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RESUMO

ESPERANDIM, Bruna Andrade Costa. Apropriacdo de TDICS na pratica pedagdgica
por professores nos anos iniciais do Ensino Fundamental na rede municipal de
educacdo de Francisco Beltrdo/PR. 2025. 97 f. Dissertacdo (Mestrado) - Programa de
Pds-Graduacdo em em Educacdo - Mestrado, Universidade Estadual do Oeste do Parana,
Francisco Beltréo, 2025.

Esta pesquisa foi desenvolvida durante o curso de Mestrado no Programa de POs-
Graduacao Stricto Sensu em Educacdo, na area de concentracdo: Educacdo, na linha de
pesquisa Cultura, Processos Educativos e Formacdo de Professores, da Universidade
Estadual do Oeste do Parand — UNIOESTE. O objetivo principal foi avaliar a apropriacao
e a incorporagédo das tecnologias da informacdo e de comunicacdo pelos professores da
rede municipal de Francisco Beltrdo-PR, apds o periodo pandémico. A pesquisa seguiu
orientada pelo método materialista histdrico-dialético; com a metodologia estudo de caso.
Como instrumentos de coleta de dados, foram utilizados questionarios direiconados a 40
professores regentes de turmas de 4° ano e 21 coordenadores pedag6gicos que atuaram no
municipio entre 2020 e 2021. As informacGes foram analisadas com base na técnica de
analise de contetdo proposta por Bardin e estruturada em trés etapas: pré-anélise,
exploracdo do material e tratamento dos resultados. A partir disso, foram identificadas
categorias que elucidam os modos de apropriacéo das TDICs, os desafios enfrentados pelos
professores e as estratégias metodologicas adotadas para viabilizar o ensino remoto
emergencial. Os resultados apontam que, embora as TDICs tenham se tornado
imprescindiveis no contexto pandémico, o processo de integracdo dessas tecnologias na
educacdo foi permeado por improvisacdes e dificuldades. Alguns recursos, como 0
aplicativo WhatsApp, foram amplamente utilizados e se destacaram pela facil
acessibilidade e uso, tanto de professores quanto de alunos e seus familiares. No entanto, a
caréncia de formacdo especifica dos docentes, aliada a precariedade de infraestrutura
tecnoldgica e as desigualdades socioecondmicas, limitou o potencial transformador das
TDICs no ambiente educacional. Além disso, a investigacdo revelou um grande esforco
dos professores para adaptar suas praticas pedagdgicas as novas exigéncias, que
ocasionaram sobrecarga de trabalho e desafios emocionais. Os resultados evidenciam que
as aulas remotas emergenciais, apesar de terem assegurado a continuidade das atividades
escolares, expuseram profundas desigualdades no acesso a educacdo mediada por
tecnologias; falta de equipamentos adequados, como computadores e de conexdes de
internet estaveis, foram alguns dos entraves significativos também aos alunos de familias
em situacdo de vulnerabilidade, que ampliou as desigualdades educacionais ja existentes.
Concluimos que a integracdo efetiva das TDICs, nas praticas pedagogicas, requer esforco
coletivo e que inclua a implementacédo de politicas publicas voltadas a equidade no acesso
as tecnologias, investimentos em infraestrutura escolar e programas de formacdo
continuada para docentes. Essas medidas sdo fundamentais para transformar as TDICs em
ferramentas efetivas de inovagéo e inclusdo no processo educativo.

Palavras-chave: TDICS; Apropriacdo tecnoldgica; Incorporagéo tecnoldgica na educacéo.



ABSTRACT

ESPERANDIM, Bruna Andrade Costa. Appropriation of ICTs in Pedagogical Practice
by Early Elementary School Teachers in the Municipal Education Network of
Francisco Beltrdo/PR. 2025. 97 p. Dissertation (Master’s) — Graduate Program in
Education (Stricto Sensu), State University of Western Parand, Francisco Beltrdo, 2025.

This research was carried out during the Master’s course in the Stricto Sensu Graduate
Program in Education, concentration area: Education, research line: Culture, Educational
Processes and Teacher Training, at the State University of Western Parana — UNIOESTE.
Its primary objective was to assess the appropriation and incorporation of information and
communication technologies (ICTs) by teachers in the municipal network of Francisco
Beltrdo-PR following the pandemic period. The study was guided by the
historical-materialist dialectical method and employed a case-study methodology. Data
were collected via questionnaires administered to 40 fourth-grade classroom teachers and
21 pedagogical coordinators who worked in the municipality between 2020 and 2021. The
data were analyzed using Bardin’s content-analysis technique, structured in three phases:
pre-analysis, material exploration, and result treatment. From this analysis, categories
emerged that clarify the modes of ICT appropriation, the challenges teachers faced, and the
methodological strategies adopted to enable emergency remote teaching. The results
indicate that, although ICTs became indispensable in the pandemic context, their
integration into education was marked by improvisation and difficulties. Some tools—such
as WhatsApp—were widely used and stood out for their easy accessibility and adoption by
teachers, students, and families. However, the lack of specific teacher training, combined
with precarious technological infrastructure and socioeconomic inequalities, limited the
transformative potential of ICTs in the educational environment. Moreover, the
investigation revealed a significant effort by teachers to adapt their pedagogical practices
to new demands, which led to increased workload and emotional challenges. The findings
show that emergency remote classes, while ensuring continuity of school activities,
exposed deep inequalities in access to technology-mediated education; lack of adequate
equipment—such as computers—and unstable internet connections were major obstacles,
especially for students from vulnerable families, thereby exacerbating existing educational
disparities. We conclude that the effective integration of ICTs into pedagogical practice
requires a collective effort, including the implementation of public policies aimed at
equitable access to technology, investments in school infrastructure, and ongoing
teacher-training programs. These measures are essential to transform ICTs into effective
tools for innovation and inclusion in the educational process.

Keywords: ICTs; Technological appropriation; Technological integration in education.
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INTRODUCAO

A técnica representa uma expressdo do ser humano na busca de suprir as
necessidades, atividade intencional, intrinseca na préatica social e cultural. Enquanto a
tecnologia pode ser considerada como a ciéncia da técnica, emergindo em resposta as
necessidades sociais em uma fase avancada da evolucdo humana. A tecnologia, reflete um
momento historico em que a sociedade se organiza de maneira complexa, exigindo a
sistematizacdo e aplicacdo do conhecimento técnico para resolver problemas especificos ou
melhorar a qualidade de vida (Pinto, 2005).

O avanco tecnologico tem como principal caracteristica a utilizacdo de
conhecimentos e de informacdes para a geracdo de novos dispositivos de comunicacéo,
num ciclo ininterrupto entre a inovacdo e seu uso. Esse processo acompanha o
desenvolvimento de forcas produtivas que visam atender as necessidades humanas,
geradas a partir do uso de tecnologias conhecidas. Conforme Kenski (2012) o enlace entre
conhecimento, técnica e ciéncia produziu as tecnologias da informacdo e comunicacdo
(TICs) e seu subgénero, que se refere especificamente as tecnologias conectadas,
denominadas Tecnologias Digitais de Informagédo e Comunicagéo (TDICs).

A incorporacdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo TICs), na educacéo,
é discutido ha décadas. Desde a insercdo das primeiras tecnologias analdgicas até a
abrangéncia de recursos audiovisuais com as TDICs, as discussfes pedagogicas abordam o
uso das tecnologias como ferramentas no processo de ensino e aprendizagem. Em 1990, os
os computadores desktops foram incorporados nos espacos escolares, como alternativas
inovadoras para auxilio pedagodgico ao professor.

Essa incorporacdo tecnologica € permeada por concepcdes epistemoldgicas da
construcdo do conhecimento, com foco no aprender a aprender (Duarte, 2008) e se
perpetuam até os dias atuais. Essas discussfes e reflexGes sobre o uso das tecnologias
aliadas ao processo educativo abrangem desde a expansdo da internet, até o
desenvolvimento de aplicativos e plataformas especificas para o ensino, explorando os
impactos, potencialidades, desafios e implicacfes de seu uso para a pratica educacional.

No contexto contemporaneo, no que se refere as praticas educativas auxiliadas por
tecnologias digitais, 0 destaque € para as aulas remotas emergenciais, que ocorreram

durante a pandemia de COVID-19%, nos anos de 2020 e 2021. Neste periodo foi necessario

1 COVID significa Corona Virus Disease (Doenga do Coronavirus), enquanto “19” se refere a 2019, ano em
que os primeiros casos, em Wuhan, na China, foram divulgados publicamente pelo governo chinés no final
de dezembro (FIOCRUZ, 2020).
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afastamento social e consequente fechamento das escolas e as TICs foram exploradas
como recursos essenciais a continuidade do processo educativo. Com o esforco de
manutencdo e continuidade do processo educativo, o Conselho Nacional de Educacéo
(CNE) publicou resolugdes que instituiram o desenvolvimento das atividades escolares, em
carater especial, de responsabilidade de cada Secretaria de Educacdo estadual e municipal
pela organizacdo dos calendéarios letivos e desenvolvimento de atividades, durante o
periodo de fechamento das escolas.

A partir dessas consideracgdes iniciais e dos resultados da pesquisa de iniciacdo
cientifica sobre “TICs nas aulas remotas municipais em Francisco Beltrdo”, que trouxe
informacdes sobre 0 modo como a Secretaria Municipal de Educacdo (SEMED), por meio
do documento Relatorio Especifico COVID-19, de 20 de julho de 2020, orientou
especificamente o processo educativo no ensino fundamental, para a utilizacdo dos
recursos, durante o periodo em que as escolas estiveram fechadas. Tais como: atividades
impressas, livros da Educacao Infantil, livros didaticos do Programa Nacional do Livro
Didatico (PNLD), atividades, materiais online, conforme as condicdes estruturais e sociais
de cada escola. As principais formas de encaminhamento das atividades foram de maneira
impressa e por meio de aplicativos como WhatsApp e Facebook. Como relatado nos artigos
“TICs nas remotas municipais em Francisco Beltrdao”, publicado no 8° EAICTI - 8°
Encontro Anual de Iniciacdo Cientifica, Tecnoldgica e Inovacdo e Il Congresso Ibero-
Americano N6s Propomos (Esperandim e Shardelotto, 2022).

Considerando a trajetdria de incorporacdo das TDICs, as nuances de inser¢do da
tecnologia na educacdo, o periodo de fechamento das escolas e o crescente uso das
tecnologias, durante a pandemia, geraram muitos problemas, que impactaram na realidade
educacional. Assim, a questdo principal nesta investigacao foi: “As tecnologias digitais de
informacdo e comunicacdo, que se integraram nas metodologias de ensino, tiveram 0 uso
alterado em razdo da imersdo provocada pela pandemia?”

O objetivo principal foi avaliar a apropriacdo e incorporacdo das tecnologias
digitais da informacdo e comunicacdo por professores da rede municipal de Francisco
Beltrdo-PR. Os demais objetivos se concentram em: analisar a utilizacdo das tecnologias
da informacdo e comunicacao, no uso das tecnologias no contexto educacional; identificar
o0s processos formativos disponibilizados aos professores em relagéo a tecnologia digital da
informagdo e comunicagdo; investigar se os professores fazem referéncia dos aprendizados
na relagdo com o uso de TIDICs, apds o periodo de utilizacdo desses recursos durante a
pandemia.
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Essa investigacdo, caracteriza-se por uma pesquisa exploratdria com abordagem
qualitativa, e por sua vez, o procedimento metodologico, se desenvolveu em carater de
estudo de caso (YIN, 2001). A coleta de dados foi realizada utilizando questionarios online
previamente elaborados e disponibilizados aos 40 professores(as) regentes de turmas de 4°
ano e para 21 coordenadores pedagdgicos que atuaram durante o periodo da pandemia de
COVID-19, nos anos de 2020-2021. O reconhecimento dos resultados trazidos pelos dados
seguiu a analise de contetdo indicada por Bardin (2011), em que descrevemos e
interpretamos os contetdos nos documentos, textos e demais fontes, considerando trés
fases: pré-anélise (organizacdo dos dados), exploracdo do material (organizacéo,
categorizacdo e sistematizacdo) e tratamento, inferéncia e interpretacdo dos dados
produzidos.

Seguimos pelo caminho do método analitico interpretativo, com base nos
pressupostos ontoldgicos e epistemoldgicos do método Materialista Histdrico-dialético,
analisando as categorias nucleares que o compdem e algumas consideracGes para
estabelecer paralelos e conexdes entre categorias e objeto. Assim, desenvolvemos o
processo olhando como o sujeito aborda o objeto e de que forma o objeto se mostra ao
sujeito.

A organizacdo do trabalho segue pelo avanco histérico da técnica e tecnologia no
contexto social geral e a sua consequente incorporacdo no contexto educacional. No
primeiro capitulo, tratamos da evolucdo da técnica e da tecnologia como produtos da acao
humana; contextualizamos o uso das TICs e TDICs na educagdo, apresentamos as
principais diferencas entre tecnologias especificas e adaptadas ao processo de ensino e
aprendizagem e, na revisdo de literatura apresentamos a sistematizacdo de trabalhos
produzidos que respaldam a problematica de pesquisa.

No segundo capitulo, apresentamos 0s marcos histéricos e legais que orientam a
incorporacdo das TDICs, no contexto educacional, com respaldo nos autores Moraes
(1997), Almeida e Valente (2016) que tratam especificamente sobre a informatizacdo da
educacédo no Brasil e dos autores Tono et al. (2008) e Machado (2010) que tratam sobre a
informatizacdo no estado do Parana. Contextualizamos o periodo de fechamento das
escolas, nos anos de 2020 a 2022 e os marcos legais que surgiram em decorréncia desse
periodo excepcional. Assim, recorremos a anélise documental da legislacdo exarada a nivel
federal, estadual e municipal.

No terceiro capitulo apresentamos o0s procedimentos metodoldgicos, o
levantamento, a anélise dos dados e a problematizacdo, com a avaliacdo da apropriacédo e

da incorporagdo das TDICs pelos professores, da rede municipal de Francisco Beltrdo.
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Evidenciamos a relevéancia das TDICs na educagdo e os diversos desafios que ainda
dificultam a apropriacdo e a integracdo efetiva, pelos professores, no uso das tecnologias.
Entre esses obstaculos, destacamos a falta de infraestrutura adequada, a necessidade de
formagéo continuada, a precarizagdo das condigdes de trabalho docente e as desigualdades

sociais que limitam o acesso dos alunos.
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| - TECNOLOGIA E COMUNICACAO NA EDUCACAO NO SECULO XXI

Neste capitulo contextualizamos aspectos referentes a técnica e a tecnologia no
processo decorrente das a¢des humanas, desde as praticas rudimentares na pré-historia, as
complexas tecnologias digitais contemporéaneas. Apresentadas como manifestacfes da
criatividade e adaptabilidade humana, na interacdo continua entre o ser humano e o
ambiente. A discussdo se encaminha no sentido da técnica como um conjunto de métodos e
habilidades aplicadas na realizagdo de tarefas especificas, enquanto a tecnologia é
concebida como a objetificagdo dessas técnicas.

Abordamos o evento da globalizacdo, caracterizado pela interconexao mundial
oportunizada pelos avangos nas TICs. Nesse contexto, autores como Santos (2006) e
Castells (2011) séo referenciados para embasar a transformacéo das sociedades em redes
globais, em que a informagdo e o conhecimento se tornam 0s principais recursos de
producao.

A revolucdo digital é abordada com aporte teérico em Castells (2011), com énfase
na transicdo das tecnologias analdgicas para digitais, que culminou no desenvolvimento da
internet, com influéncia na reconfiguragdo das formas de comunicagdo e organizacdo
social. Abordamos aspectos da analise de Lévy (1999) sobre o ciberespaco, da
"virtualidade real" de Castells (2011) que enfatizam a importancia dessas tecnologias na
mediagdo da comunicacgdo e no acesso a informagdo, configurando num novo paradigma
tecnoldgico e social.

O capitulo trata das TICs e TDICs, com destaque a insercdo das tecnologias no
espaco educacional, com aporte nos autores Karsenti (2010), Kenski (2012). Em especifico
ao periodo educacional vivenciado durante a pandemia de COVID-19; os autores Saldanha
(2020) e Junqueira (2020) que conceituam e debatem o Ensino Remoto Emergencial
(ERE). A discussdo sobre os ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) sdo tratados com
0s pressupostos de Pereira et al (2007), Vilaca (2013). Enquanto que Duarte (2001) e
(2008) fornece aportes teoricos para a discussdo das concepgfes que norteiam o
desenvolvimento e implementagéo desses recursos tecnoldgicos na educacéo.

Encerramos com uma sintese dos principais aspectos abordados em pesquisas
recentes sobre o uso de tecnologias na educacdo durante o periodo pandémico, com as
pesquisas de Juliano (2021), Bredow (2022), Lund (2022) e Bassi (2023).

1.1 O desenvolvimento da técnica e da tecnologia como resultado do desenvolvimento
da sociedade
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No ambito da evolucdo humana, a técnica e a tecnologia emergem como
manifestacdes intrinsecas a capacidade criativa e adaptativa do ser humano, refletindo as
diferentes facetas na relacdo sujeito-ambiente. A técnica representa a expressdo do ser
humano na busca de transformar o mundo, como uma atividade intencional e consciente,
enraizada na acao direta do individuo sobre o meio, na busca por solugdes praticas para
desafios cotidianos (Pinto, 2005).

O uso de técnicas permitiu o desenvolvimento da sociedade. Assim, citamos a
descoberta do fogo, o desenvolvimento da agricultura, da eletricidade, da lampada e tantas
outras tecnologias que respondem as mais variadas necessidades humanas. No meio
natural, o ser humano escolhia, na natureza, as partes necessarias para sua subsisténcia.
"[...] esse meio natural generalizado era utilizado pelo homem sem grandes
transformacdes. As técnicas e o trabalho se casavam com as dadivas da natureza, com a
qual se relacionavam sem outra mediacdo"” (Santos, 2006, p. 157).

Pela necessidade de subsisténcia e pela captacdo de recursos da natureza,
instrumentos sdo elaborados e técnicas sdo aprimoradas. De acordo com Engels (1999), foi

na elaboracdo de instrumentos que surgiu o trabalho.

[...]frente a todas essas criacfes, que se manifestam em primeiro lugar
como produtos do cérebro e pareciam dominar as sociedades humanas, as
produgdes mais modestas, frutos do trabalho da méo, ficaram relegadas a
segundo plano, tanto mais quanto numa fase muito recuada do
desenvolvimento da sociedade (por exemplo, ja na familia primitiva), a
cabega que planejava o trabalho j& era capaz de obrigar as méos alheias a
realizar o trabalho projetado por ela (Engels, 1999, p. 18).

Os sujeitos diversificaram o trabalho, aprimorando-o e transmitindo-o de geracao
em geracgdo, incorporando novas atividades, instrumentos e técnicas. Como resultado, a
técnica se torna ndo somente relacionada a manipulacdo de objetos fisicos, mas também se
estende ao dominio de habilidades cognitivas e sociais. Envolvendo a aplicacdo do
conhecimento para resolver problemas e melhorar a eficiéncia de diversas areas da vida
humana. Com o avango da sociedade, novas técnicas foram desenvolvidas. O meio técnico
é marcado pela mecanizacdo do espago (Santos, 2006): "[...] utilizando novos materiais e
transgredindo a distancia, 0 homem comeca a fabricar um tempo novo, no trabalho, no
intercambio, no lar" (Santos, 2006, p. 158).

Este novo tempo é entendido por Santos (2006) como meio tecnico-cientifico-
informacional, caracterizado pela relagdo entre a ciéncia e a técnica. Desta relacdo se

produz o conceito de tecnologia como a objetificagdo da técnica. Sendo a técnica uma
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maneira de desenvolver uma acdo, a tecnologia é o agrupamento de técnicas em um

determinado objeto; portanto, a técnica tornou-se objetivada.

Os objetos técnicos tendem a ser a0 mesmo tempo técnicos e
informacionais, ja que, gracas a extrema intencionalidade de sua
producdo e de sua localizacdo, eles ja surgem como informacéo; e, na
verdade, a energia principal de seu funcionamento é também a
informacéo (Santos, 2006, p. 159).

Conforme Santos (2006), hd um novo olhar sobre a informacdo, a ciéncia e a
tecnologia que alteram as formas de organizacdo do trabalho, intrinseco ao contexto de

organizacéo social.

Os espagos assim requalificados atendem sobretudo aos interesses dos
atores hegemodnicos da economia, da cultura, da politica e s&o
incorporados plenamente as novas correntes mundiais. O meio técnico-
cientifico-informacional é a cara geogréafica da globalizagdo (Santos,
2006, p.160).

Os espacos reorganizados priorizaram a logica e os interesses da classe hegemonica
na sociedade. As novas correntes mundiais e o conhecimento exerceram a funcdo de
recurso participativo de reproducdo dos meétodos capitalistas, onde os detentores de
conhecimento disputam com os que dele ndo dispdem (Santos, 2006). Eis a era da
globalizacdo, periodo que ocorre na segunda metade do século XX, com grandes
transformacdes nas relacdes, nos espacos € nos meios de comunicacao.

Neste fluxo, as tecnologias sdo aprimoradas e incorporadas ao uso cotidiano. Essa
evolucdo da tecnologia é entendida por Castells (2011) como revolugdo tecnoldgica,
marcada pela passagem dos meios tradicionais de comunicacdo e de informacdo para um
sistema de redes, organizado em torno da internet que introduz novos padrdes de
comunicacdo. O autor destaca que este processo de transferéncia ocorreu em trés estagios:
a) a automacao de tarefas (organizacdo dos conhecimentos existentes); b) as experiéncias
de uso (inovacgdes) e, ¢) a reconfiguracdo de aplicagdes (novos processos), evidenciando a
rapida evolucédo da tecnologia.

Essa sociedade permeada por este novo paradigma tecnoldgico € constituida por
redes em todas as dimensbes fundamentais de organizacdo e pratica social, sendo

categorizada como:

[...] sociedade em rede por ser constituida por redes em todas as
dimens@es fundamentais da organizacdo e da pratica social [...] Como as
redes ndo param as fronteiras do Estado-Nagéo, a sociedade em rede se
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constitui como um sistema global, prenunciando a nova forma de
globalizacéo caracteristicas do nosso tempo (Castells, 2011, p. 69).

Nesta sociedade, surgem novas tecnologias, derivadas dos conhecimentos sobre
eletronica e telecomunicacéo, e estdo em constante renovacdo. Pois, “[...] caracterizam-se
também por terem uma base imaterial, ou seja, ndo sdo tecnologias materializadas em
maquinas e equipamentos. Seu principal espaco de acdo € virtual e sua principal matéria-
prima ¢ a informagao” (Kenski, 2012, p. 25).

Segundo Castells (2011) a base da sociedade em rede é constituida por essas novas
tecnologias, que permitiram a comunicacdo a distancia e a interconex@o entre diferentes
locais no mundo, contribuindo para a emergéncia de redes globais de informacdo e
comunicacao.

Castells (2011) destaca outro marco significativo: o papel da computacdo e da
internet. O desenvolvimento do computador moderno e a democratizacdo do acesso a
internet, nos anos 1990, possibilitaram a interconexdo em escala global, promovendo a
disseminacdo de informacdes, e o surgimento de novas formas de comunicacdo e a
conectividade em rede.

As tecnologias de comunicacgdo, tornam-se conhecidas como como tecnologias da
informacdo e comunicacdo (TICs), que se referem a um amplo espectro de ferramentas e
solucdes tecnoldgicas projetadas para facilitar a criacdo, manipulacdo, armazenamento,
transmissao e recebimento de informacdes, como o telégrafo, o radio, o telefone e outros.

Em decorréncia da internet, assumem uma nova configuracdo, denominada
tecnologias da digitais de informacdo e comunicacdo (TDICs), que se referem,
especificamente, as tecnologias digitais usadas para comunicacao e acesso a informacao,
incluindo computadores, dispositivos moéveis, software e aplicativos da rede que conecta o0s
computadores, a World Wide Web (WWW), conhecida popularmente como Web, e outras
ferramentas digitais usadas para criar, armazenar, transmitir e receber informacgdes. As
TDICs trazem novas nuances ao fendmeno tecnoldgico, como o avanco do meio digital,

tornando possivel representar e processar qualquer tipo de informacao.

[...] a tecnologia digital rompe com as formas narrativas circulares e
repetidas da oralidade e com o encaminhamento continuo e sequencial da
escrita e se apresenta como um fendmeno descontinuo, fragmentado e, ao
mesmo tempo, dindmico, aberto e veloz. Deixa de lado a estrutura serial e
hierarquica na articulacdo dos conhecimentos e se abre para 0
estabelecimento de novas relagcBes entre conteudos, espacos, tempos e
pessoas diferentes (Kenski, 2012, p. 31-32).
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O novo espaco virtual é denominado ciberespeaco. Por ciberespago, Lévy (1999)
entende ser um ambiente virtual criado pela interconexao global de redes de computadores
e sistemas de comunicacao, intangivel, composto por dados, informacoes, recursos digitais
e interacbes humanas que ocorrem por meios eletronicos e digitais. E um espaco de redes

hiperconectadas:

[...] como espago de comunicacao aberto pela interconexdo mundial dos
computadores e das memérias dos computadores. [...] Essa defini¢do
inclui o conjunto de sistemas de comunicacéo eletronicos na medida em
que transmitem informacgdes provenientes de fontes digitais ou destinas a
digitalizacdo.[...] insisto na codificacdo digital, pois ela condiciona o
caréter plastico, fluido, calculavel com precisdo e tratavel em tempo real,
hipertextual, interativo, e resumindo, virtual da informacao que é parece-
me, a marca distinta do ciberespaco (Lévy, 1999, p. 92-93).

As inovacdes tecnologicas ressignificaram as relacfes dos sujeitos na sociedade. O
essencial nessa nova relacdo é a "virtualidade real” (Castells, 2011). Ou seja, a
possibilidade imediata de se comunicar e informar. Tal fato demonstra a outra face da
globalizacdo e a consequente revolugdo tecnoldgica. Esses fendmenos ocorrem em plena
égide da economia globalizada. Para Kenski (2012) esse movimento produz novas
concepcBes sobre o mundo do trabalho (qualidade, produtividade, terceirizagdo,
reengenharia), agravando a exclusao social ja existente.

Os recursos disponiveis na sociedade em rede é acessado segundo a organizagdo e
as condicdes sociais. Numa sociedade cindida em classes sociais antagdnicas, 0 acesso aos
bens materiais e culturais esta submetido a luta de classes, como no acesso das pessoas a
moradia, alimentacdo e demais necessidades basicas. Portanto, o acesso a tecnologia ndo é
igualitério (Marx, 2014).

Conforme Moran (1995), nessa sociedade hiper conectada ha um encantamento
pelo uso da tecnologia. Em sua esséncia, as tecnologias ndo mudam a sociedade, mas sim a
sua utilizacdo. Conforme o autor, passamos por um deslumbramento diante das novas
possibilidades tecnoldgicas, onde os valores estio mudando as inter-relagbes com o
mundo, a percepcao da realidade e a interacdo com o tempo e 0 espago.

O uso da informac&o, por meio dessas tecnologias se torna essencial na vida pos-
moderna ou, como denomina Lévy (1999), na era da Cibercultura, entendida como: "[...] o
conjunto de técnicas, praticas, atitudes, modos de pensamento e valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco” (Lévy, 1999, p. 17). Esse
movimento é também o processo de virtualizacdo, que ndo é apenas a digitalizacdo de

objetos fisicos, mas uma transformagdo ampla onde a informacéo e as interacdes sociais
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sdo desmaterializadas e reconfiguradas em novas formas digitais. A virtualizacdo permite
novas formas de relagdes sociais, culturais e econdmicas (Lévy, 1999).

A virtualizacdo desta sociedade hiper conectada vai se disseminando por todos 0s
espagos sociais, impactando nas relagdes sociais vigentes. Vivemos com a tecnologia
presente em quase todos os aspectos da vida, seja em aplicativos de comércio eletronico,
de bancos digitais, de redes sociais, de mobilidade, de monitoramento de salde, de
atividades fisicas, até a automacao residencial, com casas inteligentes que sao controladas
por voz. As interagdes cotidianas estdo permeadas por tecnologias digitais.

Porém existem muitos problemas que necessitam de discussdo. Como evidenciado
por Charlot (2020): "Certamente essa abundancia eletronica € igualmente uma invasao e
coloca numerosos problemas, mas é inegavel que se trata de uma dimensdo fundamental e
irreversivel da contemporaneidade” (Charlot, 2020, p. 107).

Sendo assim, as tecnologias estdo presentes nas relagfes sociais cotidianas, suas
ramificacGes abrangem o espaco escolar. As TDICs permitem um novo encantamento na
escola, pois permitem que alunos e professores ultrapassem os espacos fisicos, ampliem
suas pesquisas, compartilnem seus trabalhos, tenham acesso a inimeras informagdes e se
apropriem de um processo de ensino e aprendizagem, marcado pelo dinamismo, inovacao e
poder de comunicacédo (Kesnki, 2012).

Mas, como ressalva Charlot (2020), ndo ha como negar que as TDICs produzem
varios efeitos nos ambitos cultural e social. Elas abrem caminho para novas formas de
ensino e aprendizagem. No entanto, a ideia de que essas formas irdo necessariamente se
generalizar e transformar a escola permanece incerta. Na préxima secdo, discutiremos a
incorporacdo das tecnologias digitais de informacdo no ambito educacional, suas

concepcdes, nuances e contradicoes.

1.2 Tecnologias digitais de comunicacao e o0 uso no contexto educacional

Nas ultimas décadas diversas mudangas ocorreram no espago escolar. Em
especifico, no que se refere as TICs, observamos a insercdo de diferentes tecnologias,
como: televisdo, maquetes, filmes educativos, mimeografos, maquinas de escrever, radios,
entre outros, que desempenharam papel fundamental na educagdo, facilitando e
aprimorando a disseminacéo de informacdes.

Para Kenski (2012) na sociedade em rede, educagdo e tecnologia sdo indissociaveis.
Quanto maior o acesso a informagéo, maior € a necessidade de atualizacdo e socializagao

dessas informacOes, e a escola é o espago social dessa relacdo. Em sintese, diversas
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tecnologias sdo utilizadas para aprender (relacGes, valores, comportamentos) da mesma
forma que precisamos da educacéo para aprender sobre a tecnologia. Essas necessidades
transformam o papel da escola e da educacéo na sociedade em rede.

Conforme Karsenti (2010) a incorporagdo das TICs na educagdo é um fenbmeno
que evoluiu significativamente ao longo das Gltimas décadas. Na década de 1970,
predominou a insercdo de recursos audiovisuais, como: televisdes e documentarios, filmes
educativos que exploravam recursos visuais e auditivos, e retroprojetores que auxiliavam

na ilustragdo dos conceitos e conteddos.

O século XX educativo por sua vez, ndo se limitou ao aparecimento,
afinal recente, das TIC. Houve, primeiramente, a promessa de
revolucionar o ensino pelo filme, pelo radio, pela televisao, pelo video e
pelo ensino programado por computador, que representam diferentes
tecnologias que marcaram de um modo ou de outro a pedagogia
(Karsenti, 2010, p. 328).

Com o advento dos computadores pessoais nas décadas de 1970 e 1980, a
tecnologia comegou a desempenhar papel proeminente na educagdo. Karsenti (2010)
destaca que a invencdo do microcomputador em 1976 e a internet em 1990 foram duas
grandes inovacgdes que se destacam até os dias atuais. Segundo o autor, a internet facilitou
a mutualizacdo dos conhecimentos na escola, pois ndo se aprende unicamente pelo livro
didatico.

Os primeiros computadores foram inseridos no espaco escolar, em 1997,
predominantemente na Europa e na América do Norte (Karsenti, 2010). Estes
computadores foram aliados nas concepgdes de duas correntes: a) o ensino programado de
Skinner e, b) a Linguagem Logo desenvolvida por Papert.

A contribuicdo de Skinner se refere a criacdo de uma técnica denominada ensino
programado. A partir dessa técnica, elaborou uma maquina que facilitaria a aplicacéo e

individualizagdo do ensino programado.

A maquina de Skinner era refinada, pois favorecia o0 ensino
individualizado e permitia também transmitir conhecimentos sem a
intervencdo direta de um professor. [...] As primeiras experiéncias com
computador se inspiraram em principios apresentados por Skinner:
individualizar o ensino, programa-lo, etc (Karsenti, 2010, p. 328).
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Enquanto a contribuicdo de Papert 2, estava aliada a finalidade construtivista. “A
finalidade primeira de Papert era elaborar ferramentas e softwares educativos de potencial
construtivista. Mais precisamente, ele desejava estabelecer uma linguagem que permitisse
aos alunos construir o seu proprio saber” (Karsenti, 2020, p. 338). Assim, desenvolveu a

linguagem computacional Logo, destinada especificamente aos alunos.

A ideia original era propor aos alunos um universo de comandos internos
informaticos que se deixavam organizar com 0s esquemas piagetianos.
Nesse “micromundo construtivista”, todo conhecimento era concebido
COMO uma composi¢do mais ou menos complexa de unidades elementares
de saberes e de saber-fazer. As unidades mais fundamentais eram objeto
de uma programacgdo oculta mais estrita. Era pois o aluno, pela sua
atividade assimiladora, o Unico construtor das suas estruturas cognitivas,
através do jogo das adaptacOes progressivas dos seus esquemas, segundo
0s objetivos que ele fixava (Karsenti, 2010 p. 328).

Para Karsenti essas concepcOes estavam além das terminologias, refletindo no uso
pedagdgico dos computadores: “Falava-se primeiramente de EPO (ensino programado por
computador), depois de EAO (ensino assistido por computador), e finalmente de APO
(aplicacdes pedagogicas do computador)” (Karsenti, 2010, p. 328).

Essas concepgOes moldaram e estruturaram a insercao e o uso dos computadores na
educacdo. Segundo Masetto (2000) ndo houve valorizacdo do uso de tecnologias visando
tornar o processo de ensino e aprendizagem mais eficiente. As tecnologias no espaco

escolar foram inseridas na forma tecnicista.

[...] nas décadas de 1950 e 1960 quando se procurou impor o uso de
técnicas nas escolas, baseadas em teorias comportamentalistas, que, ao
mesmo tempo em que defendiam a auto aprendizagem e o ritmo proprio
de cada aluno nesse processo, impunham excessivo rigor e tecnicismo
para se construir um plano de ensino, definir objetivos de acordo com
determinadas taxionomias, implantar a instrucdo programada, a
estandardizacdo de métodos de trabalho para o professor e de
comportamentos esperados dos alunos. Esse cendrio tecnicista provocou
inimeras criticas dos educadores da época e uma atitude geral de rejeicao
ao uso de tecnologias na educacdo (Masetto, 2000, p. 135).

Os espacos educacionais onde se predominava a lousa, o giz, os livros e a voz do
professor foram reconfigurados em locais onde o processo de ensino e aprendizagem é

permeado por videos, programas educativos acessados via televisdo, computadores, sites

2 Seymou Papert foi o primeiro a estabelecer uma abordagem construtivista da aprendizagem por
computador. [...] A concepcdo da Logo estava ligada ao casamento entre a inteligéncia artificial (Papert
trabalhava para o Massachusetts Institute of Technology) e o construtivismo genético (Papert estudou com J.
Piaget) (Karsenti, 2010, p. 329).
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educacionais e softwares (Kenski, 2012) e que se entrelacam em todo o processo do ensino

e aprendizagem.

[...] as tecnologias inseridas no contexto educacional, sdo utilizadas como
auxiliar no processo de ensino e aprendizagem, estdo presentes no
planejamento das disciplinas, na elaboracdo da proposta curricular e até
na certificacdo dos alunos que concluiram um curso. A escolha de
determinado tipo de tecnologia altera profundamente a natureza do
processo educacional e a comunicacdo entre os participantes (Kenski,
2012, p. 44-45).

Inicialmente, o uso de tecnologia em sala de aula estava limitado ao uso de
computadores desktop (computador pessoal projetado para uso em um local estacionério) e
softwares educacionais basicos. Como recurso didatico, eram utilizados preferencialmente
para interagdo entre aluno e contetido. “Os computadores foram utilizados em projetos
experimentais e em atividades isoladas de ensino, sem maiores interacdes com 0s
programas e projetos pedagogicos das escolas” (Kenski, 2012, p. 90).

Segundo Kesnki (2012) inicialmente os computadores foram utilizados como
maquinas para escrever e armazenar contedo, inseridos no espaco escolar por meio dos
laboratdrios de informéatica. Com o surgimento dos equipamentos periféricos, como Digital
Versatile Disc (DVD), Compact Disc (CD), programas interativos, entre outros, o
computador passou a ser visto como um recurso de auxilio em pesquisas e para realizar
trabalhos de contetdos variados. Acompanhando o avan¢o tecnoldgico, os computadores,
aliados a conexdo com a internet, abrem diversas possibilidades de acesso a informacéao.

Para além das possibilidades, Kenski (2012) destaca que had um
superdimensionamento do papel dos computadores conectados a internet, na agéo
educativa. A comunicacdo, como principal recurso docente na transmissao do contetdo, é
transferida para os computadores, por meio de videos, dudios e outros equipamentos
narrativos, em muitos casos, desvalorizando a mediacdo do professor e valorizando a

memorizacgao e repeticdo no processo de ensino e aprendizagem.

[...] se existem escolas em que ndo ha um Unico computador, existem
outras em que os computadores ligados em rede sdo objetos pessoal de
cada aluno. Nesses espacos, professores e alunos sdo estimulados a
realizar todas as atividades educativas no computador e usando internet
(Kenski, 2012, p. 60).

Ha grande entusiasmo frente as diversas possibilidades que as tecnologias trazem
para a pratica educativa. As simulagdes e telepresenca, aliadas ao uso de computadores,

transformam os espacos fisicos onde ocorre a educacdo. A medida que instituicdes
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educacionais incorporam ferramentas digitais, alguns conceitos tradicionais de sala de aula
foram redefinidos, se tornando em novo ambiente virtual de aprendizagem. E a partir desse
contexto que surgiu um novo modelo educacional, aliado ao uso de tecnologias digitais,
conhecido como Educacéo a Distancia (EaD).

A modalidade de EaD se iniciou no comeco do seculo XX, por iniciativa de
instituicbes privadas que ofereciam formacéo inicial profissional em areas técnicas, por
meio de correspondéncias. Com 0 avanco da internet e das capacidades e possibilidades
das novas tecnologias, instituicdes de ensino superior comecgaram a se interessar pela EaD.
A Lei de Diretrizes e Bases (LDB) (9394/1996) incorpora a modalidade "a distancia™ como
espaco oficial do ensino (Kenski, 2012).

Na EaD a comunicacdo entre alunos e professores ocorre predominantemente por
meio de tecnologias de informacdo e comunicacao, via internet com videoconferéncia, e-
mails, foruns de discussdo, entre outros. Diferentemente do ensino presencial, os alunos
ndo precisam estar fisicamente presentes em sala de aula para participar e interagir com 0s
professores e colegas, sendo sua principal caracteristica a possibilidade de deslocalizacédo
espacgo-temporal (Kesnki, 2012).

A autora destaca que, a comunicacdo ocorre de forma sincrona (em tempo real) ou
assincrona (ndo em tempo real). Nesse espaco digital, ha também a possibilidade de
articulacdo do processo de ensino e aprendizagem em modalidades hibridas, ou seja,
realizadas em parte em um ambiente digital, com auxilio de recursos como materiais
impressos, videoconferéncias, aulas presenciais. As articulacdes hibridas de ensino
(ambiente digital e ambiente fisico) sdo comumente vistas no cotidiano das salas de aula da

atualidade.

[...] novas técnicas e tecnologias vém sendo desenvolvidas, visando obter
0 maximo de aproximacdo nas atividades realizadas a distancia, no
ciberespaco. Esse avango tecnoldgico tem sido incorporado ndo apenas
em cursos a distancia, mas também na realidade de sala de aulas
presenciais (Kenski, 2012, p. 89).

Kenski debateu sobre as aulas mediadas por tecnologias, apontando as reflexdes
sobre a EaD, suas caracteristicas e nuances evidenciaram como esses conceitos de insercéo
dos computadores e da internet estavam sendo incorporados a realidade das aulas
presenciais. A autora se referia as discussdes e problematiza¢es no inicio da década de
2010 sem imaginar o que o futuro nos traria.

O contexto educacional vivenciado durante os anos de 2020 e 2021, devido a

pandemia de COVID-19, foi fortemente marcado pela desinformacdo quanto a utilizagéo
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das TIDICs. Neste periodo, os documentos e diretrizes norteadoras publicados pelo
Ministério da Educacdo (MEC) e por Secretarias estaduais e municipais de Educacgéo
trouxeram diferentes definicdes para as atividades educacionais desenvolvidas e, por vezes,

as definiram como a modalidade EaD, a destacar:

[...]Jessas expressdes, que em comum tém a nocdo de alguma atividade
educacional no espaco da residéncia do aluno e do professor manifestada
pelo qualificativo “remoto”, concorriam também com termos referentes
aos recursos tecnoldgicos ou a dimensdo sincrona presentes nas
atividades fora do espago escolar durante a pandemia, tais como: “ensino
on-line”, “aprendizagem on-line” “educagdo on-line”, “aulas on-line”,

99 ¢

“sala de aula on-line”, “aulas em meios digitais” e “teleaulas” (Saldanha,
2020, p. 126-127, grifo do autor).

Porém, na pratica, o que se evidenciou foi o desenvolvimento de um Ensino
Remoto Emergencial (ERE). Saldanha (2020) define o ensino remoto como uma resposta
possivel e improvisada ao desafio da continuidade das atividades educacionais frente a
impossibilidade das aulas presenciais. O autor pontua como, na pratica, as atividades

educacionais durante este periodo ocorreram.

[...] na educagdo bésica e no ensino superior, tanto na iniciativa privada
guanto nas redes publicas, em maior ou menor grau, improvisaram-se
aulas remotas e se recorreu a producgdo de contetido digital minimo para
dar conta da continuidade das aulas. Langou-se mdo de plataformas
virtuais, aplicativos de mensagens, TV aberta e até mesmo o radio para
gue alunos mantivessem alguma atividade pedagdgica ou académica em
suas casas, de forma sincrona ou assincrona (Saldanha, 2020, p. 125).

No cotidiano escolar, as aulas seguiram modo improvisado, da transposicao da aula
presencial para aula mediada por recursos tecnologicos. “Talvez o aspecto mais
problematico tenha sido a tentativa de transferir praticas escolares, conteudistas e centradas
no professor para o formato online a distancia, tentando preservar as atividades da sala de
aula presencial” (Junqueira, 2020, p. 32-33). Os docentes, sem experiéncias prévias e sem
apoio técnico e material, buscaram ensinar conteidos através da internet, simulando as
vivéncias da sala de aula, evidenciando que a sala de aula tradicional se deslocou para o
ciberespago.

Conforme Junqueira (2022) outra vertente da desinformacgdo diz respeito ao
conhecimento e ao uso das tecnologias em aulas online, sejam elas sincronas, assincronas
ou hibridas. Kenski debateu a educacéo online, no contexto de 2012; entretanto, em 2020,
a utilizacao das tecnologias foi marcada por uma significativa desinformacao em relagéo as

tecnologias digitais.
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Retomando a um contexto educacional atual, as tecnologias digitais estdo
fortemente marcadas pelas plataformas de ensino. A plataformizacdo da educacdo como
extensdo das transformacdes técnico-digitais, integra a tecnologia ao cenério educacional,
reconfigurando suas dindmicas. Que se manifesta através do ensino hibrido, em que
combina aulas remotas e presenciais mediadas por plataformas digitais, utilizando
mecanismos e ferramentas de inovacdo e hiperconectividade, alinhados com o
desenvolvimento da sociedade em rede (Teixeira, 2022).

Outro aspecto diz respeito a incorporacdo da Inteligéncia Artificial (1A) nos
espacos educacionais. Selwyn (2023) pesquisa sobre educagdo digital nos Gltimos 25 anos
e debate sobre como se preparar para a realidade da IA, no contexto da educacdo atual.
Essas tematicas ndo serdo aqui aprofundadas devido ao escopo deste trabalho. Porém,
consideramos necessario, ainda que de forma sucinta, cita-las, a fim de conhecimento,
dado ao fato de que sdo as novas nuances das tecnologias digitais nos espacos

educacionais.

1.3 Tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo: Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA)

Na era da tecnologia, os métodos de ensino estdo sendo redefinidos para se adequar
a dindmica do mundo digital. Os AVAs emergem e propiciam aos professores e alunos a
oportunidade de explorarem novas fronteiras do conhecimento. Estes ambientes
proporcionam um espaco online, onde o processo educacional transcende as barreiras
fisicas das salas de aula, oferecendo interatividade, flexibilidade e personalizacdo. Essas
midias estdo em constante evolucdo e promovem a interacdo e colaboracdo a distancia
entre 0s sujeitos.

AVA é uma plataforma online que integra recursos educacionais digitais,
ferramentas de comunicacdo e interacdo, bem como elementos de gerenciamento de
aprendizagem. Os ambientes digitais sdo constituidos pela computacdo (informatica e suas
aplicacdes), a comunicagéo (transmissao, recepgdo de informagdes) e diversas formas em
que estdo disponiveis os contetdos (livros, filmes, fotos, video etc.) (Kenski, 2012). Em
termos técnicos, os AVAs sdo definidos por Pereira et al (2007) e consistem em um

conjunto de ferramentas eletronicas voltadas ao processo de ensino e aprendizagem.

Os principais componentes incluem sistemas que podem organizar
conteudos, acompanhar atividades, fornecer ao estudante suporte online e
comunicacao eletronica. [...] O termo AVA pode ser usado para descrever
um software baseado em um servidor e modelado para gerenciar e
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administrar os variados aspectos da aprendizagem, como disponibilizar
conteudos, acompanhar o estudante, avaliar o processo de ensino
aprendizagem, entre outros. Diante disso, a definicdo de AVA deve ser
ampla, considerando ndo somente um pacote de software pronto, mas
também qualquer tentativa de criar ambientes baseados em ferramentas
individualizadas (Pereira et al, 2007, p. 6).

Uma das caracteristicas principais dos AVA ¢ a flexibilidade. Os alunos podem
acessar materiais de estudo, participar de discussdes e completar atividades a qualquer hora
e em qualquer lugar, desde que tenham uma conexdo com a internet. Além disso, os AVAS
oferecem variedade de ferramentas interativas, desde videos educacionais e simulacfes até
foruns de discussdo e salas de aula virtuais, promovendo e incentivando a colaboragéo
entre 0s pares.

Dentre a amplitude de caracteristicas e versatilidade dos ambientes virtuais, Kenski
(2012) sintetiza trés caracteristicas que definem a esséncia dos AVAS, que sdo: a)
interatividade: colaboracdo entre os pares; b) hipertextualidade: textos articulados e
interligados a midias, sons, videos, fotos; e, ¢) conectividade: garante 0 acesso a
informacdo. Outro destaque é a disponibilidade que estes espacos oferecem de condi¢des

para a interago sincrona e assincrona.

Os AVAs utilizam a internet para possibilitar de maneira integrada e
virtual o acesso a informagdo por meio de materiais didaticos, assim
como armazenamento e disponibilizacdo de documentos (arquivos); a
comunicagdo sincrona e assincrona; o gerenciamento dos processos
administrativos e pedagdgicos; a producdo de atividades individuais ou
em grupo (Pereira et al, 2007, p.7).

Desta forma, o AVA é centrado na aprendizagem, no sujeito que aprende. Esses
ambientes s@o desenvolvidos pela concepcdo de que a partir do acesso e interacdo com o
conteido ha aprendizagem, partindo da aquisicdo particular e individual de cada sujeito.
Essas concepcOes tornam evidente que estes ambientes de aprendizagem séo decorrentes
do pensamento da Pedagogia Nova, centrado no “aprender a aprender”.

Duarte (2001) salienta que "aprender a aprender” foi um lema defendido pelo
movimento escolanovista® e adquiriu vigor na rétorica das concepcdes educacionais
contemporaneas, principalmente no construtivismo. Este discurso permaneceu na educagdo
da atualidade, como simbolo de pedagogias inovadoras e progressistas, sintonizadas com

as necessidades dos individuos do século XXI.

3 Escola Nova foi um movimento de reforma educacional dos anos 1930. Foi uma abordagem inovadora e
progressista que buscou reformular as praticas educacionais vigentes e introduzir novos paradigmas
pedagdgicos centrados no aluno, na participacdo ativa € na promocao da igualdade e da socializacdo na
educacdo (Campos e Shiroma, 1999).
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Duarte (2001) define quatro posicionamentos valorativos que explicitam as nuances
deste lema. O primeiro e segundo posicionamentos se referem a aprendizagem individual
visando a autonomia, que contribuiria para o desenvolvimento da autonomia do educando.
Na qual o aluno desenvolve, a seu proprio método de aquisicdo, a elaboracdo e construcao
do conhecimento. Estes posicionamentos se interrelacionam, pois o individuo s6 pode

aprender a aprender por meio da autonomia.

Sdo, portanto, duas idéias intimamente associadas: | ) aquilo que o
individuo aprende por si mesmo é superior, em termos educativos e
sociais, aquilo que ele aprende por meio da transmissdo por outras
pessoas e 2) 0 método de construgdo do conhecimento é mais importante
gue o conhecimento ja produzido socialmente (Duarte, 2001, p. 9).

O terceiro posicionamento se refere a atividade do aluno, que deve ser guiada por
seus interesses e necessidades individuais, o quarto define o objetivo da educacdo, que
significa preparar o individuo para acompanhar as mudangas da sociedade dindmica, e

sintetiza o nucleo definidor da concepgdo “aprender a aprender” (Duarte, 2001).

Nossa avaliacdo ¢ a de que o nucleo definidor do lema “aprender a
aprender” reside na desvalorizacdo da transmissdo do saber objetivo, na
diluigdo do papel da escola em transmitir esse saber, na descaracterizagéo
do papel do professor como alguém que detém um saber a ser transmitido
aos seus alunos, na propria negacdo do ato de ensinar (Duarte, 2008, p.
28).

Portanto, os AVAs permeados pela concepgdo do aprender a aprender, trazem uma
flexibilizacdo do processo educativo escolar. Com o avanco dos aparelhos tecnoldgicos e
com significativa popularizacdo dos dispositivos moveis (celulares, smartphones), 0s
AVAs se adaptaram para oferecer experiéncias de aprendizado otimizadas em dispositivos
moveis. “Novas formas hibridas e interativas de uso de tecnologias digitais incorporam
todos os tipos de aparelho que tenham telinha e os transformam, também, em espacos
virtuais de aprendizagem em rede” (Kenski, 2012, p. 120).

Essas novas tecnologias digitais mdveis, conectados a internet, criam comunidades
virtuais de interacdo, como as redes sociais (Facebook, Instagram, dentre outras) que
utilizadas cotidianamente, integram 0s espagos escolares, além de reformularem os
conceitos e caracteristicas dos AVAs (Vilaga, 2013).

Vilaca (2013) destaca que nos ultimos anos, com a popularizagdo da internet aliada
aos dispositivos moveis e suas respectivas redes sociais, servigos online que ndo foram

desenvolvidos para atividades educacionais também sdo empregados como ambientes
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virtuais de aprendizagem. Desta forma, h& no contexto educacional contemporaneo o uso

de dois modelos de AVAs, sendo, especificos ou adaptados, definidos e diferenciados.

Ambientes virtuais de aprendizagem dedicados ou especificos —
(ambientes stricto sensu): trata-se de um sistema planejado e
desenvolvido especificamente para o uso educacional, de forma
semelhante a uma sala de aula online, com ferramentas pedagdgicas e
comunicativas variadas. Ambientes virtuais de aprendizagem adaptados —
(ambientes lato sensu): visdo mais recente e flexivel, fortemente
influenciada pela web 2.0 e pelo conceito de computacdo nas nuvens.
Neste caso, um sistema ou servico online que ndo foi planejado e
desenvolvido para fins educacionais é usado para esta finalidade (Vilaca,
2013, p. 19).

O autor destaca que os AVAs sdo planejados e desenvolvidos para atividades
educativas e apresentam trés tipos basicos de funcionalidades ou ferramentas: pedagdgicas,
comunicativas e administrativas. Enquanto o uso das redes sociais (facebook, foruns,
dentre outras comunidades virtuais, como AVA se deve a sua crescente popularidade e
gratuidade de uso, aspectos estes que contribuem para 0 emprego crescente destes como
ambientes de aprendizagem.

Conforme Abramovary (2018) a gratuidade de uso pode ser considerada uma
ilusdo. Essas midias sociais sdo consideradas gratuitas para uso porque o usuario concede
suas informacdes pessoais e renuncia a sua privacidade. Essas informagdes sdo revertidas
em lucros para as grandes empresas, conhecidas como GAFAM* as gigantes da web. O
autor conceitua essa ilusdo como um discurso fantasioso em que as comodidades sdo
oferecidas sem que precisemos pagar por elas. Um discurso que marca a transicao da
internet aberta e descentralizado, para o poder e controle das grandes corporagdes.

Acreditamos que decorrente a esse discurso de gratuidade, essas midias cresceram
em popularizacdo. O usuario ndo compreende que o produto é ele préprio (suas
informacBes pessoais) e as comunica de forma livre e espontanea. Abramovary (2018)
destaca que as informagfes concedidas as grandes corporacdes servem de matéria prima
para aprimoramento das maquinas que aprendem a partir de algoritimos fechados e
inviolaveis, e retornam aos usuarios como resultadado de uma inteligéncia coletiva.

Apesar da gratuidade toxica das redes sociais®, estes recursos sdo utilizados

cotidianamente e passaram a ocupar 0s espagos educacionais. Considerando esses

4 GAFAM ¢ o acronimo de gigantes da Web, Google, Apple, Facebook, Amazon e Microsoft, que sdo cinco
grandes empresas dos EUA, nascidas nos ultimos anos do século XX ou inicio do século XXI, que dominam
o mercado digital.

5 Termo conceituado por Abramovary (2018) para situar o discurso de gratuidade das midias sociais. No
entanto, esta pesquisa nao se propde a explorar o0 assunto em profundidade.
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pressupostos, se torna importante contextualizar o periodo em que as TICs e os ambientes
virtuais foram utilizados de forma téo expressiva.

Ainda que breve, situamos a pandemia de COVID-19, que dentro tantos impactos
sociais e econémicos, resultou em um periodo de fechamento das escolas. A pandemia de
COVID-19, desencadeada pela propagacdo do virus SARS-Co V-2 (coronavirus),
representou um dos desafios mais significativos enfrentados pela humanidade no século
XXI. No inicio de marco de 2020 a Organizacdo Mundial da Sadde (OMS) declara uma
pandemia. O termo se refere a uma transmissdo sustentada e continua de uma determinada
doenca, disseminada em multiplos paises e continentes.

O impacto da pandemia afetou diversos aspectos da vida humana, desde a saude
publica até a economia, a politica e as relacBes sociais. No Brasil, o governo federal
baseado nas orientagcdes da OMS, instituiu a Lei n® 13.979 de 6 de fevereiro de 2020, que
dispde sobre as medidas adotadas para conter a propagacdo do virus, destacando como
medidas essenciais: o distanciamento social, 0 uso de mascaras faciais, a quarentena e a
limitacdo de atividades de diversos setores. As autoridades governamentais e de salde
publica frequentemente revisaram e ajustaram as diretrizes, conforme a situacdo da
pandemia evoluia e novas informacdes se tornavam disponiveis.

Nesse periodo excepcional, o processo educativo se viu frente ao desafio da
continuidade e permanéncia. As tecnologias foram requeridas como mecanismo de apoio e
permitiram aulas em suas diferentes denominacgdes: aulas online, atividades pedagogicas
ndo presenciais, Ensino Remoto Emergencial (ERE) acontecessem. As tecnologias, em
especifico os AVAs foram adaptados e protagonistas do processo educativo durante o
periodo pandémico.

Segundo Bredow (2022) o uso das redes sociais se intensificou nas préticas
docentes. O ERE exigiu que professores e instituices se adaptassem e inserissem no
cotidiano do processo educativo, nas redes socio interativas e nos aplicativos de
mensagem, sendo responsaveis por permitir a interacdo, comunicacdo, troca de
informagdes e de contetdos entre os professores, estudantes e familiares. A autora destaca
que durante o ERE professores utilizaram da rede social, do Facebook e do aplicativo de

mensagens, 0 Whatshapp, em suas atividades pedagogicas.

A rede social Facebook foi comumente utilizada a partir das paginas
oficiais das escolas e da formacdo de grupos das turmas, as interagdes
ocorreram de forma similar ao WhatsApp, para compartilhamento de
material, postagem de atividades, envio de questdes em formato de
imagem, com explicacbes de como realizar a atividade, divulgagdo de
eventos e reunides e também para recados (Bredow, 2022, p. 142).
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Anterior a pandemia, o aplicativo de mensagens WhatsApp era visto como um meio
de comunicacao rapido, ja o Facebook, apenas um espaco de interagdo virtual. Mas, desde
2020, com a implementacdo do ERE, as redes socio interativas foram utilizadas para fins
educacionais. Nesse contexto, embora hd AVAs projetados especificamente para fins
educacionais, as redes sociais foram amplamente adotadas tanto por professores, quanto
por instituicdes de ensino como AVA adaptados. Na proxima sessdo, abordaremos
algumas investigacdes que tratam sobre o contexto educacional durante a pandemia de

COVID-19, enfatizando a incorporacdo e uso das tecnologias na educacgéo.

1.4 Caminhos trilhados nas investigacgdes

No momento introdutorio da pesquisa realizamos revisdo sistematica da literatura,
buscamos artigos, teses e dissertacbes, na area educacional, que tratassem sobre
tecnologias na educacdo, durante o periodo de fechamento das escolas. Objetivamos
refletir e estabelecer paralelos de verificacdo, de modo a extrairmos conclusdes sobre o
problema de pesquisa.

Conforme Gil (2021) a reviséo de literatura é um relato acerca do que foi publicado
sobre o tema que esta sendo investigado. Dentre as principais finalidades se destacam:
promover o levantamento do que ja se conhece sobre a tematica, esclarecer sobre
significados de conceitos, discussdo de conceitos e teorias que orientam a pesquisa. A
revisdo de literatura é realizada mediantes diferentes fontes: livros, periddicos cientificos,
anais de encontros cientificos, teses e dissertacdes.

Nesta investigacdo, a revisdo de literatura aborda o contexto de teses e dissertacoes.
Procuramos identificar os registros e categorizar a producdo cientifica sobre tecnologia na
educacdo. Iniciamos definindo o corpus de analise (Morosini, 2015) em teses, dissertagdes
e artigos cientificos em periodicos. Para identificacdo das fontes bibliogréficas, definimos
dois grupos de descritores, sendo: TICs, anos iniciais, metodologia, pandemia; e TICs,
anos iniciais, metodologia. Os bancos de dados selecionados foram: Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD) e Banco de Teses e Dissertacdes da Fundacéo
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), conforme

exposto na tabela 1.

Tabela 1: Consulta banco de dados 2020-2023
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Palavra-chave Biblioteca Digital de Teses e Plataforma Sucupira
Dissertagdes (BDTD) CAPES

Grupo 1: 1 471

Tics; “anos iniciais’;

metodologia; pandemia

Grupo 2: 9 282

Tics; “ano iniciais™;

metodologia

Total 10 753

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Prosseguimos com a leitura flutuante (Morosini, 2015) buscamos identificar as
informacdes e dados destas pesquisas, estabelecemos relacGes entre as informagdes e a
tematica de investigacdo. Selecionamos os trabalhos do grupo um de descritores. Iniciamos
a leitura exploratéria a partir da leitura de titulos, selecionando 60 trabalhos que se
relacionavam diretamente com o tema de pesquisa. Prosseguimos com a leitura dos
resumos, selecionando 20 trabalhos. Destacamos que, apds este recorte, encontramos a
barreira da disponibilidade de arquivo para download, seis arquivos indexados ao banco de
teses e dissertacdes (CAPES) ndo estavam disponiveis para acesso.

Assim, selecionamos 14 trabalhos para leitura com énfase nos objetivos. Iniciamos
a sistematizacdo e proposicdo de categorias temaéticas (Morisini, 2015). Para fins de
categorizacdo, organizamos os trabalhamos em agrupamentos de objetivos, sendo:
impactos e desafios do ensino remoto, metodologias e préaticas docentes e uso de TICs.
(Tabela 2).

Tabela 2: Categorizagdo dos trabalhos selecionados por objetivo

Categoria Total de trabalhos Selecionados para leitura
Impactos e desafios do ERE 3 3
Metodologias e praticas 10 0
docentes
Uso de TICs 1 1
Total 14 4

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

A partir dessa categorizacdo, selecionamos quatro trabalhos que compdem os
agrupamentos dos desafios e impactos no ensino remoto e no uso de tecnologias, para
fundamentacdo dessa investigacdo. Conforme (Gil, 2021) realizamos um leitura
interpretativa e selecionamos trechos relevantes, destacamos os resultados e conclusdes das

pesquisas. O quadro um demostra o delineamento das produgdes.
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Titulo/Autor Tipo Instituicdo/Ano | Objetivo Metodologia Referencial
trabalho geral tedrico
A percepcdo das | Dissertacdo | Universidade de | Compreender | Estudo de caso. Piaget
educadoras do 4° LaSalle a percepcdo | Diario de campo e | (1999, 2002
ano do Ensino das entrevista aberta. | e 2013);
Fundamental 2021 educadoras Ferreiro
sobre acerca  das (1989 e
aprendizagem possibilidades 2001);
dos  estudantes no uso de Terebosky
por meio de aplicativos (1989);
dispositivos moveis para Soares
moveis durante a alfabetizacéo (2002, 2013
pandemia de no contexto e  2019);
2020 — estudo de da pandemia. Lévy
caso (1993, 2003
e 2010).
Kétia Renata
Quintero Juliano
As redes | Tese Universidade Investigar de | Netnografia Silva (2013
“sociointero- Federal de | que  forma | (etnografia e  2021);
comunicacionais” Pelotas ocorreu 0 | online) Lévy (1998
no ensino remoto processo  de | Questionario e 1999);
emergencial: uma 2022 uso das redes | online e entrevista | Castells
netnografia sobre sociais, com roteiro | (1999 e
as redes sociais aplicativos, estruturado 2003);
na educacédo midias e | (online). Rudiger
durante a outras (2002, 2008
pandemia de plataformas e 2013);
covid-19 em digitais  no Siemens
2020 no Brasil. ensino (2004 e
brasileiro, 2002);
Valdirene durante 0 ano Mattar
Hessler Bredow de 2020, (2010,
periodo  da 2012, 2013
pandemia. e 2017).
Praticas docentes | Dissertagdo | Universidade Investigar o | Estudo de caso. Novoa
em tempo de Federal de | conjunto  de | Questionarios (2008,
pandemia de Pelotas praticas online e rodas de | 2009, 2011,
Covid-19 docentes, no | conversa. 2019,
2022 Ensino 2020);
Juliana Andrade Remoto Oliveira
Lund Emergencial (2004,
(ERE), em 2006, 2020,
tempos de 2022);
pandemia de Larrossa
covid-19. (2011,
2014,
2002).
Os desafios do | Dissertacdo | Universidade Identificar o | Pesquisa narrativa | Braganca
trabalho docente Séo Francisco impacto do | com grupos de | (2008 e
em tempos de ensino discussao/reflexdo | 2018);
pandemia: 2023 remoto na|e didrios de | Freire
narrativas de aprendizagem | bordo. (1996 e




33

professoras  dos dos alunos e 1997);
anos iniciais do na No6voa
ensino constituicdo (1992,
fundamental profissional 2000, 2002

de e  2022);
Gisele  Adriana professoras Vigotsky
Bassi gue  atuam (1996,

nos anos 2000, 2007

iniciais  do e 2010).

ensino

fundamental

a partir das

vozes das

participantes.

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Os trabalhos selecionados foram lidos na integra. Sdo pesquisas que abordam as
experiéncias vividas pelos docentes durante 0 ERE e o uso de tecnologias, para
continuidade no processo educativo durante a pandemia. A seguir, destacamos as
principais contribuigdes e conclusdes das investigagdes referidas.

A dissertacdo de Juliano (2021) discute sobre como a pandemia alterou as praticas
pedagdgicas e a interacdo educacional, sobre 0 acesso ao uso dos dispositivos moveis, a
interacdo e aprendizagem em meio a pandemia, a mediacdo pedagdgica, as relacbes entre
professores e familias, a importancia do coletivo. A autora, evidencia as ferramentas
tecnoldgicas utilizadas para adaptacdo do ensino remoto, aponta o uso de dispositivos
moveis e aplicativos como: whatsapp e google meet, para facilitar o ensino e aprendizagem
durante a pandemia. Este ajuste incluiu a ado¢do de novas ferramentas tecnolégicas e a
adaptacdo de métodos pedagdgicos para o ambiente online.

Devido a essa nova reconfiguragdo surgem os desafios, como a falta de acesso
igualitaria a tecnologia entre os estudantes, o que criou desigualdades significativas na
capacidade de participar efetivamente do ensino remoto e desafios aos docentes como a
falta de suporte aos professores para 0 uso de tecnologias moveis. A autora conclui sua
investigacdo, destacando a necessidade de politicas educacionais que garantam que todos
os alunos tenham acesso equitativo as ferramentas e recursos necessarios para participar
plenamente do ensino.

Bredow (2022), em sua tese, descreve como as redes sociais desempenharam papel
significativo na manutencdo da comunicagdo e na interagdo entre a comunidade escolar.
Também foram fundamentais para manter o contato com alunos e familiares, porém, néo
se configuraram como espagos ideais para a efetivacdo da aprendizagem, devido a varios

desafios estruturais e de implementacdo. A autora destaca como aspecto positivo o
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intensivo das tecnologias, o letramento digital significativo, tanto para alunos quanto para
professores. A necessidade de usar plataformas digitais acelerou o aprendizado sobre como
utilizar essas ferramentas, embora a qualidade e profundidade desse letramento possam
variar consideravelmente.

Porém, a investigagdo evidenciou como obstaculo a excluséo tecnoldgica, agravada
pela desigualdade econdmica e social. Muitas familias ndo tinham acesso aos dispositivos
de conexdo a internet ou eram insuficientes, o que limitou significativamente o acesso ao
ensino remoto. Em relacdo as experiéncias docentes foram evidenciadas lacunas
significativas na formacdo de professores para lidar com tecnologias educacionais,
especialmente em um contexto de ensino remoto. A tese sugere a necessidade de politicas
publicas que foquem na formacdo continuada dos professores, ndo apenas em habilidades
tecnoldgicas, mas em pedagogias adaptadas ao ensino online.

Lund (2022) em sua dissertagdo analisou as transformacdes pessoais e profissionais
vivenciadas pelos professores. Capturou as dificuldades técnicas de se adaptarem ao ensino
remoto, mas também as emoc¢des envolvidas neste processo, como estresse e ansiedade. A
inclusdo de narrativas pessoais dos professores oferece um retrato mais humano e
complexo dos impactos da pandemia.

Nessas narrativas, a autora aborda os impactos da pandemia, demostrando que esse
revés, exigiu rapida adaptacdo dos professores ao ERE, sem preparacdo prévia ou apoio
governamental adequado, exacerbando as ja precarias condi¢Bes de trabalho nas escolas
publicas. Além da intensificacdo do trabalho dos professores e a flexibilizacdo das
atividades, resultando em sobrecarga de trabalho e aumento do estresse fisico e emocional
dos professores.

A falta de acesso aos dispositivos tecnoldgicos e a internet foram grandes desafios
aos professores, que passaram a utilizar aplicativos como Whatsapp para manter a
comunicacdo com seus alunos. A utilizacdo de materiais impressos também foi
significativa. A pesquisa, evidenciou a desigualdade no acesso as tecnologias digitais,
muitos professores a utilizaram de seus recursos proprios para viabilizar as aulas,
transformaram seus espacos domesticos em ambientes de ensino e adaptaram suas praticas
pedagdgicas as novas condi¢bes impostas pela modalidade remota.

As experiéncias no ERE variaram, com relatos de dificuldades fisicas e emocionais.
H& relatos de superacdo e adaptagdo as novas circunstancias, que evidenciaram a
necessidade continua de reflexao, e de adaptacdo nas praticas pedagdgicas, para lidar com
0s impactos duradouros da pandemia, na educacdo e na vida profissional dos docentes.

Essas evidéncias sublinham a complexidade e os desafios enfrentados pelos professores
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durante a pandemia, além de apontarem para a necessidade de mudancas estruturais e de
apoio continuo para a educacgéo publica no Brasil (Lund, 2022).

Por fim, a dissertacdo de Bassi (2023) aborda os impactos da pandemia da COVID-
19, na prética docente e na identidade profissional de professores, dos anos iniciais. A
pesquisa destaca as transformacOes enfrentadas por essas profissionais, com énfase nas
ressignificacbes de suas praticas pedagdgicas e identidades devido ao ensino remoto.
Apresentando as adaptacdes do trabalho pedagdgico para o ensino remoto e a utilizacéo de
tecnologias, como: Google meet, Google forms e o Whatsapp.

Conforme Bassi (2023) a falta de acesso aos dispositivos tecnoldgicos e a conexdo
de internet foram grandes barreiras para alunos e professores, dificultando a
implementacdo do ensino remoto. Isso levou a reorganizacdo curricular e exp6s a
necessidade de suporte afetivo e psicologico. O trabalho em tempos de isolamento e os
desafios enfrentados redefiniram a identidade profissional das professoras, que
encontraram novas formas de significar a pratica pedagogica e se relacionar com os alunos
e a comunidade escolar.

Dentre os trabalhos, evidenciamos a ressignificacdo, precarizacao, e intensificagdo
do trabalho docente, aspectos que impactam e transformam as metodologias de ensino. As
experiéncias vivenciadas durante o fechamento das escolas e as necessariasr adaptacdes do
ensino remoto, evidenciaram varios apontamentos e caminhos para a reformulacdo das
praticas educacionais com o uso de tecnologias, a necessidade de formacdo docente
continuada e principalmente, fornecendo subsidios para reformulacdo e criagdo de novas
politicas publicas educacionais, especialmente ao que diz respeito ao uso da tecnologia no
cotidiano da escola.

No proximo capitulo, abordamos os marcos histéricos e legais que orientam o
processo educativo mediado por tecnologias, explanando sobre a legislacéo vigente e as

emergentes, em decorréncia das vivéncias com o caos pandémico.
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Il - MARCOS HIS'[ORICOS E LEGAIS DAS TECNOLOGIAS DA
INFORMACAO E COMUNICACAO NA EDUCACAO

Neste capitulo abordamos os principais marcos historicos e legislacbes sobre a
incorporacdo das TICs e TDICs no contexto educacional. Na primeira secdo, destacamos
as leis e diretrizes gerais. Na segunda, leis e diretrizes decorrentes da pandemia de
COVID-19.

O panorama histérico abrange as politicas publicas nacionais, estaduais e
municipais. Para isto, os autores Moraes (1997) e Nascimento (2007) sdo aportes teoricos
sobre 0s marcos historicos e as politicas publicas educacionais, na busca pela
informatizacdo da sociedade brasileira. Almeida e Valente (2016) contribuem para a
contextualizacdo dos programas governamentais sobre informatizacdo da educacgéo basica
(Projeto Educom, Projeto FORMAR, PRONINFE, PROINFO).

Partimos do panorama histérico e problematizamos a realidade escolar, frente as
politicas e acBes governamentais nacionais. Silva e Carvalho (2011), Martins e Flores
(2017) trazem aportes tedricos da incorporacdo dos laboratorios de informatica na escolas
publicas. Enquanto, Lund (2022) evidencia as desigualdades vivenciadas durante a
pandemia e Silva (2020), debate aspectos sobre a excluséo digital. As autoras evidenciam a
falta de politicas de acesso a escolarizacdo e de recursos de apoio a docentes e discentes
durante o periodo de fechamento das escolas.

Sobre as leis e diretrizes do estado do Parana, trazemos as contribui¢cbes de Tono
(2008) e Machado (2010); na realidade escolar, os desafios e desigualdades frente a
utilizacdo das TICs e TDICs sdo respaldadas por Portelinha et al (2020), Spadacini, Ramos
e Mello (2023). Enquanto, Shardelotto e Peluso [2024] debatem especificamente sobre as

diretrizes legislativas do municipio de Francisco Beltrao.

2.1 Tecnologias da informacao e comunicacao e as politicas educacionais brasileiras

Iniciativas e discussdes relacionadas as politicas educacionais para incorporacao
das TICs na educacdo iniciaram em 1970. As primeiras investigacOes foram iniciativas de
algumas universidades, como: Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ),
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) e a Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS) (Nascimento, 2007).

A UFRJ foi pioneira no uso de computadores em atividades académicas. Em 1966,
a universidade criou o Ndcleo de Computacédo Eletronica (NCE) e utilizava o computador
como objeto de estudo e pesquisa, com disciplinas voltadas para a area de informatica. Em
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1973, a universidade organizou o Nucleo de Tecnologia Educacional para a Saude (Nutes)
e 0 Centro Latino-Americano de Tecnologia Educacional (Clates), utilizando a informatica
para avaliacdo formativa e somativa dos alunos. Enquanto a UFRGS, fazia uso de
equipamentos tecnoldgicos como terminais de teletipo e display, além do uso do software
Siscai voltado para avaliagdo (Nascimento, 2007).

Conforme Nascimento (2007), entre os anos de 1975 e 1976 a Unicamp estabeleceu
uma parceira com o0 MEDIA-LAB do Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT) nos
Estados Unidos (EUA). Neste encontro, organizaram 0 grupo interdisciplinar entre
especialistas das areas de informaética, linguistica e psicologia educacional, eminiciaram as
primeiras investigacdes sobre o uso de computadores na educacdo. Em 1980, a UFRGS,
por meio do Laboratério de Estudos Cognitivos (LEC) do Instituto de Psicologia iniciou
um trabalho com criangcas das escolas publicas, explorando as potencialidades de
computadores utilizando o software Logo.

Neste contexto, o Brasil buscou acompanhar o movimento mundial, frente a
diversos paises que direcionavam esforcos para definir politicas puablicas sobre
incorporacdo e uso de tecnologias no espaco educacional. Moraes (1997) destaca que essas
discussbes e reflexdes foram pautadas em uma busca pela informatizacdo de toda a
sociedade brasileira, baseado na percepc¢do de que a tecnologia ndo se adquire, mas é
construida por pessoas.

No ano de 1979, ap6s os debates ocorridos no IX Seminario brasileiro de tecnologia
educacional, o governo brasileiro deu origem a Secretaria Especial de Informética (SEI),
com a finalidade de regulamentar, coordenar e fomentar o desenvolvimento tecnolégico
(Moraes, 1997).

Com a criagdo da SEI, como 6rgdo responsavel pela coordenacdo e
execucdo da Politica Nacional de Informatica, buscava-se fomentar e
estimular a informatizagdo da sociedade brasileira, voltada para a
capacitacdo cientifica e tecnoldgica capaz de promover a autonomia
nacional, baseada em principios e diretrizes fundamentados na realidade
brasileira e decorrentes das atividades de pesquisas e da consolidacio da
indGstria nacional. Entretanto, para o alcance de seus objetivos seria
preciso estender as aplicacbes da informatica aos diversos setores e
atividades da sociedade, no sentido de examinar as diversas
possibilidades de parceria e solu¢do aos problemas nas diversas areas
intersetoriais, dentre elas educacao, energia, salde, agricultura, cultura e
defesa nacional (Moraes, 1997, p. 2).

Como afirma Moran (2000) a educacéo € o caminho fundamental de transformacéo

da sociedade. Porém, essa afirmativa abre um mercado gigantesco de grande grupos
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econdmicos dispostos a investir no ninho da educagdo tecnoldgica visando o lucro. Na
perspectiva da SEI, a educacdo seria o setor que impulsionaria a construcdo da
modernidade tecnoldgica, consolidando a industria nacional brasileira.

Diante disto Moraes (1997) destaca a criacdo do Ministério da Educacdo (MEC),
responsavel por elaborar instrumentos para estudos e projetos de investigacdo na area da
tecnologia e as primeiras diretrizes no Il Plano Setorial de Educacgéo e Cultura — 111 PSEC
—1980/1985, que respaldou o uso das tecnologias e dos sistemas de computacao.

Em 1981, o SEI, promoveu o | Seminario Nacional de Informéatica na Educacdo,
reunindo diversos pesquisadores nacionais e internacionais (Moraes, 1977). Deste evento,

surgem diferentes orientacdes norteadoras:

[...]dentre as recomendacOes, destacavam-se aquelas relacionadas a
importancia de que as atividades de informatica na educacdo fossem
balizadas por valores culturais, sécio-politicos e pedagdgicos da realidade
brasileira, bem como a necessidade do prevalecimento da questdo
pedagogica sobre as questdes tecnoldgicas no planejamento de agdes. O
computador foi reconhecido como um meio de ampliacéo das fungGes do
professor e jamais como forma de substitui-lo (Moraes, 1997, p. 4).

Conforme Moraes (2007) neste encontro surgiu a ideia de projetos pilotos na
Educacdo com Computadores (EDUCOM), em universidades que serviriam de modelos
experimentais para fornecer subsidios para a futura Politica Nacional de Informatizacdo da
Educacdo. Uma parceria entre MEC, SEI e Conselho Nacional Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (CNPq), promoveu o Il Seminario Nacional de Informéatica na Educacéo.
Dentre as orientagdes, um refor¢o a concepcdo de uso do computador, como auxiliar no
processo de ensino e aprendizagem. Até o momento o uso da tecnologia estava restrito ao
espaco do ensino superior, portanto, a nova recomendacdo, buscou atender aos diferentes

graus de ensino

[...Jrecomendou-se ainda que suas aplicagdes ndo deveriam se restringir
ao 2° grau, de acordo com a proposta inicial do Governo Federal, mas que
procurassem atender a outros graus e modalidades de ensino, acentuando
a necessidade do carater interdisciplinar que deveria existir nas equipes
dos centros-piloto, como condicdo importante para garantir a abordagem
adequada e o0 sucesso da pesquisa (Moraes, 1997, p. 4).

Outra recomendacao relevante destacada pela autora, é o planejamento participativo
na organizacao, execucdo e avaliagdo do desenvolvimento do projeto, a0 promover a

interacdo entre pesquisadores da comunidade técnico cientifico nacional e professores das
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secretarias de educacdo estaduais. Como resultado, foi criado um grupo de trabalho com
representantes do MEC, do SEI, do CNPq e da Financiadora de Estudos e Projetos (Finep).

Em dezembro de 1981 foi divulgado o documento Subsidios para Implantacéo do
Programa Nacional a Informatica na Educacdo, apresentando o primeiro modelo de
funcionamento de um sistema de informéatica na educagdo brasileira. Moraes (1997)

elabora uma sintese das principais recomendac6es deste documento

[...]destacava a necessidade de combinacdo adequada dos fatores de
producdo em educacdo, de forma a viabilizar um sistema de ensino
realmente adequado as necessidades e realidades regionais, com
flexibilidade suficiente para o atendimento as situacfes especificas, ao
aumento da efetividade no processo de ensino-aprendizagem, a
elaboracdo de uma programacdo participativa a partir dos interesses do
usuario. [...] Esse documento propunha a ampliacdo e acumulagdo de
conhecimento na &rea mediante a realizacdo de pesquisas para a
capacitacdo nacional, o desenvolvimento de softwares educativos
balizados por valores culturais, socio-politicos e pedagdgicos da realidade
brasileira, e a formagéo de recursos humanos de alto nivel (Moraes, 1997,

p. 5).
Desta forma, houve a necessidade de criar uma Comissédo Oficial para exercer a
funcdo de mediacdo entre comunidade académica, polos dos projetos e outras instituicdes
de ensino e pesquisa. Em 1983 foi criada a Comissdo Especial n® 11/86 — Informatica na

Educacao, por meio da Portaria SEI/CSNPR n° 001/83. Sendo finalidade da comisséo:

[...] propor a orientacéo basica da politica de utilizacéo das tecnologias da
informacdo no processo de ensino-aprendizagem, observando o0s
objetivos e as diretrizes do Plano Setorial de Educacdo, Cultura e
Desporto, da Politica Nacional de Informatica e do Plano Béasico de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico do pais, além de apoiar a
implantacdo de centros-piloto, fungBes estas intrinsecamente afetas ao
setor educacional (Moraes, 1997, p. 5).

A secretaria anteriormente referida, apresentou em documento o projeto Educagéo
com Computadores (EDUCOM) aprovado pelo SEI e divulgado por meio do Comunicado
SEI/SS n° 15/83. O MEC assumiu a lideranca e a responsabilidade pelos projetos pilotos,
por meio do Centro de Informatica — CENIFOR, criado em 1982. Essa decisdo foi pautada
em argumentos relacionados ao poder financeiro e aspectos educacionais. Em 1984 foi
firmado o convénio com universidades Federais do Rio Grande do Sul, Pernambuco,
Minas Gerais, Rio de Janeiro e Estadual de Campinas para inicializa¢do do projeto piloto.

Conforme Moraes (1997) surgiram imprevistos e rupturas e o fim do governo

militar em 1985, quando houve diversas alteracbes na administracdo governamental.
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Mudancas de ordem administrativo e politica, que impactaram diretamente no projeto, com
0 desmanche do CENIFOR.

O Projeto EDUCOM foi aprovado em 1984 e implantado em 1985. Almeida e
Valente (2016) destacam como principal objetivo do programa estimular o
desenvolvimento da pesquisa multidisciplinar, visando a incorporacao das tecnologias de
informéatica no processo de ensino e aprendizagem. O processo de implantacdo foi
realizado por equipes interdisciplinares composta por professores das escolas publicas
selecionados e grupos de profissionais das universidades.

Nessa perspectiva, 0s centros de pesquisa do projeto atuavam visando criar
ambientes educacionais utilizando o computador, como recurso auxiliar no ensino. As
acOes do projeto foram pautadas na finalidade de contribuir para o desenvolvimento da
pesquisa sobre a tematica e para a formacdo dos profissionais das escolas e centros de
pesquisa. Em 1986 foi criado o Comité Assessor de Informética na Educagdo (CAIE/MEC)
0 qual recomendou a aprovacdo do Programa de Acdo Imediata em Informéatica na
Educacao de 1° e 2° graus (Moraes, 1997).

O programa Acdo Imediata € definido por Almeida e Valente (2016) como
atividades coordenadas pelo MEC, com estratégias para ampliacdo e meio de divulgacdo
de resultados de um projeto. Dessa forma, além dos objetivos de infraestrutura e suporte,
propunham a avaliacdo e difusdo dos resultados do projeto EDUCOM. A partir das
avaliacdes do programa, institui-se a necessidade de consultas a comunidade (professores
das escolas e pesquisadores das universidades) visando acelerar o processo de
informatizacao.

Moraes (1997) destaca que devido ao contexto social e econémico, 0 pais ndo
dispunha de um vasto conhecimento técnico cientifico, dessa forma deu suporte as
universidades e respectivas pesquisas, para posterior divulgar os resultados e capacitacao
dos professores estaduais do ensino publico.

Como resultado das avaliacdes e das necessidades de elaboracdo de um plano para
a area de informatica na educacdo, o MEC, em 1987, promoveu o0 evento Jornada de
Trabalho de Informaética na Educacgéo, que objetivou consultar a comunidade escolar sobre
a proposta de implantacdo de uma politica trienal para o setor. Outro resultado deste
encontro, foi a elaboracgdo do Projeto FORMAR pela Unicamp.

O projeto FORMAR ocorreu entre os anos de 1987 e 1989, com cursos de
especializacdo para os professores das diversas secretarias estaduais de educacéo,
desenvolvido em parceria com o projeto EDUCOM (Moraes, 1997). A autora destaca que

os professores formados deveriam projetar e implantar em parceria com a secretaria de
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educacdo do seu estado, um Centro de Informatica Educativa (CIEd) com objetivo de
elaborar uma proposta de acdo, considerando a capacidade técnico operacional de sua
equipe e a possibilidade de formacédo de recursos humanos de cada escola. Esses centros,
além das nuances administrativas, se tornaram centros de aprendizagem para educadores e
alunos de 1° e 2° graus e para a comunidade em geral.

Em avanco, no ano del989, por meio da Portaria Ministerial n°® 549/GM foi
promulgado o Programa Nacional de Informatica Educativa (PRONINFE), visando apoiar
0 desenvolvimento e a utilizagdo da informag&o nos ensinos de 1°, 2° e 3° graus e Educacao
Especial (EE). Todos os avangos descritos acima, sdo consequéncias positivas do projeto
EDUCOM, que teve duracdo de seis (6) anos (1985 a 1991), contribuindo de forma
expressiva para 0 avanco dos debates e operacionalizacdo da tecnologia no contexto
educacional (Moraes, 1997).

Baseado nas acOes e resultados obtidos pelo EDUCOM, o PRONINFE foi
homologado em 1992. O programa foi desenvolvido sob a concepc¢édo de que a informatica
é um bem cultural e deve ser de livre acesso a todos. Porém, apesar de iniciativas, devido a
uma estagnacdo em agOes e politicas governamentais o projeto se encerrou sem nenhuma
acao efetivada.

Em mais uma iniciativa, o MEC lancou um novo projeto, o Programa Nacional de
Informéatica da Educacdo (PROINFO) criado por meio da Portaria n°® 522/MEC de 9 de
abril de 1997, com objetivo de promover o uso das TICs na rede publica de ensino
fundamental e médio. Em decorréncia, 0 MEC criou a Secretaria de Educacdo a Distancia
(SEED)® responsavel por desenvolver o programa a nivel nacional (Almeida; Valente,
2016). Os autores sistematizaram 0s aspectos que constituiram o desenvolvimento e a
implantacdo do programa, que abrangeu todo o territorio nacional, apoiando Secretarias de
Educagéo estaduais e municipais.

[...]Jo Proinfo desenvolveu duas a¢fes que acontecem simultaneamente: a
implantacdo de laboratérios de informatica nas escolas e a formacéo de
professores de todas as areas disciplinares para que pudessem utilizar
esse equipamento como recurso estritamente pedagogico e integrado as
atividades de sala de aula. Considerando as dimensdes e abrangéncia de
rede de educacdo publica que seria beneficiada com esse programa -
aproximadamente 6.000 escolas até 2002 (Almeida; Valente, 2016, p.
60).

Os autores evidenciam que a implantacdo do programa ocorreu em duas fases: a

primeira fase com a montagem dos Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE) e formacéo

6 O decreto n° 7.480 de 16 de maio de 2011 promove a reestruturacio do MEC, sendo extinto a SEED.
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de professores-multiplicadores, capacitados por meio de cursos de especializacdo para
atuarem nos nucleos. A segunda, consistiu na implantacdo de laboratorios de informatica
nas escolas e continuidade na formacdo de professores. Apesar de iniciativas, algumas

indicagdes ndo foram cumpridas.

O Prolnfo criou laboratérios de informaética nas escolas e ofereceu cursos
de formacdo de multiplicadores e de professores, que procuravam fazer a
integracdo entre as dimensdes tecnoldgica e pedagdgica; porém, na
pratica, como as ac¢bes aconteciam nos laboratorios, elas eram
desvinculadas das atividades de sala de aula, dificultando a integracéo
entre 0 que estava sendo realizado na sala de aula e no laboratério. Em
muitos casos, essas acdes eram desenvolvidas sem interacdo, negociagdo
de agenda e a articulacdo entre as atividades propostas, o que dificultava
ainda mais a integracdo das tecnologias na pratica pedagogica de sala de
aula (Almeida; Valente, 2016, p. 62).

O programa objetivou equipar as escolas e formar professores. Porém, sem
abordarem a articulacdo entre a tecnologia e as préaticas escolares. Conforme destacado por
Moran (2000) a incorporacdo da tecnologia tem aporte nos grande projetos de
informatizacdo das escolas, por meio da colocacdo de computadores e a ideia de que a
partir e laboratorios instalados teremos automaticamente a resolucdo dos problemas
educacionais. Reforcando a perspectiva instrumental da informatica educativa, excluindo
as potencialidades da mediacdo pedagdgica aliada as tecnologias.

Em decorréncias das metas ndo concretizadas, o programa PROINFO foi
reformulado em 2007, em sua nova etapa e passou a se denominar Prolnfo Integrado, ainda
em atividade. A nova reformulacdo objetivou o fomento do uso didatico pedagdgico das
TICs, articulando acbes de distribuicdo de equipamentos tecnoldgicos e formacéo
continuada aos professores e gestores das escolas publicas.

Nesta reformulacdo foi criado o Curso de extensdo Prolnfo integrado e Programa
midias na Educacdo, destinado a formacéo de educadores ao desenvolvimento da fluéncia
tecnoldgica e integracdo das TICs, aos processos de ensino e aprendizagem. Em relacéo a
infraestrutura, Prolnfo rural e Prolnfo urbano, ocorreu a implantacdo de laboratorios de
informaticas nas escolas de areas rurais e urbanas. Projeto UCA: um aluno por computador
e Programa banda larga nas escolas (Almeida; Valente, 2016).

Considerando as a¢Ges governamentais elaboramos um paralelo entre a realidade
concreta e o contexto educacional. Pois, as metas e estratégias dos programas diferem da
realidade, evidenciada por Silva e Carvalho (2011), ao investigarem o uso de laboratorios

de informatica (LI) no cotidiano escolar.
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As autoras, elaboraram um panorama da infraestrutura e do uso pedagdgico dos
laboratdrios, de duas escolas pesquisadas. A escola 1 possui um laboratério com 12
computadores conectados a internet sem equipamentos periféricos (webcam, fone de
ouvido e microfone). Enquanto a escola 2, possui um laboratorio de informatica com dez
computadores conectados a internet, com equipamentos periféricos (fone de ouvido e
microfone, ndo possuem webcam) (Silva; Carvalho, 2011).

As autoras evidenciam que ha defasagem na relacdo entre os laboratorios de
informatica e suas potencialidades de uso pedagdgico das escolas pesquisadas. Muitos
docentes nao fazem uso do laboratorio devido a quantidade de computadores insuficientes,
péssimo estado de conversacdo dos equipamentos e falta de pessoal qualificado para apoio
durante as atividades (Silva; Carvalho, 2011).

As acOes governamentais em suas redacdes tratam sobre implantacdo de
laboratdrios, computadores para cada aluno, recurso multimidia, tablet, etc; tratam sobre a
equiparacdo e melhoria da infraestrutura mas sao medidas que ndo se efetivam na pratica
escolar. Apesar destas contradi¢cbes, 0s programas continuam em atividade e sdo
constantemente reformulados.

No ano de 2014, o novo Plano Nacional de Educagdo (PNE) foi instituido por meio
da Lei n° 13.005 de 25 de junho de 2014, aprovando o plano nacional de educacao vigente
de 2014 a 2024. A meta sete (7) institui: “[...] fomentar a qualidade da educacdo basica em
todas as etapas e modalidades, com melhoria do fluxo escolar e da aprendizagem de modo
a atingir as seguintes médias nacionais para o Ideb” (Brasil, 2014, p. 7). Define como
estratégias fomentar a melhoria e universalizacdo da infraestrutura de computadores e rede
de internet em todas as escolas publicas do pais, com foco em desenvolver e promover a
utilizacdo pedagdgica das tecnologias da informacdo e comunicacao (Brasil, 2014).

Esssas estratégias seriam cumpridas por meio do Programa Prolnfo Integrado,
porém, novamente nos deparamos com as discrepancias entre o dito e o feito na realidade
educacional. Apesar das estratégias, a realidade educacional continua desafada. Martins e
Flores (2017) evidenciam a realidade de 19 escolas publicas de educacdo basica e seus

respectivos laboratdrios de informatica.

[...Jum ndmero expressivo de escolas apresentou condi¢Bes desfavoraveis
para a utilizacdo plena dos recursos tecnolégicos para o trabalho
pedag6gico. Em metade delas a maioria dos computadores instalados nas
salas de informética ndo estava em condic¢des de uso. - Em 56% das salas
n&o existia conexdo com a internet e a maioria das escolas ndo conta com
recursos financeiros especificos ou ndo dispde de pessoas para cuidar da
manutencdo dos equipamentos (Martins; Flores, 2017, p. 20).
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A historia se repete e sdo poucas as evidéncias concretas sobre infraestrutura dos
laboratérios, do uso efetivo das tecnologias no ambiente escolar, formacdo continuada
dado as iniciativas formuladas pelas politicas educacionais. Os programas e acdes
governamentais permanecem na perspectiva de atender a necessidade de infraestrutura
escolar. No entanto, as vivéncias escolares desmostram que essas agdes ndo séo efetivas.

Durante o periodo de fechamento das escolas, as desigualdades de acesso a
escolarizacdo, recursos tecnoldgicos e conectividade foram amplamente evidenciadas.
Segundo Lund (2022) o uso de recursos tecnoldgicos, dispositivos e conectivadade a
internet, evidenciaram um forte componente de exclusdo de professores e alunos.
Demostrando as precarias condicOes estruturais e pedagdgicas durante o ensino remoto
emergencial. "Ou seja, houve uma falsa sensacdo de que com o Ensino Remoto
Emergencial a educacdo ndo pararia; no entanto, ela ficou suspensa para milhares de
alunos sem acesso ou estrutura domiciliar” (Lund, 2022, p. 84).

Aos alunos, o direito e acesso a educacdo, ficaram dependentes dos diretos de
acesso a internet e dispositivos eletrénicos. Para Lund (2022) esses fatores impediram a
democratizacdo do acesso a escolarizagdo. O direito a educacdo se tornou dependente do
poder financeiro. A responsabilidade recai sobre os profissionais da educacgéo e familiares,

fadados a trabalharem para que o ensino ocorresse.

[...]a dedicagdo e o empenho dos responséveis, o computador ou celular
com acesso a internet e 0s materiais basicos escolares garantiram que
uma parcela dos alunos conseguisse realizar as atividades propostas; por
outro lado, a grande maioria, ndo tinha um (ou mais de um) desses itens
indispensaveis para 0 Ensino Remoto Emergencial (Lund, 2022, p. 91).

N&o somente os alunos sofreram com as desigualdades de infraestrutura e acesso as
tecnologias. Aos professores coube a responsabilidade de atender as legislacbes vigentes,
reorganizar suas préticas e de se adaptar as novas condicbes e exigéncias. E necessario
enfatizar que, cada professor teve de utilizar de recursos proprios: internet, aquisicdo de
novos aparelhos (computadores, celulares, roteadores de internet, dentre outros), para
garantir os seus préprios instrumentos de trabalho (Lund, 2022).

Esses aspectos evidenciram as desigualdades de acesso as tecnologias, ou seja, uma
crescente exclusdo digital. Para Silva (2020) a pandemia evidenciou a extrema
desigualdade social, expondo que “tele”8i trabalho e educacdo remota séo possibilidades

para aqueles que possuem condi¢fes materiais de acesso as tecnologias.
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No Brasil, a interacdo no ambiente doméstico e no espago virtual foram
mescladas em muitas situacGes e, em muitos casos, nem ocorreu a
transicdo ao mundo virtual porque as baixas condi¢des econbmicas de
vida ndo favorecem nem o distanciamento, nem o acesso a rede. Nesses
casos, a excluséo social se reproduziu na excluséo digital (Silva, 2020, p.
19).

“As escolas seguem com os mesmos problemas de infraestrutura de antes da
pandemia, 0 que as impede de adotar os protocolos determinados para um pleno
funcionamento (Silva, 2020, p. 22). Devido a exclusdo digital evidenciada durante a
pandemia, nos questionamos se promulgacdo da Lei n® 14.533 de 11 de janeiro de 2023
tem relacdo com as desigualdades sociais e digitais vivenciadas antes e durante o
fechamento das escolas.

Esta lei articulou quatro eixos: Inclusdo digital; Educacdo Digital escolar;
Capacitacdo e especializacdo digital e Pesquisa e desenvolvimento em tecnologias da

informacdo e comunicacao (Brasil, 2023).

O eixo Educacéo Digital Escolar tem como objetivo garantir a insercéo
da educacdo digital nos ambientes escolares, em todos os niveis e
modalidades, a partir do estimulo ao letramento digital e informacional e
a aprendizagem de computacao, de programacé&o, de robotica e de outras
competéncias digitais [...] (Brasil, 2023, p.1).

Em sequéncia, no artigo 6 ha a implementacdo de eixos habilitadores a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) n°® 9394/96. A primeira implementacdo pode ser
vista no Titulo Il — do Direito a Educacéo e do dever de Educar, anexado ao documento o
conceito de tecnologia digital, descrito no Artigo 4 — inciso Xl

X1l - educagdo digital, com a garantia de conectividade de todas as
instituicGes publicas de educacdo basica e superior a internet em alta
velocidade, adequada para o uso pedagdgico, com o desenvolvimento de
competéncias voltadas ao letramento digital de jovens e adultos, criacdo
de contetdos digitais, comunicacdo e colaboracdo, seguranca e resolucdo
de problemas. (Incluido pela Lei n® 14.533, de 2023) (Vide Decreto n°
11.713, de 2023). Paragrafo Unico. Para efeitos do disposto no inciso XII
do caput deste artigo, as relag@es entre o ensino e a aprendizagem digital
deverdo prever técnicas, ferramentas e recursos digitais que fortalecam os
papéis de docéncia e aprendizagem do professor e do aluno e que criem
espagos coletivos de mutuo desenvolvimento (Incluido pela Lei n°
14.533, de 2023) (Brasil, 1996, p. 2).

Desta forma, no decorrer dos anos houve diferentes programas e projetos
governamentais que buscaram incorporar as tecnologias no contexto escolar mas que néo
se efetivaram plenamente no contexto da realidade educacional. As autoras, citadas,
evidenciam que apesar das iniciativas e metas das legislacdes e programas governamentais,

a realidade escolar continua fortemente marcada pela falta de infraestrutura e de acesso as
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tecnologias, agravando a excluséo digital. Silva (2020) apresenta sobretudo a falta de
politicas publicas que contribuiam para a assisténcia integral dos alunos, professores e
escola. Politicas que de fato promovam a inclusdo digital, que para além do plano macro,

cheguem efetivamente a realidade cotidiana da educacgdo publica brasileira.

2.2 Tecnologias da Informacéo e Comunicacao (TICs) nas politicas educacionais no
Estado do Parana

A formulacdo e implementacdo de politicas publicas educacionais para uso das
TICs na educacdo bésica, no estado do Parand, foram decorrentes das acdes, politicas e
programas governamentais federais, implementadas pela Secretaria Estadual de Educacéo
(SEED) e decorrentes do programa nacional PROINFO, objetivando incorporar
tecnologias computadorizadas nas escolas, buscando mudancgas qualitativas no processo de
ensino e aprendizagem (Tono et al, 2008).

Segundo as autoras, as primeiras movimentacdes estaduais relacionadas a esta
demanda, iniciaram-se em 1996, com o evento Il Reunido Extraordinéria do Conselho
Nacional de Secretarios Estaduais de Educacdo (CONSED), que discutiu a implementacao
do PROINFO no estado do Parand. A execugdo e manutencdo do programa ocorreu por
meio de uma parceria colaborativa entre MEC, CONSED e SEED.

O principal objetivo, destacado por Tono et al (2008), foi difundir o uso de
computadores nas escolas publicas estaduais e municipais e instituir os Nucleos de
Tecnologia Educacional (NTE), responsaveis por acdes de formacdo de professores, para
incorporacdo das tecnologias como ferramentas pedagogicas. Coube as Secretérias de
Educacdo de cada estado, desenvolver um projeto de Informatizacdo das escolas,
abrangendo diretrizes financeiras, adequacdo fisicas dos espacos escolares, visando a
implementacdo do PROINFO. Para isto, foi criado o Centro de Tecnologia na Educagéo do
Parana (CETEPAR), 6rgdo vigente de 1997 a 2002, responsavel pelas diretrizes e acdes na
area da tecnologia na educagé&o.

Como resultado da implementacdo do PROINFO, no estado do Parana, o
CETEPAR definiu uma cota de 6.440 computadores destinados as escolas e a instalacdo de
13 NTE com laboratdrios equipados com 21 computadores e periféricos, para ministrar 0s
cursos de capacitacdo aos professores e multiplicadores. No ano de 2000 foi inaugurado o
ambiente E-Proinfo, com o objetivo de prover cursos na modalidade a distancia aos

professores multiplicadores de todos os estados. Eles desenvolveram o Clube Virtual de
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Matematica e a Cooperativa NTE, acGes que ndo se efetivaram com politica publica
(Barros et al, 2006).

Em 2003, o estado reassumiu o papel de gestor e implementador de acdes
educacionais, voltadas ao avanco no uso das tecnologias na educacdo. Ocorreu a
reformulacéo das diretrizes curriculares da SEED, implementando uma politica publica de
Inclusdo Digital, por meio de acdes de ordem administrativa, técnica e pedagogica de
integracdo das TICs. Neste ano, foi criado as Coordenacdes Regionais de Tecnologia
(CRTEs) alocadas aos Nucleos Regionais de Educacao, incorporando os 13 NTEs. Outro
destaque foi a criacdo do forumcte, uma rede de comunicacdo e compartilhamento de
multiplicadores, professores e alunos (Barros et al, 2006).

Para o fortalecimento das politicas publicas de tecnologia na educacdo basica foi
criado o Programa Paranid Digital (PRD), desenvolvido pela SEED e apoiado
financeiramente pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento. O foco do programa foi
a democratizacdo do acesso a computadores e a conectividade a internet das escolas

publicas do estado do Parana, estruturado em trés eixos:

a) um modelo colaborativo de producdo, uso e disseminacdo de
conteudos educacionais na internet (Portal Dia-a-dia Educagdo); b) um
programa de fortalecimento e expansdo dos NTE's (NdGcleos de
Tecnologia Educacional); ¢) a promogao do acesso as novas tecnologias
de informacdo e comunicacdo de forma universalizada na rede publica
estadual de educacg&o bésica do Parand (Machado, 2010, p. 28).

Segundo Tono (2008) foi desenvolvido um trabalho interinstitucional entre a
Universidade Federal do Parana (UFPR), responsavel pelo desenvolvimento de um
software livre para uso em toda a rede estadual de educacdo; a Companhia de Energia
Elétrica do Parand (COPEL), se responsabilizou pela instalacdo de recursos de
infraestrutura e conectividade, instalando fibra 6tica em todo o estado do Parand, visando a
democratizacdo da conexdo a internet; e coube a Companhia de Informatica do Parana
(CELEPAR) a apropriagao do “Know-how” (saber como) tecnoldgico, ou seja, identificar,
difundir e se apropriar do conjunto de conhecimentos necessarios para uso das tecnologias.

Em termos de equipamentos e infraestrutura, Barros et al (2006) destacam que foi
oferecida pelo PRD a instalagdo de 44 mil computadores, com arquitetura muliterminal e
rede de comunicacdo intranet. Em acdo complementar, se retomou ao Prolnfo com a
distribuicdo de laboratorios de informatica, entre 2005 e 2008 foram disponibilizados 434

laboratdrios ao NTE /CRTE e escolas publicas.
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O PRD avanca e cumpre seu primeiro eixo modelo colaborativo, é criado o portal
educacional Dia-a-dia Educacdo, com o intuito de fortalecer o processo de difusdo da

informatizacdo nas escolas.

[...] Portal Dia-a-dia Educagdo como um ambiente virtual
institucionalizado da SEED/PR, destinado a busca, troca e publicagéo de
informac@es de cunho educacional, de acesso livre para todos os gestores,
educadores, alunos, e enfim, para a comunidade educacional em geral do
Parana, na intencdo de socializar, via web, informacGes originadas
essencialmente das escolas publicas, elaboradas preferencialmente pelos
educadores ativos, considerando a perspectiva de producdo colaborativa
assistida por técnicos pedagdgicos atuantes na DITEC (Tono et al, 2008,
p. 559).

O portal foi desenvolvido como produto eminente da inclusdo digital. Machado
(2010), em sua pesquisa especificamente sobre este modelo colaborativo, destaca que este
portal trouxe a perspectiva da aplicacdo das tecnologias no cotidiano de professores e
alunos, indo além com a criacdo do Ambiente Pedagogico Colaborativo (APC), integrando
atividades de formacdo continuada voltada ao uso de tecnologias a todos os professores da
rede estadual de educacdo, disponivel no portal entre os anos de 2003 a 2007.

Em 2006 foi incorporado ao PRD uma estrutura tecnoldgica de comunicagdo, a TV
Paulo Freire. Os programas disponibilizados abordavam conteddo sobre as politicas e
acOes da SEED/PR, programas de contedo complementares ao curriculo e programas de
formacdo continuada para professores e funcionarios (Barros et al, 2006). As autoras
sistematizam os marcos que consolidaram os principios do PRD e concretizaram as

politicas publicas

Em 2007, foi criada a Coordenacdo de Multimeios, que além de produzir
contetdos digitais como animag0es, ilustracOes e fotografias, também
pesquisa e desenvolve solugbes em software livre para promover a
integracdo das diversas midias de forma que possam ser acessadas pela
comunidade escolar. [...] Por fim, também em 2007, a aquisicdo de
22.000 televisores multimidia, com entrada USB e software para leitura
de arquivos de imagens, sons e videos, instalados em todas as salas de
aula (Barros et al, 2006, p.15).

Ainda neste ano ocorreu a reestruturacdo da SEED e a vigéncia da nova
organizacdo. O Decreto n°® 1396/2007 criou a Diretoria de Tecnologia Educacional
(DITEC) renomeou a coordenacdo das CRTE, a partir de entdo denominadas Coordenacéo
de Apoio do Uso de Tecnologias (CAUTEC). Essa coordenacédo teve como objetivo atuar

na formacgédo continuada dos assessores de tecnologia da CRTE e dos professores da rede
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publica estadual de ensino (Barros et al, 2006). Sobre a formagéo continuada, se destacam

as acOes de assessoria técnico pedagogicas.

[...]Jaos professores quanto ao uso dos laboratorios de informética nas
escolas (Parana Digital e Prolnfo); a criacdo dos sites das escolas; a
utilizacdo da programacdo da TV Paulo Freire; o Programa de
Desenvolvimento Educacional- PDE, acompanhando os Grupos de
Trabalho em Rede - GTR no ambiente e-escola (Moodle); a utilizacdo e
producdo de Folhas (unidades tematicas do Livro Didatico Publico); a
producdo dos Objetos de Aprendizagem Colaborativo no ambiente
pedagogico colaborativo do portal; a pesquisa e producéo de Objetos de
Aprendizagem para a TV Multimidia e, ainda, a pesquisa de contetidos
disponiveis no portal Dia-a-dia Educacéo (Barros et al, 2006, p. 17).

Em avanco linear, no ano de 2015 se instituiu pela Lei n® 18.492 de 24 de junho o
Plano Estadual de Educacéo, vigente de 2015 a 2025. Dentre as metas e estratégias que
abordam especificamente a tecnologia, destacamos: A meta 2, priorizando universalizar o
Ensino Fundamental e a garantia de conclusdo da etapa na idade recomendada, aponta com
estratégia 2.11: “Investir em infraestrutura de recursos materiais e tecnoldgicos da rede
publica estadual de Educacdo, visando a melhoria da qualidade da educacdo” (Parana,
2015, p. 61).

A meta 7, objetiva fomentar a qualidade de Educacdo bésica, melhorias do fluxo
escolar e de aprendizagem para atingir as metas estaduais do Indice de Desenvolvimento
da Educacéo Baésica (IDEB):

7.10 Assegurar a diversidade de métodos e tecnhologias educacionais com
preferéncia para softwares livres e recursos educacionais abertos. [...]
7.13 Universalizar, até o quinto ano de vigéncia deste Plano, o acesso a
rede mundial de computadores em banda larga de alta velocidade e
triplicar, até o final da década, a relacdo computador/estudante nas
escolas da rede publica de Educacdo Basica, promovendo a utilizacdo
pedagogica das tecnologias da informagdo e da comunicacéo. [...] 7.20
Prover equipamentos e recursos tecnoldgicos digitais para a utilizagdo
pedagogica no ambiente escolar a todas as escolas publicas da Educagéo
Basica, criando, inclusive, mecanismos para a implementacdo das
condigdes necessérias a universalizacdo das bibliotecas nas institui¢des
educacionais, com acesso a redes digitais de computadores, inclusive a
internet (Parand, 2015, p. 74-75).

Em decorréncia, em novembro de 2015 se instituiu o projeto piloto denominado
Conectados 2.0 como principal 6rgdo gestor a Diretoria de Politicas e Tecnologias
Educacionais (DTPE). O programa objetivou "Estimular a diversificacdo da pratica
pedagdgica nas escolas, por meio de tablets educacionais, de maneira a contribuir com o

processo de ensino aprendizagem e com a organizacao escolar” (Parana, 2015, p. 5).
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O programa considerou o potencial educativo dos dispositivos méveis e a acdo de
aderéncia ao programa do FNDE, em 2013, que previu a distribuicdo de tablets para
professores da rede estadual de ensino (Parana, 2015) e como justificativa para
implementacdo do projeto: "Dada a velocidade de atualizacfes tecnoldgicas, a SEED PR
optou em otimizar a utilizacdo desta reserva técnica com alunos, numa experiéncia piloto
que busca estimular a diversificacdo da pratica pedagogica em sala de aula™ (Parand, 2015,
p. 6). Para implementacdo concreta do projeto piloto se desenvolveu kit tecnologicos que

seriam enviados as escolas participantes:

Cada kit contém 60 tablets, 04 roteadores, cartdes de memoria e um HD
externo. Entende-se que este conjunto de equipamentos em sala de aula
utilizados por professores e alunos pode contribuir na proposicdo de
diferentes praticas, uma vez que por meio desses recursos é possivel
acessar e produzir videos, &udios, imagens, executar aplicativos,
simuladores e promover a comunicacdo sincrona e assincrona entre
alunos e professores (Parana, 2015, p. 6).

O programa para além do objetivo de fortalecer a infraestrutura escolar por meio da
disponibilizacdo de kits de informaética, desenvolveu a iniciativa de formacdo continuada
dos professores da rede estadual. Segundo Mattos et al (2020) 70 escolas aderiram a
participacdo do projeto. Dentre outras obrigagdes, as escolas deveriam, em um prazo de 12
meses, reformular o Projeto Politico Pedagogico (PPP), reforcando o conceito de utilizacéo
das tecnologias para fins pedagogicos. Outra obrigatoriedade foi de garantir a participacao
na formacéo continuada disponibilizada aos docentes e demais profissionais da instituicao.

Conforme Mattos et al (2020) a SEED/PR realizou um diagnéstico com as escolas,
visando compreender as necessidades de formagdo para uso das tecnologias e elaborou
cursos de formacao para professores e profissionais da rede publica de ensino. O primeiro
grupo de estudo, denominado Conectados - utilizacdo pedag6gica de tablet com alunos,
contou com participacao de 735 profissionais; o curso Aprendizagem com Mobilidade foi
ofertado na modalidade a distancia, atendente cerca de 2500 profissionais.

Ainda em 2016, foi realizado o segundo grupo de estudos na modalidade
semipresencial. Os temas abordados foram: recursos Google (e-mail, classroom), recursos
na nuvem, ensino hibrido e midias na educacdo. Para tanto, foi o utilizado o Portal Dia a
Dia Educacéo, dispondo os materiais e roteiros. O ano se encerrou com o Simp0sio ensino
médio e a formac&o para o trabalho - tecnologias no contexto educacional, com palestras
que abordavam a temaética sobre presenca e uso das tecnologias na educagdo (Mattos el al,
2006).



o1

Este projeto piloto se encerrou no ano de 2017, a partir da avaliacdo diagndstica das
acOes realizadas nas escolas a SEED/PR, reformulou diretrizes, metas e instituiu o projeto
Conectados 2.0, retomando e melhorando as a¢fes difundidas no projeto anterior. Para
Mattos et al (2020) a principal mudanga deste projeto foi a ampliagdo dos parques
tecnoldgicos das instituicGes participantes. As autoras, destacam os arranjos tecnoldgicos

disponiveis:

1. Laboratério de Producéo (camera fotogréafica com cartdes de memoria,
carregador e bateria, um tripé para camera, um fone de ouvido, um
gravador de &audio, um monitor de referéncia, um notebook e uma
impressora 3D); 2. Rede Wifi (roteadores méveis para dissemina¢do do
sinal de internet, além de recurso financeiro através do fundo rotativo,
visando a readequacdo da infraestrutura da rede de energia e rede légica
das escolas); 3. Laboratério Mével (07 Netbooks/Notebooks + 01 roteador
movel), Notebook Adicional para Lab. Mével; 4. Carrinho para recarga
de baterias, Armazenamento e transporte dos equipamentos do
laboratorio mével; 5. Projetor Multimidia (Mattos et al, 2020, p. 165).

Além da ampliagdo da infraestrutura, foram ofertadas formagdes presenciais e
online. Segundo Mattos et al (2020) a SEED elaborou roteiros de formagédo: o Mddulo
Zero, abordou a relacdo entre o conceito de cultura digital escolar, utilizando como
material de apoio as ideias presentes no curso Especializacdo em Educacdo na Cultura
Digital desenvolvido pelo Proinfo - MEC; o curso Oficina de producdo de conteddos
midiaticos e impressdo 3D. E formacbes oferecidas na modalidade a distancia: aprender na
cultura digital; ampliar praticas em rede e modulo Disciplinares. As autoras destacam que
havia a intencdo por parte da SEED de continuidade e expansdo do projeto, mas, devido a
gestdo do governo (2018-2020) as iniciativas ndo se concretizaram.

Apesar das iniciativas e programas que visavam ampliacdo e melhoria da
infraestrutura tecnologicas das escolas e das a¢bes de formacdo continuada, sobre uso das
tecnologias nas praticas pedagdgicas, a pesquisa “O Trabalho Docente na Educacdo Basica
no Contexto da Covid-19”, foi desenvolvida pelo grupo de pesquisa Educagdo Superior,
Formacdo e Trabalho Docente (GESFORT), da Universidade Estadual do Oeste do Parana
(UNIOESTE), campus de Francisco Beltrdo, que evidenciou as condi¢des objetivas de
trabalho docente durante a pandemia.

As atividades educacionais exigiram que o0s professores utilizassem meios
tecnoldgicos para envio de atividades e realizacdo das aulas, além da disponibilizagédo de
atividades impressas para alunos que ndo possuiam acesso a internet (Portelinha et al.,
2021). As autoras destacam as dificuldades informacionais sobre o uso de tecnologias

digitais:
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uma dificuldade no trabalho ndo presencial foi o uso de plataformas
educacionais. Apenas 12% afirmaram que ja tinham experiéncia na
utilizagdo destes recursos. Quase a metade dos participantes (48%)
afirmaram nunca ter feito uso, e 40% ja haviam utilizado, porém néo se
sentiam seguros com as plataformas educacionais para desempenhar sua
atividade de ensino. Constatamos que a maior parte dos profissionais ndo
se sentia em condi¢des de iniciar as atividades docentes mediadas por
plataformas ou recursos computacionais e, mesmo assim, em curto
espago de tempo tiveram que se adaptar. Possivelmente essa adaptacdo
também tenha sido um fator do aumento da carga horaria de trabalho
(Portelinha et al, 2021, p. 41).

Outro aspecto evidenciado, diz respeito a infraestrutura tecnoldgica
disponibilizadas aos professores, para as aulas remotas. Conforme Portelinha et al (2020) a
conexdo a internet ndo foi disponibilizada pelo governo paranaense, assim como 0S
equipamentos tecnoldgicos. Sendo responsabilidade do professor dispor de ferramentas
para o desenvolvimento das aulas ndo presenciais.

Em sintese, ha uma certa trajetoria de politicas pablicas, de programas, de acdes
governamentais e de diretrizes, que abordaram infraestrutura e equipamentos nas escolas,
além diretrizes de formacgdo docente. A grande contradicdo nessa trajetéria, se evidencia
nos relatos das experiéncias educacionais vividas durante o periodo de fechamento das

escolas, marcada pela falta de infraestrutura e desinformacao tecnologica.

2.3 Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs) nas politicas educacionais no
municipio de Francisco Beltrdo — PR

As politicas publicas educacionais relacionadas a incorporacao das tecnologias no
espaco escolar surgem na legislacdo municipal tardiamente. Apesar dos avangos de leis e
programas nacionais e estaduais sobre incluséo digital, foi somente em 2004 que o
municipio instituiu, em sua legislacdo, uma politica educacional sobre uso da tecnologia. A
Lei n° 3.090 de 14 de junho de 2004 instituiu a inclusdo digital na rede Municipal de
Ensino de Francisco Beltrdo, estado do Parana e da outras providéncias. Em especifico, no
artigo 2 e 3, trata sobre a disciplina de informatica e viabilizacao de infraestrutura

Art. 2° A Incluséo digital se dard mediante a instituicdo da disciplina de
Informatica no curriculo do Ensino Fundamental (12 a 82 série) da rede
municipal de Ensino.

Art. 3° Para a obtencéo dos efeitos do que disp8e o artigo 2° da presente
lei, 0 Municipio viabilizard a implantagdo de laboratorios de informética
conforme a demanda de cada estabelecimento de ensino (Francisco
Beltrdo (PR), 2004, p.1).
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Objetivando o fomento e o cumprimento da politica de inclusdo digital, é
promulgada a Lei n°® 3.196 de 11 de outubro de 2005, que crioiu 0 Conselho Municipal de
Inclusdo Digital e da outras providéncias. O Conselho, vinculado a Secretaria Municipal de
Educacéo, Cultura e Esporte tem como responsabilidade a formulagdo de diretrizes, metas
e estratégias para politica de Inclusdo Digital e o fomento da cultura de inclusdo digital no
municipio. E somente na redacdo da Lei que instituiu o conselho, onde se evidencia os

principios da Politica Municipal de Inclusdo Digital.

Art. 4° S3o principios da Politica Municipal de Inclusdo Digital:

| - gratuidade e universalidade do acesso;

Il - participagdo social no planejamento, implementacdo, gestdo,
avaliacgdo e fiscalizacdo das atividades;

111 - opcdo preferencial pela adogdo de software livre;

IV - incentivo a pesquisa e ao desenvolvimento constantes de novos
mecanismos de acessibilidade;

V - descentralizagdo dos programas, projetos e equipamentos, garantindo
prioridade as areas com maior indice de exclusdo social do Municipio;

VI - disseminacdo da cultura de incluséo digital em toda a administragéo
publica (Francisco Beltrdo (PR), 2005, p. 2-4).

Mesmo com as leis instituidas, ndo foi possivel identificar nas legislacdes de
dominio publico, documentos que tratem sobre o desenvolvimento e resultados da incluséo
digital nas escolas. Assim, no ano de 2007 foi promulgada a Lei ordinaria n® 3.336/2007
que aprova o Plano Municipal de Educacdo (PME) duracdo de 10 anos e da outras
providéncias. O PME trouxe como principais objetivos “[...] elevar o nivel de escolaridade
da populagdo; melhorar a qualidade de ensino em todos os niveis; viabilizar o acesso, a
permanéncia e o sucesso do aluno; democratizar a gestdo do ensino publico” (Francisco
Beltrdo(PR), 2007, p. 10). Ao que se refere as metas e estratégias para o Ensino
Fundamental ndo encontramos nenhum apontamento que contemple a insercdo da
tecnologia em ambito escolar.

Porém, com a reformulacdo do Plano Nacional de Educagdo (PNE) coube aos
estados e municipios a reformulagéo de seus planos educacionais que atendessem 0s novos
objetivos propostos. Considerando a exigéncia, em 2015 ocorreu a reformulagdo do PME e
por meio da Lei n° 4.310 de 30 de junho de 2015 que aprova o novo Plano Municipal de
Educagéo, com vigéncia de 10 anos (2015-2024).

Este PME atualizado, abrange novas estratégias e metas, a saber que a de nimero
dois trata sobre a universalizagéo do Ensino Fundamental e sobre a melhoria do efetivo de

alunos para concluir a etapa. Traz como estratégia o investimento em infraestrutura e
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recursos. Assim ficou: “2.14 Investir durante a vigéncia deste plano, na infraestrutura de
recursos tecnologicos, materiais didaticos e oferta de apoio técnico-pedagogico na rede
publica municipal de ensino, visando a melhoria da qualidade da educagao” (Francisco
Beltrdo (PR), 2015, p. 5).

A meta sete fomenta a qualidade da educacdo bésica, a melhoria do fluxo de
aprendizagem, de modo a atingir indices do IDEB, com destaque para estratégias e 0 uso

da tecnologia com recurso pedagogico:

7.8 Incentivar, selecionar, certificar e divulgar o desenvolvimento de
tecnologias educacionais, preferencialmente softwares livres, da
informacdo e da comunicagdo, promovendo préticas pedagogicas que
assegurem a melhoria do fluxo escolar e a aprendizagem;

7.10 Universalizar, em regime de colaboragdo com a Unido e Estado,
durante a vigéncia deste plano, o acesso a rede mundial de computadores
em banda larga de alta velocidade, triplicando a relagéo
computador/estudante nas escolas das redes publicas de Educacdo Basica;
[...] 7.17 Prover equipamentos e recursos tecnologicos digitais para a
utilizagdo pedagdgica no ambiente de todas as escolas publicas da
Educacgdo Bésica, através de suas mantenedoras, criando no primeiro ano
de vigéncia do plano, mecanismos para a implementacdo das condigdes
necessarias a universalizacdo das bibliotecas nas instituigdes
educacionais, com acesso a redes digitais de computadores e apoio
profissional (Francisco Beltrdo (PR), 2015, p. 10-17).

Apesar das metas do PME, durante o periodo de fechamento das escolas e
consequente aulas remotas emergenciais, Esperandim e Sbardelotto (2022) em pesquisa:
“TICs nas aulas remotas municipais em Francisco Beltrao” evidenciaram que ndo havia
infraestrutura disponibilizada a alunos e professores da rede municipal de educacéo.

O acesso e a participacdo dos alunos, nas aulas remotas emergenciais, ocorreu
predominantemente com uso de aparelhos celulares. As familias realizaram diversos
investimentos na compra de aparelhos que possibilitasse 0 acesso e conectividade para
realizacdo das aulas remotas. Os investimentos abrangeram: compra de celulares,
computadores, instalacdo de internet, pacote de dados, entre outros periféricos (fone de
ouvido, modem, replicadores e cabos de sinal de internet e cdmera webcam) (Esperandim e
Sbardelotto, 2022).

Apbs a lei que aprovou o PME de 2015, ainda em vigéncia, ndo encontramos em
dominio publico, a partir da consulta a legislag6es, nenhuma outra promulgacao de lei,
decreto ou resolucdo, entre os anos de 2015 e 2024, que tratassem especificamente no
ambito educacional da insercdo das TICs e TDICs nas escolas publicas municipais. Na
realidade escolar as politicas publicas sobre uso de tecnologias a educagdo do municipio

ndo se concretizaram.
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2.4 Orientacdes legais para uso de Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo (TICs)
no contexto de fechamento das escolas (2020 -2022)

O panorama historico e legislativo sobre uso de TICs no contexto educacional
vivenciou um fato histérico de grande impacto, que trouxe consequéncias, rupturas e
transformacéo que repercutem até os dias atuais. Em 11 de mar¢o de 2020, a Organizagédo
Mundial da Saude (OMS) declarou estado de pandemia pela COVID-19. No Brasil, em 20
de marco de 2020 foi divulgado o Decreto n° 6, que declara o estado de calamidade publica
em decorréncia da pandemia.

Com o agravamento da situacdo no pais, as medidas de prevencao se tornaram mais
restritivas, causando o fechamento temporario das escolas, universidades e demais
instituicdes educacionais publicas e privadas. Nessa situacdo excepcional, foi necessario
repensar 0 modelo escolar e definir estratégias de continuidade e permanéncia da
educacdo, instituindo novas legislactes e diretrizes que respaldaram o processo educativo
durante o fechamento das instituicdes.

No inicio de abril de 2020 o governo federal divulgou a medida provisoria n® 934,
que estabeleceu as normas excepcionais sobre o ano letivo da educacéo bésica e do ensino
superior. Instituiu que os estabelecimentos de educacdo estavam dispensados da
obrigatoriedade de cumprimento do minimo de dias letivos e de trabalho escolar. Essa
medida foi respaldada na LDB 9394/96, secao III, no artigo 32, paragrafo 4: “[...] o ensino
fundamental sera presencial, sendo o ensino a distancia utilizado como complementacédo da
aprendizagem ou em situagdes emergenciais” (Brasil, 1996, p. 12).

Em agosto de 2020, essa medida € convertida na Lei n° 14.040/2020, que
estabeleceu as normas educacionais excepcionais a serem adotadas durante o estado de
calamidade publica, estando em vigor até o encerramento do ano letivo de 2021. No artigo
4, em especifico sobre a educacdo basica, define que poderdo ser desenvolvidas atividades

pedagdgicas nao presenciais:

Il — no ensino fundamental e no ensino médio, vinculadas aos contetidos
curriculares de cada etapa e modalidade, inclusive por meio do uso de
tecnologias da informagdo e comunicagdo, cujo cémputo, para efeitos de
integralizagdo da carga hordria minima anual, obedecera critérios
objetivos estabelecidos pelo CNE (Brasil, 2020, p. 1-2).

O artigo 11, da mesma lei, aborda como responsabilidade das instituicoes de ensino
definir as normas para o desenvolvimento das atividades pedagdgicas ndo presenciais,

além da disponibilizacdo do recursos para professores e alunos (Brasil, 2020). Conforme
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Spadacini, Ramos e Mello (2023) as secretarias e nucleos de educacédo tiveram, em curto
prazo, que desenvolver estratégias de continuidade das atividades de ensino.

Com respaldo nas orientacbes do CNE, em 18 de marco de 2020, a SEED/PR
divulgou a Deliberacdo n° 1, que suspendeu as aulas presenciais e definiu as diretrizes para
cumprimentos das atividades educacionais ndo presenciais. E importante enfatizar que, o
documento teve funcéo norteadora, mas preservou a autonomia de cada instituicdo escolar
na decisdo de como proceder a essas atividades, considerando os recursos disponiveis. O

documento define o conceito de atividades educacionais ndo presenciais:

Art. 4° As atividades escolares ndo presenciais sdo aquelas utilizadas
pelo professor da turma ou do componente curricular para a interagdo
com 0 estudante por meio de orientacbes impressas, estudos dirigidos,
quizzes, plataformas virtuais, correio eletrdnico, redes sociais, chats,
féruns, diario eletronico, videoaulas, audiochamadas, videochamadas e
outras assemelhadas. [...] Il — metodologias por meio de recursos
tecnolégicos, inclusive softwares e hardwares, adotadas pelo professor
ou pela instituicdo de ensino e utilizadas pelos estudantes com material
ou equipamento particular, cedido pela instituicdo de ensino, ou mesmo
publico (Parand, 2020, p. 15-16).

Neste contexto, as acbes educativas mudaram de aulas presenciais para salas
virtuais. Este cenario imp6s um amplo trabalho aos gestores, pois cada estado desenvolveu
programas especificos de acordo seu contexto social e econdmico, como afirmam
Spadacini, Ramos e Mello (2023).

Nessa perspectiva, neste mesmo ano, foram promulgadas outras resolucbes que
tratam especificamente dos aparatos tecnoldgicos e reorganizam as ferramentas
tecnoldgicas disponibilizadas aos alunos e professores. A resolu¢cdo SEED/PR n° 1.016 de
3 de abril de 2020, trata sobre o regime especial de aulas ndo presenciais e apresenta um
novo AVA, desenvolvido especificamente para a educacdo e disponibilizado para as

escolas de toda a rede estadual de educacéo, conforme disposto no artigo n° 7 e n° 10:

[...] I - Aplicativo “Aula Parana” gratuito para 10OS e Android, contendo
material das aulas, com possibilidade de interacdo em tempo real com um
ou mais professores da turma na qual o aluno encontra-se regularmente
matriculado, mediante sincronia automatica via plataformas de
gerenciamento de dados. [...] Serdo disponibilizados os servi¢cos Google
Classroom e Google Forms, vinculados ao e-mail @Escola, disponivel a
todos os estudantes e professores da rede estadual de ensino, que consiste
em uma sala de aula virtual sincronizada com o aplicativo Aula Parand,
permitindo ao professor autonomia em organizar de forma didatica os
materiais complementares da respectiva disciplina por meio de foruns,
imagens, videos, links, quizzes etc (Parand, 2020, p. 1-2).
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Em 6 de abril foi divulgado o de plano de trabalho denominado "Pacote de Acdes",
por meio da nota oficial "Informacdes sobre 0 EAD”, tratando de medidas que garantissem
a continuidade do processo de ensino e aprendizagem, durante a crise (Spadacini, Ramos e

Mello 2023). Esse pacote era composto de:

[...]J1) Aulas Parana - canal do YouTube com aulas ministradas por
professores que se inscreveram para tal atividade; 2) Canal de TV: quatro
canais abertos de televisdo; 3) Aplicativo @escola: acesso gratuito via
internet aos alunos cadastrados no sistema; 4) Aquisicdo de licencas
Google Sala de aula; e 5) Materiais impressos entregues quinzenalmente
nas unidades escolares (Spadacini, Ramos e Mello, 2023, p. 8).

Entretanto, apesar das estratégias do pacote de acGes com canais de TV e de
aplicativos, a realidade dos estudantes que ndo possuiam acesso a dispositivos tecnoldgicos
ndo foi considerada e ndo houve disponibilizacdo de infraestrutura (computadores,
celulares, notbooks e etc). Aos alunos sem acesso aos recursos tecnologicos foi
disponibilizadas aulas por canal de TV aberto e material impresso, entregue
quinzenalmente. “A citada estratégia teve o intuito de contribuir para com o trabalho
pedag6gico com os contetdos, passou a ser o material principal, retirando, assim, a
autonomia dos professores™ (Spadacini, Ramos e Mello, 2023, p. 10).

Enquanto os professores foram orientados a estarem disponiveis nos horarios de
suas aulas no AVA para esclarecimento de duvidas e registro de frequéncia. Portelinha et
al (2020) evidenciaram que os profissionais se depararam com essa nova realidade escolar,
sem nenhum suporte, formacdo pedagdgica ou técnica e sem condicdes materiais de
realizar atendimentos aos alunos e até mesmo de ministrarem suas aulas por meio das
plataformas.

Em junho de 2020 a SEED/PR disponibilizou aos professores tutoriais, guias,
videos para sanar duvidas e facilitar o acesso ao EaD Aula Parana. Foram criados grupos
de WhatsApp, com técnicos de nucleo regional e integrantes das escolas para suporte e
orientagdo a equipe pedagogica e professores sobre o uso dos recursos tecnolégicos
disponibilizados. Outra medida, foi a divulgacdo do Canal do professor, caracterizado
como um programa de formac&o e professores, com reflexdes tedricas e encaminhamentos
praticos para desenvolvimento das atividades das disciplinas curriculares paranaense. Os
cursos foram ministrados pelos denominados webinars, cujo objetivo foi de
instrumentalizar os professores para uso de diferentes ferramentas tecnoldgicas (Spadacini,
Ramos e Mello, 2023).
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Em contrapartida, Portelinha et al (2020) afirmaram que uma dificuldade do ERE

foi a utilizacdo de plataformas educacionais. Muitos professores ndo se sentiram seguros

para desempenhar atividades de ensino, mediadas por plataformas digitais, mas em curto

prazo precisaram se adequar as exigéncias governamentais, sem 0S recursos basicos

(equipamentos e formacdo sobre uso de TICs) para desenvolver as atividades néo

presenciais.

Ao longo do processo, mudancas foram instituidas viabilizando a ampliacdo das

atividades online sincronas. A resolu¢cdo SEED n° 3.817 de 24 de setembro de 2020,

incorporou o desenvolvimento das atividades educacionais, por meio de videos aulas e

aulas online, em tempo real mediadas por plataformas, como disposto no artigo 3:

[...]as videoaulas e aulas on-line em tempo real de que trata o caput deste
artigo séo classificadas em trés formas: | — videoaulas gravadas: sdo as
aulas gravadas, disponibilizadas pela mantenedora; Il — aula on-line em
tempo real: sdo as aulas realizadas, ao vivo, pelos professores, no horério
de aulas, conforme convocagéo da diregdo e cronograma da instituicao de
ensino, com a presenga de, no minimo, 1 (um) estudante, por meio do
aplicativo Aula Parana — com isencdo de dados para professores e
estudantes; Il — aula on-line em tempo real no formato de auldo,
realizada por dois ou mais professores da instituicdo de ensino,
organizadas e convocadas pela direcao (Parand, 2020, p. 1).

Enquanto o artigo 4, institui aos professores a obrigatoriedade de ministrarem suas

aulas online em tempo real.

I — realizar aula on-line em tempo real com os estudantes, com duragao
minima de 15 minutos por aula, por disciplina, obrigatoriamente, uma vez
por semana, com a presenca de, no minimo, 1 (um) estudante, observando
0 estabelecido no inciso Il do 81.° do art. 3., (NR) a) Ndo havendo
presenga minima de um estudante na aula on-line em tempo real, o
professor deve comunicar ao diretor a auséncia dos estudantes e utilizar
como segunda op¢do a interacdo no mural da turma no Google
Classroom, ap0s login, de acordo com o cronograma diario do Livro de
Registro de Classe On-line-LRCO. (NR)II — participar efetivamente dos
chats e aulas on-line em tempo real, estimulando a interacdo dos
estudantes e promovendo a mediacdo da aprendizagem; (NR)III —
complementar e fazer o enriquecimento pedagdgico das aulas por meio
de aula on-line em tempo real e de recursos didaticos (imagens, textos,
graficos, videos, entre outros), observando a legislacdo que trata dos
direitos autorais; (NR) (Parang, 2020, p. 1).

Conforme Spadacini, Ramos e Mello (2023) tornou-se perceptivel a preocupacao

com a participacdo, interacdo e mediacdo dos estudantes, aspectos que conflitavam com as

condicBes precérias de acesso aos recursos disponibilizados. Assim como o escopo de

atividades desenvolvidas pelo professor, que evidenciaram a necessidade de registro do
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trabalho, tendo como foco principal o controle de atividades e ndo o processo de ensino e
aprendizagem.

No final de 2020, o Conselho Estadual de Educacdo divulgou a deliberacédo
CEE/CP n° 5 de setembro de 2020, instituiu normativas para retorno das atividades
presenciais, comecando com a modalidade hibrida (parte presencial, parte remota),
enquanto a deliberacdo n° 1 de 5 de fevereiro de 2021, definiu as normas para organizacéao,
recursos pedagdgicos e tecnologicos a serem utilizados no ensino hibrido.

Por ensino hibrido, entendemos uma combinacdo de ensino presencial e ensino
online, envolvendo o uso de diversas tecnologias e plataformas digitais. Os documentos
definiram uma orientagdo, sendo responsabilidade de cada instituicdo avaliar o contexto de
seus professores e alunos e organizar as aulas nessa modalidade (Parana, 2020).

Em 13 de agosto de 2021, a Resolugcdo SEED n° 3.616 estabeleceu a oferta das
atividades escolares na forma presencial, com revezamento e/ou remota (ndo presencial),
ajustando os encaminhamentos pedagogicos as possibilidades de ensino, garantindo a
adesdo aos protocolos de biosseguranca e preservando a qualidade da aprendizagem dos
estudantes, sendo o ensino presencial prioritario aos alunos que ndo possuiam acesso a
internet e outras tecnologias. A resolugdo definiu o desenvolvimento das aulas hibridas e o

atendimento aos alunos sem acesso a internet

Art. 8.° O ensino presencial ocorrera com a presenca do professor e dos
estudantes no ambiente da sala de aula e, concomitantemente, com a
transmissdo de aulas sincronas, via Google Meet, aos estudantes que
estejam acompanhando as aulas de forma ndo presencial.[...] Art. 11 O
ensino ndo presencial envolve as aulas sincronas, ao vivo, via Google
Meet, e assincronas, com as Salas de Aula Virtuais no Google Classroom,
vinculadas ao e-mail @escola, as aulas gravadas e 0s materiais impressos.
[...] Art 13 — A oferta do ensino sera feita da seguinte forma: I. os
estudantes que possuem acesso a internet e aos equipamentos
tecnoldgicos assistem aula sincrona do professor (a0 mesmo tempo que
0s estudantes presenciais); 1. os estudantes que eventualmente néo
possuirem acesso no momento da aula, poderdo ter acesso as aulas via
Google Classroom, canal do YouTube e/ou TV, de acordo com o
contetdo especifico, em momento posterior, para a recuperacdo do
contetdo; Ill. os estudantes que ndo tém acesso a internet e/ou
equipamentos tecnolégicos receberdo os materiais impressos organizados
pelo professor da turma e poderdo ter acesso as aulas via TV (Parana,
2021, p. 1-4).

As aulas em carater hibrido ocorreram durante o periodo letivo de 2021, sendo
realizado um revezamento semanal, entre alunos que participavam presencialmente, a

critério dos pais e responsaveis o ensino remoto ou presencial (Parana, 2021). Em suma, as
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estratégias previstas anteriormente para 0 ERE, foram reorganizadas e realocadas como
ensino hibrido.

Conforme Spadacini, Ramos e Mello (2023) foi evidente certo descompasso entre
todo os investimentos, por parte da SEED/PR, em recursos tecnoldgicos e dispositivos de
controle, desconsiderando o atendimento aos professores e alunos, e a infraestrutura
disponivel. Aliado a estes aspectos, a desigualdade de acesso aos artefatos tecnologicos
passou a ser um problema de alunos, professores e familiares, e ndo mais do estado.

Em paralelo, no municipio de Francisco Beltrdo, o decreto municipal n® 209/2020,
orientou as normas para a modalidade de EaD, desenvolvida em toda a rede de ensino
municipal. Sbardelotto e Peluso [2024] apontam que a Secretaria Municipal de Educacao
foi responsavel por orientar as diretrizes a serem adotadas pelos Centros Municipais de
Educacao Infantil e Escolas Municipais. Desta forma, a Secretaria Municipal, em reunido
com os diretores dos CMEIs e Escolas Municipais, orientou as normativas da SEED/PR e

indicou os seguintes encaminhamentos aos professores e equipe pedagogicas das escolas:

O material a ser utilizado pelo docente como notebooks, celulares ou
desktops seria fornecido pela instituicdo de ensino ou do proprio
professor. Pois, esse atendimento era compreendido como atividade néo
presencial, atividade realizada de maneira remota com a presenca do
professor e do aluno em diferentes espacos fisicos; os professores ndo
poderiam gravar e disponibilizar os conteidos, em sua totalidade, de
forma assincrona, devendo, em algum momento, haver sincronicidade de
professores e estudantes, em distintos ambiente (Sbardelotto e Peluso,
[2024], p. 7).

Essas orientagdes foram organizadas no documento “Relatério Especifico da
COVID-19” e definiu os recursos utilizados para o desenvolvimento das aulas online e
atividades remotas, sendo materiais impressos, livros da Educacdo Infantil, livros didaticos
(PNLD), atividades e materiais online, conforme as condi¢cbes de acesso do publico
atendido em cada escola. Essas atividades deveriam ser encaminhadas de duas maneiras:
primeira por meio de atividades fisicas impressas ou em livros. A segunda, por meio dos
aplicativos WhatsApp e Facebook, os ja conhecidos e citados anteriormente, como AVAS
adaptados ao processo educativo.

No que se refere ao uso de plataformas digitais, Shardelotto e Peluso [2024],
apontam que houve disponibilizacdo para o Ensino Fundamental 1, da rede municipal, o
sistema do Aulas Parana. O programa foi criado pelo governo do estado para auxiliar os
estudantes durante o periodo de fechamento das escolas e as aulas podiam ser acessadas

por meio do aplicativo Aula Parand, ou nos canais de TV disponibilizados. Outro aspecto
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importante foi o uso de aplicativo genéricos de comunicacdo, como WhatsApp e Facebook,
0s quais tinham finalidade de contato entre comunidade escolar e familias, mas se tornou o
principal mecanismo para desenvolvimento das atividades remotas.

O processo de retomada dos espagos coletivos e ao processo de ensino presencial se
deu de forma gradativa. Em janeiro de 2022, o CNE divulgou “Nota de esclarecimento”
indicando o retorno das aulas presenciais e reorganizacdo dos calendarios escolares de
forma prioritaria, visto os impactos no processo educativo. Seguindo esta normativa o
estado do Parana e o municipio de Francisco Beltrdo, retomam ao ensino presencial.
Considerando a imersdo tecnoldgica vivenciada durante a pandemia, nos questionamos se
houve a apropriacdo (aprendizagem, o tomar para si) e a incorporacdo das TICs no ensino

presencial.



62

111 - OLHARES DOS PROFESSORES SOBRE TDICS NO ENSINO

Neste capitulo apresentamos o percurso com os procedimentos metodoldgicos desta
investigacdo, que segue na abordagem qualitativa citada por Bogdan e Biklen (1994), pelo
estudo de caso com Yin (2001) e Gil (2002). Seguimos pela anélise de contetdo de Bardin
(1977).

O método analitico interpretativo segue na perspectiva do Materialismo historico-
dialético, com as seguintes categorias centrais: totalidade, mediagdo e contradigdo. Com
base em Marx (2010). O objetivo foi transformar as os dados coletados em conhecimento
significativo, buscando responder a questdo de pesquisa: “As TDICs que se integram nas
metodologias de ensino, tiveram o uso alterado em razdo da imersdo provocada pela

pandemia?”’.

3.1 Aspectos metodoldgicos da investigacao

O principal objetivo nesta investigacdo foi de evidenciar as caracteristicas pelas
experiéncias e visGes sobre a realidade conhecida. Como a principal fonte de dados
questionarios online, com a pesquisadora atuando como o principal meio de coleta e de
andlise das informacdes.

Os sujeitos que compdem o universo deste estudo de caso foram 40 professores
regentes, que atuaram nos respectivos anos de 2021 e 2022, com turmas de 4° ano do
Ensino Fundamental e 21 professores que atuaram na coordenacdo pedagdgica. Assim a
amostra dessa pesquisa compreende 61 sujeitos.

Esta amostra decorreu pelo critério de que os professores que atuaram no contexto
pandémico, desenvolveram atividades educacionais no modelo de ensino remoto. O recorte
dos sujeitos ndo abrange os professores do ciclo de alfabetizacdo, visto que estes possuem
caracteristicas particulares do processo de ensino e aprendizagem com foco na
alfabetizacéo e letramento.

No municipio de Francisco Beltrdo, hd um total de 21 escolas municipais de ensino
fundamental. Para fins de recorte da amostra, elaboramos um formulério de sondagem via
Google Forms, com o proposito de identificar os professores regentes. O questionario foi
composto por 3 questdes. A primeira, objetivou identificar o colégio de atuacdo. As outras
questdes, abertas, voltadas para identificar o0 nome e o contato dos professores, que
atuaram no ano de 2020 e 2021. Com apoio da coordenadora pedagdgica da Secretaria
Municipal de Educagdo, disponibilizamos o formulério via link enviado no grupo de

WhatsApp, composto pelos diretores e coordenadores da rede municipal de educacéo.
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Neste contexto, 14 escolas manifestaram interesse em participar da pesquisa.
Assim, organizamos a documentacdo exigida e submetemos o projeto de pesquisa ao
Comité de Etica em Pesquisa (CEP), da Universidade Estadual do Oeste do Parana
(UNIOESTE), que foi aprovado por meio do parecer consubstanciado n° 6.739.093.

A coleta de dados foi realizada por meio de um questionario previamente
formulado e disponibilizado aos professores regentes das turmas de 4° ano (Apéndice 1),
composto por nove questdes. As questdes abordaram a identificacdo do participante; os
conhecimentos sobre uso de tecnologias; os processos formativos e de aprendizados,
quanto ao uso de TDICs e avaliagdo do uso de tecnologias no processo educativo. As
questdes incluiam diferentes tipos de escala, tais como: escala de Likert multiplas escolhas
e respostas abertas, para garantir uma andalise abrangente dos dados. e outro questionario
disponibilizado aos coordenadores pedagdgicos (Apéndice 2), composto por 5 questdes,
que abordaram os processos formativos e orientacbes pedagdgicas, organizados em
questdes de mdltiplas escolhas.

O processo de coleta de dados ocorreu em dois momentos: inicialmente um contato
prévio com os professores e coordenadores, por meio de e-mail e de mensagem via
Whatsapp, com a apresentacdo da pesquisa e um encontro presencial para assinatura do
termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE) e a disponibilizacdo online dos
questionarios.

O publico-alvo é formado por 40 professores de turmas de 4° ano e 21
coordenadores pedagodgicos. Destes, 25 professores regentes e 9 coordenadores
pedagdgicos responderam a pesquisa (Tabela 1). Os dados coletados foram armazenados

eletronicamente e tratados estatisticamente por meio do software Microsoft Excel.

Tabela 3: Universo e respondentes da pesquisa

Publico-alvo Total de publico-alvo Total de Percentual
das 21 escolas participantes da
pesquisa
Professores 4° ano 40 25 73,53%
Coordenadores 21 9 26,47%
pedagogicos
Total 61 34 55,74%

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

A metodologia de analise de contetdo de Bardin (1977) auxiliou a descrever e
interpretar contetdos de documentos, textos e demais fontes de dados. Foi desenvolvida

em trés fases: pré analise (organizacdo dos dados); exploracdo do material (organizacéo,



64

categorizacdo e sistematizacdo); tratamento, inferéncia e interpretagdo dos dados
produzidos.

A analise interpretativa foi realizada com base nos pressupostos do materialismo
historico-dialético, que se desenvolve no modo como o sujeito aborda o objeto e de que
forma o objeto se mostra ao sujeito. Ou seja, ha uma relacdo de movimento e interacéo
entre sujeito e objeto. Deste modo, a reflexdo manifesta sentidos, que ocorrem quando é
um momento da praxis social humana. O método permite a compreensdo da educagdo em
suas multiplas determinagdes, inserida em um contexto social e econémico determinado
por um momento histdrico, permeada por contradigdes.

No topico, a seguir, abordamos a apropriacao e incorporacdo de TDICs no ensino,
com consideracdes que se integram nas metodologias que tiveram alguma alteracdo em
razdo da imersdo provocada pela pandemia, proposta nesta investigacdo, com as
consideracOes gerais do trabalho.

3.2 Apropriacao e incorporacdo de TDICs no ensino

Na sociedade contemporanea, as TDICs tém desempenhado papel cada vez mais
significativo, porque sdo utilizadas em diferentes setores da vida social, incluindo a
educacdo. Inicialmente inseridas como tecnologias analdgicas, se expandiram para as
tecnologias digitais, como discutido no primeiro capitulo dessa dissertacao.

Considerando essa trajetoria de incorporacdo de TICs e TDICs, nas vivéncias
sociais, a tecnologia age como principal forca motriz do desenvolvimento social, cultural e
econdmico. Assim, na concepcdo de sociedade em rede, todos os seus individuos estariam
conectados ao ciberespaco, relacionando-se de forma familiar com a tecnologia.

Porém, na realidade ao indagarmos se “[...] os professores estariam familiarizados
com o uso das tecnologias em seu cotidiano?”. Nos deparamos com diferentes niveis de

familiaridade, conforme Grafico 1:

Gréfico 1: Nivel de familiaridade, dos professores de 4° ano, com tecnologias em geral
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Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Entre os entrevistados houve afirmativas em relacdo ao conhecimento e
experiéncias sobre tecnologias em geral. Assim, dos 25 professores de 4° ano (48%) se
sentem confortaveis com algumas tecnologias. Ou seja, possuem conhecimentos,
experiéncias e utilizam diversas ferramentas tecnoldgicas, mas reconhecem que ainda tém
muito para aprender sobre novos dispositivos tecnoldgicos; 32% utilizam regularmente
tecnologias em suas atividades pessoais e profissionais, mas ndo se consideram
especialistas em todas as areas e ferramentas tecnoldgicas; 12% dos professores estdo
pouco familiarizados, possuem conhecimentos basicos, mas ndo se sentem confortaveis
com as tecnologias em diversas situacfes. Apenas 8% indicaram possuir vasto
conhecimento e experiéncia com diversas tecnologias, utilizando-as tanto no contexto
pessoal quanto no ambito profissional.

Considerando as experiéncias e conhecimentos sobre as tecnologias em geral,
buscamos identificar quais aplicativos e plataformas os professores (as) conheciam e quais

foram utilizados durante as aulas remotas (Gréafico 2).

Grafico 2: Aplicativos e plataformas conhecidos e utilizados pelos professores durante
aulas remotas
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Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

A familiaridade com a tecnologia representa o maior percentual de conhecimento
sobre aplicativos e plataformas e dominio técnico dessas ferramentas. Os professores que
se consideram muito familiarizados, conhecem os aplicativos e plataformas genéricos e
alguns com fins educativos. Porém, ndo apresentam novos instrumentos tecnolégicos e
durante o periodo de aulas remotas, utilizaram apenas aplicativos genéricos como:
Whatshapp, Google Meet e Youtube.

Os professores que indicaram estar familiarizados, conhecem e utilizam variados
aplicativos e plataformas genéricos e educativos. Durante o periodo de aulas remotas
utilizaram aplicativos genéricos como: redes sociais interativas, para ministrarem aulas. Ha
uma dependéncia de aplicativos genéricos, possivelmente devido a facilidade de uso e
gratuidade. Houve apenas um professor que indicou ter conhecimentos moderados, porém
utilizava recursos tecnoldgicos voltados ao processo educativo, com novos recursos que
utilizou durante as aulas remotas para fins de organizacdo, gravacao de aulas e adaptacao
dos conteudos para a modalidade online.

Considerando as maneiras de uso da tecnologia indicada pelos professores, e as
orientagcdes dispostas pelos Orgdos gestores da educacdo no municipio, Sbhardelotto e
Peluso [2024] relatam que houve a producdo de normativas e orientagfes internas da
SEMED, pautadas nos documentos normativos estaduais exarados pela SEED. Porém, as
orientacOes descritas sdo genéricas, tais como: manutengdo do contato e proximidade com

os alunos e familiares e continuidade do processo educativo.
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Entretanto, os nove coordenadores pedagdgicos entrevistados destacam outras
orientacdes disponibilizadas pela SEMED correspondente a organizacao das aulas remotas.
As orientacbes foram sobre avaliacdo e acompanhamento do progresso dos alunos

remotamente e sobre estratégias de comunicacdo com alunos e suas familias (Gréfico 3).

Grafico 3: OrientacGes pedagogicas disponibilizadas aos professores do ensino
fundamental pela SEMED, de Francisco Beltrdo, em 2020-2021

Avaliacdo e desempenho
Estratégias de comunicagdo
Adaptagdo de materiais diddticos
Colaboragao e troca de experiéncias

Adaptacao do curriculo escolar

0

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Os coordenadores pedagdgicos indicaram que a SEMED forneceu orientacdes
sobre avaliagdo, acompanhamento e comunicagéo eficaz, contrapondo o que os professores
relataram, como: falta de infraestrutura e de apoio tecnolégico. Ha discrepancia entre o que
foi disponibilizado pela SEMED e a percep¢do dos professores, o que pode ser ocasionado
por falha na comunicacao e/ou na efetividade das orientagdes oferecidas pela SEMED.

As orientacbes demonstram dificuldades de organizacdo e de eficiéncia nas
respostas governamentais frente as dificuldades relatadas pelos docentes. As principais
orientagdes redigidas pela SEMED néo condizem com as dificuldades enfrentadas pelos
professores, na dura realidade do ERE. Indicando uma perspectiva gerencialista por parte
da administragdo publica: “Notou-se uma legislagdo burocratica, com orientagdes
gerencialistas em uma agdo educativa experimental” (Sbardelotto, Peluso, [2024], p. 16).

Para além das preocupacdes com as avaliacdes e indices da educacdo, professores
relataram entraves no uso dos aplicativos e plataformas online e na adaptagdo dos

contetidos, conforme gréfico 4.
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Grafico 4: Dificuldades indicadas pelos professores no uso de aplicativos e plataformas
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Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Apesar das consideracdes sobre a tecnologia como ferramenta intrinseca a vida, 0s
dados expdem que o uso cotidiano de tecnologias, nas diversas ramificacdes da vida social,
ndo facilitou a adaptacdo do uso durante o periodo de fechamento das escolas,
predominando um discurso permeado pelo determinismo tecnoldgico, que na realidade das
vivéncias cotidianas néo se verifica.

Se destacam como dificuldades mais recorrentes: falta de infraestrutura para
professores e alunos; desinformacéo quanto ao uso de tecnologias; auséncia e dificuldades
na participacao dos familiares; flexibilizacdo e precarizagéo do trabalho docente.

No quadro 2, sistematizamos os relatos sobre as dificuldades relacionadas a
infraestrutura tecnolégica. Professores relataram a falta de infraestrutura disponibilizada
pelas escolas para ministrarem as aulas remotas e indicam a exclusdo digital de alguns

alunos, que ndo possuiam acesso a aparelhos tecnoldgicos e conexao a internet.

Quadro 2: Relato dos professores sobre dificuldades de uso dos aplicativos e plataformas -

Infraestrutura tecnolégica

“Por ser escola do Campo o acesso a internet pelos alunos foi muito complicado e ainda estd
sendo, pois, a maioria tem celular” (Professor 1, 2024).
“Alguns alunos ndo tinham acesso a internet” (Professor 3, 2024).
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“A maior dificuldade foi o acesso das familias a internet para que eu conseguisse fazer contato
com eles [...]” (Professor 4, 2024).

“Apenas 1 computador para todos os professores” (Professor 5, 2024).

“Ainda carecemos de muito investimento na educacdo para que a Ed digital possa fazer parte de
nosso dia a dia” (Professor 10, 2024).

“Uma grande dificuldade encontrada foi por parte dos alunos quanto a conexdo com a internet ou
até mesmo o acesso as plataformas e aplicativos utilizados para o desenvolvimento das aulas
online[...] também sentimos a dificuldade quanto aos equipamentos utilizados, que nem sempre
eram compativeis com essas tecnologias” (Professor 12, 2024).

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Sobre a infraestrutura, observamos em outras pesquisas (Sbardelotto, Peluso
[2024]; (Esperandim, Sbardelotto,2022) o descasso e falta de iniciativa de resolugéo desta
e dentre outras dificuldades indicadas, por parte da SEMED. As aulas remotas contaram
com a infraestrutura e investimentos particulares de professores e de alunos para acesso e
continuidade no processo educativo.

Outros relatos expdem a desinformagéo, quanto ao uso de tecnologias (Quadro 3).
Os professores relataram dificuldades no uso das tecnologias para ministrarem as aulas
remotas e no manejo tecnoldgico por parte de pais e responsaveis, 0 que trouxe impactos

negativos no desenvolvimento das aulas e na devolutiva e avaliacdo das atividades.

Quadro 3: Relato dos professores sobre dificuldades de uso dos aplicativos e plataformas -
Desinformacao sobre recursos tecnoldgicos

“Os pais tinham dificuldade com os aparelhos que travavam, falta de tempo, alguns ndo sabiam
tirar as fotos que eram ilegiveis” (Professor 2, 2024).

[...] “eu (a maioria dos professores) ndo estava habituados a dar aula dessa forma e nem a usar a
tecnologia para a comunicagdo (so pela tecnologia)” (Professor 2, 2024).

“O acesso e conhecimento sobre tecnologias” (Professor 11, 2024).

“Creio que a maior dificuldade era a falta de conhecimento dos alunos e dos familiares nesses
aplicativos em questdo. Ja que eles ndo tinham motivos e nem praticas para usarem 0s mesmos, 0
que tornou em varios momentos as aulas mais complicadas de serem aplicadas” (Professor 9,
2024).

“[...]Outra dificuldade encontrada foi por parte dos pais, quanto ao dominio das TICs e do tempo
disponivel para auxiliar seus filhos na participagdo das aulas e nos desenvolvimentos das
atividades” (Professor 12, 2024).

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

O quadro 4 sistematiza os relatos sobre a cooperacao dos familiares. A auséncia de
participacdo dos familiares pode estar relacionado a desinformagdo quanto ao uso de
tecnologias, ao acesso a internet dispositivos tecnol6gicos. Além do grau de escolaridade e
compreensdo das atividades propostas pelos professores, visto que 0s pais se tornaram

responsaveis por auxiliar as criangas no processo educativo durante as aulas remotas.
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Quadro 4: Relato dos professores sobre dificuldades de uso dos aplicativos e plataformas -
Participacdo pais e responsaveis

“[...]Falta de cooperagdo da familia” (Professor 5, 2024).
“[...]E em casa alguns pais ndo tinha estudo ou ndo lembravam e ndo entendiam a atividade.
Outras vezes o adulto realizava a tarefa pelo aluno... Bem complicado” (Professor 6, 2024).

“Foi um periodo de adapta¢do tecnologica, precisamos mudar a forma de comunicar-s€ COmM 03
alunos” (Professor 7, 2024).
Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Essas dificuldades demostram o quanto o trabalho do professor foi precario, durante
as aulas remotas. Os relatos expdem a flexibilizacdo dos horéarios de trabalho; o
estreitamento dos limites entre as relagdes pessoais e profissionais; a escassez de tempo e o
esforgo necessario para organizar e adaptar os conteldos, para produzir materiais para as
aulas em modalidade online. Com enfase na falta de infraestrutura tecnoldgica para

exercerem suas atividades laborais, sendo necessario investimentos proprios (Quadro 5).

Quadro 5: Relato dos professores sobre dificuldades de uso dos aplicativos e plataformas -
Flexibilizacdo e precarizacdo do trabalho docente

“Planejar aulas em casa, estar disponivel fora do meu horario de trabalho... [...]Dificuldade de
estar ensinando de outra forma, visto que nessa idade precisamos estar presentes, as vezes pegar
aquele aluno individualmente e ajudar [...] como tinham nosso nimero chamavam até mesmo a
noite e finais de semana para tirar duvidas” (Professor 6, 2024).

“O tempo necessario para criar uma aula foi desumano. Em média, eu trabalhava 14 hrs por dia
para planejar uma aula, criar e editar as atividades, criar os slides, gravar um video, edita-lo,
fazer upload para a plataforma final (YouTube) e encaminhar o link para os pais (deve-se levar em
conta que eu tinha uma turma de infantil 4 e outra de 4° ano, no primeiro ano da pandemia)”
(Professor 8, 2024).

“[...] Muitos professores tiveram que comprar novos equipamentos, aumentar a velocidade da sua
internet, pagar planos, tudo por conta prépria. Mesmo assim, muitos foram criticados por ndo
estarem conseguindo utilizar as TCls de maneira adequada” (Professor 12, 2024).

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Além das dificuldades relacionadas a falta de infraestrutura e a desinformagéo
sobre 0 uso de tecnologias, destacamos a baixa participacdo dos alunos nas aulas remotas,
a flexibilizacdo e precarizacdo do trabalho docente, e os desafios na adaptagdo dos
contetdos das disciplinas e ministrar aulas com recursos tecnoldgicos durante o ensino
remoto.

Os professores relataram dificuldades para garantir a participacdo dos alunos

durante as aulas virtuais; encontrar métodos avaliativos que fossem eficazes; encontrar e
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selecionar contetudos que fossem compativeis para ser ministrados por meio de uma

plataforma digital; na gestdo do tempo e organizacao do contetdo (Gréafico 5).

Grafico 5: Dificuldades indicadas pelos professores sobre a adaptacdo dos conteddos
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Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

O professor que referiu ndo haver dificuldades na adaptacdo do conteudo, indicou
estar familiarizado com as tecnologias, utilizando-as regularmente na vida pessoal e
profissional. Enquanto, os professores que indicaram que nao houve dificuldades estavam
entre moderadamente e pouco familiarizado com as tecnologias, nas escolas onde ambos
atuavam. As aulas remotas foram realizadas por meio da disponibilizagdo de apostilas
impressas, as davidas poderiam ser esclarecidas por meio dos grupos de WhatsApp.

Frente aos relatos dos professores sobre dificuldades, hd contrapontos com o0s
relatos dos coordenadores pedagdgicos, que indicaram que durante o periodo de
fechamento das escolas, houve disponibilizacdo de materiais para auxiliar os professores
do ensino fundamental nas atividades de ensino remoto. No gréafico 6, listamos os

principais materiais indicados:
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Gréfico 6: Materiais disponibilizados aos professores durante aulas remotas pela SEMED,
de Francisco Beltrdo, em 2020-2021
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Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Conforme exposto, houve disponibilizacdo de materiais impressos com atividades
complementares aos alunos, recursos de manipulacdo online para interacdo entre
professores, pais e alunos; acesso a recursos digitais como videos educativos, softwares de
aprendizagem; acesso a dispositivos tecnoldgicos (tablets, computadores) para professores,
kit de materiais educativos (livros, jogos, materiais manipulativos) entregue aos alunos e
formacéo continuada disponibilizada aos professores da rede municipal de educacéo.

No municipio de Francisco Beltrdo ndo houve disponibilizacdo de plataformas
online de ensino e aprendizagem interativas. Sbardelotto e Peluso [2024] evidenciram e
corroboram essa afirmacéo, indicando que nenhuma licenca foi adquirida pela SEMED
nesse periodo, sendo que todas as plataformas e aplicativos utilizados eram gratuitos. Os
coordenadores pedagogicos confirmaram que houve disponibilidade de dispositivos
tecnoldgicos, na contramdo das respostas indicadas pelos professores que declararam ter
enfrentado grande dificuldade a respeito da falta de infraestrutura para ministrar aulas
online.

Outra discrepancia diz respeito a disponibilizacdo de formacdo continuada para
professores sobre uso educacional de TIDICs. Dos 25 professores pesquisados, 56%
afirmaram que ndo houve disponibilizacéo, por parte dos 6rgdos municipais (Secretaria e
escolas municipais); 36% afirmaram que houve disponibilizagdo por parte da Secretaria
municipal de Educacdo e 8% afirmaram que houve disponibilizacdo pela escola onde

atuaram (Gréfico 7).
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Grafico 7: Disponibilizacao de formacao/capacitacdo aos professores para uso de TDICs

Disponibilizado pela Escola Municipal
8%

Disponibilizado pela SEMED

36%
Nao houve formacdo continuada

56%

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Enquanto 11,1% dos coordenadores pedagdgicos afirmaram que houve
disponibilidade de formacéo especifica; 33% afirmaram que houve formacgoes pontuais que
abordaram o uso de tecnologias no contexto educacional. J& 34,% que ndo houve formacéo
ou capacitacdo e 22,2% deles ndo tém conhecimento sobre a oferta de formacéo especifica
(Grafico 8).

Gréfico 8: Disponibilizacdo de formacao/capacitacdo pela SEMED, de Francisco Beltréo,
em 2020 e 2021

Nao possui informagoes sobre o tema Programas regulares
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Programas pontuais
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Nao houve formacao
33.3%

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.
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Apesar da disponibilizacdo de formacéo, estas ndo foram suficientes para sanar as
duvidas e dificuldades vivenciadas pelos professores durante o ensino remoto. AS
formagdes da SEMED, ocorreram por meio de troca de experiéncias entre as escolas e
professores, considerando os professores e equipes gestoras que possuiam maior
conhecimento sobre tecnologia, expunham em uma reunido online como estavam
utilizando os recursos tecnoldgicos e de que forma estes contribuiam para o processo de
ensino e aprendizagem (Sbardelotto, Peluso [2024]). Desta forma, houve sim a
disponibilizagdo de formagdes mas realizadas de forma improvisada, sendo
responsabilidade de professores e gestores que ja possuiam uma fragil conhecimento sobre
tecnologia orientar outros professores e escolas.

O periodo de fechamento das escolas, entre os anos de 2020 e 2021, gerou
intensificacdo no uso das tecnologias e um processo de ruptura com os padrdes tradicionais
de ensino (a louca, giz e a voz do professor). Escancarando as contradigdes ja existentes,
como a precarizagdo do trabalho docente, a desigualdade de acesso e infraestrutura
tecnoldgica. Porém, para além dos impactos e contradi¢des, trouxe aprendizados.

Os professores afirmaram que adquiriram diferentes conhecimentos, tais como:
aprenderam a utilizar novas ferramentas, mas ndo declaram quais foram; aprimoraram a
comunicacdo e interacdo com os alunos por meio de plataformas online; compreenderam
como integrar as TDICs de forma eficaz no planejamento e na execucdo das aulas;
desenvolveram habilidades para criar e adaptar os contetdos para o ambiente virtual;
exploraram novas possibilidades de avaliacdo e feedback utilizando recursos digitais.
Apenas um professor afirmou que ndo percebeu nenhum aprendizado significativo sobre o

uso das TICs na educacdo, durante as aulas remotas (Grafico 9).
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Gréfico 9: Aprendizados referidos pelos professores sobre uso educacional de TDICs
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Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Os dados indicam modificacGes na percepcdo dos professores sobre o dominio
proprio em relacdo a ferramentas tecnoldgicas, devido a necessidade do uso de TIDICs
para a continuidade do ensino. As fontes de aprendizados indicadas pelos professores sao
diversas como: cursos de formacdo e capacitacdo oferecidos pela SEMED; pelas escolas
onde trabalhavam; por outras instituicdes ou entidades. Houve destaque para a
aprendizagem autodidata, por meio de exploragdo de recursos e informagdes por trocas de

experiéncias com colegas de trabalho e/ou comunidades escolares (Grafico 10).

Grafico 10: Fonte de aprendizagem sobre uso educacional de TDICs
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Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Apos o intenso uso das TDICs durante as aulas remotas, os dados indicam que 0s
professores tém incorporado regularmente tecnologias em suas praticas pedagogicas no
ensino presencial. Entre os professores entrevistados, 60% afirmaram incorporar
regularmente TDICs em suas praticas de ensino presencial. Outros 24% indicaram nao
utilizam, seja por limitacGes de acesso, pela falta de conhecimento ou por preferéncia por
outros métodos. Cerca de 12% relataram utilizar TDICs raramente, mantendo preferéncia
por abordagens analdgicas, enquanto 4% afirmaram fazer uso ocasional, buscando integrar

a tecnologia quando consideram apropriado (Grafico 11).

Gréfico 11: Incorporacdo de TDICs no ensino presencial
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Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

As experiéncias vivenciadas durante as aulas remotas levaram a uma maior
integracdo das TIDICs, no ensino presencial. No entanto, ainda existem barreiras como
falta de infraestrutura, de conectividade e de formagdo continuada especifica. Frente aos
desafios e limitagbes, hd também aprendizados. Cabe ressaltar, que neste contexto
entendemos como uma possibilidade a incorporacdo das TDICs na educacgéo, partindo de
uma perspectiva de uso critico da tecnologia, envolvendo uma analise reflexiva e
consciente dos recursos tecnoldgicos e suas possibilidades de potencializar o processo de
ensino e aprendizagem. Na contramado da tecnologia como substituta do professor, mas
como ferramenta que potencialize o ensino, com possibilidade de visualizagdo dos

contedidos, pesquisa, comunicagdo com outros professores e estudantes, entre outros usos
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possiveis, para além do uso que represente o interesse econdmico com 0 uso de
tecnologias. E a partir destas concepcdes que levantamos uma avaligio sobre uso educativo
das tecnologias, partindo das vozes dos professores.

As avaliacOes apresentam diferentes nuances. A tecnologia incorporada nas
atividades educativas é citada como ferramenta importante, necessaria, fundamental. Como
facilitadora da organizacdo de contetidos e no planejamento de aulas, como auxiliar na
execucdo das aulas e na interacdo com os alunos. Ressaltando o aspecto genérico da
tecnologia, sem citar sua aplicabilidade na préatica educativa.

Outra vertente, considera a tecnologia Util e importante, porém utilizada de forma
isolada quando necessaria, como utilizada durante o periodo excepcional de fechamento
das escolas: “Nessa época a tecnologia contribuiu muito para que o ensino remoto fosse
possivel. Caso contrario teriamos perdido o ano escolar” (Professor 10, 2024). Por “essa
época” entendemos o periodo de pandemia de COVID-19 e consequente fechamento das
escolas, assim a tecnologia foi um recurso Gtil e necessario, porém utilizado de forma
sazonal, seu uso nao seria necessario no contexto de ensino presencial.

Seguindo nesta concepgdo, destacamos o relato: “Importante, porém hoje os alunos
precisam resgatar contetdos que ficaram defasados” (Professor 23, 2024). Ha neste
discurso uma culpabilizacdo da tecnologia como ineficiente para suprir as demandas de
aprendizagem durante o periodo de fechamento das escolas. Cabe ressaltar que em nossa
concepgdo a tecnologia é um recurso, que por si sé ndo promove 0 processo de ensino e
aprendizagem. Consideramos a defasagem de conteudos e a necessidade de revisdo de
parte daquilo que foi trabalhado de maneira remota, porém, em uma visao de que esses
problemas ndo se referem apenas ao uso das tecnologias, mas sim, decorrentes do
improviso e falta de infraestrutura para o ensino remoto emergencial. Sendo possivel
ponderar que as defasagens, acentuadas na pandemia, sobretudo pela desigualdade de
acesso, pode ter paralelo na experiéncia educativa presencial.

Em outra perspectiva, ha os relatos de professores que consideram as tecnologias
como parte intrinseca das vivéncias cotidianas e que devem (em carater obrigatorio) serem

incorporadas nas atividades educativas, conforme quadro 5:

Quadro 6: Relato professores sobre avali¢do sobre uso de TDICs no contexto educacional

“Essencial, acredito que a cada dia isso se torna mais indispensdvel do que nunca e precisamos
nos adaptar e utilizar esses recursos para tornar as aulas atrativas e ainda mais ricas em
conhecimento” (Professor 7, 2024).

“Hoje ndo temos como escapar delas e nem devemos, pois ja estdo totalmente incorporadas no
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nosso cotidiano. O que podemos fazer € utiliza-las ao nosso favor, integrando nas atividades
educacionais” (Professor 18, 2024).

“Como todos sabem, a geragdo atual de criancas vem crescendo e convivendo com a tecnologia no
cotidiano, seja para brincar, se entreter ou qualquer outra finalidade. Com isso, podemos usar
essa mesma tecnologia para buscar despertar o interesse educacional. Por meio de jogos,
atividades interativas e aulas mais dindmicas. Portanto avalio de forma essencial tanto
tecnologias de informagdo, quanto se comunicacdo para os alunos, também usando como
ferramenta e familiaridade para o seu futuro, sendo ele nos estudos e no mundo do trabalho”
(Professor 9, 2024).

“Hoje estamos interagindo com uma geragdo tecnologica, e o papel das TICs é muito importante
na educacdo” (Professor 22, 2024).

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

H4 os relatos dos professores que consideram as TIDICs como recursos necessarios
que auxiliam o processo educativo. Porém, destacam que seu uso nas praticas cotidianas do
ensino presencial tem sido inviabilizado devido a falta de infraestrutura tecnoldgica e

formacéo/capacitacdo especificos sobre uso de tecnologias, conforme quadro 7.

Quadro 7: Relato professores sobre avali¢do sobre uso de TDICs no contexto educacional

“Colaboram de forma significativa no aprendizado, mas infelizmente ainda ndo é disponibilizado
internet com cobertura e qualidade para funcionalidade de diversas ferramentas nem
equipamentos para uso adequado dos alunos” (Professor 3, 2024).

“Importante, necessario, valioso. Porém, com a falta de estrutura e acesso a tecnologias nas
escolas municipais, € dificil. Inclusive, na escola que leciono hoje , dividimos o prédio com o
estado. Somos limitados a usar até a parede para colar cartazes, entdo, complica” (Professor 5,
2024).

“Acredito que sdo importantes ferramentas que podemos utilizar a nosso favor no processo de
ensino aprendizagem. Porém muitas vezes ficamos limitados devido a diversos fatores” (Professor
6, 2024).

“O uso de TICs ¢ extremamente importante, haja vista o mundo digitalizado que vivemos [...]
Entretanto, para que seja possivel esse uso, deveria haver mais investimentos por parte da
administracdo municipal, tanto em recursos quanto em capacitacdo para professores (conhego
muitos que ndo sabem usar o Bluetooth do computador, por exemplo). Eu utilizo muito esses
recursos tecnoldgicos com investimentos préprios (minha sala de aula tem assistente virtual,
lampas inteligentes, tablet, cAmeras e outras tecnologias que eu mesmo custeei para conseguir dar
aula de um jeito que eu considero satisfatorio). Sinto muita falta de ter uma lousa digital”
(Professor 8, 2024).

“Elas provaram ser um forte aliado do ensino escolar, sem elas teria sido dificil executar nossas
atividades no periodo de aulas remotas. Agora, pds aulas remotas elas continuam sendo fonte de
pesquisa e vitrine do conhecimento Imprescindivel, no entanto, as escolas ndo estdo minimamente
preparadas para disponibilizar esse acesso direto ao aluno” (Professor 10, 2024).

“Na minha concepgéo as TICs sdo essenciais e auxiliam grandemente no processo de
ensino aprendizagem. Mas é necessario que haja formacdo continuada voltada a estas
tecnologias, ja que elas séo dinamicas e exigem um constante acompanhamento para que
possamos estar sempre atualizados” (Professor 12, 2024).

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.
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As percepcOes variam entre considerar as TDICs essenciais, Uteis, mas sazonais, ou
ferramentas importantes, mas inviabilizadas por limitacBes praticas. Ha diversidade de
percepcOes que refletem experiéncias individuais e contextos escolares distintos. Enquanto
alguns professores véem a tecnologia como obrigatdria, outros destacam a falta de
infraestrutura e formacdo docente continuada. O determinismo tecnoldgico aparece em
alguns discursos, indicando uma visdo de que a tecnologia, por si s, resolvera os desafios
educacionais.

Embora haja reconhecimento da importancia das TDICs na educacdo, ha diversos
desafios que impedem sua apropriacdo e incorporacdo efetivas pelos professores da rede
municipal de Francisco Beltrdo. Esses desafios incluem falta de infraestrutura, necessidade
de formacdo continuada, precarizacdo do trabalho docente e desigualdades sociais que

afetam o0 acesso dos alunos a tecnologia.
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CONSIDERACOES FINAIS

O marco caracteristico da globalizacdo, de interconexdo mundial e a internet,
reformularam os espacos e tempos da sociedade. Novos paradigmas tecnoldgicos foram
incorporados, e debates sobre a virtualidade real e as conexdes no ciberespaco foram
permeando as vivéncias cotidianas. Assim, nos vemos numa sociedade em rede, onde
educacdo e tecnologia sdo indissociaveis e essenciais.

As TICs e TDICs foram incorporadas na educacdo, por meio de uso de
computadores conectados a internet, reformulando as concepcles e tempo espacos onde
ocorre a educacdo. Essa insercdo tecnoldgica foi fortemente marcada pelo
superdimensionamento dos computadores, enquanto que, nos dias atuais, ocorre uma
crescente popularizacdo da internet, aliada a dispositivos moveis. Assim, 0 acesso a
educacdo é feito, também, pela tela de um celular, em qualquer tempo e espaco. Essas
novas estruturas trazem em seu escopo novos modelos de ensino como a EaD, o0s conceitos
de AVA especificos e adaptados e, conforme evidenciado no resgate historico do primeiro
capitulo, esses fatores vao transformando os espacos escolares.

Neste entrelacamento, para além da sala de aula, é necessario considerar o contexto
macro, em que as politicas educacionais respaldam a educacdo. No Brasil, as politicas
educacionais tém gradualmente incorporado essas tecnologias, ainda que carregadas de
perspectivas tecnicistas que focam na ampliacdo de infraestruras, mas falham na
manutencdo de equipamentos e assisténcia e formacao para professores.

Por meio de resgate histérico, com énfase no periodo excepcional de fechamento
das escolas devido a COVID-19, evidenciamos que dentre muitas iniciativas e acdes
governamentais, poucas sdo concretizadas na realidade escolar, que é fortemente marcada
pela escassez de infraestrutura e pela exclusdo digital.

Durante o periodo de fechamento das escolas, a autonomia dos nicleos e das
secretarias estaduais de educagdo propiciou a organizacdo das proprias e respectivas
diretrizes. No estado do Parana, durante o periodo de fechamento das escolas ficou
evidente certo descompasso entre o que foi dito sobre os investimentos, por parte da
SEED/PR, referentes aos recursos tecnologicos e os dispositivos de controle para o
atendimento aos professores e alunos e a infraestrutura disponivel. Aliado a estes aspectos,
a desigualdade de acesso aos artefatos tecnoldgicos passou a ser um problema de alunos,

professores e familiares, e ndo mais do estado.
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No final do periodo pandémico houve, no estado do Parand, um avanco
significativo na incorporacdo de plataformas educacionais. No pds—pandemia, as
atividades educacionais foram realocadas para AVA e evidenciou a concepcdo de
automacdo da educagdo. Observamos que, por parte do estado, houve crescentes
investimentos publicos em equipamentos e nas formagGes tecnoldgicas para professores,
que ndo se identificaram como conhecimentos apropriados na préatica dos professores.

Em especifico, no municipio de Francisco Beltrdo, com os professores de 4° ano do
ensino fundamental da rede publica, averiguamos que ap6s o periodo de pandemia o nivel
de familiaridade com a tecnologia permece em um percentual intermediario. O
conhecimento e a familiaridade influenciam na escolha e na utilizacdo destes recursos, no
cotidiano profissional. Constatamos grande desinformacdo quanto ao uso educacional das
tecnologias, sobre os conhecimentos dos participantes sobre o uso das tecnologias com 0s
aplicativos genéricos (Whatshapp, Youtube etc). Ocorre uma certa dependéncia destes
aplicativos genéricos, possivelmente devido a facilidade de uso e pela gratuidade.

Durante o periodo pandémico houve disponibilizacdo de orienta¢bes via SEMED,
contrapondo aos relatos dos professores, que indicaram falta de infraestrutura e de apoio
pedagogico eficazes. H& certa discrepancia entre as orientacbes da SEMED e as
percepcOes e vivéncias dos professores, o que pode ser resultado de possiveis falhas na
comunicacdo e na efetividade das orienta¢des disponibilizadas.

Diante disto, os professores enfrentaram diversas dificuldades como: falta de
infraestrutura, desinformacdo quanto ao uso de tecnologias, pouca participacdo dos
familiares e precarizacdo do trabalho docente. A precarizacdo foi formente citada nos
relatos, que indicaram a flexibilizacdo excessiva do horéario de trabalho e necessidade de
investimentos proprios em equipamentos.

Porém, a partir das vivéncias das aulas remotas os professores obtiveram
conhecimentos sobre uso educacional das tecnologias. As fontes de aprendizados foram
diversas: buscaram de forma individual, compartilharam experiéncias com colegas da
comunidade escolar, dentres outras. Essas experiéncias vivénciadas durante as aulas
remotas acarretou em uma maior integracdo das TDICs no ensino presencial.

A incorporagdo das TICs, nas praticas metodoldgicas ainda é escassa, fator
decorrente de escolhas e preferéncias pessoais. Porém, principalmente devida ao acesso e
disponibilidade de infraestrutura das escolas e formacdo/capacitacdo continuada
disponibilizada aos professores (as) sobre utilizacdo de TICs como mediadoras das
atividades desenvolvidas em sala de aula. Sobre a avaliacdo do uso de educativo das TICs

as percepcdes divergiram entre considerar as TDICs essenciais, Uteis mas sazonais, ou
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ferramentas importantes, mas inviabilizadas por limitacGes praticas. A diversidade de
percepcOes refletem as experiéncias individuais e contexto escolares distintos. O
determinismo tecnoldgico € perceptivel em alguns discursos, indicando uma visao de que a
tecnologia, por si so, resolverd os desafios educacionais, enquanto alguns professores
consideram a tecnologia como obrigatoria.

Em sintese, os dados indicam que, embora haja reconhecimento da importancia das
TDICs na educacgdo, ha diversos desafios que impedem sua apropriacdo e incorporacao
efetivas pelos professores, da rede municipal de Francisco Beltrdo. Esses desafios incluem
falta de infraestrutura, necessidade de formacdo continuada, precarizacdo do trabalho
docente e desigualdades sociais que afetam o acesso dos alunos.

Ressaltamos a necessidade de reflexdo e de conhecimento sobre as tecnologias, que
englobem seus desafios e suas possibilidades, com base em concep¢do bem defendida.
Afinal, a tecnologia € um recurso metodoldgico e ndo estd desassociada da mediacdo
docente no processo de ensino e aprendizagem. Enfim, uma perspectiva em que a
tecnologia esteja entrelacada no contexto social e educacional, sem que isso signifique
submissao dos sujeitos a tecnologia.

Concluimos que os aprendizados, referidos pelos professores, sobre a tecnologia
durante a pandemia foi um aprendizado apropriado pela maneira como as TIDICs foram
utilizadas durante o ensino remoto. Esse uso foi mediado pelos apps das big techs, ja que
ndo houve reflex@o coletiva ou desenvolvimento de ferramentas, nem de solucdes para o
uso critico da tecnologia pelos professores. Dessa forma, o estado, aqui representado pela
prefeitura municipal, colaborou com a "formatacao" dos professores para um tipo de uso
das tecnologias, particularmente a que interessa ao capital. Essa reflexdo se expressa pelas
respostas pouco criticas e apropriacdes frageis, sem autonomia de andlise dos professores,
mesmo apos intenso uso e contato com as tecnologias.

Embora esta pesquisa tenha avancado na compreensdo do tema abordado, ela
também revelou lacunas e possibilidades de aprofundamento que podem ser exploradas em
futuros estudos. A complexidade do objeto de investigacdo, aliada as constantes
transformacgdes no contexto social e tecnologico, aponta para a necessidade de anélises
continuas e mais amplas, capazes de englobar aspectos ainda pouco explorados.

Em particular, é necessario continuar aprofundando questdes relacionadas a analise
das préaticas pedagogicas permeadas por tecnologias, para que possam contribuir na
compreensdo sobre se 0 uso das tecnologias, no contexto educacional atual, no que se

refere as praticas de controle do trabalho docente e ao uso de plataformas, que geram
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lucros para as bigh techs. H& possibilidade de incorporacdo pedagogica das tecnologias,

visando a apropriacdo dos conhecimentos necessarios para compreender o mundo real.
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APENDICE

Apéndice 1: Questionario professores regentes 4° ano (2020-2021)

Identificacdo escolar:
Escola onde atuava em 2020

Escola onde atuava em 2021

1. Qual é o seu nivel de familiaridade com tecnologia em geral?

() Muito familiarizado - Tenho amplo conhecimento e experiéncia com uma variedade de
tecnologias, tanto em contexto educacional quanto fora dele.

() Familiarizado - Utilizo regularmente tecnologia em minha vida pessoal e profissional,
embora possa ndo ser especialista em todas as areas.

() Moderadamente familiarizado - Estou confortavel com algumas tecnologias, mas ainda
tenho muito a aprender sobre outras.

() Pouco familiarizado - Tenho conhecimentos bésicos de tecnologia, mas ndo me sinto
totalmente confortavel com seu uso em diversas situacdes.

() Nada familiarizado - Tenho muito pouca experiéncia ou conhecimento sobre tecnologia
e me sinto bastante inseguro ao utiliza-la.

Outro:

2. Quais aplicativos e plataformas vocé estava familiarizado? (marque quantas opgoes
julgar necessario)

() WhatsApp

() Youtube

() Google Meet

() Google Classroom

Outro:

3. Quais aplicativos ou ferramentas tecnologicas vocé utilizou durante as aulas remotas
devido ao fechamento das escolas? (marque quantas opgdes julgar necessario)

() Nao utilizei nenhum aplicativo ou plataforma digital.

() WhatsApp

() Google Meet
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() Moodle

() Youtube

() Google Classroom
() Microsoft Teams
Outro:

4. Quais foram as principais dificuldades que vocé encontrou ao utilizar aplicativos e
plataformas digitais para ministrar aulas durante o ensino remoto? (marque quantas opgdes
julgar necessario)

() Dificuldades com a conexao com a internet.

() Dificuldades com a lentiddo dos dispositivos.

() Falhas frequentes nos aplicativos e plataformas.

() Né&o houve dificuldades.

Outro:

4.1 Por favor, sinta-se a vontade para compartilhar qualquer outra dificuldade que tenha

enfrentado, caso contrario, vocé pode prosseguir para a proxima pergunta.

5. Vocé enfrentou dificuldades ao adaptar os contetidos de disciplinas para ministrar aulas
utilizando recursos tecnoldgicos durante o periodo de ensino remoto? ? (marque quantas
opcdes julgar necessario)

() Sim, tive dificuldades em encontrar e selecionar materiais adequados para 0 ensino
remoto dentro das plataformas disponiveis.

() Sim, foi dificil garantir a participacdo ativa dos alunos durante as aulas virtuais.

() Sim, tive dificuldade na gestdo e organizacdo do conteldo, como organizar e estruturar
as aulas dentro das plataformas digitais.

() Sim, tive dificuldade na avaliacdo dos alunos, como encontrar métodos eficazes para
avaliar o progresso dos alunos de forma remota.

() Néo, ndo enfrentei dificuldades significativas na adaptacdo dos contelldos para 0 ensino
remoto.

() Néo apliquei aulas utilizando recursos tecnologicos durante o periodo de ensino remoto.
Outro:

5.1 Por favor, sinta-se a vontade para compartilhar qualquer outra dificuldade que tenha

enfrentado, caso contrario, vocé pode prosseguir para a proxima pergunta.
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6. No periodo em que as escolas estiveram fechadas, houve disponibilizagdo de
formacdo/capacitacdo, seja da Secretaria de Educacdo ou da propria escola, para
incorporacdo de tecnologias da informacdo e comunicacdo (TICs) nas praticas
desenvolvidas nas aulas remotas?

() Sim, houve disponibilizacdo de formag&o/capacitacdo pela Secretaria Municipal de
Educacao.

() Sim, houve disponibilizacdo de formacao/capacitacao pela escola.

() Nao houve disponibilizacdo de formagdo/capacitacdo de parte dos 6rgdos municipais
(Secretaria municipal de educagéo e escola).

7. Como vocé adquiriu conhecimento sobre o uso de TICs para fins educacionais? (marque
quantas opcdes julgar necessario)

() Através de curso de formacdo continuada oferecidos pela Secretaria Municipal de
Educacao.

() Através de cursos de formacdo continuada oferecidos pela instituicdo educacional em
que trabalho.

( ) Através de cursos de formacdo continuada oferecidos por outras instituicbes ou
entidades.

() Através de aprendizado autodidata e exploratério, buscando recursos e informacdes por
conta proépria.

() Atraves de trocas de experiéncias com colegas de trabalho ou em comunidades
educacionais.

Outro:

8. Durante o periodo em que as escolas estiveram fechadas, vocé considera que aprendeu
algo sobre o uso educacional das TICs? (marque quantas opcdes julgar necessario)

() Sim, aprendi a utilizar novas ferramentas tecnologicas para facilitar o ensino e a
aprendizagem.

() Sim, desenvolvi habilidades para criar e adaptar materiais educacionais para 0 ambiente
digital.

() Sim, compreendi melhor como integrar as TICs de forma eficaz no planejamento e na
execucdo das aulas.

() Sim, aprimorei minha comunicacédo e interagdo com os alunos através de plataformas

online.
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() Sim, explorei novas possibilidades de avaliacdo e feedback utilizando recursos digitais.
() Nao, ndo percebi nenhum aprendizado significativo sobre o uso das TICs na educacéo
durante as aulas remotas.

Outro:

9. No ensino presencial, vocé incorporou praticas relacionadas ao uso da tecnologia em
suas atividades em sala de aula?

() Incorporo TICs regularmente em minhas préaticas de ensino presencial, utilizando uma
variedade de ferramentas e recursos digitais para enriquecer o processo de ensino-
aprendizagem.

() Utilizo TICs ocasionalmente em minhas praticas de ensino presencial, buscando
oportunidades especificas para integrar tecnologia quando apropriado.

() Raramente incorporo TICs em minhas praticas de ensino presencial, preferindo métodos
tradicionais de ensino.

() Né&o incorporo TICs em minhas préaticas de ensino presencial, devido as limitacbes de

acesso, conhecimento ou preferéncia pessoal.

10. Como vocé avalia o papel das Tecnologias da Informagéo e Comunicagéo (TICs) no

contexto educacional?

Apéndice 2: Questionario coordenacdo pedagdgica (2020-2021)

1. Identificacdo escolar. Indique a escola:

() E.M. BOM PASTOR - E.L.E.F

() E. M. FRANCISCO MANOEL DA SILVA —E.LE.F.

() E. M. FREI DEODATO - E.I.LE.F

() EEM. GERMANO MEYER - E.LE.F.

() E.M. NOSSA SENHORA DO SAGRADO CORACAO - E.I.EF.
() E.M. PROFESSORA MARIA BASSO DELLANI - E.LE.F.
() E.M. PROFESSOR RUBENS AMELIO BONATTO - E.I.E.F.
() E.M. QUINZE DE OUTUBRO - E.L.E.F.

() E.M. ANA BOCCHI MACAGNAN - E.LE.F.

() E.M. DENI LINEU SCHWARTZ - E.L.E.F.

() E.M. EPITACIO PESSOA — E.I.E.F.

() E.M. N2 SENHORA DE FATIMA —E.L.E.F.

() E.M. JUSCELINO KUBITSCHEK - E.I.LE.F
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() E.M. PROFESSOR PARIGOT DE SOUZA - E.l.LE.F.
() E. M. RECANTO FELIZ - E.l E.F

2. Durante o periodo de fechamento das escolas, quais foram os materiais disponibilizados
para auxiliar os professores dos anos iniciais do ensino fundamental nas atividades de
ensino remoto? (marque quantas opcoes julgar necessario)

() Plataformas online de ensino/aprendizagem com recursos interativos.

() Material impresso com atividades complementares para os alunos.

() Acesso a dispositivos tecnoldgicos (tablets, computadores) para os professores.

() Kits de materiais educativos (livros, jogos, materiais manipulativos) entregues aos
alunos.

() Recursos de comunicacdo online para interacdo entre professores, alunos e pais.

() Acesso a recursos digitais como videos educativos, softwares de aprendizagem.

Outro:

3. A escola ofereceu formacdo continuada especifica para o uso e integracdo das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs) nas metodologias de ensino dos
professores dos anos iniciais do ensino fundamental?

() Sim, houve programas regulares de formacdo continuada focados no uso das TICs.

() Sim, foram oferecidas capacitagdes pontuais, abordando o uso das TICs.

() Néo, ndo houve oferta de formacéo continuada especifica sobre o tema.

( ) Néo tenho conhecimento sobre a oferta de formacao continuada relacionada as TICs.

4. Durante o periodo de ensino remoto, quais foram as principais orientaces fornecidas
pela coordenacdo pedagdgica aos professores dos anos iniciais do ensino fundamental em
relacdo a organizacdo das aulas remotas? (marque quantas op¢des julgar necessario)

() Diretrizes para a adaptacdo do curriculo escolar para o ambiente online.

() Orientacdes sobre avaliacdo e acompanhamento do progresso dos alunos remotamente.
() Orientacdes sobre estratégias de comunicacao eficazes com os alunos e suas familias.

( ) Diretrizes para a adaptacdo de materiais didaticos e recursos pedagogicos para 0
ambiente online, levando em consideracdo a acessibilidade e a diversidade dos alunos.

() Diretrizes para a colaboragdo entre os professores e a troca de experiéncias e recursos
educacionais, visando o enriquecimento das praticas pedagdgicas no contexto virtual.
Outro:

5. Como vocé avalia o trabalho desenvolvido durante o periodo de aulas remotas?
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() Excelente - Os professores demonstraram habilidades excepcionais na adaptacdo das
metodologias de ensino para 0 ambiente virtual, e a escola conseguiu manter um bom
desempenho na qualidade educacional.

() Bom - Os professores foram capazes de realizar um trabalho satisfatorio na transicao
para 0 ensino remoto, e a escola conseguiu manter um bom nivel de aprendizado e
engajamento dos alunos.

() Regular - Houve alguns desafios na adaptacdo das praticas pedagogicas ao ambiente
virtual, porém as atividades foram desenvolvidas buscando a continuidade do ensino com
qualidade.

() Insatisfatorio - O trabalho docente e geral da escola durante as aulas remotas foi abaixo
das expectativas, com dificuldades significativas na entrega do contetdo educacional e no
envolvimento dos alunos.

() Néo tenho informagdes suficientes para avaliar o trabalho desenvolvido durante as aulas

remotas.



