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RESUMO

ZANCO, Mazutti, Alcidir. Universidade Estadual do Oeste do Parana — UNIOESTE.
11/2020. Da Utopia a Realidade: oportunidades e desafios do Cooperativismo
Solidario no Brasil na perspectiva dos associados. Tese de Doutorado em
Desenvolvimento Rural Sustentavel. Orientador: Adilson Francelino Alves.

A Tese - Da utopia a realidade: Oportunidades e desafios do Cooperativismo Solidario
no Brasil na perspectiva dos Associados, tem como objetivo analisar a capacidade
deste Cooperativismo, em promover a participacdo dos Associados a partir da
Perspectiva Orientada ao Ator (POA), partindo da afirmacdo que a consolidacédo do
Cooperativismo Solidario brasileiro € definida pelo formato de participacdo dos
Associados e consisténcia de sua proposta de organizacdo e desenvolvimento. O
estudo é descritivo de cunho qualitativo e quantitativo com corte longitudinal referente
aos anos de 2005 a 2020. O levantamento dos dados foi realizado em parceria com a
Unido Nacional de Cooperativas da Agricultura Familiar e Economia Solidaria
(UNICAFES), com aplicagdo de questionarios em trés fases: Na primeira fase foram
levantadas informacdes sobre o perfil do Cooperativismo Solidario com participacao
de 372 Cooperativas; Na segunda fase, informacdes sobre a capacidade das
Cooperativas promover a participacdo dos Associados, com participacdo de 1.030
pessoas de todas as regides e Estados do Brasil; Na terceira fase, sobre os resultados
socioeconémicos alcancados por estas Cooperativas nos exercicios 2017-2020. Para
confirmar as informacbes levantadas por estes questionarios, foram realizadas
entrevistas com Conselheiros Administrativos das Cooperativas que obtiveram melhor
resultado em todos os Estados do Brasil. Para analise destes dados, utiliza-se
fundamentacéo tedrica sobre o Cooperativismo Moderno, especificidades do Ramo
Agropecuario e do Cooperativismo Solidario sob a perspectiva dos Associados. O
Estudo foi desenvolvido num contexto de adversidades organizacionais, no qual as
Cooperativas buscam definir e otimizar indicadores que promovam maior participacao
dos Associados, tendo em vista, consolidacdo dos seus diferenciais e caracteristicas
estruturantes. Diante deste problema, a Pesquisa mapeou e analisou a perspectiva e
visdo dos Associados. Os resultados evidenciam que este Cooperativismo tem como
principal indicador de sustentabilidade, a participacdo ativa dos Associados e sua
proposta de desenvolvimento produtivo, afirmando-se a necessidade de qualificacao
destes diferenciais sociais, culturais e econd6micos com recomendag¢des que sugerem
inovacgoes na gestao organizacional das Cooperativas.

Palavras-chave: Cooperativismo Solidario, Associados, Agéncia, Participacao



ABSTRACT

ZANCO, Mazutti, Alcidir. Universidade Estadual do Oeste do Parana — UNIOESTE.
11/2020. From Utopia to Reality: opportunities and challenges of Solidarity
Cooperatives in Brazil from the perspective of members. Doctoral Thesis in
Sustainable Rural Development. Advisor: Adilson Francelino Alves.

The Thesis - From utopia to reality: Opportunities and challenges of Solidary
Cooperativism in Brazil from the perspective of Associates, aims to analyze the
capacity of this Cooperativism, in promoting the participation of Associates from the
Actor Oriented Perspective (POA), starting from the statement that the consolidation
of the Brazilian Solidarity Cooperativism is defined by the participation format of the
Associates and the consistency of its organization and development proposal. The
study is descriptive of a qualitative and quantitative nature with a longitudinal cut for
the years 2005 to 2020. The data survey was carried out in partnership with the
National Union of Cooperatives of Family Agriculture and Solidarity Economy
(UNICAFES), with the application of questionnaires in three phases: In the first phase,
information was collected on the profile of Solidarity Cooperatives with the participation
of 372 Cooperatives; In the second phase, information on the ability of Cooperatives
to promote the participation of Associates, with the participation of 1.030 people from
all regions and states in Brazil; In the third phase, on the socioeconomic results
achieved by these Cooperatives in the years 2017-2020. To confirm the information
collected by these questionnaires, interviews were conducted with Administrative
Advisers of the Cooperatives who obtained the best results in all states of Brazil. To
analyze these data, a theoretical basis is used on Modern Cooperativism, specificities
of the Agricultural Branch and Solidary Cooperativism from the perspective of the
Associates. The Study was developed in a context of organizational adversity, in which
the Cooperatives seek to define and optimize indicators that promote greater
participation of the Associates, with a view to consolidating their differentials and
structuring characteristics. Faced with this problem, the Survey mapped and analyzed
the Associates' perspective and vision. The results show that this Cooperativism has
as its main sustainability indicator, the active participation of Associates and its
proposal for productive development, affirming the need to qualify these social, cultural
and economic differentials with recommendations that suggest innovations in the
organizational management of Cooperatives.

KEYWORDS: Cooperative Solidarity, Associates, Agency, Participation.
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DA UTOPIA A REALIDADE:
OPORTUNIDADES E DESAFIOS DO COOPERATIVISMO SOLIDARIO NO
BRASIL NA PERSPECTIVA DOS ASSOCIADOS

1. APRESENTACAO

A Cooperativa é uma sociedade de pessoas que se unem para construir
solugbes comuns aos seus interesses sociais, econdmicos, culturais e, outros, por
meio de uma empresa coletiva constituida e administrativa de forma participativa e
democraticamente. A definicdo legal de Cooperativa é estabelecida no Brasil pela Lei
Federal n®5.764, de 1971, que em seu artigo 4° descreve as Cooperativas como uma
sociedade de pessoas constituida para desenvolver acdes coletivas e prestar servicos
aos seus associados e associadas.

“Cooperativa” € um termo derivado do latim “cooperativus”, de “cooperari’, no
sentido de cooperar, trabalhar em comum, utilizado para denominar uma sociedade
constituida por varias pessoas, com objetivos comuns. Atualmente, este segmento é
utiizado como uma forma avancada de organizacdo que, além de seu visado
desenvolvimento econdmico, permite aos seus integrantes, por meio da cooperagao
e da participacao, construcdo do desenvolvimento de forma sustentavel.

O Cooperativismo mundial e também o brasileiro, possui varias vertentes e
grupos organizacionais. Este estudo tera como objeto as Cooperativas classificadas
como da Agricultura Familiar que seguem as diretrizes organizacional da Economia
Solidaria, constituidas e registradas como iniciativas do ramo Agropecuario ou de
Producédo, e, vinculadas ao Sistema de Cooperativas representado pela Uniédo
Nacional de Cooperativas da Agricultura Familiar e Economia Solidaria (UNICAFES).

Nesta Tese, buscando maior unidade e uniformidade na descricdo das
terminologias direcionadas a este setor, sera utilizado o termo “Cooperativismo
Solidario”, para descrever o grupo de Cooperativas em Estudo. O termo Cooperativa
da Agricultura Familiar e Economia solidaria abriga categorias sociais definidas de
muitas formas, porém as Cooperativas destas categorias ndo possuem definicdo

regulamentada, por ndo terem um marco legal especifico, conforme cita-se no box 1.
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BOX 1 — Cooperativismo Solidario

O Cooperativismo Solidario € um termo hibrido composto pela integracéo sistémica de varios tipos de
iniciativas: Cooperativas constituidas por Agricultores(as) Familiares com viés da Economia Solidaria,
com Cooperativas constituidas por trabalhadores(as) e pessoas autbnomas com o viés da Economia
Solidaria, Cooperativas constituidas como instrumento para acesso as Politicas Publicas e que
assumiram os ideais adotados por este sistema organizacional, Cooperativas de Empresas
recuperadas, Cooperativas de ajuda mdtua urbanas ou rurais.

Nesta Tese, o termo Cooperativismo Solidario é utilizado para delimitar Cooperativas de
Agricultores(as) Familiares que seguem o viés da Economia Solidaria, organizadas em base ao regime
de autogestdo, alinhadas as diretrizes e a Politica Nacional de Economia Solidaria, orientada para
empreendimentos coletivos fundamentados na ajuda mutua, participacdo democratica, autogestéo e
na economia de proximidade. Iniciativas organizadas localmente, articuladas em rede com objetivo de
promover o desenvolvimento com foco nas pessoas, com estruturas descentralizadas, horizontais,
estimulando o controle democréatico e participativo.

Estas Cooperativas surgiram da necessidade de contemplar, na pratica cooperativista, segmentos da
sociedade que, devido as suas condi¢cdes socioecondmicas, educacionais e culturais, foram excluidos
das plataformas de desenvolvimento aplicadas no Pais. O exercicio comum e interligado das praticas
deste cooperativismo possibilita aos cooperados, a condicdo de estarem mais integrados com a
Cooperativa e, melhorarem seu desenvolvimento humano, econémico, social e politico.

O crescimento deste segmento € salvaguardado e legitimado pelas teorias, Projetos de Lei e Politicas
Publicas orientadas para organizacéo produtiva da Agricultura Familiar e da Economia Solidéria. No
entanto, varias iniciativas passaram a se nomear e vincular a estes segmentos, pelo mero interesse no
reconhecimento e acesso a agenda de Politicas Publicas de servicos de assessoramento,
acompanhamento técnico, acesso a crédito e compras institucionais.

A auséncia de um marco legal especifico que reconheca a diversidade de segmentos cooperativos
existentes no Brasil e o vinculo do formato social das Cooperativas as Politicas Publicas limita e
restringe a definicdo, significado e amplitude deste cooperativismo, as caracteristicas sociais
estabelecidas pelas normas e decretos governamentais. Nesta tese o termo Cooperativismo Solidario
sera utilizado para melhor definir as Cooperativas vinculadas ao Sistema UNICAFES, uma tipologia de
cooperativas reconhecidas nacionalmente pelo seu vinculo com um projeto de desenvolvimento
solidario, participativo e sustentavel, pautado na construcdo de espacos participativos, paritérios,
democréticos e auto gestionarios.

Fonte: GAIGER, 1996, 2004; SINGER, 2000; MANCE, 2000; FRANCA, 2001; CATTANI, 2003.

A participacao dos associados (aqui nominada como participacao social) tem
como objetivo fortalecer e legitimar o protagonismo dos associados(as) nas
Cooperativas. Esse tema € presente em todas as vertentes cooperativistas e orienta
os principios do Cooperativismo, no entanto, percebe-se enorme dificuldade em ser
concretizada de forma autbnoma e ativa, nas praticas sociais, culturais e econémicas
das Cooperativas brasileiras.

O Publico Alvo deste estudo — Cooperativas Solidaria registradas no
Sistema UNICAFES, destaca como maxima e diferencial para o seu surgimento, a
missao de promover inclusdo dos associados, prevendo como matriz institucional o
desenvolvimento continuo de agfes para o0 empoderando social, participagéo ativa e

gestdo efetiva, democratica, autbnoma das suas iniciativas socioecondmicas. Essa
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maxima € destacada como estratégia transversal que orienta a fundacédo e
sustentabilidade organizacional. Essa caracteristica € destacada como sua identidade
e diferencial perante os associados e a comunidade.

Esse estudo tem seu recorte temporal entres os anos 1995-2020, periodo que
remota ao surgimento das Cooperativas vinculadas ao Sistema UNICAFES e que
permitem analisar as principais crises sociais deste cooperativismo, principalmente no
que refere a caracteristica — participacdo dos associados, demonstrada na forma de
organizacéao, gestao e governanca.

Este estudo bem como objetivo verificar a capacidade e as condicdes que
este Cooperativismo possui para promover a maior participacao social, tendo como
premissa a Perspectiva Orientada ao Ator (POA), partindo da afirmacdo que a
sustentabilidade do Cooperativismo Solidario brasileiro é definida pelo formato de
participacdo dos associados e pela consisténcia e sustentabilidade do projeto de
desenvolvimento praticado neste segmento.

O Cooperativismo Solidario e a participacdo dos associados sdo questionados
continuamente pelo contexto mercadoldgico e pela complexidade social e econémica
contemporanea. Diante desta complexidade, as Cooperativas e seus gestores sdo
instigados a adotar comportamentos estratégicos para manterem-se competitivos em
seus mercados. A adaptacdo neste contexto, exige um processo permanente de
reformulacdo da estratégia organizacional, fato que tem gerado instabilidade em
parcela destas Cooperativas, por ndo disporem de recursos humanos especializados
e de diretrizes institucionais suficientemente claras para aprimorar sua qualificacdo
social, politica e econémica.

As diretrizes institucionais, o posicionamento estratégico e a organizacéo
social, diferenciam as Cooperativas, afirmando sua identidade, principios e modelo
institucional. O cooperativismo como uma sociedade de pessoas, formado com base
na participacdo, solidariedade e comunhéo de interesses coletivos e ideais entre 0s
associados, apresenta-se como um modelo de organizacgéo alternativo, inserido no
Capitalismo, com autonomia organizacional, mas conectado as contradicdes materiais
gue pairam sobre a Sociedade Civil. Promover o empoderamento dos associados e
essencial para a viabilidade social e econdmica deste segmento organizacional.
Esse segmento é resultado da organizacao social que uma determinada sociedade
estabelece em torno do trabalho e das relagcdes entre pessoas, producao e Estado,

numa relacdo dialética entre Sociedade Civil, Cooperativismo e Estado, onde o
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Cooperativismo efetiva relagcdes entre sua infraestrutura e a superestrutura, pois
embora tenha como principio a autonomia organizacional, ndo € uma entidade
autdbnoma, isolada da sociedade que se explica por si mesmo e este sofre permanente
pressao ideoldgica, econdmica e social. Este estudo afirma que manter seu quadro
social fidelizado, demanda a construcéo de socios protagonistas. Diante dos desafios
de formacao integral dos associados é essencial a construcdo de protagonistas que
assumam a missao de ser unidades referéncias de cooperacdo, demonstrando e
praticando a identidade da Cooperativa.

As Cooperativas classificam-se como iniciativas coletivas de organizacao,
presentes no sistema capitalista, porem moldadas com o espirito socialista. Para se
consolidar neste espaco, essas iniciativas procuram estabelecer espacos de
participagcéo protagonista e de qualificacdo dos seus associados, para construgéo de
projetos econdmicos embasados na ajuda mutua e no desenvolvimento coletivo. Para
manter-se neste ideario esse segmento defende inovagdes organizacionais
alternativas as relacdes de trabalho presentes no modelo capitalista. Neste contexto,
0 cooperativismo posta-se como uma “Terceira Via” que dialoga com os fundamentos
dos comerciais presentes no Sistema Capitalista, porém com ideais do Socialismo.

Os limites impostos a este Cooperativismo de ajuda muatua e o baixo
investimento nesta linha alternativa de organizacdo, tem fortalecido a corrente do
cooperativismo hegemobnico que usa das mesmas estratégias do Capitalismo para
legitimar sua viabilidade econdmica, sendo fundamental a constru¢cdo de programas
de fomento de alternativas organizacionais para impulsionar a proposta inicial do
cooperativismo com maior foco nas pessoas e no desenvolvimento local.

Para Fernandes (1976) e Liguori (2007), o Cooperativismo esta inserido na
luta de classes, numa dialética permanente de disputas pelo capital, portanto, sua
estrutura organizacional esta dentro do Capitalismo e desenvolver estratégias para
fortalecer a participacdo social € fundamental para a sobrevivéncia organizacional. A
analise em torno do Cooperativismo Solidario considera o nexo dialético de ruptura-
integracao entre as linhas politicas e econémicas presentes na sociedade de relagbes
e reproducbes capitalista. O Estado capitalista decorre, e ao mesmo tempo, é
reprodutor desta ruptura-integracao das esferas politica e econémica.

O dominio da parcialidade sobre a sociedade como um todo € sempre

sustentado pela politica como complemento necessario a iniquidade das relagbes
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materiais de poder estabelecidas. Isto explica parcialmente os desafios encontrados
pela sociedade Cooperativista para emancipar-se do dominio da parcialidade sem
compreender de forma clara as estratégias politicas implementadas pelo Estado.
(PINHO, 1973; PEDRINI 2004; SANTOS, 2004).

O Cooperativismo brasileiro se revela e tem sua fundacdo nas crises
observadas na esfera politica e institucional presentes ao longo da historia, e suas
explicagdes na estrutura e nas particularidades do desenvolvimento econdmico. Nesta
perspectiva, 0 cooperativismo € explicado pelos modelos que a elite comercial,
agraria, industrial e bancéria escolheu para implementar o desenvolvimento
econdmico no Brasil, uma estrutura concentrada e dependente do capital-imperialista,
subalterna dos oligopdlios do centro capitalista mundial, fato que explica parcialmente
os desafios encontrados para constru¢do do Cooperativismo o Solidario. Sua busca
pela inclusdo socioprodutiva, autonomia organizativa, promocéo do desenvolvimento
sustentavel, descentralizado, horizontal e inclusivo, andou no sentido contrario as
politicas hegeménicas.

Compreender a historia do desenvolvimento agrario no Brasil e interferéncia
das Politicas Publicas sobre a organizacdo rural € crucial para compressao do
surgimento da vertente do Cooperativismo Solidario, pois com esta memdéria pode-se
verificar a disparidade e direcionamento dos investimentos estatais num modelo de
organizacdo que beneficiou as Cooperativas alinhadas com os interesses do Estado.

O imobilismo dos governos em momentos de crises politicas, o surgimento e
a estagnacao do crescimento industrial e os limites ha mediacao das tensdes sociais,
fundamentam algumas fases historicas do Cooperativismo no Brasil que determinam
seu contexto atual. Perius (2001) apresenta trés fases do Cooperativo brasileiro: fase
de Constituicdo (1903 a 1938), fase Intervencionista Estatal (1938 a 1988) e a fase
Autogestionaria (a partir de 1988).

A fase de Constituigdo mostra-se como um periodo bastante movimentado
em termos legislativos, repleto de marchas e contramarchas em relacdo a
manutencao e liberdade de constituicdo das Cooperativas. A fase Intervencionista
caracteriza-se pela tutela estatal sobre o funcionamento das cooperativas, e por esta
razao o0 numero de instrumentos normativos é amplo, destacando o interesse do
Governo em coordenar o Sistema Cooperativista. A fase Autogestionario mostra-se
com a redemocratizacao do Brasil, com Constituicdo de 1988 inicia-se uma nova fase

nas Cooperativas Brasileiras. Essa leitura histérica demostra que o Cooperativismo
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Solidario é recente no Pais, e suas estratégias de constru¢cdo do protagonismo social
necessita passar por pela construcdo de solugdes que potencializem o
desenvolvimento societario e a maturidade organizacional.

O Cooperativismo Solidario fundamenta seus diferenciais institucionais nas
relacfes de proximidade presentes no formato de organizacao, participacdo e controle
social. Suas diretrizes de acdo se orientam pelas teorias do desenvolvimento
sustentavel, prevendo ampla participagdo dos associados na gestdo das
Cooperativas. Esse movimento mostra-se como uma iniciativa de sucesso e seu
crescimento demanda a construcdo de estratégias inovadoras e sustentaveis para
enfrentamento as limitagdes territoriais, culturais e financeiras contemporaneas.

No seu periodo fundacional esse cooperativismo foi articulado e constituido
para atender prioritariamente as demandas socioecondémicas da Agricultura Familiar
e adotou as premissas da Economia Solidaria para fundamentar seu modelo
organizacional. Suas acdes facilitaram a inclusdo social e promoveram o
crescimento econdmico de milhares de pessoas nas diversas regides do Brasil, sendo
reconhecido mundialmente como um modelo bem-sucedido de organizacao,
construcdo social participativa, democratica e sustentavel.

Seus diferenciais organizativos de Interacdo Solidaria, presente nas relacdes
gue se estabelece entre as familias, comunidades e organizacfes; Controle Social,
presente no formato de participacdo democratica e deliberativa; Autogestao, presente
no exercicio de servicos e decisdes; Inclusdo Social, presente nas condicdes
democraticas de participacdo; Organizacdo em Rede, presente na orientacdo para
organizacbes locais, fundamentadas nas relacbes de proximidade, articuladas
territorialmente, sédo reconhecidos Organizacdo das NagOes Unidas para a Agricultura
(FAO) como instrumentos de empoderamento dos atores para o crescimento do
protagonismo social. Diante das inUmeras potencialidades deste segmento, pos 20
anos de fundacgdo, esse Cooperativismo necessita analisar a suficiéncia de suas
diretrizes fundacionais para promoc¢éao da autonomia, empoderamento dos associados
e para o protagonismo e viabilidade estrutural das iniciativas locais.

Atualmente, existem centenas de Cooperativas Solidarias distribuidas no
territdrio nacional, constituidas junto ao movimento da Reforma Agraria, da Agricultura
Familiar, das Empresas Recuperadas, dos Catadores de Produtos Reciclaveis e de

diversos segmentos sociais, ambos fundamentados na Economia Solidaria. O
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crescimento expressivo das Cooperativas com vertente Solidaria aconteceu de
maneira expressiva durante os ultimos séculos. Essas iniciativas concentraram suas
acdes na promocgédo do crescimento social e econdmico dos seus associados, na
incluséo das pessoas, na crenca de que todos os participantes possuem capacidades
para produzir, organizar e administrar seus empreendimentos.

Diante da complexidade presente nos diversos ramos cooperativos, este
estudo orienta sua atencéo para as Cooperativas da Agricultura Familiar com viés de
Economia Solidaria, conforme ideais que destacamos no Box 2. Este segmento é
caracterizado por uma estrutura organizacional diferenciada das demais organizaces
cooperativistas, considerado importante para a cadeia de valor do agronegdcio
nacional, onde funcionam como sociedades de pessoas e desempenham um papel

no desenvolvimento agroindustrial e comercial de diversas regides do Brasil.

BOX 2 — Economia Solidaria

A Economia Solidaria tem suas raizes histéricas nas atividades informais de setores populares que
tomaram consciéncia do Estado e das instancias formais de poder e partem a construcéo solidaria de
solucdes para os seus problemas imediatos comuns. O contexto global no qual agem os novos agentes
condiciona fortemente sua existéncia e sua evolucdo. Essa proposta organizativa pode ser
caracterizada como um esforgo de construgdo de uma alternativa a producéo e de sua distribui¢do sob
a logica do capital, afirmando a possibilidade de construcdo de alternativas organizacionais pautadas
na centralidade das pessoas e do seu desenvolvimento social, cultural e econdmico.

A marca forte desta iniciativa € a substituicdo das relag@es instintivas de concorréncia pelas relacfes
de respeito, de solidariedade e de cooperagdo entre os seres humanos e destes com a natureza,
potencializando a capacidade de organiza¢éo da sociedade civil. A Economia Solidaria € mais recente
gue o cooperativismo. Seu surgimento é reconhecido na Europa com a denominacéo de Economia
Social, no Brasil sua chegada € marcada como uma possibilidade para constru¢cdo de uma Economia
pautada na valorizacdo do ser humano, prevendo rela¢des pautadas comércio justo e solidario.

Em ambito mundial trata-se de uma nova estratégia de cooperacao baseada na solidariedade, centrada
na autogestao e de base estritamente popular, diferentemente do cooperativismo, que, por vezes, nao
se volta para atender aos mais pobres, apresentando carater corporativista. Esse tipo de economia
propde outras possibilidades de viver em sociedade, ndo apenas dependendo das esferas do mercado
e do Estado, afirmando que a partir da cooperagdo e coletividade é possivel promover o
desenvolvimento econdmico com vista a realizacdo de objetivos sociais entre seus entes, com uma
racionalidade econ6mica especial fundamentada na autogestéo e na cooperacgéo solidaria.

Fonte: CATTANI, LAVILLE, GAIGER, 1999; SINGER, 2002; VEIGA, 2002; CORAGGIO, 2004.

Nos documentos consultados para construcéo deste estudo, verifica-se que
estas Cooperativas realizaram varios programas de fomento e fortalecimento no
campo produtivo, social, organizacional, gerencial e comercial, para garantir o
crescimento e consolidacdo do Sistema. Mesmo com muitos resultados positivos,
estes atos orientados para o empoderamento social ndo se mostram suficientes para

consolidar o protagonismo dos associados na gestdo e na governancga organizacional.
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Esse limite organizacional pode ser justificado pela auséncia de conhecimento
académico percebidos junto ao perfil do publico associado, que agrupa pessoas
marginalizadas que foram privadas dos ambientes de ensino formal, e, que encontram
no Cooperativismo uma oportunidade de conhecimento, reconhecimento, aceitacao
de valorizacdo dos saberes locais. Somado a este fato, estas Cooperativas sao
analisadas e correlacionadas aos indicadores de resultados utilizados pelo modelo
empresarial hegemonico, que foi inflado pelo Estado e por Politicas Publicas, que
analisam resultados rapidos simplesmente orientados pela viabilidade financeira.

A construcdo deste modelo organizacional solicita revisdo das Politicas e
Programas de desenvolvimento presentes no Estado Capitalista, prevendo uma
ruptura e troca dos programas orientados para a concentragdo produtiva com
finalidade meramente comercial, por Politicas Publicas estruturantes orientadas para
organizacdo agraria, acesso a crédito, agroindustrializacdo, comercializacdo e
consumo, orientadas para a promocéao do desenvolvimento sustentavel.

As premissas deste estudo mostram que percentual significativo das
Cooperativas Solidarias, embora desenvolva vérias atividades de organizagao social,
possuem baixo percentual de soécios ativos, com limitacbes na sustentabilidade
organizacional. Diante do cenario destacam-se questionamentos sobre como
construir autogestdo, participacdo e protagonismo social, dentro das condices
estruturais nas quais o Cooperativismo Solidario esta inserido.

Os limites encontrados na consolidagdo deste Sistema de Cooperativas,
pode justificar-se pela instabilidade na economia mundial e nacional, pela situacao da
sua base social, pela incapacidade de realizar investimentos financeiros coletivos,
pelo desinteresse do poder publico, pelos limites na consciéncia cooperativista, pela
insuficiéncia e desafios da autogestao, e, outros. Fato importante a salientar é que
esse Cooperativismo fundamenta sua viabilidade socioecondmica na construcao,
participacéo e controle social.

Diante de um contexto de instabilidade organizacional do Cooperativismo
Solidario, julga-se necessario investigar a capacidade deste Cooperativismo promover
0 protagonismo dos associados em prol da sua sustentabilidade, o quanto suas linhas
de acdo promovem participagdo autbnoma, ativa e propositiva dos seus associados.

Diante da complexidade presente nos diversos ramos cooperativos, este

estudo orienta sua atencéo para Cooperativas enquadradas no ramo agropecuario,
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segmento que carrega as especificidades, limites e oportunidades vinculadas aos
associados da Agricultura Familiar ou da Agricultura Patronal. Destaca-se que este
ramo cooperativo é reconhecido pelo papel que cumpre no desenvolvimento
agroindustrial e comercial de diversas regides do Brasil.

O Cooperativismo Solidario representa uma alternativa ao Cooperativismo
Empresarial, propondo novas estratégias organizacionais a partir do desenvolvimento
sustentidvel com base na inclusdo social. Essa proposta econdmica é baseada na
propriedade coletiva, no estreitamento das relagdes interpessoais, na disseminagao
legitima democracia, pautada no principio da solidariedade como alternativa a l6gica
mercantilista da producdo capitalista fortalecendo nas pessoas, valores de
cooperacao e de solidariedade, se mostrando como uma ferramenta para construgao
de projetos coletivos para a Agricultura Familiar.

Nas Unidades de Producao e Vida Familiar (UPVF) a gestdo da propriedade
€ compartilhada pela familia e a atividade produtiva é a principal fonte de renda, com
ampla aplicagdo da mao de obra familiar no cultivo e cuidado com os ciclos da
natureza. Sua estrutura produtiva € marcada pela producao de alimentos, direcionada
ao mercado local, sendo considerado um segmento vital para a seguranca alimentar
e nutricional do Pais. Conforme a UNICAFES (2019), o Cooperativismo Solidario
concentra sua comercializacdo nos mercados institucionais e nas vendas diretas ao
consumidor, atendendo aproximadamente 23% das transacdes comerciais efetuadas
pelas compras institucionais realizadas no PAA, no PNAE, no PNPB.

De acordo com Cruzio, (1999), Menegario (2000), Zylbersztajn (2002), Alves
(2003) e Bialoskorski (2002), o principal desafio das sociedades cooperativas
componentes deste estudo, encontra-se na competitividade comercial e, no
atendimento as demandas especificas dos cooperados. Para que uma organizacao
cooperativista se mantenha no mercado e proporcione beneficios para seus
cooperados, sendo necessario que as formulacdes e definicbes estratégicas, sejam
capazes de melhorar controles e tornar as cooperativas mais visiveis para o mercado,
ancoradas em estratégias que garantam o desenvolvimento social.

O crescimento do Cooperativismo Solidario se fortaleceu com as Politicas
Publicas construidas pelo Governo Federal entre os anos 1994 — 2016 (PRONAF,
1996; PAA, 2003; PNAE, 2009; COOPERAF, 2015). Essas Politicas mesmo sem
carater estruturante, fomentaram o fortalecimento do cooperativismo. Destaca-se que

no final do século XX, o Brasil era a oitava economia do mundo e visto como modelo
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de dinamismo econbmico, uma poténcia industrial de commodities (produto
homogéneo livremente negociado no mercado) bem estabelecidas no mercado
mundial. Esse reconhecimento foi fomentado por um com junto de iniciativas
desenvolvimentistas, mas que também beneficiaram as Cooperativas.

O Brasil abriu o século XXI crescendo, mas com uma heranca negativa do
passado, permanecendo o desafio de diminuir as desigualdades entre o rural e o
urbano e entre ricos e pobres. Neste cenario, desenvolveu-se uma agenda com maior
atencdo par a Agricultura Familiar e esse direcionamento, diminuiu parte dos
problemas do Rural, embora o processo de exclusdo ndo tenha sido extinto e volte a
assombrar o Brasil, pois o0 pais ndo inovou na construcdo de politicas estruturantes.
Aliado ao fato, verifica-se que o Pais ndo conta mais com uma populacdo jovem. A
piramide etaria sofreu fortes modificac6es ao longo das Ultimas décadas. A auséncia
de Politicas Publicas estruturantes, proporciona o envelhecimento rural e desafios
para a sucessao familiar. Esses fatos, desafiam o Cooperativismo Solidario a olhar
para o meio rural com profundidade e seriedade, buscando inovacfes para promoc¢ao
do protagonismo social.

Essa Tese é resultado de uma construcéo realizada entre Universidade e
Cooperativas, Pesquisa e Extensdo, na qual a Universidade desenvolveu o papel
académico de qualificar as formas de abordagem, orientar teorias apropriadas,
qualificar e validar o conhecimento. As Cooperativas por meio da interagdo com o
Sistema UNICAFES, participaram da pesquisa, responderam aos questionarios e
realizaram reflexdes participativas sobre os desafios do seu formato organizacional,

demonstrando interesse do Sistema em participar desta constru¢do académica.

1.1 Organizacéao e distribuigcédo da Tese

Os aspectos expostos sobre a construcdo do Cooperativismo Solidario e as
estratégias de sustentabilidade nas dimensdes econdmica, ambiental e social,
sustentam a tese sobre a necessidade de qualificar a forma de construcédo e de
inovacdo no protagonismo dos associados neste segmento organizacional,
possibilitando afirmar inovagbes que permitam dinamizar o envolvimento dos
associados na gestdo organizacional e no controle social das Cooperativas do

Sistema UNICAFES. Desta forma, apresenta-se como foi organizada esta Tese - Da
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utopia a realidade: oportunidades e desafios do Cooperativismo Solidario do Brasil na
perspectiva dos associados.

O primeiro capitulo é apresentado a linha orientadora deste estudo, publico,
problema e tese que sera desenvolvida, contextualizando o trabalho de investigacao,
com uma descricdo introdutéria da situacdo-problema que motivou a construcao da
pesquisa e a formulacdo da Tese sobre o Cooperativas Solidario no Brasil na
perspectiva dos Associados, tendo como publico alvo as Cooperativas da Agricultura
Familiar (ramo agropecuario) vinculadas ao Sistema UNICAFES.

No primeiro subponto deste capitulo recupera-se o projeto apresentado a
Banca de Selecéo destacando os ajustes realizados no projeto de pesquisa durante o
Doutorado no Programa de Pés-Graduacdo em Desenvolvimento Rural (PPDRS) e
justifica-se a importancia desta pesquisa para o Cooperativismo Solidario. No
segundo subponto deste, descreve-se a metodologia da pesquisa e a funcéo desta
durante o processo de investigacdo, considerando dados etnogréaficos, sociais,
produtivos, econdmicos e culturais das Cooperativas, buscando estabelecer o perfil
das Cooperativas gerando base para analise do protagonismo dos atores.

No segundo, terceiro e quarto capitulos, formula-se o Marco Teorico do
trabalho: cap. Il - Cooperativismo no Mundo; o Cooperativismo no Brasil, as
especificidades do Cooperativismo Agropecuario; cap. lll - A ruptura e a constituicao
do Cooperativismo Solidario; a Identidade, Perspectivas e Caracteristica;, as
estratégias de construcdo do protagonismo dos associados; cap. IV - Perspectiva
Orientada ao Ator (POA), trazendo teorias relacionadas a este modelo organizacional.

No quinto capitulo sdo expostos os dados do questionario aplicado sobre o
quanto as Cooperativas Agropecuarias do Sistema UNICAFES promovem o
protagonismo dos atores, sistematizando a forma como os associados, diretores e
funcionéarios avaliam esta acdo sobre a O6tica da construcdo, do protagonismo e da
intercooperacao com 0s associados deste segmento organizacional.

Na conclusdo recupera-se a constru¢cdo sugerindo uma proposta didatico
metodoldgica, a partir do olhar dos associados, que orienta inovacdes a serem
aplicadas nas Cooperativas para qualificar a forma de construgdo, acompanhamento
e avaliacdo do protagonismo dos associados. Essa construgdo é orientada pelos
resultados obtidos na investigacéo e apontamentos sobre fatores que relevantes para
validac&o de nossas hipéteses, com os quais também concluimos a aplicabilidade da

proposta de fortalecimento do protagonismo dos associados neste cooperativismo.
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1.2 Perspectivas e metodologia da pesquisa

O Cooperativismo pode ser estudado sobre varias 6ticas, linhas de raciocinio,
correntes filosoficas, organizacionais, sociais ou econémicas. Nesta etapa da Tese
descreve-se a base metodoldgica utilizada para coletar e analisar as oportunidades e
desafios do Cooperativismo Solidario brasileiro — com a perspectiva dos associados.
Este estudo foi desenvolvido realizado de forma participante, com total interacao entre
a vida profissional e a vida académica. Esta construcéo representa um aprendizado
metodoldgico que buscou desenvolver uma tese com carater profissional, prevendo
gerar um material com validade académica, também orientado para atividades
praticas das Cooperativas vinculadas ao Sistema UNICAFES.

O projeto foi apresentado ao PPDRS, no ano de 2017, com o titulo: Estudo
comparativo das inovagdes organizacionais ocorridas nos Sistemas representativos
das Cooperativas da Agricultura Familiar na América Latina e Central, seu impacto na
sustentabilidade socioeconémica dos cooperados. No decorrer do Doutorado
percebeu-se que este segmento socioecondmico convive com uma crise
organizacional decorrente da conjuntura econémica mundial, dos ajustes nas politicas
publicas, das mudancas tecnoldgicas, produtivas e comerciais, sendo importante
analisar o formato cooperativista e sua contribuicdo para o desenvolvimento
socioeconbémico e participacdo autbnoma dos associados, sendo necessario ajustes
na abordagem, abrangéncia e objetivo da investigagéo.

Estes ajustes tiveram como meta proporcionar maior orientacéo para a raiz do
problema investigado, diminuindo a preocupacdo com a sustentabilidade dos
diferenciais organizativos, concentrando o foco na investigacdo sobre a participacéo
dos associados, considerando que a Estes, cabe o papel de construir, analisar e
qualificar as estratégias de sustentabilidade do seu modelo organizacional.
Como profissional e doutorando, atuo como Assessor Institucional do Sistema
UNICAFES e a construcdo deste estudo fundamenta-se no reconhecimento e
valorizac&o da Agricultura Familiar como segmento fundamental para constru¢éo do
Desenvolvimento Rural Sustentavel.

Sou filho de Agricultores Familiares e minha trajetéria profissional teve inicio
no ano de 2005, com a participagao como Coordenador do Programa de Capacitagao

de Agentes de Desenvolvimento Local CRESOL (Cooperativa de Crédito Rural com
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Interacdo Solidaria). Essa interacdo fundamentou acdes de apoio na construcdo de
Cooperativas de producao de Leite da Agricultura Familiar (CLAF), na fundacéo de
Cooperativas de comercializacdo da Agricultura Familiar Integrada (COOPAFI) e,
também da fundacdo de Cooperativa de Prestacdo de Servicos da Fronteira
(COOPERFRONTEIRA), ambas situadas na regido Sudoeste do Parana.

Conforme essas atividades foram ocorrendo, houve uma aproximacao de
vinculo profissional com a Unido de Cooperativas da Agricultura Familiar e Economia
Solidéaria do Estado do Paranad (UNICAFES Parana), com sede no municipio de
Francisco Beltrdo, e na sequéncia, com a UNICAFES Nacional, no Distrito Federal. O
trabalho realizado objetivou assessoramento e orientacdo técnica a programas
direcionados e ao fomento das Cooperativas e das redes organizadas territorialmente,
no setor de producdo, educacgdo, gestdo, governanca, agroindustrializagéo,
comercializacao e representacao institucional junto aos espacos governamentais.

Em concomitancia, esse assessoramento também orientou a articulagdo de
parcerias com iniciativas nacionais e internacionais com foco na construgao de
Acordos de Cooperacdo e Convénios com Governo Estadual, Federal, Sistema
Nacional de Educacdo Cooperativista (SESCOOP), Alianca Internacional do
Cooperativismo (ACI) e Organizacbes de Apoio Internacional (TRIAS - Organizacéo
Belga que fomenta o Cooperativismo Solidario em diversas regifes do Brasil.

Este vinculo com a UNICAFES permitiu conhecer o formato das Cooperativas
de Sul a Norte do Brasil, com contato continuo com os mais diversos tipos de desafios
e oportunidades sociais e econdmicas. Diante da necessidade de qualificar o
assessoramento a estas Cooperativas, ingressei no Doutorado buscando qualificacédo
académica para crescimento pessoal, e, construcao de propostas que possam ampliar
a intercooperacao entre o conhecimento académico e as praticas do Cooperativismo
Solidario, buscando a construcdo de uma tese orientada para o maior desafio das
Cooperativas — a participacdo ativa de seus associados.

Antes do acesso ao PPDRS (2007), realizava uma leitura unilateral sobre o
perfil das Cooperativas Solidarias, afirmando que sua viabilidade s6 poderia ser
justificada a partir dos seus diferenciais organizativos, presentes na auto-gestéo, no
controle social e na participacdo autbnoma dos associados. Essa leitura
fundamentava a afirmacdo de que as modificacbes implementadas no formato de
organizacédo, gestdo e governanca das Cooperativas as distanciava do seu quadro

social, diminuindo seus diferenciais de controle e participac¢ao social.
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Atualmente, ndo fagco esta afirmacdo com a mesma perspectiva unilateral,
pois percebo que algumas iniciativas adotaram sistema centralizado alcancaram
maior crescimento econdmico e mantém participacdo ativa dos associados. Outras
iniciativas mantiveram processos mais participativos, no entanto, ndo conseguiram
avancar de forma eficiente em aspectos sociais e econémicos, colocando em crise a
prépria manutencao dos associados no empreendimento. Diante deste cenario busco
compreender como as pessoas reagem e se posicionam diante das Cooperativas e 0
gue estas fazem para gerar condi¢cdes para o protagonismo dos seus associados.

O Projeto de Pesquisa apresentado para acesso ao doutorado teve o objetivo
de compreender essas mudancas, fragilidades e potencialidades, comparando as
estratégias de sustentabilidade adotadas pelas Cooperativas do Brasil com as
adotadas por outros Sistemas Organizativos das Américas, considerando que esta
comparacao seria importante para qualificar o formato e o sistema organizacional das
Cooperativas vinculadas ao Sistema UNICAFES.

Os estudos do PPDRS, disciplinas, eventos, orientagdes e o amadurecimento
académico, me orientaram sobre novas formas de ver a realizacdo da pesquisa,
modificando o foco da investigacdo. O projeto inicial previa analise sobre as mudancas
implantadas nas caracteristicas e identidade do Cooperativismo Solidario, buscando
verificar o quanto estas caracteristicas geravam sustentabilidade. A construcéo
apresentada na tese orienta a investigagao para os associados e sobre 0 quanto essas
Cooperativas promovem o protagonismo destes para construir, qualificar, aprimorar o
seu modelo de organizacdo, com a hipotese de que a sustentabilidade deste
segmento se encontra na capacidade dos associados participarem e decidirem de
forma proativa, autbnoma e efetiva os rumos do seu negdcio coletivo.

Para tornar essa investigacdo mais qualificada, recortou-se a abrangéncia
territorial, deixando de ser um estudo das Américas para ser um estudo no Brasil, e
também, se recortou a abrangéncia de publico deixando de ser um estudo de todos
0S ramos cooperativos, direcionando-o para o ramo Agropecuario vinculado ao
Sistema UNICAFES, considerando que este ramo € 0 segmento que carrega maior
potencial e as maiores dificuldades de organizag&o do protagonismo dos seus atores.
Esse estudo carrega um certo nivel de inovacgéo, pois este tema, ainda néo recebeu

uma tese com abrangéncia nacional e o Cooperativismo Solidario ndo possui
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documentos claros sobre seus principios, identidade e caracteristicas, ampliando a
necessidade deste Estudo para a Academia e o publico alvo.

Em paralelo, verifica-se que os avangos organizacionais do Cooperativismo
brasileiro, estimulou a realizacao de diferentes trabalhos, artigos e teses, geralmente
direcionados para cooperativas regionais de grande porte que seguem a linha de
desenvolvimento do agronegocio. A literatura brasileira, envolvendo a tematica,
destaca-se a partir da década de 1970, quando se concentravam esforcos em duas
frentes de pesquisa: Uma das frentes concentrava-se no carater doutrinario e a outra
procurava discutir o carater do desenvolvimento técnico das Cooperativas buscando
orientar as cooperativas em sua organizacao. Nessa perspectiva, pode-se destacar
os trabalhos de Pinho e Loureiro (1981).

Nas décadas seguintes, a literatura sobre Cooperativismo passou a ter menos
preocupagdes com os aspectos doutrinarios, concentrando estudos sobre “aspectos
econdmicos” ligados ao desenvolvimento agroindustrial brasileiro. Pode-se citar como
referéncia as obras de Schneider (1981), Benetti (1982), Goncalves (1987). Destaca-
se que esses trabalhos abordam o cooperativismo agropecuario como estruturas
econbmicas ligadas ao desenvolvimento do capitalismo brasileiro e acopladas ao
projeto de desenvolvimento puramente econdémico.

Recentemente, verificam-se varios estudos tematicos, setoriais e pesquisas
académicas vinculadas ao ramo agropecuario empresarial, com destaque para Farias
(2015) e Rocha (2017). Estes pesquisadores descrevem sobre os diferenciais do
movimento, participacdo, gestdo, agroindustrializacéo, trajetoria e vinculo com a
politica nacional de desenvolvimento econémico, abordando varios temas importantes
para o aprimoramento do segmento. E paralelo, ao realizar buscas em repositorios
nacionais, ndo verifiquei estudos com abrangéncia nacional em assuntos relacionados
ao Cooperativismo Solidario, demonstrando que este segmento ainda é pouco
abordado na esfera académica, principalmente sobre a Otica da construgdo do
protagonismo dos atores (dos associados) nos seus empreendimentos.

O carater da pesquisa sera do tipo descritiva e de levantamento, identificando
as opinides, atitudes e crencas da populacdo pesquisada, descrevendo as variaveis,
caracteristicas e estabelecendo relagbes entre as variaveis. A perspectiva da
pesquisa sera de corte longitudinal referente aos anos de 1995 a 2020, fundamentada
em um estudo ex-post-facto que tem por objetivo investigar possiveis relacdes de

causa e efeito ocorridas posteriormente e seus efeitos atuais (ROUQUAYROL, 2006).
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A abordagem sera qualitativa e quantitativa. A parte qualitativa se refere aos dados
oriundos de opinides, considerados como dados moles. A parte quantitativa do estudo
se refere ao tratamento de dados por meio de estatistica para gerar consisténcia
metodoldgica as afirmacdes contidas nesta tese.

Os dados foram coletados por meio de perguntas do estudo, oriundas de
opinides dos participantes e foram transformados em elementos quantificaveis
seguindo as escalas para assegurar uma melhor exatiddo no plano dos resultados,
caracterizando o estudo como quali-quantitativos. A populacdo pesquisada foi
composta por Conselheiros(as) e Funcionarios(as) de Cooperativas Agropecuarias da
Agricultura Familiar vinculadas ao Sistema UNICAFES (Cooperativismo Solidario).
Para realizagdo da pesquisa nos 27 Estados do Brasil, foram realizadas pelo
pesquisador visitas presenciais em 22 Estados, e contatos a distancia a outros 5
Estados (SP, AC, RR, AM e PI) que participaram da pesquisa por meio de formulario
on-line na plataforma Google.

O levantamento de dados foi realizado em parceria com a Unido Nacional de
Cooperativas da Agricultura Familiar e Economia Solidaria (UNICAFES), tendo como
publico, representantes de Cooperativas participantes do Programa de Educacao do
Cooperativismo Solidario (PECSOL). Esse programa foi construido com o objetivo de
promover o aprimoramento na gestao e governanca das Cooperativas.

A pesquisa foi realizada em trés fases paralelas a execugéo do programa: A
primeira fase da pesquisa foi realizada em 2019 com objetivo de levantar dados para
definir o Perfil das Cooperativas. Na coleta de dados aplicou-se o questionario (A) on-
line, por meio do Google formulario, com apoio de educadores do PECSOL. Quanto
ao método, os participantes responderam o questionario presencialmente durante os
cursos realizados nos Estados, objetivando facilitar a compreensdo e orientar a
construcdo de respostas relacionadas a realidade das cooperativas, com o olhar dos
associados que atuam na gestao e governanca destes empreendimentos.

O objetivo do questionario foi sistematizar o volume de recursos - humano,
financeiro, produtivo e econdmico existentes nas cooperativas, mapeando suas
capacidades de promocao do protagonismo dos associados. Contudo, a preocupagao
inicial se concentrou em sistematizar o perfil das cooperativas, para assim qualificar a
compreensao sobre as capacidades existentes neste segmento organizacional.

Foram levantadas informagfes com as seguintes variaveis:
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Quadro 1 - Variaveis do perfil das Cooperativas

Blocos Variaveis

Bloco |

. Estado do participante; ramo cooperativo; funcéo e ocupacao.
Participantes

Bloco Il Numero de associados; associados ativos; percentual de género e

Perfil de Organizacdo  9eracdo; estratégias de ades&o social; estratégia de participagdo social;
setores priorizados para viabilidade organizacional, comparativo entre
setores organizacionais.

Bloco I Composicdo do setor de recursos humanos; quantidade de pessoas;

Perfil de Gestdo valorizagdo dos recursos humanos; dedicagdo e remuneracdo mensal;
sistema de gestdo contabil financeira; conformidade documental das
Cooperativas; planejamento estratégico das Cooperativas; acesso a linhas
de crédito Pessoa Juridica; faturamento mensal das Cooperativas; sobra
média no exercicio 2018; estrutura fisica, agroindustrial e logistica.

Bloco IV Participagdo dos associados; crescimento no numero de associados;
Perfil de Governanga ~ Participacéo do conselho administrativo na gestdo; tempo dos cargos
deliberativos; composic¢édo de género e geracao.

Bloco V Modelo de produgdo desenvolvido junto aos associados; canais de

Perfil comercial comercializagao utilizados; setor responsavel pela comercializagéo; agdes
integradas desenvolvidas pelo setor comercial e social; ac¢fes
desenvolvidas para o desenvolvimento rural sustentavel.

Fonte: Organizagéo prépria, 2019.

Nesta fase participaram da pesquisa 402 Cooperativas, destas 372 séo
registradas como ramo Agropecuario ou Producao, Bens e Servicos. Desta forma, 372
cooperativas foram objeto do estudo. A analise do perfil das Cooperativas orientou a
construcdo do marco teorico e a aplicagdo do segundo questionario com o objetivo de
qualificar a analise dos associados sobre oportunidades, desafios e a capacidade
destas em promover o protagonismo dos associados na organizacdo, gestao,
governanca e acesso aos mercados.

Na segunda fase da pesquisa foi aplicado o questionario (B), on-line por meio
do Google formulario com o apoio de educadores do PECSOL. Quanto ao método, 0s
participantes responderam ao questionario individualmente, no ambiente da
Cooperativa, visto que o objetivo foi sistematizar a analise dos associados sobre as
acOes de protagonismo desenvolvidas pelas Cooperativas.

Nesta fase participaram da pesquisa 1030 pessoas das 402 Cooperativas. O
namero de pessoas aumentou, pois, a pesquisa também direcionava as pessoas que
nao atuavam na linha de frente das Cooperativas, buscando sistematizar como 0s
associados percebem o trabalho de promocdo do protagonismo desenvolvido por

suas organizacdes. Foram levantadas informac¢des com as seguintes variaveis:
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Quadro 2 — Variaveis do perfil dos Associados

Blocos Variaveis

Bloco | Estado do participante; género; ramo cooperativo; funcdo; ocupacéo;
Participantes idade; escolaridade; capacitagéo; motivagdes.

Bloco Il Acdes de capacitacdo social; capacitacdo dos colaboradores; capacitacdo
Construcéo social das dos conselheiros; satisfacdo dos cooperados; participacéo social;
Cooperativas influéncia da Cooperativa nas a¢des cotidianas dos associados.

Bloco Il Espacos de troca de conhecimento; confianca entre os sécios; confianca
Pratica do nos diretores; forma de contribuicéo dos sdcios; intensidade de atividades
Bloco IV Nivel de preocupagdo da Cooperativa com os associados; atividades
Cooperacdo estrutural ~ 'éalizadas; conexdo com outras iniciativas; espacos de convergéncia e
Cooperativista divergéncia; participagédo em redes de cooperagao.

Fonte: Organizacéo prépria, 2020.

Nesta fase foram utilizadas 99% das respostas, sendo excluidas somente
dados de alguns participantes que nao enviaram informacdes completas, conforme
solicitado no formulario. Destaca-se que foram utilizadas respostas de 1030 pessoas,
92% destas associadas a cooperativas do ramo Agropecuario ou de Producédo. Os
outros 8% que restaram vincularam-se aos ramos Crédito, Transporte, Trabalho e
Consumo, mas todos demonstraram reconhecimento e interlocucdo direta com as
cooperativas do ramo Agropecuario, objeto deste estudo, por isso 100% das respostas
foram utilizadas para mensurar os resultados desta pesquisa.

Na terceira fase foi aplicado o questionario (C) as cooperativas participantes
e realizado analise dos balancetes anuais, verificando os resultados sociais e
econdmicos alcancados pelas cooperativas entre os exercicios 2017-2020. Essa
sistematizacdo fundamenta o resultado da pesquisa, mostrando as oportunidade e
limites deste segmento, destacando a emergéncia de nivelamento sobre o projeto de

desenvolvimento produtivo e organizacional.

Quadro 3 — Variaveis sobre o resultado das Cooperativas 2017-2020

Blocos Variaveis
Bloco | Avangos nimero de associados; associados ativos; percentual de género

Perfil de Organizacéo e geracdo; estratégias de adesao social; estratégia de participacdo social.

Bloco Avancos na composicdo do setor de recursos humanos; quantidade de
pessoas contratadas; sistema de gestao contabil financeira; faturamento

Perfil de Gestdo mensal das Cooperativas; sobra média no exercicio 2020.
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Bloco Avancos na participacdo dos associados; crescimento no nimero de
associados; participacdo no conselho administrativo e fiscal; composicao

Perfil de Governanca de género e geracao.

Bloco IV Avancos no modelo de producao desenvolvido; canais de
comercializagdo utilizados; diversificacdo e inova¢cdes desenvolvidas no
setor comercial.

Fonte: Organizacéo prépria, 2020.

Perfil comercial

Os dados gerados nesta fase da investigagdo destacam um conjunto de
varidveis que sistematizam o crescimento das Cooperativas e geram oportunidades
para a consolidacdo sustentavel deste segmento. Essas variaveis podem ser
consideraveis inaplicaveis se a sua implementacdo se fundamentar nos limites das
Cooperativas. Partindo da o6tica das oportunidades presentes no modelo
organizacional, percebem-se que as iniciativas que se desafiarem a rever a forma de
construcdo dos seus negocios e realizarem novos investimentos organizacionais,
culturais e participativos poderdo avancar significativamente na sua sustentabilidade
produtiva, social e estrutural.

Na quarta fase de levantamento de dados foram realizadas entrevistas
estruturadas com Conselheiros(as), selecionados junto as cooperativas que
alcancaram melhores indicadores de resultado econémico e social nos exercicios
2017-2020, com o objetivo de sistematizar de forma qualitativa, questdes relacionadas
as oportunidades e desafios deste segmento, com a perspectiva dos associados,
orientando a construcdo e as recomendacdes sistematizadas nesta Tese. As

entrevistas realizadas seguiram um roteiro de questdes pré-estabelecidas.

Quadro 4 - Variaveis das entrevistas

Blocos Variaveis
Bloco | Fundamentos do Cooperativismo Solidario; importancia da participacdo

Perfil de Organizacio dos associados; importancia do projeto de desenvolvimento.

Bloco Desafios da autogestdo; inovacdes tecnoldgicas; servicos necessarios

Perfil de Gestio para maior qualidade administrativa das Cooperativas.

Bloco I Sistema de Governanca, e, programas desenvolvidos para construcéo do
Perfil de Governanca protagonismo social.

Bloco IV Forma de atuacao diante das Politicas Publicas; alternativas para maior
Perfil comercial autonomia organizacional.

Fonte: Organizacéo prépria, 2020.

Em relacéo aos dados secundarios, buscaram-se informacdes nos registros e

documentos das Cooperativas, como: Estatuto Social, Atas das Assembleias Gerais,
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Atas dos Conselhos Administrativo e Fiscal, e, nos balancos patrimoniais dos anos de
2017-2020. O objetivo da fonte secundaria foi consolidar e confirmar os dados
quantitativos para analise e interpretacao das informacdes.

Para andlise estatistica, mensuracdo e validacdo dos dados quantitativos
utilizou-se o Sistema Statistical Package for the Social Science (SPSS), com o qual
foi aplicado técnica analise de forma unificada, extraindo-se coeficientes de correlacéo
de Spearman do conjunto das varidveis. Realizou-se também o teste de esfericidade
de Bartlett que foi significativo. Esses resultados asseguram a pertinéncia e a

confiabilidade dos resultados apresentados pela Analise Fatorial.

Tabela 1 - Teste Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) e Teste Bartlett de esfericidade

Teste Resultado Situagéo
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0,958 Adequado
Teste Bartlett de esfericidade (significancia p) 0,000 Adequado

Fonte: Resultados do teste 2020.

A aplicagdo da analise evidencia a relacdo entre as variaveis, mostrando a
correlacdo entre as teméticas, favorecendo a construcdo de iniciativas para o
fortalecimento do protagonismo dos associados no Cooperativismo Solidario.
Destaca-se que nesta pesquisa, a participacado do Sistema UNICAFES favoreceu o
retorno de 100% dos questionarios enviados, com participacdo integral de todas as
Cooperativas que participaram do PECSOL.

Nos proximos capitulos, formula-se o Marco Teorico do trabalho: no segundo
capitulo aborda a constru¢cdo do Cooperativismo no mundo e no Brasil; no terceiro
capitulo, a construcdo do Cooperativismo Solidario; identidade e Caracteristicas; no
quarto capitulo, o Protagonismo dos Associados e a Perspectiva Orientada ao Ator
(POA); no quinto capitulo, realiza-se a analise do perfil social, administrativo,
governanca e comercial do Cooperativismo Solidario; no sexto capitulo, analisa-se a
visdo e perspectiva dos Associados; no sétimo capitulo, descreve-se a perspectiva
dos associados sobre o Cooperativo Solidario; no capitulo oito apresenta-se a
conclusado com recomendacgdes sobre as oportunidades e desafios do Cooperativismo

Solidario no Brasil na perspectiva dos associados.
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2. COOPERATIVISMO, DOUTRINA E ORGANIZACAO RURAL

O Cooperativismo pode ser estudado sobre varias 6ticas, linhas de raciocinio,
correntes filoséficas, organizacionais, sociais ou econdmicas. Nos proximos capitulos
descreve-se a base teorica que fundamenta o estudo. Inicia-se recuperando as
principais diretrizes que orientaram o reconhecimento do Cooperativismo no mundo,
no Brasil, e especialmente, as caracteristicas do ramo Agropecuério, destacando a
forte influéncia das politicas de Estado sobre a organizacédo rural e sua estruturacao.
Esta base tedrica serd importante para analisar a situacdo organizacional das
Cooperativas, viabilizando a oportunidade de fazermos correlacfes entre os diferentes
formatos institucionais existentes no Brasil.

O Cooperativismo tem como fundamento as praticas de cooperagédo. Ja na
Pré-histdria encontram-se registros de cooperacdao em praticas de tribos indigenas;
nas formas de arrendamento de terra presentes nas civilizacdes Babildnicas; nos atos
comunitarios desenvolvidos pelos povos Agapes; nas comunidades Romanas
constituidas para uso de pastagem e pecuaria comunal; no Egito Antigo na construcao
das piramides e monumentos; na Grécia Antiga na producdo da agricultura e de
artigos artesanais de consumo, praticas de cooperacdo inerente ao ser humano.
Neste estudo sera utilizado o termo cooperacdo como acdo social articulada,
alinhavada por objetivos comuns para solucionar problemas concretos, como uma
acdo racionalmente construida para busca de objetivos comuns, e também, acao
espontanea inerente a determinados grupos e derivada de suas tradi¢cdes e costumes,
pré-existente as instituicdes, fundamentada na reciprocidade.

Do ponto de vista sociolégico pode-se dizer que a Cooperacao € uma iniciativa
de integracdo social construida entre as pessoas para alcancar um mesmo objetivo
social ou econémico (PINHO, 1966). Destaca-se que a relacéo estabelecida entre atos
de cooperagdo e cooperativismo € pouco presente no Cooperativismo em estudo.
Percebe-se que formas cooperacdo espontanea ainda presentes em grupos rurais
como forma de lidar com a escassez, de solucionar problemas e necessidades
concretas, mas essas praticas tem pouca relagdo direta com as cooperativas que
seguem uma légica comercial e economicista, subordinada ao sistema produtivo
dominante (Rios, 1987; Fleury, 1983).

O termo cooperativismo originou-se da palavra “cooperagao”, do senso de

justica, paz, ordem e felicidade, eliminando diferencas sociais e econémicas,
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implantando o bem-estar coletivo (KLAES, 1982). Ao longo da histéria cooperativista
essa coletividade foi sendo suprimida em nome dos resultados econbémicos
individuais. A retomada do sentido e supremacia bem estar coletivo aos resultados
individuais € uma das motivac6es deste estudo, considerando que a perspectiva dos
associados é fundamental retomada da cooperacdo como uma pratica racional,
espontanea, utopica, coletiva, vinculada as praticas sociais e econémicas.

A Utopia e a busca por sociedades melhores também € presente em todas as
fases da sociedade, sendo perceptiveis nas obras de Platdo “A republica” (1949), de
Tomas More “Utopia” (1516), de Tommazo Campanella (1602), “Cidade do Sol”, de
Francis Bacon (1620), “A Nova Atlantida”, de Robert Owen (1813), “Uma Nova viséo
da sociedade”. Estes autores influenciaram direta ou indiretamente a construcéo e
surgimento do Cooperativismo Tradicional, e, o Cooperativismo Solidario tem como
missdo ampliar a transversalidade deste termo em todas as suas praticas de
organizacao social, cultural, ambiental e econémica.

Nesta introducéo tedrica recupera-se a noc¢do de sociedade ideal, utopica
para construcdo do Cooperativismo auténtico. Recupera-se a visédo de Platdo e Morus.
Platdo (348 a.C.), ainda na Grécia Antiga, no livro a “Republica” — Politeia, idealiza
uma cidade ideal, chamada de Kallipolis. Uma sociedade necesséaria para
manutencdo da moral, onde imperava a justica. Mais recentemente, Thomas Morus
(1516) no livro a “Utopia” “Outottos” afirma que a nogao utdpica € fundamental para a
construcao de praticas de cooperacdo formais que impactam na “realidade” dos
cooperados. Nesta Tese — Da Utopia a realidade, oportunidades e desafios do
Cooperativismo Solidario no Brasil, na perspectiva dos associados é importante

remontar os tracos do Cooperativismo e a forma como Este foi implantado no Brasil.

2.1 Cooperativismo Moderno

A cooperacdo € presente em todas as fases da humanidade. O
Cooperativismo como um sistema econdmico é reconhecido formalmente no final do
século XVIII, periodo no qual aconteceu a revolugdo industrial que representou a
passagem da sociedade rural (vinculada a producédo agropecuaria) para a sociedade

industrial, com mudanca do trabalho artesanal para o trabalho assalariado. Esse fato
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provocou mudancas de ordem econdmica e social que institucionalizaram o
surgimento do Cooperativismo Moderno (SCHNEIDER, 1999; Bialoskorski 2006).

A primeira Cooperativas (com documentos arquivados, embora néo
reconhecidos pela Alianca Cooperativa Internacional — ACI), foi constituida em 1760
por trabalhadores de estaleiros de Woolwich e Chathan na Inglaterra. Diante de
dificuldade econdmicas, esses trabalhadores fundaram moinhos de cereais em
estrutura Cooperativa, com objetivo de diminuir os custos da produgdo. O
Cooperativismo emergente se expandiu rapidamente pela Europa, e, em 1823 na
Franca ja se verificavam mais de 160 associacdes de ajuda mutua compostas por
aproximadamente 12 mil membros, e dessa perspectiva associativista, surgiram as
Cooperativas operérias (VEIGA, FONSECA, 2002).

A primeira Cooperativa reconhecida formalmente pela ACI foi constituida em
1843, em Manchester, também na Inglaterra no suburbio de Rochdale. Nomeada
como “Pioneiros de Rochdale”, a Cooperativa foi constituida por 28 teceldes (27
homens e 1 mulher) que formaram um armazém regido por normas coletivas. Em
1844, esse grupo iniciou suas atividades com uma pequena quantidade de farinha,
manteiga, aveia e aclUcar (ABRANTES, 2004; PINHO, 2004; VEIGA; FONSECA
2001). O Congresso Internacional do Cooperativismo de Praga, em 1948, definiu que
seriam consideradas como organiza¢ao cooperativa, iniciativas que observassem o0s
principios de Rochdale (POLONIO, 2004).

O Cooperativismo € um movimento que recebe influéncia do liberalismo
econdbmico presente no século XVIIl. A busca pela maior autonomia econdémica
fundamentou a constituicdo das Cooperativas como uma alternativa de organizacao
da classe trabalhadora em busca do bem-estar social. Esse movimento ganhou
respaldo com as crises geradas pela Revolucao Industrial sendo assumido pelas
populacdes marginalizadas como um mecanismo de desenvolvimento inclusivo
orientado para o empoderamento das pessoas.

As caracteristicas e a doutrina do Cooperativismo séao fortalecidas pelos ideais
da Revolugao Francesa (1789). Os lemas “Igualdade, Liberdade, Fraternidade” sao
objetivos presentes ja na fundacdo dos Pioneiros de Rochdale, mostrando o forte
vinculo deste segmento com o contexto societario da época. Neste contexto, destaca-
se alguns pensadores sao reconhecidos como idealizadores dos preceitos filosoficos
que sustentam o Cooperativismo: Roberto Owen (1772 — 1858), Charles Fourier
(1772-1837), Philippe Joseph (1747-1793), Benjamins Burchez (1796-1865), Francois
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Fourier (1772-1837), Philippe Buchez (1796-1865), Saint-Simon (1760-1825), Louis
Blanc (1812-1882) e Saint Simon (1760-1825). Estes, caracterizam-se como
socialistas por suas propostas de construcao social e de enfrentamento as crises e
desigualdades causadas pela Revolugao Industrial e pelo Capitalismo.

O réapido crescimento do Cooperativismo pela Europa provocou a criagao de
um sistema organizado internacionalmente, a Alianca Cooperativa Internacional (ACI),
fundada em 1895, por iniciativa de representante de Cooperativas da Inglaterra,
Franca e Alemanha, com o interesse de constituir um 6rgao representativo mundial,
gue promovesse intercambio entre Cooperativas no campo doutrinario, educativo e
técnico. De acordo com Gaiger (2004) e Santos (2002), a criacdo do Sistema foi
precedido por vérios debates construidos entre duas correntes com diferentes
perspectivas de integracao setorial sobre os objetivos do Cooperativismo. A definicdo
da viséo oficial, acolhida pela ACI, interfere diretamente no modelo de organizacao
adotado neste segmento, definindo assim, a forma como o Cooperativismo interage

com o Sistema Capitalista:

Primeira visdo — Pregava a hegemonia dos produtores. Essa visdo foi
defendida pelo grupo de Cooperativas de Londres que defendiam a
participacdo com principal critério para a autenticidade das iniciativas locais.
Esses defendiam as Cooperativas como instrumento de transformacgéo social
e de empoderamento do trabalhador assalariado. Rios (1987) classificou essa
perspectiva como “ascendente”, partindo da comunidade agricola e passando
pelo beneficiamento da producdo, pretendiam atingir o setor de servicos.

Nesta categoria se identifica o pensamento de Robert Owen (1771-1858).

Segunda visdo — Pregava a hegemonia dos consumidores. Essa visédo foi
defendida pelo grupo de Cooperativas de Manchester, que defendiam a
transformacao social por meio da organizacao dos consumidores, pois para
este grupo todas as pessoas sao consumidores, mas nem todas s&o
produtores e por isso as cooperativas de consumidores poderiam defender os
interesses de todas as classes. Rios (1987) classificou essa perspectiva como
“‘descendente”, com perspectiva inversa, a qual parte do consumo para chegar

até a produgéo. Destaca-se nessa corrente William King (1780 — 1865).
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Entre estas perspectivas, uma Cooperativa de Consumo foi considerada o
berco do Cooperativismo Mundial. Os principios de organizacédo definidos por este
grupo fundamentaram uma doutrina rigida desvinculada do seu contexto original. De
acordo com Santos (2001) e Singer (2002), a influéncia tedrica de Charles Gide foi
fundamental para que a ACI assumisse a hegemonia do consumo, que em sintese
representa a vitoria dos consumidores em detrimento a emancipacao dos produtores
ou dos trabalhadores cooperativados. A escolha da ACI definiu pelo fortalecimento de
um modelo de Cooperativismo Empresarial gerando gargalos presentes nas
Cooperativas formadas por produtores com menor poder aquisitivo.

A ACI organizacao nao-governamental foi fundada em 1895, em Londres, em
meio a uma discussao acirrada, mas desigual, entre dois grupos, os defensores do
Cooperativismo de Producéo e os defensores do Cooperativismo de Consumo que
apresentavam objetivos absolutamente divergentes sobre o conceito e o papel das
Cooperativas. O crescimento do Cooperativismo de Consumo fundamentou a
completa modificacdo dos fundamentos iniciais da organizagéo de trabalhadores em
Cooperativas, como as idealizadas principalmente por Owen e Fourier. Rech (1995),
considera que estes posicionamentos destacam a perspectiva assumida pela ACI.

Do “ponto de vista socialista” e do “ponto de vista capitalista”, considerando
gue a aparente contraposicao entre as iniciativas de producdo e as de Consumo
podem ser destacadas com normais ao surgimento de um sistema organizativo, mas
na realidade, estas propostas buscavam viabilizar projetos politicos absolutamente
diferentes. O resultado do embate, para a ACI, foi a subversdo das ideias dos
socialistas utépicos, transformando as Cooperativas em uma forma de empresa
capitalista que, distinguia-se das demais por apresentar uma casta de soOcios
cooperados que deveriam aplicar os principios definidos internacionalmente pela ACI,
interpretados a partir de uma perspectiva liberal.

A Alianca Cooperativa Internacional se tornou uma organizagdo bastante
representativa do projeto liberal de Cooperativas e auto intitulou-se a definidora dos
valores e principios do cooperativismo para o mundo, e em prol da atualizacéo desses
principios, vem se reunindo historicamente em seus Congressos. No Congresso de
Paris, no ano de 1937, foram estabelecidos sete principios para as Cooperativas: livre
adeséao; controle democratico (uma pessoa/um voto); distribuicdo do excedente aos
associados “pro-rata” de suas transacgdes; que o interesse sobre o capital fosse

limitado; neutralidade politica e religiosa; desenvolvimento da educagéo.
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Na visao de Arruda (1996) e Pinho (1966, 1973, 1981, 2004), o alcance de
bons resultados exige sempre o equilibrio de uma dupla caracteristica: o aspecto
social e o econdmico, na busca do aperfeicoamento de suas atividades, tendo
respeitada sua filosofia. Nas Ultimas décadas, Universidades e entidades
representativas vem se dedicando ao estudo das teorias e atividades econémicas da
Cooperativa, procurando adaptar os principios doutrinarios do Cooperativismo as
novas mudangas econdmicas, adaptando a doutrina cooperativista ao atual ambiente

socioecondmico, surgindo varios modelos das Teorias Cooperativistas:

1. Teoria do Cooperativismo Global — baseada nos Principios de Rochdale
tem como principal caracteristica a oposi¢cdo da economia de mercado;

2. Teoria do Cooperativismo Sistémico — baseada no ato de cooperar, com
esquemas de organizacao para as fases do desenvolvimento cooperativo;

3. Teoria do Cooperativismo Fiduciario - fundamentada no “homem
cooperativo” sem interesse em bases egoistas;

4. Teoria Cooperativista Neoclassica — defende o Cooperativismo com um
instrumento de organizacéo de producdo da sociedade e da economia;

5. Teoria de Muinster — articulada como critica ao Cooperativismo
Rochdaleano. Considerada adequada para a construcdo do Cooperativas na
América Latina. Trabalha a cultura cooperativista e os desafios econémicos.
6. Teoria do Comportamento Cooperativo — articulada pelas motivacdes
econdmicas, sociais, psicoldgicas que levam os homens a serem cooperados
e 0 comportamento do grupo social cooperativo;

7. Teoria Moderna da Cooperagcdo — ancorada nas tendéncias da “Escola

Munster”, baseada na triade: autoajuda, autogestéo e autorresponsabilidade.

Como relatado acima, verifica-se diversas teorias sobre a forma de
organizacdo das Cooperativas, contudo, em ambas percebe-se o consenso de que
estas sociedades que se estruturam para fortalecer o trabalho conjunto, tendo como
objetivo, a solucdo de problemas comuns de determinado grupo de pessoas, também
€ consenso a necessidade de conscientizar os associados sobre a disposicdo em

receber inovacdes sociais e econémicas para sustentabilidade institucional.
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Neste estudo sobre o Cooperativismo Solidario Brasileiro sera utilizada a base
da teoria do Comportamento Cooperativo, analisando as motivacées econémicas,
sociais e psicologicas que levam o homem a se tornar cooperado. Bem como, o que
se implica na necessidade permanente de se adaptar as mudancas, procurando
conceituar o comportamento do cooperado por meio da analise da personalidade
econbmica de base; da situacdo do problema; da forma como as Cooperativas
trabalham a participacéo dos associados.

Mesmo com as diferentes teorias, as Cooperativas tém seu desenvolvimento
baseado em um conjunto de principios existentes desde 1844, adequados com
reformulacdes ocorridas em 1937, 1966 e 1995 (Perius, 2001). A ACI em Manchester
no ano de 1995, conceituou Cooperativa como associagédo autbnoma de pessoas que
se unem voluntariamente para satisfazer suas necessidades e aspiracoes
econbmicas, sociais e culturais, mediante uma espécie de empresa de propriedade
conjunta e de gestdo democratica, unificando a diversidade organizacional presente
no movimento cooperativista.

Esse modelo organizacional se consolida por meio dos principios da
sociedade cooperativa: |. Adeséo voluntaria e livre; Il. Gestdo democratica pelos
membros; Ill. Participacdo econémica dos membros; IV. Autonomia e independéncia;
V. Educacado, formacdo e informacéo; VI. Intercooperacdo; VII. Interesse pela
Comunidade. Os Principios séo trabalhados por diversos autores do Cooperativismo
(ACI, (1968); Namorado (1999), Irion (1997); Klaes (1982); Schneider (1999, 2003);
Cattani (2003); Mance (2002); Frantz (2003); Pinho (1982, 2004), com afirmacéao
sobre importancia dos principios para a organizacdo e sustentabilidade social e
econdmica deste segmento. Para descrever sobre oportunidades e desafios do
Cooperativismo Solidario no Brasil, na perspectiva dos associados”, essa Tese
fundamenta-se nos principios como fundamento e instrug¢éo indutora da organizacéo
e participagao ativa dos associados:

-A Adeséo voluntaria e livre, as Cooperativas mostram-se como organizacdes

abertas a todas as pessoas com interesse de utilizar os seus servicos e

assumir suas responsabilidades de forma autbnomo.

-A gestdo democratica dos Membros garante o controle dos membros e

participagdo na tomada de decisdes;
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-A participacdo econémica dos membros orienta investimentos coletivos para
o alcance de resultados comuns; com o principio da autonomia e
independéncia garante o controle democrético e a autonomia da Cooperativa,;
-A Educacgédo, Formacao e Informacdo orienta e legitima este segmento
organizacional garantindo condi¢cfes para participacédo qualificada;

-A Intercooperacédo fortalece a Cooperacdo interna e possibilita que esta
cooperacao seja ampliada para outros grupos cooperativos

-O interesse pela comunidade fortalece o vinculo e o compromisso com a

agenda do desenvolvimento local sustentavel.

Todos os Principios séo interligados, mas o quinto Principio precisar de
analise diferenciada, visto ser uma condicdo de crescimento continuado do Associado,
como pessoa (Educacéo) e profissional (Formacao), além do acesso deste, a todas
informacdes relativas a Cooperativa (Informacéo), ampliando seu conhecimento sobre
a importancia, desafios e vantagens da cooperacao. Essa Tese foi construida a partir
de dados das Cooperativas gerados por intermédio do Programa de Educacdo do
Cooperativismo Solidario (PECSOL), considerando que o principio da educacéo,
formacdo e informacéo, quando bem aplicado € o principal instrumento para 0 sucesso
e consolidacéo da organizacdo de uma cooperativista.

Essa premissa foi defendida como instrumento crucial para a sustentabilidade
das Cooperativas, sendo enfatizada a necessidade de maior interagcdo com
InstituicGes de Ensino Governamentais e Nao Governamentais para orientacao de
conteudos e metodologias apropriadas; continuidade das atividades de capacitacéo e
educacédo por parte das Cooperativas, ndo restringindo as obrigacdes estatutarias;
maior foco na associacdo de pessoas diminuindo o predominio dos interesses
comerciais; ampliacdo de pessoas preparadas para organizar e realizar as acoes
educativas (PECSOL, 2019).

A fundamentacado desta Tese, também considera, as diferentes correntes e
teorias que fundamentam as bases do Cooperativismo, com destaque para alguns
tedricos que influenciam nas posi¢cdes assumidas pelo Cooperativismo Brasileiro na
sua construcdo organizacional e ajudam a compreender as oportunidades e desafios

presentes no Cooperativismo Solidario. A partir de Goerck (2005) destacam-se
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precursores da doutrina cooperativista, que marcam de maneira mais expressiva a

forma de organizacdo do Cooperativismo Solidario:

1. Robert Owen (1771-1858), Inglés - Mediante da ac&o pratica na “Fabrica
de Lanark” (Escdcia), desenvolve uma estrutura humanizadora das condi¢des
de trabalho, com a preocupacdo com o bem-estar e com a educacédo dos
trabalhadores. O autor apresenta o “sistema econdmico cooperativo”
constituido sobre bases racionalistas e pacifista como alternativa ao
Capitalismo Europeu. Sua 6tica motiva a organizacdo das Cooperativas com
0 publico urbano a partir do formato empresarial auto gestionario. Numa
analise do Cooperativismo mundial pode-se afirmar que sua visdo é presente

em grande percentual das Cooperativas na atualidade.

2. Peter Cornelius Plockboy (1640-1725), Holandés - Utilizando-se do
“Ensaio para tornar os pobres felizes”, desenvolve a¢des para reunir 0s povos
em pequenas associa¢des — “Republicas”, onde a propriedade individual se
manteria, mas desapareceria a exploracdo coletiva, prevendo uma ligacao
organica entre a agricultura e a industria, onde o lucro dos empreendedores
seria empregado para o bem dos operarios. A proposta de intercooperacao
entre as inciativas dos produtores e dos consumidores, desenvolvida por

Plockboy € um dos grandes desafios presentes neste modelo organizacional.

3. Willian King (1780 — 1865), Inglés - Por intermédio da obra, “A Industria”
(1823), estuda a industrializagdo e considera que este processo de
organizagdo produtiva pode ser um novo modelo social, defendendo a
Cooperativa como instrumento para que o0s operarios se libertassem do
Estado. O trabalho é o pilar do Cooperativismo. A Cooperativa permite aos
operarios, mediante a acumulacao de capital, organizar sua forca de trabalho.
Propde a reorganizacdo da sociedade com base na ciéncia e na industria.
Desenvolve a ideia de autoajuda (self help), tendo em vista, a realizagéo de
uma vida mais humana diante de economias coletivas formadas por

associacdes com ligacdo entre produgéo e consumo.
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4. Francois Marie Charles Fourier (1772 — 1837), Francés - O lugar ocupado
por Robert Owen na historia das ideias cooperativas na Inglaterra € ocupado
por Fourier na Francga. Este autor prop6em a solu¢éao do problema social com
a construcao de varios grupos que organizam a vida em comum — “Falanges”,
propondo a criagdo de unidades de producdo e consumo, formadas por
membros pertencentes a todas as classes sociais. O falanstério ndo seria uma
colonia comunista. As classes teriam estilos de vida e consumo conforme sua
renda e gosto. Ao contrario de Owen, Charles Fourier pensou em abolir de
suas colbnias as desigualdades entre ricos e pobres, de maneira que em seus
falanstérios deveriam existir uma classe de carater gratuito para valorizar e
promover o desenvolvimento social. A linha de agéo de Fourier é bastante
presente nas linhas fundacionais do Cooperativismo Solidario.

5. Philippe Buches (1796 - 1865), Belga - Historiador e politico foi mentor
para organizacdo das Cooperativas de Trabalho, principalmente aquelas
vinculadas as pequenas indastrias. Apontado como primeiro teorico e
doutrinador cientifico do Cooperativismo, reconhecido pelo livro: “Diario de
Ciéncias Morais e Politicas” (1831). Esta obra é destacada por Frantz (2001),
pela argumentacdo racional e bases técnicas firmes que tratam da
importdncia do auto financiamento do empreendimento para sua
sustentabilidade econ6mica. Na Franga, Buches tentou organizar
“associacbes operarias de produgao”, nestas, os trabalhadores recebiam
salarios justos e beneficios equivalentes a 80% das sobras, 20% era
destinado para constituicdo de um fundo comum indivisivel, indissoltuvel e
inalienavel. Esse fundo tinha como finalidade preservar a entidade. A proposta

de Buches fundamenta o formato de capitalizacdo para as Cooperativas.

6. Louis Blanc (1811-1882), Francés - Contribuiu para constituicdo das
Cooperativas de Trabalho com a criagao de “Oficinas sociais". Advertiu que a
criagdo de locais de trabalho sO teria viabilidade mediante parcela de
empréstimo do Estado a serem pagos depois que as “oficinas" estivessem
estruturadas. Os trabalhadores se associariam livremente, elegeriam de forma

democratica seus dirigentes, entre seus pares, e distribuiriam uma parte dos
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beneficios da empresa proporcionalmente as atividades realizadas. Louis
Blanc considerava suas “Oficinas Sociais” como células de um novo sistema
econdmico nas quais solidariedade de todas as industrias poderiam se
prevenir as crises econbmicas. Seu pensamento orientou a constituicdo de
politicas publicas de apoio ao Cooperativismo, destacando o papel do Estado
diante da organizacdo econdmica da populacdo. Atualmente, estas politicas
sdo importantes, mas quando ndo construidas de forma autbnoma e

sustentéavel, podem gerar dependéncia e crises organizacionais.

7. Hermann Schulze-Delitzsch (1808-1883), Alemé&o - Mobilizou-se na
fundacdo de sociedades de crédito em que ricos cediam os capitais
necessarios para que os agricultores pobres aplicassem na sua atividade.
Percebendo que o assistencialismo ndo era a solucao definitiva para a miséria
e as desigualdades sociais reinantes, partiu para a organizacdo de Bancos
populares proporcionando acesso a crédito com juros reduzidos
principalmente para os artesdos. No ano de 1863, preparou um projeto de
auxilia mutuo e apresentou ao Parlamento Prussiano. Esse projeto foi
promulgado como primeiro Cédigo cooperativo da Alemanha e do mundo. Era
um visionario da intercooperacdo. Sua visdo orientou a constituicdo de

Cooperativas locais integradas em redes regionais.

8. Friedrich Wilhelm Raiffeisen (1818 - 1888), Alemao - Organizou
iniciativas do ramo crédito para atender a necessidade dos agricultores. Sua
iniciativa foi orientada para criar solucbes para a dependéncia e o
assistencialismo presente nas comunidades. Raiffeisen criou Cooperativas de
crédito para ampliar a autonomia dos produtores no acesso ao crédito. Por
meio delas, os camponeses foram motivados a aprender o valor da poupancga
aliado ao conceito da ajuda mutua. O modelo de Raiffeisen orientou a
constituicdo de Cooperativas de Crédito Rural no Brasil.

9. Luigi Luzzatti (1841-1927), Italiano - Conheceu o modelo de Hermann
Schultze e procurou construir inovacdes para as Cooperativas de crédito que
seriam implantadas na Italia. Sua forma de organizacado orientou o maior

empoderamento dos participantes, impulsionando as pessoas a buscarem o
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crescimento para que a acao do Estado fosse um resultado articulado pela
acao social. No Brasil, a primeira cooperativa deste modelo foi constituida em
Lajeado no Rio Grande do Sul - SICREDI Vale do Taquari. No seu
pensamento Luzzatti considera que o crédito € um instrumento essencial para
o desenvolvimento da populacao, afirmando que a circulacao de dinheiro que

possibilita 0 comércio e 0 consumo.

10. Theodor Amstad (1885 — 1938), Suico - Padre jesuita designado para
atividades pastorais no Brasil. Tornou-se um importante lider dos agricultores
e sua atividade fundamentou a constituicdo da primeira Cooperativa de crédito
no Brasil — SICREDI Pioneira — RS. Diretamente, Amstad ajudou a fundar 15
Cooperativas de crédito e outras 26 Cooperativas de diferentes ramos.

Destaca-se ainda que filésofos como Kant (1724-1804) e Rousseau (1712-
1778) construiram na mesma época pensamentos sobre a democracia e a educacao,
considerando estas premissas essenciais emancipacao dos individuos. Estes afirmam
gue o feudalismo e o monarquismo ndo sdo as Unicas maneiras de organizar a
sociedade (MARTINS et al, 2000). O Cooperativismo desenvolveu-se em diferentes
areas da economia, de varios paises. O foco no desenvolvimento socioeconémico,
caracterizou o movimento do Cooperativismo moderno (Frantz, 2003).

Existem varias correntes teoricas presentes na fundamentacdo do Sistema
Cooperativista. Algumas correntes integradas a Agricultura Familiar, orientam a
organizacdo das Cooperativas a partir de um modelo produtivo, baseado na luta de
classes (LIGUORE, 2007), afirmando que este Sistema segue a teoria de Karl Marx
(1818 - 1883), considerando a “dialética” na sua estratégia de organizagéao, e a “lutas
de classe” para defender seu projeto e fortalecer suas relagdes sociais.

Analisando as perspectivas gerais do Cooperativismo afirma-se que Marx nao
€ reconhecido como um precursor do sistema cooperativista, entretanto, sua teoria
fundamenta a organizacdo de classe e as nocdes de trabalho, producéo, capital,
também orientam a cooperagdo como um movimento alternativo ao capitalismo. Para
Marx (1983), o Cooperativismo como um instrumento para organizacgéo do trabalhador

€ inseparavel das lutas de classes. No entanto, pelo seu objetivo e natureza, pode ser
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organizado por qualquer classe social, contra ou favor da emancipacdo dos
trabalhadores a depender da classe social que o impulsiona.

O autor destaca: “as sociedades de cooperativas s6 tém valor na medida que
forem organizadas pelos proprios trabalhadores, sem estar vinculadas ao Estado ou
a Burguesia” (MARX, 1975, p. 237). Neste sentido, no livro “O Capital” - tomo Ill, o
autor mostra-se contrario a forma como o Cooperativismo se relaciona com o
Capitalismo, salientando a importancia da ruptura para que este sistema nao caia nos
mesmos defeitos presentes no capitalismo. Nesta perspectiva, as Cooperativas
apresentam-se como instrumentos importantes para construgéo e transformacao das
estruturas sociais, mas devem ser meios para a transformacéo social, cultural e
econOmica e ndo um fim em si mesmas.

A teoria marxista propde a ruptura com o Capitalismo como op¢ao necessaria
para construcdo de novos sistemas econdmicos. Nesta perspectiva, pode-se afirmar
gue o Cooperativismo Empresarial ndo segue a proposta de Marx e o Cooperativismo
Solidéario, se aproxima desta proposta, mas ndo a segue como teoria organizacional,
se portando como uma “Terceira Via” entre o Capitalismo e o Comunismo, nao
apresentando na pratica um caminho para combater o capitalismo, mas como uma
iniciativa para promover um capitalismo mais humano.

Neste retrato organizacional afirma-se que a construcdo teorica do
Cooperativismo se organiza em trés fases: a primeira marcada pelo Idealismo; a
segunda pela unido entre valores humanisticos e solidarios com questfes
econbmicas; e a terceira pela manutencdo do solidarismo, mas com maior
preocupacdo econdmica. A presenca expressiva destas fases no Cooperativismo
Mundial consolida um modelo de cooperacao, que segue a mesma légica comercial
capitalista, fato que pode limitar a construgdo autbnoma do protagonismo social.

Atualmente, o Cooperativismo representado pela ACI conta com mais de 230
organizagOes cooperativistas entre seus membros, com presenca em mais de 100
paises que agrupam mais de 1 bilhdo de pessoas. Uma em cada sete pessoas do
planeta esta ligada a alguma Cooperativa, demonstrando com bases solidas a
importancia deste segmento para o desenvolvimento global (ACI, 2019). O dltimo
Senso global do Cooperativismo realizado pela Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU, 2014), apontou a existéncia de mais de 2,6 milhdes de Cooperativas no Mundo.
O estudo também indica mais de 12,6 milhdes.
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No Brasil sdo registradas na OCB, 1.613 Cooperativas que agregam
1.021,019 cooperados (OCB, 2019). Para abordagens do Cooperativismo no Brasil,
sera apresentado um breve percurso histérico sobre a constru¢do deste Sistema.
Demonstrando assim, que o governo brasileiro adotou na década de 70, nas esferas
politica e legislativa o posicionamento da ACl e, para isso, constituiu uma organizacao
de representacédo denominada Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB), que
exerce influéncia direta na definicdo das normas que regem as Cooperativas, mesmo
apos da Constituicdo de 1988, que retirou desta organizacao as atribuicdes referentes

ao registro e fiscalizacéo, ficando estas fun¢des restritas aos 6rgaos publicos.

2.2 Cooperativismo no Brasil

A experiéncia brasileira de Cooperativismo é profundamente ligada a religido
Cristd, vinculadas a Igreja Catdlica e Luterana. Varias iniciativas receberam influéncia
de padres jesuitas em razdo da filosofia associativa e da propria doutrina crista
comunitaria. O Sistema implantado no final do século XIX, tem sua origem marcada
com a vinda dos imigrantes europeus e a nova situacdo econdémica gerada pela
abolicdo da escravatura - Lei Aurea (Lei Imperial n.° 3.353/1888). Com a crescente
troca da mao de obra escrava pelo trabalho assalariado dos imigrantes, no final do
século XIX, pode-se observar a vinda para o Brasil de europeus que formaram a
massa trabalhadora dos grandes latifindios ou que formaram pequenas propriedades
agricolas (OLIVEIRA, 1984).

A origem do Segmento no Pais é reconhecida 45 anos ap0s o surgimento da
Cooperativa de Rochdale (OCB, 2019). Conforme é advertido por Alves (2003), é
muito dificil saber exatamente qual foi a primeira cooperativa fundada no Brasil, ja que
naquele periodo os dados oficiais eram dificeis de serem registrados. Contudo, a
Organizacgao das Cooperativas Brasileiras (OCB) credita a Cooperativa de Consumo
de Ouro Preto, como a primeira a ser registrada no pais, fato ocorrido em 1889,
apenas um ano apoés a assinatura da Lei Aurea.

De acordo com Madoenho (2011) e Reis (2015), o Cooperativismo emergiu
no Brasil em 1847, quando Jean Maurice Faivre organizou a Col6nia Agricola Tereza
Cristina, situada no municipio de Candido de Abreu, situada na regido Central do
Parana. Segundo o Autor, Faivre era adepto de Fourier e empenhou-se em constituir
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uma comunidade nos moldes Cooperativistas. Verifica-se que a Coldnia foi fundada 3
anos apos a fundacao da Cooperativa dos Pioneiros de Rochdale.

O Cooperativismo carrega tracos de existéncia antiga no Brasil. De acordo
com Departamento Nacional de Cooperativismo (DENACOOP, 2006), antes do
Cooperativismo ser reconhecido “como doutrina”, o sistema de cooperagao ja era
vivenciado pelos indigenas brasileiros que utilizavam de praticas coletivas para
melhorar o desempenho em busca da sobrevivéncia. Esse periodo é considerado
como parte do processo chamado de “Pré-Cooperativismo”. Aléem dos indigenas, as
primeiras reducdes jesuiticas, também se utilizaram do “trabalho comunitario” para
organizacdo das comunidades durante o século XVIII.

O cooperativismo formal, nascente no século XIX fundamentou-se no carater
estratégico de gerar bem-estar social para os trabalhadores, no entanto, a partir do
século XX, o Cooperativismo € formado principalmente por produtores rurais e
direcionado a visdo mercantilista, com objetivo de se fortalecer economicamente,
aproveitando-se das oportunidades que da formagéo do mercado interno brasileiro.
Nesse sentido, o cooperativismo brasileiro nasce com objetivos diferentes do europeu.

Na Europa, o0 cooperativismo representou uma reacdo proletaria aos
problemas gerados pelo Capitalismo, nha América Latina, mais especificamente no
Brasil, o cooperativismo nascente no século XX, até a Constituicdo de 1988, em
grande parcela é orientado pelas elites econbmicas numa economia agroexportadora
(ABRAMOVAY, 1992, 2004), fato que distanciou esse segmento da Agricultura
Familiar. Neste contexto a génese do cooperativismo agropecuario brasileiro surgiu
no ultimo decénio do século XIX e teve seu desenvolvimento intensificado a partir do
século XX, revelando em sua fase inicial, forte heranca dos imigrantes de paises
europeus, principalmente da Alemanha, Italia e Holanda, assim como, de paises
asiaticos e Japao, que fundaram Cooperativas de producédo e consumo.

Apesar do cooperativismo brasileiro ter sua base na Europa, h4 muitas
especificidades que diferenciam a maneira como surgiram e se desenvolveram as
cooperativas brasileiras. Existe um processo em comum gquanto ao surgimento no que
diz respeito ao carater “defensivo e ofensivo”, que definem as Cooperativas como
alternativas defensivas aos problemas causados pelo Capitalismo. Para Gaiger
(2011), ha uma grande diferenga entre o modelo europeu e o modelo implantado no
Brasil. No primeiro caso, participavam operarios desprovidos de capital, com uma

Otica centrada no desenvolvimento social e econdmico. No caso do Cooperativismo
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implantado no Brasil, participaram pequenos e médios e mesmo grandes empresarios
gue ja possuiam os meios de producdo. Como capitalistas passaram a objetivar o
aumento da lucratividade, numa 6ética centrada no desenvolvimento econdémico.

Varias circunstancias historicas foram importantes para a constituicdo das
Cooperativas, sendo crucial a Constituicdo da Republica em 1889 - que propiciou “um
ambiente mais favoravel a liberdade de associagao”. Nesse ambito, o Estado passa a
legislar efetivamente sobre o0 associativismo rural no Pais e molda estas organizacdes
de acordo com seus interesses. A primeira Lei Cooperativista foi colocada em pratica,
no Brasil, em 1903, com o decreto n°® 979 (PORT, 2011) misturava o Cooperativismo
com o Sindicalismo, permitindo a unidade e organizacéo de trabalhadores rurais para
defesa e reivindicacGes de direitos. Apenas em 1907, com o decreto n® 1.637 € que
se criam sindicatos de profissionais e Sociedades Cooperativas — que receberam,
nesse periodo, o mesmo tratamento de sociedades anénimas.

Somente com o0 Decreto n° 22.239, promulgado em dezembro de 1932, o
Estado reconhecesse as Cooperativas e suas caracteristicas especificas. Essa lei
proporcionou a liberdade para constituicdo e funcionamento das Cooperativas com
suas doutrinas e regimentos proprios, o0 que identifica, pela primeira vez, o
entendimento do Estado sobre essas organizacfes. A partir desse decreto, o Governo
Federal passou a incentivar a expansao das Cooperativas, com isencéo de impostos
e simplificagcéo de suas fun¢des (BULGARELLI,1973; GONCALVES, 2005).

Com esta orientacdo estatal o cooperativismo agricola deixou de ser um
movimento legitimo dos produtores, passando a ser um instrumento governamental.
Devido a intervencado estatal, as Cooperativas perderam o controle sobre a prépria
producédo. A Politica Publica orientou a transformacao de Cooperativas Agricolas em
empresas cooperativas, objetivando promover a modernizacdo e aumento de
produtividade, com uma politica de integralizacdo horizontal e vertical, aumentando a
participacdo agroindustrial e concorrendo diretamente com as agroinddstrias da
cadeia agroalimentar, aumentando o poder das Cooperativas frente aos concorrentes
(VALADARES, 1990; CAZAROTTO, 2012).

Essa politica agricola que apresenta como caracteristicaa modernizacao dos
meios de producdo no campo com fertilizantes quimicos, maquinas, equipamentos,
agrotoxicos, melhoramento genético, investimentos em industrializacdo e

infraestrutura, fortaleceu o controle do Governo na integracdo da agricultura com a
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agroindustria e resultou na dependéncia e na subordinacdo da agricultura, tornando-
a economicamente inviavel sem os recursos e o0 apoio do poder publico, que passou
a regular a producédo por meio do crédito ou subsidios de acordo com um sistema de
classificagdo (ANDRADES; GANIMI, 2007).

Essa relacédo do Estado com Cooperativismo mostra-se utilitarista, ndo sendo
verificados tracos para o crescimento da autonomia deste segmento. Paralelamente,
estes modelos concentradores distanciou a Agricultura Familiar do quadro social deste
segmento, pois as demandas deste segmento ndo eram atendidas pelo formato
cooperativo presente no Brasil. Esse processo de intervencéo estatal indiretamente
promoveu um processo de mobilizacdo e fortalecimento social para reconstrucdo de
um Cooperativismo autogestionario que se fortaleceu com a Constituicdo de 1988.

Perius (2001), destaca que este contexto pode ser organizado em trés fases:

1. Fase de Constituicdo e Ordenamento (1903 a 1938) - Periodo
movimentado em termos legislativos, repleto de marchas e contramarchas
desde o Decreto-legislativo n°® 979, de 6 de janeiro de 1903, primeiro marco
legal, até o Decreto-Lei (DL) 22.239, de 1932 que proporcionou as

Cooperativas razoavel liberdade de constituicdo e funcionamento.

2. Fase intervencionista Estatal (1938 a 1988) - Caracteriza-se pela tutela
estatal sobre o funcionamento das Cooperativas, e por esta razao o numero
de instrumentos normativos € amplo, destacando-se o DL n° 59, de
21/11/1966, pelo qual o Governo passa a coordenar o Sistema Cooperativista
com controle Estatal e a Lei n®5.764/71 que define e institui a Politica Nacional

de Cooperativismo.

3. Fase Autogestionaria (a partir de 1988) — Reconhecida com a
redemocratizacdo do Brasil mediante a construcdo e publicacdo da
Constituicao Cidada, na qual o Cooperativismo recebeu tratamento especifico
no texto constitucional, a exemplo do art. 59, inciso XVIII que permite a criagéo

de Cooperativas sem autorizagéo e interferéncia do Estado.

A Constituicdo Cidada prevé a liberdade organizativa, mas o Cooperativismo

ainda é mantido sob as regras da Lei 5.764 de 1971, que “substituiu toda a legislacao
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anterior a respeito do Cooperativismo e unificou o Sistema em torno da representacao
na OCB” (BRASIL, 1971). Esse fato respalda o argumento de que o intervencionismo
governamental sempre foi presente no Cooperativismo, mostrando-se prejudicial a
construgcdo de um processo autbnomo (Crazio, 1999).

O contexto politico-econémico da década de 1980 é de grande relevancia
para compreender as mudancas ocorridas nas gestfes administrativas e nos modos
de producdo das Cooperativas no meio agricola. A crise da divida externa aliada a
crise internacional foram alguns dos fatores determinantes para um periodo de
recessao da economia nacional e de forte pressédo inflacionaria, que obrigaram a
tomada de medidas ortodoxas contracionistas pelo ultimo Governo Militar. Nesse
periodo as Cooperativas passaram por dificuldades econémicas, pois o “paternalismo
estatal” das décadas anteriores, permitiu um crescimento irregular, com ma
administracdo e falta de engajamento de seus associados gerando uma forte
instabilidade organizacional nesse periodo.

Com o fim do Governo Militar, o Brasil passa por um longo periodo de
tentativas de ajuste e estabilizacdo da inflagdo. Diante da crescente instabilidade
econbmica, o Governo limita o subsidio desse setor. O abandono do protecionismo
gue o Estado exercia gerou dificuldades econdmicas ao segmento no decorrer da
década de 1980 (MARTINS, 2000; MIRANDA; TIBURCIO, 2011).

Mesmo em crise, o Estado buscou manter seu apoio as Cooperativas por
intermédio da Secretaria Nacional de Cooperativismo (SENACOOP), criada em 1984,
pelo Decreto 90.393 (BRASIL, 2006). Entretanto, com a reacdo autbnoma diante deste
contexto, fortaleceu a autonomia organizacional e promoveu o desatrelamento da
ingeréncia estatal, consolidando esse movimento de pressao em prol da autonomia
das Cooperativas por meio da Constituicdo de 1988 que assegurou — de acordo com
0 seu Artigo 5 — a autogestéo e a autonomia organizacional (Goncalves, 2005).

Em 1990, por meio da Lei n° 8.015 foi extinto o Conselho Nacional de
Cooperativismo (CNC) e, constituido o Departamento Nacional de Cooperativismo e
Associativismo (DENACOOP) ligado a Secretaria de Desenvolvimento Agropecuario
e Cooperativismo (SDC), incorporado ao Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento (MAPA), com as atribuices de fomentar o setor. Em 1991, condigno
aos problemas do mercado foi extinto o Banco Nacional de Crédito Cooperativo
(BNCC) vinculando o acesso as politicas de crédito diretamente ao MAPA.
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Devido as crises que afetaram as Cooperativas, has décadas anteriores em
1998, foi publicada a Medida Provisoria — MP 1.715-2 que dispde sobre o Programa
de Revitalizacdo das Cooperativas de Produgcdo Agropecuaria (RECOOP), o qual
pretendia instituir linhas de crédito as Cooperativas, e, autoriza a criacdo do Servigo
Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (SESCOOP) para qualificacdo e
capacitacao dos associados e funcionarios das Cooperativas (BRASIL, 2006).

Diante dessa reconstrucdo da trajetoria do Cooperativismo brasileiro verifica-
se que o segmento sempre foi protegido e influenciado pelas politicas estatais. Esse
processo foi construido de forma consciente pelo Estado e Cooperativas. De um lado,
o Estado precisa de um instrumento para orientar as politicas de desenvolvimento,
principalmente para o setor agrario, de outro lado, as Cooperativas queriam utilizar
das Politicas Publicas para aumentar seu poder de organizagdo produtiva e
agroindustrial. Nesta construcéo, parcela da populacdo foi marginalizada por néo
possuir condicBes para acompanhar as politicas de desenvolvimento concentradoras
orientadas pelo Estado conservador.

Até a década de 1990, o setor agropecuario brasileiro teve um Unico espaco
governamental o MAPA, o qual orientou o desenvolvimento rural associado ao
conjunto de intervencdes dirigidas e orientadas pelo Estado, geralmente de carater
compensatoério, implantadas como solucdo para promoc¢do do desenvolvimento
produtivo, com modernizagdo integrada ao conjunto da economia por meio da
indUstria, comércio e servicos.

Somente ap6s da década de 1990 aconteceram mudancas na abordagem
sobre as formas de desenvolvimento rural presentes no Brasil. Neste novo momento
politico foram construidas Politicas Publicas e discussdes teoricas sobre o
desenvolvimento rural que emergiram em bases diferentes das construidas na década
de 1970. Essa retomada foi influenciada pelas transformacdes sociais, politicas e
econdmicas que aconteceram no Estado, na Sociedade Civil e na academia.

A crise econbmica da década de 1980, definida como a “década perdida”
despertou conscientizacéo politica no Brasil, fundamentando o processo de abertura
e redemocratizagdo do Pais. Neste cenario as organizacfes e movimentos sociais
gue haviam sido suprimidos durante a Ditadura Militar, voltaram a ser reivindicativas,
proativas e propositivas, ampliando a construcdo de propostas para a promoc¢ao do

desenvolvimento rural, incorporando a noc¢ao de sustentabilidade.
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Nesta reconstrucéo das Politicas Publicas orientadas para o desenvolvimento
rural, destacam-se discussées em torno dos potenciais da Agricultura Familiar. Na
metade da década de 1990 estd nogdo se confirmou com a constituicdo de uma
categoria social, conforme indicado pro Schneider, Mattei e Cazella (2004). Essa
legitimacdo ndo aconteceu naturalmente. Seu reconhecimento esta fortemente ligado
a recomposicao do movimento sindical (FAVARETO, 2006; SABOURIN, 2007).

Esse movimento resultou a crescente influéncia da agdo do Estado no meio
rural, decorrentes das Politicas Publicas orientadas para Agricultura Familiar com
acOes relacionadas a Reforma Agraria, Seguranca Alimentar e outras. Nos Governos
do Presidente Itamar Franco e Fernando Henrique Cardos o estado passa a
reconhecer de maneira concreta demandas dos movimentos sociais, gerando a
sansdo da Lei Agraria em 1993, e, com a retomada das politicas de fomento ao
desenvolvimento sustentavel destaca-se a criagdo do Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF) em 1996. Também se destaca a
criacdo da Secretaria Especial Extraordinaria de Assuntos Fundiarios (SEEAF) que
viaria a ser o Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA) em 1999.

No MDA o tema Cooperativismo da Agricultura Familiar foi trabalhado pela
Secretaria de Desenvolvimento Territorial (SDT) que em 2006, criou 0 Departamento
de Cooperativismo, Negdécios e Comércio (DECOOP). Em 2011, foi extinto este
departamento e constituido na Secretaria de Agricultura Familiar (SAF), junto ao
Departamento de Geracao de Renda e Agregacao de Valor (DGRAV) a diretoria de
Cooperativismo, com o objetivo de ampliar Programas de Gestdo e Comercializacao.

Todos os programas deste Ministério foram orientados Agricultura Familiar,
mas ndo foram desenvolvidas politicas estruturantes para o Cooperativismo da
Agricultura Familiar, ficando este segmento relegado ao apoio indireto recebido
através das Politicas Publicas direcionadas aos seus associados.

Nesta breve memoria do Cooperativismo brasileiro percebe-se que no Pais
nao foram desenvolvidas politicas de apoio a construcéo de vertentes autbnomas de
organizacao coletiva. Em varios periodos, o Estado utilizou o Cooperativismo de forma
utilitarista para implementar suas politicas de desenvolvimento. Esse processo gerou
uma cultura negativa quanto ao segmento e exclusdo das classes menos

desenvolvidas. Esse processo s6 comeca a ser modificado pos Constituicdo de 1988.
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No proximo capitulo, verifica-se como essa trajetoria influencia o desenvolvimento do

Cooperativismo Agropecuario e orienta um formato de participacdo social.

2.3 Cooperativismo Agropecuario

O Brasil apresenta uma série de fatores que impulsionam o desenvolvimento
do Agronegdcio, com destaque para o contexto ambiental favoravel para a grande
disponibilidade de terras, com 103 milh8es de hectares como area de reserva
apropriada para a agricultura, tecnologia disponivel, recursos humanos qualificados e
grande potencial de producdo de bioenergia. A grande disponibilidade de terra
adequada para atividades agropecuéarias, aliada a fatores climaticos favoraveis, a
abundancia de 4gua, ao avanco tecnoldgico e ao perfil empreendedor dos produtores
potencializou o crescimento dos setores da agricultura e da pecuaria, um dos
principais setores econdémico do Brasil (MARTINS, 2000; FERREIRA, 2012;
CALLADO, 2008, 2011).

De acordo com CEPEA (2018), o Brasil € o terceiro maior exportador de
produtos agricolas, a frente do Canada, Australia e China, liderando assim, era o
ranking de exportacdo de produtos, entre 0s quais acUcar, carne de frango, carne
bovina, café, suco de laranja, tabaco e alcool. Neste contexto, as Cooperativas
Agropecuarias, objeto deste estudo, em algumas regides do Brasil tém forte influéncia
na coordenacdo de cadeias produtivas, atuando como organizadora de produtos,
como - agroindustrias, comercializadoras de insumos e produtos agropecudrios. Em
alguns contextos, atuam também como organiza¢@es integradoras, e, neste caso,
exercem uma funcéo de coordenacao da cadeia produtiva.

O Cooperativismo Agropecuério do Brasil, a partir da década de 1960, passou
a ser reconhecido como um setor fundamental para enfrentamento da crise econémica
vivida pelo Pais. Seu desenvolvimento foi alavancado pelo processo de intensificacdo
da financeirizacéo e mercantilizacao da agricultura no mercado globalizado, passando
a apresentar uma nova dinamica de desenvolvimento vinculadas a reestruturacdes
em virtude da crise. Destaca-se que no apice de seu desenvolvimento, esse
Cooperativismo teve forte participacao do Estado, que funcionou como mediador para
seu crescimento. Entretanto, essa mediacéo sofreu altera¢des ao longo das décadas,
fruto de mudancas no dinamismo econdmico e financeiro envolvendo diretamente as

Cooperativas e seus Cooperados, gerando significativas alteragdes no seu perfil.
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Nas décadas de 1960 a 1980, desenvolveram-se complexos agroindustriais
com o objetivo de promover agregacdo de valor as propriedades agricolas, romper
com a industria oligopdlica e com o comércio privado dominante na época. Neste
periodo, o Estado funcionou como fomentador das infraestruturas produtivas do
Cooperativismo, subsidiando a construcdo de armazéns e fornecendo empréstimos
para capital de giro (DELGADO, 2010).

A década de 1990 ficou marcada por crises, resultando na diminuicdo da
participagdo do Estado, da participagdo brasileira no mercado mundial, do
crescimento interno, desmonte dos servi¢os de extenséo rural, reducéo das pesquisas
no setor agropecuario e liberacdo total das importacdes. Inicia-se uma nova fase de
financeirizacdo, com crescimento no valor aplicado na agricultura e de Programas de
Revitalizacdo do Cooperativismo como o0 RECOOP (Programa de Revitalizacao de
Cooperativas de Producao Agropecuaria).

Os anos 2000 ficaram marcados pelo amadurecimento das politicas de
financiamento, com uma nova fase de participacdo do Estado no financiamento do
setor agroindustrial. Com a estabilidade na situagcdo econdmica, as Cooperativas
adaptadas ao sistema concorrencial se solidificam em grandes grupos agroindustriais
cooperativos para ampliar sua competitividade diante do Mercado. A juncdo desses
fatores fez com que as Cooperativas se transformassem em poderosos grupos
econdmicos do complexo agroindustrial tendo seu principal foco o crescimento do
mercado interno (enddgeno) e posterior crescimento para 0 mercado externo.

Da mesma forma é preciso considerar que durante a década de 2000, ocorreu
a saturacdo do numero de produtores que optaram pela modernizacdo agricola,
limitando o poder de pagamento destes, junto ao sistema financeiro. O setor
cooperativista agropecuario passou a ter disponibilidade de recursos do Estado via
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) — Banco Regional
de Desenvolvimento Econémico (BRDE) para investir em novas plantas industriais de
estratégias variadas.

Nessa fase, as médias e grandes Cooperativas alcancaram certo nivel de
independéncia, pois aumentaram sua liquidez financeira e conquistaram novos
mercados tornando-se mais soélidas. Outras politicas sociais e financeiras do Estado

— a exemplo do processo de distribuicdo de renda e acesso ao crédito que ocorrem
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em paralelo ao setor agroindustrial — acabaram beneficiando o desenvolvimento dos
grandes espacos agroindustriais cooperativos.

De acordo com Gongalves (1987), o embrido do Cooperativismo voltado para
a mercantilizacdo da agricultura, iniciou-se ainda nos anos 1930, a partir da 22
dualidade (latifundio amadurecido politicamente aliando-se ao crescente capital
industrial). Naquele contexto, o grande desafio brasileiro foi enfrentar o mercado
consumidor em expansao sem ter uma estrutura varejista preparada e com producao
regional desarticulada. O governo brasileiro “procurava entdo amenizar a pressao
social com organizagcbes de consumidores”. Parte do desenvolvimento das
Cooperativas Agropecudrias deve-se ao amadurecimento das politicas nacionais de
estruturagéo industrial e produtiva, afirma Delgado (2010).

Essa sequéncia de processos evolutivos de organizacdo agroindustrial, no
Brasil, permitiu que a agricultura se desenvolvesse e aprofundasse as relacdes
capitalistas no campo, ou seja, passou a ser inserida no dinamismo agroindustrial,
passando a depender de capital financeiro para dar continuidade ao desenvolvimento
do setor produtivo; conforme argumenta Gongalves (2005).

Para Benetti (1982, 2004), a ingeréncia do Estado na Agricultura, por
intermédio das Cooperativas organizadas como conglomerados agroindustriais,
desenvolveu a infraestrutura fisica e social no setor agricola, o que levou o
atrelamento da Agricultura ao sistema financeiro, importante para criar capacidade
produtiva mediante o desenvolvimento dos meios de producéo, além de terem sido
essas Cooperativas o principal veiculo de difusdo das politicas do Estado no setor
agricola, atuando como agéncias publicas de fomento a producao primaria.

O Cooperativismo Agropecuario desenvolveu-se de maneira mais intensa, na
medida em que avancaram as relacbes capitalistas na Agricultura, enquanto
necessidade do Estado e dos Agricultores. O seu desenvolvimento proporcionou a
abertura de novas possibilidades de crescimento de demanda por producgéo agricola,
ficando claro que houve influéncia direta das Politicas Publicas na construgdo do
Cooperativismo (BENETTI 1982; FLEURY 1983, 2010; GONCALVES 1987).

E importante ressaltar que o Estado Nacional via com bons olhos o
fortalecimento do Cooperativismo; ndo sO apoiou financeiramente e implantou
medidas fiscais, como também, estimulou por meio de seus Orgaos publicos de
prestacéo de assisténcia técnica os agricultores a se associarem em Cooperativas.

Tendo em vista, que estas ja possuiam uma estrutura organizacional montada que,
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de fato, facilitou a ampliagcédo e o uso de novas tecnologias apoiadas no tripé: “Estado,
Cooperativas e Produtores Rurais”. No entanto, esse modelo ndo gerou politicas para
fortalecer a participacédo social e o protagonismo dos associados neste segmento
organizacional, langcando as Cooperativas num modelo de negdécios empresarial.

Esse modelo de diversas formas afastou a Agricultura Familiar das estratégias
de cooperacao. O Cooperativismo brasileiro de maneira geral ndo recebeu Politicas
Publicas e Programas Governamentais adequados para o seu desenvolvimento
autdbnomo e independente. Por outro lado, analisando a histéria do Cooperativismo
Agropecuario, verifica-se um direcionamento governamental para a conversao das
Cooperativas rurais em empresas ordinarias, demonstrando forte vinculo das politicas
do Estado em favor da consolidacdo do Cooperativismo Agropecuario, orientando a
transformacao dessas Cooperativas em complexos agroindustriais cooperativos.

Esse retrato juridico demonstra que o Estado Brasileiro ndo desenvolveu
Politica Publica para promocdo ao Cooperativismo organizado pela Agricultura
Familiar com viés solidario, simplesmente utilizou o segmento como mecanismo,
instrumento para manter seu poder concentrador sobre as estruturas produtivas,
fortalecendo um processo concentrador e pouco participativo. Fato que afeta e atrasa
diretamente o histérico fundacional de Cooperativas legitimas e autbnomas que
receberam liberdade de constituicdo somente, pdés 1988, como reacdo aos
antagonismos gerados pela estrutura econdémica concentradora.

Seguindo as trés fases do Cooperativo brasileiro apresentadas por Perius
(2001), pode-se afirmar que as Cooperativas das Agricultura Familiar com viés
solidario fazem parte da terceira geracdo de Cooperativas constituidas no Brasil. Elas
surgem num periodo de emergéncia com associacdo de pessoas excluidas pelos
modelos produtivos adotados pelo Governo brasileiro anteriormente, pessoas que em
sua trajetoria foram excluidas do acesso a terra, saude, educacao, crédito, entre
outros. Esse publico marginalizado determina as caracteristicas marcantes e perfil das
Cooperativas, publico alvo desta Tese.

Esse modelo organizacional surge a partir da 6tica da economia social que
tem a primazia do individuo e do objetivo social sobre o capital; controle democratico;
conjugacdo dos interesses dos associados; defesa e aplicacdo dos principios de

solidariedade e responsabilidade; autonomia de gestéo e independéncia em relacéo
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aos poderes publicos; maior foco na consecucao dos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (MONZON & HERRERO, 2016).

Pode-se concluir do conteddo exposto, que Cooperativismo Agropecudrio
brasileiro se construiu para tracar concorréncia com grandes multinacionais que
atuam no mercado brasileiro. Neste ciclo, o setor cooperativista precisou alterar sua
estrutura de atuacéo no mercado, deixando de ser Cooperativas autbnomas para se
tornarem Cooperativas Empresariais Agroindustriais com forte investimento estatal,
acoplado ao desenvolvimento capitalista brasileiro, fortemente permeado por acdes
coletivas, geradas por lacos de interdependéncia entre os mais diversos atores, o que
€ considerado fundamental para as economias agroalimentares tradicionais.

Essa construgéo histérica mostra uma concentracdo da Politica de Estado na
construcdo de iniciativas orientadas para producéo de comodities, transformacao de
produtos e para exportacdo. Paralelamente a auséncia de Politicas orientadas para
Agricultura Familiar, atrasou o desenvolvimento organizacional deste segmento e
limitou as capacidades de autonomia das pessoas com menor poder econémico. Esse
fato embora excludente, foi fundamental para impulsionar a construcao de blocos de
resiliéncia e resisténcia, que impulsionaram a construcdo de novos formatos
organizacionais para 0s segmentos menos desenvolvidos (ZYLBERSZTAJN, 2002,
ABRAMOVAY, 2010; VIANNA, 2016). Esse contexto, fundamenta a construcao das

Cooperativas da Agricultura Familiar de Economia Solidaria.
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3. COOPERATIVISMO SOLIDARIO

3.1 A construcéo do Cooperativismo Solidéario

A construcdo do Cooperativismo Empresarial e do Solidario possuem os
mesmos tracos fundacionais, contudo no Cooperativismo Solidario observa-se a maior
influéncia do movimento religioso, representado pela Igreja Catodlica, principalmente
pelas acdes desenvolvidas pela Teologia da Libertagdo. Esse processo orientou a
organizacdo dos movimentos sociais pelo direito ao trabalho, acdo que coincidiu com
o fim do Regime Militar e com o retorno dos exilados politicos o Brasil, que trouxeram
praticas ligadas as Organizacdes Ndo Governamentais (ONGSs), e ajudaram fortalecer
a organizagéo social no pais” (MANCE, 2002, p.230).

O surgimento deste “Outro Cooperativismo” € permeado pelo ressurgimento
da Economia Solidaria no Brasil revitalizando os ideais e valores do Cooperativismo,
explicitando a importancia da ajuda mutua, da participacéo, da intercooperacao e do
bem-estar social, concomitante com a implementacdo de uma “Outra Economia”.
Essas Cooperativas apresentam um fator integrador comum: a finalidade de servir aos
seus membros em primeiro lugar para promover a inclusdo social e gerar melhor
qualidade de vida ao grupo, desenvolvendo as capacidades das pessoas de acordo
com suas identidades e objetivos sociais e econdmicos (BASSO, 2013).

Esse Outro Cooperativismo surge num periodo de aumento significativo do
desemprego, marcado pela deterioracdo das condi¢des de trabalho e da ampliacéo
da informalidade. Se entre as décadas, de 1930 a 1970, percebe-se periodos de
significativo crescimento econdmico, na década de 80, esse fato passa a se inverter

com momento de estagnacao no Pais:

[...] o desemprego tornou-se de massa, a capacidade de luta dos
sindicatos se debilitou e as empresas capitalistas, expostas a
competicdo de produtos importados de paises com escassos
direitos sociais, passaram a substituir empregados regulares por
contratados em condic¢des precarias, inteiramente destituidos de
direitos sociais (SINGER, 2002, p.14).

Esse periodo marcou o inicio de um longo processo de crise econbémica e de
dificuldades para diversos trabalhadores. A intensificacdo da precarizacdo das

relacdes de trabalho observada na década de 1980, resultado das dificuldades
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econbmicas enfrentadas pelo pais, acaba estimulando (muitas vezes obrigando) a
criacdo de formas alternativas de trabalho. Dessa forma, surgem outros modos de
produgédo que tentam competir (ou melhor, conviver) com o modelo de produgao
capitalista hegeménico (SINGER, 2004). Dentro desse contexto, a Economia Solidaria
passa a se desenvolver, sendo um importante mecanismo de resisténcia e
sobrevivéncia de muitas pessoas. Nas palavras de Singer (2004, p.3):

Como defesa contra a exclusao social e a queda na indigéncia,

as vitimas da crise buscam sua insercdo na producdo social

através de variadas formas de trabalho autbnomo, individuais e

coletivas. Quando coletivas, elas optam pela autogestéo, pela
administragdo participativa e democraética.

As Cooperativas aparecem, dessa forma, como um importante meio de
organizacado das instituicdbes de Economia Solidaria que possuem como finalidade, a
integracao de trabalhadores que conjuntamente buscam melhores condicfes de vida,
por intermédio de uma doutrina que prioriza a solidariedade, o respeito e a ajuda
mutua entre seus integrantes. O Cooperativismo surge como um modelo alternativo
ao capitalista de producdo, no qual as relacdes de trabalho sdo baseadas no
Associativismo e na Economia Solidaria (SANTOS, 2004; NASCIMENTO, 2007).

Cabe salientar que a construcdo do Cooperativismo Solidario se consolidou
no Brasil no final do século XIX, na década de 1990, momento no qual também se
reconhece o fortalecimento da Economia Solidaria que ressurge com a construcao
das Cooperativas de trabalho e de producdo. Enquanto nas décadas de 1960 e 1970,
se observa o surgimento de grandes cooperativas agroindustriais, na década de 1980,
as Cooperativas sao constituidas como um mecanismo de adaptacdo de diversos
trabalhadores desempregados — principalmente pelas industrias, que buscavam
melhorar sua eficiéncia, diminuindo custos, frente a instabilidade econdémica que
atravessava o pais (LIMA, 2004, p.50).

Nesse contexto as Cooperativas de Trabalho e Assisténcia e Extensao Rural
(ATER) podem ser consideradas instrumentos importantes para orientacdo para o
surgimento do Cooperativismo direcionado pela Agricultura Familiar. Destaca-se,
também, que o movimento de Economia Solidaria ndo foi exclusividade do meio
urbano, pode ser citado como movimento agrario o surgimento do Movimento dos
Trabalhadores Sem Terra (MST) foi criado em 1984, com o objetivo de representar
trabalhadores rurais excluidos que buscavam terras para produzir alimentos
dignamente de uma forma autbnoma e sustentavel (DUARTE e WERHMANN, 2006).
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Importante destacar que o Cooperativismo Solidario direcionado para a
Agricultura Familiar é fruto de um contexto social e econdmico, presente na década
de 1990. Em termos politicos e econdémicos essa década € marcada pela instabilidade
social e econbmica, com inflacdo elevada, crise financeira da divida publica e
implantac&o de politicas neoliberais. Especificamente no rural, o Plano Collor | (1990),
reteve as cadernetas de poupanca e depdsitos, promovendo uma ameaca profunda a
agricultura. Ao reter a liquidez em um periodo de safra, o Governo acabou com os
meios de comercializacdo e escoamento interno dos produtos agricolas, além de
deixar os agricultores sem recursos para realizarem a colheita, impossibilitando muitos
produtores agricolas de liquidar dividas dentro dos prazos (ALVES, 2003).

Esse contexto fortaleceu a unidade das organizagdes da Agricultura Familiar
e dos movimentos do campo, fortalecendo as mobiliza¢cdes e reivindicagcdes do
movimento sindical dos trabalhadores rurais ligados a Confederacdo Nacional dos
Trabalhadores da Agricultura (CONTAG) e do Departamento Nacional de
Trabalhadores Rurais da Central Unica dos Trabalhadores (DNTR/CUT). Esse
processo reivindicatorio foi muito importante para conscientizagdo, mobilizacéo,
planejamento, “reconversao e reestruturacao produtiva” de pequenos agricultores.

ApoOs varios processos de construcdo social, mobilizacdo e negociacdo das
organizacdes do campo junto ao Governo Federal, em 1994, apos reivindicacdes dos
agricultores familiares, o Governo de Itamar Franco criou o Programa de Valorizagao
da Pequena Producdo Rural (PROVAP). Em 1996, esse programa evoluiu para o
Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF), mediante
Decreto Presidencial n°® 1.946 (MATTEI, 2007; SCHNEIDER et al., 2004).

A conquista destes programas de acesso a crédito foram cruciais para
construcéo das racionalidades e da identidade social, econGmica e organizacional da
Agricultura Familiar, fundamentando o surgimento de Cooperativas de Crédito em
diversas regides do Brasil, com destaque para regido Sul. Em 1995 fundou-se a
primeira Cooperativas de Crédito com Interacdo Solidaria (CRESOL). Dado que a
regulamentacdo em vigor considerava apenas duas modalidades cooperativas -
matuo e rural, optou-se inicialmente por uma Cooperativa de Crédito Mutuo, tendo por
base social as entidades da Agricultura Familiar. O Acesso as linhas de crédito

PRONAF motivaram o fortalecimento produtivo, impulsionando a organizagdo de



62

Cooperativas de producdo e comercializacdo, fundamentando reivindicacbes pela
criacao de politicas publicas de comercializacéo.

O Cooperativismo Solidario recebe nova visibilidade durante o Mandato do
Presidente Luiz Inacio Lula da Silva. No inicio do ano de 2023 foi criado junto a
Presidéncia da Republica, um grupo interministerial encarregado de propor solucdes
para desenvolvimento do Cooperativismo. Uma das acdes deste grupo foi a
formulacdo de propostas para constituicdo do Programa de Aquisicdo de Alimentos
(PAA), criado pelo art. 19 da Lei n® 10.696, de 02 de julho de 2003. O PAA, fortaleceu
as compras institucionais e fomentou a maior organizacao produtiva, fundamentando
a constituicdo de Cooperativas deste segmento em todas as regiées do Brasil.

Neste periodo destaca-se também, a criacdo da Secretaria Nacional de
Economia Solidaria (SENAES) dentro do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE),
fato que demonstra a preocupacao do governo com a evolucdo das questdes sociais,
enxergando nessas instituicbes um meio de diminuir as barreiras das desigualdades
sociais e econdmicas. Essa Secretaria também impulsionou na Agricultura Familiar a
viés de uma outra economia (SINGER, 2004; FERREIRA; AMODEO, 2008).

A criacdo do MDA, da SENAES, do PRONAF e do PAA, séo alguns dos
fatores que orientam a construcao social das Cooperativas da Agricultura Familiar com
o viés de Economia Solidaria de todos os ramos cooperativos, com destaque para
iniciativas dos ramos de Acompanhamento Técnico e Extensao Rural, Crédito e
Agropecuario. Estas iniciativas se articularam em nivel local, territorial e nacional,
promovendo encontros que orientaram o surgimento dos Sistemas representativos do
Cooperativismo Solidario em ambito nacional.

O primeiro ramo a ser organizar nacionalmente foi Crédito. Em 2002, a partir
da articulacdo de iniciativas das diversas regides do Pais, criou-se o Forum Nacional
de Cooperativas de Economia Familiar e Solidaria, onde as Cooperativas de crédito
construiram reivindicacdes direcionadas aos 0rgdos governamentais e reguladores,
defendendo a constituicdo de Politicas Publicas para as Cooperativas. As varias
discussbes deste Forum fundamentaram a criacdo, em junho de 2004, da Associagao
Nacional das Cooperativas de Crédito Solidarias (ANCOSOL), objetivando contribuir
para a dinamizacdo social e econébmica dos Agricultores Familiares, no combate a
desigualdade social, propondo alternativas econémicas.

A ANCOSOL foi a primeira associacdo nacional do Cooperativismo com

interacdo solidaria organizada nacionalmente no campo das financas solidérias,
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constituida com a missao de articular, integrar e presentaras Cooperativas de Crédito
de Economia Familiar e Solidaria, pautadas pela ética, pluralidade, transparéncia,
intercooperacao, economia de proximidade e ainda respeito e valorizacao dos direitos
humanos, cidadania e da democracia.

A articulacdo nacional do ramo Crédito motivou a organizacdo de outros
ramos cooperativos e apds varios encontros, oficinas e seminarios regionais do “Outro
Cooperativismo”. Esse movimento gerou organizagbes de porte regional e a
construcdo de blocos de Cooperativas articuladas com o recorte da Agricultura
Familiar e da Economia Solidaria. A unidade deste movimento gerou em junho de
2005 a fundacdo da Unido Nacional das Cooperativa da Agricultura Familiar e
Economia Solidaria (UNICAFES), com a participacao de iniciativas de todos os Estado
do Brasil, com diferentes formatos organizativos, fundamentados nos principios da
economia de proximidade, participacéo e controle democratico.

O fortalecimento dos movimentos de resisténcia e a necessidade de
organizag&do econdomica da Agricultura Familiar orientou o surgimento deste Sistema
de Cooperativas. Esse processo organizativo aconteceu de forma diversificada e
autbnoma nas diversas regides do Pais, tendo como unidade aglutinadora o
protagonismo das pessoas e a economia de proximidade, utilizando a educacéo
popular e a metodologia da alternancia como dindmicas para fortalecimento da
capacidade de reciprocidade. Fundamentando assim, o0 espirito democratico, a
participacdo e o controle social como praticas e solu¢des convergentes e necessarias
para aumentar a eficiéncia das Cooperativas, estimulando relacdes de cooperacao
altruistas — desenvolvendo a intercooperacado entre as pessoas (Lima, 2004, p.58).

A UNICAFES surge com finalidade de articular, integrar e representar as
organizacbes do Cooperativismo da Agricultura Familiar e Economia Solidaria do
Brasil, identificado com processos de desenvolvimento local sustentavel; promovendo
processos de intercooperacdo entre as organizacdes associadas; construindo
servicos e assessoramento especializadas em assuntos econdmicos, financeiros,
administrativos, contabeis, juridicos, cooperativos e de sustentabilidade ambiental,
nacionais e internacionais; articulando parcerias para fortalecer a educacao,
capacitacdo e informacdo dos Membros e o desenvolvimento da Economia Solidaria;

apoiando ac¢des voltadas a inclusédo produtiva, ao desenvolvimento social, ambiental
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e econdbmico, geracao de trabalho, combate as desigualdades sociais; promovendo a
cidadania, a democracia e outros valores universais (UNICAFES, 2005).

A construgcdo de organizagbes representativas, como a UNICAFES,
demonstra a importancia da liberdade organizativa para o fomento e constituicdo
deste “Outro Cooperativismo”. Entre os anos 1995-2005, ocorreram varios processos
de articulacdo destas Cooperativas, com realizacdo de varios encontros de porte
territorial e nacional, sendo constatada a necessidade de construgdo de novos
instrumentos de representacéo que fossem constituidos de forma participativa. Neste
periodo, ao lado das cooperativas empresarias, surgem alguns movimentos
articulados de constituicdo de cooperativas fundamentadas na Economia Solidaria.

Por se formarem fora dos esquemas tradicionais do Cooperativismo, na
época, essas organizagdes ficaram mais conhecidas pelos adjetivos “alternativas,
populares, participativas”, nos documentos da UNICAFES elas sao legitimadas como
Cooperativas Solidarias. Este Cooperativismo que renasce das bases dos
movimentos sociais, ttm uma intencdo muito semelhante ao movimento cooperativo
de vertente socialista que nasceu na Europa, amparado pela finalidade de inclusao de
trabalhadores que enfrentavam problemas gerados no Sistema Capitalista.

Notadamente, a partir de 1990, quando o Brasil viveu a fase de abertura
comercial e as empresas do setor produtivo tiveram a necessidade de reestruturacao
como exigéncia para sua sobrevivéncia e insercdo no mercado competitivo
internacional. As exigéncias provocaram crescimento da reserva de trabalhadores
pelo enxugamento de vagas de trabalho, gerando desemprego no setor industrial e
alocacdo de parte da reserva no setor de servicos. [...] (CALGARO, 2016, p. 104).

Esta nova conjuntura de grande desemprego, colocou trabalhadores na
necessidade de assumir o maior protagonismo econdmico. A mudanca de trabalhador
empregado, para trabalhador proprietario, gera a necessidade um conjunto de novas
atitudes nos trabalhadores. Tal mudanca requer alteragbes nas identidades
historicamente construidas (trabalhador alienado). Ampliam-se as responsabilidades,
que exigem maior nivel de informacdo, capacidade para participar e deliberar
assuntos de interesse (CALGARO, 2016).

Assim como, o movimento de Rochdale, o movimento do Cooperativismo da
Agricultura Familiar e Economia Solidaria foi construido como um movimento de
organizacdo e resisténcia, modelado durante periodos de recessdo econdmica e

restricdo das Politicas Publicas. Esse cenario suscitou um movimento de resisténcia
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politica, social, e econdbmica que fundamentou articulacdes de pessoas vinculadas a
Agricultura Familiar, a Reforma Agraria, e a Economia Solidaria em varios grupos
setoriais como o de catadoras e catadores de material reciclavel.

A unidade destes grupos, a compreensao sobre o desenvolvimento coletivo
das partes, o reconhecimento das diferencas e a busca pela construcdo de pautas
unificadas para o Poder Executivo, e, de uma agenda forte para o Poder Legislativo,
principalmente para construgdo de um novo marco legal para o Cooperativismo
Brasileiro, redundou na constituicdo de organizacbes de porte nacional. Estas
organizacdes se uniram em torno de principios e estratégias comuns de organizacao,

constituindo sua unidade representativa do Cooperativismo Solidario Brasileiro.

Quadro 4: Organizac8es do Cooperativismo Solidario Brasileiro

Nome Historico
Confederacéo das Cooperativas de Constituida no ano de 1992, aglutinando 4 Cooperativas
Reforma Agréaria do Brasil Centrais, Singulares, AssociagBes de  Agricultores
(CONCRAB - 1992) Assentados da Reforma Agréria dos Estados do Paran,

Santa Catarina, Rio Grande do Sul e Espirito Santo, inerentes
ao processo de territorializacdo do MST.

A Unido e Solidariedade das Constituida no ano de 2004, com 82 Cooperativas,

Cooperativas de Economia Social Associa¢gbes e grupos de Economia Solidéria vinculados ao

do Brasil (UNISOL - 2004) setor urbano e rural, apoiada por empreendimentos, pela
CUT, Sindicatos, Organizac6es Nao Governamentais.

A Unido Nacional das Cooperativas Constituida no ano de 2005, com 680 cooperativas. Sua

da Agricultura Familiar e Economia fundagédo foi impulsionada por intermédio de debates

Solidaria (UNICAFES - 2005) participativos realizados em nivel regional e nacional entre os
diversos ramos cooperativos vinculados diretamente na
organizagdo da Agricultura Familiar e Economia Solidaria.

Unido Nacional de Organizacdes Constituida no ano de 2014, com participacdo da UNICAFES,

Cooperativas Solidarias CONCRAB e UNISOL, com a missédo de fortalecer a unidade

(UNICOPAS - 2014) do Cooperativismo Solidario, fortalecendo a revisdo da Lei
Geral das Cooperativas 5.764/71. Sua constitui¢cdo fortaleceu
o reconhecimento  formal deste  Cooperativismo,
impulsionando a tramita¢@o do PL n° 519/2015.

Unido Nacional de Catadores (as) Constituida no ano de 2017, com 230 Cooperativas de

de Material Reciclavel Catadores. O Movimento conta com 732 Cooperativas e

(UNICATADORES - 2017) empreendimentos em todo o pais, a maioria ainda em
processo de formalizacdo. Esse grupo também ser filiou a
UNICOPAS no ano de 2017.

Fonte: ZANCO, 2017.

Neste estudo sobre o Cooperativismo Solidario e a participagdo social,
destaca-se a importancia da UNICOPAS como unidade de organizagao representativa

que legitima os diferenciais deste modelo organizativo. A Organizagéo surge com a
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missdo de articular, integrar e representar as organizacoes do Cooperativismo
Solidario no Brasil, a fim de fortalecer este segmento como um instrumento popular
de desenvolvimento local, inclusivo, sustentavel e solidario.

A Organizagado em 2020, representa mais de 3.300 Cooperativas com 1.3 mil
associados. Embora reconhecido pelo PL n° 519/2015, Art. 77, 8§ 2° que define as
Entidades Nacionais de representacéo do Sistema Cooperativista. O PL ndo descreve
os diferenciais do Cooperativismo Solidario, e claramente, ndo encontra respaldo
dentro na atual estrutura organizativa e de representacéo nacional oficial, limitando o
crescimento deste Sistema enquanto um novo movimento organizacional. Em virtude
deste limite nos marcos legais, nesta tese utiliza-se as afirmacdes institucionais dos
documentos que nortearam o surgimento das Cooperativas e da UNICOPAS.

Os objetivos da UNICOPAS se concentram em articular, integrar e representar
as organizacfes gerais do Cooperativismo Solidario no Brasil, fundamentada na
inclusdo das pessoas; na gestdo e controle social, nas relacdes de proximidade, no
desenvolvimento local com interacdo em redes; no fortalecimento das iniciativas da
Agricultura Familiar e da Economia Solidaria, tendo as Cooperativas como
instrumento diversificado e alternativo de desenvolvimento (UNICAFES, 2017).

Essas organizacbes funcionam na base da solidariedade, autogestdo e
cooperacao, e se fortalecem, a partir da busca pela igualdade social, na autonomia
institucional e na gestdo democratica, com participacao e igualdade social (BRASIL,
2015). Seu objetivo ndo é a busca pelo lucro, mas pela promoc¢éo do desenvolvimento
local com incluséo social, produtiva, econémica dos associados e da comunidade.

A concretizacdo deste objetivo organizacional depende das condicdes e
capacidade de participacdo dos associados. Neste contexto, além de recuperar a
forma como foi construido o Cooperativismo Solidario no Brasil é fundamental ampliar

o reconhecimento sobre a identidade e caracteristicas deste segmento.

3.2 Cooperativismo Solidario, Identidade e Caracteristicas

O Cooperativismo é um modelo de organizacdo que objetiva promover a uniao
dos associados na busca por resultados socioeconémicos aliado ao bem-estar social.
Seus principios sdo participacdo democratica, solidariedade, independéncia e
autonomia. Pode-se afirmar que Esse segmento € um modelo ideal de organizacao,

no entanto, a concorréncia existente no sistema capitalista e as normativas dos
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organismos reguladores deste formato empresarial, podem promover a continua
descaracterizacdo deste segmento e de parcela significativa ja se transformaram em
empresas convencionais que s6 mantem o titulo de Cooperativa para manter-se como
entidade coletiva e beneficiar-se de politicas de fomento ou isencéo tributéaria.

Importante salientar, embora que Empresa € uma Sociedade de Capital que
funciona num regime de hierarquia vertical e pode ser formada por uma pessoa fisica.
Seu objetivo € o lucro dos socios. Por outro lado, a Cooperativa € uma Sociedade de
Pessoas, que funciona sem hierarquia, num regime horizontal, a decisdo nao esté nas
maos do espaco executivo e sim dos socios. Essa diferenca embora poderia ser
compreendida de forma simples, necessita ser qualificada pois carrega diferencas que
sofrem embates no setor produtivo, tributario, fiscal, contabil e comercial.

O sistema societario das Cooperativas precisa ser destacado e compreendido
em diversas instancias da sociedade, principalmente na esfera governamental. As
diferencas entre as Empresas e Cooperativas podem ser percebidas no processo de
constituicdo, finalidades, gestdo e nos resultados, portanto, a Cooperativa ndo pode
ser caracterizada como uma empresa convencional, pois € um tipo de sociedade com
natureza e forma juridica prépria. O artigo 1093 do Cddigo Civil de 2002 afirma que
as Cooperativas séo regidas por uma legislacdo especial, remetendo esse modelo,
em tudo o que nao for contraditério a Lei 5764/71.

Apesar de algumas Cooperativas dedicarem-se a mesma finalidade das
iniciativas empresariais, uma Cooperativa ndo é uma Empresa. Devido aos limites
sobre a tipologia de Sistemas Societarios, uma Cooperativa pode ter uma Empresa
para gerir suas iniciativas societarias, mas esse fato ndo pode sombrear suas
especificidades. Numa méaxima de inversdo organizacional pode-se afirmar que a
Cooperativa ndo tem sécios, sdo os sdcios que tem uma Cooperativa, embora essa
afirmacdo pode ser compreendida de forma contraditéria, a visdo horizontal da
sociedade é fundamental para construcdo de processos de gestdo democratica e
controle social, onde os sécios sé&o donos, usuarios e clientes do seu empreendimento
coletivo.

O ressurgimento do Cooperativismo através da vertente do Cooperativismo
Solidario remete a este segmento a necessidade de afirmacdo de diferencas
organizacionais. Neste sentido, pode-se afirmar que a consolidacéo da identidade do
Cooperativismo Solidario € o grande diferencial deste segmento. Dentre o0s
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diferenciais fundacionais e as caracteristicas de organizacdo das pessoas, da
producao, dos servicos, da gestdo e dos negocios, 0 modo de concretizar seu formato
gerencial, pautado na autogestao, na participacao ativa e no controle social dos seus
associados, pode ser considerado como a principal caracteristica deste Sistema.

Importante destacar que a necessidade de auto afirmacdo nao significa
concorréncia com o sistema tradicional de Cooperativas, mas sim a consolidacéo de
um novo jeito de ser cooperativismo, demonstrando que no Brasil existem diferentes
tipologias e diferentes formas de organizacéo para este segmento, reconhecer essa
diversidade valorizando a autonomia organizacional deste segmento € fundamental
para manter e fortalecer sua diferenca societaria. Atualmente as grandes cooperativas
funcionam como empresas de capital, voltadas para atendimento as dinamicas
comerciais e por iSso necessitam seguir 0os regimes hierarquizados de gestdo em
busca da perfeicdo e da profissionalizacdo. No oposto, as Cooperativas Solidarias
voltam-se para as necessidades basicas de populaces pobres, sendo fundamental
consolidar estratégias eficientes e sustentaveis, sempre priorizando a construcédo de
programas de inclusédo, protagonismo social e promoc¢ao do desenvolvimento local.

O Cooperativismo Brasileiro é formado por diferentes matrizes fundacionais
que geram diversidade, heterogeneidade e diversas tipologias organizacionais.
Destaca-se que 0s s6cios e as caracteristicas regionais definem as finalidades e o
rumo deste segmento organizacional. Neste sentido compreender que as diferencas
entre os biomas, territérios e publicos é fundamental para caracterizar o formato das
Cooperativas e mesmo no Cooperativismo Solidario existe uma enorme diversidade
gue se unifica de forma sistémica em caracteristicas e valores.

As Cooperativas Genuinas, auténticas, nascidas por ato associativo
necessitam ter seu foco nos trabalhadores, priorizando a organizacao de servigos para
alcance da agregacdao de valor, do bem estar social, do crescimento dos sécios. Esse
processo exige descentralizacdo nos processos deliberativos, mantendo instancias
coletivas e paritarias na tomada de decisdo. O empoderamento e a construcao do
protagonismo social € uma construcado cultural que exige paciéncia histérica e clareza
na proposta de desenvolvimento. Essa persisténcia na busca por solucdes
democraticas auto gestionarias, permite o aprimoramento diferenciais societarios e a
consolidacéo do Cooperativismo Solidario.

No caso do movimento Cooperativo Empresarial, o conflito social presente em

sua base, estd historicamente relacionado com a ma distribuicdo das riquezas, a
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concentracdo de estruturas em conglomerados agroindustriais e a necessidade de
integracdo produtiva que por vezes limita a liberdade societaria. No caso do
movimento do Cooperativismo Solidario, cabe a necessidade de construir formas de
geracao de renda coletiva, com maior intercooperacdo, com trocas entre 0s sOcios e
melhor relacionamento com a comunidade, prevendo a descentralizacéo de estruturas
com qualidade na autogestdo, prevendo a geracdo de servicos e produtos com
qualidade para construcao de mercados, baseados no comércio justo e solidario. Essa
construcao ja é presente e precisa ser sistematizada para replicacéo.

3.2.1 Uma utopia em concretizacao

A organizagdo do Cooperativismo Solidario é presente em todos os Estados
do Brasil. Atualmente esse sistema pode ser visualizado em mais de trés mil iniciativas
locais, organizadas para tirar o individuo de seu mundo particular, relacionando-o com
outros lagos comunitarios, emocionais e racionais. Esse mundo ideal caracterizado
como utopia estd sendo concretizado em iniciativas societarias que organizam a
producdo, a agroindustrializacdo, o consumo e a prestacdo de servicos de forma
coletiva. A existéncia desta utopia em concretizagcdo conclama pela construcédo e
inovacdes que permitam a qualificacdo deste sistema organizativo.

O segmento surge quando setores populares tomam consciéncia de que o
Estado, os partidos politicos e os poderes estabelecidos ndo podem solucionar de
forma isolada os problemas que os afetam. Esse despertar encontra no
Cooperativismo um instrumento para fortalecer a responsabilidade social, a
cooperacao e a solidariedade, como elementos fundamentais para o crescimento,
empoderamento e desenvolvimento do ser humano e de seus espacos de vida.

A concretizacdo do Cooperativismo Solidario trata-se de uma iniciativa social
e econdmica autbnoma, de quem espera pouco ou nada das instancias formais de
poder e parte a construcéo solidaria de solucdes para 0s seus problemas comuns,
sendo caracterizado como uma alternativa para organiza¢ao da producéo, colocando
no lugar dos interesses do capital a primazia da centralidade humana, oferecendo uma
nova oportunidade de inclusao social, revitalizando a esperanca na Utopia de uma

nova economia pautada nas pessoas.
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Nesta construcao coletiva, o Cooperativismo oferece uma oportunidade de
retorno a liberdade criativa dos sujeitos, considerando estes como agentes sociais de
seus proprios projetos culturais, politicos e econdmicos. Essa autonomia néo significa
rejeicdo as Politicas de Estado, mas liberdade societaria para solicitar por direito,
Politicas Publicas que promovam o crescimento com bases solidas com foco na
construcédo de territorios diversificados, solidarios e sustentaveis.

O Cooperativismo Solidario, ao mesmo tempo em que contém frustracdes,
davidas, incertezas e perguntas dos sujeitos, constitui-se também como um processo
educativo e pedagogico em dire¢cdo a um mundo mais justo e inclusivo. Apresenta-se
como uma “Nova utopia” assumindo o desafio de reconstruir identidades sob novas
relacdes sociais. Esse Cooperativismo desenvolve-se a partir da Economia Solidaria
como teoria que fundamenta a articulagao dos participantes nas estruturas sociais das
comunidades, especialmente no processo de producéo, construindo iniciativas locais
pautadas huma economia mais humana.

A Cooperativa Solidaria representa uma forma de organizacdo politica,
embasada nos principios da liberdade e participacao cidada dos sujeitos. Representa
também, a reconstrucéo das relacdes sociais de mercado, nao visto apenas como o
lugar da concorréncia, mas como 0 espaco da criatividade e intercooperacédo. Nessa
relacdo, a individualidade é importante e sustenta a coletividade, colocando o valor da

das relacdes e da producéo nas pessoas e nao nos meios.

3.2.2 Arealidade da autogestao

No surgimento deste Cooperativismo, as iniciativas locais ficaram mais
conhecidas pelos adjetivos “populares”, “alternativas”, “participativas”, pelo forte
vinculo social. O termo “solidario” que passou a adjetivar as Cooperativas, além de
demarcar um modelo de organizacdo com diretrizes, valores e principios, passou a
identificar uma tipologia de cooperativas com procedimentos proprios de organizacao
da producéo, das pessoas, da gestédo, da governanca e do acesso aos mercados.

A organizacdo deste segmento considera as diversidades organizacionais,
culturais, produtivas existentes nos territérios do Brasil, destacando a existéncia de
inimeras modalidades de Cooperativismo de Economia Solidaria e, dessa forma,

precisa ser analisada sob diferentes perspectivas. Neste estudo, nos interessa as
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Cooperativas da Agricultura Familiar na perspectiva da Economia Solidaria,
articuladas como praticas alternativas de organizacao produtiva, social e ambiental.

O Cooperativismo Solidario entende a organizacdo como sistema cultural,
simbdlico e imaginario que avanga no envolvimento das pessoas para além do capital.
O sistema cultural oferece uma estrutura de valores e normas, uma maneira de
pensar, e um modo de apreender o mundo que orienta a conduta dos seus atores. Os
cooperados sdo convidados a processos de educacdo que tonificam uma identidade,
fazendo a organizacgéo ser percebida e aceita pelo seu grupo social. A unidade em
torno do desenvolvimento das pessoas pode ser considerado o aspecto que unifica
as diversidades do Cooperativismo Solidario brasileiro.

O principio da autogestéo legitima-se quando a administracdo da Cooperativa
€ operada pelos seus proprietarios, os cooperados. Essa administracao se concretiza
qguando as Cooperativas sdo organizadas a partir de relacbes de proximidade, com
foco no desenvolvimento local. A autogestédo € a diretriz organizacional que permite o
empoderamento e crescimento das liderancas como mentores e protagonistas do
Cooperativismo Solidario. Esse principio e diretriz além de impulsionar a democracia,
promove a participacdo igualitaria dos cooperados, proporciona a inclusdo cada vez
maior de cooperados, com beneficios mensurados ndo somente pelos resultados
financeiros, mas principalmente pela incluséo e crescimento dos associados.

O Cooperativismo tem sua gestdo norteada por um estilo de administracéo
humanista, por principios que estabelecem maior vinculo com as pessoas, primando
tanto o lucro como o crescimento das pessoas, tendo como meta, promover mediante
unido, a sustentabilidade dos menos favorecidos pelo capital. Com o crescimento da
participacdo, cresce também a cultura cooperativista, e consequentemente, mais
eficaz sera a organizacdo. No contexto atual, as Cooperativas fundamentam sua
estrutura no conceito de “capital social”, definindo-o como “principal caracteristica da
organizagdo socioecondmica. Neste contexto as estratégias de empoderamento e
gestdo deveriam ser direcionadas para qualificacdo individual, tendo em vista a
construgéo coletiva (PUTNAM, 2002, p. 177).

Um dos maiores desafios do Cooperativismo Solidario vislumbra-se a gestao.
A gestao organizacional € construida por procedimento técnicos e operacionais. Um
processo complexo que envolve aspectos culturais, politicos, econémicos, sociais,

ambientais, entre outros. A gestdo da Cooperativa envolve todos os seus integrantes
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e indica uma direcdo de necessidades, interesses, desejos (FRANTZ, 2012). Em
paralelo as atividades de gestdo, devem acontecer atividades relacionadas com as
necessidades dos associados como seu objetivo, mas suas atividades necessitam
gerar resultados satisfatorios para os sécios e o negdécio coletivo, sendo este um
desafio continuo da autogestao.

O ideério do Cooperativismo Solidario se articula ao entorno das crencas do
movimento autogestionario. A autogestdo é construida como vetor de eficiéncia e
inclusdo, em préticas que estdo além dos objetivos econémicos e que consolidam o
empreendimento a cooperacao no trabalho, na gestdo e no controle social propiciam
fatores de eficiéncia, promovem a viabilidade cooperativa. Pela autogestdo as
Cooperativas alcangam o diferencial da “economia de controles, com utilizacdo da
racionalidade e criatividade da agao conjunta” (CATTANI, 2003, p. 38).

As particularidades das Organizacdes Cooperativas diante da outra economia
demandam profissionais com conhecimento multidisciplinar nas areas administrativas
e sociais, 0s quais necessitam ser aplicados ao quadro social e ndo apenas ao
mercado. Neste meio, a profissionalizacdo nas Cooperativas € necessaria, mas nao
viabilizada unicamente pelo conhecimento técnico, pois a identidade e 0 compromisso
com a causa do Cooperativismo sao qualidades necessarias aos Diretores,
Funcionarios e Cooperados, somente com acdes diretas e complementares, entre
esses publicos, o Cooperativismo podera ser viavel (PINHO, 2004).

O desafio do gestor de Cooperativas é corroborar para o crescimento das
pessoas, por isso, o esforco de gerir uma cooperativa autogestionaria passa pelos
esforcos de se comunicar e de relacionar permanentemente com 0s socios e clientes,
buscando garantir o funcionamento e a sua sobrevivéncia no mercado, mantendo-se
na Otica do solidario que busca inclusdo sustentavel, valorizacdo da diversidade
ambiental, soberania e identidade regional, em sintese, outra economia. Esse modelo
defende que, para construir estd economia é necessario rever a compreensao do
desenvolvimento, garantindo autonomia e fortalecimento das dinamicas locais,

ampliando o protagonismo das liderangas (ZANCO, 2016, 2018).

3.2.3 A centralidade dos agentes

Esse Cooperativismo defende estratégias de desenvolvimento, procurando

conciliar a necessidade de promogéao do desenvolvimento econémico, com as préticas
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de inclusao social e fortalecimento das pessoas, pois somente com participacao ativa
das pessoas o desenvolvimento sera sustentavel, com a construcdo de propostas,
aprovacao de Leis e execucao de programas estruturais. Esse processo é construido
guando as pessoas sdo munidas de liberdades para isso. Sen (2000), entende que as
pessoas sdo capazes de agir e provocar mudancas conforme seus valores e objetivos,
sendo fundamental que elas possuam condi¢cdes para exercer essa liberdade.

Por sua vez, na abordagem orientada aos atores proposta por Long e Ploeg
(1989), estes sdo capazes de construir trajetorias, transformar sua realidade e
desenvolver projetos inovadores com suas proprias caracteristicas. Os atores sao
capazes de prospectar, defender e negociar projetos de desenvolvimento. Esta
perspectiva pode servir como um antidoto contra os excessos das explicacdes
estruturalistas e como um novo modo de conceituar a construgdo social. O
empoderamento ndo depende de experts para desenvolver habilidades adequadas,
mas depende, crucialmente, das redes e das capacidades estratégicas que inter-
relacionam os projetos dos atores particulares com outros (ZANCO, ALVES, 2019).

Nesta abordagem os atores ndo séo vistos como categorias vazias, ou
recipientes passivos de intervencao. Os atores sdo vistos como participantes ativos
gue processam as informacdes nas suas relacbes pessoas e organizacionais. Essa
teoria impulsiona a construcéo social e fundamenta a constru¢cdo de processos que
orientem o maior empoderamento social para que as pessoas possas intervir no fluxo
dos eventos sociais do seu entorno (GIDDENS, 1984, p.1-6). Uma tarefa principal
deste estudo é identificar e caracterizar estratégias e condicbes que promovem a
resolucao de problemas e suas consequéncias sociais.

O estado coloca o Cooperativismo como uma ferramenta importante capaz de
viabilizar a permanéncia da Agricultura Familiar no campo. Esse segmento €
fundamental para construcdo de instrumentos para promocao do desenvolvimento
econdmico, social e cultura. As acdes promovidas por este segmento sdo influem
sobre o desenvolvimento dos territorios por sua propria existéncia de organizacéo
local e articulacao de redes.

O segmento é uma forgca que atuam no sentido da democratizacdo das
oportunidades de geracdo de renda, e sua extraordinaria capacidade de construir
organizacbes econdmicas mostrando uma forga coletiva empreendedora. Para se

inserirem nos mercados e resistir as desigualdades geradas pelo mundo
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contemporaneo, os setores populares veem desenvolvendo diversas iniciativas de
geracdo de trabalho e renda, como Cooperativas e Associacfes por meio de
empreendedores que buscam formas de ampliar a sua renda (FERREIRA, VON
ENDE, ROSSES, MADRUGA, & MARCAL, 2014).

A cooperacdo entre individuos cresce mundialmente no contexto
mercadoldgico. A atual dinAmica de mercado, resultado do contexto da globalizac&o
e das mudancas politicas, sociais e culturais, marcadas pela revolugdo tecnologica
tem dado lugar ao rapido desenvolvimento de inter-relagdes de negdcios, que leva a
formacdo de estruturas complexas de governanca coletiva, sendo fundamental rever
a forma de participacdo social nesta construcao.

Nos ultimos anos do século XXI, o Cooperativismo Brasileiro recebeu
reconhecimento formal da diversidade cooperativas mediante aprovagdo de um
Projeto de Lei que reconhece duas formas ideologicamente diferentes de organizacéo
e de representacdo das forcas sociais presentes no campo: o Cooperativismo
Empresarial/Tradicional e o Cooperativismo Popular/de Resisténcia reconhecido no
Projeto de Lei 519/2015, como Cooperativismo Solidario.

A construcdo é viabilidade deste segmento € amparada na sua missao,
principios e valores que, balizam e orientam suas acdes, demonstrando a sua razao
de ser, sua identidade e as especificidades que os distingue das demais organizacfes
(REGO, 1986, p. 13). A diversidade de pessoas presentes nas Cooperativas fortalece
a organizacao sendo necessario capacitar os associados para a participacdo social,

sendo crucial a modelagem de métodos eficientes de aprendizagem.

3.3 Caracteristicas do Cooperativismo Solidario

O Cooperativismo Solidario abriga varios segmentos sociais, mas sua origem
é fortemente arraigada pela base dos movimentos sociais, com relacdo direta com a
agricultura familiar. Sua fundacdo € marcada com um movimento de resisténcia
politica e ideologica que é constituido para forca as pessoas que se encontravam a
margem dos processos de desenvolvimento, por isso essas cooperativas tem um forte
carater de incluséo social, conforme destaca o Documento Base do | Congresso da
UNICAFES Nacional (2005).
Relagdes de proximidade — As Cooperativas Solidarias sdo marcadas

pelas relacdes de proximidade, pela relagéo direta entre os diretores da Cooperativa
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e 0S seus associados, gerando assim maior confiabilidade nas relagdes internas e
externas do segmento. As Cooperativas sdo orientadas a terem abrangéncia
municipal ou microrregional, buscando diminuir distancia geogréfica com os sécios e
garantir participagao social em todos os espacos de construcdo deste segmento.

Interacdo Solidaria — Os processos de cooperacdo construidos entre
0s socios, diretores, funcionarios e parceiros € marcada pela interacdo solidaria,
favorecendo a construcao da solidariedade na relacdo entre as familias, comunidades
e outras organizagOes da vida do agricultor familiar, na possibilidade de somar
esforcos para o beneficio dos envolvidos. A interacdo solidaria além de uma
caracteristica das cooperativas € uma diretriz que orienta as relacdes e parcerias entre
0S ramos cooperativos, buscando a construcdo de atos de interativos.

Controle Social — O empoderamento e a gestdo social sdo caracteristicas
gue ampliam o protagonismo dos sdcios, sdo espacos de participacdo da Cooperativa
gue habilitam os associados e demais agricultores familiares expressar suas
necessidades, e também, assumir responsabilidades pelos rumos que suas
instituicbes possam seguir. O controle social gerido pelos sécios garante a autogestdo
e conclama a Cooperativa para realizacdo de processos permanentes de formacao
gue empoderam o0s associados na execucao do seu papel.

Autogestdo — Nesta caracteristica o quadro social é convidado a exercer o
poder de gestdo de sua cooperativa, por meio das participacdes nos espacos sociais,
administrativos, comerciais e deliberativos. A autogestdo também é fortalecida
porque as Cooperativas sdo controladas pelos Agricultores Familiares, ampliando
assim, as oportunidades de empoderamento e inclusdo social, cultural do principal
publico deste segmento.

Multiplicidade de parcerias - As parcerias tém objetivo de debater e somar
esforcos entre as organizacdes do terceiro setor buscando o desenvolvimento da
producdo, agregacdo de valor, comercializacdo, educacédo, assisténcia técnica e
outras. As Cooperativas sao convidadas a fortalecer parcerias com entidades locais,
reforcando sua missdo de serem meio para o fortalecimento dos associados e
parceiros locais.

Descentralizacdo das estruturas — Estruturas pesadas solicitam sistemas
de gestdo robustos e maior nivel de burocratizacdo das organizacbes. Esse

Cooperativismo prima por estruturas leves, organizadas com base nas pessoas, onde
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a maquina administrativa seja construida com foco no empoderamento dos sécios,
para que os mesmos sejam habilitados com condi¢cfes de fazer a gestao, garantindo
inclusdo e autonomia das pessoas.

Organizacdo em rede - Permite a ampliacdo das experiéncias locais,
democratizando o aceso ao conhecimento de praticas sociais, culturais e econémicas.
As redes podem ter carater enddgeno ou exdgeno, podem ser articuladas na
Cooperativa, entre as Cooperativas ou Centrais Regionais. Essa articulagcao permite
agregacao de valor, escala produtiva e desenvolvimento de servigos mais qualificados
aos cooperados. A opcdo pela estruturacdo em rede pressupde a construgcdo das
premissas orientadoras da acao (missdo, estratégias, planos e projetos) a partir de
formulacdo de consensos construidos de forma horizontal, com participacdo dos
atores. As aclOes sao executadas de forma descentralizada com espaco para a
inovacao e para a gestao adaptada as especificidades e caracteristicas locais.

Organizacao territorial — Uma caracteristica presente nos sistemas
cooperativos solidarios é a articulacao territorial e as bases de servigco regionais. As
bases reforcam a ideia da interacdo solidaria. A interacdo exprime a integracdo das
diversas organizacdes/entidades na construcao de sistemas coesas que se organizam

por sistema produtivo, setores, projetos ou propostas de desenvolvimento.

3.4 Cooperativismo Solidéario e a intercooperacao

Um aspecto fundamental deste modelo organizacional € a sua opc¢ao pela
gestao local articulada através da estruturacdo em rede. As Redes de Cooperativas
facilitam também o acesso as Politicas Publicas, incentivam o processo de
organizacdo social e econdbmica nos diferentes niveis. Além de aproximar as
organizacdes dos seus beneficiarios, as redes estimulam a responsabilidade solidaria
e as estratégias de inclusdo social, cultural e econémica, elemento chave no exercicio
do controle social e na gestao participativa (ZANCO, 2019).

Essas caracteristicas foram construidas para fortalecer o protagonismo e a
construcdo social, a gestao participativa, a governanca descentralizada e defini¢cao
dos rumos institucionais do segmento. O protagonismo pode ser cerceado por varios
indicadores externos vinculados ao capital, mercados, cenarios e perspectivas
econbmicas, sendo fundamental, verificar a forca destas caracteristicas e como 0s

associados se posicionam neste espaco.
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As Cooperativas Solidarias representam um movimento de renovacao do
Cooperativismo Brasileiro. Os ideais Cooperativistas Solidarios sdo coerentes com as
novas visdes que se formam a respeito de um funcionamento mais justo dos
mercados. Produzir e consumir sdo visibilizados assim como atos politicos que
possibilitam a constru¢cdo de novas logicas nas relacdes socioeconémicas. E
necessario reforcar praticas inovadoras de organizacao social, gestédo institucional,
consolidacédo de projetos e estratégias que gerem desenvolvimento em nivel local,
regional e nacional (RECH, 2003; BASSO, 2013).

O grupo de Cooperativas Solidarias surgiu em virtude da motivacdo deste
Novo Cooperativismo. Muitas destas Cooperativas iniciam suas atividades, porém
com dificuldades devido a auséncia de suportes e assessorias institucionais, e desta
forma, tendem a sofrer dificuldades econdémicas no curso da sua gestdo. As
dificuldades se ampliam pelo fato de que estas Cooperativas sdo tratadas como
empresas no ambito tributario, na area de gestdo de pessoas e até nas relacdes
comerciais, fatos que pesam em demasia no momento de planejar sua gestao.

Desde o surgimento do Cooperativismo Solidario, verifica-se crescimento em
percentual das iniciativas constituidas, mas grande percentual encontra-se
paralisadas, com dependéncia das Politicas Publicas e com poucos avancos
estruturais, inclusive em seus aspectos sociais vinculados ao controle social. Nessa
perspectiva, surge da necessidade de inovagao organizacional presente na base
social e nas Cooperativas da Agricultura Familiar de Economia Solidaria. Essa
necessidade de inovacdo se legitima diante das mudancas no contexto nacional,
sendo fundamental ampliar a organicidade do Sistema UNICAFES, a partir de
fundamentos unificados em algumas diretrizes organizacionais. A consolidacéo
organizacional destes Sistema passa pela revisdo de algumas diretrizes que orientam
a acdo das Cooperativas no campo da producdo, gestdo, intercooperacao,
comercializacao e representacao.

No setor produtivo a Agricultura Familiar mostra-se como a grande produtora
de alimentos saudaveis do Pais, sendo necessario propor e implementar sistemas
produtivos diversificados junto as Cooperativas e seus cooperados, visando aumentar
a oferta de alimentos com qualidade e diversidade, ou seja, implementar novas
cadeias produtivas, constituir redes de cooperacao para ampliar o volume de negécios

nas Cooperativas na perspectiva de ocupar espacos nos diferentes mercados.
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Na gestdo participativa necessita-se qualificar estratégias gerenciais para
melhorar a sua suficiéncia e eficacia e obter melhor desempenho na relagdo com os
associados e com os mercados, com iniciativas de maior competitividade, construindo
inovagcdes para ampliar o controle democratico. Na construgdo da autonomia
produtiva e organizacional € fundamental ampliar e fortalecer a relacdo de
intercooperacdo entre os ramos Agropecuario, Crédito, Trabalho, Transporte e
Consumo, seja no aporte de recursos para financiar projetos produtivos de
investimento e custeio aos cooperados e/ou na contribuigdo para o fortalecimento do
projeto de desenvolvimento.

A preocupacdo fundamental € com renda, diversificacdo, integracdo a
mercados de clientela e agregacao de valor. Ampliar a sintonia entre os mercados e
a organizagéo, para que se abram possibilidades de integragdo a novos mercados
aos quais isoladamente o agricultor, ndo tem acesso.

Este Cooperativismo nasceu a partir de uma demanda social, mas sempre
teve dificuldade em se unificar em uma estratégia comum, e também, em avancar na
legislagéo, com vistas a consolidar a UNICAFES como a entidade aglutinadora deste
segmento. Destaca-se que foram empreendidos importantes esforcos para
consolidar essa proposta, porém a pequena estrutura da UNICAFES e a baixa
representatividade no Congresso e no Senado, limitou as possibilidades de avancos
no espaco legislativo e também no espaco executivo dos Governos.

No contexto atual, o Cooperativismo Solidario tem a necessidade de se
reinventar, se diferenciar e buscar cada vez mais unidade social. Se por um lado as
Cooperativas nasceram por uma demanda histérica, econdmica e social, por outro,
existe a necessidade de crescer por planejamento, sem desconsiderar que ainda
existem inimeras cooperativas que nascem por demanda dos seus associados.
N&o podemos esquecer que na atualidade existe uma tensdo permanente entre o
modelo de sociedade, cada vez mais individualizada e excludente, em relacdo ao
projeto cooperativo que busca na cooperacao e na incluséo das pessoas os pilares
para sua sustentacao. Possivelmente, esta tensdo mantém ativos e diferentes perante
ao sistema hegemodnico. Para manter a tensdo nado resta duvida de que € preciso
ampliar a consciéncia critica, pois, ndo basta apenas crescer quantitativamente, mas
acima de tudo, qualitativamente.

Sabe-se também que, desde o surgimento do Cooperativismo Solidario

aconteceu uma expanséo significativa do Cooperativismo, dos negdécios e servicos,
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mas esse avanco nao foi concomitante com a consciéncia cooperativista. O volume
de negocios das Cooperativas aumentou, mas o didlogo se estreitou ao contexto
econdmico e a intercooperacao ja ndo é a principal prioridade. Ademais, no momento
presente existe um publico multissetorial associado nas Cooperativas, mas estes, hdo
possuem uma base formativa e as iniciativas locais possuem dificuldades em realizar
processos de formacao e cooperacdo mutua.

Os diferenciais mais fortes do Cooperativismo Solidario sdo - participacdo
social e a intercooperagdo. Estes diferenciais encontram-se em crise em grande
percentual das Cooperativas, sendo necessario reconstruir processos para ampliar no
Cooperativismo Solidario, ou seja, criar uma proposta de alternativa.

As Cooperativas vinculadas ao Sistema UNICAFES nasceram e foram
organizadas por diferentes entidades e movimentos na modelagem de uma nova
proposta de desenvolvimento societaria, comprometida com a inclusdo e o
protagonismo social. Entretanto, nos dias atuais sdo poucas as Cooperativas que se
mantém organicas com este projeto fundacional. Salienta-se que a desvinculacao das
Cooperativas de sua verdadeira origem pode, por um lado, alcancar efetivo sucesso
econdmico, por outro, estabelecer um processo de competi¢do interna e ndo contribuir
para o fortalecimento de um projeto verdadeiramente cooperativista.

O Cooperativismo Solidario promoveu varias acdes para ampliar a
participacdo e protagonismo dos associados, pode-se destacar crescimento
expressivo na inclusdo produtiva, social e econdmica destes segmentos, mas as
mudancas societarias e econémicas do Pais solicitam a¢des com maior amplitude
social para consolidacdo de uma base social.

O Cooperativismo precisa expandir de forma qualitativa e quantitativamente,
cooperando com parceiros, estabelecendo um processo de intercooperagédo, de
formacdao e respeito as formas de organizacdo. Precisa elaborar programas e Politicas
Publicas para potencializar as Cooperativas, uma vez que estas sdo as verdadeiras
ferramentas do desenvolvimento sustentavel, qualificando seus principios de gestéo
democrética, implementando novas metodologias de governanca.

As profundas mudancgas no contexto politico e governamental brasileiro e, o
enxugamento das Politicas Publicas (recursos) voltadas para o processo de
organizacdo produtiva e institucional, tem alterado significativamente as relagdes no

Cooperativismo, principalmente as do campo Solidario que dependiam quase
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exclusivamente da venda para programas institucionais, como o Programa Nacional
de Alimentacéo Escolar (PNAE) e o Programa de Aquisi¢cao de Alimentos (PAA) para
se manterem na atividade. Nesse sentido, a sobrevivéncia desses empreendimentos
dependera da capacidade de se reinventar nessa conjuntura, reconstruindo novas
relacBes com os cooperados nos aspectos sécio/produtivo, maior aproximagao com
0s consumidores, bem como, a busca por uma gestado mais eficiente e competitiva.
Diante do contexto das Cooperativas € de grande relevancia a restruturacéo
institucional das iniciativas locais com objetivo de organizar estruturas leves, de baixo
custo e com clareza nas fun¢cdes que cada ator devera executar no Sistema. Porém,
0 processo de reestruturacdo para torna-lo mais competitivo, ndo pode deixar de
ressaltar a missao de representacao e relagdo com a sociedade, a partir de um projeto
capaz de unificar os diferentes interesses do Cooperativismo Solidario. Contudo, seja
inclusivo e valorizador da diversidade e das diferencas culturais, étnicas, produtivas,
entre os atores, reconhecendo a diversidade existente na base social e promovendo
novas metodologias para construir, aplicar e avaliar o crescimento do protagonismo

social na Cooperativas e com a Comunidade.

3.5 Cooperativismo Solidario e a Agricultura Familiar

A Agricultura Familiar caracteriza-se pela unidade entre trabalho e
propriedade dos meios de producdo. Essa identidade entre quem trabalha e a
propriedade dos meios de producédo na sua origem esta a servico da vida das pessoas.
Atualmente, as atividades da producéo priméaria passam a ser controladas pelo poder
da ciéncia e da tecnologia a servi¢o do capital, abrindo-lhe espacos de poder politico.
A Agricultura Familiar diminui seu foco na realizagdo das pessoas e suas
necessidades, predominando os interesses do capital.

A incorporacgdo da Agricultura Familiar a I6gica do mercado capitalista produz
rupturas em seus fundamentos tradicionais, vinculados as necessidades das pessoas
e na forma de conduzir as suas atividades. Esse Cooperativismo € construido como
instrumento de resisténcia social, procurando se viabilizar por meio de “nichos de
mercado” ou mediante Politicas Publicas de reconhecimento e apoio. Apesar das
decepcdes com muitas experiéncias Cooperativas e de suas limitacoes.

As praticas das organizacOes cooperativas estao relacionadas a economia,

tendo como nucleo politico a preocupacdo com a remuneracao do trabalho, entendido
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este, como producdo e divisdo de sobras, sempre mantendo o cuidado com a
comunidade. Por isso, a nocao de organizacdo destas Cooperativas € mais ampla
que a simples profissionalizagdo técnica, pois esta fundamentada no empoderamento
e crescimento das liderangas em todos 0s setores organizacionais.

O surgimento deste Cooperativismo fundamentou-se na esperanca e
construcdo de espacos que fortalecessem a autonomia deste segmento. Por meio
dessas iniciativas de auto-organizacdo, busca-se construir e garantir relagdes
comerciais mais justas e confidveis. Desse modo, o Cooperativismo surge com um
sentido econémico e um significado politico. A organizacdo cooperativa é expressao
da vontade politica de querer construir poder sobre as relacfes econémicas.

Essas Cooperativas possuem um conteddo econdmico com significados
culturais, politicos, sociais e até psicolégicos. Na organizacdo cooperativa se
ensaiava, mais facilmente, a capacidade da negacdo, contestacdo, do
guestionamento, da afirmacdo de identidade, diante das praticas contraditorias,
possibilitando conhecimento, aprendizagem e educac¢éo. Conforme Lauschner (1982),
ndo € conveniente reduzir os resultados de um processo cooperativo as questdes
econbmicas, pois se trata do desenvolvimento da comunidade, onde o foco sdo os
aspectos culturais.

O Cooperativismo Agropecuario sempre esteve acoplado ao desenvolvimento
capitalista brasileiro inserido na oscilacdo do movimento ciclico. As acdes coletivas
em grande percentual sdo mantidas por meio de relacionamentos e lagos de
interdependéncia entre os cooperados, paralelamente limitando as capacidades de
autonomia organizacional das pessoas, gerando crises de participacao e espaco para
construgéo de novos formatos organizacionais.

O Cooperativismo da Agricultura Familiar pode ser considerado como
resultado destas construcbes e contradicdes histdricas (SINGER, 2002), sendo
importante fazer uma breve memdéria desta construcdo para remontar surgimento
deste “Outro Cooperativismo”, pois 0 seu surgimento esta amplamente vinculado ao
contexto historico, politico e econémico do Pais.

Até a Década de 80, o desenvolvimento da agricultura e pecuaria brasileira
ficaram vinculadas MAPA. Apdés varias mobilizacbes e atos representativos das
organizacdes sociais e sindicalismo brasileiro, em 1982, publica-se o Decreto n°

87.457 que cria o Ministério Extraordinario para Assuntos Fundiarios (MEAF). Em



82

1985, o Decreto n°® 91.214 cria o Ministério da Reforma e Desenvolvimento Agrario
(MIRAD). Em 1989, a Medida Provisoria n® 29 extingue o MIRAD que é incorporado
em 1990 ao MAPA.

Numa nova fase, em 29 de abril de 1996 por Decreto é constituido o Ministério
de Estado Extraordinario de Politica Fundiaria a Medida Provisoria n°1.911-12 de
1999, transforma o Gabinete em Ministério da Politica Fundiaria e Agricultura
Familiar (MPFAF) e a MP n° 1.999-13, de 1999, o transforma em Ministério da Politica
Fundiaria e do Desenvolvimento Agrario (MPFDA). Na sequéncia a MP n°® 1.999-14,
de 2000, criou o Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA).

Esse conjunto de ajustes e modificacBes positivas e negativas nas esferas
governamentais do Poder Executivo vinculado a agricultura é resultado de lutas,
mobilizacbes e agendas realizadas continuamente pelas Organizacdes Sociais,
vinculadas ao Sindicalismo, Reforma Agraria, Agricultura Familiar, Populacdes
Tradicionais, Indigenas, Quilombolas e outros. Essa constru¢éo social gerou pautas e
articulagbes em defesa da soberania dos povos. No entanto, muitas vezes foram
freadas pela for¢ca comercial e politica representada da agricultura patronal brasileira.

A criacdo do MDA demonstra o reconhecimento das diferentes agriculturas no
Brasil. Sendo fortalecido com a Lei n® 11.326/2006 que estabelece as diretrizes para
formulacdo da Politica Nacional para Agricultura Familiar e Empreendimentos
Familiares, orientando o desenvolvimento de varios programas e politicas publicas
construidas de forma dindmicas e participativas por intermédio de pautas, proposi¢cdes
e debates realizados nos Conselhos Estaduais e Nacional de Desenvolvimento Rural
da Agricultura Familiar (CEDRAF e CONDRAF). Os quais tinham a misséo de orientar
0S programas estratégicos que seriam implementados pelo MDA.

O MDA promoveu muitos programas, acdes e iniciativas para fortalecer a
Agricultura Familiar que geraram crescimento interno, viabilidade do segmento e
reconhecimento internacional pela valorizagéo das diferentes Agriculturas do Brasil.
Propiciando assim, o reconhecimento do Pais em Orgaos Internacionais, como a ONU
e FAO. Entretanto, esse Ministério ndo construiu mudancas estruturantes quanto ao
reordenamento agrario e intervencdo em marcos legais vinculados a organizagéo
fundiaria e normativos estruturantes o fortalecimento da Agricultura Familiar e suas
organizacdes representativas.

O nao avanco em marcos estruturantes fragilizaram este Ministério. Em

Paralelo o Governo Federal conviveu com crises politicas entre os anos 2014 ha 2016,
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fatos que culminaram com impeachment da Presidenta Dilma Rousseff. Neste mesmo
ano foi publicada a MP 726/2016 que, que extinguiu o Ministério do Desenvolvimento
Agrario (MDA), transferindo suas competéncias para o Ministério do Desenvolvimento
Social (MDS), sendo diminuido a Secretaria Especial da Agricultura Familiar e do
Desenvolvimento Agrario (SEAD). Na sequéncia foi publicada a MP 728/2016 que
extingue a SEAD, acoplando novamente a pasta da Agricultura Familiar para ao
MAPA, no qual foi instituida Secretaria da Agricultura Familiar e Cooperativismo
(SAFC) com estrutura financeira e humana desproporcional as demandas do setor.

Mesmo com estes retrocessos é importante destacar a que Lein® 11.326/2006
estabelece as diretrizes para a formulacdo da Politica Nacional da Agricultura e
Empreendimentos Familiares Rurais. Esse Marco Legal orienta a criacdo de Politicas
Publicas de apoio a Comercializacéo, sendo responsavel por estimular a criagdo de
Cooperativas, Associacdes, Consorcios, Redes e outros arranjos organizativos da
acao coletiva que refletem a diversidade encontrada no campo da Agricultura Familiar.
Tais empreendimentos apesar de terem se expandido com o um ciclo de Politicas de
constituidas entre os anos 2002 — 2016, carregam desafios estruturais, fato que
demanda um novo ciclo de Politicas de fomento para consolidacdo das iniciativas
locais (SANTOS, 2002; PLOEG, 2008; GAZOLLA; SCHNEIDER, 2017).

A SAFC institui um novo sistema de reconhecimento da Agricultura Familiar,
modificando o sistema de cadastramento do setor com a transi¢cdo da Declaracéo de
Aptidao ao PRONAF (DAP) para o Cadastro da Agricultura Familiar (CAF). Ainda com
dados da DAP, de acordo com mapeamento da Agéncia Nacional de ATER (ANATER,
2019), neste periodo existiam 5.216 DAPs juridicas, destas 69% de Associagoes,
seguido por 26% das Cooperativas, gerando um montante de 1.447mil Cooperativas,
com cerca de 613 mil associados, destes 432 mil com DAP fisica.

Quadro 5 — Estrutura das Cooperativas com DAP Juridica

Regido Freq. Até 50 sécios Até 100 sécios > 500 sécios
Norte 139 40 65 2

Nordeste 344 28 55 8
Centro-Oeste 123 37 61 6

Sudeste 236 29 58 5

Sul 523 18 40 21

Fonte: SEAD, 2019.
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Analisando os dados regionalmente, nota-se que na regido norte, seguida
pela regido centro-oeste, estdo concentradas Cooperativas menores as da regiao sul.
Nota-se que as Cooperativas da Agricultura Familiar sdo diversificadas, diferentes
tipologias podem ser mapeadas com diferentes perfis sociais. Embora este segmento
tenha surgido como alternativa organizacional ao capitalismo concentrador, as
Cooperativas enfrentam os mesmos desafios que as empresas convencionais. Para
enfrentar esses desafios parte das Cooperativas adotam estratégias e formatos
organizacionais que lhes aproximam das empresas privadas, restringindo e limitando
os diferenciais organizativos deste Sistema.

Nesta construcdo do Cooperativismo da Agricultura Familiar com viés de
Economia Solidaria, € importante destacar que este segmento ndo recebeu apoio de
politicas estatais e as Cooperativas sao resultado do investimento os proprios
associados, que por sua vez também séo pessoas com baixo nivel econdmico que se
inserem nelas na busca por servicos que gerem agregacao de valor aos seus produtos
e acesso a novos mercados. No entanto devido a diversidade e baixa escala produtiva
dos cooperados, essas inciativas se concentram na venda de produtos in natura,
limitando seu acesso a redes atacadistas e condicionando as vendas aos Mercados
Institucionais e Compras Governamentais. Esses limitadores séo resultado do modelo
de politica agricola adotado pelo Brasil. A orientacdo de linhas de crédito para
crescimento do agronegdcio exportador de monoculturas limita o investimento nos
Agricultores Familiares, responsaveis pelos cultivos alimentares de abastecimento
interno (WANDERLEY, 2011).

O modelo de desenvolvimento agricola adotado priorizou a modernizacéo
tecnologica, omitindo-se a enfrentar problemas gerados pelas desigualdades de
acesso a terra, limitando o desenvolvimento da Agricultura Familiar a pratica e
Politicas Publicas de carater compensatorio. Para construir espacos de participacéo
inclusiva o Cooperativismo da Agricultura Familiar, que segue o viés da Economia
Solidaria, fundamenta sua construcéo social na participacdo autbnoma, nas relacoes
de reciprocidade, na economia de proximidade, defendendo a descentralizacdo de
estruturas e o protagonismo social como um instrumentos para construgao de espagos
de incluséo socioecondmica, cultural e politica das diversas tipologias da Agricultura
Familiar (Pescadores artesanais, Aquicultores, Extrativistas, Agricultores Ribeirinhos,

Indigenas, Quilombolas e Assentados de Reforma Agraria.
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A participacdo social autbnoma pode ser considerada o principal diferencial
deste Cooperativismo. A distribuicdo de renda descentralizada por intervencao das
iniciativas locais formadas a partir de relacbes de proximidade, geraram neste
Cooperativismo o compromisso com o desenvolvimento local, sendo perceptiveis 0s
resultados em diversos municipios, territérios e regides do Brasil. Contudo, estas
iniciativas, mesmo com reconhecimento internacional, ainda ndo possuem um
tratamento legal, fiscal e econdmico diferenciado, limitando suas ac¢des a inclusao e
promocéao do desenvolvimento ao perfil dos seus associados.

Conforme percebido nos Documentos do Cooperativismo Solidario, este
segmento se apresenta como mecanismo estratégico para a soberania nacional, tanto
no que se refere a seguranca alimentar e nutricional, como nas questfes relacionadas
ao abastecimento interno pela producao de alimentos culturalmente integrantes do
cardapio brasileiro, como pela potencial producdo de matéria-prima para a industria
de transformacédo. Em varios Estados do Brasil percebem-se programas de fomento
e fortalecimento direcionados este Cooperativismo. Pode ser citado como uma
iniciativa governamental bem sucedida, o Programa de Apoio ao Cooperativismo da
Agricultura Familiar do Estado do Parana (COOPERA Parana). Este Programa, foi
proposto como agenda do Sistema UNICAFES e apds processos de lobby e
incidéncia, foi construido numa acédo conjunta entre o Governo do estado as
Cooperativas da Agricultura Familiar.

O mesmo é executados desde 2019 com ag¢bes fundamentadas no tripé: 1)
assisténcia técnica — acompanhamento técnico e gerencial para as cooperativas,
formacdo e capacitacdo para as liderancas; Il) capital/fomento — realizacdo de
chamadas néo reembolsaveis de investimento, e, constru¢éo de programas de fundo
de equalizacdo e garantia para acesso a linhas de crédito oficiais; |II)
comercializacao/abastecimento — aquisicdo de produtos da Agricultura Familiar nas
compras institucionais e criagdo PAA Estadual.

O COOPERA Parana pode ser considerada uma iniciativa de fomento em fase
de maturacdo com pontos a serem qualificados, principalmente no setor de
empoderamento e desenvolvimento de acdo para fortalecer a autonomia
organizacional das Cooperativas, habilitando acesso a linhas de crédito

reembolsaveis e impulsionando acesso as vendas para os mercados tradicionais,
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sendo ainda crucial fortalecer a construcao de redes organizacionais que permitam
crescimento da construcao coletiva e processos representativo do setor.

Em nivel Federal executa-se o Programa Brasil Mais Cooperativo, instituido
pela portaria 129 do MAPA. Essa iniciativa governamental pode apoiar cooperativas
e associacdes com a oferta de assisténcia técnica, promocdo da intercooperacao,
formacdo e da qualificacdo da gestao, producéo e comercializacédo para os mercados
institucionais e privados. Denota-se que em nivel nacional a Politicas de fomento ao
Cooperativismo esta esvaziada no que se refere a agfes e orgamento.

Com os limites da politica de porte nacional, as praticas deste Cooperativismo
aparecem nas comunidades como alternativa a auséncia do Estado e das Politicas
Publicas de suporte a producdo. Suas iniciativas sdo usadas também como canais de
distribuicdo de ‘beneficios tecnoldgicos’, sendo fundamental o direcionamento de
Politicas Publicas que permitam investimentos na estruturacdo dos servicos e na
formacdo de seus gestores, com o desenvolvimento de métodos apropriados de
gestao e acesso aos mercados (BIALOSKORSKI, 2006; CHAYANOV, 2017).

O Cooperativismo é um instrumento da organizacdo social, politica e
econbmica capaz de apoiar o crescimento integral dos associados. Esse estudo se
volta para a elaboracdo de uma estratégia capaz de fortalecer a atuacdo das

Cooperativas, fortalecendo a citacao de Reisdorfer (2008, p. 32),

“(...) “en una economia de mercado las cooperativas tienen que
actuar no como una empresa, sino como un emprendimiento que
a través del mercado desarrolle econémicamente a sus
cooperados, cuyos beneficios pertenecen solo a ellos”.

Diante dos desafios agrarios, produtivos, econdémicos e culturais presentes na
Agricultura Familiar verifica-se a presenca de politicas de carater compensatorio e
auséncia Politicas Publicas e Programas estruturantes. Consequentemente, pode-se
afirmar que esse Cooperativismo esta fradado ao fracasso, pois esta rodeado de
limitantes produtivos, sociais, culturais e econdmicos. Contudo, esses limitadores
fortalecem o potencial de incluséo e diversificacdo destas, reforcando a importancia
do olhar sobre a participacéo dos associados.

A preparacdo de uma comunidade para a gestdo e cooperacdo acontece
mediante o envolvimento dos individuos na construcdo do protagonismo social,

qualificando-os para tomadas de deciséo e participacdo autbnoma. Nesse proposito,
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busca-se desenvolver um modelo de inducéo e fortalecimento do protagonismo social
nas Cooperativas da Agricultura Familiar, considerando maior envolvimento da
unidade familiar, nas relagdes e governanca da Cooperativa.

O estudo analisa o perfil das Sociedades Cooperativas da categoria social da
Agricultura Familiar registradas no Sistema UNICAFES. Embora o estudo esteja
restrito ao ramo Agropecuario, seu conteudo aborda uma problematica que afeta os
diversos ramos cooperativistas em fungéo da similaridade na matriz convencional de
organizacédo, gestao e governanca adotada por essas Organizacdes, Cujo processo

decisério se apoia exclusivamente no empoderamento dos associados.

3.6 Desafios na participagcdo dos associados

No Cooperativismo Solidario em estudo sé&o os Agricultores Familiares que
assumem a gestao das Cooperativas. Esse modelo organizacional orienta a execucao
de processos continuos de empoderamento social com foco no desenvolvimento de
habilidades, conhecimentos e competéncias. Para a construcao deste capital humano
€ necessario investir em educacdo, mas também em fatores relacionados ao Bem
Estar como alimentacdo, saude, habitacdo, saneamento, transporte e seguranca. O
Cooperativismo Solidario assume o desafio de construir capital humano, buscando o
maior empoderamento e protagonismo social nas Cooperativas.

O desenvolvimento ndo é um resultado automético do crescimento
econdmico, é o resultado das relagdes humanas, do desejo e vontade das pessoas
de alcancarem a melhor qualidade de vida para todos. Neste contexto a construcéo
do desenvolvimento vai para além do crescimento pessoal. O desenvolvimento esta
vinculado a adesao das pessoas, da decisao de se colocarem como sujeitos sociais.
Portanto, a qualidade do desenvolvimento depende da qualidade das pessoas, ou
seja, do capital humano.

O desenvolvimento também requer o crescimento dos niveis de cooperacéo
e confianga entre as pessoas, aquilo que se convencionou chamar de “capital social”.
N&o é possivel existir desenvolvimento das pessoas e da comunidade sem
organizagéo, participacdo e empoderamento das pessoas, para isso é fundamental a

construcdo de espacos coletivos de confianca e cooperacao.
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Seguindo a dindmica da participagéo social, o Cooperativismo precisa analisar
a natureza desta sociedade como sistema complexo e dinamico, considerando a
participagédo social como uma diretriz crucial para a sustentabilidade, como um meio
necessario para construcdo da dinamizacdo econdmica, da criatividade, do controle
social e de sustentabilidade organizacional. Diversidade, proatividade, flexibilidade,
interdependéncia, cooperacdo e parceria, sdo condicbes para a viabilidade de
sistemas complexos, sendo crucial investir para manter ativo o dinamismo da relacéo
entre as partes, como uma densa teia de relagcdes que modela a rede cooperativista.

O capital social é o fio que gera e fundamenta essa rede de conexdes. O
desenvolvimento das Cooperativas é produto do capital social, formado com pessoas
capazes de gerenciar negocios com protagonismo social. Porém, esse sistema esta
inserido numa cultura estatista, onde as pessoas estdo sempre responsabilizando o
Estado pelas solu¢cdes de seus problemas cotidianos, condenando-se a uma situacao
de resignacdo, conformismo e impoténcia e essa situacdo também é presente no
Cooperativismo e necessita ser trabalhada para gerar participagéo ativa.

Para construir participacdo ativa e protagonismo social faz-se necesséaria uma
verdadeira revolucéo cultural. Prevalece na sociedade uma cultura de dependéncia,
submissao e subserviéncia que alimenta fenbmenos como o coronelismo secular. As
Cooperativas geralmente formam protagonistas sociais e os perdem por falta de
perspectiva organizacional. O desenvolvimento depende de uma mudanca de
modelos mentais e de atitudes, depende, portanto, do despertar de uma cultura
empreendedora de protagonismo social.

O mito do Capitalismo marcou a Era Industrial, e ainda, marca a sociedade
atual, resultando catastrofes sociais, econémicas, ambientais e culturais. E notdrio
que a manutencao do padrédo atual de producdo e consumo é insustentavel, sendo
fundamental que as Organiza¢cdes avancem na construcdo de saidas com maior
investimento na promocdo de todos os eixos do desenvolvimento sustentavel.
No contexto do Cooperativismo Solidario cabe a construcdo de alternativas para
mudanca nos padrdes de organizacdo, producdo, comercializacdo e consumo,
prevendo a combinacdo simultdnea e complementar destas frentes. (BERGER,
LUCKMANN, 1983; ZANCO, ALVES, 2019).

O bom nivel de participagdo dos atores geralmente é vinculado ao
planejamento e gestdo compartiihada do processo em desenvolvimento. Um

planejamento com foco nas pessoas permite aos atores, por meio da experiéncia
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pratica, o aprendizado necessario para que sejam capazes de identificar
potencialidades, limites e construir solu¢des para potencializar suas capacidades.

O Cooperativismo Solidario nasceu tendo como principal carateristica a
promocdo do desenvolvimento com inclusdo social, ou seja, com participacdo e
protagonismo dos associados na constru¢cao, monitoria e analise dos resultados das
cooperativas. Esse Cooperativismo ja na década de 90, nasceu vinculado ao ODS —
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel em todos os seus 17 eixos. Entretanto, no
cenario atual, verifica que suas linhas de a¢do tendem a se esvaziar sem ter alcancado
um nivel de desenvolvimento produtivo, organizacional, econdmico, e principalmente,
social sustentavel. Grande percentual das pessoas que compdem este movimento,
parece ndo ter alcancado um nivel adequado de compreensdo do projeto de
desenvolvimento que mantem este segmento organizacional, sendo necessario
analisar o quanto este Cooperativismo promove indices sustentaveis de protagonismo
social, o quanto esta centrado na Perspectiva Orientada para os Atores.

A gestdo democratica como preconizam os  Principios de
Cooperativismo pressup8e a organizacdo de estrutura favoravel para a participacao
ativa das pessoas, de forma que sejam envolvidas nas decisfes que interferem em
sua qualidade de vida nos diversos aspectos. Nas sociedades cooperativas, onde o
universo é restrito, se estabelece estratégias que favorecam a participacdo da
comunidade afetada pelas acbes da Cooperativa;, devendo, todavia, haver
investimentos na formacdo do comportamento participativo dos comunitarios,
compreendendo acfes que também qualifiquem essa participacao.

A transformacdo do comportamento de inércia num comportamento
participativo leva os cooperados a condicdo de atores nas tomadas de decisao que
influenciam as mudancas de ordem social e econ6mica na vida da comunidade. Esse
processo leva mais ou menos tempo, a depender dos investimentos realizados. Faz-
se necessario uma melhor compreensao do conceito de ‘participacao’, cujo significado
se explica em Demo (2002, p. 35):

Pode-se definir participagdo, como uma construgcdo organizada da
emancipacao social. Um processo orientado para a construgéo da cidadania coletiva,
estabelecendo a centralidade do sujeito social no espaco histérico das desigualdades
sociais. A forma como se modela a participagcdo amplia ou limite as capacidades de

protagonismo social. Pesquisas recentes mostram que a participacdo ativa estad em
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baixa no Cooperativismo. Neste sentido, pode-se concluir que o modelo de gestao
social praticado nas sociedades cooperativas, tem se mostrado ineficiente para
promover a participacdo efetiva dos socios, se agravando ainda mais quando se
analisa a participacdo dos demais membros da familia envolvidos no processo
produtivo e afetados pelas decis6es da Cooperativa.

No caso especifico das Cooperativas da Agricultura Familiar, esse eixo
organizacional precisa ser encarrado com maior profundidade, pois este é o seu
diferencial organizativo. Numa visdo de futuro, a gestdo participativa € o instrumento
mais indicado para as mudancas que se necessita infundir no sistema dinamico das
organizacdes. Rech (2000, 2003) considera que a participacdo mobiliza a construcao
da inteligéncia organizacional, fomenta o potencial das pessoas e possibilita a
construgdo e proposigdo de ideais. Numa perspectiva humanizadora e por iSso
sustentavel, a gestdo participativa € um mecanismo essencial para empoderar as
pessoas para disputa justa com as diversas vertentes do capitalismo.

A participacdo nas Cooperativas envolve confianga entre os membros; a
motivagcao tem por base a participacdo das pessoas; a informacao é livre dentro da
organizacado; autocontrole e metas elevadas de desempenho aceitas por todos. Essas
caracteristicas abrangem: a) Responsabilidade social; b) Construcdo de interesses
coletivos; ¢) Impulsdo dos potenciais dos participantes; d) Desenvolvimento e
realizacdo pessoal; ) Empreendedorismo e maior competividade (FREITAS, 1991;
CATTANI, FRANTZ, 2003; GAIGER, 2004).

A democracia é o pressuposto fundamental da participacdo nas Cooperativas
e essa democracia s6 pode existir a partir do envolvimento efetivo entre o sécio/dono
e a Cooperativas. Essa participacdo fundamenta-se em duas premissas substanciais:
sécio politizado, capacitados, organizado com capacidades de formular propostas,
influir, decidir, monitorar e avaliar seus mandantes; de outro, necessita de governantes
considerem o controle democratico como regra essencial de jogo. O que se pode
concluir é que a base social das sociedades cooperativas, quando desmobilizada, se
torna politicamente empobrecida. Em decorréncia da “pobreza politica” ndo consegue
utilizar o espaco de participagdo constituido pela cooperativa; consequentemente,
perde o poder de interferéncia nos espacos deliberativos (MARQUES; FARIA, 2013).

A falta de participacdo das bases nos processos decisoérios da abertura para
um comportamento perigoso: o Assistencialismo, que nas Politicas Publicas da esfera

governamental tem sido historicamente responsavel pela reprodugdo da ‘miséria
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social’, uma vez que inibe a capacidade criativa e libertadora dos afetos. Ja nas
sociedades cooperativas esse comportamento tem sido responsavel pela

concentracéo de poder, manifestando-se na gestao centralizada.

Todo el mundo se da cuenta que la mayoria de los proyectos de
desarrollo fracasan o quedan muy lejos de sus metas iniciales por
falta de participacion real de la gente para quién se hizo el
proyecto en primer lugar, los beneficiarios (GEILFUS, 2002: p. 1).

Nas Cooperativas da Agricultura Familiar, além dos sécios titulares, ha um
contingente de envolvidos no processo produtivo que movimenta a Cooperativa: trata-
se das comunidades e dos membros familiares, cuja mao de obra garante o seu
abastecimento. Estes precisam ser envolvidos também nos processos decisorios que
afetam sua atividade econOmica. Entender e efetivar um modelo de participacéo
social, buscando ampliar continuamente as estratégias de envolvimento social se
torna uma necessidade das organizacdes coletivas. Destaca-se que participacao
social nem sempre significa protagonismo social.

Dias (2017), num estudo realizado no estado de Ronddnia sobre o modelo de
gestdo praticado pelas Cooperativas do Estado, apds estudo e analise dos desafios
de participacdo de presente nas Cooperativas da Agricultura Familiar, recomenda
ajustes no modelo de gestdo deste segmento prevendo maior compartilhamento do
processo decisério das Cooperativas por meio da maior participacdo dos nucleos
familiares envolvidos na producao. Este estudo faz observag¢des quanto ao modelo da
matriz convencional de gestéo, cujo processo decisorio é apoiado em deliberacbes
unilaterais, efetivadas pelos titulares das unidades produtivas, em detrimento da
participacdo familiar, principalmente de jovens e mulheres.

A pesquisadora aponta a democracia participativa como principio para
qualificacdo da gestéo nas Cooperativas, considerando a necessidade de uma maior
interagdo com o planejamento produtivo dos associados, realizando atos integrados
de organizagéo e gestao produtiva com todos os membros da familia. A participagéo
desses nucleos familiares na gestéo da propriedade e da Cooperativa, é considerada
uma oportunidade para ampliar a autonomia e participacdo mulher e dos jovens.

Também com interesse de construir instrumentos para ampliar a participacao
das familia, das mulheres e dos jovens nas Cooperativas, Rech (2020), propéem um

modelo de Estatuto Social para as Cooperativas prevendo a insercdo de nucleos de
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base de cooperados/as com a funcdo é articular entre os membros, meios e
providéncias para seu melhor funcionamento. Estes espacos de construcdo social
facilitariam o maior envolvimento dos associados com as praticas cooperativas.

Nesta proposta estatutaria, o autor sugere que seja implementado um novo
modelo de quotas partes para fomentar a participacdo da familia na governanca das
Cooperativas. Sugere-se que seja admitida a divisdo do montante total exigivel de
quotas parte, quando houver associacdo de membros de uma mesma familia.
Propondo assim, a possibilidade de existir a quota parte familiar, distribuindo a
participacéo entre pais e filhos ou filhas, sem necessidade de cada um ter de assumir
as quotas partes integrais.

Por outro lado, a intencdo é que, reduzindo a quantidade de quotas partes,
isso possibilite que ndo apenas o Pai da familia seja associado, mas também possam
ser incorporadas a participacdo mulheres e, principalmente, jovens. Para efeito de
admisséao, a unidade familiar € compreendida como companheiro(a) e filho(a), sendo
que o(a) filho(a), obrigatoriamente, precisa se enquadrar como jovem de 18 a 29 anos,
solteiro(a), sem companheira(a) e com dependéncia econdmica dos pais.

Na oportunidade, ressalva em relagao ao fato de que a chamada “unidade
familiar” ndo necessariamente € composta por marido, mulher e filhos, mas que
poderia ter apenas um homem, apenas uma mulher, duas mulheres ou dois homens
(em relacdo homoafetiva) a frente da familia. Nestas propostas, verifica-se a
necessidade de inovagcbes nas Cooperativas para aumentar a participacdo dos

associados e qualificar os procedimentos de governanca cooperativista.

3.7 Cooperativismo Solidéario e as praticas de governanca

No Cooperativismo Solidario, os mecanismos de governanca, espacos de
poder e servicos, cumprem 0 papel estratégico de sustentacdo deste modelo
organizacional. A participacdo € a base para concretizacdo da governanca. A
participacdo deve ser orientada para o controle social, pilar estratégico para a
efetivacdo de boas praticas de governangca. O controle social necessita ser
impulsionado como uma oportunidade de incidéncia nos espacgos de decisao.

Para construcéo de praticas sustentaveis de governanca, as estruturas da
Cooperativas precisam ser orientadas para construcédo da participacao social, com o

desenvolvimento e aplicacdo de acdes e dindmicas eficazes de motivacédo, integracdo
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e abertura para insercao das pessoas como socios, usuarios, conselheiros e diretores
executivos, com possibilidades de participacédo constante, acolhendo todos na posi¢ao
de agente no negdcio. Esse investimento necessita ser modelado para gerar o
sentimento de pertencimento, com a criagdo de vinculos de confiabilidade e
comprometimento com a organizacao.

O Marco Regulatorio de Governanca do Cooperativismo Brasileiro define a
Assembleia Geral como espaco deliberativo de maior importancia e poder na
Cooperativa e coloca o Conselho de Administracdo como responsavel pelo
direcionamento estratégico, avaliando os resultados e supervisionando as acdes
desenvolvidas pela Diretoria Executiva, cabendo ao Conselho Fiscal fiscalizar a
gestdo nas suas diversas instancias organizacionais (IBGC, 2015).

A definicdo e segregacdo de fungdes entre o Conselho Administrativo com
objetivo deliberativo e a Direcdo Executiva com objetivo de execucado é considerada
uma questdo crucial para o alcance das boas praticas de governanca para as
Cooperativas (TRINDADE & BIALOSKORSKI NETO, 2014). Argumenta-se que a
segregacdo oportuniza o exercicio de funcdo deliberativas e permite melhor
coordenacdo dos espacos executivos com a maior preservacdo do interesse dos
associados. A definicdo clara do papel da direcdo executiva permite ao Conselho
mensurar resultados e, se necessario destituir ou demitir os membros da direcéo
executiva, buscando alcancar os objetivos tracados, com maior eficiéncia e
assertividade na atuacao gerencial destinada aos executivos.

O Cooperativismo Solidario nasceu direcionado para autogestdo com
participacdo ativa dos conselheiros nos espacos de gestao executiva. Esse processo
fortaleceu capacidades, e também, limitou processos de consolidacéo organizacional,
sendo fundamental que no Sistema UNICAFES sejam qualificados formatos claros de
segmentacdo, que mantenham o foco na participacdo dos socios e que também
garantam procedimentos de gestédo viaveis e eficazes, exigindo deste Cooperativismo
momentos fortes de andlise critica e madura quanto ao seu formato de gestéao
organizacional, mensurando de forma clara e objetiva a sustentabilidade
organizacional e consisténcia dos resultados alcangados, principalmente nos eixos de
gestdo, negoécios e governanga, assumindo com responsabilidade de implementar

processos de revitalizacao organizacional.
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A participacdo social estd vinculada a vontade e as necessidades dos
associados e associadas da Cooperativa quanto a busca de beneficios especificos
para si e suas familias. Isso faz parte das perspectivas de autonomia e conquista de
melhores condigcbes de vida, essenciais numa sociedade. Neste sentido é
fundamental o debate sobre o papel elemento humano associado, estabelecendo na
Cooperativa espacos para reconhecimento das diferencas da heterogeneidade do
quadro social, construindo formas de valorizar as diversidades como meio para
oportunizar criticidade e potencializar a construgéo de inovacgdes (RECH, 2000, 2003).

A participacdo, a mutualidade, de igualdade e de justica distributiva € o
fermento que impulsiona a participacdo na Cooperativa, presidindo as relacdes entre
0s membros e a sociedade, sendo fundamental construir inovagdes para superar 0s
obstaculos que inviabilizam maior participacdo, construindo alternativas para ajudar
0s associados a superar os desafios e a inseguranca da producéo, e investindo em
formacdo e preparacao de pessoas para a intervencado politica e organizacional.

A priorizacdo do papel dos associados na Cooperativa ressalta a dimenséo
da sua autonomia na gestao e participacdo, mas também faz referéncia ao ambiente
em que vivem, sua comunidade, relacdes sociais, familia, regido e Pais.
Consequentemente, no foco da atuacdo, caberd ter presente tanto a visdo quanto os
interesses dos associados, como a realidade mais ampla do entorno. O tema da
participacédo impulsiona o enfrentamento de modelos que transferem todo o controle
do desenvolvimento produtivo para as maos individuais para um ente coletivo etéreo
distante (estrutura presidencialista centralizadora), e transforma o0s associados
secundarios no processo.

Neste caso, 0s associados ndo sdo agentes autbnomos e atuantes na sua
Cooperativa porque acabam por estar submetidos a um processo sobre a qual nao
tem controle e nem efetiva participacao. O entusiasmo pela proposta institucional pode
orientar a priorizacéo da sociedade, minimizando o objetivo central da Instituicao que
€ o atendimento das necessidades dos associados e sua relacdo com a comunidade.

Esta tese ndo nega o aspecto empresarial da Cooperativa, entretanto
apresenta um ponto de vista que tenta conciliar o fortalecimento do empreendimento
com a satisfacdo efetiva dos seus agentes. A base essencial deste aspecto é a
consolidacéo da participacdo autbnoma dos seus integrantes calcada na autonomia

criativa, auto gestionaria, orientada para construcéo efetiva do protagonismo social.
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Na governanca, quando se declara a autogestao, ndo apenas limita-se a uma
participacdo ou possibilidade de tomar decisdes de modo funcional, mas sim, pela
capacidade de permitir a expressao e a valorizagao do pensamento individual de cada
associado formatando a capacidade de decisédo coletiva. Com isso, agrega-se na vida
da Cooperativa o poder individual e as demandas expressas das pessoas que a
compdem, trazendo assim, para dentro do debate e da tomada de decisdes as
necessidades e desafios da comunidade e da realidade territorial (RECH, 2000, 2003).

Neste estudo, é considerado que a participacdo esté vinculada a construcéo
e aos investimentos destinados ao crescimento dos diversos espacos da Cooperativa.
Destaca-se ainda, a importancia da segmentacao dos espacos e estruturas de poder
e servigos, com habilidade de tomar decisdes e, ao mesmo tempo, garantir plena
participacdo de todos os integrantes. Na referéncia as instancias de poder, trata-se da
Assembleia, do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal. Eventualmente,
seria possivel também, atribuir algum poder em relacdo ao encaminhamento de
propostas para 0s nucleos de base, adotados em algumas Cooperativas que querem
garantir um processo de debate e participagdo com metodologia adequada para
manifestacdo dos associados.

Na Assembleia se manifesta ndo apenas a participacdo dos associados, do
mesmo modo, o exercicio de poder e decisdo, manifestados tanto pela intervencéo
individual como pela afirmacgé&o dos direitos coletivos das maiorias, com oitiva, atencao
e debates das propostas das minorias. A realizacdo da Assembleia, periodicamente,
e a participacdo e manifestacdo efetivas dos associados é essencial para que 0s
interesses do coletivo sejam preservados.

Neste estudo, preconiza que ndo apenas a mera realizacdo de Assembleias
vai resolver o problema da participacdo e exercicio do poder pelos associados.
Todavia, a metodologia de participacdo com preparacdo e uma dinamica que
possibilite debates comunitarios anteriores (pré-Assembleias) que intensifiquem a
preparacdo destes e facilitem proposi¢cdes individuais e coletivas para os demais
presentes.

Salienta-se que as manifestagcdes sejam levadas em conta e debatidas.
O Conselho de Administragdo representa o interesse dos associados e é nessa
perspectiva que ele deve atuar. Apesar de que, na maioria das vezes, o Conselho de

Administragédo acaba por se envolver muito mais na viabilidade da Cooperativa, ndo
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deve perder de vista que o0 seu papel é buscar beneficiar a quem ele representa sem,
no entanto, reduzir a sua responsabilidade com o sucesso da Instituicao.

Na sua estrutura, geralmente o Conselho contém alguns cargos como o de
presidente, vice-presidente e secretario, sendo estes atribuidos como Diretoria
Executiva, recaindo sobre estes a gestdo e governanca direta. O Conselho Fiscal é
um poder que se atribui toda a supervisdo administrativa, fiscal e contabil. Esse
espaco é essencialmente, “os olhos”, “os ouvidos” e “a voz” dos associados sobre 0
desenvolvimento das atividades, controle de custos e aplicagéo dos resultados obtidos
pelas operacdes econdmicas. Na maioria das Cooperativas o Conselho Fiscal exerce
uma atividade decorativa, assina o0 parecer sobre o exercicio financeiro para
apreciacdo da Assembleia Geral (RECH, 2000, 2003).

A Diretoria Executiva, as Geréncias e Assessorias fazem parte da estrutura
de servigcos da Cooperativa. Na maioria das Cooperativas existentes no Brasil, a
Diretoria Executiva é colocada, estatutariamente entre os poderes da Instituicdo e,
também, usualmente, é oriunda dos quadros do Conselho de Administracao (CA), no
entanto, este € um problema que precisa ser trabalhado no Cooperativismo Solidario,
reorganizando de forma clara espacos de poder e de servicos.

Na Governanca Cooperativa € importante separar a diferenca entre os papéis
do CA e da direcéo executiva (que pode ser eleita ou contratada). O CA é responsavel
pelo aspecto associativo estratégico e a Diretoria Executiva pelo aspecto empresarial
econdmico. Isso remete ao fato que o CA necessita ser muito representativa da
realidade e diversidades dos associados, e, a Diretoria Executiva necessita ser
eficiente, profissional e dominar os mecanismos de gestdo dos negdcios.

Na medida em que a Cooperativa se expande, pode a mesma instituir
determinadas geréncias, departamentos, assessorias, consultorias, e também, uma
instancia de controle de qualidade, sendo que tudo isso esta submetido a conducgéo
politica da Assembleia e Conselho de Administragdo, podendo estar vinculados a uma
determinada Diretoria. Estas instancias sao servi¢os, ndo podendo ser delegado a
estes diretores executivos, gerentes (que concentram as informacdes e acabam por
se tornar verdadeiros “donos” da Cooperativa) o poder de deliberagdo sobre as
estratégias institucionais do Cooperativismo Solidario (RECH, 2000, 2003).

Atualmente, entra em cena no Cooperativismo o tema “compliance”, um
conjunto de disciplinas para fazer cumprir as normas legais e regulamentares, as

politicas e as diretrizes estabelecidas para o nego6cio e para as atividades
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empresariais, bem como, evitar, detectar e tratar qualquer desvio ou inconformidade
gue possa ocorrer. O termo compliance trata-se de uma pratica bastante recente no
Brasil e que exige das Organizag0Oes, inclusive as Cooperativas, a implantagéo de
mecanismos internos que garantam que cumpram o que determinam as Leis
correspondentes aos procedimentos fiscais, contabeis, tributarios, trabalhistas e das
obrigacdes em geral. Incluindo-se, por forca da Lei n°® 12.683/2012, o Programa de
Compliance anti-lavagem de dinheiro (IBGC, 2015).

Segundo a Organizacado para Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE, 2004), os Principios da Governanca sao: garantir a base de uma estrutura
efetiva de Governanca; direito dos acionistas; tratamento equitativo dos acionistas;
divulgacdo e transparéncia; responsabilidades dos Conselhos. No Brasil, esses
principios foram adaptados e disseminados sdo: Equidade - tratamento igualitario e
justo de todos os soécios; Prestacdo de contas - Os agentes da Governanca
necessitam prestar contas da sua gestao e se responsabilizar integralmente pelas
consequéncias de seus atos e omissdes; Responsabilidade Social Organizacional -
Dever de promover a sustentabilidade da Cooperativa visando a sua perenidade.

Para governanca eficaz destaca-se a necessidade de profissionalizacdo na
gestdo das Cooperativas. Nesta Tese recomenda-se rever a delegacdo da gestdo a
cooperados que podem ndo possuir as habilidades e conhecimentos que a funcgéo
exige. Sendo necessario que o Sistema UNICAFES desenvolva instrumentos de
gestdo e governanca eficazes que permitam aos associados, empoderamento
administrativo com modelos de Governanca adequados que promovam o crescimento

sustentavel e a legitimacdo da Cooperativa com a perspectiva dos associados.
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4 A CONSTRUCAO DO PROTAGONISMO DOS ASSOCIADOS

Quando o homem compreende a sua realidade, pode levantar
hipoteses sobre o desafio dessa realidade e procurar solucdes.
Assim, pode transforma-la e criar um mundo préprio, seu e as
suas circunstancias (FREIRE, 2013, p. 35).

A construgdo do protagonismo vincula-se a capacidade das pessoas e
organizagdes na geracdo da autonomia. Etimologicamente autonomia vem do grego
autos (por si mesmo) e nomos (lei), significa o poder de dar a si a prépria lei. Nao se
entende este poder como algo absoluto, também ndo se entende como sinénimo de
autossuficiéncia. Indica uma esfera particular cuja a essencial é garantida dentro dos
limites que a distinguem do poder dos outros (ZATTI, 2007, p. 12).

Etimologicamente, protagonismo vem do grego proto (primeiro, principal), e
agon (luta), que significa o lutador principal. No teatro, o termo passou a designar 0s
atores que conduzem a trama, os principais atores (COSTA, 2000). Entre as
caracteristicas do protagonismo e do protagonista pode-se destacar: se associa com
0 conceito de solidariedade, coletividade, companheirismo, comprometimento. O
protagonista € propositivo, coloca-se como parte da solucdo dos problemas. Analisa
a situacdo de forma holistica, com sensibilidade com o outro. Mostra-se como pessoa
critica, eficiente, eficaz, solidario, autbnomo e estratégico (MOURA, 2017, p. 27).

Na atualidade brasileira verificam-se manchetes nas redes sociais sobre
retrocessos na construcdo do protagonismo dos atores. Reclamar do contexto atual e
nada fazer para mudar a situacdo é um dos males corporativos do mundo moderno,
consequéncia da auséncia de estimulo ao protagonismo que, por sua vez, sé se
manifesta na presenca dos desafios — ou antagonismos. No cotidiano da sociedade,
observa-se que somente com a presenca de antagonistas surgirdo as condi¢des para
a existéncia do protagonismo social. No Cooperativismo para que isso aconteca, é
fundamental a existéncia de contextos de negocios, propésitos de acdo e metas que
provoquem atitudes e decisdes.

Conforme Paulo Freire (2013), o ser humano é um ser inacabado com uma
vocacao ontologica para o Ser Mais, e, na constru¢cdo do protagonismo € necessario
ter claro que a presenca do homem no mundo € a de um ser ético e a conquista da
autonomia ndo da o direito ao ser humano de satisfazer todos os seus desejos

exercendo um falso protagonismo. Nem todo protagonismo € positivo, pois quando se
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trata de participacdes manipuladas, simbdlicas ou apenas decorativas, essas sdo, na
verdade, formas de nao-participacdo. Nesta investigacdo, busca-se entender o
protagonismo dos atores como acdo, atitudes e proposicbes assumidas e
implementadas por cooperados, conselheiros e das Cooperativas. Esse protagonismo

pode ser praticado nas Cooperativas ou na Comunidade.

4.1Protagonismo dos associados no Cooperativismo Solidéario

O cultivo do protagonismo verdadeiro solicita uma educacéo orientada para o
desenvolvimento de pessoas autbnomas, criando espacos e condicbes que
possibilitam as pessoas se envolverem em atividades direcionadas a solugcdo de
problemas reais em que atuam com iniciativa liberdade e compromisso. Essa
participacdo democratica e auténtica leva o ser humano ao ganho e construcédo da
sua autonomia, autoconfianca e autodeterminacao o que coopera para construcao da
identidade, tornando-o capaz fazer escolhas, de tomar decisfes fundamentadas e
capaz de ir da intencdo a acdo, pondo em pratica suas escolhas e decisdes,
assumindo as consequéncias de seus atos. (COSTA, 2000, p. 89).

A construcdo do protagonismo € uma atividade coletiva, um processo
dindmico no qual uma comunidade requer para si o entendimento sobre a realizacéo
coletiva de suas acdes culturais, sociais e econémica. Para Caltabiano (2006) é
preciso assegurar que o protagonismo social, econémico e politico possa contribuir
para participacao cidadd, como um antidoto contra a indiferenca e o isolamento social.

A fase atual conclama a memoria de fases fortes do protagonismo social como
em 1968, na resisténcia a Ditadura; em 1984 na luta pelas Diretas-Ja; em 1992 pelo
impeachment do Presidente Fernando Collor de Mello. A populacdo do século XXI
estd menos politizada, conforme Martins (2000). A identificacdo de protagonistas no
meio rural mostra uma construgao social mais participativa caminhando em direcao
ao avan¢co no e do campo, impulsionando a construcdo do desenvolvimento
sustentavel na perspectiva ambiental, econémica, politica e social.

Miranda e Tiburcio (2011) conceituam protagonismo social territorial como o
processo por meio do qual determinados atores sociais nativos de determinada
localidade agem em coletividade como portadores da abordagem territorial e como

principais impulsionadores da instalagdo, tanto da institucionalidade como do
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desenvolvimento territorial. Este estudo objetiva realizar um debate de carater
cientifico e livre de conotacdes ideoldgicas que consiga contemplar as modificacfes
da realidade investigando sobre o protagonismo e a criatividade presente nos atores,
qualificando inovacdes e metodologias para o desenvolvimento do protagonismo dos
atores no negocio das Cooperativas da Agricultura Familiar.

O crescimento deste protagonismo é essencial para que as pessoas possam
rejeitar estruturas organizacionais eficazes e adequadas, nem de estabelecer um
projeto coletivo de agcado econémica que una o0s cooperados, satisfaca seus interesses
e promova a integracdo da Cooperativa na sociedade. As acdes econdmicas das
Cooperativas, suas estruturas de gestao e relacionamento e a cultura dos cooperados
representam diferentes dimensdes que deverdo estar integradas em uma totalidade
coerente em todo processo decisério que envolva uma acdo empresarial. Esse é o
problema central da gestdo social estratégica em Cooperativas.

A geracdo de renda e a promocao do desenvolvimento rural sustentavel
(DRS), motivou Agricultores Familiares na construcdo de Cooperativas que pudessem
ser instrumento para constru¢cdo do desenvolvimento socioecondmico de forma
inclusiva. Esse contexto fez com que as familias ousassem constituir Cooperativas
fundamentadas ndo somente no crescimento econdémico, mas principalmente na
inclusdo social. Surge, assim, o Protagonismo Social em estreita relacdo com as
praticas de DRS, proporcionando avancos no meio rural que possibilitam por meio do
empoderamento, da construcdo da identidade do homem do campo.

A identificacdo de protagonistas sociais no meio rural mostra uma construcao
social mais participativa na perspectiva ambiental, econémica, politica e social.
Miranda e Tiburcio (2011) conceituam protagonismo social como o processo por meio
do qual determinados atores sociais de determinada localidade, agem em coletividade
como portadores da abordagem territorial, € como principais impulsionadores do
desenvolvimento territorial.

Sobre o Desenvolvimento Rural Sustentavel, vale ressaltar que existiram e
existem obstaculos e desafios que dificultam os avancos no campo. O maior obstaculo
vem da forga politica do agronegdcio e da sua relevante influéncia da especializacao
na exportacdo de produtos agropecuarios. Esse papel da agricultura na economia foi
construido pelo projeto neoliberal e tem suas raizes nos desequilibrios econdmicos

ocasionados pela crise externa, na década de 1980, assim como pela escolha por um
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percurso de liberalizacdo e de integracado da economia a globalizacdo, na década de
1990 (DELGADO, 2010).

Varias estratégias de Desenvolvimento Sustentavel tém sido encontradas em
politicas governamentais, em praticas de empresas privadas e nos trabalhos de varias
Organizacbes da Sociedade Civil (OSC). Contudo, o Desenvolvimento Sustentavel
necessita exatamente de uma orientacdo, estratégia harmoniosa, entre seus
protagonistas decisivos. O que esta em questdo nesse processo € a esséncia da
propria cooperagdo humana e a maneira como, no tocante dessa cooperacao, as
sociedades optam por usar 0s ecossistemas que dependem para sobreviver
(ABRAMOVAY, 1992, 2010).

A cooperacao humana direciona para o destaque de alguns atores locais por
meio do protagonismo sociopolitico: As condicbes e possibilidades para o
protagonismo social sdo diferenciadas, posto que sdo frutos de processos sociais,
ambientais e econdmicos desregulares e fragmentados que guardam relacdo com a
propria trajetoria de formacéo historia socioeconémica de cada territério. Portanto,
imprevisiveis e bastante especificos (MIRANDA; TIBURCIO, 2011, p. 87).

As particularidades de cada localidade séo refletidas na construcdo do
protagonismo, podendo inclusive afirmar que as adversidades sdo as fontes de
incentivo para que a populacdo local possa perceber o qudo necessario é estar
implicado no processo de desenvolvimento, ser sujeito participante e cidadéo efetivo
em uma sociedade repleta de desigualdades sociais.

Nas trés ultimas décadas, as novas relacfes entre o Estado e as OSC foram
estabelecidas. Com ela, espacos de participacdo social foram sendo construidos, e
novos referenciais setoriais e globais direcionaram o Estado em suas acoes. Estas,
por sua vez, possibilitaram a reestruturacdo de regras e compreensdes que
impactaram as condi¢cdes socioeconémicas da populacdo, principalmente a do meio
rural. Essas mudancas foram protagonizadas e simultaneamente direcionadas para a
Agricultura Familiar, (GRISA; SCHNEIDER, 2015).

Frente ao discurso dos mecanismos de apropriacdo do capital social e
econdmico, os individuos podem estar em crise. Estas crises podem ser de ordem
social, cultural, politica, econémica e identitaria. Crises que provocam um desabrochar
de sentimentos e acdes na busca de enfrentamentos individuais, ou com a sociedade.

Nesta construcdo € importante destacar que o protagonismo dos atores depende do
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desenvolvimento humano, pessoal, social e da interdependéncia entre os individuos
de uma sociedade. Protagonismo é uma acéao coletiva que demanda uma nova forma

de analisar e construir o Cooperativismo Solidario.

4.2 Perspectiva Orientada ao Ator (POA)

O Cooperativismo Solidario possui como diferencial organizacional a
participagdo e orientagcdo para as pessoas. O segmento nasceu com o objetivo de
promover desenvolvimento com inclusdo social e sua identidade se legitima pela
participacdo dos atores na organizacédo, gestao, controle das organiza¢des locais que
nasceram orientadas para relacoes de proximidade.

Consideravel numero das cooperativas deste segmento construiram formas e
meétodos para qualificar esses diferenciais organizacionais, e, conseguiram alcancar
sucesso social, produtivo, cultural e econémico, mas grande parcela deste segmento
diluiu, enfragueceu, sombreou esses diferenciais, e, justificando-se pela presséo
comercial, concentraram suas atividades na busca pelo sucesso econdmico,
construindo Cooperativas que carregam o lema da solidariedade econdmica, mas que
estdo concentradas em fortalecer seu esquema empresarial, independente da
orientacdo dos atores sociais cooperados.

A Perspectiva Orientada ao Ator (POA) é bastante apropriada para o contexto
atual deste Cooperativismo, pois permite a ampliacdo da capacidade de didlogo com
os diferentes atores e suas organizacdes socioecondémicas, oportunizando debates,
embates e a construcao de propostas participativas para reconstrucao organizacional.
No contexto agrario brasileiro, em que as Cooperativa estdo inseridas, pode-se
argumentar que existem teorias de desenvolvimento rural em disputa. Estas disputas
sdo oriundas de diferentes visGes, consideracdes e prioridades. A escolha desta
perspectiva para didlogo com atores vincula-se com sua proximidade com as diretrizes
organizacionais deste segmento organizacional.

Na POA, o desenvolvimento resulta de um longo processo de experimentacao
e inovacdo por intermédio de atores que constroem habilidades para alcancar os
objetivos estabelecidos. Deve-se construir a compreensao da sociedade desde baixo,
isto é, documentando situacdes cotidianas micro e praticas sociais situadas. Contudo,

nao se deve conceituar as estruturas macro simplesmente como agregacfes de
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episodios ou situacdes micro, porque certas estruturas globais ndo séo explicaveis
nem descritiveis em termos de eventos micro (LONG, 2001).

Long (2007), alicerca-se no que ele denomina pedras angulares: A vida social
€ heterogénea e é preciso estudar como essa diversidade se produz, reproduz,
consolida-se e se transforma, e também, identificar os resultados estruturais e 0s
processos sociais envolvidos. Esta perspectiva requer uma teoria de agéncia com
base na capacidade dos atores para ordenar e sistematizar suas experiéncias e as
dos outros, e atuar sobre elas; a acdo social nunca é puramente individual. Ela ocupa
lugar nas redes de relagBes, nas quais componentes humanos e ndo humanos
intervém gerando convencdes sociais, valores e relacdes de poder.

A acdo social e a interpretacdo sao localizadas e construidas em contextos
especificos; os significados, valores e interpretacdes se constroem culturalmente, mas
se aplicam e se reinterpretam de acordo com possibilidades ou circunstancias
existentes; espacos de interacdo, micro, se conectam a fendmenos macro, e vice-
versa. Aponta-se para a elucidacéo de relacdes entrelacadas, praticas sociais que
penetram os VAarios espacos sociais, simbolicos e geogréficos.

O enfoque do ator ndo deseja excluir a ideia de estrutura, mas considerar a
construcdo, a reproducédo e a transformacao das relacdes sociais especificas como
tema central da analise. Entender a estrutura como um produto de continua
transformacao mutua dos projetos dos atores, torna possivel a integracdo tedrica da
analise de cenéarios interativos de pequenas escalas com estruturas institucionais ou
sociais mais amplas. O Autor faz uma mescla entre a estrutura social e a capacidade
dos atores, contudo focada na acdo dos atores (LONG e PLOEG, 1989).

Neste cenério, a nocdo de agéncia humana é o centro que revitaliza o
paradigma do ator social e forma um pivd que objetiva reconciliar as nocdes de
estrutura e de ator. A agéncia humana néo se refere as intencdes que as pessoas tém
ao fazer as coisas, mas a capacidade delas de realizar essas coisas. A agéncia
humana néo cria sistemas sociais, mas os reproduz e os transforma, refazendo a
praxis. A nocao de Agéncia é ancorada em agentes de desenvolvimento dotados de
poder, que o transmitem a agricultores despossuidos do mesmo até o momento em
gue se inicia a intervencao.

O Ator Social é toda entidade social que possui agéncia; ele existe sob varias

formas (pessoas individuais, redes interpessoais, Organizacbes, Cooperativas,
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Governos) e possui capacidade de saber e de atuar, assim a agéncia esta presente
nas relacdes sociais e s6 pode ser efetiva por meio delas. A perspectiva desafia as
Cooperativas na compreensao sobre o papel que ocupam na construgao e relacao
com os atores sociais, e, na analise sobre quais agéncias estdo presentes no seu
formato organizacional e o quanto interferem na sua construcéo social.

Colocando a Cooperativa na construcao do ator social € importante entender
que os Atores possuem mundos sociais (produtos de processos constantes de
reordenamento e reavaliagdo de relagbes e experiéncias que incluem acdes,
interacdes e significados) e tem seus préprios modos de vida (praticas, necessidades,
adversidades, incertezas, identificacdes culturais), para os quais adotam processos
organizativos que as cooperativas estar presentes ou ausentes.

Os Atores Sociais estdo presentes em campos sociais, atuando em varios
dominios, arenas, marcadas por configuracfes de poder. Bem como, entrelacados em
redes, onde atuam por identificacdo e constituem processos de conhecimento que
promovem uma versdo particular da verdade com relagdo a algo. Neste cenario o
Cooperativismo necessita se reconstruir para ampliar sua capacidade de promog¢ao
do protagonismo.

Na construcdo da POA junto as Cooperativas mostra-se interessante a
compreensao da teoria da alteridade e da reciprocidade, pois o protagonismo social
almejado pelo Cooperativismo Solidario esmera pela construcdo de atores com
alteridade, que defendam a reciprocidade na construgdo de um Cooperativismo
auténtico. Ostrom (1998) destaca que a reciprocidade é sindnimo de solidariedade
(dependéncia mutua, mutualidade) ato reflexivo entre sujeitos, relagcéo intersubjetiva
e ndo apenas, a uma simples permuta de bens ou de objetos, destacando 0 sucesso
dos arranjos locais dependem da proporgao de atores “em reciprocidade”.

Na teoria da reciprocidade, a confianca e a reputacdo sao valores éticos
produzidos pelas relacdes de reciprocidade simétrica. Normas e regras de acéo
coletiva internalizadas que fortalecem os processos de auto-organizacao. Entretanto,
permanece no postulado binario da troca e das expectativas altruistas afirmando que
a interatividade reciproca € a matriz dos interesses particulares das partes, como uma
norma moral internalizada e um principio, vontade de cooperar (OSTROM, 2008).

Em sintese, confiangca constrdi reciprocidade e reciprocidade produz a
confianca. Portanto, a gestao partilhada funciona apenas em grupos de proximidade

com interconhecimento, destacando-se a necessidade de compreender a origem dos
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comportamentos humanos para compreender 0os processos de organizacdo social.
Neste sentido, percebe-se uma complementaridade entre o pensamento de Max-Neef
(1993), Long (2001) e Ostrom (1998, 2008), ambos com perspectivas que podem
ajudar na andlise sobre o quanto as Cooperativas promovem protagonismo social.

A atual situacéo socio-politica e econdémica do Brasil tem sido acompanhada
com atencdo e preocupacao da sociedade brasileira e mundial. A situacdo do Pais
ndo é um cenario isolado, mas reflexo do aprofundamento da crise do capitalismo em
todo o mundo e dos grandes acordos nacionais para acomodacdo do capital e as
conseqguéncias sdo os alarmantes indices de excluséo social.

A histéria mostra que momentos de extrema pressao, exclusdo e fortes
ofensivas contra as camadas mais populares da sociedade tendem a disseminar
sentimentos de descrenca e apatia; também é verdade que, em exatos momentos
como estes, se acentuam as forcas de resisténcia, organizacéo e superacao da classe
trabalhadora, onde as iniciativas como as do Cooperativismo Solidario e seu potencial
de reinvencao das relacdes sociais e econémicas, ajudam a recriar a historia em
patamares de incluséo de solidariedade.

Neste contexto, verifica-se a necessidade de qualificacdo das estratégias
organizacionais das Cooperativas da Agricultura Familiar e Economia Solidaria,
fortalecendo a organizacao estratégica e afirmacao de modelos de desenvolvimento
de bases justas e solidarias, que se constroem pela capacidade criativa da classe
trabalhadora do meio rural e urbano, pela unidade e construgdo coletiva da
democracia econémica e do Bem Viver com protagonismo social.

Esta primeira parte do estudo fundamenta a tese sobre o protagonismo no
Cooperativismo Solidario analisado a partir da 6tica dos associados. Para realizacdo
desta andlise foram recuperadas as origens do Cooperativismo, seu contexto mundial,
nacional, aprofundando a construcédo do Cooperativismo Agropecuario brasileiro para
na sequéncia, qualificar a compressao sobre Cooperativismo Solidario, caracteristicas
e identidade, aprofundando os diferenciais do ramo Agropecuario organizado com a
Agricultura Familiar. Na ultima parte, fundamenta-se a constru¢do do protagonismo
dos atores a partir da perspectiva orientada para o ator (POA). Essa base teérica

balizara a analise de dados sobre Cooperativismo Solidario.



106

5 PERFIL DO COOPERATIVISMO SOLIDARIO

O perfil do Cooperativismo Solidario foi construido de forma totalmente
integrada ao Sistema de Cooperativas UNICAFES. Os dados foram coletados por
meio de questionario aplicado junto a Conselheiros Administrativos, Fiscais e
Funcionarios de Cooperativas. A coleta foi realizada especificamente para este
estudo, tendo como publico representantes de Cooperativas que participaram do
Programa de Educacdo do Cooperativismo Solidario (PECSOL). Para
reconhecimento do perfil das Cooperativas foi aplicada um questionario
contendo variaveis relacionadas ao perfil social, administrativo, organizacional e
comercial de 372 (trezentos e setenta e duas) Cooperativas Solidarias registradas no
Sistema UNICAFES.

5.1 Perfil das Cooperativas estudadas

O Cooperativismo Solidario é formado por um perfil social que naturalmente
carrega consigo limites estruturais, culturais, econémicos e sociais. O reconhecimento
do perfil das Cooperativas estudadas é resultado das Politicas Publicas adotadas pelo
Pais para promocéao do desenvolvimento do setor Agropecuario.

Neste mapeamento participaram 402 Cooperativas. Os Estados com maior
organizagcdo cooperativista tiveram maior participacdo no retorno do questionario,
demonstrando assim, o nivel cultural presente junto a base organizativa. Destaca-se
gue no Sistema UNICAFES séo filiadas 780 Cooperativas, e destas, 402 participaram
da pesquisa, demonstrando o alcance e abrangéncia dos dados coletados.

Das 402 Cooperativas que responderam ao questionario 237 pertencem ao
ramo Agropecuario; 47,9% do total de participantes, 135 ao ramo Producéo, Bens e
Servigos; 31,7% do total participantes, e 35 a outros ramos cooperativos; 20,4% do
total de participantes. Para analise do perfil das Cooperativas foram utilizadas
respostas enviadas pelas Cooperativas do ramo agropecuario e do ramo Producéo,
Bens e Servigos, somando um total 372 Cooperativas; 79.6% do publico participante
da pesquisa. Esse recorte foi utilizado para limitar o publico-alvo deste estudo.
Para ampliar a compreenséo sobre o Cooperativismo Nacional destaca-se que no
Sistema OCB séo registradas, 6828 Cooperativas (OCB, 2019).
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Em alguns Estados as Cooperativas registradas na UNICAFES também sédo
vinculadas na Organizacdo do Cooperativismo Brasileiro (OCB), seguindo as
premissas legais de unicidade representativa presente na Lei n°® 5.764/71. No Brasil,
0 ramo Agropecudrio € o maior em numero de Cooperativas (1.613) e, encontra-se na
quarta colocacéo quanto ao numero de socios (1.021.019). Somente os ramos Crédito
com (9.840.977), Consumo (1.991.152) e Infraestrutura (1.031.260) possuem mais
associados.

Conforme dados do Censo (2017) 11,4% dos estabelecimentos agropecuarios
do Pais sdo associados em Cooperativas. A regido Sul é a mais cooperativada com
40% dos estabelecimentos dos socios das Cooperativas. A regido Sudoeste 30%,
regido Norte e Nordeste 20% e a regidao Centro-Oeste 10%. A participagdo nesta
pesquisa segue percentuais regionais proporcionais aos do Censo.

Evidencia-se que durante a AGO 2019, o Sistema OCB buscando modernizar
o Cooperativismo Brasileiro, reduziu de 13 para 7 os ramos cooperativos, sendo eles:
Producdo de Bens e Servicos; Infraestrutura; Consumo; Transporte; Saude;
Agropecuario e Crédito, prevendo a implementacdo de conselhos consultivos e
camaras tematicas para abordar a diversidade organizacional existente. Esse
agrupamento tem como objetivo gerar maior intercooperacédo e otimizar os formatos

tributarios e fiscais deste segmento organizacional (OCB, 2019).

5.2 Perfil social do Cooperativismo Solidario

O perfil social do Cooperativismo Solidario é definido pelas caracteristicas
fundacionais deste segmento, as quais orientaram a constituicdo de iniciativas locais
orientadas para incluséo social e economicamente dos seus membros, Agricultores
Familiares, Pescadores, Aquicultores, Extrativistas, Arrendatarios, e outros
segmentos, ndo organizados naquele contexto historico. Esse publico recebeu
interferéncia externa quando as Cooperativas comecaram a executar Politicas
Plblicas Governamentais, pois para acessar essas politicas as Cooperativas
necessitaram seguir regulamentos e normativos que estabeleceram padronizagao
social no Sistema.

A Agricultura Familiar foi legitimada com a criagdo de Politicas Publicas
vinculadas ao setor e pela Lei n°® 11.326/2006 que orienta diretrizes de formulacéo
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para Politicas Publicas como o PRONAF, PAA e o PNAE. Essas Politicas orientam
suas acdes para um determinado perfil social e buscar definir o significado de
Cooperativas da Agricultura Familiar. De acordo com a Portaria do MDA n°® 17/2010
para que uma Cooperativa fosse reconhecida como da Agricultura Familiar, precisaria
obter o Cadastro da Agricultura Familiar como pessoa juridica (CAF Juridica).

Para a obtencéo deste documento era necessario, que no minimo, 70% dos
sécios tivessem DAP Fisica. O percentual de s6cios com DAP Fisica foi diminuido
para, no minimo 60%, com a Portaria da SEAD n° 523/2018, e recentemente, foi
reduzida no minimo 50% de DAP Fisica ativa. Por intermédio da Portaria n® 62/2019,
essa alteracdo nos percentuais de DAP Fisica diminuiu proporcionalmente as
caracteristicas originarias das Politicas Publicas vinculadas diretamente ao setor, e,
indiretamente, também influenciam no perfil social destas Cooperativas.

De acordo com banco de dados da SAFC (2020), atualmente existem 5.645
mil DAPs juridicas ativas, sendo 1.523 mil DAPs de organizacdes ndo associativas,
como agroindustrias, 2733 mil DAPs de Associacbes e 1.389 mil DAP de
Cooperativas, destas aproximadamente 40% estdo vinculadas ao Sistema
UNICAFES. No referente ao percentual de sdcios, as Cooperativas representam 63%
do volume total de pessoas com DAP fisica, somando cerca de 613 mil agricultores
associados.

Com relagdo a distribuicdo regional das Cooperativas, destaca-se maior
aglomeracdo na regiao Sul, onde encontram-se quase 45% do volume total, 544
Cooperativas. A regido Nordeste conta com 25% das DAPs juridicas, 357
Cooperativas. A regido Sudeste com 15%, 239 Cooperativas. A regido Centro-Oeste
7% do total, 126 Cooperativas e a regido Norte, com 8%, 140 Cooperativas. Conforme
tabela abaixo, as Cooperativas participantes desta pesquisa, de maneira geral,
preservam o foco no desenvolvimento local, com grupo pequeno de associados que

Ihes permite maior proximidade social.

Tabela 2: Nimero de associados(as) nas Cooperativas

Socios(as) Percentual de cooperativas
Até 30 sécios(as) 21.3%

31 a 50 sécios(as) 13.9%

51 a 100 sécios(as) 24.5%

101 a 300 sécios(as) 21.3%

301 a 500 sécios(as) 6.7%

501 a 1000 sdcios(as) 3.9%
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Mais de 1000 socios(as) 8.4%
Total 100,0%
Fonte: Resultados da pesquisa, 2019.

Numa pesquisa realizada pela UNICAFES Nacional no ano de 2019, verificou-
se que na regido Norte e Centro-Oeste, estdo concentradas as Cooperativas com
menor numero de associados. Na regido Sul verificam-se iniciativas com maior
ndamero de associados, entretanto, o numero de sécios ndo resume o nivel de
desenvolvimento, pois algumas Cooperativas com baixo hiumero de socios possuem
maior liquidez e faturamento que iniciativas com maior base social.

Essas Cooperativas tem como caracteristica um perfil social equitario, com
énfase na participacdo de jovens e mulheres. Destaca-se VAarios programas
desenvolvidos para elevar a participacdo das mulheres. Corrobora percentual de

associados mapeado pela pesquisa.

Tabela 3: Percentual de homens e mulheres

Homens Mulheres
Acima de 29 anos 73.8% 26.2%
Até 29 anos 64,6% 35,3%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2019.

Os dados demonstram presenca expressiva do sexo masculino nas
Cooperativas, destacando-se a média de 63,8% de s6cios homens, 22,7% de sécias
mulheres e 16,8% de sdOcios jovens. Esses dados sdo uniformes aos apresentados
pelo Cooperativismo empresarial, ressaltando-se a necessidade de revisao do formato
social das Cooperativas. Em seu ultimo Congresso Nacional, realizado no ano de
2017, a UNICAFES definiu que seus eventos deveriam ter participacdo equitaria, com
50% de homens, 50% de mulheres orientando as Cooperativas a seguirem a mesma
configuragéo para revitalizagdo de sua base social.

Os Estudos de Farias (2015), Rippel (2016), Rocha, Dias (2017), mostram que
as Cooperativas percebem os limites de participacao social, nas questdes de género
e geracao, sendo destacados desafios na sucessédo familiar e cooperativista e
envelhecimento na base social. Contudo, as Cooperativas possuem dificuldades em
construir inovagdes para ampliar a participacao ativa destes segmentos, concentrando

suas atividades na participacédo do sexo masculino.
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A questdo de género e geracao é importante para analise do protagonismo
nas Cooperativas, uma vez que demonstra, mesmo que fundamentadas no principio
da equidade, seguem a linha patriarcal presente na sociedade em geral. Esse perfil
social interfere diretamente nas estratégias de participacdo dos associados. Na

sequéncia verifica-se o percentual de soécios ativos.

Tabela 4: Cooperativas com respectivos percentuais de sécios ativos

Cooperativas Sdcios(as) ativos
18.2% 100%

41.2% 0%

22.7% 50%

15.3% 30%

1.6% 10%

100,0% Total

Fonte: Resultados da pesquisa, 2019.

Os dados destacam que em média, as Cooperativas pesquisadas possuem
70% dos sécios ativos (participam mensalmente das atividades financeiras e sociais).
Uma média de 18.2% dos associados séo considerados exemplares, com 100% de
participacdo nas atividades da cooperativa, e quando somados, 0s trés primeiros
percentuais chegam-se a 82,1% de soécios ativos, um percentual positivo. Esse
percentual poderia ser maior com o fomento a participacéo das mulheres e jovens.

Um grande desafio das Cooperativas € estabelecer diretrizes para
participacdo ativa dos associados, exercendo direitos e deveres em plenitude. Se
sécio ativo numa Cooperativa exige dos associados, conhecimento dos seus direitos
e deveres. Participar ndo se resume a efetuar movimentacédo comercial ou financeira
na Cooperativa, pois esta relacdo se concentra nas oportunidades e beneficios. Em
uma Cooperativa, 0 associado exerce trés funcées complementares, se portando ao
mesmo tempo como dono, investidor e usuario da institui¢cdo, funcées que demandam
a participagao social.

A participacao ativa dos associados € um ideal pratico a ser perseguido pela
organizacdo desde a sua fundagédo com a implantacdo de metas, programas e
principios de valorizagdo das pessoas como sociais e econdémicos. Esses pontos
precisam ser trabalhados na fundacao e qualificados anualmente. Porquanto, com o
passar do tempo, a renovacao das geracdes, 0 ingresso e saida de associados, de
diretores e funcionérios, ficam sombreados e esquecidos os ideais de participagédo

ativa, e, a Cooperativa tende a aceitar como normal o baixo indice de participacdo dos
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associados e concentracdo da Cooperativa nos resultados econdmicos. Destaca-se

na sequéncia as estratégias aplicadas para qualificar e ampliar a adesao social.

Tabela 5: Setores priorizados na busca da viabilidade organizacional

Setor/indicador Prioridade
Governanca/autogestéo 34.7%
Mercados/organiza¢gédo econémica 31.6%
Produgé&o/agroindustrializacdo 18.9%
Gestéo técnica/profissionalismo 14.8%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2019.

Na metodologia proposta pelo levantamento de dados uma questdo buscou
medir o setor que deveria ser priorizado para viabilidade organizacional, colocando os
4 (quatro) indicadores na mesma questdo. Na sequéncia foram inseridas questdes
especificas sobre cada um dos indicadores, buscando verificar o nivel de consciéncia
e maturidade dos participantes. Assim sendo, para a realizacdo de analise
comparativa entre as respostas sobre os indicadores que deveriam ser priorizados
pelas Cooperativas. Na tabela acima, estas questdes foram agrupadas para facilitar
visualizacdo e analise.

A compreensdo do ideal cooperativista mostra-se bastante forte na forma
como o0s participantes responderam esta questédo, destacando-se o percentual do
indicador Governanca/Autogestdo com 34,7%, Mercados/Organizacdo Econdmica
com 31,6%, Producao/Agroindustrializagdo com 18,9%, Gestdo Técnica com 14,8%,
confirmando que as prioridades das desta segmento estdo concentradas na
governanca e no acesso aos mercados.

O indicador relacionado a Gestdo Técnica recebeu a menor média entre os
participantes. O baixo indice de valorizacdo mostra como 0s cooperados se sentem
diante dos pilares sociais: primeiro desejam ser participar (como sécios), segundo
acessar servicos (como usuarios) e terceiro investir, gerir (como donos), dados que
podem orientar a necessidade de priorizar a integracdo destes pilares para
construcdo do protagonismo social nas Cooperativas.

Destaca-se que os participantes da pesquisa néo percebem nas Cooperativas
as inovacgdes comerciais como uma iniciativa para aumentar o percentual de sécios
ativos. Sendo assim, mais perceptiveis atividades de capacitacdo, sugerindo ajustes

no formato de participacdo e governanca, buscando a aplicacdo de programas de
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revitalizacdo organizacional na busca pelo crescimento no percentual de sécios ativos.

Tabela 6: Participacdo social nas Cooperativas

Periodicidade Participacéo
Mensal 29.9%
Trimestral 19.8%
Semestral 20.2%
Anual 31.1%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2019.

Estreitando a pesquisa para estratégias aplicadas para participacdo social
verificou-se que 51,3% dos associados participam das acfes da Cooperativa, de
forma semestral ou anual, podendo estes, ser considerados socios comerciais, Visto
gue dedicam pouco tempo para acompanhar as atividades sociais desenvolvidas pela
Cooperativa. Por outro lado, 29,9% participam mensalmente, podendo ser
considerado socios ativos que fortalecem seu perfil de socios e proprietario, sendo
importante que as Cooperativas desenvolvam estratégias para ampliar e qualificar sua
relacdo com o quadro social, tornando esta relacdo continua e permanente.

O percentual de sécios que participam mensalmente, 29,9% demonstra que a
média de participacdo pode determinar o nivel de reciprocidade, cooperacdo e
comprometimento com as acfes coletivas desenvolvidas pela Cooperativa. A
participacédo determina envolvimento, vivacidade, proatividade e compreenséo do ser
dono, investidor e usuéario da Cooperativa. Os soOcios com maior participacao
possivelmente alcancam maior prioridade no atendimento.

Conforme ACI (2019), o objetivo das Cooperativas é desenvolver acdes
centradas nas pessoas, com controle democratico que priorize o desenvolvimento
humano e a justi¢a social no local. Para fortalecer este formato, em 2019, o tema do
Dia Internacional das Cooperativas (Coopsday) vinculou-se ao desenvolvimento
humano, fortalecendo a gestdo democratica realizada pelos associados, ampliando
as capacidades para as comunidades gerir suas iniciativas de maneira conjunta, com
controle democratico que traz crescimento inclusivo e sustentavel.

Para OCB (2019) as Cooperativas concentram suas a¢ges no econdémico, se
fortalecendo como conglomerados de produtores integrados que buscam na
cooperacao, as vantagens e beneficios para que se mantenham ativos no mercado.
Entre as prioridades organizacionais deste segmento destacam-se: Assessoria

Técnica e Experiéncia Comercial com suporte aos produtores, garantindo
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produtividade e prestacao de servicos no beneficiamento, comercializacdo e compras
dos insumos necessarios para aumentar a produtividade dos Cooperados.
Nesta pesquisa do PECSOL (2019), destaca-se a participagcdo/organizacao social
como principal indicador para viabilidade organizacional.

A diferenca entre o percentual de organizacdo social com o percentual de
organizacdo econdémica demonstra que os cooperados tendem a separar atividades
sociais das econdmicas. Fato que nem sempre € consciente, visto que na realidade,
a organizacgao social e econdmica necessita ser construida de forma complementar e
interativa, pois o0 cerceamento imposto pelo formato empresarial que rege as
Cooperativas tende a suprimir a responsabilidade social pela busca por resultados
comerciais. Diante deste contexto, o proximo bloco mensura o perfil administrativo das
Cooperativas participantes da pesquisa, levantando dados sobre a situacao estrutural

e a forma como estes influenciam nas praticas cotidianas.

5.3 Perfil Administrativo do Cooperativismo Solidario

O perfil administrativo das Cooperativas Solidarias, fundamenta-se num
conjunto de diretrizes articuladas em torno da participacdo democratica, controle
social, autogestéo, desenvolvimento local, interacdo solidaria, articulacdo em rede,
inclusdo social, equidade de género e geracao, trabalho especifico com Agricultura
Familiar fundamentado pela Economia Solidaria. Esse conjunto de diretrizes orientam
a forma de organizacéo social, produtiva, estrutural e econdmica das Cooperativas.

Na gestdo administrativa das Cooperativas estimula-se o crescimento e
fortalecimento das iniciativas locais por meio do investimento social pautando no
empoderamento das pessoas. Utilizando-se de processos continuos de educacao
cooperativista direcionados aos Conselheiros, Funcionarios e Associados. Os
processos de capacitacdo sao realizados para fortalecer o controle social e a
autogestdo, espacos de participacdo que oferecem condigbes para que 0S sOCIOS
exercam o0 poder de deliberacdo nos espacos organizativos, politicos e
administrativos, fortalecendo a reciprocidade nas diversas instancias, garantindo a
transparéncia e adesédo as decisfes exercidas pelo Conselho.

As Cooperativas sé@o organizadas com foco no desenvolvimento local
sustentavel, estimulando dinamicas horizontais de organizacdo, com gestao

descentralizada, relacbes de proximidade e implementacdo de mecanismos
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permanentes de participacdo social, com objetivo de fortalecer nicleos comunitarios
com identidade e diferenciais proprios da cultura e dos saberes presentes nos
diversos grupos e setores envolvidos. Esse modelo solicita a construgao de fundos de
investimento social que permitam a construgdo continua da gestao social.

Importante destacar que nas Cooperativas existe Fundo de Assisténcia
Técnica, Educacional e Social (FATES). Esse fundo previsto na Lei 5764/71 e obriga
que as Cooperativas indiguem no minimo 5% das sobras liquidas do exercicio para
realizar atividades de assisténcia técnica, educacao e desenvolvimento social, porém
as Cooperativas da Agricultura Familiar de Economia Solidaria, geralmente fecham os
exercicio com baixo percentual de sobras, tornando o percentual do FATES
inexpressivo. Os valores destinas para aprovagdao em AGO geralmente sdo baixos,
sendo fundamental que as Cooperativas criem outros fundos inclusive rotativos,
destinados a formacdo, empoderamento e construcdo do protagonismo social,
conforme previsto no artigo 28 da Lei das Cooperativas.

A gestdo do Cooperativismo Solidario pauta-se na participacdo ativa das
pessoas, na incluséo social, integracdo de grupos que se encontram marginalizados
e excluidos das politicas de desenvolvimento social e econdmico. Seguindo as
orientacbes de Amartya Sen (2000), a inclusdo tem como objetivo empoderar e
potencializar nas pessoas, condicfes para construir sua liberdade para acesso a
questdes basicas como moradia, alimentacdo, salude e educacgdo, assim como,
qualificar sua participacao politica e econdmica.

A organizacdo das Cooperativas pauta-se no tripé da sustentabilidade
econdmica, social e ambiental, executando praticas solidas de respeito e preservacao
ao meio ambiente, priorizando processos produtivos diversificados, prezando pela
vida no campo, com producao de alimentos saudaveis. O modelo de desenvolvimento
deste cooperativismo segue as vertentes de Sachs (2008), Abromovay (2010), Polanyi
(2012), com reflexdes calcadas na participacdo popular.

Pelo seu recorte social o Cooperativismo Solidario € constituido como um
instrumento de utilidade publica para trabalho com a populacdo que necessita de
inclusdo social. Essa finalidade organizacional inclui esse segmento no Marco
Regulatério das Organizac6es da Sociedade Civil, Lei 13.019, permitindo que essas
executem Politicas Publicas com foco na promocéo e inclusdo dos seus associados.
Destaca-se que as Politica Publicas de Crédito (PRONAF); o Seguro da Agricultura

Familiar (SEAF); o Programa Nacional de Crédito Fundiario (PNCF); a Assisténcia
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Técnica e Extensdo Rural (PNATER), a Politica de Garantia de Precos Minimos
(PGPM) e o Programa de Garantia de Precos da Agricultura Familiar (PGPAF); os
programas de compras institucionais Programa de Aquisi¢do de Alimentos (PAA) e o
Programa Nacional de Alimentagéo Escolar (PNAE); o Selo Nacional da Agricultura
Familiar (SENAF); o Programa Nacional de Producéo e Uso de Biodiesel (PNPB); e
o Programa Brasil Mais Cooperativo, mesmo que baseados no desenvolvimentismo,
Sao iniciativas governamentais importantes para construcao deste segmento.

Esses Programas e Politicas Publicas necessitam passar por um processo de
revitalizacdo que permitam maior foco no fomento sustentavel as Cooperativas que
se encontram na fase inicial de maturidade, prevendo prioridade para iniciativas que
possuem agdes de sustentabilidade direcionadas para pessoas com IDH, com menor
percentual de terra e faturamento em suas propriedades. Essa acdo externa de
fomento quando efetivada junto com as redes de cooperacdo sdo fundamentais para
construcdo de espacos de inclusdo, autonomia e sustentabilidade.

Mesmo com enfatizando a importancia das Cooperativas acessarem por
direito as Politicas Publicas o Sistema UNICAFES enfatiza a importancia dos
processos de intracooperacdo entre 0s sOcios e intercooperacdo entre as
Cooperativas, para promover mais interacdo entre 0s sistemas socioprodutivos,
mediante trocas e aplicacdo de praticas que podem diminuir a dependéncia das
Politicas Publicas e aumentar a sustentabilidade organizacional deste segmento na
Producédo, Assisténcia Técnica, Agroindustrializacdo, Transporte, Comercializacéo,
Crédito e Consumo, promovendo a realizacao continuos de cooperacéao solidaria entre
0S sOcios, cooperativas, centrais, federacdes e confederacdes.

Os limites presentes no marco legal, tributario e fiscal do regime
cooperativismo limita de forma expressiva processos de intercooperacao,
especialmente, pela falta de acesso a informacBes deste segmento e pelo
desconhecimento de Contadores sobre o formato tributario que orienta os Atos
Cooperativos. Contudo, mesmo com as adversidades, verificam-se varios casos de
intercooperagao que fortalecem este segmento com iniciativas exitosas em diversas
regides do Pais. As diretrizes de gestdo deste Cooperativismo demonstram seu
vinculo com a Economia Solidaria.

Autores como, Gaiger (1996), Mance (2002), Singer (2003), fundamentam
essa econbmica nos principios da solidariedade, igualdade, participacdo e
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cooperacao, buscando fortalecer o Estado, de Bem-Estar Social, incluindo pessoas
gue buscam diversificacao das alternativas de agregacao de valor e geracao de renda,
por meio de empreendimentos pautados na participacdo com autogestao e controle
social, eliminando diferencas de classes. Todos o0s participantes dos
empreendimentos sdo chamados a ser donos. Os funcionarios sdo chamados a fazer
parte do quadro social das Cooperativas e participarem da prestacdo de servigos
como associados. Neste contexto, verifica-se o0s vinculos de trabalho nas

Cooperativas pesquisadas.

Tabela 7: Formato do setor de recursos humanos

Formas de vinculo dos funcionérios Percentual
Contratados(as) em CLT 39.9%

N&o possui funcionarios 21.1%
Desenvolve servicos através de voluntarios(as) 16.0%
Contrata servigos terceirizados 10.7%
Cedido por parceiros 7,2%
Servigos pontuais 5.1%

Total 100,0%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2019.

Os dados de recursos humanos demonstram que 21,1% das Cooperativas
participantes ndo possuem funcionarios, 78,9% possuem funcionarios em diversos
regimes de trabalho, sendo 39,9% s&o vinculados pelo Regime Celetista
(Consolidacéo da Legislagdo do Trabalho — CLT, Lei 5.542;43), mostrando que
percentual significativo das Cooperativas segue as normas trabalhistas brasileiras,
fato que ainda deve sofrer alteracbes com a implementacdo da Lei da Terceirizacéo
do Trabalho (n®13.429/17). Destaca-se que 33,9% dos servicos sdo realizados com
apoio de terceiros, parceiros nao governamentais ou governamentais, mostrando que
parcela significativa destas Cooperativas se encontra na fase inicial de organizacao,
sem condic¢Oes financeiras para manutencéo de quadros de recursos humanos.

Contudo, importante observar que essas Cooperativas assumem os valores e
principios da Economia Solidaria com destaque para o perfil auto gestionario, na qual
0s proprios associados realizam atividades operacionais que no regime empresarial
convencional seria destinado a funcionéarios. O regime auto gestionario trabalha para
eliminar as diferencas entre patrdo — empregado, por isso as variaveis sobre o formato

de contratacao possui limitacdes.
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Destaca-se que no formato auto gestionario, o trabalho carrega consigo o
potencial educativo da autogestdo que envolve atos de educar e transformar os
valores e o comportamento dos atores, ampliando formas de participagéo, igualdade
e solidariedade. Para Singer (2000), o formato dos empreendimentos autogeridos nédo
representa uma alternativa ao assalariamento, mas o estabelecimento do conjunto de
praticas com potencial de transformar a consciéncia dos seus membros sobre a
estratégia de sustentabilidade e participagéo social.

Pode-se afirmar que a gestdo especializada é um dos grandes desafios do
Cooperativismo Solidario e os vinculos de servico e trabalho estabelecidos, interferem
diretamente na qualidade e formato dos servigos prestados aos associados. Quando
se analisa este setor no Sistema UNICAFES, verifica-se varios pontos positivos no
empoderamento social para autogestao e em paralelo, percebe-se um baixo nivel de
padronizacdo nos sistemas operacionais e tecnolégicos de gestdo, demandado
revisdo sobre os investimentos destinados a este setor das Cooperativas. Buscando
analisar a influéncia dos recursos humanos, realiza-se uma comparativo entre o

percentual de funcionarios e diretores liberados.

Tabela 8: Quantidade de pessoas vinculadas na gestdo da Cooperativa

Numero de Pessoas Funcionario(a) Diretor(a)
Mais de 5 2.3% 10.2%

5 5.9% 7.3%

4 3.3% 7,0%

3 12.0% 27.3%

2 14.8% 27.1%

1 17.5% 18.4%
N&o possui 22.1% 2.5%
Total 100% 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2019.

Na Economia Solidéaria ideal gestdo dos empreendimentos é realizada pelos
associados, sem diferenca de poderes, sendo orientada a ndo contratacdo de
profissionais com relacbes de trabalho subalternas. No Cooperativismo Solidario,
todas as pessoas também sdo convidadas a associarem-se. Das Cooperativas
pesquisadas, 77,9% desenvolve algum formato de vinculo trabalhista na sua gestéao
interna, sendo estabelecidos diferentes niveis de poder no exercicio das fungoes.

O formato auto gestionario do Sistema UNICAFES é exercido por diretores e

funcionarios, tendo fungbes deliberativas e executivas estabelecidas pelo Estatuto
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Social ou por Regimentos Internos. O percentual de funcionarios contratados
demonstra um baixo nivel de recursos humanos presente nestas organizacfes, se
somados os percentuais das Cooperativas que possuem entre 0 e 3 funcionarios,
chega-se a 66,4% do total. Destacam-se que 22,1% n&o possuem funcionario
contratado, podendo ser pressuposto que nestas Organizacbes 0S proprios
associados realizam as atividades administrativas e comerciais.

Uma das maximas do Cooperativismo Solidario é a participacao dos diretores
nos processos administrativos. O formato desta participagdo sera qualificado na
sequéncia da Tese, destacando a necessidade de definir com maior clareza espacos
de governanca, gestédo e a forma como estes poderiam ser executados neste formato
organizacional. Nas Cooperativas pesquisadas, o percentual de diretores liberados é
maior que o percentual de funcionarios contratados. Quando somado o0s percentuais
das Cooperativas que possuem entre 0 e 3 diretores liberados chega-se a 75,3%,
destacam-se que 27,3% possuem 3 diretores liberados, somente 2,5% ndo possuem
diretores liberados, fortalecendo o perfil de Cooperativas auto gestionérias, com
desafios na maior estruturagéo de recursos humanos para gestao operacional.

Nota-se ainda que ¥ das Cooperativas (Soma do Percentual de Cooperativas
sem diretores e funcionarios liberados, 24,5%) desenvolvem suas atividades
administrativas sem remunerar diretamente recursos humanos. Nestas, parte dos
associados dedica percentual do seu tempo, em atividades individuais ou coletivas,
realizadas para manter a organizacdo, gestdo e comercializagdo. Esse perfil se
encontra nas diversas regides, com destaque para regido Norte e Nordeste.

O baixo percentual de pessoas liberadas para executar o trabalho nas
Cooperativas, em parte explica-se pela capacidade e forma de valorizagéo financeira
direcionada na constru¢do dos recursos humanos. A pesquisa constatou que para
62,1% dos funcionarios a remuneracao se concentra entre 1 e 3 salarios minimo, com
concentracéo de 60,3% na remuneracédo de 1 salarios minimo. No caso dos diretores
verifica-se a valorizacdo de um grupo maior, para 88,7% a remuneracao, também se
concentra, entre 1 e 3 salarios minimo, com concentragcao de 64,8% na remuneracao
de 1 salario minimo. Independente das diferencas nos percentuais verifica-se que as
Cooperativas seguem uma média baixa de valorizagcdo dos seus diretores e
profissionais, fato que limita a profissionalizacao destes empreendimentos.

Embora em % das Cooperativas a gestdo organizacional seja realizada

voluntariamente, ou seja, sem remuneracgao direta, verifica-se que somente 2.5% dos
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diretores ndo recebem algum valor pelos servicos prestados. No referente aos
funcionarios, o percentual negativo aumenta, pois nas questdes acima verifica-se que
22,1% néo possuem funcionarios. Todavia nesta questéo, 35,8% néo é remunerado,
mostrando a importancia das parcerias para manutencédo do quadro de funcionarios.
Esse fato pode ser justificado pelas condi¢cGes estruturais, produtivas e econémicas
das Cooperativas Solidarias. Além disso, essas primam pelo baixo custo das suas
operacOes. Este contexto diminui expressivamente as capacidades humanas e
limitam inovagdes e aprimoramento organizacional.

Os dados da pesquisa demonstram que em parcela significativa das
Cooperativas, a autogestdo € implantada por liderancas, sem apoio de funcionarios.
Buscando aprofundar esse indicador, verificou-se o tempo que os diretores dedicam

de forma remunerada e voluntéria para a autogestao.

Tabela 9: Percentual de tempo dedicado pelos diretores(as) a Cooperativa

Tempo dedicado Servigo Voluntério Remunerado
100% 18.2% 23.1%

80% 23.7% 16.1%

50% 26.4% 30.3%

30% 17.4% 11.3%

10% 13.9% 10.2%

0% 0.4% 9.1%

Total 100% 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2019.

A Agricultura Familiar € dindmica, diversificada, e geralmente, exige mais méo
de obra primaria que a Agricultura Patronal que € mais mecanizada. Grande parte dos
diretores das Cooperativas da Agricultura Familiar também desenvolvem atividades
agricolas ou pecuarias em suas propriedades. O tempo dedicacdo a Cooperativa
geralmente nao é integral, fato justificado pelo faturamento e sobras que ndo geram
condicbes orcamentarias satisfatorias para liberacdo de diretores ou funcionarios.
Verifica-se que 30.3% das dire¢cdes dedicam 50% do seu tempo para a Cooperativa,
tempo geralmente insuficiente para estabelecer relagbes sociais, comerciais e
administrativas. Importante destacar, 31,7% contam com menos de 30% do tempo
dos diretores para procedimentos administrativos, mostrando um grande limite
estrutural deste segmento.

Fato positivo demonstrando é o resultado da soma do tempo das pessoas

liberadas para gestdo das Cooperativas. Quando somados o0s trés primeiros



120

percentuais, verifica-se que 69,5% dos diretores dedicam entre 50 e 100% para 0s
trabalhos da Cooperativa, destacando-se ainda que 26,4% dedicam 50% do seu
tempo voluntariamente, fortalecendo o diferencial auto gestionario deste segmento. A
dedicacdo destas liderangas é relacionada com a organizacdo do quadro social,
realizacdo de negdcios, relacdo com parceiros e gerenciamento administrativo das
cooperativas. Acentua também que 39.9% destas, possuem entre 1 e 3 funcionarios
para apoio operacional a estas atividades, sendo fundamental verificar os

instrumentos tecnoldgicos utilizados para fazer a gestéo financeira e contabil.

Tabela 10: Sistema de gestédo financeira e contabil

Instrumento utilizado Percentual
Software 52.4%
Sistema Excel 23.1%
Caderno de controle 24.5%
Total 100,0%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2019.

As Cooperativas da Agricultura Familiar possuem baixo faturamento e
geralmente trabalham com produtos in natura com baixa complexidade tributéaria. No
entanto, o profissionalismo na gestdo € uma exigéncia para viabilidade de todos os
empreendimentos econdmicos. Conforme dados coletados 52,4% destas, utilizam
software de gestdo financeira, comercial e contabil. Esse percentual é baixo,
demonstrando certa fragilidade gerencial. Ao verificar a situacdo dos documentos
organizacionais, fiscais e contabeis, 84,6% encontravam-se em situacao regular, pois
a funcao do controle fiscal e contabil € delegada a terceiros, sendo responsabilidade
dos diretores o controle administrativo realizado com os meios que melhor se
adequam ao seu nivel cultural. Para vencer este desafio, no ano 2018, o Sistema
UNICAFES adquiriu um software de gestdo contabil administrativo para implantar nas
Cooperativas filiadas.

Quando as liderancas sé@o questionadas sobre 0 baixo percentual de utilizacéo
de software, a principal justificativa recai sobre os desafios no acesso a tecnologica e
a internet. Além da necessidade em centrar as ac¢des cotidianas no atendimento aos
cooperados, esses fatos limitam os procedimentos de gestdo da Cooperativa, sendo
necessario qualificar planos de negdcios que viabilizem a presencga de profissionais
para o cuidado com questdes administrativas e liberem os diretores para avangar nas

acOes estratégias com os associados e com a comunidade.
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O principal diferencial das Cooperativas registradas no Sistema UNICAFES,
esta na participacdo e no controle social desenvolvido pelos seus associados. Esse
diferencial é o principal potencial, e também, o principal desafio do Sistema, pois a
mundo contemporédneo caminha a passos rapidos para isolamento dos seres
humanos e para individualismo extremo. Esse baixo envolvimento com as atividades
coletivas e comunitarias tende a direcionar a concentracdo das decisdes, sendo
fundamental que o Sistema reconstrua métodos, propostas e iniciativas para
impulsionar a participacdo ativa e paritaria dos associados, potencializando esse
diferencial organizativo.

Sobre as estratégias de organizacionais e de deliberacdo, as Cooperativas
sao organizadas com estruturas de poder e de servi¢os. As estruturas de poder sao
formadas pelas Assembleias Gerais Ordinarias e Extraordinarias (AGO/AGE), que
tém missdo de definir seu Conselho Administrativo, prestar contas e aprovar os
resultados da organizacédo; pelo Conselho de Administracdo eleito nas Assembleias,
como segunda instancia de poder, para deliberar sobre os pontos aprovados na AGO.

As estruturas de servigos sdo compostas pela direcdo executiva, que tem a
missdo de executar os pontos deliberados. Também fazem parte das estruturas de
servigco gerentes e funcionarios contratados. No formato de construcdo estratégica e
deliberacéo, os participantes mostram que as Cooperativas carregam a tendéncia de
diminuir a diferenca entre os espacos de poder e servi¢os, diminuindo assim, a
importéancia da Assembleia e do Conselho. Fato a ser destacado quando 31,6%
percebem estes espacos como ambiente para construcdo estratégica e deliberacéo
participativa, gerando o distanciamento da base associada das estruturas de poder
(ser dono). Destaca-se que 58,7% dos participantes visualizam a construcao das
estratégias e o poder de deliberacéo centralizado na dire¢éo executiva ou num diretor
em especifico. Esses dados mostram a necessitam de revitalizdo social, pois o
diferencial organizativo deste segmento mostra-se fragil para os participantes.

A construcdo de estratégia organizacionais com participacdo democratica e
controle social ativo dos associados sdo meios para dinamizar a constru¢cdo do
protagonismo social nas Cooperativas. Essa participagdo é uma construcdo. O Brasil
€ um Pais com baixo indice de cooperagdo, mas varias possuem 100% de

participacdo e controle social, sendo necessario verificar como séo utilizados os
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instrumentos que fundamentam a participacao para replicacdes destes casos exitosos

nas diferentes tipologias organizacionais deste segmento.

Tabela 11: Planejamento estratégico, capitalizagdo, formacgédo das Cooperativas

Indicadores Percentual
Possui planejamento/Plano de negécio 37.9%

N&o possui 60.3%

N&o julga necessario 1.8%
Possui Politicas de capitalizacéo 45.8%

N&o possui 51.9%

N&o julga necessario 2.3%
Possui Plano de Formacéao 42.5%

N&o possui 54.6%

N&o julga necessario 2.9%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2019.

A formato de fundacédo das Cooperativas define grande percentual da sua
identidade e da sua sustentabilidade social, cultural e econdmica. Grande parte das
Cooperativas se qualificam ao longo da sua existéncia, com a participacao social ativa
e a construcdo de propostas para legitimar a construcao coletiva. De maneira geral,
alguns instrumentos como planejamento estratégico, plano de negécios, politica de
capitalizacdo, plano de formacdo e outros, demonstram a sua Vvitalidade.
No planejamento se qualifica a missdo, se definem as grandes linhas de acéo, os
objetivos, metas, se estabelecem prazos, responsaveis com a proposi¢cdo de meios
para executar, monitorar e avaliar os resultados.

Existem diversos formatos de planejamento, sendo mais utilizadas
metodologias que viabilizam a participacdo popular e garantam empoderamento dos
associados. Um planejamento institucional € imerso planos de negécios de cadeias,
sistemas produtivos, agroindustriais e outras atividades que a Cooperativa
desenvolve, aprofundando o formato do negécio, sua viabilidade produtiva, social,
ambiental e econdmica. Nestes indicadores, 37,8% sao contempladas, um patamar
regular, mas que demanda maior articulagdo entre as redes. Todas as iniciativas
necessitam ter um planejamento para orientar sua forma de trabalho com os
associados e com 0s espacos comerciais.

No referente a politica de capitalizacdo, verifica-se que o Cooperativismo
Empresarial recebeu vérias formas de apoio governamental para implementar suas
estruturas agroindustrias e desenvolver planos de capitalizacdo. Destacam-se o
Programa de Revitalizacdo das Cooperativas Agropecuarias Brasileiras (RECOOP),
o Programa de Desenvolvimento para agregacao de valor a producédo agropecuaria
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(PRODECOOP), o Programa de Capitalizacdo das Cooperativas Agropecuarias
(PRO-AGRO), ambos direcionados para Pessoa Juridica (PJ), com foco na realizacao
dos investimentos e capitalizacdo. Esse conjunto de politicas fortaleceram grande
parcela das 1613 Cooperativas Empresariais registradas na OCB, que juntas
possuem um patriménio de 40.9 bilhdes, com um imobilizado de 31.1 bilhdes, com
ativo total de 114,6 bilhdes, e, com um capital social de 8.8 bilhées (OCB, 2019).

Em paralelo, o Cooperativismo Solidario ndo obteve condi¢des para fortalecer
sua estrutura agroindustrial. Em 2006, foi constituido o Programa Nacional de Crédito
para Agricultura Familiar (PRONAF), com diversas linhas vinculadas a Pessoa Fisica
(PF). As linhas PRONAF Cota-parte, Agroindustria, Mais Alimentos, mesmo que
direcionadas para PF, com os problemas das burocracias e limitacdes orcamentérias,
poderiam beneficiar a capitalizacdo das Cooperativas Solidarias. No entanto, as
burocracias das Politicas Publicas e os limites culturais, produtivos e econémicos dos
associados, inviabilizaram a capitalizacao destas iniciativas.

Além dos limites das Politicas Publicas que poderia atender este segmento,
nota-se que a Agricultura Familiar além de ndo possuir estrutura agraria e financeira
adequada, também possui baixa nivel de consciéncia cooperativista. As Cooperativas
sao vistas pelos proprios associados como investimento de risco, pois geralmente
vinculam-se a armazenar producdo e comercializar com grande instabilidade diante
dos mercados, com volume de ativo imobilizado, gerando a necessidade permanente
de adequar suas estruturas financeiras para equalizar seu imobilizado.

O baixo nivel de fidelizacdo e investimento dos associados ndo permite
capitalizacdo a estas Cooperativas. Consequentemente, por ndo possuirem bens
proprios, também ndo conseguem acessar linhas de crédito para pessoas juridica,
devido a ndo existéncia de garantia real, limitando assim, o desenvolvimento de uma
politica de capitalizacdo. Quanto a organizacao do quadro social orienta-se que todas
as Cooperativas possuam um plano de formagdo que atenda os associados,
funcionarios, conselheiros e a comunidade. Esse plano de formacdo podera ser
nutrido com recursos oriundos do FATES gerados nos exercicios anuais das
Cooperativas e pelos recursos da contribuicdo SESCOOP.

As Cooperativas tradicionais que possuem um percentual significativo de
sobras retnem um montante também significativo no FATES, facilitando a realizacao

de diversas atividades sociais. Segundo dados da OCB (2019), em 2018, as
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Cooperativas do ramo agropecuario tiveram sobra de 3.1 bilhdes de reais, que gera
somente para o FATES, 155 milhfes de reais. As Cooperativas da Agricultura
Familiar, geram um faturamento imensamente menor, contudo, possuem baixo
volume de recursos para desenvolver atividades vinculadas ao FATES, necessitando
utilizar outras fontes orcamentarias em atividades de capacitacao.

O SESCOOP foi criado pelo Decreto n°® 1.715/1988 e regulamentado pela MP
n°® 1.781-7/1999, como contribuicdo mensal compulséria equivalente a 2,5% sobre a
folha de salario dos empregados pelas Cooperativas. Conforme a Resolugdo N°
1883/2019, o orcamento aprovado para atividades a serem realizadas pelo SESCOOP
em 2020, somou 527,798 milhdes (SESCOOP, 2019). Atualmente, as Cooperativas
da Agricultura Familiar registradas no Sistema UNICAFES, ndo acessam diretamente
0s recursos deste fundo, pois ndo sao registradas no Sistema OCB. Estas s6 podem
beneficiadas através de projetos especificos acessados vai FUNDECOOP.

Mesmo com adversidades, 54,6% das Cooperativas do Sistema
UNICAFES possui plano de formagéo, com atividades permanentes de capacitacao
dos seus associados, diretores e funcionarios. Esse percentual poderia ser mais
amplo se tivessem condicfes de direcionar maior volume de recursos para atividades
sociais. No entanto, a pressao por sobras ou por maior liquidez comercial limita as
possibilidades de investimento nesta faceta do Cooperativismo. Um dos indicadores
que potencializa o crescimento no capital humano e dos investimentos nas
Cooperativas é o acesso a Politicas de fomento e investimentos, construidas de forma
orientada para as Cooperativas como as citadas acima. Na proxima tabela, verificam-

se 0s percentuais de acesso as politicas de crédito.

Tabela 12: Acesso alinhas de crédito pessoa juridica

Indicadores Percentual
Nao acessa linhas de crédito 50.3%
Acessa linhas do Governo Federal 13.7%
Acessa linhas do Governo Estado 5.5%
Acesso linhas de crédito de Bancos 8.6%
Acessa empréstimos de terceiros 4.1%
Fundo Rotativos: 3.7%
Outros 14.1%
Total 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2019.

Conforme dados da pesquisa 19,2% das Cooperativas acessam linhas de

credito oficinas do Governo Federal ou Estadual, destacando-se que 50,3% néo
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acessam linhas de crédito. O acesso ao capital financeiro mostra que as Cooperativas
vivem em constante tensdo entre a cooperacdo e as necessidades impostas pela
competicdo. As dificuldades de capitalizacdo limitam o crescimento e consolidacao
das iniciativas, diminuindo suas potencialidades nos mercados.

Atualmente, em nivel federal executa-se o PRODECOOP, via BNDES com o
objetivo de aumentar a competitividade das Cooperativas da modernizacdo dos
sistemas produtivos. Segundo dados da OCB (2019), as Cooperativas tradicionais
acessaram no ano de 2018, 23 bilhdes de reais em contratos de crédito rural, nas
linhas de custeio, comercializacao, industrializacdo e investimentos.

Num cenario reverso, devido a ndo existéncia de um fundo de aval e de
garantia real, as Cooperativas da Agricultura Familiar n&o conseguem acessar as
linhas oficiais de crédito que possuem juros subsidiados, restando a elas o acesso a
linhas de crédito proprios do Sistema bancario. Sem condi¢cdes para acesso a crédito
para investimentos agroindustriais, o faturamento destas, também fica limitado a

vendas locais ou institucionais.

Tabela 13: Faturamento mensal das Cooperativas

Valores Percentual
Até R$ 10.000,00 32.5%
Entre R$ 11.000,00 e R$ 20.000,00 13.3%
Entre R$ 21.000,00 e R$ 50.000,00 16.4%

Entre R$ 51.000,00 e R$ 100.000,00 15.5%

Entre R$ 101.000,00 e R$ 500.000,00 11.2%

Mais R$ 501.000,00 11%

Total 100,0%
Fonte: Resultados da pesquisa, 2019.

Na Agricultura Familiar 62,2% das Cooperativas faturam menos de 50 mil
reais més, sendo consideradas instrumentos complementares a producao e gestao
da unidade familiar. Somente 11% destas Cooperativas possuem faturamento mensal
superior a 500 mil reais, més, dados que justificam a organizacédo local, com estruturas
descentralizadas, articuladas em torno da autogestéo e do controle social,

O faturamento das Cooperativas reflete sua estrutura social. Num
comparativo, as 1613 Cooperativas do ramo agropecuario registradas na OCB,
faturaram 230 bilhdes de reais em 2018, se esse faturamento for dividido de forma
igual entre as Cooperativas geraria uma média de 142,6 milhdes de reais em cada.

As Cooperativas da Agricultura Familiar agregam como uma das diretrizes
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fundacionais, a distribuicdo mensal das sobras com maior valorizacdo produtiva dos
associados.

Dados da pesquisa demonstram que 61,1% das participantes somam sobra
financeira inferior a 20 mil reais, no exercicio 2018. A diretriz de orientar o faturamento
mensal para agregacdo de valor ao associado € positiva, no entanto, limita a
capitalizacdo da Cooperativa. Em momentos de crise financeira, a organizacao
geralmente ndo recebe a valorizacdo devida dos associados, que facilmente se
agrupam a outras iniciativas comerciais para manter suas receitas permanentes. Essa
diretriz € questionada por varias iniciativas, sendo demandado a qualificacdo de
planejamento orcamentarios que permitam maior faturamento e gerem melhores
condigbes para estruturacdo de capitalizacdo. Na proxima tabela s&o verificados

indicadores estruturais deste segmento.

Tabela 14: Estrutura fisica, agroindustrial, sanitaria e logistica da Cooperativa

Indicadores Cooperativas
Sede Administrativa

Possui sede propria 55.3%
Possui, em comodato 21.5%
Possui, em parcerias 19.1%
N&o possui 4.1%
Planta agroindustrial

Possui agroindustria prépria 30.9%
Possui, mas em comodato 7.3%
N&o possui, terceiriza beneficiamento  6.6%
N&o possui 54.4%
Registro e inspecédo sanitéria

Possui inspecdo Nacional 9.4%
Possui inspecdo Estadual 9.8%
Possui inspecdo Municipal 24.5%
N&o possui 56.2%

Estrutura de logistica
Possui veiculo de transporte proprio 42.3%

Possui, mas em comodato 7.4%
N&o possui, terceiriza logistica 4.3%
N&o possui 46%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2019.

O acesso aos mercados € o principal desafio das Cooperativas da Agricultura
Familiar Esse desafio vincula-se, principalmente, a capacidade de investimentos e as
legislagBes sanitarias que equiparam a producdo e transformacdo artesanal deste
segmento as estruturas dos grandes complexos agroindustriais. O investimento da
transformacao produtiva € importante para os associados e para o desenvolvimento

econdmico do Pais, sendo este um dos desafios deste segmento.
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Nestas Cooperativas, conforme dados da pesquisa 76,8% das Cooperativas
possuem espaco administrativo, préprio ou via comodatos com o Poder Publico;
30,9% possuem servigcos proprios de agroindustrializacéo, e, 44,8% realizam algum
tipo de beneficiamento da producdo por meio de estrutura propria, comodatos ou
terceirizacdo, fato que demonstra um alto potencial produtivo e comercial neste
segmento organizacional, sendo ainda necessario, capitalizacdo para regularizar e
ampliar volume das plantas agroindustriais.

No setor Agroindustrial deste segmento 30,9% avangcaram com a estruturacao
de plantas de transformacdo. Ao mensurar a regularidade da inspecdo sanitaria
destas Agroindustrias, verifica-se que 43,7% estdo regularizadas em diferentes
organismos de controle sanitario; 9,4% possui Registro Sanitario Nacional; 9,8%
Estadual, 24,5% Municipal. Os percentuais séo baixos, mas demonstram uma enorme
potencialidade produtiva na Agricultura Familiar, pois se forem desenvolvidos
programas de investimentos para estruturar estas Cooperativas, poderiam ser
multiplicados os volumes de produtos diversificados aptos para os mercados.

Na estrutura de logistica, verifica-se que 50,1% destas possuem veiculos de
transporte produtivo com equipamentos adequados para deslocamento. Esse dado
pode ser ainda maior, quando se destaca que 32% sao articuladas em Redes,
Cooperativas de segundo grau com abrangéncia territorial ou nacional, que dispdem
de estruturas de agroindustrializacéo, logistica e servicos de organizacao produtiva,
gestdo e comercial. As estruturas de participacdo, poder e servicos deste
Cooperativismo possuem um bom potencial a desenvolver, sendo fundamental

verificar o nivel organizacional destes espacos deliberativos.

5.4 Perfil de governanca do Cooperativismo Solidario

A estrutura organizacional, administrativa e agroindustrial demanda por
espacos de governanca participativos e proativos para garantir gestao qualificada e
implantagdo de inovacdes que mantenham forte o ideal e as diretrizes deste
Cooperativismo. A estrutura de governancga das Cooperativas é formada por espagos
de poder e de servigos. Os espacos de poder sdo descritos na Lei N° 5764/71 dos Art.
38 — 56, mediante definicdo da AGO/AGE, Conselho Administrativo (CA) e fiscal (CF).



128

O Art. 48 define que os 6rgaos de administracao constituem estruturas de servigo, por

meio da liberacéo de diretores executivos, gerentes, s0CioS ou hao SOcios.

Tabela 15: Participacdo dos Associados nas Assembleias

Participacéo Percentual
Muita Fraca (-25%) 13.3%
Fraca (entre 25% - 50%) 26%
Regular (50%) 25.4%
Positiva (50% - 75%) 23.1%
Muito positiva (+75%) 10.8%
Perfeita (100%) 1.4%

Total 100,0%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2019.

A participacdo nas Cooperativas pode ser medida por intermédio de vérios
indicadores. O Cooperativismo Solidario destaca como diferencial organizacional as
relacbes de proximidade e a participacdo social e o percentual de participacdo nas
AGOs pode ser considerado como apice, ponto alto da participacdo democrética e do
controle social. Dado que nas AGO e AGE, cada associado deveria ter um voto para
deliberar sobre as estratégias e rumos da organizacdo, aprovando relatério de
atividades, prestacao de contas e sobre a forma de distribuicdo dos resultados, assim
como, sobre ajustes necessarios no ambito estrutural e legal.

O percentual de participacdo nas AGOs das Cooperativas fundamenta-se no
contexto contemporaneo, marcado pelo isolamento e pelo individualismo. Diante
deste fato, as Cooperativas tradicionais ajustaram seu formato assemblear inserindo
a participacdo representativa, onde os associados séo representados por delegados
comunitarios, municipais e até regionais. Esse fato pode garantir a representatividade,
mas distancia os associados da Cooperativa, da gestéo e do exercicio de proprietario.

Nas Cooperativas da Agricultura Familiar, destaca-se que 50-75% dos
associados participam nas AGOs e 12,2% contém participacdo superior a 75%,
percentuais importantes para construcdo do protagonismo junto a base social. A
participacdo nas AGO reflete a consciéncia cooperativista e orienta 0s processos de

expansao e crescimento das Cooperativas.

Tabela 16: Percentual de crescimento no nimero de Associados nas Cooperativa

Indicador Percentual
Muita Fraco (0%) 16.2%
Fraco (entre 1% - 5%) 18.4%
Regular (6% - 10%) 22.5%
Positivo (11% - 30%) 23.4%

Muito positivo (31% - 50%) 12.1%
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Perfeito (51% - 100%) 7.4%
Total 100,0%
Fonte: Resultados da pesquisa, 2019.

Para compreensédo sobre o niumero de sdcios nas Cooperativas é importante
correlacionar com dados nacionais. Conforme OCB (2020), no mundo 1,2 Bilhdes de
pessoas estdo associadas em Cooperativas, representando 18% da populacéo
mundial. O IBGE (2019) estima a populacdo do Brasil, em 210 milhdes e conforme
OCB (2020) 14,6 milhdes de pessoas sao associadas em Cooperativas, somando
6,9% da populacao brasileira e 51,6 milhdes beneficiadas direta ou indiretamente
pelas Cooperativas (25,4% da populagdo). Analisando o publico agrario, ainda de
acordo com o Censo (2017), 11,4% dos estabelecimentos agropecuarios do Pais
eram de propriedade de pessoas associadas em Cooperativas e 71,2% dos
estabelecimentos séo classificados como da Agricultura Familiar, somando 410 mil
estabelecimentos.

Conforme dados da pesquisa 2020, 57,1% das Cooperativas deste segmento,
cresce até 10% ao ano, e somente 34.6%, cresce menos que 5% ao ano, percentuais
gque mostram crescimento positivo e boas perspectivas de consolidacdo deste
segmento. O crescimento orienta maior participacdo dos Conselheiros na gestéo,

sendo importante analisar o tempo dedicado pelas liderancas para gestao.

Tabela 17: Participacdo do Conselho Administrativo na Gestao da Cooperativa

Indicador Percentual
Muita Fraca (0% dedicacéo) 2,1%
Fraca (entre 1% - 30%) 18.8%
Regular (31% - 50%) 27.6%
Positiva (51% - 70%) 23.3%
Muito positiva (71% - 90%) 19.8%
Perfeita (91% - 100%) 8.4%

Total 100,0

Fonte: Resultados da pesquisa, 2019.

Os Conselheiros Administrativo e Fiscal podem ser considerados espacos
onde se concentra a construgdo e os resultados do protagonismo social. Estes
Conselhos sdo compostos por pessoas referéncia, protagonistas comunitarios que
sao eleitos para administrar a iniciativa coletiva. Esse protagonismo pode ter varios
perfis, conforme apresentacdo no préximo capitulo, contudo estas pessoas orientam

o nivel de inovacao, participacao e sucesso das Cooperativas.
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Conforme dados da pesquisa 20.8% das Cooperativas possuem muito fraca
ou fraca participacdo dos Conselheiros. Em paralelo, 28,3% afirmam participacéo
muito positiva ou perfeita. A média de participacdo mostra-se positiva e demonstra o
interesse dos associados pela autogestdo, demonstrando a vitalidade e atividade
diante da sua base. Conforme dados destacados na tabela sobre remuneracéo,
verificou-se que estes Conselheiros quando liberados em tempo integral, em geral,
recebem remuneracdo inferior a 3 salarios minimos, demonstrando ainda o
compromisso e dedicagédo destes com a causa das Cooperativas.

Embora este Cooperativismo preza pela rotatividade nas direcdes, porém de
forma natural poucos associados se motivam a participar dos quadros deliberativos.
Conforme Art. 47 da Lei 5764/71, o mandato dos conselhos de administragdo nao
pode ser superior a 4 anos, sendo obrigatéria a renovacdo de no minimo 1/3 dos
conselheiros, ndo sendo definido pela Lei a quantidade de mandatos permitida. O
recomendado é que o Conselho seja composto de, no minimo, 5 (cinco) e, no maximo,
11 (onze) pessoas, preservando os legitimos interesses dos cooperados.

Os Conselheiros das Cooperativas tradicionais geralmente permanecem nos
cargos por periodos longos, quase vitalicios, especialmente os diretores executivos.
As Cooperativas do Sistema UNICAFES desde seu surgimento primaram pela
inclusdo de novos Conselheiros, para esse fim, foram incorporados nos Estatutos
periodos maximos de mandatos. Na fase inicial se primava por mandatos nao
superiores a 9 anos. Atualmente, o tempo maximo de mandatos nestas Cooperativas
€ de 16 anos. Todavia, a pesquisa demonstra que em 85,5% das Cooperativas
estudadas, os Conselheiros permanecem no maximo (dois) mandatos no cargo, 6
(seis) anos, fato que gera uma renovagado permanente nos cargos do Conselheiro, e
gue paralelamente, pode diminuir a qualidade da gestdo e governanca. Destaca-se
que somente 3,1% dos Conselheiros permanece mais que 12 (doze) anos nos
espacos deliberativos, gerando mais oportunidade para incluséo de outros associados
nos Conselhos, conquanto, limitando assim, o capital social e humano presente nos
espacos institucionais e deliberativos.

As Cooperativas por sua especificidade requerem quadros com formacao
especializada e que geralmente ndo sdo encontrados no mercado. O desempenho
destas iniciativas € diretamente influenciado pela qualidade dos servigos realizados e
a boa governanca é essencial para o alcance dos objetivos e resultados da sociedade.

Apesar disso, no Brasil as Cooperativas carregam a cultura estatal do patriarcalismo
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e do tradicionalismo. Esse dado é verificado na tabela que sintetiza do tempo dedicado

pelos conselheiros, homens, mulheres e jovens na governanca da Cooperativa.

Tabela 18: Percentual de tempo dedicado pelos Conselheiros na governanca

Percentual de tempo Homens Mulheres Jovens
100% 8.8% 1.8% 1.2%
80% 50.1% 10.2% 1.2%
50% 23.0% 18.8% 3.1%
30% 13.6% 37.4% 12.4%
10% 2.5% 23.1% 45.0%
0% 12.1% 8.6% 35.6%
Total 100% 100% 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

O Conselho Administrativo das Cooperativas pode ser formado socios de
qualquer género ou geracdo. Conforme dados dos participantes da pesquisa, nas
Cooperativas se mantém o patriarcalismo, no tempo dedicado aos processos
diretivos. Em geral, a dedicacdo em tempo integral as Cooperativas somam um
percentual baixo para homens, mulheres ou jovens. Seguindo os percentuais maiores,
51,1% dos homens dedicam 80% do tempo na Cooperativa; 37,4% das mulheres
dedicam 30% do tempo; e, 45% dos jovens dedicam 10% do tempo na Cooperativa.
Destaca-se que 35,6% dos jovens participantes da pesquisa ndo sao convidados para
dedicar tempo na governanca.

Estes dados sdo compativeis com os numeros do Censo (2017), o qual
demonstra que dos estabelecimentos agropecuarios, 81% dos estabelecimentos tem
proeminéncia masculina e somente 19% feminina. No referente a associagdo em
Cooperativas, 8,7% dos Cooperados sdo mulheres e 91,3% homens.
Reciprocamente, mulheres e idosos aumentam participacdo entre produtores, com

somente 2,3% de participacdo dos grupos com até 25 anos.

5.5 Perfil Comercial do Cooperativismo Solidario

As Cooperativas empresarias destacam-se no Brasil como um dos principais
segmentos produtivos. Em diversos Estados ocupam papel de destaque na producéao
de monoculturas, principalmente cereais, carnes e leguminosas. No caso das
Cooperativas da Agricultura Familiar sua producgéo é praticada em menor escala, mas

0s produtos séo praticamente os mesmos com maior diversidade produtiva.
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O surgimento das Cooperativas Solidarias foi marcado pela orientacédo por
processos produtivos diversificados e preferencialmente organico, agroecologicos.
Com o passar dos anos esse diferencial foi perdendo forgca, com acomodacgéao a
produgdo com maior demanda no mercado convencional. O modelo produtivo deste

Cooperativismo é marcado por diferentes perfis agropecuarios.

Tabela 19: Modelo de produc¢éo desenvolvido pelos Associados

Indicador Percentual
Producéo convencional 42.1%
Producéo orgéanica 9.5%
Transicdo agroecoldgica 12.6%
Monocultura, comodities 35.8

Total 100,0

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

Para os respondentes da pesquisa, 42.1% das Cooperativas trabalham com
a producado convencional com variedades que melhor se adaptam a realidade das
diversas regides do Brasil. Neste grupo esta presente grande parcela da producéo
para o autoconsumo fundamentada em iniciativa agroindustrias de agregacgéo de valor
individuais ou coletivas. Essa producdo geralmente possui pequena escala e é
orientada para os mercados locais.

O modelo produtivo presente nas Cooperativas Solidarias é resultado da
modernizacdo da agricultura impulsionado pela Revolugcédo Verde imposta na década
de 1960. Tal processo modificou complemente as formas de relacionamento com os
ecossistemas e praticas desenvolvidas pelos agricultores familiares foram perdidas ou
inviabilizadas em funcéo desta nova maneira de praticar agricultura de resultados. Na
década de 1990 os Agricultores Familiares articulados com os Movimentos Sociais,
reagiram construindo formas de lutas e resisténcias contra essa perspectiva
hegemadnica de producéo, reformulando modelos de producéo sustentavel, utilizando
0s principios da agroecologia e preceitos da educacdo do campo.

Essa defesa fundamenta a raiz do modelo produtivo defendido pelo
Cooperativismo Solidario, tendo como objetivo, ampliar a producéo de alimentos
saudaveis com diversidade e qualidade. Buscando assim, a constru¢édo de um modelo
de producdo sustentavel, saudavel, tendo como premissa, o cuidado do meio
ambiente e a garantir o abastecimento de forma segura e estavel. Esse processo se
consolida mediante a interagdo com os Mercados, sendo mapeados canais de

comercializacao utilizados pelas Cooperativas.
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Tabela 20: Canais de Comercializagao utilizados

Indicador Percentual
Convencional 39.5%
Institucional 61.5%
Modalidades PAA 9.6%
Compra Institucional 5.7%
PNAE 39.6%
BIODIESEL 2.2%
Mercado Justo 2.5%
Mercado local 8.8%
Feira livre 1.6%
Vendas on line 1.1%
Varejo, loja da Cooperativa 29.4%
Total 100%

Fonte: Resultados da Pesquisa, 2020.

A realizacéo de atos comerciais nos diferentes mercados € um dos principais
servicos que as Cooperativas podem fornecer aos seus associados. Com relacdo a
insercao das Cooperativas nos mercados, é preciso considerar que, da mesma forma
gue os agricultores diversificam a producéo na busca por autonomia as Cooperativas
também necessita construir mercados diversificados, prevendo acesso a diferentes
canais de venda para atender as diversidades produtivas, perenidade e sazonalidade
dos sistemas produtivos das diferentes regides do Brasil.

Diante dos desafios para acesso aos mercados convencionais, recentemente,
foram construidos os mercados institucionais — modalidades de compras
governamentais que priorizam compras da Agricultura Familiar, com destaque para
PAA e o PNAE. Conforme a pesquisa para 39,6% dos participantes, o PNAE é o
principal canal de vendas, seguido com 29,4% pela comercializacéo realizada no
ponto fixo, loja da Cooperativa. Esses dados demonstram forte dependéncia das
Cooperativas dos mercados institucionais, 57% dos participantes destaca uma
dependéncia forte de politicas como PAA, PNAE, PNPB e Compras institucionais.

Essas Politicas que para o Governo Federal tem cunho de assisténcia social
e deveriam ter carater transitorio no faturamento das Cooperativas. Entretanto, estes
programas ocupam espaco essencial na renda e sustentabilidade deste segmento.
Os formatos das Politicas Publicas de compras institucionais orientam a participagéo
de produtores com CAF (Cadastro da Agricultura Familiar). Dentre os produtores com

CAF existem grupos mais desenvolvidos, mas em grande parcela, publicos com maior
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necessidade de acesso a politicas que viabilizem acesso aos mercados publicos como
mecanismo de fomento produtivo.

O acesso a politicas, como o0 PAA e PNAE, serve como instrumento impulsor
para acesso a outros canais de comercializagdo. No entanto, uma parcela destes,
acomodam-se nestes espacos devido aos desafios estruturais vinculados aos
mercados tradicionais como as redes atacadistas. Nessa continuidade, é importante
ter em mente que, embora os mercados institucionais sejam alternativas fundamentais
para a comercializacao de produtos da Agricultura Familiar, garantindo assim, a renda
dos trabalhadores envolvidos, é necessario gue os empreendimentos busquem outras
possibilidades de comercializacéo para nao ficarem reféns de politicas, nas quais eles
nao tém governancga, quanto a sua continuidade.

Os dados da pesquisa demonstram a necessidade de o Cooperativismo
Solidario desenvolver estratégias diferenciadas de acessos a mercados e articulacéo
de redes e parcerias, com vistas a alcancar sustentabilidade e autonomia. Portanto, o
que se observa € a necessidade de acbes governamentais complementares voltadas
a estruturacdo dos empreendimentos de Agricultura Familiar. Essas a¢fes podem ser
direcionadas tanto para a adequacdo dos normativos as realidades e modos de
producdo da Agricultura Familiar, estabelecendo novos padrfes institucionais de
mercado, como para a disponibilizacdo de Programas de Assisténcia Técnica que
auxiliem na capacidade gerencial e no ordenamento econdmico de suas atividades.

A organizacdo produtiva € uma estratégica essencial para a construcao do
Desenvolvimento Rural Sustentavel e os aspectos produtivos tradicionais da
Agricultura Familiar necessitam ser considerados valores culturais e identitarios,
aspectos que poderdo agregar valores de mercado, sendo fundamental que as
Cooperativas desenvolvam politicas de preservacdo ambiental, valorizando a
biodiversidade. Esses valores podem gerar a uma apropriacdo maior da renda gerada
pelo produtor, estimulando as economias locais. No aspecto produtivo, ressalta-se a
importancia dos aspectos de organizagcdo social, de modo que as estratégias de
insercdo em mercados sejam pensadas de forma associada, reconhecendo que as
inovagcbes organizacionais e a aplicacdo de saberes socias e as inovagoes
tecnologicas sdo importantes para evolugcéo do sistema agroalimentar.

Os desafios do acesso aos mercados resumem o perfil das Cooperativas
participantes deste estudo. Esse perfil fundamenta as diretrizes e as condi¢des socais

e econdmicas para construgcdo do protagonismo social. Parcela das pessoas
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entrevistadas de antemao afirma que devido aos fatores limitantes presente neste
segmento, é quase impossivel gerar protagonismo social, mas a grande parcela das
pessoas entrevistadas afirmam que as caracteristicas de inclusdo dos mais pobres,
descentralizagdo das estruturas e construgdo coletiva sdo fatores que mais
impulsionam e viabilizam a construcéo de protagonistas no movimento cooperativo.

Conforme mapeado por Gregolim (2015), num estudo vinculado Programa
Mais Gestdo, e por Zanco (2016; 2019) num sobre estudo sobre o PECSOL, o
principal desafio das Cooperativas encontra-se na gestdo organizacional, seguido
pelo setor de recursos humanos; gestdo de financas e custos; e, gestdo de pessoas
(educacédo e capacitacdo), concluindo-se que as Cooperativas necessitam maior
apoio na gestao organizacional, composta pelos itens: objetivos, misséo, viséo,
valores, estrutura, controles estratégicos; direcdo e participacao dos associados.

A pesquisa desta Tese, realizada em 2020, da mesma forma destaca a
necessidade de qualificar a gestdo organizacional, com uma perspectiva orientada
aos associados, fundamentando a revisdo de aspectos sociais, culturais e financeiros,
obrigacdes, funcdes, papeis, deveres e direitos dos participantes. Este capitulo
abordou o perfil das Cooperativas Solidarias registradas no Sistema UNICAFES, com
mapeamento e analise de questbes vinculadas ao perfil de organizacdo social,
estrutural, de governanca e comercial.

Esses dados demonstram o perfil das Cooperativas estudadas e facilitam a
compreensao sobre a forma e o olhar que os associados tem sobre o Cooperativismo
Solidario. Importante salientar que os dados presentes neste estudo foram levantados
por meio de formulério aplicado com pessoas que atuam como Conselheiros (a) e

Funcionérios (a) de Cooperativas.
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6 VISAO E PERSPECTIVA DOS ASSOCIADOS

Para analisar a visdo e perspectiva dos associados sobre o Cooperativismo
Solidario foi aplicado questionéario on-line, contendo informacdes sobre o perfil dos
participantes; as estratégias adotadas pelas Cooperativas para construcao social;
praticas de protagonismo dos associados; e, praticas de protagonismo das
Cooperativas. O questionéario foi construido com variaveis que buscam verificar a
complementariedade e conexdo pratica entres as atividades desenvolvida pela

Cooperativa e os resultados alcancados na participacao dos associados.

6.1 Perfil e caracteristicas dos associados

O Cooperativismo é uma sociedade de pessoas que cooperam em busca de
finalidades comuns. Neste sentido, pode-se discutir a participacdo dos associados
como uma nhecessidade para o crescimento da organizacdo, compreendendo a
participacdo na gestdo como um critério de sobrevivéncia das organizacfes, sendo
fundamental conhecer as pessoas e 0s motivos que levam a participar, promovendo
inovacdes que possam impulsionar a participacao dos cooperados.

Nesta fase da Tese, busca-se reconhecer o perfil das pessoas que
participaram da pesquisa sobre protagonismo social nas Cooperativas, com questdes
vinculadas regionalidade, género, geracdo, escolaridade, educacao informal e
motivagdes que Ihe aproximam ou distanciam da Cooperativa. Essas informagdes séo
consideradas importantes para mapear o perfil dos participantes deste levantamento
e correlacdo, também, conhecer o perfil dos cooperados deste segmento
organizacional.

Para levantamento de dados foi enviado questionario por meio do Google
formulario, prevendo sistematizacdo de dados que viabilizaram andlise sobre o
Cooperativismo Solidario. A pesquisa foi realizada com apoio do PECSOL, com amplo
apoio das cooperativas pertencentes ao Sistema UNICAFES, prevendo retorno dos
dados mapeados e a construcao de estratégias para ampliar a sustentabilidade das
Cooperativas. Em 21 (vinte e um) Estados, o questionario foi aplicado com apoio de
educadores, e, em 6 (seis) Estados, sendo estes Sao Paulo, Brasilia, Acre, Amapa,

Roraima e Piaui, os questionarios foram aplicados por meio de sistema on-line, sem
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apoio de educadores. Participaram 1030 (um mil e trinta) pessoas, dos 27 (vinte e

sete) Estados do Brasil, com a seguinte distribuicao:

Tabela 21: Regido dos participantes da pesquisa

Regiéo Pessoas Percentual
Sul 305 29,6%
Sudeste 170 16,7%
Centro-Oeste 77 7,4%

Norte 163 15,9%
Nordeste 316 30,6%
Total 1030 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

O guestionario foi orientado para o ramo Agropecuario. O Sistema UNICAFES
classifica as Cooperativas deste ramo em dois segmentos: Cooperativas de Producao
(que organizam as cadeias produtivas) e Agropecuarias (que acessam mercados). Ao
somarem-se as respostas, distribuindo pelo nimero de Estados presente em cada
regido, verifica-se a concentracdo das respostas na regido Sul e Sudeste. Essa
concentracéo se justifica pelo maior nimero de Cooperativas presente nestas regides.
No entanto, o percentual de participantes das demais regides torna os dados
significativos para a analise em questéo.

Cada regido do Brasil tem suas particularidades na forma de organizar e
promover o Cooperativismo. Em Estados onde a cultura Cooperativista € mais forte
verifica-se maior concentracdo organizacional. Esse fato é fortalecido quando os
Governos Estaduais desenvolvem programas de fomento e fortalecimento deste setor.
Contudo, destacam-se as Politicas de Fomento ao Cooperativismo desenvolvidas nos
Estados do Sul, Sudeste e Nordeste. Atualmente, varios Estados desenvolvem acdes
de fomento as Cooperativas da Agricultura Familiar, destacam-se as ac¢des realizadas
nos Estados do Rio Grande do Sul, Parand e Bahia. Outros Estados com Minas
Gerais, Rondbnia, Maranhdo possuem programas definidos, mas com ac¢des isoladas
gue promovem poucos resultados concretos.

Sobre as questdes de género, a pesquisa mensurou que 58,6% das pessoas
participantes sdo do sexo masculino e 41,4% do sexo feminino. Esses dados
confirmam que o Cooperativismo possui maior percentual de homens no seu quadro
de associados, conforme percebido no perfil das participantes. Nesta pesquisa foi
expressiva a participacao das mulheres, fato positivo pois estas respostas geralmente

sao vinculadas a questbes sociais, fundamentos do protagonismo social. Embora
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existam outras iniciativas de género ou sexo no publico pesquisado, esse dado nao
foi destacado em percentuais.

A pesquisa foi orientada para pessoas que ocupam cargos diretivos ou para
associados que se predispdem a ocupar estes cargos nas Cooperativas Solidérias.
Ao somar o percentual de Conselheiros Administrativo, Fiscais e Diretores Executivos,
verifica-se que 54,6% dos participantes ocupam estes espacos e deveriam possuir
nivel elevado de conhecimento sobre as a¢fes e estratégias desenvolvidas pelas
cooperativas diante da sua base social. Este publico também possui ocupac¢des ou
sao vinculados a sistemas produtivos, destacam-se percentuais que representam o
perfil social da pesquisa.

Fato a ser destacado é que 29% dos participantes sdo associados, publico
gque nado atua diretamente nos espacos de governanca, mas que participou da
pesquisa, e também, dos cursos do PECSOL. Dado que demonstra o interesse das
Cooperativas no envolvimento de novos protagonistas para preparar novos
componentes para seus quadros de governanca. Para melhor conhecer os
participantes também foi mensurada a ocupacéo dos participantes:

Tabela 22: Ocupacéo dos participantes da pesquisa

Ocupacgéo NUimero Percentual
Agricultor(a) Familiar 815 79,1%
Sdcio(a) urbano 184 18,2%
Comunidade Quilombola 2 0,2%
Comunidade Cabocla 1 0,1%
Extrativista 5 0,5%
Ribeirinhos/Pescadores(as) 4 0,4%
Comunidades Tradicionais 10 1,0%
Indigenas 9 0,9%

Total 1030 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

No perfil das Cooperativas ja sao destacados os publicos da base social deste
segmento. Nesta tabela, destaca-se que somente 18,2% dos respondentes né&o
residem no rural e que esta pesquisa tem sua base principal no publico da Agricultura
Familiar e nas suas Organizac¢des, conforme Lei 11.326/2006. Esse publico possui
acesso a grande parte das informacgdes e meios de comunicagao urbanos, mas o Pais
ainda investe pouco no desenvolvimento destes espac¢os geograficos, diminuindo as
perspectivas de desenvolvimento sistémico meio rural e da sucessdo familiar,

limitando e distanciando os jovens da base destas iniciativas. Além da ocupacéo,
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também se mapeou a geracao dos participantes buscando verificar a capacidade de

renovacao e de abertura para inovacdes organizacionais.

Tabela 23: Geracéo dos participantes da pesquisa

Ocupacao Numero Percentual
Até 29 anos 181 17,6%
30-39 anos 292 28,3%
40-49 anos 273 26,5%
50-59 anos 215 20,9%
Acima de 60 anos 69 6,7%

Total 1030 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

Os respondentes a este questionario concentram-se entre 30 e 59 anos com
75,7% dos participantes, mostrando um publico com idade média com grande
potencial de investimento organizacional. Mostra-se baixo percentual de adolescentes
e jovens na pesquisa, com 17,6% dos participantes, percentual que mostra a baixa
participacdo desta faixa etaria, tanto na pesquisa quanto nas Cooperativas,
comprometendo suas estratégias de sucesséo e de crescimento social. Esse dado é
compativel com os percentuais do Censo 2017, demonstrando a necessidade de
investimentos para desenvolver inovagdes socias, tecnoldgicas e organizacionais.

Inovacgéo, agilidade, tecnologia sao palavras presentes no mundo jovem e
podem contribuir para atrair mais jovens para o Cooperativismo. Iniciativas pautadas
nestas palavras podem facilitar o didlogo com o publico jovem, sendo importante
colocar em pratica o 5° Principio cooperativista que engloba educacéo, formacéo e
informacéo, os convidando para participar.

Como em qualquer negdcio, o Cooperativismo Solidario necessita entender o
seu publico e qual a linguagem dele. Em contato com coletivo de jovens participante
do Sistema UNICAFES, a ideia sugerida foi convidar os jovens para a participacao da
construcdo de programas para eles, considerando que muitas vezes esses sujeitos
nao possuem informagdo sobre o trabalho desenvolvido pelas mais distintas
cooperativas e ndo sdo convidados a construir programas com autonomia.

Para fomentar a participagdo dos jovens, também se destacou, a
comunicacao digital ja que boa parcela dos jovens se encontra imersos na tecnologia
midiatica, em especial as redes sociais digitais. Desta forma, sugeriu-se utilizar este
espago para execugcdo de programas educativos e culturais, além de maior

aproximacéo das Instituicbes de Educacdo e Ensino. Os avangos tecnologicos, as
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pesquisas e as descobertas contribuem para organizacao produtiva, construcdo de
mercados e fortalecimento do pensamento critico entre os jovens.

Esta ligacdo entre a Juventude e o Cooperativismo vem num contexto
necessario de renovacgdo, visto que a maioria das pessoas que estdo frente a
organizacdo cooperativa sdo de idade média. A juventude merece uma oportunidade
de se integrar ao sistema gestdo cooperativa, auxiliando positivamente no
desenvolvimento e aplicacdo de inovacgbes culturais e académicas. Para avaliar as
condicdes culturais e académicas presentes no Cooperativismo Solidario, a pesquisa

também mensurou o nivel de conhecimento dos participantes.

Tabela 24: Escolaridade dos participantes da pesquisa

Ocupacéao Numero Percentual
Ensino Fundamental (1° a 4°) 49 4,8%
Ensino Fundamental Il (5° a 8°) 85 8,3%
Ensino Médio Incompleto 112 11.0%
Ensino Médio Completo 332 32,3%
Formacao técnica 88 8,5%
Superior incompleto 76 7,4%
Superior completo 142 13,5%
Pés-graduacao 102 9,9%
Mestrado 41 4,0%
Doutorado 3 0,3%
P6s Doutorado 0 0%
N&o tenho educacéo formal 0 0%
Total 1030 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

Na pesquisa sobre Protagonismo Social e nos Programas de Educacgéao do
Cooperativismo Solidario nao participaram pessoas sem educacao formal. Ao verificar
a escolaridade dos respondentes da pesquisa destaca-se que 32,3% possuem Ensino
Médio completo, e, 22% Formacdo Técnica ou Ensino Superior completo,
demonstrando nivel positivo de educacéo formal e entre os participantes da pesquisa.
Os dados do IBGE/PNAD (2018) apontam que no Brasil, a proporcao de pessoas com
Ensino Médio é de 47,4%, e, 16,5% com Superior completo, média nacional que néao
separa o publico rural do urbano. Destaca-se que 79% dos respondentes sédo da area
rural, demonstrando que o0 acesso das populagdes rurais ainda € inferior ao da
populacao urbana, fato que limita as capacidades deste segmento.

Para vencer este limite académico as OS promovem com frequéncia
Programas de Educacéo informal da sua base social. Além da Educacdo Formal
verificou-se a participagcdo em cursos de Educacgao Informal promovidos pelas OSC,

Sindicais ou até mesmo cooperativistas, verificando-se que 28,9% dos participantes
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participaram de até 32 horas curso; 32,6% participaram entre 32 e 128 horas curso e
28,5% participaram em mais de 128 horas de curso, mostrando um nivel intermediario
de acesso a cursos de capacitacao, no entanto, descontinuados gerando baixo nivel
de apreensé&o do conhecimento nos participantes.

Numa analise do perfil de formacao realizado pelas OCS verificou-se que de
maneira geral as organizacdes sindicais realizam processos sequentes de
capacitacdo, com temas vinculados a formacdo politica, ambiental e cultural,
fundamentando a construcdo da democracia cidada e o surgimento de organizagoes
representativas como o MST, CUT, CONTAG, CONTRAF, MAB, entre outras. Essas
atividades formativas fortaleceram o espirito sindicalista na Agricultura Familiar.

As organizacdes de representacdo setorial do Cooperativismo Solidario,
registradas e componentes da UNICOPAS, realizam atividades de capacitagéo social
as suas filiadas, priorizando tematicas vinculadas a organizacdo econémica e a gestéo
destes empreendimentos, fato que justifica que 54% dos participantes da pesquisa
participaram de ao menos 128 horas de formacao. Essa formacao fundamenta pontos
basilares desta construgdo, objetivando envolver e motivar a cooperagéo.

Na andlise dos cadernos didaticos e as emendas teméticas das capacitacdes
desenvolvidas pelo Sistema UNICAFES verificou-se que o Sistema, suas Centrais
Agropecuarias e as Cooperativas priorizam o desenvolvimento de cursos orientados
para sensibilizacdo social, gestdo e governanca. Um dos desafios apontamentos € a
fidelizacdo do quadro social. Embora a relacdo de proximidade, participacdo e o
controle social sejam principios deste modelo organizacional, grande parte do quadro
social s6 busca a Cooperativa por finalidades comerciais.

A baixa participacéo efetiva dos cooperados pode ser justificada pelo contexto
econdmico individualista presente na sociedade, mas também, pode ser explicado
devido aos proprios limites presentes nas Cooperativas. Grande parte dos diretores
nao possuem dados contundentes sobre os fatores que melhor fidelizam e aproximam

os associados da Cooperativa.

6.2 Praticas de protagonismo social

A construcdo do protagonismo social tem sua base na forma como a

Cooperativa se organiza e relaciona com seus associados. O sucesso da construcao
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social tem sua raiz na forma como é gerada e constituida a organizacao coletiva. Uma
organizacédo sadia surge com interesses e consciéncia clara sobre o objetivo, missao
e visdo desta associacao de pessoas. Se o grupo de constituicdo tem clareza e busca
manter fortalecidos os objetivos sociais e econdmicos, construindo a Cooperativas
com as caracteristicas e principios que lhe sao préprios, o crescimento social
acontece naturalmente.

Essa afirmacéo é presente em varias bibliografias. No ano de 2019, a Food
And Agriculture Organization (FAO), realizou uma pesquisa sobre o contexto do
Cooperativismo da Agricultura Familiar do Sistema UNICAFES e constatou varios
casos de sucesso de Cooperativas bem-sucedidas nos diversos eixos
organizacionais. Importante destacar que um dos principais fatores diagnosticados
para 0 sucesso organizacional se concentra na forma como é trabalhada a construcao
e a fidelizacdo social, destacando-se diferenciais organizativos como mecanismos
para aprofundar a participacdo dos associados. Nesta pesquisa verifica-se o quanto

as Cooperativas trabalham a participagao social.

Tabela 25: A¢cdes de capacitacéo realizadas para ampliar participacdo social

Respostas Numero Percentual
Nao 60 5,8%

Sim, séo realizadas ac¢des, mas inexpressivas 557 55,1%
Sim, séo realizadas acdes regulares 239 22,2%
Sim, séo realizadas a¢des planejadas e qualificadas 144 14,0%

N&o sei responder 30 2,9%

Total 1030 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

Os participantes da pesquisa consideram que as Cooperativas desenvolvem
acOes para participacao social, somente 8,7% das respostas ndo percebem esta acao
ou ndo sabem responder. Esses percentuais podem ser compreendidos de forma
positiva reforcando a maxima de que somente com organizacao social o crescimento
econdmico se torna sustentavel.

Analisando os percentuais mais expressivos desta questao, nota-se que para
55,1% dos participantes séo realizadas ac¢des para fortalecer a participagao social,
mas de forma inexpressiva, naturalmente ndo promovendo os resultados almejados.

Se somados 0s percentuais vinculados a nao realizacéo, a praticas inexpressivas e
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emergenciais chega-se a 60,9% das respostas, média ruim, pois se as a¢des que
motivam a participacao social sdo mal avaliadas.

A varidvel que mede a realizacdo de acles regulares e qualificadas para
capacitar a participacao social. Foi assinalada por 14% dos participantes, percentual
gue demonstra a necessidade de construir novas metodologias e parcerias para
construir canais de capacitacdo no qual os socios motivem-se a participar dos atos
formativos. Em grande parte das Cooperativas as atividades de capacitagdo séo

simplesmente delegado aos Conselheiros Administrativos.

Tabela 26: A¢Bes de capacitacéo realizadas para Conselheiros

Respostas Numero Percentual
Nao 246 23,8%
Sim, séo realizadas ac¢des, mas inexpressivas 424 41,3%
Sim, séo realizadas a¢des regularmente 146 14,1%
Sim, séo realizadas a¢des planejadas e qualificadas 162 15,7%

N&o sei responder 52 5,0%

Total 1030 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

A capacitacdo continua dos associados de uma Cooperativa € uma missao
organizacional. Cooperativas que nédo desenvolvem acdes para capacitar e envolver
seus associados, tecem sua prépria liquidacédo ou tramitam rapidamente para formato
empresarial. Conforme dados da FAO (2019), 68% das Cooperativas que né&o
realizam capacitacdo dos seus associados, justificam essa fragilidade em seus limites
financeiros e humanos, desse modo, ndo enfrentam o problema e deixam de utilizar a
oportunidade de capacitar seus associados.

Mais alarmante é que para 65,1% nos participantes, as Cooperativas realizam
de forma inexpressiva ou ndo realizam capacitacdo nem para seus Conselheiros
Administrativos. Para somente 15,7% séao realizadas acdo de formacao planejadas e
qualificadas. Esses dados demonstram fragilidade na capacitacdo das pessoas que
foram eleitas pelos Cooperados para serem representantes nos atos deliberativos. O
baixo percentual pode ser justificado de varias formas. Mais do que justicar, solicita-
se acao emergencial de construcao de programas de capacitacdo das pessoas que
forma chamados a serem protagonistas no Cooperativismo Solidario. Investir nas
pessoas é um ato fundamental para sustentabilidade das organizagdes.

Na construcdo do desenvolvimento humano (NEEF, 1993), na Perspectiva

Orientada ao Ator (LONG, 2007), verifica-se que o desenvolvimento é construido de
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forma heterogénea, com envolvimento e reconhecimento dos diversos setores e
facetas da sociedade. Reconhecer os atores e investir no seu protagonismo € uma
iniciativa salutar que gera resultados expressivos a Cooperativa. Para os participantes
da pesquisa essa questao precisa ser aprofundada pelas liderancas cooperativistas.
Para 26,5% dos participantes as Cooperativas ndo investem na construcao do
protagonismo social dos seus préoprios Conselheiros Administrativos. Para 46,7% sao
realizadas capacitacbes somente quando estdo diretamente vinculadas a
Cooperativa, limitando horizontes e estratégias organizacionais.

O protagonismo social € construido por meio da Comunidade, com visdo do
territério, Estado e Pais. Ao centrar seus processos de capacitacdo com tal
caracteristica, a Cooperativa limita a visdo dos seus protagonistas deixando de
reconhecer oportunidades e inovagbes importantes para sua viabilidade e
sustentabilidade organizacional. A construcdo do protagonismo social € um ato

natural gerado por espacos para troca de conhecimento entre os associados.

Tabela 27: Espagos de capacitacao e troca de conhecimento

Espacos e periodicidade Niumero Percentual
N&o existe 75 7,3%

Sim, anualmente nas AGO 408 39,6%
Sim, séo realizadas acdes semestrais 175 17,0%
Sim, estes espagos sdo acionados em periodos de crise 204 19,8%
Sim, existem espagos continuos para troca de saberes 74 7,2%

N&o sei responder 94 9,1%

Total 1030 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

O protagonismo social é construido com a Comunidade, em relagfes abertas
e reciprocas entre os atores. A criacdo de um espaco aberto para esta troca de
conhecimento e experiéncias € essencial para aproximar as pessoas das acdes
realizadas pelo Cooperativismo, aumentando o compromisso dos associados e de
outras organizacdes do Terceiro Setor. Essas trocas podem gerar acordos de
cooperacao no terceiro setor e também, com as Universidades fortalecendo pesquisas
em desenvolvimento sobre a Agricultura Familiar.

Construir espacos de troca de conhecimento e de praticas desenvolvidas nas
Comunidade é fundamental para fortalecer a aprendizagem coletiva dos atores. Estes
espacos impulsionam a construcdo, socializacao e internalizacdo do conhecimento
nas pessoas e nhas Organizagfes, ampliando capacidades e motivando-os a

construirem propostas, inovac¢des para 0 maior protagonismo social. Essas rodas de
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conversa necessitam estar ligadas a vida das pessoas e da Comunidade onde a
Cooperativa desenvolver suas acoes.

As Cooperativas sao construidas como instrumentos para promocdo da
inclusdo produtiva e desenvolvimento social. No ato da constitui¢do, os associados
lancam expectativas e esperam mudancas significativas no setor social, econémico e
cultural. Essas mudancas sdo construidas pelo coletivo, todavia, esta
responsabilidade ndo é absorvida por grande parcela dos cooperados que esperam
das Cooperativas somente resultados econdmicos, que geralmente ndo observam as
acOes sociais e dificilmente analisam a forma como estas acfes influenciam seu
crescimento pessoal.

Essa andlise é percebida na questdo sobre a influéncia da construc¢éo social
na vida dos associados. Momento em que 26,1% dos participantes percebem
resultados econdmicos, 23,4% desenvolvimento social, mas a maioria 32,5%
considera que as acdes de construcao social da Cooperativa ndo geram crescimento
pessoal, ou seja, ndo se sente atingido pelas acdes coletivas. Esse fato necessita ser
avaliado, mas em grande parcela pode ser explicado pela auséncia de métodos de
construcédo social que possuam construcdo, analise e mensuracéao de resultados. Nas
guestdes seguintes verifica-se forma como as Cooperativas trabalham a mensuracao

da satisfacdo social, cultural e econémica dos seus cooperados.

Tabela 28: Métodos utilizados para avaliar a satisfacdo dos cooperados

Métodos e utilizacéo Numero Percentual
N&o é avaliado 312 30,3%
Sim, minha satisfagdo é avaliada, mas ndo provoca mudanc¢as 399 38,6%
Sim, minha satisfacdo € avaliada e orienta a¢cdes administrativas 87 8,4%
Sim, minha satisfagdo é avaliada e gera inovagfes organizacionais 155 15,2%
N&o sei responder 77 7,5%

1030 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

Absorver as demandas e construir estratégias para atender os cooperados é
um dos desafios das organizagbes coletivas. Essa acao faz parte dos fundamentos
do ser cooperativa, a capacidade de ter socios, donos e clientes em paralelo. Um
desafio, e também, uma oportunidade Unica presente neste empreendimento
socioeconémico. A realizacdo desta analise exige preparo, construcao,

amadurecimento de métodos, processos e atitudes organizacionais.
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Nesta questdo, 38,6% dos participantes consideram que as Cooperativas
avaliam a sua satisfacdo, mas nao analisam e ajustam as linhas de acao para melhor
satisfazer seus associados. Acolher, sistematizar e atender as demandas sociais
buscando maior satisfacdo dos socios, donos e clientes é fundamental. O contato
direto e participativo so6 é presente no Cooperativismo, mas conforme percentual, esse
diferencial ndo é utilizado de forma correta e somente 15,2% dos entrevistados
sentem-se ouvidos e percebem retorno concreto as suas proposigoes.

Os participantes também responderam sobre o preparo das Cooperativas
para atendimento e satisfacdo dos associados. Na questdo sobre analise da
satisfacdo dos cooperados, 38,6% dos participantes da pesquisa ndo percebem esta
acao nas Cooperativas. Na tabela atual, aprofundando a questédo sobre a existéncia
de espacos para socializacdo ou protocolo de sugestdes e proposi¢oes, 54,4% dos
participantes percebem esta abertura nas Cooperativas para as praticas e atos
operacionais, demonstrando a necessidade de abertura para inovacéao organizacional.
Atualmente, grande parte das empresas tradicionais possuem canal de contato,
reclamacdes, sugestdes. Este processo ainda é incipiente nas Cooperativas da
Agricultura Familiar de Economia Solidaria.

Importante salientar que para 28,8% dos participantes, as Cooperativas
possuem espaco para acolher todas as estratégias e programas. Considerando a
realidade estrutural destas iniciativas este dado demonstra que percentual significativo
acolhe proposicdes e procura desenvolver iniciativas para atender as expectativas dos
cooperados. Essa abertura esta vinculada ao fortalecimento da gestéo e do controle
social e fortalecer as diretrizes e diferenciais deste segmento organizacional. Neste
pressuposto, é fundamental verificar se estas diretrizes séo consideradas importantes
para os participantes, qualificando a forma como os associados e diretores percebem

as atividades e acdes da Cooperativa no seu cotidiano.

Tabela 29: Fatores que aproximam ou distanciam da Cooperativa

Fatores desenvolvidos Aproxima Distancia
Compromisso e transparéncia social 5,2% 32,1%
Gestéao participativa e democratica 10,5% 22,4%
Servigos prestados e resultados financeiros 12,6% 16,7%
Proposta de desenvolvimento da E.S. 8,7% 6,1%
Proposta de desenvolvimento para A.F. 62,2% 8,2%

N&o sei responder 0,8% 14,5%
Total 100% 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.
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A Cooperativa € uma iniciativa coletiva socioeconémica dos associados. Uma
acao no qual os associados sao sdcios, donos e clientes. Os associados eleitos em
Assembleia para exercer a governanca deste empreendimento, carregam o desafio
permanente de promover atividades aprovados pelo coletivo, em consonancia com os
principios da isonomia, transparéncia e eficacia social e econdmica. Desenvolver
propostas que motivem e aproximem os associados da Cooperativa € o maior desafio
destas Organizacdes, pois mesmo aderindo, as Cooperativas e 0s associados sao
orientados pelo mercado individualista. Desenvolver a cooperacao social e econdmica
exige cuidado com os fatores que mobilizam os associados.

Conforme dados da pesquisa, 8,7% dos participantes assinalam a proposta
de Economia Solidaria como estratégia para aproximar os associados, e, 62,2% dos
participantes assinalam a proposta direcionada a promoc¢éao do desenvolvimento da
Agricultura Familiar como fator que mais motiva 0os associados a cooperar. Esse fator
sistematiza os principios, valores e proposta organizacional do empreendimento. No
entanto, em andlise recente realizada por meio de diagndstico aplicado pelo Programa
MAIS GESTAO, em 520 Cooperativas deste segmento (ANATER, 2020), verificou-se
que este fator ndo é destacado como preocupacao pelos Diretores das Cooperativas,
mostrando divergéncia entre a posi¢cao do conjunto de cooperados e as percepcao
dos diretores, fato que demonstra distanciamento entre a gestdo administrativa e a
visdo dos associados sobre 0s rumos institucionais.

Em paralelo, 32,1% dos participantes considera que 0 compromisso e a
transparéncia na Cooperativa fator que mais limita o envolvimento coletivo. Analisar
este fator € complexo, pois 0s associados constituem Cooperativas para cooperar e
agir em conjunto, mas séo desafiados pelas regras do capital. Em consonancia, a
Cooperativa € um segmento econbémico empresarial, que também convive com o0s
principios do capitalismo empresarial. Construir inovagdes para aumentar a autonomia
e coletividade social € uma necessidade para diminuir a pressao do capital externo
sobre a vida dos associados, e naturalmente, aumentar 0 compromisso e
relacionamento dos associados com o seu empreendimento.

Vérios fatores podem aumentar o compromisso dos associados e ao analisar
a histéria de Cooperativas que ja foram liquidadas, pode-se afirmar que a
centralizacdo em resultados econdémicos ndo é a Unica resposta para essa

problematica. Com percentual expressivo, 22,4% dos participantes consideram que a
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auséncia de gestao participativa e democratica distancia os associados. Esse fator
pode ser justificado manutencédo de metodologias de gestéo tradicionais, centradas
em figuras de poder idénticas as das empresas convencionais. No entanto, embora
esse Cooperativismo prevé a construcdo e execucdo de métodos alternativos de
participacdo democratica e controle social, 0 segmento possui poucas tecnologias,
métodos e dinamicas para implantar esse modelo, restando aos Conselhos
Administrativos, repetir técnicas tradicionais de gestdo, pois destas possuem maior
dominio e familiaridade.

Os fatores que receberam maior percentual na pesquisa demonstram um
perfil vinculado a ideologia cooperativista. Esse fato expressa que entre os associados
mais proximos das Cooperativas é importante o projeto de desenvolvimento e os
servigos prestados, duas atividades para fomentar a participacéo social. Na sequéncia
descreve-se praticas de protagonismo social realizadas a partir dos associados, e,

praticas de protagonismo institucional, a partir da Cooperativa.

Tabela 30: Eixos prioritarios para construcédo do protagonismo social

Eixos prioritarios Numero Percentual
Gestao social e participativa 507 49,1%
Economia de proximidade 238 23,1%
Autogestao e controle social 120 11,9%
Desenvolvimento local e articulagdo em redes 59 57%
Inclusdo de género e geragéo 69 6,7%

N&o sei responder 37 3,6%

1030 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

A construcdo do Cooperativismo Solidario no Brasil, p6s década de 1990,
marca o fortalecimento da liberdade de organizacdo amparada na Constituicdo de 88
e a busca das pessoas por organizacdes autbnomas, nas quais pudessem se fazer
participantes. Neste ambiente, esse modelo de cooperativas surge calcado nas
relacbes de proximidade, no desenvolvimento orientado para as pessoas, na
construgdo de alternativas vinculadas a inclusdo social, no protagonista social.
Atualmente, parte essas diretrizes passam por reformulagdes.

Para 72,2% dos participantes, a gestédo social e participativa e a economia de
proximidade séo as diretrizes que mais fortalecem a constru¢cdo do protagonismo
social, demonstrando conhecimento sobre o vinculo do Cooperativismo com a

incluséo e o desenvolvimento das pessoas. Nas tabelas anteriores, se verifica que as
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praticas para fortalecer essas diretrizes sao incipientes, podendo ser multiplicadas,
ampliando o volume de resultados sociais deste segmento.

O protagonismo social é construido a partir de processos de capacitacao,
reflexdo, atos e atitudes. Conforme bibliografia citada nos capitulos anteriores, essa
construcdo ocorre de forma continuada e progressiva, com analise da realidade,
abertura aos diferentes, e principalmente, realizacdo de atos praticos que geram
envolvimento e proposi¢cdes de inovagdes na comunidade. Para 47,3% dos
participantes, realizar cursos de formacado, capacitacdo e educacédo deveria ser a
prioridade para ampliar o protagonismo, maioria expressiva dos participantes, sendo
visivel a menor valorizacdo para atos e praticas concretas de interacdo social, de
intercooperagao que resultem em agdes sociais, culturais, ambientais e outras. Essa
percepc¢ao concentra a responsabilidade pela construcao do protagonismo social nos
atos de capacitacdo, percepcdo importante, todavia essa concentracdo limita as
diferentes frentes e diminui os potenciais presentes na comunidade, sendo importante
a abertura das Cooperativas para inovacoes.

Um dos fatores do protagonismo social relaciona-se com o0 contexto
comunitario e familiar, a educacao e os valores do nucleo familiar e as condi¢cbes
existentes para que as pessoas possam assumir o protagonismo social, aceitando
desafios nas organizacfes do terceiro setor. Os protagonistas, de maneira geral, ndo
surgem de Unica classe ou setor social, mas se formam num contexto bastante
vinculado as relacdes de proximidade e ao contexto econémico.

O protagonismo social no Cooperativismo € construido em torno de um projeto
socioeconémico coletivo. Para 37,3% dos entrevistados a abertura, apoio e confianca
dos demais associados é o fator chave para o crescimento do protagonismo. Na
sequéncia, 23,1% destaca o apoio e motivacdo da familia demonstrando que o
ambiente familiar e organizacional pode ser considerado prioridade na formacgéo de
novos protagonistas, cabendo as organizacdes o olhar sobre o conjunto de pessoas
e ndo simplesmente sobre as individualidades.

Nas entrevistas com algumas liderancas, destacou-se que o baixo percentual
de protagonistas pode ser vincular as condigbes estruturais presentes nas
Cooperativas do ramo agropecuario. Nesta pesquisa, somente 18,9% consideram as
condi¢bes financeiras prioridade para a construcdo de protagonistas, fortalecendo a
prerrogativa que a construcdo de protagonistas sociais € opc¢ao, definicdo e acao das
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Cooperativas, que geralmente ndo € limitado pela simples auséncia de condi¢cbes
financeiras mais favoraveis. Neste contexto, destaca-se matriz que deveria ser

fortalecida nas agdes das Cooperativas.

Tabela 31: Fator importante para fomento ao protagonismo

Respostas Nimero Percentual
Filosofia cooperativista 137 13,3%
Cooperacao, transparéncia e amizade entre os cooperados 291 28,2%
Desenvolvimento econémico 250 24,2%
Participag&o e controle social 335 32,7%

N&o sei responder 17 1,6%

Total 1030 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

Na definicAo do fator que necessita ser fortalecido no Cooperativismo,
geralmente destaca-se a matriz econdmica comercial, fato que pode ser considerado
normal devido ao contexto mercadolégico presente no contexto contemporaneo.
Nesta pesquisa, a matriz econébmica ocupou a terceira colocacdo na lista de
prioridades. Para 24,2% o econdmico necessita ser fortalecido, percentual
considerado baixo diante da pressao que estas pessoas recebem cotidianamente.

Numa andlise mais humana, 32,7% dos participantes consideram o
empoderamento e o controle social, como matriz fundamental destas organizacoes,
seguido por 28,2% dos participantes que destacam a cooperacdo entre 0s
cooperados. Os dois indicadores séo vinculados as relacdes de proximidade e
geralmente ndo recebem esse percentual de atencdo na gestao organizacional, fato
comprovado pelo conjunto de atividades sociais desempenhadas.

A realizacdo de atividades para a comunidade pode ser uma das acdes
promovidas para fomentar o protagonismo social, podendo ser destacados a
realizacdo de cursos de capacitacdo, campanhas culturais, de distribuicdo de
alimentos, defesa da soberania alimentar, apoio a comunidades carentes, coleta de
produtos reciclaveis, atividades com Gtica social, ambiental, apresentacdo de pautas
e propostas ao poder publico em defesa de todos, e outros.

O Interesse pela Comunidade € o sétimo Principio do Cooperativismo e esta
vinculado ao bem estar das pessoas que estdo no seu meio de atuacdo. Nesta
pesquisa, 74,6% em Cooperativas nédo sao realizadas acdes que demonstrem
preocupacdo com a Comunidade, demonstrando ser inexpressivas praticas

relacionadas ao desenvolvimento local. O baixo percentual de contato e preocupacao



151

com a comunidade também pode ser considerado um indicador negativo para a
construcdo de protagonista, sendo importante verificar o quanto as Cooperativas

motivam seus associados a promover intervencao pratica na realidade.

6.3 Praticas de protagonismo institucional

Neste bloco é verificado como os participantes percebem a estrutura presente
nas Cooperativas para promover o protagonismo social. Verifica-se formas de
intervencdo exercida na comunidade; valorizagdo do protagonismo; avaliacdo e
revisdo das estratégias de protagonismo social; formato dos Estatuto Sociais;
existéncia de instrumento para verificar perfis, conduta, alteridade; execucédo de
iniciativas de desenvolvimento de habilidades, competéncias e capacidades;
presenca de espacos de inovacgles; a formatacdo de novos produtos e servicos;
existéncia de modelo de negdcios que concilia lucro, inclusdo social e impacto
ambiental; comprometimento com atos voluntarios; modelo sustentavel de producéo;
e, 0 reconhecimento das Cooperativa como protagonista em praticas efetivas de
engajamento social.

Realizar atos de interesse pela Comunidade gera uma cultura organizacional,
0s atos podem ser simples, mas orientam atitudes e geram nos associados o interesse
pelo coletivo. Essa construcdo pode gerar retorno social e, em médio prazo, também
retorno financeiro para as organizacdes, sendo uma proposta que desafia a forma de

pensar desenvolvimento organizacional.

Tabela 32: Formas de valorizagdo de intervencdo pratica na comunidade

Formas utilizadas Ndimero Percentual
N&o valoriza 200 19,4%
Sim, valoriza com premiacéo financeira 108 10,5%
Sim, valoriza com premiacao financeira e valorizagéo social 106 10,3%
Sim, valoriza com reconhecimento e valorizagdo social 492 47,9%
N&o sei responder 124 12,0%
Total 1030 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

Na questdo sobre realizacdo de atos de interesse pela Comunidade, o
Cooperativismo possui avaliagao negativa. Em paralelo para 47,9% dos participantes,

as Cooperativas reconhecem e valorizam as pessoas que promovem intervengao
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pratica na realidade, mas sem premiacao financeira, salvo num sistema de divisdo de
sobras do exercicio anual.

Na Perspectiva Orientada ao Ator considera-se que os perfis sdo construidos
e modelados nas relagdes sociais, embora muitos considerem que existem pontos nas
personalidades que sédo imutaveis. Nesta construcdo, considera-se que a participacao
das pessoas e o0 desenvolvimento do capital humano se modela pelas politicas e
acOes de fomento as habilidades e competéncias dos associados. Essa premissa €
muito forte no Cooperativismo Solidario. Todos os associados sdo chamados a
participar na construcdo, gestdo e negocios da Cooperativa. Acredita-se que esta
oportunidade gera inclusdo, empoderamento, crescimento das pessoas, 0s tornando
atores do desenvolvimento. Essa maxima, ainda é considerada a principal marca
deste segmento organizacional, mas enfrenta crises em varios ramos cooperativos.
Esse fato é presente de maneira ambigua em dois ramos cooperativos que fazem
parte e sdo registrados no Sistema UNICAFES:

Por um lado, o ramo Crédito representado pela Confederacdo das
Cooperativas Centrais de Crédito com Interagdo Solidaria (Confederacdo CRESOL),
desenvolveu e qualificou sistemas de gestdo participativa durante seus primeiros 10
anos. No seu segundo decénio, devido a necessidade de ajustes comerciais,
implantou o sistema de gestdo convencional, contratando especialistas para as
funcdes executivas e comerciais, delegando as liderancas as relacdes institucionais.
A rede CRESOL participou de forma ativa da construgéo dos diferenciais e diretrizes
institucionais do Cooperativismo Solidario, definindo pela constru¢do de Cooperativas
locais, calcadas nas relacbes de proximidade, com opcdo por iniciativas
descentralizadas, composta por unidades organizadas localmente, orientadas para a
realizacdo de servigos para a Agricultura Familiar, garantindo o controle social e a
promocao do desenvolvimento local com bases patrticipativas e sustentaveis.

O Sistema CRESOL na sua origem, ndo previa a constituicao de centrais para
centralizacdo do Crédito (apenas de servicos), de modo a estimular relagbes
horizontais e n&o verticais ou de dependéncia. Contudo pressdes externas ao Sistema
Bancario Brasileiro, fazem com que a CRESOL passe a adotar praticas centralizadas.
Em contraposicéo ao formato de origem do Sistema, relega-se o objetivo de reduzir
custos e promover centrais pequenas que estimulem praticas mais horizontais. Em
nome da sustentabilidade e crescimento econdomico, a Rede implanta um novo

sistema de gestdo e governanca, que modificam de forma expressiva o perfil de
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negocios, gestao e participacdo social fundacional, abrindo margem para reflexao
sistémica sobre o formato de interacao solidaria previsto na sua base estatutaria.

No mesmo recorte temporal, o ramo Agropecuario, compostos por
Cooperativas de Producdo e Comercializagdo constituidas com o objetivo de ampliar
a agregacao de valor e acesso aos mercados, implementaram poucos ajustes no seu
desenho fundacional. Cita-se como exemplo, a Cooperativa Central de Captacao
Agrofamiliar do Rio Grande do Sul (AGRICOOP), a Central de Cooperativas de Leite
com Interacdo Solidaria do Paran& (SISCLAF), Arco Sertdo Central da Bahia (ARCO
SERTAO), e outras, vinculados a diversos sistemas produtivos, que com menor
intensidade desenvolveram e qualificaram a gestdo participativa no seu primeiro
decénio, ndo inovaram com procedimentos qualificados de gestédo, capitalizacdo e
especializacéo financeira, e, acabaram regredindo, com percentual significativo de
Cooperativas liqguidadas ou estagnadas social e economicamente. Neste caso,
percebeu-se dificuldades vinculadas a estagnacdo da organizacdo e a falta de
inovacéo no campo da gestao e mercados.

O caso destes dois ramos do Cooperativismo Solidario demonstra que
embora com rumos e resultados diferentes, o protagonismo social ndo foi fortalecido,
restando a necessidade de rever e qualificar as estratégias adotadas. Nesta pesquisa,
70% dos participantes sdo do ramo Agropecuario e 28,8% dos considera que as
Cooperativas realizam atividades anuais de capacitacao, e, somente 16,4% considera
serem realizadas atividades de capacitacao personificadas, podendo ser este um dos
limites para maior protagonismo deste segmento organizacional, sendo fundamental

estabelecer métodos para qualificar estas acoes.

Tabela 33: Avaliacdo e valorizacdo dos sécios protagonistas

Respostas Niumero Percentual
N&o avalia 140 13,6%
Sim, avalia mas nao possui método de acompanhamento 480 46,5%
Sim, mas ndo avalia, possui somente método de valorizagédo 145 14,3%
N&o, procura um método de constru¢do de protagonistas 178 17,4%

N&o sei responder 87 8,4%

Total 1030 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

Todas as Cooperativas realizam Assembleias Gerais Anuais (AGO) e cada
periodo temporal estabelecido no Estatuto Social realizam renovacdo dos seus

quadros diretivos, com pessoas que sdo capacitadas com programas de formagéao
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para novos socios, novos diretores ou até para diretores em exercicio. Esses atos
formativos, quando realizados podem ser considerados como atos de formacéo de
protagonistas. No primeiro bloco da pesquisa observa-se que percentual significativo
destas iniciativas realizam atos formativos.

Nesta questdo verifica-se o quanto a Cooperativa acompanha, avalia e
valoriza os soécios, diretores protagonistas. Para 60,1% dos participantes essa acao
nao é presente nas Cooperativas e quando realizada acontece esporadicamente, sem
método e podendo ser considerada insignificante diante da demanda de construcéo
de novos protagonistas neste ambiente organizacional, cabendo revisdo sobre as
estratégias adotadas ou que necessitam ser implantadas.

A sucessdo das organizacBes da Agricultura Familiar é destacada pelos
entrevistados como tema frequente de debates organizacionais realizados junto a
base social. Esse fato é afirmado por 44,5% dos participantes que consideram que as
Cooperativas avaliam e revisam suas estratégias de protagonismo social, mas sem a
propor¢cdo adequada, sem intencionalidade necessaria.

Um dos pontos fundacionais deste Cooperativismo presente nos Documento
Base do V Congresso (UNICAFES, 2017) é a promocéao do desenvolvimento rural com
inclusdo e sustentabilidade, ancorado no tripé ambiental, social e econdmico.
Contudo, somente 9,8% dos participantes observam este tripé nas estratégias de
protagonismo social do Cooperativismo Solidario, fato que demonstra que o0s

principios basilares geralmente ndo sdo presentes nas ac¢des da Cooperativa.

Tabela 34: Presenca de objetivos culturais, sociais e ambientais no Estatuto

Respostas Niumero Percentual
Sim 863 83,7%

Nao 29 2,8%

N&o, mas possui interesse em implementar 59 5,9%

N&o sei responder 79 7,6%

Total 1030 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

O Estatuto Social das Cooperativas segue 0s preceitos e artigos presente na
Lei Geral das Cooperativas (5764/71). Na construcdo da misséo, visao, objetivos,
finalidades, as Cooperativas possuem autonomia organizacional, desde que
respeitem as normativas estabelecidas pelas Juntas Comerciais. A presenca de

7

objetivos culturais, sociais e ambientais € uma opc¢ado do grupo de associados
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fundadores que podem passar por ajustes e adaptacdes conforme demanda e
necessidades organizacionais.

Esta questdo foi inserida na pesquisa para verificar o ambiente formal
presente nas Cooperativas para construcao do protagonismo social e para 83,7% dos
participantes, os Estatutos Sociais possuem em seus objetivos artigos que orientam a
realizacdo de atividades com este formato, fortalecendo as premissas do
Cooperativismo como mola propulsora do desenvolvimento local, sendo necessério

qualificar as formas como estas premissas séo implementas.

Tabela 35: Existéncia de instrumentos para analisar acdes e condutas

Respostas Niumero Percentual
Sim 383 37,4%%
Nao 270 26,1%
N&o, mas possui interesse em implementar 251 24,3%

N&o sei responder 126 12,2%
Total 1030 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

Nas Assembleias anuais das Cooperativas alguns ritos devem ser realizados
obrigatoriamente, dentre eles a aprovacao do relatério de prestacdo de contas e do
relatério de atividades. Essa prerrogativa deveria tornar natural a presenca de
métodos, dindmicas e instrumentos analise das a¢bes e condutas dos associados e
da Cooperativa. Todas as iniciativas de cooperacao sao construidas com pessoas e
pelas pessoas, sendo fundamental construir indicadores que permitam analise das
diferentes tipologias de participacdo, prevendo a construcdo de inovacédo para
impulsionar a participacéo ativa dos cooperados.

Na definicdo e construcdo do Cooperativismo Solidario, principalmente na
fase fundacional desta iniciativa, percebe-se que a analise das a¢cfes e condutas dos
associados é destacada como um ato realizado com expressividade. Varios
associados foram expulsos dos quadros de associados por agirem em desacordo com
as normas e principios organizacionais. Cita-se como causa de expulsdo, o nao
cumprimento de diretrizes vinculadas ao modelo de producéo, gestdo e governanca.

Atualmente, poucas Cooperativas possuem normas e diretrizes de
organizacdo diferenciadas, com identidade clara e definida, no entanto, conforme
estudo sobre as Cooperativas da Agricultura Familiar realizado pela UNICAFES e
FAO (2019), as iniciativas que fortalecem seus diferencias organizativos e prezam por

valores que fortalecem sua identidade, mostram-se como casos de sucesso a serem
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replicados, pois, posicionamentos e valores organizacionais claros e coesos,
possibilitam a construcéo de relacdes sociais mais fidelizadas, com maior percentual
de sdcios ativos e comprometidos com as pautas praticadas diante da comunidade.

Na questéo sobre a aplicacao continuada de programas de desenvolvimento
de capacidades dos associados, verifica-se que para 24,7% dos participantes essa €
uma prioridade no Cooperativismo. Ao analisar os resultados anuais das Cooperativas
do Sistema UNICAFES (2020), verifica-se que este percentual também se repete com
inciativas que apresentam resultado anual positivo. Por varias justificativas,
geralmente superficiais, destaca-se que para 70,5% dos participantes, a proposta de
desenvolvimento humano ndo € prioridade ou ndo € aplicado como prioridade,
percentual expressivo que demonstra que as atividades destas, concentra-se no
desenvolvimento econdmico, fato justificado pelas demandas sociais, mas que nao
tem se mostrado como satisfatorio para gerar maior fidelizacédo e protagonismo dos
associados com a Cooperativa e com a Comunidade.

A construcao do protagonismo social nas Cooperativas solicita a presenca de
espacos para proposicao de inovacgdes sociais, produtivas, econdémicas. Estes
espacos mantém ativo o interesse dos associados em patrticipar do desenvolvimento
de novos servicos e produtos, mostrando-se como uma forma de desafiar os
associados gerando oportunidade de expressar suas ideias. Um dos limites do
Cooperativismo € a inércia organizacional. Os diretores que atuam a mais tempo em
Cooperativas consideram as AGOs como espagos oportunos para acolher
proposicdes dos associados. No entanto, grande parcela dos associados nao tem
acesso aos conhecimentos necessarios sobre a Cooperativa, a ponto de se
capacitarem para debater ou propor inovacdes. Outros destacam que os diretores que
atuam na gestao estdo sempre abertos para acolher sugestoes, criticas, proposicoes,
mas este ato geralmente € realizado de informalmente, em conversas superficiais que
desmotivam aos associados a sugerir novas proposigoes.

As Cooperativas que criam espacos dinamicos de participacéo social, seja em
ambientes formais ou informais, conforme estudo da FAO (2019) obtém resultados
positivos, com envolvimento, fidelizagdo e compromisso dos associados com as
causas coletivas. Destacam-se no Sistema UNICAFES véarias Cooperativas que
possuem como marca, o desenvolvimento de inovagdes sociais, organizacionais e

comerciais, ampliando desta forma a participacdo dos associados.
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Tabela 36: Planejamento integrado: sobras, inclusao e impacto ambiental

Respostas NUumero Percentual
Sim 359 35,4%

Nao 133 12,8%
N&o, mas possui interesse em implementar 465 44,7%

N&o sei responder 73 7,1%

Total 1030 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

O modelo de negocio de uma Cooperativa Ihe gera condicbes para maior
sustentabilidade e autenticidade. Atualmente, mesmo que por interesses meramente
econdmicos grande percentual das empresas convencionais, explicitam em suas
companhas publicitarias, a realizacdo de modelos de negdcios que conciliam os
resultados econbmicos com ac¢des sociais e ambientais. Esses pilares formam a base
organizacional das Cooperativas, mas a implementacao ineficaz parece ter deixado
de ser uma oportunidade organizacional para se tornar um desafio.

Nas questdes anteriores verificou-se que as Cooperativas possuem marcos
estatutarios, instrumentos, regulamentos e espacos que orientam para a realizagcao
de negdcios sustentaveis, que ndo tenham nas sobras seu Unico objetivo. Porém,
somente 35,4% dos participantes observam a execucao de modelos de negdcios
sustentaveis. Esse indice mostra a necessidade de revitalizacdo deste segmento
organizacional, pois essa invisibilidade no desenvolvimento de acdes sustentaveis
reduzem as expectativas de sucessdo e crescimento organizacional, além de
distanciar a iniciativa local da agenda ambiental e climatica, pauta presente nas
relacfes produtivas, gerenciais e comerciais.

Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) fazem parte do escopo
fundacional de grande parcela das Cooperativas, conforme andlise das diretrizes
fundacionais deste Sistema (UNICAFES, 2019). Durante os ultimos anos foram
desenvolvidas varias atividades para promover os 17 ODS, junto a FAO e demais
espacos governamentais, sendo uma oportunidade para fortalecimento dos
diferenciais do Cooperativismo.

O distanciamento de parte das Cooperativas das acdes dos ODS é
perceptivel. Para 32,2% dos participantes, as iniciativas locais envolveram-se
diretamente com praticas relacionadas aos ODS, sendo este um percentual positivo

diante do momento de incredibilidade dos Governos, mas a baixa adesao distancia
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parcela das Cooperativas de temas globais, importantissimos para construcdo da
sustentabilidade local e planetaria.

As Cooperativas sao instrumentos ideais para resgate, construcdo e
promoc¢ao do protagonismo social. Seus principios, formato social, organizacional,
comercial e diretivo sédo orientados para envolvimento ativo e propositivo dos atores.
Sua estrutura formal € orientada para constru¢do coletiva e estas premissas sao
amplamente valorizadas. No Brasil, o marco legal fiscal e tributario, ndo foi
desenvolvimento de forma adequada para a expansao destas Organizacdes, fato que
justifica o baixo percentual de pessoas cooperativadas, mas estes limitadores
carregam em si um enorme potencial que quando utilizado gera respaldo social.

O reconhecimento do papel e das acdes destas Cooperativas, mesmo com
seus limites organizacionais € perceptivel em parcela significativa das esferas do
poder executivo e legislativo. Esse fato € destacado por 42,8% dos participantes que
apresentaram suas cooperativas como iniciativas ja premiadas por praticas de
protagonismo. Nota-se neste reconhecimento um potencial adormecido.

A partir dos dados sobre o perfil das Cooperativas e das respostas sobre as
praticas de protagonismo social foram realizadas consultas com 27 liderancas de
Cooperativas que alcancaram as melhores médias em indicadores vinculados a
participacdo dos associados. Esses contatos como objetivo qualificar itens
considerados mais prioritarios para a sustentabilidade institucional e participacédo dos
associados, legitimando o olhar dos associados sobre o Cooperativismo Solidario,

conforme descreve-se no capitulo conclusivo.

6.4 Resultados das Cooperativas nos exercicios 2017 - 2020

Neste bloco é verificado os resultados sociais e econémicos alcancados pelas
Cooperativas entre os exercicios 2017-2020. Essa sistematizacdo fundamenta os
resultados alcancados pela pesquisa sobre protagonismo social, mostrando as
potencialidades existentes neste segmento e destacando a urgéncia da
implementagdo de um projeto claro de desenvolvimento.

Os dados gerados nesta fase da investigagdo destacam um conjunto de
variaveis que sistematizam o crescimento das Cooperativas. Essas variaveis geram
oportunidades importantes para a consolidacédo sustentavel deste segmento. Essas

varidveis podem ser vistas como inaplicaveis, inexequiveis se a sua implementacao
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se fundamentar nos limites presentes nas Cooperativas, mas percentual destas,
ousaram investir nos atores e alcancaram resultados positivos.

Os resultados alcancados sao sistematizados por meio do crescimento no
percentual de socios ativos; crescimento percentual de funcionarios; inovagdo na
gestdo tecnoldgica; participacdo, faturamento e sobras. Os resultados positivos
demonstram a necessidade de desenvolvimento e implementacdo de métodos,
ferramentas, espacos e dinamicas para aplicar, acompanhar e avaliar protagonismo
dos atores, tornando essa pratica uma atividade institucionalizada, criando

identidades, diferenciais, diferenciais organizativos.

Tabela 37: Crescimento no percentual de s6cios ativos

Respostas Percentual
Aumentou de 0-5% quantidade de sdcios ativos 13,5%
Aumentou de 6-10% quantidade de sdcios ativos 13,1%
Aumentou de 11-20% quantidade de sdcios ativos 12,1%
Aumentou de 21-30% quantidade de sdcios ativos 16,4%
Aumentou de 31-50% quantidade de sdcios ativos 8,1%
Aumentou mais de 51% quantidade de sdcios ativos 4,6%
Manteve 0 mesmo % de sécios ativos 25, 7%
Total 100,0

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

A construcéo do protagonismo dos atores possui facetas interdisciplinares que
tramitam do campo social ao econdmico, mas algumas iniciativas mostram-se
fundamentais para maior sustentabilidade organizacional. A participacdo ativa dos
sécios, como agentes e protagonistas € essencial para a construcao, execucao de
monitoria de diretrizes solidas de desenvolvimento. Participaram da andlise de
resultados no triénio 2017-2020, 372 duas Cooperativas Solidarias, com percentuais
diferentes de crescimento dos soOcios e sécias ativos e ativas.

Mostra-se como dado importante que 29,1% das participantes melhoraram
em mais de 20% seu percentual de socios ativos, ou seja, praticamente 1/3
melhoraram significativamente sua forma de sensibilizar e envolver os associados,
considerando que dados sobre o perfil das Cooperativas realizado em 2017, mostram
gue 59,4% ja tinham mais de 70% de socios ativos.

Destaca-se que nesta pesquisa € considerado soOcio ativo, pessoas que
participam regularmente da vida social e econbmica da Cooperativa, realizando
movimentacgao financeira mensal, acessando servi¢cos disponiveis com frequéncia e

participando das atividades sociais e culturais realizadas para a qualificagéo interna



160

ou como preocupacdo com a Comunidade. Esse dado, resultado positivo, também é

verificado no crescimento no percentual de funcionarios.

Tabela 38: Crescimento no percentual de funcionéarios nas Cooperativas

Respostas Percentual
Aumentou de 01-10% a quantidade funcionarios contratados 15,5%
Aumentou de 11-20% a quantidade funcionarios contratados 6,8%
Aumentou de 21-50% a quantidade funcionarios contratados 5,0%
Aumentou de 51-100% a quantidade funcionarios contratados  4,5%
Aumentou mais de 100% a quantidade funcionarios contratados 1,5%

Manteve o mesmo % de funcionarios contratados 51,2%
Diminuiu o % de funcionarios contratados 15,5%
Total 100,0

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

A estrutura de recursos humanos, composta por funcionarios, e prestadores
de servicos € fundamental para o desenvolvimento das atividades operacionais, de
gestdo e mercados. Os dados da pesquisa mostram que 33,7% das participantes
aumentaram o percentual de funcionarios contratados, mantendo o percentual de 1/3
das Cooperativas com crescimento. Esse percentual se mantém com percentuais
préximos, quando analisado o crescimento no percentual de tempo dedicado pelos
diretores na gestdo e governanca.

Importante destacar que, em somente 15,5%, houve diminuig&do no percentual
de funcionérios contratados, fato que mostra um certo amadurecimento no grupo de
pessoas que desenvolvem o0s procedimentos operacionais destas organizacoes,
embora ndo se perceba de maneira explicita crescimento na média de valorizacao
destes funcionarios.

Com boa estrutura de funcionarios é possivel aumentar a prestacdo de
servicos e produtos para fidelizar o associado. A fidelizacédo do associado € o principal
caminho a ser seguido para atingir objetivos propostos pela instituicdo. Desta forma,
0s objetivos da Cooperativa serdo atingidos gerando crescimento na sustentabilidade
organizacional. E importante destacar que para o sucesso organizacional, 0s
recursos humanos desempenham papel de destaque e nesse sentido, sdo de
imprescindivel relevancia.

Embora grande parte dos funcionarios néo prestam servicos como
associados, e sim, como contratados é importante que sejam considerados aliados
para o0 alcance da missado e objetivos organizacionais, sendo ainda importante

fortalecer estudos sobre a gestdo de pessoas nas Organizagdes. Nas Cooperativas
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as pessoas significam o diferencial competitivo que mantém e promove 0 sucesso
organizacional, sendo fundamental construir inovacbes para melhor utilizar os
diferenciais do Cooperativismo como uma vantagem competitiva, na gestdo de
pessoas, e, nas relagdes com o mercado globalizado. Essa estruturagéo implica em

ajustes na liquidez e faturamento das iniciativas desenvolvidas.

Tabela 39: Crescimento no percentual faturamento das cooperativas

Respostas Percentual
Aumentou de 01-10% o faturamento anual da Cooperativa 18,3%
Aumentou de 11-20% o faturamento anual da Cooperativa 19,8%
Aumentou de 21-50% o faturamento anual da Cooperativa 14,5%
Aumentou de 51-100% o faturamento anual da Cooperativa 5,8%
Aumentou mais de 100% o faturamento anual da Cooperativa  5,5%
Manteve o0 mesmo % o faturamento anual da Cooperativa 26,5%
Diminuiu o % o faturamento anual da Cooperativa 9,8%

Total 100,0

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

Sobre o faturamento das 372 Cooperativas participantes da pesquisa
verificou-se que 73,7% obteve faturamento anual maior que em exercicios anteriores,
e somente 36,3%, manteve ou diminuiu seu faturamento anual. Esse faturamento esta
amplamente vinculado a execucdo de Politicas Publicas que somam 66,8% dos
mercados acessados pelas Cooperativas no ano de 2019, composto por 52% em
vendas realizadas ao PNAE; 6,8% PAA em suas diversas modalidades; 6,5% PAA
Institucional; PNPB 1,5%.

Os dados mostram que as Cooperativas ao acessarem as diversas linhas e
modalidades de Mercados Institucionais exercessem um papel de interesse publico.
Em vista de facilitarem a organizacdo da producao, logistica e vendas, ampliam a
geracdo de renda e a agregacdo de valor nos pequenos municipios, fomentando o
desenvolvimento territorial, promovendo soberania alimentar e forte interacao entre
produtor e consumidor.

Geralmente, as Politicas Publicas sao vistas somente sobre a otica da acéo
governamental, sendo importante reconhecer o papel dos produtores e associados na
producdo de alimentos para alimentacédo escolar e demais grupos atendidos pelas
compras institucionais. Mesmo com a concentracdo da organizacdo produtiva para
vendas nos Mercados institucionais, verifica-se crescimento das sobras nas

Cooperativas participantes da pesquisa.
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Tabela 40: Crescimento no percentual de sobras das cooperativas

Respostas Percentual
Aumentou de 01-10% o volume de sobras na Cooperativa 23,0%
Aumentou de 11-20% o volume de sobras na Cooperativa 11,2%
Aumentou de 21-50% o volume de sobras na Cooperativa 8,8%
Aumentou de 51-100% o volume de sobras na Cooperativa 4,7%
Aumentou mais de 100% o volume de sobras na Cooperativa ~ 4,3%
Manteve o mesmo % o volume de sobras na Cooperativa 32,0%
Diminuiu 0 % o volume de sobras na Cooperativa 16,0%
Total 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

Dados da pesquisa sobre o perfil das Cooperativas ja demonstram que 61,1%
somam sobra financeira inferior a 20 mil reais no exercicio 2017. A diretriz de orientar
o faturamento mensal para agregacdo de valor ao produto dos associados € uma
maxima deste Cooperativismo. Os dados sobre o crescimento das participantes
mostram que 52% aumentaram suas sobras. Comparando os dados da tabela
anterior, onde 73,7% obteve faturamento anual maior que em exercicios anteriores, e,
da tabela acima onde 52% aumentaram suas sobras.

Com estes dados pode-se afirmar mudanga no formato de divisdo e
estruturacdo das Cooperativas, podendo presumir qgue maior volume de recursos foi
destinado para a capitalizacdo e investimento, demonstrando maior cuidado dos
associados com a sustentabilidade organizacional. Esse fato ndo € presente na tabela
gue sistematiza 0 crescimento da participagédo social principalmente nos espacos de

organizacdo e governanca institucional.

Tabela 41: Crescimento no percentual de participacdo nas Cooperativas

Respostas % Homens % Mulheres % Jovens
Aumentou de 01-10% a participagdo na governanga 7,2% 11,3% 16,0%
Aumentou de 11-20% a participa¢do na governanga 6,8% 12,0% 9,8%
Aumentou de 21-50% a participagdo na governanga 5,8% 11,0% 3,3%
Aumentou de 51-100% a participa¢@o na governanca 4,5% 6,5% 1,8%
Aumentou mais de 100% a participacdo na governanca 0,3% 1,0% 0,3%
Manteve 0 mesmo % de participacdo nha governanca 61,8% 53,8% 60,7%
Diminuiu 0 % a participacdo na governanca 13,7% 4,5% 0,2%
100,0 100,0 100,0

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

A governanca de uma Cooperativa € composta diferentes niveis, geralmente
representados pela Assembleia e pelos Conselho Administrativo e Fiscal. Os dados
sobre a participacdo na governanca, podem ser destacados como resultado da forma

como é trabalhada a participacdo e o protagonismo dos associados. Iniciativas onde
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os Conselheiros possuem cargos vitalicios, mantendo-se na estrutura de poder por
décadas, geralmente sdo marcados por baixo nivel de protagonismo social.

O Cooperativismo Solidario preza pela troca continua dos Conselheiros
Administrativos e Fiscais das iniciativas locais, orientando para a realizacéo de atos
continuos de formacéo e capacitacdo de novos associados para o exercicio destas
funcdes, prevendo processos de sucessdo planejados e eficazes. A pesquisa mostra
baixo percentual de inclusdo dos associados nos espagos de governanca, em 61,8%
das Cooperativas manteve-se 0 mesmo percentual de homens; em 60,2% 0 mesmo
percentual de jovens; e, em 53,8 0 mesmo percentual de mulheres. Em sintese, numa
média entre os percentuais indicados aos homens, mulheres e jovens, 35,1%
melhoraram seus indicadores de participacdo de homens, mulheres e jovens nos
espacos de governanca.

Comparando novamente os dados econdémicos e sociais, verifica-se que
73,7% obteve crescimento no faturamento anual; 52% obteve crescimento nas suas
sobras anuais, e, 35,1% conseguiu orientar crescimento na participagéo social, aqui
representada pela maior participacdo nos espacos de governanca. Os dados mostram
uma discrepancia entre os indicadores de crescimento econémico e social. Por um
lado, as Cooperativas mostram-se viaveis economicamente, por outro, demonstram

dificuldades na incluséo e participacédo dos seus associados.
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7 COOPERATIVISMO SOLIDARIO E O OLHAR DOS ASSOCIADOS

Essa Tese confirma a hip6tese de que o Cooperativismo Solidario promove a
participacao e o protagonismo dos associados. A pesquisa realizada com 1030 sécios,
de 372 cooperativas Solidarias, confirma a presenca da inclusdo social e do
protagonismo social como diretrizes de organizacdo deste segmento organizacional.
Mesmo com os desafios estruturais encontrados na base social, organizacional e nas
Politicas Publicas direcionadas ao setor, este segmento mostra-se uma alternativa
viavel e estratégica para a promocao do desenvolvimento local.

Em paralelo, a tese da visibilidade ao olhar dos associados sobre o
Cooperativismo Solidario Brasileiro. Esse olhar deixa claro a insatisfacdo quanto as
vérias praticas implementadas pelas Cooperativas, demonstrando a necessidade de
requalificacdo e inovacdo em praticas sociais e econdmicas de organizacao, gestao e
governanca, com foco na construcéo de protagonismo social.

O Cooperativismo Solidario presente no Brasil esta no seu terceiro decénio de
vida, com muitas oportunidades e desafios. A construcdo do protagonismo dos
associados € um processo construido de forma continuada que necessita respeitar as
realidades e diversidades dos participantes. Esse processo solicita planejamento de
longo prazo e definicdo de linhas de ag¢do que orientem para a construcdo de
capacidades, identidades, com espacos, oportunidades a atitudes continuadas na
Cooperativa e com a Comunidade.

Essa tese salienta e afirma: as iniciativas que desenvolvem essa acéao, ou,
promovem atos que orientados ao protagonismo dos atores colhem frutos positivos e
lancam sementes vigorosas para a sucessdo e sustentabilidade deste segmento
organizacional, demonstrando que mesmo com desafios estruturais, esse segmento
€ uma oportunidade de inclusdo socio econémica das populacdes.

Nas 372 Cooperativas participantes existem praticas em diferentes niveis de
participacéo e protagonismo social. Em aproximadamente 30% destas, encontram-se
casos de sucesso sobre a forma e participacéo dos associados. Esses casos sao mais
perceptiveis em iniciativas que se constituiram como ferramentas alternativas e
diversificadas, em iniciativas que desenvolveram acdes para fortalecer identidade e
caracteristica proprias valorizando as culturas produtivas, sociais e culturais da regiéo,

com propostas e perspectivas econdmicas fundamentadas na autonomia.
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As Cooperativas que ndo priorizaram investimento na construcdo social e
seguiram a perspectiva de replicar formas convencionais de organizacdo e acesso
aos Mercados foram diminuidas em seu potencial de participa¢do social, limitando-se
intermediar o acesso a Politicas Publicas de Crédito, ATER, e principalmente,
comercializacao, tornando-se organizacoes dependentes da acédo governamental.

O fato de um percentual significativo de Cooperativas Solidarias receberem
um olhar positivo de case de sucesso, demonstra que esse segmento pode fortalecer
suas capacidades se assumir a construcédo do protagonismo dos seus associados e
diretores. Essa decisdo implica em rejeitar afirmacdes negativas a respeito da
Agricultura Familiar, das populacdes mais pobres, dos invisiveis, das inciativas de
Economia Solidaria, e, assumir a construcdo de diferenciais organizativos que
orientem a sustentabilidade das suas ac¢des a partir de uma identidade soélida, calcada
no DRS, onde as pessoas ocupam o centro das atengdes e as organizacdes possam
ser definidas como espacos alternativos, norteados para a viabilidade econémica, mas
como foco no crescimento, participacao e protagonismo dos seus associados.

Essa construcéo solicita a qualificacdo dos modelos de organizagéo, gestao,
governanca e mercados. Consequentemente, é possivel para todos e serd alcancada
pelas iniciativas que inovarem na sua forma de investir, construir, executar e avaliar o
protagonismo dos associados, pois nesta tese a afirmacdo mais importante é
“Cooperativas com sécios participantes sdo mais fortes”. A participagado social, a
cooperacao e intercooperacdo com foco nas pessoas, ndo sdo atos naturais ao
Estados Capitalista presente na sociedade brasileira, sendo fundamental inovar com
uma proposta de investimento social com foco na maior sustentabilidade do negdcio
das Cooperativas, tendo o olhar dos associados como horizonte a ser buscado.

Esse investimento comeca com a aceitagdo da proposta de reconstrucéo
institucional, revitalizando aspectos do Cooperativismo Solidario que foram definidos
no Sistema, mas que ndo geraram institucionalidade sistémica e por diversas causas,
nao foram implementados e adequados as Cooperativas. O Cooperativismo deve ser
resultado da visdo dos associados, mas a construcao do Sistema necessita da maior
participagéo dos protagonistas que atuam sobre o olhar dos associados.

Essa tese foi construida a partir de uma pesquisa nacional realizada em trés
fases complementares, discorrendo sobre o perfil das Cooperativas, protagonismo

social e resultados alcancados entre os exercicios 2017-2020.
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7.1Perfil das Cooperativas na visdo dos associados

A primeira fase a investigacéo foi realizada com 372 participantes de todos os
Estados do Brasil. Nesta fase foram levantados dados do perfil das Cooperativas que
permite analise sobre a situacdo real deste segmento, facilitando o estudo sobre a
maneira que as Politicas Publicas sdo implementadas no Cooperativismo Empresarial

e como deveriam ser realizadas no Cooperativismo Solidario.

Perfil de organizacédo das Cooperativas

Numero de associados — As Cooperativas Solidarias foram construidas para
serem iniciativas locais, prevendo relacdes fortes de proximidade entre os associados
e a Cooperativa. Nesta pesquisa, verificou-se que 59,7% das Cooperativas possuem
até 100 associados, dado que confirma a abrangéncia local destas Organizacdes, mas
proporcionalmente ndo confirma a participacao social, demonstrando que as relacdes
de proximidade sdo marcadas pela proximidade fisica da Cooperativas. Entretanto, é
fundamental a construcdo de estratégias inovadores de efetividade social e
econbmica para fortalecer esse formato de participacdo. Importante destacar que
mesmo com os desafios estruturais deste Cooperativismo 81% das Cooperativas
possuem mais de 50% dos sécios ativos.

Género e geracdo — O Cooperativismo Solidario valoriza a participacao
equitaria entre homens, mulheres, jovens, adultos e idosos. Percebe-se iniciativas de
fomento a espacos de equidade em parcela significativa das Cooperativas. Em média
essas iniciativas possuem como associados 65% de homens, 25% mulheres e 10%
jovens, com percentuais diferentes de acordo com setor produtivo. Existem varios
cases de sucesso que mostram a possibilidade de envolvimento da unidade familiar
na Cooperativa, bem como, as que praticam o envolvimento familiar nas praticas de
gestdo e governanga possuem maior percentual de jovens e mulheres ativos em seu
quadro social.

Etnico/cultural — As Cooperativas Solidarias do Sistema UNICAFES
possuem em seu quadro social 88,3% Agricultores Familiares, sua base fundacional
encontra-se neste segmento. Neste segmento, o viés da Economia Solidaria € pouco
presente e a categoriza¢do da Agricultura Familiar € recente, com poucos avangos no

marco legal, ficando subordinada a regulamentos que definem a forma de acesso as
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Politicas Publicas. No perfil social € necessario construir formas de trabalho sobre as

tipologias de Agricultura Familiar e de projetos produtivos presentes no quadro social.

Perfil de gestdo das Cooperativas

No perfil de gestdo verificou-se o formato do setor de Recursos Humanos;
guantidade de pessoas liberadas para gestado; valorizacéo financeira dos Recursos
Humanos; percentual de tempo dedicado a Cooperativa; planejamento estratégico,
formacdao, capitalizacéo, faturamento, sobras e estruturas. Estes dados demonstram

a intensidade das acdes de gestéo participativa desenvolvidas.

Recursos Humanos — Neste setor 21,1% das Cooperativas participantes nao
possuem funcionérios. Destaca-se que 33,9% dos servi¢os sao realizados com apoio
de terceiros, parceiros ndo governamentais ou governamentais, mostrando que 55%
destas Cooperativas se encontra na fase basica de organizacdo, sem condicbes
financeiras para manutencao de quadros de recursos humanos fixos. Se somados 0s
percentuais das iniciativas que possuem entre 0 e 3 funcionarios, chega-se a 66,4%
do total, destacam-se que 17,5% possuem 1 funcionario liberado. Em comparacao de
diretores liberados é maior, se somando 0s percentuais das que possuem entre 0 e 3
diretores liberados, chega-se a 75,3%, destacam-se que 27,3% das que possuem 3
diretores liberados, e, somente 2,5% das que ndo possuem diretores liberados,
fortalecendo o perfil de Cooperativas auto gestionarias.

Politica de Remuneracdo - Embora em % das Cooperativas a gestdo
organizacional seja realizada voluntariamente, ou seja, sem remuneracdo direta,
verifica-se que somente 2,5% dos diretores ndo recebem algum valor pelos servigos
prestados. No referente aos funcionarios, o percentual negativo aumenta, pois nestas
guestBes verifica-se que somente 22,1% nao possuem funcionarios. Mas nesta
questdo, 35,8% ndo é remunerado, mostrando a importancia das parcerias para
manutenc¢ao do quadro de funcionarios das Cooperativas.

Para 62,1% dos funcionérios, a remuneracao se concentra entre 1 e 3 salarios
minimo, com concentragdo de 40,7% na remuneracdo de 3 salarios minimo. No caso
dos diretores verifica-se a valorizacdo de um grupo maior para 88,7%. A remuneracao

também se concentra entre 1 e 3 salarios minimo, com 64,8% na remuneragéo de 1
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salario minimo. Independente das diferencas nos percentuais, verifica-se que as
iniciativas seguem uma média baixa de valorizacédo dos seus diretores e profissionais,
fato que limita a continuidade e o profissionalizacdo. Verifica-se ainda, que 30,3% das
dire¢cbes dedicam 50% do seu tempo para a Cooperativa, tempo geralmente

insuficiente para estabelecer relacdes sociais e econémicas sustentaveis.

Sistema de gestdo financeira — As Cooperativas da Agricultura Familiar
possuem baixo faturamento, e geralmente, trabalham com produtos in natura com
baixa complexidade tributaria. No entanto, o profissionalismo na gestdo € uma
exigéncia para viabilidade de todos os empreendimentos econémicos. Conforme
dados coletados 52,4% destas, utilizam software de gestdo financeira, comercial e
contabil. Esse percentual € baixo, demonstrando certa fragilidade gerencial. Destaca-
se que o Sistema UNICAFES adquiriu software de gestao proprio somente no ano de

2018, fato que pode justificar em parte esse desafio tecnoldgico.

Plano de negdcios/capitalizacdo/formacéao - O formato de constituicdo das
Cooperativas define grande percentual da sua identidade e da sua sustentabilidade
social, cultural e econdmica. Grande parte se qualifica ao longo da sua existéncia,
com a participacdo social ativa e a construcdo de propostas para legitimar a
construcao coletiva. De maneira geral, alguns instrumentos como plano de negécios,
politica de capitalizagdo, plano de formacgé&o e outros, demonstram a vitalidade destas
iniciativas socioeconémicas.

Nestes indicadores verifica-se nas Cooperativas 0s seguintes percentuais:
37,9% possui planejamento estratégico, 45,8% possui politica de capitalizacdo e
42,5% possui plano de formacdo. Estes percentuais podem ser considerados
positivos, mas as condicfes estruturais, geralmente néo lhes permite praticas destas
acOes estratégicas, limitando sua capacidade de inovacdo, demandando maior
articulacdo entre as redes para construcdo de bases de servicos comuns que

permitam fortalecimento da gestédo organizacional.

Financiamento - Conforme dados da pesquisa 19,2% destas Cooperativas
acessam linhas de crédito oficinas do Governo Federal ou Estadual, destacando-se
qgue 50,3% nédo acessam linhas de crédito. O acesso ao capital financeiro mostra que

estas iniciativas vivem em constante tensédo entre a cooperacao e as necessidades
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impostas pela competicdo. As dificuldades de capitalizacdo limitam o crescimento e

consolidacéo, diminuindo suas potencialidades nos mercados.

Faturamento - Neste segmento 62,2% das Cooperativas faturam menos de
50 mil reais més, sendo consideradas instrumentos complementares a producéo e
gestao da unidade familiar, dados que justificam a organizacéo local, com estruturas

descentralizadas, articuladas em torno da autogestéo.

Sobras — As Cooperativas da Agricultura Familiar agregam como uma das
diretrizes fundacionais a distribuicdo mensal das sobras, com maior valorizacao
produtiva dos associados. Dados da pesquisa demonstram que 61,1% das
Cooperativas somam sobra financeira inferior a 20 mil reais, no exercicio 2018. A
diretriz de orientar o faturamento mensal para agregacao de valor ao associado é
positiva, no entanto, limita a capitalizacdo da Cooperativa e a manutencao de receitas
permanentes. Dado importante € que somente 18,1% fecharam com percas, sendo
importante a construgéo programas de gestao acompanhada.

Estrutura fisica e agroindustrial - Conforme dados da pesquisa 76,8% das
Cooperativas possuem espaco administrativo, préprio ou via comodatos com o Poder
Publico, 30,9% possuem servicos de agroindustrializacdo. Destes, 24% estdo em
comodatos com Prefeituras; estes realizam beneficiamento da produgéo (9,4% possui
Registro Sanitario Nacional, 9,8% Estadual, 24,5% Municipal). As estruturas de
participacdo e servicos deste Cooperativismo sdo basicas, com muito potencial a
desenvolver. Os dados demonstram a distancia ou auséncia das Politicas Publicas

estruturais que possam ser acessadas por este segmento.

Perfil de Governanca das Cooperativas

No perfil de Governancga investigou-se sobre a participacdo dos associados
nas Assembleias; crescimento no nimero de associados na Cooperativa; participacao
do Conselho Administrativo na Gestdo; periodo de renovacdo dos mandatos;
percentual de tempo dedicado pelos Conselheiros na Governanca; percentual de
género e geracdo que compdem a direcdo. Esse item mostra um espaco expressivo

para investimentos, inovacdes a partir do maior protagonismo dos associados.
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Participacdo nas Assembleias — As Assembleias séo instancia maxima de
deliberacdo das Cooperativas. Destaca-se que 48,9% das Cooperativas registram
participacdo de até 75% dos associados nas AGOs e 12,2% tem participagao superior
a 75%, percentuais importantes para construcao do protagonismo junto a base social.
A participacdo nas AGO reflete a consciéncia cooperativista e orienta 0s processos
de expanséo e crescimento, sendo importante construir metodologias para que as

AGOs sejam participativas com sdcios capacitados, ativos e propositivos.

Participacdo dos Conselheiros - Os Conselheiros Administrativo e Fiscal
podem ser considerados espacos onde se concentra a construcao e os resultados do
protagonismo social. Estes Conselhos sdo compostos por pessoas referéncia,
protagonistas comunitarios que séo eleitos para administrar a iniciativa coletiva.
Conforme dados da pesquisa, 20,8% possuem muito fraca ou fraca participacao dos
Conselheiros, em paralelo 28,3% afirmam participacdo muito positiva ou perfeita. A
média de participagdo mostra-se positiva e demonstra o interesse dos associados pela
autogestao, demonstrando a vitalidade e atividade diante da sua base.

Participacdo de Género e Geracado — Conforme dados dos participantes da
pesquisa, has Cooperativas também acontece patriarcalismo no tempo dedicado aos
processos diretivos. Em geral, a dedicacdo em tempo integral as Cooperativas, soma
um percentual baixo para homens, mulheres ou jovens. Seguindo 0s percentuais
maiores, 51,1% dos homens dedicam 80% do tempo na Cooperativa; 37,4% das
mulheres dedicam 30% do tempo; e, 45% dos jovens dedicam 10% do tempo.
Destaca-se que 35,6% dos jovens participantes da pesquisa ndo séo convidados para
dedicar tempo na governanca.

A Governanca é o espaco de construcéo e deliberacdo sobre as estratégias
de sustentabilidade das Cooperativas. Neste ambiente séo deliberados sobre os
formatos de participacdo social, inovagcdo econdmica, dinamismo e gestédo
organizacional. A Governancga por via de regra acontece por meio das AGOs, das
reunides dos Conselhos e dos processos de acompanhamento e monitoria das agdes
da Cooperativa. Boas préaticas de governanca podem ser dinamizadas com a criagao
de departamentos de relagcdes com os cooperados, de comunicagao, de formacéao,

ampliando espacos e atos de construcao social.
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Perfil de Comercializacado das Cooperativas

No perfil de Comercializacdo sdo levantados dados sobre o modelo de
producgéo dos associados; canais de comercializacao utilizados; agdes desenvolvidas
em sinergia entre o setor comercial e o social; inovacdes que poderiam implantadas
na Cooperativa no ambito produtivo, agroindustrial e comercial. Este item mostra a
importancia das Politicas Publicas e das compras institucionais para promocao do
desenvolvimento local. Conforme dados coletados, as Cooperativas afirmam-se como
instrumento de utilidade publica essencial para execucgdo destas Politicas vinculadas

a seguranca alimentar.

Projeto produtivo - Para os participantes 37% das Cooperativas trabalham a
producdo convencional com variedades que melhor se adaptam a realidade das
diversas regides do Brasil, em suma, producdo para o autoconsumo fundamentada
em iniciativa agroindustrias de agregacdo de valor. Destaca-se ainda, um bom
percentual de produtores organicos ou em transicdo agroecoldgica, publico que
deveria orientar as atividades locais, pois 0s produtores vinculados a monoculturas

estdo mais vinculados as vendas no mercado tradicional.

Canais de comercializagcdo — Na constru¢do de mercados, esse segmento
defende a diversificagdo produtiva e a autonomia comercial. A conquista dos
mercados institucionais de compras governamentais gerou novas oportunidades para
inclusdo da Agricultura Familiar nas compras publicas, mas devido aos limites
estruturais do setor e desafios do mercado convencional, as Cooperativas mostram-
se dependentes destes Mercados. Conforme a pesquisa para 61,5% o mercado
institucional € o principal canal comercial, com destaque para o PNAE que ocupa
39,6% deste montante.

Em paralelo 39,5% sao realizadas em outros mercados, com destaque para
29,4% de comercializacdo realizada no ponto fixo, loja prépria. De maneira
geral, menos de 10% da producdo € direcionada aos mercados atacadistas,
mostrando um grande distanciamento das Cooperativas dos mercados convencionais,
fato que diminui a expressao deste servi¢o diante dos associados e a demandando a

revisao e construcdo de inovagdes nas estratégias de comercializacao desenvolvidas.
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7.2 Proposta de protagonismo na visdo dos associados

A segunda fase a investigagcdo buscou dados sobre o protagonismo dos
associados, mapeando a forma como o0s participantes percebem e avaliam a
Cooperativa, sistematizando a visdo dos atores sobre a capacitacdo, protagonismo
dos atores e 0 protagonismo institucional da Cooperativa. Essa busca mostra varios
casos exitosos a serem replicados e casos que necessitam ser reorganizados para
garantir a regularidade com conceitos basicos do Cooperativismo e impulsionar o

desenvolvimento de solu¢cdes que promovam o crescimento social.

7.2.1 Préticas de protagonismo social

Nas praticas de protagonismo social sistematizam-se dados sobre as ac¢des
realizadas para ampliar a capacitacdo dos associados; dos conselheiros;
investimentos realizados na construcao protagonista dos conselheiros; espacos de
relacbes e troca de conhecimento; influéncia da construcdo social vida dos
cooperados; forma de avaliagdo da satisfagcdo social, cultural e econdmica; espacos
para apresentacao de sugestdes e proposi¢des; fatores que propiciam o crescimento
do protagonismo no Cooperativismo Solidario. Essas variaveis buscam sistematizar

atos concretos realizados em prol da construcdo social.

Capacitacéo para associados - Um dos principais fatores para o0 sucesso
organizacional se concentra na forma como é trabalhada a participacéo e a fidelizacéo
social, destacando-se diferenciais organizativos como mecanismos para aprofundar a
participacdo social. Nesta pesquisa, verifica-se que 55,1% dos participantes
consideram que as Cooperativas realizam ac¢fes para ampliar a participacdo dos
sécios, mas de forma incipiente, inexpressiva, ndo promovendo o0s resultados
almejados. Para os participantes, 36,2% realiza acdes regulares e planejadas gerando

diferenciais organizativos e maior identidade coletiva.

Capacitacédo para Conselheiros Administrativos - Em grande parte das
Cooperativas 0s processos de educacao e capacitacdo sdo simplesmente aplicados
aos Conselheiros Administrativos. Mais alarmante € que para 65,1% dos participantes

as Cooperativas realizam capacitacdo, mas de forma inexpressiva. Para somente
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28,8%, sdo realizadas acdo de formacdo planejadas e regulares. Esses dados
demonstram fragilidade na capacitacdo das pessoas que foram eleitas pelos
Cooperados para serem representantes nos atos deliberativos. O baixo percentual
pode ser justificado de véarias formas, no entanto, mais do que justificar, solicita-se
acdo emergencial de construcdo de programas de capacitacdo das pessoas que

forma chamados a serem protagonistas no Cooperativismo Solidario.

Espacos coletivos troca do conhecimento - O protagonismo social €
construido com a Comunidade, em relacdes abertas e reciprocas entre os atores. A
criacdo de um espaco aberto para esta troca de conhecimento e experiéncias é
essencial para aproximar as pessoas do Cooperativismo, aumentando a
responsabilidade dos associados e de outras organizagdes em prol das Cooperativas.
Para 19,8% dos associados, estes espacos sao construidos somente quando a
Cooperativa enfrenta algum tipo de crise econdmica ou produtiva. Em somente 7,2%
das Cooperativas estes espagos sao presentes impulsionado a construcao,

socializagéo e internalizagdo do conhecimento.

Avaliacdo da satisfacdo dos cooperados - Absorver as demandas e avaliar
a satisfacdo dos cooperados € um dos desafios das organizacfes coletivas. Essa
acdo faz parte dos fundamentos do ser cooperativa, a capacidade de ter socios, donos
e clientes em paralelo. Esta andlise exige a construcdo, amadurecimento de métodos,
processos e atitudes organizacionais. Nesta questdo, 68,9% dos participantes
consideram que as Cooperativas ndo avaliam a sua satisfacao, e, quando avaliam néao
reformulam as linhas de acdo para melhor satisfazer seus associados. Somente

15,2% dos participantes percebem retorno concreto as suas proposicoes.

Praticas prioritarias para o protagonismo - Para 72,2% dos participantes a
gestao participativa, o controle social e a economia de proximidade sdo as diretrizes
gue mais fortalecem a construcdo do protagonismo social. Verifica-se que as praticas
para fortalecer essas diretrizes sao incipientes, podendo ser multiplicadas, ampliando
o volume de resultados sociais deste segmento. Essa percepcdo concentra a
responsabilidade pela construgcéo do protagonismo social nos atos internos e limita as

diferentes frentes relacionadas a preocupacdo com a Comunidade.
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7.2.2 Praticas de protagonismo institucional

No perfil do protagonismo institucional, abordam-se questfes formais como a
presenca no Estatuto de objetivos cultural, social e ambiental; a existéncia de
instrumentos para analisar ac¢bes, habilidades e condutas; programas de
desenvolvimento continuos; espaco dinamico para proposic¢des; plano para conciliar
sobras, protagonismo e impacto ambiental; envolvimento direto com a pratica dos
ODS; premiacdes recebidas por préticas efetivas de protagonismo. Essas variaveis
sistematizam a forma como séo institucionalizadas a¢0es para fortalecer o diferencial

do Cooperativismo Solidario — promover o protagonismo dos atores.

Intervencdo pratica na Comunidade - Realizar atos de interesse pela
Comunidade gera uma cultura organizacional, os atos podem ser simples, mas
orientam atitudes e incentiva nos associados o interesse pelo coletivo. Essa
construcdo desafia a forma de pensar desenvolvimento organizacional. Para 47,9%
dos participantes, as Cooperativas reconhecem e valorizam as pessoas que
promovem intervencdo préatica na realidade, mas sem premiacao financeira, salvo
num sistema de divisdo de sobras do exercicio anual. Seguindo a Perspectiva
Orientada ao Ator considera-se que as relacbes sociais desenvolvidas com a

Comunidade sédo fundamentais para fomentar habilidades dos associados.

Valorizacdo dos soOcios protagonistas — O protagonismo é resultado de
uma acao social, cabendo a Cooperativa acompanhar, avaliar e valorizar 0os sOcios,
diretores protagonistas. Na pesquisa desenvolvida para 60,1% dos participantes essa
acdo ndo é realizada de forma continua, e quando realizada, acontece pontualmente
sem método. Bem como, considerada insignificante diante da demanda de construcao
de novos protagonistas neste ambiente organizacional, cabendo revisdo sobre as
estratégias adotadas ou que necessitam ser implantadas.

A sucessdo das organizacdes da Agricultura Familiar é destacada pelos
entrevistados como tema frequente de debates organizacionais realizados junto a
base social. Esse fato é afirmado por 44,5% dos participantes que consideram que as
Cooperativas avaliam e revisam suas estratégias de protagonismo social, mas sem a

proporcao adequada e intencionalidade necessaria, somando-se com dificuldades na
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construcdo de propostas inovadoras de capacitacdo e fortalecimento da identidade

individual e coletiva do Cooperativismo Solidario.

Ambiente Institucional — A execugcdo de atos continuos de capacitagéo,
gestdo e participacdo democrética € uma defesa sistémica deste Cooperativismo.
Esta acdo como estratégia organizacional que pode ser inserida em documentos
institucionais como estatutos, regimentos, resolugdes, codigos de ética, conduta e
regulamentos das Cooperativas e suas redes de Cooperacao. Essa construcao social
€ fundamentada no tripé social, ambiental e econdmico. Nesta pesquisa 83,7% dos
participantes observam a presenca destes fundamentos nos documentos formais das
Cooperativas, lancando sobre os participantes a necessidade de elaborar metas e

planejamento institucional que promova o protagonismo social.

Tabela 42: Presenca de artigos vinculados a construcdo social nos Estatutos

Respostas Niumero Percentual
Sim 863 83,7%

Néo 88 8,8%

N&o sei responder 79 7,6%

Total 1030 100%

Fonte: Resultados da pesquisa, 2020.

O Estatuto Social das Cooperativas define preceitos, objetivos, finalidades
organizacionais. A presenca de objetivos culturais, sociais e ambientais € uma opc¢éo
do grupo de associados que norteard o conjunto de atividades aptas para realizacao.
Importante destacar que o Estatuto ndo € apenas um documento formal da sociedade
gue aumenta regras e burocracias. Afirmar que é um instrumento Util para realizacao
das operacdes cotidianas que orienta a atuacao da organizacgao.

O modelo empresarial de Cooperativismo tem atraido cada vez, olhares mais
interessados no Brasil diante de suas caracteristicas e valores que prezam pela
inclusao e participagao de todos na gestao do negdcio. A “adeséo livre e voluntaria”,
precisa ser devidamente analisada, incluindo nos Estatutos requisitos objetivos e
isondmicos que permitam boa adeséao e participacao social, e, também possibilite que
a Cooperativa preserve seus principios e estratégias organizacionais.

Nas Assembleias anuais das Cooperativas alguns ritos devem ser realizados
obrigatoriamente, dentre eles, a aprovacdo do relatorio de prestacdo de contas, do
relatério de atividades e do planejamento anual. Essa prerrogativa deveria tornar
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natural a utilizacdo de instrumentos de analise das acfes e condutas sociais e
institucionais. Na pesquisa, verificou-se que 83,7% das Cooperativas possuem
documentos legais que lhes propicie condi¢des para realizar e mensurar os resultados
com acoes relacionadas a constru¢cdo do protagonismo social. Entretanto, somente
8,7% das Cooperativas possuem instrumentos de analise das acdes e condutas
sociais e institucionais.

O formato legal e agOes realizadas cotidianamente moldam o perfil
institucional. As iniciativas que possuem projeto organizacional claro, com identidade
bem definida, possuem maior potencial de sucessos social e econémico. A orientacao
legal solicita a realizacdo de processos continuos de capacitacdo e empoderamento
social. Na questdo sobre a aplicacdo continuada de programas de capacitacao,
verifica-se que para 24,7% dos participantes essa acao é afirmada como prioridade
das Cooperativas. Em paralelo, para 70,5% dos participantes o investimento
financeiro em desenvolvimento humano ndo é prioridade, fato justificado pela
finalidade que possuem objetivo econdmico, mas a busca pelo resultado econdémico
ndo fundamentado em diretrizes sélidas, tem se mostrado como superficial e
insatisfatorio para fidelizacdo e protagonismo dos sécios com a Cooperativa.

A construcao do protagonismo social nas Cooperativas solicita a presenca de
espacos para proposicdo de inovacdes sociais, produtivas, econbmicas. Estes
espacos mantém ativo o interesse dos associados em participar do desenvolvimento
de novos servicos e produtos, mostrando-se como uma forma de desafiar os
associados gerando oportunidade de expressar suas ideias.

Um dos limites do Cooperativismo € a inércia organizacional. Os diretores que
atuam a mais tempo em Cooperativas consideram as AGOs como espagos oportunos
para acolher proposi¢des dos associados. No entanto, grande parcela dos associados
nao tem acesso aos conhecimentos necessarios sobre a Cooperativa, a ponto de se
capacitarem para debater ou propor inovagdes. Outros destacam que os diretores que
atuam na gestao estdo sempre abertos para acolher sugestoes, criticas, proposicoes.
Contudo, este ato geralmente é realizado informalmente, em conversas superficiais
gue desmotivam aos associados a sugerir novas proposi¢des. As Cooperativas que
criam espacos dinamicos, formais e informais, conforme resultados da pesquisa,
obtém resultados mais sustentaveis, com maior envolvimento, fidelizacdo e

compromisso dos associados com as causas coletivas.
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Modelo de negdcio - O modelo de negécio da Cooperativa fundamenta os
objetivos das Cooperativas numa perspectiva aos atores, associados, agentes, numa
Otica de viabilidade financeira e sustentabilidade organizacional ou, fundamenta-se
numa perspectiva orientada especificamente para resultados econdmicos. A
construcdo do modelo e do plano de negocios é assessorada por especialistas
direcionados pelos resultados financeiros, sendo importante que os Conselheiros,
responsaveis pela governanca tenham claro seus objetivos para aprovar bom
alinhamento entre a participagdo, inclusdo, governanca e gestdo do negacio.

Atualmente, mesmo que por interesse simplesmente econémicos empresas
convencionais, promovem companhas publicitarias sobre negécios com forte apelo
social, moldados por ideias inovadoras, sustentaveis que geram impactos ambientais,
sociais, inclusao, com forte apelo e engajamento emocional. Algumas das premissas
utilizadas pelas empresas convencionais, fazem parte da base organizacional das
Cooperativas, mas a implementacdo ineficaz parece ter deixado de ser uma
oportunidade organizacional para se tornar um desafio.

Nas questdes anteriores verificou-se que as Cooperativas possuem marcos
estatutarios, instrumentos, regulamentos e espacos que orientam para a realizacao
de negdcios sustentaveis, porém somente 35,4% dos participantes observam nas
iniciativas da Agricultura Familiar a execu¢do de modelos de negdcios sustentaveis.
Esse indice mostra a necessidade de revitalizacdo do modelo de producéo e negécios
desenvolvido por este segmento.

As Cooperativas sdo instrumentos ideais para o protagonismo socia. Seus
principios, formato social, organizacional, comercial e diretivo sdo orientados para
envolvimento ativo e propositivo dos atores. No Brasil, o projeto de desenvolvimento
econdmico nao favoreceu a expansao do Cooperativismo auténtico, fato que justifica
0 baixo percentual de pessoas cooperativadas. Entretanto, estes limitadores carregam
em si um enorme potencial que quando utilizado encontra respaldo social.

As atividades de inclusdo e desenvolvimento local promovido pelas
Cooperativas Solidarias € reconhecido pelo Estado, pelo Mercado e pela Sociedade
Civil. Esse fato é destacado por 42,8% dos participantes que assinalam que as a¢des
da sua Cooperativa ja foram premiadas por realizar préaticas efetivas de

desenvolvimento sustentavel e promocdo do protagonismo social. Nota-se neste
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reconhecimento um potencial adormecido que pode gerar muitos frutos para as
iniciativas locais.

Reconhecimento Institucional - A partir dos dados coletados sobre o perfil
das Cooperativas e das respostas sobre as praticas de protagonismo social presentes
foram realizadas consultas com Conselheiros Administrativos que alcancaram as
melhores médias em indicadores vinculados a participacdo dos associados. Esses
contatos foram distribuidos nos 27 Estados do Brasil, e tiveram o objetivo de confirmar
eixos prioritarios para a sustentabilidade institucional e participacdo dos associados.

Destes contatos, verifica-se que ndo existe uniformidade sistémica quanto as
prioridades organizacionais do Cooperativismo Solidario. Para 35% dos participantes,
a base das Cooperativas € econémica e o projeto produtivo, social, cultural, ambiental,
presentes neste segmento, necessitam ser construidos a partir da andlise de
viabilidade econdémica do negdcio cooperativo. Para 65% dos participantes, a
sustentabilidade das Cooperativas parte das pessoas, se fundamenta num projeto
claro de desenvolvimento social, marcado por dinamicas fortes de cooperacéo para
consolidagcédo do negdcio cooperativo.

Essas duas visbes podem ser consideradas complementares. Mostram a
diversidade de posicdes e opinides presentes no Cooperativismo Solidario e a
perspectiva de participacdo social. Essa diversidade pode ser considerada positiva,
se a forma de interagéo, incluséo social e participacéo social estiver fundamentada
nos mesmos critérios. Contudo, geralmente os meios modificam os fins, mostrando a
necessidade de definir de forma clara os valores, perspectivas e diferenciais sociais e
econdmicos que identificam o Cooperativismo Solidario, caso contrario esse Sistema

representativo ndo fortalecera o significado deste Cooperativismo.
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8 CONCLUSAO/RECOMENDACAO

A Tese — Da utopia a realidade: oportunidades e desafios do Cooperativismo
Solidario no Brasil, na perspectiva dos associados, afirma a importancia deste
segmento para organizacdo social e econbmica dos associados, destaca o
reconhecimento do seu papel nos espacos de Governo, da Sociedade Civil, e, dos
Mercados. Enfatiza, a necessidade de revitalizacdo das estratégias sociais,
econdmicas e de participacdo dos associados neste segmento organizacional.

O estudo se fundamenta na necessidade de estudar as estruturas e 0s
processos sociais de desenvolvimento, proporcionando ao leitor, principalmente ao
que esta inserindo-se na area interdisciplinar, uma compreensao inicial sobre a origem
e 0s conceitos envolvidos na Perspectivas Orientada ao Ator e sua importancia para
os estudos sobre o Desenvolvimento Rural Sustentavel.

Essa perspectiva fortalece a importancia do ator, agente, associado e
possibilita a realizacdo de um estudo sem a orientagéo das teorias da modernizagao
e da economia politica que acreditam nos processos de comercializacdo e
mercantilizacdo como os processos orientadores ao desenvolvimento. Estas teorias
estruturais se apoiam em determinismos, linearidade e hegemonia institucional. A
abordagem pos-estruturalista e o construtivismo social utilizados neste estudo,
ressaltam as préticas e as construgdes coletivas de conhecimento. Nesta perspectiva,
o ator, por meio da sua agéncia, intervém nos processos de desenvolvimento, néo
sendo apenas um receptor de politicas institucionais.

A nocao de agéncia humana é resultado de um processo reflexivo dos atores,
a partir de sua capacidade de trazer as diferentes situacdes pela consciéncia e refletir
suas escolhas. O ator é considerado um agente coletivo, que age a partir de processos
de interacdo com outros. O que define sua condi¢cdo de ator é sua capacidade de
agéncia, entendida como a capacidade de saber e de agir. A construcao dos agentes,
a partir da economia de proximidade € fundamento do Cooperativismo Solidario. O
fortalecimento da participacao social orientou a opcéo pela POA.

Este estudo tem carater académico e profissionalizante, fundamentou-se em
dados econdmicos e sociais coletados em 372 Cooperativas da Agricultura Familiar

de Economia Solidaria, distribuidas proporcionalmente ao numero de iniciativas
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constituidas nos 27 Estados do Brasil. Os dados formam coletados entre os
anos anos 2017 e 2020, com atos realizados de forma presencial e on-line, numa
parceria entre o PPDRS, Pesquisador, e, a UNICAFES Nacional, Organizagcédo que
representa o Cooperativismo Solidario, e que contribuiu, disponibilizando acesso as
fontes e aos Educandos e Educadores do PECSOL, atividade formativa desenvolvida
para o aprimoramento organizacional da gestdo e da governanca.

O estudo mapeou o perfil das Cooperativas, o olhar dos associados sobre a
construgdo do protagonismo social, e, sistematizou os resultados alcangados por
Estas entre os anos 2017-2020, com acesso a dados presentes nos balancos
contabeis anuais e as atas das Assembleias e reunifes deliberativas. Numa sintese
sobre os resultados destas pesquisas, verifica-se que parcela iniciativas tiveram
crescimento no triénio estudado. Os dados retirados de balangos anuais comprovam
que 73,7% das Cooperativas tiveram crescimento no faturamento anual; 52% tiveram
crescimento nas suas sobras anuais, e, conforme Atas das Reunibes dos
Conselhos, 35,1% tiveram crescimento na participacdo social, representada pela
maior presenca ativa nos espacos de Governanca.

Os dados, como ja afirmado mostram discrepancia e desproporcionalidade
entre os indicadores de crescimento econémico e social. Por um lado, as iniciativas
mostram-se viaveis economicamente com patamares positivos de crescimento, por
outro, demonstram dificuldades em aumentar a participacdo dos seus associados nas
Assembleias e nos espacos de construcdo e deliberacgéo.

Os indicadores mapeados nesta coleta de dados de forma participativa,
demonstram que a organizacédo social, a capacitacéo, a educacéo e a informacéo sao
praticadas esporadicamente, sem a intensidade necessaria, gerando baixos
resultados no empoderamento social e na participacdo das pessoas. Os indicadores
também demonstram, baixo investimento em itens importantes para qualificacdo da
gestdo organizacional, sendo verificada a existéncia de poucos instrumentos para
orientar, acompanhar e avaliar a construcdo e o desenvolvimento dos agentes e
associados do Cooperativismo Solidario.

Os participantes da pesquisa trazem para o estudo uma diversidade de
opinides, percepcdes e analisam de forma bastante heterogénea, o posicionamento,
identidade e caracteristicas deste Cooperativismo. Nao convergindo com unidade
para definicdo da fonte aglutinadora, para o fio condutor, nucleo central deste

segmento, principalmente, quando posto em analise a importancia do aspecto social
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e econbmico. Para 35% dos participantes, as Cooperativas necessitam ser
conduzidas pelo negdécio cooperativo. Para 65%, estas iniciativas necessitam ser
conduzidas pelo desenvolvimento das pessoas, com a construgdo do projeto de
desenvolvimento alternativo pautado na Economia Solidaria. Para este segundo
grupo, o resultado econdémico so alcanca legitimidade e significancia se pautado pela
construcdo democratica, participativa, inclusiva.

As afirmacdes possuem angulos e fundamentos diferentes, que podem levar
a objetivos e resultados distintos, mostrando a diversidade de pessoas, perfis, projetos
presentes neste segmento. Essas perspectivas desafiam as Organizacdes
representativas a desenvolver estratégias solidas, nucleos de apoio pratico e tedrico
para qualificar a unidade organizacional do Cooperativismo Solidario, mantendo as
diversidades e valores sociais e culturais dos diversos territérios. Importante destacar
gue ambos participantes concordam que o Cooperativismo Solidario tem como grande
diferencial a participacdo dos associados. Diante desta afirmacéo, essa tese afirma
necessidades de revitalizacao de pontos chaves deste segmento.

A busca por aprimoramento organizacional € uma necessidade de todas as
Organizacgles, independente da sua modalidade. Essa necessidade destaca-se na
Economia Solidaria que convive com impasses e contradi¢cdes, gerado por contrapor-
se ao Capitalismo, pela busca de superacao da divisdo entre capital e trabalho, por
propor a cooperacédo solidaria como forma de superacéo da propriedade individual e
do controle hierarquico. Esses impasses e contradi¢cdes desafiam as Cooperativas a
construir respostas e inovacdes que lhes permitam o desenvolvimento sustentavel.

O Cooperativismo Solidario necessita alcancar niveis de maturidade social e
econdmica para conviver com sua natureza hibrida, composta por uma forma solidaria
de producao dentro da economia capitalista. Quanto as Cooperativas Agropecuarias
e de Producédo, pela sua esséncia sdao um ser hibrido na economia capitalista,
representando a organizagao e producédo da Agricultura Familiar dentro do sistema
comercial capitalista. Neste sistema, praticamente impdem-se a necessidade do
trabalho como instrumento para gerar renda para terceiros segundo 0s interesses do
mercado, orientando as Cooperativas a praticarem todos os métodos de uma empresa
convencional. Neste cenario € fundamental intensificar solugdes organizacionais que
fortalecam a participacdo dos associados na construcdo participativa de inovagoes

para maior sustentabilidade econémica.
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O trabalho de investigacdo verificou que as Cooperativas da Agricultura
Familiar de Economia Solidaria, ttm se constituido como instrumento estratégico para
o desenvolvimento das comunidades. Estas, j& utilizam metodologias participativas no
processo de construcdo e intervencao da gestdo prevendo participacdo comunitaria e
inclusdo de mulheres e de jovens, fundamentado uma democracia representativa.
Essa proposta mostra-se positiva para a construcdo e defesa deste segmento
organizacional, principalmente para os primeiros anos de fundacgéo. Na fase atual, pds
20 anos de Organizacao, esse Sistema de Cooperativas, articulado no entorno da
UNICAFES, necessita qualificar sua forma de abordagem adequando o formato
organizacional ao contexto 2030, fortalecendo e consolidando formas e préticas na
perspectiva orientada pelos associados.

Esta tese sistematizou alguns pontos que fundamentam e interferem
diretamente na participacdo dos associados, sendo eles: Proposta de organizacao,
producdo e desenvolvimento; Equilibrio social, econémico e cultural; Planejamento
Estratégico acompanhado; Adeséao a proposta de Economia Solidaria; Interacdo com
a Politica Publica; Governanca Participativa (Composicao e organizacdo do quadro
social; Desenvolvimento cultural; Programas de Educacéo); Gestdo profissional
(Composicao de estrutura gerencial; Tecnologias sociais e administrativas; Contratos
e pactos socioecondbmicos); e, Intercooperagao sistémica, ambos integrados com a
proposta de participagéo social, aqui descritos como recomendacao as Cooperativas
e ao Sistema UNICAFES.

Organizacdao social e produtiva

O modelo de organizacgéo socioprodutiva do Cooperativismo Solidario chama
atencdo com temas fundamentais como a formacéo cidada, o cuidado com o outro,
as relacdes de reciprocidade e solicita responsabilidade e cooperacédo. A cooperacao
econbmica pode ser um instrumento dos interesses do capital, em desfavor das
necessidades e interesses do trabalho dos associados. Na organizacao social essa
tipologia de Cooperativismo, necessita primar pela valorizacéo e respeito as praticas
de producéo, distribuicdo e consumo solidarias, oferecendo caminhos alternativos
para a sociedade, novas relagdes econémicas e nova cultura social.

Na organizacdo Social - A pesquisa demonstra que o Cooperativismo
Solidario investe pouco em espacos de construcdo social, limitando seu

reconhecimento da heterogeneidade e potencialidades presente entre seus
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associados. Essa auséncia de investimento pode ser uma oportunidade para uma
revitalizacdo organizacional. Esta pesquisa verificou que as Cooperativas ao investir
na constru¢do social, participacdo democratica, ambientes de criacdo e gestdo do
conhecimento, obtiveram melhores resultados sociais, produtivos e econémicos, se
comparadas ao conjunto de participantes.

Essa tese destaca a necessidade de incitar no Cooperativismo Solidario a
construcdo de espacos para reconstrucdo de identidades, do censo coletivo, lagos
sociais, reconhecimento do ser humano, construindo espaco coletivos privilegiados
de educacéo, abrigando uma Pedagogia que conduza a constru¢cdo de propostas

coletivas de desenvolvimento social, ambiental e econémico.

Organizacgao da Producéo — O Desenvolvimento Rural Sustentavel faz parte
das diretrizes que orientam a organizacao produtiva do Cooperativismo Solidario. A
pesquisa demonstrou que as Cooperativas que investem em modelos alternativos de
produgdo com cuidado com o meio ambiente geram melhor resultados aos seus
associados, possuem melhor reconhecimento interno e externo, sendo modelos a
serem seguidos pelo segmento. Em paralelo, parcela maior das Cooperativas nao
investe na construcao de praticas alternativas de producao, se limitando a replicar as
demandas do mercado convencional, sendo importante que estas analisem o perfil e
a qualidade dos servigos de sustentabilidade prestado aos seus associados.

Nesse contexto de desafios e exigéncias, abre-se ao Cooperativismo uma
oportunidade como um movimento econdmico em defesa do meio ambiente, da
producao sustentavel, por meio do qual a cooperacao pode ganhar nova adesao social
com cultivo da producdo sustentavel, da identidade e da solidariedade entre os
associados. Existem diversas tipologias produtivas nas Cooperativas, com destaque
para agricultores que utilizam praticas convencionais, seguindo pelos agricultores nao
convencionais e em transicdo (agroecologica, organica), cabendo a estas definir
linhas de acdo que atendam a heterogeneidade dos associados.

Os Agricultores Familiares convencionais, mesmo que associados no
Cooperativismo Solidario, desenvolvem sua organizagdo produtiva orientados pelo
processo de integracado, ou seja, pela Cooperativa empresarial ou Empresa privada.
Os Agricultores Familiares n&do-convencionais, e em transigdo, encontram-se em

posicéo diversifica, possuem autonomia e apresentam maior potencial de fidelidade
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social ao Cooperativismo Solidario, sendo este um publico com maior perspectiva de
participacdo nos espagos de construcao e governanga.

De maneia geral, as Cooperativas estudadas ndo possuem um modelo de
producdo sustentavel. Os seus associados seguem tipologias, modelos de producéo
diversificados, fatos que amplia as dificuldades e limita a prestacdo de servicos
direcionados. Recomenda-se que o Cooperativismo Solidario fortaleca sua proposta
de desenvolvimento fundamentado nos sécios que desenvolvem modelos produtivos,
NAo convencionais, ou que estdo em transicdo agroecoldgica, investimento em boas
praticas agricolas, na preservacédo dos ecossistemas, salvaguardando a protecdo das
culturas, da biodiversidade, dos recursos naturais, visando a producao de alimentos
saudaveis, baseada em uma agricultura economicamente viavel, ecologicamente
sustentavel, socialmente justa e culturalmente apropriada.

A defesa sistémica de um modelo produtivo orientard a reorganizacdo do
qguadro social, sendo fundamental que as Cooperativas Solidarias tenham clareza do
seu projeto organizacional, da sua missao e visdo para optar por uma proposta mais
sustentavel de desenvolvimento. A organizacdo produtiva solicita acompanhamento
técnico e tecnologias produtivas apropriadas. Essa transicdo pode ser conduzida pela
utilizacdo de tecnologias sociais de baixo custo, promovendo uma agricultura mais
autbnoma com maior apropriacdo e agregacao de valor para os associados. Essa
proposta fundamenta-se na construcdo de identidades familiares e coletivas,
salvaguardadas por formatos contratuais que fortalecam a governancga cooperativa.

Equilibrio social, econémico e cultural

Conforme os indicadores mapeados, conclui-se que os fatores de participacéo
dos associados aportados pela pesquisa, ndo se limitam as dimensdes social e
econbmica; transcendendo também para a dimensdo cultural. Uma sociedade de
pessoas, uma Cooperativa necessita ter constante cuidado com o econémico, criando
praticas para fortalecer a participacdo e evitar desvirtuamento da pratica social.
Acredita-se que o social, como parte integrante do planejamento, é fundamental para
aumentar as potencialidades presente no formato do Cooperativismo Solidario.

Na dimenséo social as Cooperativas sdo baseadas nos valores da autoajuda,
responsabilidade prépria, democracia, igualdade, equidade, paridade e solidariedade.
Os membros da Cooperativa acreditam nos valores éticos de honestidade,

sinceridade e responsabilidade social. Esses valores orientam a aplicacdo dos
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Principios cooperativistas. Orienta-se que na constru¢do do planejamento deve se
priorizar praticas de cooperacao, conciliar a dimensédo econdémica, social e cultural,
sendo, o0s investimentos realizados na Educacdo, Capacitacdo e Informacéo
Cooperativistas tao estratégico quanto o comercial.

Na dimensdo econdmica as Cooperativas desde a sua constituicdo sdo
embasadas em principios, que servem como guias para a pratica cooperativista,
contribuindo assim, para construgdo de solucdes aos problemas enfrentados pela
sociedade, transformando-as em uma alternativa econémica viavel para o
desenvolvimento do meio em que estéo inseridas. Para garantir a participacao social
€ necessario que as Cooperativas qualifiquem os servicos prestados ao social,
visando reconhecimento e satisfacdo das necessidades dos associados. A
Cooperativa € uma organizacdo econdmica que nao visa o lucro, mas necessita ter
sobras orientadas para a maior satisfacéo dos interesses dos associados. O foco nos
associados néo Ihe torna uma entidade beneficente de cunho assistencial. A boa
utilizacdo e gestdo do capital é importante para consolidacdo sua dimensédo
empresarial e estruturagao cultural.

Na dimensao cultural destaca-se que a énfase no aspecto econémico desvia
essas sociedades dos seus auténticos objetivos, podendo de forma direta ou indireta,
modificar sua caracterizacdo como sociedades de pessoas, com objetivos sociais. As
Cooperativas tem finalidade econdmica e dependem de resultados positivos para dar
continuidade a sua trajetéria de crescimento. Esse apontamento destaca que as
Cooperativas precisam ser eficientes em seus resultados e agir solidariamente. A
execucao equilibrada das dimensdes econdmica e o social fundamenta a dimenséao
cultural. Uma vez envolvidos nas atividades da Cooperativa, os associados passam a
construir de forma participativa opinides que séo levadas a outras instancias de

participacdo cultural e politica, a exemplo, dos espacos de construcado de Politicas

Publicas de interesse comunitério e territorial.

Nesse aspecto, observa-se que a gestao participativa e compartilhada nas
Cooperativas cria oportunidades para o maior envolvimento dos associados em
praticas de protagonismo social. A dimenséo cultural oportuniza participacao cidada e
didlogo sobre temas transversais ao Cooperativismo como acesso a terra, agua,

saude, saneamento, educacdo, assim como, cuidado com o desenvolvimento
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sustentavel, praticas de producéo, soberania alimentar, cuidado com meio ambiente,
entre outros. A dimensao cultural gera politizacdo, pautas de intercooperacdo com
setores vinculados a organizacdo produtiva como assentados da Reforma Agréria,
posseiros, arrendatarios, quilombolas, pescadores, indigenas, extrativistas e outros,
além de ampliar a conexdo com o publico urbano e consumidores por meio de varios
espacos de encontro.

A dimensado cultural € pouco enfatizada nas praticas do Cooperativismo
Solidario, podendo ser uma alternativa para dinamizar a participacdo dos associados,
jovens e mulheres, orientando a maior interagdo com as Instituicbes de Ensino,
Pesquisa e Extensao, bem como, Entidades de Assessoria que promovam a reflexao
e problematizacdo da realidade para a construgcédo participativa de inovagbes nas
diversas teméticas, principalmente a gestdo organizacional.

As Cooperativas sao o Unico setor da economia cuja doutrina tem sua énfase
no equilibrio entre o econémico, social e cultural. O comportamento organizacional
destas iniciativas vem acompanhado de um dos principios: a educacéo, capacitacao
e informacé&o, utilizado para estimulo e conscientiza¢éo do papel do cooperado quanto
a participacdo. A maioria dos problemas enfrentados pelas Cooperativas, inclusive
financeiros e gerenciais, podem ser resolvidos com a maior participacdo dos
associados e isto passa por meio da inovacdo cultural e pela abertura para novas

tecnologias sociais e eletrbnicas de educacéo social.

Planejamento Estratégico acompanhado

As caracteristicas do Cooperativismo Solidario ndo pressupdem a realizacao
da andlise de viabilidade do negdcio cooperativo e a construcdo e execug¢ao de um
planejamento estratégico acompanhado, prevendo espacos de construcdo, monitoria
e analise de impactos participativa. Para se manter sélida e crescer com
sustentabilidade, a Cooperativa precisa executar praticas viaveis de organizacao,
participacdo, producdo e acesso aos mercados. O planejamento estratégico,
integrado a planos de negécios das atividades da Cooperativa sdo fundamentais para
garantir que a visédo e a missao sejam desempenhadas de forma eficiente.

O planejamento acompanhado solicita estudo, pesquisa e reconhecimento do
perfil, desafios e anseios do publico alvo das Cooperativas. Recomenda-se que antes
de fazer seus planejamentos, e durante a execucdo dos mesmos, sejam realizados

continuos processos de reconhecimento das heterogeneidades sociais, buscando
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assim, melhor prospectar oportunidades de crescimento social, econdmico e cultural
aos associados, agentes que participam das interfaces e das arenas cooperativista.
Destacam-se alguns passos do planejamento norteados por este estudo:

Primeiro passo para a consolidacao organizacional é a definicdo dos pontos
de interesse coletivos, com definicdo de objetivos, direitos e deveres que permitam a
concretizacdo destes fins. Segundo passo, concentra-se na elaboracdo de bons
planos de negécios prevendo espacos de organizagdo produtiva, gestao e governanga
qualificados com a presenca de servigos especializados. Terceiro passo, encontra-se
na definicdo de instrumentos de capacitacdo, gestdo e controle social que permitam
aos associados acompanhar e monitorar de forma qualificada o desenvolvimento das

atividades da Cooperativa, com uma perspectiva de socios, donos e usuarios.

Adesé&o a Economia Solidaria

O Cooperativismo Solidario surge associado ao significado de instituicdo de
uma Economia Solidaria, em bases pautadas pela solidariedade e igualdade entre
seus agentes. Uma vez instituidas, as Cooperativas estdo inseridas num sistema
socioeconémico, politico e institucional voltado a acumulacédo e ao lucro. O principal
desafio é a construcdo de um espaco a fim de manter seus ideais associativos
originais. A “luta” acontece em uma arena mais “favoravel” ao capital, o que elimina
concorréncia entre os desiguais. Grande parcela das Cooperativas valoriza pouco a
Economia Solidaria na sua estratégia de organizacdo e gestdo, colocando-se e
condi¢cBes desiguais na disputa com as empresas convencionais.

Ao compararem-se como as empresas convencionais, as Cooperativas sédo
norteadas a assumir o modelo capitalista, de carater racional e instrumental em todas
as suas atividades econémicas, deixando de lado o modelo pds-instrumentalista e o
construtivismo social solidario. Com isso, 0s valores e as relacdes sociais entre 0s
membros sao postos de lado em nome dos resultados econdmicos. Ser Cooperativa
Solidaria é uma opcgao que exige continuo processo de participacado dos associados,
em defesa dos ideais da cooperacao, da coletividade e solidariedade. O maior desafio
nao é constituir uma Cooperativa Solidaria, mas manté-la solidaria.

Na conclusdo desta Tese, recomenda-se que as Cooperativas Solidarias,
fortalecam sua identidade com praticas de Economia Solidaria, utilizando os

apontamentos da “Economia de Francisco”, fortalecendo a busca pela democracia
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econbmica e participativa, a construcdo do desenvolvimento local integrado,
assegurando o bem-estar da comunidade e o manejo sustentavel dos recursos
naturais, fortalecendo a economia do conhecimento, com uma pedagogia econémica

voltada para o bem comum.

Valorizacéo dos diferentes biomas presentes no Brasil

Valorizar as diversidades presentes na Agricultura Familiar presente nas
diversas regides do Brasil. Desenvolver servicos orientados para os diferentes
biomas: Amazobnia, Mata Atlantica, Cerrado, Caatinga, Pampa e Pantanal, abordando
diferentes publicos vinculados a Agricultura Familiar, Extrativismo e Comunidades
indigenas, viabilizando assim a constru¢do de solu¢des organizacionais adaptadas
aos diferentes publicos do Cooperativismo Solidario.

Reconhecimento das diferentes tipologias de Cooperativas

As Cooperativas da Agricultura Familiar e Economia Solidéria vinculadas ao
Sistema UNICAFES possuem um perfil diversificado, com niveis diferentes de
maturidade organizacional ancorados nas realidades regionais, parcerias locais e
condicbes sociais dos associados das Cooperativas dos diferentes ramos
organizativos.

Conhecer o estagio de maturidade da sua organizacdo como Negdcio
Comunitario de Impacto socioecondmico. Entendendo os estagios de maturidade,
classificando as Cooperativas em tipologias que permitam o desenvolvimento de
servicos mais especificos e direcionados as realidades regionais. Fundamental que
este segmento qualifique indicadores sociais, ambientais e econdmicos para orientar

o desenvolvimento de servigos nas Cooperativas locais.

Interacdo com a Politica Publica

Em termos historico, o Cooperativismo voltado para a producdo agricola se
estruturou a partir de 1932, com a adocdo de uma Politica Publica de incentivo
implementada pelo Estado por meio do Decreto 22.239, que instituiu a Lei Basica do
Cooperativismo Brasileiro. Esta Lei define esse movimento social, com isso, criando
meios e instrumentos financeiros e regulamentacdo, fatos ja relatados na
fundamentacéo tedrica e facilitam a compreensao dos limites sociais, produtivos e

estruturais presentes no perfil do Cooperativismo Solidario.



189

Em varios ciclos governamentais as Cooperativas Agropecuarias
Empresariais receberam fortes subsidios do Estado, esse fato fundamentou
mobilizagbes e atos que proporcionaram o surgimento do PRONAF. Esse programa
de acesso a crédito propiciou a dinamizacdo produtiva na Agricultura Familiar, mas
em paralelo ndo desburocratizou o0 acesso linhas de crédito para as Cooperativas da
Agricultura Familiar de Economia Solidaria, pois essas ndo conseguiram se habilitar
as normas do Manual de Credito Rural (MCR), e, a proposta de desenvolvimento
implantada no Pais ndo viabilizou a construcdo de um novo programa de fomento a
este Outro Cooperativismo. Neste eixo recomenda-se que as Cooperativas construam
parcerias com poder publico e com organiza¢cGes privadas, para constituir fundos
privados de crédito, que permitam acesso a recursos de custeio e investimento para
estruturagcédo de novas plataformas de producéo e agroindustrializag&o.

As Politicas Publicas e os Programas de ATER (PNATER), Crédito (PRONAF
e Seguro Agricola) e Comercializacdo (PAA, PNAE, BIODIESEL), sao fundamentais
para o desenvolvimento local. Remonta-se nesta concluséo estudo realizado pela
FAO/UNICAFES (2019) que ressalta o importante papel prestado pelas Cooperativas
e a relevancia destas Politicas para desenvolvimento do setor. Estes Programas sao
executados com maior proporcdo em regides mais desenvolvidas, replicando
elementos produtivistas herdados de politicas executadas em décadas anteriores.
Entretanto, a acdo governamental é essencial para constru¢cao do desenvolvimento
inclusivo e € um direito das Cooperativas serem reconhecidas social e
economicamente como instrumento de interesse publico.

A aposta no Cooperativismo Solidario somente sera possivel se houverem
condicdes concretas a sua implementacdo. Recomenda-se as Cooperativas
fortalecerem suas agfes de incidéncia diante das Politicas Publicas e paralelamente
politizar seus associados sobre seus direitos diante do Estado. A consolidacédo destas
iniciativas comeca pela construcdo da autonomia organizacional, pelo
desenvolvimento de inovacdes que lhe permitam autonomia de escolha diante das
Politicas Publicas. Esse fato se inicia pelo fortalecimento de iniciativas de cooperacéo
entre os associados e as Cooperativas da Agricultura Familiar.

Mediante cooperagéo, o Cooperativismo pode ter mais autonomia diante das
Politicas Publicas. Entretanto, ndo basta que a Cooperativa tenha escala de producéo

e qualidade técnica gerencial, se o proposta governamental de desenvolvimento nao
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orientar condicfes propicias para acesso a programas de crédito nas modalidades de
fomento e financiamento, fortalecimento do sistema produtivo e comercial, com
ajustes no sistema tributario e inovacdes com estruturacdo de departamentos de
pesquisa. Bem como, fomento a nucleos de Cooperativas nas Universidades e
Instituicdes de Ensino, que permita maior qualificacdo deste segmento organizacional.
Neste contexto recomenda-se duas frentes complementares de acdo, empenho dos
Governos para qualificacdo de Politicas Publicas e, revitalizacdo das Cooperativas,
fortalecendo processos de cooperacéo e intercooperagao social e econdmica.

Governanca e compliance

Governancga Participativa — Os resultados da pesquisa demonstram que as
Cooperativas possuem uma estrutura minima de governanca, conforme necessidades
previstas na legislacédo, seguindo o modelo tradicional de participacdo que de alguma
forma facilita a compreenséo sobre a diferenca entre propriedade e controle. A partir
da formulacdo tedrica sobre governanca e questbes observadas na pesquisa,
recomenda-se sugestdes de melhorias na estrutura de governanga, como:

- Instituir espacos descentralizados de construcéo e gestao do conhecimento,
assim como para criacao e deliberacdo institucional, recomendando-se a criacdo de
nacleos de base de cooperados/as, com objetivo de articular entre os cooperados
meios e providéncias para o melhor funcionamento da Cooperativa, sendo suas
atividades disciplinadas em Regimento proprio, aprovado em Assembleia Geral. Da
forma como esta sendo sugerido, muitos dos debates que poderdo ocorrer nas
Assembleias sejam preparados nos nucleos viabilizando maior reconhecimento e
autonomia nas decisdes dos associados.

- Formatar estratégias de sustentabilidade e investimentos dos associados
para contratar Assessores e Gestores Especializados para gestdo operacional e
financeira das Cooperativas. Instituindo sistema de remuneragéo, definindo faixas
salariais e bonificacdes de acordo com resultados alcancados, e, fortalecer valores e
principios da autogestdo, orientando os papeis e atividades dos Conselheiros
Administrativos para gestao estratégica das Cooperativas.

- Qualificar normas e regulamentos para ampliar o sentimento de pertenca dos
cooperados com adesédo a Codigos de Conduta, de ética, de resolucéo de conflitos,
de divulgacdo de informacdes, compliance, combate a atos ilicitos, dentre outros.

Essas normas tornariam a Cooperativa mais transparente aos associados. Neste
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ambito, sugere-se ainda criar um Conselho Consultivo, formato por parceiros locais
gue possuam visdo externa ao movimento cooperativo, com objetivo de auxiliar e
subsidiar nas decisfes estratégicas, com espacos de construgdo e troca do
conhecimento nas diferentes areas organizacionais.

Recomenda-se ainda, fazer a segmentacéo estratégica e operacional dos
papéis do Conselho Administrativo e da Direcdo Executiva. O Conselho de
Administracdo é responsavel pelo aspecto associativo estratégico e a Diretoria
Executiva pelo aspecto empresarial econdmico. Recomenda-se que a Diregcao
Executiva ndo seja eleita, e sim contratada, podendo até ser referendada pela
Assembleia, recebendo atribuicbes de conduzir os hegdcios e a operacao de servigos,
de acordo com as necessidades da Cooperativa, fortalecendo a compreenséo de que
0s executivos contratados ndo sao os donos, cabendo ao Conselho deliberar e

monitorar resultados.

Gestéo Organizacional

Composicao de estrutura gerencial — Recomenda-se que sejam
contratados Gestores profissionais para os setores de gestdo e mercados. Esses
Gestores nao fazem parte da estrutura de poder, sdo contratados como prestadores
de servicos, orientados para fortalecer a participacdo e autogestdo, cabendo ao
Conselheiro liberar, acompanhar, orientar e monitorar as atividades de gestédo
estratégica e a governanca da Cooperativa.

Contratos e pactos socioecondmicos — As Cooperativas sdo constituidas
com foco na cooperacédo solidaria, contudo, ndo existem garantias prévias de que o
comportamento dos agentes seja pautado somente pelos ideais cooperativistas. Por
conta disso, é necessario investir em contratos sociais entre 0s agentes e a
Cooperativa de modo que mantenham unidade no negdécio cooperativo. Esses
contratos necessitam ser consolidados com processos formativos voltados ao
desenvolvimento da cooperagédo, com vistas ao fortalecimento da lealdade com o
projeto coletivo. O fato de ser de uma organizacdo de Economia Solidaria néo libera
as Cooperativas e os associados dos registros formais desta relacdo. Os contratos e
as concertacdes sociais estdo na base da gestao qualificada e da boa governanca.

Para cumprir com 0s contratos sociais, obrigacdes, direitos e deveres dos

associados, recomenda-se que a Cooperativa institua ambientes que favorecam a
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atividade coletiva, com mecanismos de exclusao fisica ou institucional, e, também
incentivos alternativos, que recompensem a colaboracao coletiva. Essas estratégias
incluem incentivos sociais e de ordem financeira. Os associados precisam ser
estimulados a cooperacéao financeira, social e cultural.

Instrumentos de Gestdo e Controle — A gestéo social pauta-se no acesso a
informacBes sobre a rotina de gestdo da Cooperativa. Recomenda-se que o
Cooperativismo Solidario invista mais em instrumentos de controle interno, e também,
de gestdo social, buscando consolidar o sentimento de pertencimento e identidade
dos associados para alcancar maior fidelidade e confianca do cooperado. A gestao
social passa necessariamente pelo maior acesso as informacfes e educacéo,

ferramenta imprescindivel para permitir uma gestdo cooperativa efetiva e eficiente.

Educacéo e Controle Social

O Controle Social - A participacdo, autogestdo e o controle social séo
premissas do Cooperativismo Solidario. Somente com a participacdo consciente e
responsavel a Cooperativa pode adquirir legitimidade para consolidar um processo
auto gestionario. A participacdo ndo consciente propicia o surgimento de espacos
instaveis de gestao, desestimulando os cooperados. Para fortalecer a autogestéo e o
controle social, a Cooperativa necessita precisa construir espacos coletivos e
metodologias econbémicas para capacitacdo dos agentes. Essa decisdo solicita
investimentos e clareza sobre os objetivos da Cooperativa. Recomenda-se que
fortalecam os investimentos em ndcleos comunitarios ou setoriais que permitam
interacdo e empoderamento dos cooperados.

Participacdo da Unidade Familiar - O quadro social das Cooperativas da
Agricultura Familiar de Economia Solidaria segue o formato estabelecido na Lei Geral
do Cooperativismo (5.764/71), onde afirma-se “é livre a todos que desejarem utilizar
0s servicos prestados pela mesma, desde que adiram aos propgsitos e preencham as
condi¢cbes estabelecidas no Estatuto (Art. 29). O estudo aponta para a necessidade
de ampliar a participacéo dos associados.

Recomenda-se ajuste estatutario as Cooperativas, inserindo a associacao de
todos os membros da familia, ao invés de um Unico cooperado, prevendo uma Unica
cota parte familiar, ampliando assim, o envolvimento da familia com o
compartilhamento das decisbes com 0s nucleos familiares. Sendo esta modificagéo,

uma alternativa para ampliar a participacdo e valorizagdo, principalmente, das
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mulheres e dos jovens. Com essa participacéo podera ser ampliado o reconhecimento
da heterogeneidade presente nas unidades familiares, possibilitando maior satisfacao,
participacdo e envolvimento dos cooperados, sOcios e usuarios, viabilizando a
construcéo de inovac¢des que permitam maior participagéo dos agentes.

Espacos de educacdo e capacitacdo - O desenvolvimento da educacao
critica nas Cooperativas permite que os agentes reconhecam a sua importancia no
processo de forma holistica e sistémica. Os valores essenciais do Cooperativismo séo
introjetados e enraizados. A educacdo dos associados fortalece a cooperacéo e
diminui a concepcdo que o Presidente é Unico responsavel pelo sucesso da
Cooperativa, fortalecendo o senso coletivo e solidario, construindo novos caminhos e
alternativas de acdo onde o trabalho cooperativo seja também educativo.

Recomenda-se que as Cooperativas fortalecam o investimento cultural, com
a dinamizacdo de espacos continuados de educacao, formacao e informacgédo para
seus conselheiros, funcionarios, associados e para a Comunidade. Essa acao
pretende assegurar o crescimento sustentavel da Cooperativa. Para cumprir sua
funcdo cultural, social e econémica € necessario que se estabelecam procedimentos
educacionais e de formacdo adequados ao seu funcionamento e finalidades. Sendo
fundamental, construir parcerias que impulsionem inovacfes e desenvolvimento de
metodologias para realizacao de programas de educacédo, com monitoria e gestdo do
conhecimento cooperativista.

Parcerias com Instituicbes de Ensino Superior (IES) - Na execuc¢ao do
Programa de Educacéo do Cooperativismo Solidario, o Sistema UNICAFES construiu
parcerias com IES de todos os Estados do Brasil, ampliando a qualidade dos cursos
com a participagcdo da Academia em parte dos cursos. Juntamente, viabilizando a
certificacao dos participantes, com o reconhecimento formal das atividades realizadas.
Esse fato propiciou acesso a pesquisas, estudos e manuais ja desenvolvidos pelas
Universidades e Institutos de Educacgéo, além de proporcionar parceria de extensado
com Cursos Técnicos e Pos-Graduacoes.

Recomenda-se que as Cooperativas e suas redes territoriais, se aproximem
das Instituicbes de Ensino com objetivo de construir parcerias, tendo em vista, 0
desenvolvimento de projetos de ensino, pesquisa, extensao e cursos sobre temas
vinculados ao Cooperativismo da Agricultura Familiar e Economia Solidaria. Além

disso, se propdem ao Sistema UNICAFES que intensifique a construcao de parcerias
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regionais para acesso a programas de linhas de crédito que habilitem a realizacdo de
cursos continuos de capacitagdo para associados, conselheiros, funcionarios e
comunidades de proximidade, com foco na participagdo, gestdo e governanca das

iniciativas locais.

Intercooperacao Sistémica (UNICAFES)

O Cooperativismo Solidario mostra-se como uma iniciativa inovadora, com
enorme potencial para construcdo do desenvolvimento dos povos do campo e das
cidades. Todavia, esse Cooperativismo enfrenta dificuldades para alcancar
consolidacdo na sua matriz de sustentabilidade organizacional, verificando-se
desafios na construcdo de solucdes a problemas relacionados a construgédo de
propostas coletivas de intercooperacéo e ampliem a participacao protagonista.

A intracooperacado entre 0s sOcios e a intercooperacao entre as cooperativas
€ um principio, porém uma pratica incerta no plano econémico e politico. Nos
processos de intercooperacao ndo ha unidade sistémica, sendo fundamental qualificar
o formato dos processos de cooperacdo interna e intercooperacao entre 0s ramos
cooperativos. A Cooperativa necessita criar condicdo para potenciar praticas de
Economia Solidaria fundamentadas em relac6es de proximidade e reciprocidade.

As Cooperativas Solidarias séo iniciativas dinamicas e solidarias, ndo sao
iniciativas assistencialistas ou de cunho meramente caritativo. Seu objetivo de
inclusdo produtiva, social e econbmica ndo a torna entidade filantrépica ou de
assisténcia social. As Cooperativas Solidarias podem ser incluidas na Lei 13.019
como Organizacdo da Sociedade Civil (OSC), por ser constituidas por pessoas em
situacéo de risco ou vulnerabilidade pessoal ou social; ser beneficiada por programas
e acdes de combate a pobreza e de geracao de trabalho e renda; realizar acdes
voltadas para fomento, educacao e capacitacdo de trabalhadores; executar atividades
ou projetos de interesse publico; promover atividades e finalidades de relevancia
publica e social; promover programas e Acdes de combate a pobreza e de geracao
de trabalho e renda.

Recomenda-se que o Sistema UNICAFES desenvolva acdes para fortalecer
e garantir essa identidade organizacional, qualificando indicadores para consolidacao
das praticas de inclusdo promovidas diante da base associada, com foco na

consolidacéo de inovacdes e programas de sustentabilidade organizacional.
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Esse desafio foi acolhido pelo Sistema UNICAFES, e no segundo decénio
deste Sistema, recomenda-se que sejam qualificados os diferenciais e a identidade
do Cooperativismo Solidario com uma perspectiva orientado para os associados
utilizando o cenario de crise econbmica como instrumento de transicdo para
processos produtivos e organizacionais mais sustentaveis. Esse processo exige
programas continuos de capacitagdo com investimento no desenvolvimento das
pessoas, com especificidades para jovens e mulheres, sendo também necessério a
definicdo de um portifélio diversificado de negdécios de acordo com cada regido do
Brasil, conforme demanda e perspectiva dos associados.

Recomenda-se ainda fortalecer as cadeias curtas, com formacdo de
iniciativas de economia circular, ampliando atos concretos de intercooperacao,
ganhando escala através de redes territoriais, priorizando o desenvolvimento de
tecnologias, a producdo de alimentos saudaveis, construindo inovacfes para a
sustentabilidade dos sistemas produtivas, fortalecendo a seguranca alimentar e a
interacdo com os consumidores. A UNICAFES é um Sistema nacional composto por
unidades estaduais, redes territoriais, cooperativas locais, para sua consolidacdo é
necessario estratificar publicos e fortalecer o desenvolvimento de servicos e solucdes

especializados para atendimento direto aos associados.

Participacao dos Associados

A participagao dos associados fundamenta-se nas condi¢gdes criadas pelas
Cooperativas para o desenvolvimento da cooperacdo, competéncias, autonomia,
solidariedade e da coletividade. Gerar pessoas autbnomas e capazes individualmente
pode ser facil, torna-las solidarias e coletivas € um desafio para consolidacao da
cooperacao. Para isso, cabera a estas iniciativas adotarem inovacdes em suas
atitudes organizacionais buscando condicdo de maturidade no protagonismo dos
associados, prevendo crescimento integrado entre competéncias, capacidades,
autonomia e solidariedade.

A participacdo proativa dos associados € orientada pelo exemplo de pessoas
referéncia, agentes que se desafiam a ser protagonistas. A construgdo do
protagonismo dos associados possui facetas interdisciplinares que tramitam do campo
social, econdmico e cultural. Destaca-se variaveis que receberam maior afirmagéo na

pesquisa: capacitacdo dos atores; ambientes de relacdes e troca de conhecimento;
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espagos para apresentacdo de sugestdes e proposicdes; orientagcbes para
intervencao pratica na realidade; modelando habilidades e competéncias; método
para construir, avaliar e valorizar sécios protagonistas; plano para conciliar sobras,
protagonismo e impacto ambiental; premiagéo pela realizagéo de préticas efetivas de
protagonismo na Cooperativas e na Comunidade.

Essas variaveis sistematizam, parcialmente, 0s pontos que merecem maior
atencao no problema investigado. Embora possam existir falhas nas posi¢coes dos
participantes e na interpretacdo dos dados, as varidveis supracitadas mostram-se
expressivas e importantes para o fortalecimento do protagonismo dos atores no
Cooperativismo Solidario, sendo sugerido o desenvolvimento de instrumentais para
impulsionar e analisar o crescimento do protagonismo dos associados.

Certamente, um dos maiores desafios na atualidade é colocar as
necessidades humanas em foco, priorizando o desenvolvimento das pessoas ao inves
do capital. Muitos sdo os aspectos cooperativos a desafiar os atores embasados na
cooperacao. Recuperar esses aspectos € um caminho para maior participacdo dos
associados. Seguindo a Perspectiva Orientada ao Ator é necessario que as
Cooperativas criem instrumentais para acolher a heterogeneidade dos associados,
construindo novos arranjos de convivéncia social, econdmica e cultural para despertar

a condicao de protagonismo e comprometimento social.

Agentes presente nos associados.

O contexto econémico mundial solicita alternativas econémicas e sociais. O
Capitalismo demonstra-se em crise e ndo pode ser considerado como opc¢ao Unica,
principalmente, pelo descrédito irreversivel da alternativa sistémica oferecida pelas
economias socialistas centralizadas. Somada a crise capitalista, o surgimento da
Pandemia Corona Virus, colocou as pessoas numa crise sanitéria civilizatoria de
grandes proporc¢des. No entanto, a economia é feita pelas pessoas e néo existe sem
Estas. A superacao da crise exige colocar as pessoas no centro das preocupacdes
pessoais, e refazer, a rede de relagdes que foi destruida pelo Neoliberalismo.

Esta crise planetaria pode ser se transformar na oportunidade de questionar
o atual modelo de desenvolvimento, para enfim, buscar um movimento de mudanca
que acolha a logica do cuidado e do bem estar. Uma economia a servico do bem
comum, economicamente viavel, socialmente justa e ambientalmente sustentavel.

Este triplo objetivo solicita inovagdes organizacional. O Cooperativismo Solidario pode
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utilizar a oportunidade para se reconstruir numa o6tica com niveis eticamente,
politicamente e economicamente sustentaveis.

O aporte desenvolvido nesta pesquisa compreende o resultado de uma
trajetoria de trabalho com o Cooperativismo Solidario desenvolvida no campo da
assessoria a Instituicao de Servicos e Representacdo UNICAFES Nacional. A analise
do perfil das Cooperativas, do olhar dos associados e dos resultados alcancados
entres os exercicios 2017-2020. Dessas iniciativas se permitiu, afirmar a necessidade
de aprimoramento das praticas de construcao social, participacéo e protagonismo dos
associados no Cooperativismo Solidario.

Essa analise também permitiu, a recomendacdo de varias propostas que
poderdo ampliar a participacdo dos associados como agentes de construcao deste
Cooperativismo, propondo um modelo inclusivo, capaz de considerar as habilidades
preexistentes e desenvolver novas competéncias valorizando a heterogeneidade,
construindo espacos de interface e construcdo das propostas de desenvolvimento.
Espera-se que a revitalizacdo organizacional com foco na participacéo social supere
problemas da gestéo e governanga convencional, fortalecendo a tomada de deciséo
orientadas exclusivamente pela deliberacdo dos socios. Conclui-se assim, que o0
modelo de participacdo que vem sendo utilizado pelas Cooperativas da Agricultura
Familiar de Economia Solidaria precisa ser revisto para promover maior participacéo
dos associados e qualificacdo da gestéao produtiva e organizacional.

A pesquisa possibilitou ainda, a producao de materiais bibliograficos, cartilhas
nas tematicas sobre modelo de organizacao, gestao, governanca, inclusdo mercados
do Cooperativismo Solidario, ambas utilizadas no trabalho no Sistema UNICAFES.
Em especial, a pesquisa produziu o texto de orientacédo a aplica¢éo sobre participacédo
dos associados dirigido as Cooperativas deste sistema, 0 qual se constitui na propria
tese do trabalho de investigacdo, com o que se espera trazer um aporte capaz de poér
em discussao as contradicoes e conexdes existentes entre as diversas manifestacoes

do Cooperativismo Solidario.
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10 APENDICES

10.1 Questionério A - Perfil das Cooperativas

Esse levantamento de dados estd sendo realizado numa parceria entre a Unido Nacional de
Cooperativas da Agricultura Familiar e Economia Solidaria (UNICAFES), via o Programa de Educacao
do Cooperativismo Solidario (PECSOL) e o Programa de Pé6s-Graduagédo em Desenvolvimento Rural
Sustentavel (PPDRS). Seu objetivo é compreender o Protagonismo Social presente nas Cooperativas
da Agricultura Familiar e Economia Solidaria, contribuindo para o levantamento de dados que orientaréo
Tese de Doutorado sobre o Cooperativismo Solidario na perspectiva dos Associados.

Os dados serao utilizados na elaboracdo de um relatério que sera fornecido a UNICAFES bem como
material de estudos das instituicGes de ensino. Temos certeza de que a sua participacao contribuira
par ao fortalecimento do Cooperativismo Solidario nos diversos Estados do Brasil. Sendo assim o (a)
senhor/senhora poderia responder este questionario? Se aceitar prossiga para acesso as questdes
vinculadas ao perfil, construgéo, protagonismo social e institucional.

DADOS GERAIS DA COOPERATIVA

1.1 Estado:

1.2 Regido:

1.3 Cooperativa (sigla): CNPJ:
1.4 Cargo do respondente:

1.5 E-mail Telefone:

MODELO DE ORGANIZACAO DA COOPERATIVA
1. Ramo da Cooperativa

(O Consumo (O saude
O Sociais O Crédito
QO Trabalho (O Habitacionais
(O Educacionais QO Producgao
QO Transporte QO Infraestrutura
(O Agropecuérias O Mineral

QO Turismo e lazer

2. Qual o perfil étnico/cultural dos sé6cios(as)

QO agricultores (as) familiares

QO so6cios (as) urbanos/residente na cidade
(O Comunidades quilombolas

(O Comunidades caboclas

QO extrativistas

QO ribeirinhos/pescadores

QO indigenas

(O Comunidades tradicionais

3.1 Que quantidade de so6cios(as)

QO até 30 socios(as)

(O 31 a 50 socios(as)

(O 51 a 100 sécios(as)

(O 101 a 300 sbcios(as)

(O 301 a 500 socios(as)

(O 501 a 1000 sdcios(as)
(O Mais de 1001 sécios(as)

3.2 Quantidade exata de sdcios(as):
Homens___ Mulheres Jovens

% de socios(as) ativos
(O 100%

O 80%

O 50%

O 30%

0O 10%



http://geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativas-consumo/167
http://geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativas-sociais/164
http://geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativas-trabalho/162
http://geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativas-educacionais/158
http://www.geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativa-transporte/142
http://www.geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativas-agropecuarias/137
http://www.geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativa-saude/130
http://www.geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativa-credito/118
http://www.geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativas-habitacionais/101
http://geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativas-producao/173
http://geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativas-infraestrutura/175
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4. Percentual de género e geracdo da Cooperativa possui no seu quadro social

% de mulheres % de homens % de jovens
(O 100% (O 100% (O 100%
O 70% O 70% O 70%

O 50% O 50% O 50%

O 30% O 30% O 30%

O 10% O 10% O 10%
O

5. Que acbes séo realizadas para promover adesdo das mulheres?
O Capacitacao/formacao

(O Organizacéo da producéo

(O Acesso aos mercados

(O Acesso ao crédito

QO Participacgio na diregéo

(O Poucas agdes séo realizadas

(O Nenhuma acéo é realizada

6. Que acdes sdo realizadas para promover adeséo dos(as) jovens?
(O Capacitacao/formacao
(O Organizacao da producdo
(O Acesso aos mercados
(O Acesso ao crédito
QO Participagio na diregéo
(O Poucas agdes séo realizadas
(O Nenhuma agéo ¢é realizada

7. Que acles séo realizadas para promover a expanséo social da Cooperativa para aumentar o
numero de sdécios(as)?

(O Capacitacao/formacdo com associados(as)
(O Organizacéo da producéo

(O Acesso aos mercados

(O Acesso ao crédito

QO Participagéo na Cooperativa

(O Poucas agbes séo realizadas

(O Nenhuma agéo ¢ realizada

8. Com que frequéncia reline seus associados(as)?
( ) Mensal ( ) Bimestral ( ) Trimestral ( ) Semestral ( ) Anual

9. O que vocé considera mais importante para viabilidade socioeconémica da Cooperativa?

QO Participacao dos(as) associados(as) na organizacdo social

(O Organizacao da produgao/agroindustrializac&o

(O Acesso aos mercados/organizagéo econdmica

(O Qualidade da gestdo técnica/profissionalismo dos(as) contratados
(O Qualidade da governanca social/participacéo dos diretores(as)

10. Determine o percentual de importancia dos itens para viabilidade do Cooperativismo
Solidario

Participacdo social ()-10% -30% ()-50% -70% ()-90% 100%
Organizacédo da producdo () - 10% - 30% - 50% -70% ()-90% 100%
Agroindustrializacéo ()-10% - 30% - 50% -70% ()-90% 100%

Qualidade da gestdo ()-10% - 100%
Qualidade da governanca () -10% - 100%

() () 0) ( ()

0 O 0) ( ()

() 0) () ( ()
Acesso aos mercados ()-10% ()-30% ()-50% ()-70% ()-90% () 100%

0) 0) () ( ()

() () () ( ()
Organizacéo financeira ()-10% () () () ( ()-100%
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2. MODELO DE GESTAO DA COOPERATIVA

1. Existe uma estrutura técnica (funcionarios(as)) na Cooperativa?

(O Sim, contratados (as) em CLT

(O Sim, prestacao de servicos

(O Sim, mas pago por parceiros

(O Sim, mas presta servigcos pontuais
O Voluntério (a)

(O Nao existe estrutura técnica

2. Quantos funcionarios(as) trabalham na Cooperativa?

(O Mais de 5 funcionarios(as)
QO 5 funcionarios

QO 4 funcionérios

O 3 funcionérios

O 2 funcionérios

O 1 funcionario

(O N&o possui funcionarios

1.1 O Imposto Sindical dos(as) funcionarios(as) é vinculado ao SESCOOP

‘ () Sim () N&o ( ) Nao possuo conhecimento

1.2 Qual a média salarial dos(as) funcionérios(as) da sua Cooperativa?

() 1 salario minimo ( ) Até 3 salarios minimos ( ) Até 5 salarios ( ) Mais de 5 salarios
() Nao possui funcionario

3. Quantos(as) diretores(as) trabalham na gestdo Cooperativa?

() Mais de 5 diretores (as)
() 5 diretores (as)

() 4 diretores (as)

() 3 diretores (as)

() 2 diretores (as)

() 1 diretor (a)

( ) Nenhum

4. Que percentual de tempo os(as) diretores(as) dedicam na gestéo da Cooperativa (més)?
(O 100%

O 80%

O 50%

O 30%

O 10%

O o%

4.1 Que percentual de tempo os(as) diretores(as) sdo remunerados (as) na Cooperativa (més)?

O 100%
O 80%
O 50%
O 30%
O 10%
O 0%

4.2 Qual a média salarial dos(as) Diretores(as) da sua Cooperativa?

‘( ) 1 salario minimo () Até 3 salarios minimos ( ) Até 5 salarios ( ) Mais de 5 salarios
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O Software

QO Excel

(O Ccaderno de controle

(O Néao utiliza

(O Tem interesse em comecar utilizar

6. Em relacdo a conformidade documental qual a situacdo da Cooperativa?

a) Registrou em Junta Comercial a Ata da ultima Assembleia?
() SIM( ) NAO ( ) Encontra-se em analise

b) Esta em dia com os livros obrigatorios?
() SIM( ) NAO

7. Com relacdo as préticas de tomada de decisdo a Cooperativa:

a) Possui metodologia e/ou ferramenta para apoiar tomadas de decisdes?
() SIM( ) NAO

7.2 As decisdes estratégicas da Cooperativa sdo tomadas de que forma?

() Participativa

( ) Centralizada

( ) Centralizada na equipe técnica
() Centralizada na direcéo

() Influenciada por agentes externos

8. Com relacdo ao planejamento da Cooperativa:

a) Possui plano de negoécios?
() SIM( ) NAO( ) Nao julga necessario

b) Possui regulamento interno?
( ) SIM( ) NAO( ) Nao julga necessario

¢) Possui um plano de formacao?
() SIM( ) NAO( ) N&o julga necessério

d) A cooperativa tem mecanismos de monitoramento e avaliagdo de desempenho?
() SIM( ) NAO( ) N&o julga necessério

9. Existe uma politica de capitalizacdo da Cooperativa?

| ( ) SIM( ) NAO ( ) Néo julga necessério

10. A cooperativa acessa linhas de crédito?

O Nao

(O Acessa linhas de crédito oficiais do Governo Federal (PRONAF)
(O Acessa linhas de crédito oficiais do Governo Estado

(O Acesso linhas de crédito privadas (juros maiores)

(O Acessa empréstimos de terceiros

(O Fundos Rotativos

(O Outros

11. Qual faturamento médio mensal da Cooperativa (valores 2018)?
[()10.000,00 ( )20.000,00 ( )50.000,00 ( )100.000,00 ( )500.000,00 (+) 500.000,00|
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12. Qual valor das sobras da Cooperativa (valores 2018)?

( )1.000,00 ( )10.000,00 ( )20.000,00 ( )50.000,00 ()100.000,00 (+) 100.000,00
( )Perdas

12.1 Qual valor exato das sobras/perdas da Cooperativa em 2018?

13.1 A Cooperativa possui sede Administrativa?

() Sede propria

( ) Nao

( ) Possui, mas cedida em comodato com parceiros
() Possui, mas funciona no espaco de parceiros
() Possui sede alugada

13.2 Possui veiculo utilitario?

() SIM( ) NAO ( ) Possui, mas em comodato com parceiros ( ) N&o possui, utiliza em parceria
com outras organizacdes

13.3 Possui veiculo de transporte de produtos?

( ) SIM( ) NAO ( ) Possui, mas em comodato com parceiros ( ) N&o possui, utiliza em parceria
com outras organizacdes

13.4 Possui estrutura de Agroindustria?

‘ () SIM( ) NAO( ) Possui, em comodato com parceiros ( ) Terceiriza agroindustrializagio

13.5 A Agroindustria possui Registro Sanitario?
[ ) Municipal () Estadual ( ) Nacional (SIF/SUASA) ( ) N&o possui

3 MODELO DE GOVERNANCA

1. Estrutura de governanca da Cooperativa:
a) Percentual de participacdo nas Assembleias

Muita Fraca (-25% dos(as) s6cios(as) participam)
Fraca (entre 25% - 50% dos(as) sécios(as) participam)
Regular (50% dos(as) sécios(as) participam)

Positiva (50% - 75% dos(as) sdcios(as) participam)
Muito Positiva (+75% dos(as) sécios(as) participam)
Perfeita (100% dos/as sécios(as) participam)

oooooo

¢) Qual percentual de crescimento no nimero de sécios(as) nos Ultimos 5 anos?

Muita Fraca (-0% de aumento no nimero de sdcios(as))
Fraca (-5% de aumento no nimero de sécios(as))

Regular (10% de aumento no nimero de sécios(as))
Positiva (10% - 30% de aumento no niimero de sécios(as))
Muito Positiva (+30% de aumento no nimero de socios(as))
Perfeita (100% de aumento no niumero de socios(as))

gooogoo

¢) Qual percentual de participacdo dos membros do Conselho Administrativo na gestdo da
Cooperativa?

Muita Fraca (0% de participacao)

Fraca (0% - 30% de participacéo)

Regular (31% - 50% de participacéo)
Positiva (51% - 70% de participacéo)

Muito Positiva (71% - 90% de participagéo)
Perfeita (91% - 100% de participacdo)

gooooo
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2. Como se processa a troca de diretores (as) na Cooperativa?

L] Muito frequente (a cada 3 anos — 1 mandato)
O Regular (3-6 anos - 2 mandatos)

L Positiva (6-12 anos - 4 mandatos)

LI Continuada (Mais de 12 anos)

3. Que % de género e geracdo é composta a direcdo da Cooperativa (CA e CF)

Percentual mulheres Percentual homens Percentual jovens
(O 100% (O 100% (O 100%

O 80% O 80% O 80%

O 50% O 50% O 50%

O 30% O 30% O 30%

O 10% O 10% O 10%

4. MODELO DE INCLUSAO - COMERCIALIZAGAO DA COOPERATIVA

1 Que tipo de produtos sdo desenvolvidos pela Cooperativa?

L] Convencional

[ Orgénico
Transicdo agroecolégico
Monocultura

] Diversificado

D Outros

2. Que tipo de produtos da Cooperativa possuem Registro Sanitario para Comercializagdo em
nivel Nacional (SIF/SUASA)

( ) Carnes
( ) Cereais
( ) Embutidos
( ) Destilados
( ) Lacteos
() Hortifruti
() Ervas medicinais

() Mel

() Café

( ) Mandioca e derivados
( ) Outros

3. Dos produtos com condicdo de ser comercializado em nivel nacional, indique o produto
principal e a quantidade produzida anualmente:

4. Canais de comercializacdo utilizados pela Cooperativa

[1paa

[] PAA Compra Institucional

[ PnAE

[] BioDIESEL

[] Mercado Justo

|:| Mercado local

L] Feira livre

] Vendas on line (E-COMERCE)
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D Outros mercados

5. Quem se responsabiliza pelo setor de comercializag8o da Cooperativa?

a) [] Conselheiro Administrativo
b) [] Diretor Executivo

c) ] Consultor comercial

d) [] Funcionario

e) ] Funcéo terceirizada

f) [] Outros

6.1. Qual inovacédo 01 deve ser implantada na sua Cooperativa no ambito organizativo, social,
administrativo, produtivo, agroindustrial e comercial. Citar:
1.

6.2. Qual inovacdo 02 deve ser implantada na sua Cooperativa no &mbito organizativo, social,
administrativo, produtivo, agroindustrial e comercial:
2.

6.3. Qual inovagdes 03 deve ser implantada na sua Cooperativa no ambito organizativo, social,
administrativo, produtivo, agroindustrial e comercial:
3.

7. Qual inovacdo em gestdo, governanca e mercados possui maior prioridade para ser
implantada na sua Cooperativa:
1.
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10.2 Questionario B - Protagonismo dos associados

Essa pesquisa estd sendo realizada numa parceria entre a Unido Nacional de Cooperativas da
Agricultura Familiar e Economia Solidaria, via o Programa de Educacéo do Cooperativismo Solidario
(PECSOL) e o Programa de Pés-Graduagdo em Desenvolvimento Rural Sustentavel (PPDRS). Seu
objetivo € compreender o Protagonismo Social presente nas Cooperativas da Agricultura Familiar e
Economia Solidaria, contribuindo para a tese sobre Protagonismo dos atores. Garantimos que em
momento algum sera identificado o nome dos respondentes, e que os resultados serdo sempre
analisados em seu conjunto e nunca individualmente.

Os dados serao utilizados na elaboracdo de um relatério que sera fornecido a UNICAFES bem como
material de estudos das instituicBes de ensino. Temos certeza de que a sua participacdo contribuira
par ao fortalecimento do Cooperativismo Solidario nos diversos Estados do Brasil. Sendo assim o (a)
senhor/senhora poderia responder este questiondrio? Se aceitar prossiga para acesso as questdes
vinculadas ao perfil, construgéo, protagonismo social e institucional.

BLOCO | - PERFIL DOS PARTICIPANTES

Dados gerais do Associado

Participante:

Telefone:
Cooperativa:
\ 1. Estado:
2. Ramo Cooperativista que é Associado:
(O Agropecuério (O Consumo
QO Trabalho (O Transporte
O Crédito (O saude
(O Educacional (O Habitacional
QO Infraestrutura O Mineral
QO Social (O Turismo e Lazer
(O Producéo (O Néo sei responder
3. Sexo
(O Masculino
QO Feminino
O outro

4. Ocupacao na Cooperativa

QO Sécio

(O Técnico (funcionario)

(O Conselheiro Administrativo
O Conselheiro Fiscal

O Diregéo executiva

(O Outros

5. Perfil Etnico/Cultural

QO Agricultores(as) Familiares

(O Socios(as) urbanos/residente na cidade
(O Comunidades Quilombolas

(O Comunidades Caboclas

O Extrativistas

O Ribeirinhos/Pescadores
O Indigenas

(O Comunidades tradicionais

6. Idade
O 14-18 (O 51-60
(0O 19-29 (O 61-70
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O 30-40 O 71-80

() 41-50 (O Mais de 80

7. Escolaridade

(O Ensino Fundamental (1° a 4°) O Superior completo

(O Ensino Fundamental Il (5° a 8°) (O Pos-graduacéo

QO Ensino Médio Incompleto (O Mestrado

(O Ensino Médio Completo (O Doutorado

(O Técnico (O Pos-Doutorado

O Superior incompleto (O Né&o tenho instrugéo formal

8. Horas de curso sobre Cooperativismo ja participou
( ) Nenhuma ( ) Até 8 ( ) 8-32 ( ) 3264 ( ) 64-128 () +128 ( ) Nao sei responder

9. Motivacdes particulares lhe mantém na Cooperativa

(O Proposta de desenvolvimento da AF (O Aquisicéo de produtos

QO Participagio e compromisso social (O Acesso a servigos

(O Gestéo participativa na cooperativa (O Proposta de Economia Solidaria

(O Comercializag&o e os resultados (O Proposta de envolvimento social
(O N&o sei responder

10. Limites organizacionais que |he distanciam da Cooperativa

(O Auséncia de proposta desenvolvimento da AF (O Auséncia de produtos
(O Baixa participagdo e compromisso social (O Auseéncia de acesso a servicos
(O Auséncia de gestao participativa cooperativa (O Auséncia de Economia Solidaria
(O Auséncia de comercializaco e de resultados (O Baixo envolvimento social

(O Néo sei responder

BLOCO Il - CONSTRUGAO DOS AGENTES

1. A Cooperativa realiza acfes para fortalecer a participacdo?

O Nao

(O Sim, mas de forma inexpressiva

(O Sim, séo realizados momentos pontuais de debate e construgéo

(O Sim, séo realizados momentos permanentes de debate e construgéo

(O Sim, séo realizados momentos que geram proposi¢des para sustentabilidade
(O Nao sei responder

2. A Cooperativa realiza capacitacdo dos Colaboradores?

a) Ndo sdo realizadas acdes para capacitacao dos colaboradores

b) Sé&o realizadas a¢des eventualmente para capacitacdo dos colaboradores

¢) Sao realizadas a¢6es regularmente para capacitacdo dos colaboradores

d) Séo realizadas ac¢des regularmente, de forma planejada, para capacitacéo dos colaboradores
e) N&o sei responder

3. A Cooperativa investe no desenvolvimento dos Conselhos?

a) A Cooperativa ndo investe

b) A Cooperativa investe eventualmente para capacitacdo de Conselheiros

¢) A Cooperativa investe regularmente para capacitacéo de Conselheiros

d) A Cooperativa investe regularmente com conhecimentos aplicados na Cooperativa
e) N&o sei responder

4. A Cooperativa promove o desenvolvimento dos cooperados?

a) A Cooperativa ndo promove o desenvolvimento dos cooperados
b) S&o realizadas acdes eventualmente para o desenvolvimento dos cooperados
¢) Sao realizadas ac8es regularmente para o desenvolvimento dos cooperados
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d) Séo realizadas acdes regularmente e seus resultados sdo acompanhados
e) N&o sei responder

5. A Cooperativa gera troca de conhecimento entre 0s s6cios?

a) Néo

b) Sim, anualmente nas AGO mas somente em questdes ideoldgicas

¢) Sim, mas néo existe espacos de dialogo construido de forma participativa
d) Sim, mas os encontros s6 acontecem em momentos de crise organizacional
e) N&o sei responder

6. A satisfacdo dos cooperados é avaliada?

a) A satisfagdo nao é avaliada.

b) A satisfacdo é avaliada eventualmente e sem método formal.

c) A satisfacéo é avaliada periodicamente, por meio de método formal.

d) A satisfacdo é avaliada periodicamente, por meio de método formal e os resultados obtidos séo
utilizados na melhoria das praticas de gestao de pessoas.

e) N&o sei responder

7. As acdes de capacitacdo da Cooperativa mudam sua vida?

(O Totalmente incapaz de mudar minha vida
(O Geralmente incapaz de mudar minha vida
(O Totalmente capaz de mudar minha vida
QO As vezes capazes de mudar minha vida
(O Nem capaz, nem incapaz

(O Nao sei responder

8. Como Associado vocé sente abertura na Cooperativa para propor inovacdes?

(O Sim, mas somente no Estatuto

(O Sim, para algumas préatica e atos superficiais

(O Sim, para agbes continuadas, reflexivas e concretas
(O Nao, proposigdes nio sdo bem aceitas na Cooperativa

9. Que diretriz do Cooperativismo Solidario representa maior importancia para o seu
crescimento como protagonista social?

a) Gestao social e participativa

b) Economia de proximidade

¢) Autogestao e controle social

d) Desenvolvimento local e articulagdo em redes
e) Incluséo de género e geragéo

f) Nao sei responder

10. Que acéo deveria ser priorizada pela cooperativa para o maior crescimento do protagonismo
social?

a) Cursos de Formacao, Capacitacao e educacao

b) Atos e Praticas de multiplicagcdo cooperativista

¢) Espacos permanentes de didlogo e interacdo social

d) Intercooperacédo entre socios e Cooperativas

e) Valorizacdo de ag¢des sociais e ambientais dos cooperados
f) N&o sei responder

BLOCO Il = PROTAGONISMO SOCIAL

1. Que fator mais facilita 0 empenho como Protagonista Social?

a) Abertura, apoio e motivacao da familia
b) Abertura, apoio e confian¢a dos demais associados
c) Abertura, apoio e acolhida das demais Organizac¢des sociais
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d) Abertura, apoio e condi¢des financeiras para realizacdo das atividades
e) N&o sei responder

2. Na sua anédlise que fator motiva participacéo na Cooperativa?

O Filosofia cooperativista

(O Cooperacéo e amizade entre cooperados
(O Desenvolvimento econdmico

(O Empoderamento e o Controle Social

(O Nao sei responder

3. No ultimo ano, vocé participou de atividades promovidas pela Cooperativa em prol da
Comunidade?

O sim (O Nao

O sim, 1 vez; O Sim, 2-5 vezes; () Sim, 6-10 vezes; () Sim, mais de 10 vezes.

4. Que meio a Cooperativa utiliza relacfes com seus s0cios?

(O Mercado Institucional

(O Mercado tradicional

(O Mercado local

(O Mercado eletrénico WhatsApp, aplicativos
(O Grupos de estudo e capacitacdo

(O Grupo de dialogo e proposicées

(O Grupo comunitarios de desenvolvimento
(O Grupos de WhatsApp e redes sociais
(O Pré-assembleias e Assembleias anuais
(O Reunides nas comunidades

O Visitas aos associados

(O Nao sei responder

5. Qual principio vocé considera essencial para a construcdo do Protagonismo Social?

(O Gestao democratica

QO Participagido econdmica

(O Autonomia independéncia

QO Interesse pela Comunidade

(O Adeséo livre e voluntaria

(O Educacéo, formacao e informacéo
QO Intercooperacéo

6. A Cooperativa incentiva comportamentos gue geram Protagonismo Social?

O Nao

(O Sim, com sistema de divis&o das sobras do exercicio anual

(O Sim, com sistema de valorizag&o cultural realizado em atos pontuais

(O Sim, com a realizagéo de atos continuos de valorizagido e empoderamento cultural
(O Nao sei responder

7. S&o realizadas atividades para fortalecer habilidades e competéncias sociais?

O Nao

(O Sim, séo realizadas atividades anuais de capacitagio

(O Sim, séo realizadas atividades continuadas de capacitagéo

(O Sim, S&o realizadas atividades diversificadas com acompanhamento orientado
(O Nao sei responder

8. Sua Cooperativa lhe motiva a promover intervencao pratica na realidade?

O Nao

(O Sim, por meio do acesso a um maior volume na distribuicdo de sobras anual
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(O Sim, por meio de atos de reconhecimento coletivos e de premiagio
(O Sim, por meio do envolvimento dos diretores e de outros cooperados nas préaticas

9. Sua Cooperativa acompanha, avalia e valoriza os soOcios que demonstram maior
Protagonismo Social?

O Nao

(O Sim, mas n&o possui método de medicao e valorizacéo

(O Sim, mas possui somente método de valorizacio

(O Nao, mas teria interesse em conhecer um método de construgdo de protagonistas

(O Nao sei responder

10. A Cooperativa procura avaliar suas estratégias de Protagonismo Social?
O Nao

(O Sim, mas sem a proporc¢éo adequada

(O Sim, mas somente com intencionalidade nos resultados econdémicos

(O Sim, realiza atividades culturais de forma igualitaria as iniciativas econdémicas
(O Nao sei responder

BLOCO IV — PROTAGONISMO INSTITUCIONAL
1. A Cooperativa possui no Estatuto objetivos culturais, sociais e ambientais?

O Nao
O Sim

(O Nao sei responder

2. A Cooperativa possui instrumento para verificar perfis e Protagonismo Social?
O Nao
O Sim

(O Nao sei responder

3. Programas de Desenvolvimento de Capacidades, Geracdo de Renda, Educacdo séo
reconhecidos e aplicados como prioridade pela Cooperativa?

O Nao

O sSim

(O Nao sei responder

4. A Cooperativa possui espacos de inovacdes que orientam o protagonismo?
O Nao
O sSim

(O Nao sei responder

5. A Cooperativa dispde de mecanismos de participacdo para formatacdo de novos produtos e
servicos?

O Nao

O sSim

(O Nao sei responder

6. A Cooperativa gerou algum modelo de negdcios que visa conciliar lucro, inclusédo social e
impacto ambiental?

O Nao

O Sim

(O Nao sei responder

7. A Cooperativa envolve-se no desenvolvimento de Politicas Puablicas relacionadas aos
compromissos sociais e ao desenvolvimento da comunidade?

O Nao

O Sim

(O Nao sei responder
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8. A Cooperativa envolve-se na construcao de modelo sustentavel de producéo?

O Nao
O Sim

(O Nao sei responder

9. A Cooperativa é reconhecida como protagonista em praticas efetivas de engajamento e
protagonismo social?

O Nao
O Sim

(O Nao sei responder

10. Que inovacfes a cooperativa poderia desenvolver para promover o maior protagonismo,
empoderamento e participacdo autbhoma dos seus associados?
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10.3 Questionario C - Resultados das Cooperativas 2017-2020

Esse levantamento de dados esta sendo realizado numa parceria entre a Unido Nacional de
Cooperativas da Agricultura Familiar e Economia Solidaria (UNICAFES), via o Programa de Educagédo
do Cooperativismo Solidario (PECSOL) e o Programa de P6s-Graduagédo em Desenvolvimento Rural
Sustentavel (PPDRS). Neste levantamento analisamos os resultados do PECSOL lancando e
comparando os dados 2017, com os dados de 2020, sendo fundamental que as respostas sem
compativel com os balancos patrimoniais para mensuracao de resultados.

Os dados serao utilizados na elaboracdo de um relatério que sera fornecido a UNICAFES bem como
material de estudos das instituicBes de ensino. Temos certeza de que a sua participacdo contribuira
par ao fortalecimento do Cooperativismo Solidario nos diversos Estados do Brasil. Sendo assim o (a)
senhor/senhora poderia responder este questionario? Se aceitar prossiga para acesso as questfes
vinculadas ao perfil, construgéo, protagonismo social e institucional.

DADOS GERAIS DA COOPERATIVA

1.6 Estado:

1.7 Regido:

1.8 Cooperativa sigla: CNPJ:
1.9 Cargo do respondente:

1.10 E-mail Telefone:

MODELO DE ORGANIZACAO DA COOPERATIVA
1. Ramo da Cooperativa

(O Consumo (O Saude
O Sociais O crédito
QO Trabalho (O Habitacionais
(O Educacionais QO Producéo
QO Transporte QO Infraestrutura
O Agropecuérias (O Mineral
urismo e lazer
O Turi I

2. Que quantidade de Sécios(as) 2017

QO até 30 socios (as) % de sécios (as) ativos
(O 31 a 50 sacios (as) O 100%

(O 51 a 100 sécios (as) O 80%

(O 101 a 300 sécios (as) O 50%

(O 301 a 500 sécios (as) O 30%

(O 501 a 1000 sécios (as) O 10%

(O Mais de 1001 sdcios (as)

3. Percentual de crescimento s6cios homens nos exercicios 2017 — 2020
(O Aumentou menos de 5%

(O Aumentou de 6% — 10%

(O Aumentou de11% — 20%

(O Aumentou de 21% — 30%

(O Aumentou mais de 31%

(O Manteve o mesmo percentual

(O Diminuiu o percentual

4. Percentual de crescimento sécias mulheres nos exercicios 2017- 2020
(O Aumentou menos de 5%

(O Aumentou de 6% — 10%

(O Aumentou de11% — 20%

(O Aumentou de 21% — 30%



http://geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativas-consumo/167
http://geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativas-sociais/164
http://geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativas-trabalho/162
http://geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativas-educacionais/158
http://www.geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativa-transporte/142
http://www.geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativas-agropecuarias/137
http://www.geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativa-saude/130
http://www.geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativa-credito/118
http://www.geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativas-habitacionais/101
http://geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativas-producao/173
http://geracaocooperacao.com.br/blog/tipos-de-cooperativas-infraestrutura/175
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(O Aumentou mais de 31%
(O Manteve o mesmo percentual
(O Diminuiu o percentual

5. Percentual de crescimento sécios, jovens, nos exercicios 2017 - 2020
(O Aumentou menos de 5%

(O Aumentou de 6% — 10%

(O Aumentou de11% — 20%

(O Aumentou de 21% — 30%

(O Aumentou mais de 31%

(O Manteve o mesmo percentual

(O Diminuiu o percentual

6. Percentual de crescimento geral de sdcios nos exercicios 2017 — 2020
(O Aumentou menos de 5%

(O Aumentou de 6% — 10%

O Aumentou de11% — 20%

(O Aumentou de 21% — 30%

(O Aumentou mais de 31%

(O Manteve o mesmo percentual

(O Diminuiu o percentual

2. MODELO DE GESTAO DA COOPERATIVA
1. Quantos funcionérios (as) trabalhavam na Cooperativa em 2017

(O Mais de 5 funcionérios (as)
(O 5 funcionérios

QO 4 funcionérios

O 3 funcionérios

O 2 funcionérios

O 1 funcionéario

(O Nao possui funcionarios

2. Percentual de crescimento no numero de funcionérios nos exercicios 2017 - 2020
(O Aumentou menos de 10%

(O Aumentou de 11% — 20%

(O Aumentou de21% — 50%

(O Aumentou de 51% — 100%

(O Aumentou mais de 101%

(O Manteve o mesmo percentual

(O Diminuiu o percentual

3. Quantos (as) diretores (as) trabalham na gestdo cooperativa em 2017

( ) Mais de 5 diretores (as)
( ) 5 diretores (as)

( ) 4 diretores (as)

() 3 diretores (as)

() 2 diretores (as)

() 1diretor (a)

( ) Nenhum

4. Percentual de crescimento diretores (a) trabalhado na Cooperativa nos exercicios 2017- 2020
(O Aumentou menos de 10%

(O Aumentou de 11% — 20%

O Aumentou de21% — 50%

(O Aumentou de 51% — 100%

(O Aumentou mais de 101%
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(O Manteve o mesmo percentual
(O Diminuiu o percentual

5. Qual sistema de gestdo a Cooperativa utiliza em 2017?

O Software

QO Excel

(O Ccaderno de controle

(O Nao utiliza

(O Tem interesse em comegar utilizar

6. Qual sistema de gestdo a Cooperativa utiliza em 2020?

O Software

O Excel

(O caderno de controle

(O Nao utiliza

(O Nao modificou o sistema de gestéo

7. Qual faturamento médio mensal da Cooperativa 2017?

| [()10.000,00 ( )20.000,00 ( )50.000,00 ( )100.000,00 ( )500.000,00 (+) 500.000,00)

8. Percentual de crescimento no faturamento da Cooperativa nos exercicios 2017 - 2020
(O Aumentou menos de 10%

(O Aumentou de 11% — 20%

O Aumentou de21% — 50%

(O Aumentou de 51% — 100%

(O Aumentou mais de 101%

(O Manteve o mesmo percentual

(O Diminuiu o percentual

9. Qual valor das sobras da Cooperativa em 20177

( )1.000,00 ( )10.000,00 ( )20.000,00 ( )50.000,00 ()100.000,00 (+) 100.000,00
( )Perdas

10. Percentual de crescimento na sobra da Cooperativa nos exercicios 2017 — 2020
(O Aumentou menos de 10%

(O Aumentou de 11% — 20%

(O Aumentou de21% — 50%

(O Aumentou de 51% — 100%

(O Aumentou mais de 101%

(O Manteve o mesmo percentual

(O Diminuiu o percentual

4 MODELO DE GOVERNANCA

Percentual de participacdo nas Assembleias em 2017

1.

0 Muita Fraca (-25% dos(as) sécios(as) participam)

L Fraca (entre 25% - 50% dos(as) sécios(as) participam)
[1 Regular (50% dos(as) sécios(as) participam)

[l Positiva (50% - 75% dos(as) sdcios(as) participam)

O  Muito Positiva (+75% dos(as) s6cios(as) participam)

O Perfeita (100% dos(as) socios(as) participam)

2. Percentual de crescimento na participacdo das Assembleias nos exercicios 2017 - 2020
(O Aumentou menos de 10%

(O Aumentou de 11% — 20%

(O Aumentou de21% — 50%
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(O Aumentou de 51% — 100%
(O Aumentou mais de 101%

(O Manteve o mesmo percentual
(O Diminuiu o percentual

4. Que % de género e geracdo é composta a direcdo da Cooperativa em 2017

Percentual mulheres Percentual homens Percentual jovens
O 100% O 100% (O 100%

O 80% O 80% O 80%

O 50% (O 50% (O 50%

O 30% O 30% O 30%

O 10% O 10% O 10%

4. Percentual de crescimento de mulheres na direcdo nos exercicios 2017 - 2020

(O Aumentou menos de 10%

(O Aumentou de 11% — 20%

O Aumentou de21% — 50%

(O Aumentou de 51% — 100%
(O Aumentou mais de 101%

(O Manteve o mesmo percentual
(O Diminuiu o percentual

5. Percentual de crescimento de jovens na direcdo nos exercicios 2017 - 2020

(O Aumentou menos de 10%

(O Aumentou de 11% — 20%

O Aumentou de21% — 50%

(O Aumentou de 51% — 100%
(O Aumentou mais de 101%

(O Manteve o mesmo percentual
(O Diminuiu o percentual

6. Percentual de crescimento de homens na direcdo nos exercicios 2017 - 2020

(O Aumentou menos de 10%

(O Aumentou de 11% — 20%

O Aumentou de21% — 50%

(O Aumentou de 51% — 100%
(O Aumentou mais de 101%

(O Manteve o mesmo percentual
(O Diminuiu o percentual

4. MODELO DE INCLUSAO - COMERCIALIZACAO DA COOPERATIVA

1 Que tipo de produtos sdo desenvolvidos pela Cooperativa?

|:| Convencional

[ Orgénico
Transicdo agroecolégico
Monocultura

] Diversificado

D Outros

Mudanca desenvolvida entre 2017-2020:

2. Que canais de comercializac8o séo utilizados pela Cooperativa?

L1paa

L] PAA compra institucional
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(1 pnaE

[ BiobIESEL
[ Mercado Justo
L] Mercado Local
[] Feira livre

L] Vendas on line
[] Outros

Mudanca desenvolvida entre 2017-2020:

3. Que tipo de produtos da cooperativa possuem registro sanitario (SIF/'SUASA)?

() Carnes

() Cereais

( ) Embutidos

( ) Destilados

( ) Lacteos

( ) Hortifruti

( ) Ervas medicinais
() Mel

() Café

( ) Mandioca e derivados
( ) Outros

Mudanca desenvolvida entre 2017-2020:

4. Percentual de crescimento na comercializac8o nos exercicios 2017 - 2020
(O Aumentou menos de 10%

O Aumentou de 11% — 20%

(O Aumentou de21% — 50%

(O Aumentou de 51% — 100%

(O Aumentou mais de 101%

(O Manteve o mesmo percentual

(O Diminuiu o percentual




