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RESUMO

RIEDNER, Viviane. Aplicabilidade das tecnologias digitais de informacéo e
comunicacdo para o ensino de linguas(gens) na pratica docente. 2023, 189f.
Tese (Doutorado em Letras). Programa de Pos-Graduacdo em Letras. Universidade
Estadual do Oeste do Parand — UNIOESTE, Cascavel, 2023.

Orientadora: Prof2. Dr2. Maria Elena Pires Santos
Data da Defesa: 14/12/2023.

E, pois, no cenario da pandemia da covid-19 que se conduz o questionamento
levantado para o desenvolvimento desta tese, cujo objetivo geral é investigar como a
implementacdo de metodologias ativas, colaborativas e hibridas, mediadas pelas
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDICs) na conducdo das
atividades pedagodgicas podem contribuir para os processos de ensino e de
aprendizagem de Linguas(gens) durante o periodo de distanciamento social no
Instituto Federal do Pard (IFPA), Campus Santarém, PA. A investigacdo foi
delineada a partir de uma Unica questdo central, desmembrada em trés questdes
norteadoras. Indagou-se, pois, sobre limites e possibilidades de aplicacao das TDICs
como recurso didatico-pedagdgico no ensino presencial e ensino remoto
emergencial (ERE) na area de Linguas(gens) no IFPA/Santarém. A pesquisa se
situa na éarea da Linguistica Aplicada, sendo qualitativa, interpretativista com
abordagem etnografica, sustentada em Clifford (2002) e Flick (2009), cuja anélise do
material gerado pela aplicacdo da técnica de entrevista no formato de grupo focal
on-line sincrono (Murray, 1997; Gondim, 2002), seguiu a metodologia da Analise de
Conteudo, em Bardin (2016). Para a fundamentacédo tedrica buscou-se os estudos
de Lévy (2010), Alves (2020), Bortoni-Ricardo (2008), Moita Lopes (2006), Kenski
(2013), Zulfa (2021), Hodgers et al. (2020), Moran (2017; 2018; 2019) e outros que
sustentam publicacdes em repositérios cientificos Scielo, portal de periédico da
CAPES, Scopus e Google Académico. O corpus de analise foi constituido pelos
relatos de experiéncia de trés(3) professores e quatro(4) professoras de
Linguas(gens) do IFPA/Santarém. A partir da exploragdo/andlise dos relatos de
experiéncia conclui o maior desafio enfrentado no ensino Linguas(gens) decorreu do
proprio ERE, potencializado pela restricdo do contato presencial, dificuldade de
acesso a Internet, (inJadequado ambiente para aulas (as)sincronas, equipamentos
tecnologicos e (im)prontiddo para exploracdo das TDICs, possivelmente, tenham
dificultado a adocdo de metodologias ativas, colaborativas e hibridas na conducéo
da pratica pedagogica durante o ERE, posto que os(as) professores(as) de
Linguas(gens) ja exploravam tais metodologias no ensino presencial. Almejo que o
relato desta tese estimule reflexdes e novas pesquisas na area de Linguas(gens) e
em outras disciplinas curriculares, sobre a exploragcdo das metodologias ativas,
colaborativas e hibridas por meio das TDICs, a fim de que os docentes possam
analisar, repensar e (re)construir pratica pedagdgica no ensino presencial.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino hibrido. Linguas(gens). Pratica pedagdgica.
Tecnologias.



ABSTRACT

RIEDNER, Viviane. Applicability of digital information and communication
technologies for teaching languages in teaching practice. 2023, 189 f. Thesis
(Doctorate in Language). Postgraduate Program in Language. State University of
Western Parand —UNIOESTE, Cascavel, 2023.

Advisor: Teacher Doctor Maria Elena Pires Santos
Thesis defense date: 14/12/2023.

It is, therefore, in the scenario of the covid-19 pandemic that the question raised for
the development of this thesis is conducted, whose general objective is to investigate
how the implementation of active, collaborative and hybrid methodologies mediated
by Digital Information and Communication Technologies (TDICs), in the conduction
of pedagogical activities, can contribute to the teaching-learning process of
Languages in Professional and Technological, Higher Education (Associates
Degree), during the period of social distancing at the Federal Institute of Para (IFPA),
Santarém Campus, locus of the research. The investigation was planned from a
single central question, separated into four guiding questions. Therefore, it was
asked about the limits and possibilities of applying the TDICs as a didactic-
pedagogical resource in the face-to-face and remote teaching of Languages in
Professional and Technological, Higher Education. The research is based in the area
of Applied Linguistics, being qualitative, interpretive with an ethnographic approach,
supported by Clifford (2002) and Flick (2009), whose analysis of the material
generated through the interview technique in the format of a synchronous online
focus group (Murray, 1997; Gondim, 2002), followed the methodology of Content
Analysis, in Bardin (2016). For the theoretical foundation, studies by Lévy (2010),
Alves (2020), Bortoni-Ricardo (2008), Moita Lopes (2006), Kenski (2013), Zulfa
(2021), Hodgers et al. (2020), Moran (2017; 2018; 2019) and other theorists who
support publications in scientific repositories Scielo, CAPES journal portal, Scopus
and Google Scholar. The content analysis corpus was made up of the experience
reports of three (3) teachers and four (4) Language teachers at IFPA, Santarém
Campus. At the end of the exploration/analysis phases of reports to achieve specific
objectives, | hope that the study of this thesis will stimulate reflections and new
research in the area of Languages and other curricular subjects, on the conduct of
active methodologies, collaborative and hybrid processes through TDICs, so that
teachers can analyze, rethink and (re)construct pedagogical practice in Technical
and Technological Education.

KEYWORDS: Hybrid Teaching. Languages. Pedagogical Practice. Technologies.
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1 INTRODUCAO

A pratica pedagogica e a pratica docente tém sido alvo de muitas reflexdes e
inflexdes ao longo da Historia da Educacgdo. Além do desafio constante na busca
pelo ensino e aprendizagem de qualidade e eficientes, a experiéncia, a vivéncia e a
construcdo do conhecimento principalmente na area de Linguas Portuguesa e
Lingua Espanhola, na Educacéo Basica e Superior — na qual atuo profissionalmente
como professora ha 22 anos — conduziu-me a muitas indagacoes, inquietacdes e
guestionamentos que fazem parte da minha caminhada profissional.

Essa constante busca me conduziu a cursos de aperfeicoamento profissional
gue me levassem a compreender minha atuacdo no contexto educacional, aprimorar
minha forma de articular de maneira qualitativa a relagéo teoria-pratica durante todo
0 processo de ensino-aprendizagem na perspectiva de reforgcar meu carater critico-
reflexivo a fim de promover praticas pedagogicas emancipatorias e transformadoras.

Lembrei-me do primeiro curso livre de Espanhol que participei, ministrado por
uma professora venezuelana que, com poucos recursos didaticos — seu toca-fitas,
quadro-negro e apostila — ensinava com entusiasmo e promovia meios necessarios
para que todos(as) os(as) cursistas pudessem assimilar o contedudo programatico,
reconhecer e compreender a diversidade linguistica e cultural, envolvendo-os(as)
discursivamente na construcao de significados em seus contextos. Percebia, entéo,
que a sala de aula permite ao docente vivenciar experiéncias Unicas, questionar e
fundamentar sua pratica e, igualmente, a enfrentar desafios.

Ao longo de anos de atuacado profissional na area da Educacédo, participei
efetivamente da formacgédo continuada de professores(as),! a qual faz com que essa
trajetoria também seja repleta de descoberta e de encantamentos. Notadamente, é
no decorrer da carreira docente que entendemos como a formacao continuada nos
aproxima a busca por respostas as nossas indagacoes.

Compreendi como a participacdo em Semanas Pedagodgicas, Congressos,
Seminarios, Curso de Especializacbes e em outros relacionados aos saberes
pedagogicos é de suma importancia para o desenvolvimento do profissional da

educagédo, pois, nesses momentos de interacdo € que compartilhamos saberes e,

1 Ao longo desta tese, entende-se ‘formag&o continuada’ como a “[...] atividade de produgdo e reprodugdo de
formas de entender a formagdo, na qual o professor estabelece relacbes mutuas e a forma de interpretar a
educacao” (Imbernén, 2010, p. 13).
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dessa maneira, contribuimos mutuamente para a formacdo profissional de
professores(as) que se propdem a exercer sua pratica pedagogica com exceléncia.

Ainda sentindo falta de algum conhecimento que agregasse saberes a minha
pratica pedagodgica resolvi me candidatar para ingresso no Programa de Poés-
Graduacdo em Letras da Unioeste, Campus de Cascavel-PR. Ante minha maior
satisfacdo pessoal e profissional, obtive aprovacdo nas fases classificatorias e
ingressei no curso de pés-graduacao, Doutorado em Letras.

Ao iniciar os estudos curriculares do referido curso, senti-me estimulada a
discutir, com maior propriedade, sobre limites e possibilidades da préatica pedagogica
mediada pelas Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo, doravante
TDICs, no ensino de Linguas(gens)? em meu proprio ambiente de trabalho: o
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Pard (IFPA), Campus
Santarém, Para (PA), IFPA/Santarém.

Porém, nesse interim, fomos surpreendidos(as) com o distanciamento social®
devido a pandemia da covid-19* e o decorrente ensino totalmente mediado por
tecnologias digitais. Diante dessa situacdo, minha pesquisa se ampliou para tracar
um paralelo sobre a exploracdo das TDICs no ensino presencial® e durante o
distanciamento social, no ensino remoto emergencial (ERE),® totalmente on-line.

Nessa trajetoria, a minha tese procurou deixar registradas as marcas de
experiéncias em um contexto atipico que assolou o0 mundo, em um momento triste
de muitas incertezas que praticamente obrigaram docentes e discentes a néo
pisarem no espaco fisico das instituicbes de ensino ante o iminente perigo do

contégio viral. Foi ai que o profissional da educacao iniciou a incessante procura por

2Usa-se a expressio Linguas(gens) para envolver os diferentes cursos ofertados pelo IFPA que contemplam na
matriz curricular disciplinas relacionadas ao ensino e a aprendizagem de Linguas (Portugués, Inglés, Espanhol e
Lingua Brasileira de Sinais — Libras) e linguagem computacional.

3 Diferentemente do isolamento social, o distanciamento social se refere a “[...] medidas que tém como objetivo
reduzir as interagcbes em uma comunidade, que pode incluir pessoas infectadas, ainda ndo identificadas e, por
tanto, ndo isoladas” em fungdo da contaminagdo pelo virus Sars-CoV-2, responsavel pela pandemia do
coronavirus (Aquino et al., 2020, p. 2425).

4 Covid-19, doenca que atingiu os seres humanos, causada pelo virus Sars-CoV-2, cuja sigla provém de COrona
Virus Disease, que significa doenca do Coronavirus. “A principio, a grafia ‘Covid’ obedeceu a regra das siglas:
‘[...] Com mais de trés letras e pronunciaveis, as siglas devem ser grafadas com inicial maiuscula e o restante em
minusculo’. A partir do momento em que a sigla passou a dar nome a doenga, ‘covid-19’ tornou-se um
substantivo comum grafado com letras minusculas, como tantas outras doencas” (TRF. Justica Federal, 2020,
s.p.; ABL, 2022, recurso eletrénico).

5 Emprega-se a expressdo ensino presencial para diferenciar da significacédo atribuida para o ensino remoto
emergencial (ERE) que requer a participacdo simultanea de estudantes e professores(as) em um Gnico momento
da aula, presenca fisica ainda que remotamente, durante o horario em que a aula é efetivamente realizada.

6 Ensino remoto emergencial (ERE) consiste em uma solucdo temporaria que permite a continuidade das
atividades de ensino presencial durante o periodo da pandemia da covid-19. Portanto, o ERE ndo € uma nova
modalidade de ensino. E apenas uma estratégia que visa dar prosseguimento as atividades escolares durante o
ano letivo. Para tal, promove uma mudanca curricular temporaria, afigurando-se, pois, como alternativa viavel
diante das circunstancias geradas pela crise pandémica (Hodges et al., 2020).
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estratégias didaticas, mecanismos pedagodgicos e instrumentos tecnolégicos que
pudessem de alguma maneira ensinar-aprender e salvaguardar vidas.

Apesar de varios empecilhos, incluindo a falta de preparo de professores(as)
e estudantes para manejar os variados aplicativos tecnologicos, de computadores
para acompanhar as aulas, além da dificuldade de acesso a Internet, 0s(a)
professores(as) buscaram de iniUmeras formas respeitar o distanciamento social,
tentaram refez suas praticas pedagoégicas da maneira mais agil e eficaz para suprir
as lacunas deixadas pela impossibilidade de contato fisico durante o processo de
ensino-aprendizagem totalmente on-line.

Desta maneira, os(as) professores(as) foram (re)aprendendo novas maneiras
de trabalhar o conhecimento com o auxilio de tecnologias digitais que se tornaram o
principal instrumento para levar a efeito a pratica pedagdgica e dar continuidade as
aulas e, assim, amenizar o impacto gerado pelo ensino presencial interrompido.

Como nesse momento o0 ensino presencial ndo seria possivel, em suas
praticas pedagodgicas, os(as) professores(as) implementaram metodologias ativas’,
colaborativas® e hibridas® para viabilizar o ensino de contelidos curriculares
programaticos de maneira ndo presencial. Também, os(as) estudantes passaram a
assistir as aulas em seus ambientes domésticos, as atividades pedagodgicas foram
realizadas por meios digitais pela interacéo sincrona e assincronal®, destacando a
nova e temporaria expressdo utiizada na area da Educacdo durante o
distanciamento social: o Ensino Remoto Emergencial (ERE).

Foi, pois, nesse contexto que (re)pensei a maneira mais adequada, exequivel,
para abordar o tema eleito da presente tese: potencial das TDICs como recurso
didatico-pedagodgico explorado durante as aulas de Linguas(gens) no Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia — IFPA, Campus Santarém ou

7 Posteriormente definido, nesta tese, o termo genérico aprendizagem ativa vem sendo usado no sentido de
aprendizagem centrada no aluno, em vez de centrada no professor e consiste no ato de aprender fazendo
(Moran, 2018).

8 Sob uma concepgédo mais ampla, diz-se aprendizagem colaborativa para “[...] qualquer atividade na qual duas
ou mais pessoas trabalham juntas para criar significado, explorar um tépico ou melhorar habilidades” (Harassim,
1995 apud Torres, Alcantara; Irala, 2004, p. 5).

9 Aprendizagem hibrida diz respeito a ‘educagdo semipresencial’, e consiste na mistura da “[...] educagao
presencial com a educacéo a distancia (on-line), promove a combinacao de diferentes espagos de aprendizagem
ou entre aprendizagem formal e informal [...]" (Mattar, 2017, p. 27).

10 A interagdo sincrona é aquela que se efetiva em tempo real, isto &, “[...] as partes envolvidas na troca de
mensagens tém acesso imediato as respostas e reagdes do outro, uma vez que, de alguma forma, estdo
compartilhando simultaneamente um canal de comunicagdo que instantaneamente realiza as trocas de
mensagens”. Ja na interac@o assincrona “[...] a troca de mensagens é intercalada por um periodo de tempo que
desconfigura o carater de instantaneidade da interagdo/comunicagao sincrona” (Jungblut, 2004, p. 105).
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simplesmente IFPA/Santarém — que oferta Educacdo Profissional Técnica e
Tecnoldgica! na educacéo formal'?, no ensino presencial e ensino on-line no ERE.

A abordagem do tema contemplou a associa¢ao do potencial das TDICs com
metodologias e estratégias didatico-pedagogicas aplicadas a pratica pedagodgica e a
aprendizagem de Linguas(gens) no IFPA/Santarém.

A discussao sobre o tema se encaminhou com base na pesquisa nacional e
internacional, a partir da Linguistica Aplicada (LA)'® e da aplicacdo da técnica de
pesquisa qualitativa conhecida como Analise de Conteldo para compreender e
discutir o conteudo presente nos relatos de experiéncia dos(as) professores(as) de
Linguas(gens) atuantes no IFPA/Santarém, l6cus da pesquisa.

O foco da Andlise do Conteudo nos relatos de experiéncia se relacionou a
aplicacdo de tecnologias educacionais e digitais em contextos de ensino e de
aprendizagem que combinassem metodologias ativas, colaborativas e hibridas,
como, por exemplo, Webquest, Gamificacdo, metodologias do ensino hibrido (EH) e
outras relatadas pelos(as) professores(as) de Linguas — Portugués, Espanhol, Inglés
— Linguagem Computacional e Filosofia, no l6cus da pesquisa.

Historicamente, as tecnologias educacionais vém sendo discutidas no mundo
inteiro desde a década de 1960 (Lévy, 2010) e tém exercido forte influéncia na
organizacdo do sistema educacional mundial, principalmente por terem viabilizado a
criacdo da educacédo nao presencial, conhecida como educacao a distancia (EaD), e
facilitado a aplicagdo das TDICs como recurso didatico-pedagogico na sala de aula
do ensino presencial.

Todavia, foi somente a partir das décadas finais do século XX e anos iniciais

do século XXI que a evolucao tecnoldgica e a facilidade de acesso as ferramentas

11 Nesta tese, utiliza-se a expressdo Educagdo Técnica e Tecnoldgica para englobar a Educagéo Profissional
Técnica (EPTM) e Educacdo Bésica (EBIS) e a Educagdo Profissional Tecnoldégica na Educacdo Superior
(EPT/ES). A Educagdo Profissional Técnica de nivel Médio (EPTM) é uma modalidade de ensino
profissionalizante encontrada na Educacéo Basica. Sua oferta se da por meio de cursos técnicos de qualificagédo
profissional técnica inicial nas modalidades integrada, concomitante ou subsequente ao Ensino Médio, e cursos
de especializagdo profissional técnica, conforme o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT). Ja a
Educacao Profissional Tecnoldgica diz respeito a cursos de graduacdo e de péds-graduacgéo, incluindo saidas
intermediarias de qualificacdo profissional tecnoldgica, observado o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de
Tecnologia (CNCST), cursos de especializagao profissional tecnoldgica e programas de Mestrado e Doutorado
profissional (Brasil, 2021).

12 Diz-se educagdo formal aquela que é desenvolvida em instituicdes regulamentadas por lei, certificadores,
organizadas segundo diretrizes nacionais como escolas e universidades, com conteldos previamente
demarcados, constituindo-se, assim, na educac¢éo institucionalizada (Gohn, 2006, p. 26). A educagédo formal
pode ser ofertada na Educacéo Profissional Técnica de nivel Médio (EPTM), na Educacéo Basica, modalidades
integrado e subsequente (EBIS) e na Educagéo Profissional Tecnoldgica sob um dos trés modos de ensino:
presencial, semipresencial (ou hibrido) ou educacéo a distancia (EaD) (arts. 80 e 81, LDB/1996, Brasil, 1996).

13 Define-se LA como area de estudos em Ciéncia Social que integra as ferramentas de pesquisa da Linguistica
e outras disciplinas relacionadas das Ciéncias com vistas a uma ampla investigagdo de tépicos relacionados a
lingua e a educacéo (Hult, 2008).
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TDICs (Holmes et al., 2015) despertaram interesse em varias areas da pesquisa
educacional, em particular na area do ensino presencial e semipresencial — ensino
misto ou hibrido!* —, com foco em estratégias promotoras de aprendizagens ativas,
colaborativas e hibridas que, de certa maneira, sustentam reflexdes sobre as
praticas de ensino e de aprendizagem na Educacéo Basica e Educacao Superior.

A partir da década de 2010 e mais acentuadamente no inicio da década
seguinte em funcéo das experiéncias vividas pelos(as) professores(as) com o ERE
diante do cenério decorrente da pandemia da covid-19, a pesquisa educacional
sobre a exploracdo de tecnologias digitais na pratica pedagoégica se desencadeou
respaldada por discussfes sobre aprendizagem on-line (Hodges et al., 2020; Aquino
et al.; 2020) e ERE (Alves, 2020; Araujo; Fahd, 2020; Barin et al., 2020; Branco;
Adriano; Zanata, 2020; Faria et al. 2020; Fernandes et al., 2020; Schlesselman,
2020; Zulfa, 2021 e outros). Essas discussfes se revelaram como promissoras
propostas educacionais ligadas fundamentalmente a exploracdo de ferramentas
digitais, viabilizada pelo uso do World Wide Web, em particular via acesso a Internet.

Foi, pois, nesse cendrio que conduzi o questionamento levantado nesta tese,
cuja investigacdo se delineou a partir de uma Unica questdo central, desmembrada
em trés (3) questbes norteadoras.

Entdo, a questdo central foi assim formulada: Quais séo as contribuicdes das
metodologias ativas, colaborativas e hibridas para a pratica pedagogica no processo
de ensino-aprendizagem de Linguas(gens) durante o ERE no IFPA/Santarém?

A estruturacdo das questdes norteadoras ocorreu da seguinte maneira:

a) Como é concebida, pelos(as) professores(as) do IFPA/Santarém, a
aplicacdo das TDICs como recurso didatico-pedagoégico auxiliar no
processo de ensino-aprendizagem de Linguas(gens) no ensino presencial,
ERE e/ou no ensino misto ou hibrido?

b) Como se concretiza a adogcdo das TDICs associadas as metodologias
ativas, colaborativas e hibridas na interacdo sincrona e assincrona durante
o periodo do ERE?

14 Usei, nesta tese, a expressédo ensino misto ou ensino hibrido para se referir ao ensino formal, no qual ha
momentos de ensino presencial e outros de ensino nao presencial com exploragdo das TDICs, com diferentes
metodologias combinadas ou ndo ao longo de todo o processo de ensino-aprendizagem. N&o se trata, pois, da
Educacéo a Distancia (EaD), conforme caracterizada pelo Decreto n? 5.612, de 19 de dezembro de 2005, como
“[...] modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de informacdo e comunicacdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos” (art. 12, Brasil, 2005).
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c) A instituicdo, l6écus de pesquisa, incentiva praticas educativas com
aplicacado das TDICs e metodologias ativas, colaborativas e hibridas no
ensino presencial e/ou com a inclusdo de estratégias do ensino remoto
emergencial nas aulas de Lingua Portuguesa, Espanhol, Inglés e

Linguagem Computacional? De que maneira?

O objetivo geral desta tese foi investigar como a implementacdo de
metodologias ativas, colaborativas e hibridas, mediadas pelas Tecnologias Digitais
de Informacdo e Comunicacdo (TDICs) na conducdo das atividades pedagdgicas
podem contribuir para o0 éxito do processo de ensino-aprendizagem de
Linguas(gens) durante o periodo de distanciamento social no IFPA/Santarém.

Os objetivos especificos foram assim definidos:

a) ldentificar, nas concepcdes dos(as) professores(as) participantes da
pesquisa, o significado de ensinar/aprender Linguas(gens) tendo as TDICs
como recurso didatico-pedagogico.

b) Verificar, pelos relatos de experiéncia dos(as) professores(as) da pesquisa,
as possiveis contribuicdes das TDICs na mobilizacdo de estudantes para a
aprendizagem de Linguas(gens) de forma ativa, colaborativa e hibrida.

c) Constatar, pelos relatos de experiéncia desses(as) professores(as), quais
metodologias ativas, colaborativas e hibridas s&o/foram exploradas no
ensino presencial de Linguas(gens) no IFPA/Santarém.

d) Investigar se o IFPA/Santarém incentiva que o(a) professor(a) de
Linguas(gens) utilize ferramentas TDICs e metodologias ativas,
colaborativas e hibridas no cotidiano de sua pratica pedagdgica antes e

durante a transicédo do ensino presencial para o ERE.

Ha que se questionar, igualmente, por que investigar e discutir a aplicacao
das TDICs no campo da Educacdo ja que o impacto e as relacbes dessas
tecnologias no ensino vém sendo estudados desde a década de 1990 por varios
pesquisadores sob diferentes abordagens (Lévy, 2010; Coll; Monereo, 2010; Coll;
Mauri; Onrubia, 2010; Kenski, 2013; Holmes et al.,, 2015; Delorenzi, 2017,
Hernandes, 2018, Graham et al., 2018, dentre outros).

Outra percepcéo relevante foi notar que a area do ensino de Linguas(gens)
nao ficou alheia diante do papel desempenhado pelas TDICs no processo de ensino-

aprendizagem, especificamente no cenario pandémico da covid-19. Entédo, findo o
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periodo de distanciamento social, ainda € relevante estudar e refletir sobre a
aplicacao das TDICs nessa area?

O incentivo a busca de resposta a essas indagacfes reside na assertiva de
que a presenca das TDICs na pratica pedagdgica ainda se revela “[...] pouco
significativa e seu potencial € pouco explorado” (Almeida; Valente, 2012, p. 58). Ou,
entdo, porque muitos(as) professores(as) e estudantes detém pouco dominio
operacional das tecnologias digitais complexas e pouco conhecidas (Sadeghi, 2019),
0 que tende a desestimular a exploragdo de TDICs na pratica pedagogica cotidiana.
Ou, também porque ha poucos relatos sobre a aplicacdo das TDICs na Educacéo
Técnica e Tecnoldgica e Educacdo Superior com abordagem em uma metodologia
hibrida para ensino-aprendizagem em Linguas(gens), exceto para o Blended
Learning (Horn, Staker, 2015). Ou seria porque as TDICs estiveram mais presente
na préatica pedagogica e na vida de docentes e estudantes somente no ERE. Sera?

Contudo, ponderei que pouco antes do ERE, o Ministério de Educacao (MEC)
abriu espacos para que as IES incluissem a oferta e a exploragdo das TDICs no
processo de ensino-aprendizagem?!® em cursos profissionalizantes (Brasil, 2019)*6,

Para tal, definiu um limite de carga horaria, assim determinado:

[...] Art. 1° Esta Portaria disp6e sobre a oferta de carga horaria na
modalidade de Ensino a Distdncia — EaD em cursos de graduacao
presenciais ofertados por Instituicbes de Educacdo Superior — IES
pertencentes ao Sistema Federal de Ensino, com observancia da legislagédo
educacional em vigor.

Paragrafo Unico. O disposto no caput ndo se aplica aos cursos de Medicina.

Art. 22 As |IES poderéo introduzir a oferta de carga horaria na modalidade de
EaD na organizacao pedagdgica e curricular de seus cursos de graduacao
presenciais, até o limite de 40% da carga horaria total do curso.

Art. 42 A oferta de carga hordria a distancia em cursos presenciais devera
incluir métodos e praticas de ensino-aprendizagem que incorporem 0 uSO
integrado de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo — TIC para a
realizacdo dos objetivos pedagogicos, material didatico especifico bem
como para a mediacdo de docentes, tutores e profissionais da educacdo
com formacdo e qualificagdo em nivel compativel com o previsto no PPC
(Projeto Pedagogico do Curso, grifo nosso) e no plano de ensino da
disciplina (Brasil, 2019).

15 Reservada a transcrigdo de textos (integral ou em parte) e considerada a expressdo ‘processo de ensino-
aprendizagem’, tal como registrada na Lei n? 9,394, de 20 de dezembro de 1996 — Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB) —, doravante utilizo esta expressdo em referéncia ao processo de ensino e ao
processo de aprendizagem (Brasil, 1996).

16 BRASIL. Ministério da Educac&o. Portaria n2 2.117, de 6 de dezembro de 2019. DispGe sobre a oferta de carga
horaria na modalidade de Ensino a Distancia — EaD em cursos de graduacdo presenciais ofertados por
Instituicbes de Educacgdo Superior — IES pertencentes ao Sistema Federal de Ensino (Brasil, 2019).
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N&o obstante, chegou-se ao cenario de 2020 quando a pandemia da covid-19
imp6s sua presenca no mundo inteiro e, por consequéncia, alterou o cotidiano de
todas as sociedades, ampliando os espacos para a exploracdo didatico-pedagdgica
das TDICs. Foi nesse contexto que, no final de janeiro de 2020, a Organizagao
Mundial da Saude (OMS) declarou que a doenca causada pelo virus SARS-CoV-2
era uma emergéncia de saude publica em nivel internacional, desencadeando uma
série de medidas preventivas, adotadas por diferentes paises pelo mundo inteiro.

No Brasil, no inicio de fevereiro, o Ministério da Saude (Brasil, 2020)’
declarou Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional (Espin) devido a
infeccdo humana pelo virus Sars-CoV-2.

Logo a seguir, em marco, a OMS (2020) caracterizou a covid-19 como doenca
pandémica de nivel internacional. Poucos dias depois, ainda em mar¢o, com base
no Decreto Legislativo n%6 de 20 de marco de 2020, no Brasil, 0 Ministério da
Educacdo (MEC) homologou a Portaria n? 343 (Brasil, 2020a)*® que autorizava, para
a Educacdo Superior do Sistema Federal de Ensino, a substituicdo das aulas
presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durasse a pandemia. Ainda em
marco, 0 MEC homologou a Portaria n 345 (Brasil, 2020b) que alterou a supracitada
Portaria, posto que havia limitacdo da carga horaria (819, art. 19) a ser usada no
ensino-aprendizagem on-line e que, em tempos de pandemia, essa medida
precisava ser modificada. Entdo, foi autorizada pelo MEC “[..] em carater
excepcional, a substituicdo das disciplinas presenciais, em andamento no ano letivo
de 2020, por aulas que utilizassem meios e tecnologias de informacdo e
comunicacado, nos limites estabelecidos pela legislacdo em vigor, em instituicdo de
Educacao Superior do sistema federal de ensino [...]" (art. 12, Portaria n2 345, Brasil,
2020b, grifo nosso)*.

Em 12 de abril, a Presidéncia da Republica editou a Medida Provisoéria n2 934

(BRASIL, 2020c)?° para estabelecer normas excepcionais sobre o ano letivo de 2020

17 BRASIL. Ministério da Salde. Portaria n2188, de 3 de fevereiro de 2020. Declara Emergéncia em Salde
Publica de importancia Nacional (Espin) em decorréncia da Infeccdo Humana pelo novo Coronavirus (2019-
nCoV) (Brasil, 2020).

18 BRASIL. Ministério da Educacdo. Portaria n2343, de 17 de marco de 2020. Dispde sobre a substituicdo das
aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a situagdo de pandemia do Novo Coronavirus —
COVID-19 (Brasil, 2020a).

19 BRASIL. Ministério da Educag&o. Portaria n2345, de 19 de margo de 2020. Altera a Portaria MEC n2343, de 17
de margo de 2020 (Brasil, 2020b).

20 BRASIL. Presidéncia da Republica. Medida Proviséria n2934, 1 de abril de 2020. Estabelecer normas
excepcionais sobre o ano letivo da Educacdo Basica e do Ensino Superior decorrentes das medidas para
enfrentamento da situacdo de emergéncia da salde publica de que trata a Lei n2 13.979, de 6 de fevereiro de
2020 (Brasil, 2020c).



23

na Educacdo Basica e Superior decorrentes das medidas para enfrentamento da
situacdo de emergéncia da saude publica de que tratava a Lei n? 13.979, sancionada
em 6 de fevereiro de 2020. Posteriormente, em pouco mais de trés meses,
especificamente em 18 de agosto, a supracitada Medida Provisoria foi convertida na
Lei n2 14.040/2020 (Brasil, 2020d) e, dessa maneira, estabeleceram-se normas
educacionais excepcionais a serem adotadas durante o estado de calamidade
publica, reconhecido pelo Decreto Legislativo n® 6/2020. Também, a Lei em comento
alterou a Lei n2 11.947, de 16 de junho de 2009 (Brasil, 2020e, grifo nosso).?!

Em 3 de abril de 2020, a Secretaria de Educacao Profissional e Tecnolbgica
(Setec) homologou as normativas definidas pela Portaria n? 376 do MEC que
tratavam sobre a suspensao das aulas nos cursos de Educacao Profissional Técnica
de nivel Médio e Educacdo Profissional Tecnolégica (EPT/ES) (Brasil, 2020e)%.
Ainda em abril, a Organizacdo das Nacfes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a
Cultura declarou que a aprendizagem on-line poderia ajudar no impedimento da
propagacédo do virus, por evitar interacdes diretas entre as pessoas e disponibilizou
uma listagem de plataformas e recursos educacionais gratuitos que, em tese,
poderiam ser explorados para a promoc¢ao da aprendizagem on-line de acordo com
as necessidades das instituicbes de ensino, as quais deveriam proporcionar
assisténcia social e interacdo durante o encerramento das escolas (Unesco, 2020).

Ainda, no final de abril, 0 Conselho Nacional de Educacdo — Conselho Pleno
(CNE/CP) emitiu Parecer favoravel a reorganizacdo do calendario escolar para 2020
e definiu a possibilidade de computo de atividades ndo presenciais para fins de
cumprimento da carga horaria minima definida anualmente (Brasil, 2020f).23
Todavia, apenas em 10 de dezembro de 2020 foi que o CNE/CP se manifestou por
meio da Resolugdo CNE/CP n22 (Brasil, 20209)?* para instituir Diretrizes Nacionais

orientadoras da implementacdo do dispositivos da supracitada Lei n914.040,

21 BRASIL. Lei n2 14.040, de 18 de agosto de 2020. Estabelece normas educacionais excepcionais a serem
adotadas durante o estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n° 6, de 20 de margo de
2020; e altera a Lei n2 11.947, de 16 de junho de 2009 (Brasil, 2020d).

22 BRASIL. Ministério da Educac&o. Portaria n2376, de 3 de abril de 2020. Dispde sobre as aulas nos cursos de
educagdo profissional técnica de nivel médio, enquanto durar a situacdo de pandemia do novo coronavirus —
COVID-19 (Brasil, 2020e).

23 BRASIL. Conselho Nacional de Educacéo. Parecer CNE/CP n25, de 28 de abril de 2020. Reorganizagédo do
Calendario Escolar e possibilidade de computo de atividades ndo presenciais para cumprimento da carga horaria
minima anual, em razdo da Pandemia da COVID-19 (Brasil, 2020f).

24 BRASIL. Conselho Nacional de Educagdo. Resolugdo CNE/CP n22, de 10 de dezembro de 2020. Instrui
Diretrizes Nacionais orientadoras para a implementagéo dos dispositivos da Lei n° 14.040, de 18 de agosto de
2020, que estabelece normas educacionais excepcionais a serem adotadas pelos sistemas de ensino,
instituicOes e redes escolares, publicas, privadas, comunitarias e confessionais, durante o estado de calamidade
reconhecido pelo Decreto Legislativo n2 6, de 20 de mar¢o de 2020 (Brasil, 2020g).
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sancionada em agosto de 2020, e estabelecer normas educacionais excepcionais a
serem adotadas pelos sistemas de ensino, instituices e redes escolares, publicas,
privadas, comunitarias e confessionais, durante o estado de calamidade, tal como
reconhecido pelo Decreto Legislativo n2 6/2020.

Ao longo do ano de 2020, o MEC continuou a emitir normativas orientadoras.
Em maio prorrogou “[...] por mais trinta dias, o prazo previsto no §12 do art. 12 da
Portaria n? 343, de 17 de margo de 2020 (Brasil, 2020€e).?> No més seguinte, pela
Portaria n2 544, de 16 de junho (Brasil, 2020f)?%, revogou as Portarias anteriores e,
em 7 de dezembro de 2020, editou a Portaria n® 1.038 para dispor “[...] sobre a
substituicdo das aulas presenciais por aulas em meio digitais, enquanto durar a
situacdo de pandemia do novo coronavirus — COVID-19” e, igualmente, revogou a
Portaria MEC n2 1.030, de 12 de dezembro de 2020, para, por fim, determinar que as
atividades letivas realizadas por instituicdo de Educacdo Superior integrante do
Sistema Federal de Ensino, incluindo aquelas que trabalhavam com cursos de
Educacéo Profissional Técnica de nivel Médio, deveriam ocorrer de forma presencial
(fisica) a partir de 12 de marco de 2021 (Brasil, 2020g, grifo nosso).?’ Ainda
dezembro de 2020, o MEC determinou o retorno as aulas presenciais. Foi nesse
momento que professores(as), estudantes e familias viram interrompida a trajetoria
de ensino-aprendizagem on-line.

Contudo, mantivera-se, aqui, a possibilidade da continua exploracdo das
TDICs na prética didatico-pedagodgica no ensino presencial. Mas, ao que pareceu,
muitos(as) professores(as) ndo se revelaram favoraveis a tal continuidade,
possivelmente em funcéo do baixo nivel de letramento digital dos sujeitos envolvidos
no processo de ensino-aprendizagem (Pinto, 2015; Silva, 2015; Alves, 2020; Barin et
al., 2020), pela ineficiéncia de planejamento e de recursos financeiros (Mendes;
Mendes, 2021; Rocha, 2021), pela falta de contato e de experiéncia da grande
maioria de estudantes da Educagdo Basica tradicional, habituada as aulas

presenciais, conduzidas ativamente por um(a) professor(a) (Araujo; Fahd, 2020;

25 BRASIL. Ministério da Educacéo. Portaria n2473, de 12 de maio de 2020. Prorroga o prazo previsto no 812 do
art. 12 da Portaria n°343, de 17 de marco de 2020 (Brasil, 2020h).

26 BRASIL. Ministério da Educacdo. Portaria n2544, de 16 de junho de 2020. Dispde sobre a substituicdo das
aulas presenciais por aulas em meios digitais durante a pandemia COVID-19, e revoga as Portarias MEC n2343,
de 17 de margo de 2020, n2345, de 19 de mar¢o de 2020, e n°473, de 12 de maio de 2020. (Brasil, 2020i).

27 BRASIL. Ministério da Educacdo. Portaria n21038, de 12 de dezembro de 2020. Altera a Portaria MEC n2544,
de 16 de junho de 2020, que dispde sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meio digitais,
enquanto durar a situagdo de pandemia do novo coronavirus — COVID-19, e a Portaria MEC n21.030, de 1° de
dezembro de 2020, que dispde sobre o retorno as aulas presenciais e sobre carater excepcional de utilizagdo de
recursos educacionais digitais para integralizagdo da carga horéaria das atividades pedagdgicas, enquanto durar
a situacdo de pandemia do novo coronavirus — COVID-19 (Brasil, 2020j).
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Glasser, 2021; Rocha, 2021) e/ou diante de estudantes e suas familias em adversas
condi¢cbBes socioecondmicas que dificultavam o acesso a Internet e a equipamentos
para ‘navegar pelo meio on-line e, até mesmo, pela inexisténcia de ‘adequados’
espacos fisicos em suas residéncias para viabilizar a efetiva participacdo de
estudantes as atividades on-line (Sadeghi, 2019; Alves, 2020; Moraes et al., 2020;
Cunha; Accioly; Pereira, 2021; Machado; Bilessimo; Silva, 2021; Rocha, 2021).

N&o obstante, a insercédo das TDICs na escola durante o ERE pareceria nao
surpreender muitos(as) estudantes, uma vez que a partir do acesso ao World Wide
Web, ainda no século XX (Holmes et al., 2015), bem antes de a Internet adentrar na
escola e ser explorada na pratica pedagodgica, muitos(as) deles(as) ja revelavam
efetiva comunicacdo diaria em diferentes linguas a medida que havia/ha facilitada
interacdo com inumeras pessoas ao redor do mundo (Vassallo, Telles, 2006).
Porém, no periodo de ERE, mesmo os(as) estudantes ditos nativos digitais?®
revelaram déficit nas competéncias basicas para usufruir dos beneficios ofertados
pelos mecanismos de pesquisa on-line (Almeida et al., 2020; Faria et al., 2020).

No entanto, o déficit de competéncias basicas para a operacionaliza¢do das
TDICs nado pareceu ter sido revelado apenas pelos estudantes, uma vez que
alcancou muitos profissionais na éarea da educacdo, particularmente os(as)
professores(as) que deveriam se posicionar como mediadores(as) da insercao de
tecnologias digitais na sala de aula ao longo do processo de ensino-aprendizagem
(KENSKI, 2013). Ao que se revelou, a falta de adequado preparo docente para
insercado das TDICs no ensino totalmente on-line foi sentida por muitas instituicbes
de ensino no mundo inteiro (Faria et al., 2020; Petillion; McNeil, 2020; Zulfa, 2020;
Fettermann; Tamariz, 2021; Nogueira; Dantas; Bandeira, 2022).

N&ao obstante, se o mundo se modificou devido & adogéo da cultura digital e
se “[...] a escola ndo segue este percurso com a mesma velocidade”, uma vez que
continua “[...] arraigada no século em que foi concebida”, mantém o mesmo design
das salas de aula presenciais, essencialmente, caracterizado pelo igual “[...] perfil de
alunos enfileirados e aulas (basicamente) expositivas” (Faria et al., 2020, p. 3),
entdo, pareceu procedente a pesquisa apresentada e discutida nesta tese.

Para subsidiar tedrica e metodologicamente esta pesquisa foram realizadas

duas buscas [on-line]. A primeira busca [on-line] abrangeu o periodo anterior ao

28 O conceito de nativos digitais foi cunhado pelo educador e pesquisador Marc Prensky (2001) para descrever a
geracdo de jovens nascidos a partir da disponibilidade de informac@es rapidas e acessiveis na grande rede de
computadores — a World Vide Web; Esse conceito se espalhou pelo mundo (Pescador, 2010).
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ERE, entre 2014 e 2019, e esteve associada diretamente a aplicacdo das TDICs
como recurso didatico-pedagdégico auxiliar na conducdo do processo de ensino-
aprendizagem de Linguas(gens) na Educacdo Técnica e Tecnoldgica e Educacéo
Superior. Este primeiro recorte temporal teve como propdsito investigar quanto a
prontiddo/exploracdo das TDICs e de metodologias ativas, colaborativas e hibridas
na pratica pedagogica em aulas de Linguas(gens) no ensino presencial.

Esta primeira busca [on-line] se concentrou em teses publicadas nos sitios da
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdbes (BDTD) e Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Para tal, utilizei as
expressdes associadas: tecnologias digitais, metodologias ativas colaborativas e
hibridas, educacéo técnica e tecnoldgica, ensino presencial de Linguas(gens).

Diante do inesperado ERE ocorreu a segunda busca [on-line] que se
concentrou em teses publicadas nos sitios da BDTD e CAPES (Quadro 1) e
publicacdes editadas entre 2020 a 2022 nos sitios de repositorios institucionais de
universidades e em periédicos nacionais e internacionais de acesso on-line com
classificacdo A e B, conforme Tabela Qualis.?® a partir de consultas a bancos de
dados do Scopus e Google Académico (Quadro 2). Aqui, explorei as expressdes
associadas e aplicadas a primeira busca [on-line], exceto para ensino presencial,
substituido por ensino remoto emergencial, para a consulta aos sitios da BDTD e
CAPES. Essa segunda busca teve por finalidade ampliar as possibilidades de
analise quanto a prontiddo/aplicacdo das TDICs e de metodologias ativas,
colaborativas e hibridas na préatica pedagogica do ensino de Linguas(gens) durante
as aulas no ERE e nos dois primeiros anos do pés-ERE.

A sugestdo para contemplar andlises de publicacdes académicas, sejam
teses ou artigos cientificos, que se referiam a pesquisa nacional realizada no
periodo letivo 2020-2022 no pés-ERE surgiu no exame de qualificacdo desta tese,
em dezembro de 2023. Entdo, acolhi tal sugestdo por considera-la adequada diante
da possibilidade de ampliacio do campo de analise sobre as vivéncias de
professores(as) com efetiva experienciacdo/aplicacdo das TDICs na pratica
pedagdgica no ensino de Linguas(gens).

As publicacdes selecionadas para analise na primeira busca [on-line] — antes

do ERE — e na segunda — durante e pés-ERE — foram reunidas nos Quadros 1 e 2.

29 Plataforma  Sucupira. Classificacdo de Periodos Quadriénio 2017-2020. Disponivel em:
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/veiculoPublicacaoQualis/listaConsultaGeralPeriodic
0s.jsf.
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Assim, como ja registrado, na primeira e segunda buscas on-line foram observadas

os dois recortes temporais (2014-2019 e 2020-2022). Especificamente, no Quadro 1

estdo reunidas as teses publicadas e capturadas na primeira e segunda buscas on-

line. No Quadro 2 agrupei as publicacdes capturadas em periddicos nas duas

buscas on-line

Quadro 1 — Teses capturadas nos sitios da BDTD e CAPES nas duas buscas on-

line

Autor(a)/Data* ‘

Titulo

Titulac&do/Area

Primeira busca na pesquisa on-line antes do periodo de ERE

Pinto (2015)

sobre letramento digital na formacdo de professores
de linguas

Claudia de Farias | Tecnologias digitais de informag&do e comunicacdo | Doutorado em
Barbeta (2017) na construcéo do trabalho docente com a linguagem | Estudos da
Linguagem

Janara Barbosa | Contradi¢Bes no uso de tecnologias em contexto de Doutorado em

Baptista (2015) estagio de um curso de letras: o professor de inglés Estudos Linguisticos
em formacéo inicial no ensino superior privado

Liliane Barros | A midia em sala de aula: o papel do professor de | Doutorado em Letras

Oliveira Delorenzi | letras diante da insercdo das TIC nas préticas

(2017) escolares

Roberta  Miranda | Sala de aula presencial a sua extensdo no moodle: | Doutorado em Letras

Rosa  Hernandes | criacdo, participacdo e potencialidades do ambiente | Estrangeiras e

(2018) virtual Traducéo

Céandida Martins | Metandlise quantitativa de investigacdo brasileira | Doutorado em Letras

professores e percepcdo de estudantes

Gerson Bruno | A gamificac@o no ensino de linguas online Doutorado em Letras
Forgiarini de
Quadros (2016)
Ana Tereza | A importdncia das TIC e da educacdo como | Doutorado em
Vendramini Reis | processo comunicacional dialégico no ensino | Comunicagdo Social
(2016) superior: um estudo da Universidade Estadual do

Mato Grosso do Sul
Daniela  Vilarinho | Uso criativo das tecnologias da informacdo e | Doutorado em
Rezende (2017) comunicacdo na educacdo superior: atuacdo de | Processos de

Desenvolvimento
Humano e Saude

Camila Goncalves
dos Santos (2014)

O desenvolvimento e a implementacdo de uma
Webquest interativa e adaptativa destinada ao
ensino de linguas

Doutorado em Letras

Albuquerque (2022)

docente e inovacdo metodoldgica

Claudia Lucia | Formacéo de professores de lingua portuguesa para | Doutorado em Lingua
Landgraf Pereira V. | o contexto digital em Mato Grosso Portuguesa
da Silva (2015)
Odaléa Feitosa | Praticas pedagogicas inovadoras: narrativas sobre | Doutorado em
Vidal (2015) integracdo das tecnologias digitais da informacédo e | Educacéo
comunicacdo no ensino superior
Segunda busca na pesquisa on-line durante e p6s-ER
Aline  Vieira de | Educagcdo mediada por tecnologias: formagéo | Doutorado em

Politicas Publicas e
Formacdo Humana

Elizabete Adoecimento no trabalho docente em tempos de | Licenciatura em
Rodrigues da Silva | pandemia: impactos na saude dos professores dos | Pedagogia

de Andrade (2021) | anos iniciais de uma escola da rede publica do DF

Carolina Nicacia | Préaticas de letramento mobilizadas em sala de aula | Doutorado em
Oliveira da Rocha | virtual por docentes da educacdo bésica da rede | Estudos da



https://repositorio.ufrn.br/browse?type=author&value=Rocha%2C+Carolina+Nic%C3%A1cia+Oliveira+da
https://repositorio.ufrn.br/browse?type=author&value=Rocha%2C+Carolina+Nic%C3%A1cia+Oliveira+da
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Rocha (2021) federal

Linguagem

Siti Zulfa (2021)

The implementation of emergency remote teaching in
the English language during COVID-19 pandemic: a
case study of the eleventh grade at MA Al-Khairiyah
in the 2020/2021 Academic Year.

Graduacao em
Educacdo da Lingua
Inglesa

Adriane Elisa

Glasser (2021)

Transletramentos, saberes locais e era digital numa
abordagem decolonial: tons, sentidos e perspectivas.

Doutorado em Letras

* Teses capturadas segundo a ordem alfabética conforme referéncias registradas no final da tese.

Fonte: Organizado pela autora (2023).

Quadro 2 — Publicacbes encontradas em periédicos nas duas buscas on-line

Autor(a)/Data

Titulo

Periddico-
Qualis/Capes

Primeira busca na pesquisa on-line antes do periodo de ERE

Rogério Arruda, Martha Prata-
Linhares; Joaquin  Paredes
(2018)

Pedagogical innovation with the use of
ICT: perceptions of faculty members
from Brazil, Spain and Mexico about
their practices

Acta Scientiarum.
Education — A2

Carlos Marcelo; Carmem Yot;
Cristina Mayor (2015)

Ensefiar con tecnologias digitales en la
universidad

Revista Comunicar —
Al

landra Maria Weirich da Silva
Coelho; Marcio Luiz Oliveira
Pinheiro (2017)

As contribuicbes do WhatsApp no
ensino do espanhol: uma perspectiva de
aprendizagem significativa e
colaborativa

RIAEE: Revista Ibero-
Americana de Estudos
em Educacgédo — Al

landra Maria Weirich da Silva
Coelho (2019)

O uso do google classroom em
contextos hibridos: uma andlise das
praticas interativas no ensino-
aprendizagem de linguas

Revista EDaPECI -
A4

Segunda busca na pesquisa on-line durante e no pés-ERE

Lynn Alves (2020)

Educacdo remota: entre a ilusdo e a
realidade

Interfaces Cientificas
—-B2

Manoel de Jesus Bastos (2022)

Os reflexos negativos da Covid-19 no
processo educacional brasileiro

REASE: Revista
Ibero-americana de
Humanidades,
Ciéncias e Educacao
-B2

Claudia Samaniotto Barin; Jairo
Manzoni Rodrigues; Adriana
Zanki Cordenonsi; Fernando
Menegatti; Tainan Silva Garcia
(2020)

Desafios do ensino remoto na educacao
profissional e tecnoldgica

Redin: Revista
Educacional
Interdisciplinar — A4

Emerso Pereira Branco; Gisele

Educacgdo e TDIC: contextos e desafios

Debate em Educacao

Silva Lazari (2020)

género ‘documentario.

Adriano;  Shalimar  Calegari | das aulas remotas durante a pandemia | — A2

Zanatta (2020) da covid-19

Eliana Merlin Deganutti de | Ensino remoto emergencial: uma | Educitec: Revista de
Barros; Poliana dos Santos | experiéncia com a didatizagdo do | Estudos e Pesquisas

sobre Ensino
Tecnolégico — A4

Leticia de Leon Carriconde;

Bruna Maria dos  Santos
Gongalves;  Jhenifer  Zigart
Machado; Daniela Sayuri

Kawamotto Kanashiro (2021)

Os recursos de videos disponiveis no
facebook, instagram e tiktok para o
ensino de lingua espanhola.

Primeira Escrita — B4

Remi Castioni; Adriana Almeida
Sales Melo; Paulo Meyer
Nascimento; Daniela Lima

Universidades federais na pandemia da
covid-19: acesso discente a Internet e
ensino remoto emergencial

Ensaio: Avaliacdo e
Politicas Publicas em
Educacédo — Al
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Ramos (in mem.) (2021)

Henrique Miguel Cunha; Artur
Difini Accioly; Claudio Alves
Pereira (2021)

Ensino remoto  emergencial na
pandemia; diagnéstico de dificuldades
enfrentadas por alunos e professores do
ensino técnico integrado no IFMG

ForScience — B3

Andy Eyles; Stephen Gibbons;
Piero Montebruno (2020)

COVID-19 school shutdowns: what will
they do to our children’s education?

Centre of Economic
Performance. Acesso
on-line.

Sarah Beatriz Salvador Castro
Faria; Juliana Mendes da Silva,
Adriano Theodoro da Silva; Vitor
Tadeu Pereira Arthal da Costa;
Gerlinde Agate Platais Brasil
Teixeira (2021)

Conhecimentos prévios sobre meios
digitais e desempenho no ensino remoto
durante a pandemia COVID-19

EaD em Foco — A2

Joyce Vieira Fettermann; | Ensino remoto e ressignificacdo de | Texto Livre:

Annabell Dell Real Tamariz | praticas e papéis na educagéo Linguagem e

(2021) Tecnologia — A1
Felipe Furtado Guimardes; | Formacdo de professores de linguas | Linguagem & Ensino —
Carlos  Alberto  Hildeblando | mediada por tecnologias digitais: antes, | A2

Janior; Kyria Rebeca Finardi | durante e ap6s a pandemia

(2022)

Adriane Elisa Glasser; Maria

Elena Pires Santos (2021)

Transletramentos: o ensino de lingua
portuguesa mediado pelas TDIC

Texto Livre:
Linguagem e
Tecnologia — Al

Charles Hodges; Torrey Trust;
Stephanie Moore; Aaron Bond;
Barb Lockee (2020)

The difference between emergency
remote teaching and online learning.

Educause Review —
Al

Leticia Rocha Machado; Simone
Meister Sommer  Bilessimo;
Juarez Bento da Silva (2021)

Competéncias digitais no ensino
remoto: novos desafios para a formacéo
docente

Tear: Revista de
Educacéo Ciéncia e
Tecnologia — B1

Gilmara  Oliveira  Maquiné; | Ferramentas digitais para o ensino | Educitec: Revista de
landra Maria Weirich da Silva | remoto de linguas adicionais em tempos | Estudos e Pesquisas
Coelho; Sandra  Figueiredo | de pandemia: consideracbes sobre o | sobre Ensino

(2020) Duolingo Tecnoldgico — A4
Danielle Gomes  Mendes; | Ensino remoto e letramento digital: as Grau Zero: Revista de

Débora Suzane Mendes (2021)

novas praticas sociais de comunicagao
na pandemia COVID-19

Critica Cultural — B2

Maria Cecilia Mollica; Hadineir
Ribeiro Batista; Andreia
Cardoso Quadrio (2020)

O remoto no ensino de lingua na
pandemia da COVID-19-
experimenta¢do in vitro, experimentagéo
in vivo

Revista Linguistica —
Al

Matheus dos Santos Nogueira,;
Otilia Maria A. N. A. Dantas;

Letramento digital na formac&o inicial de
professores

Revista Cocar — A4

Monique Vieira Amorim

Bandeira (2022)

José Antonio Moreira; Eliane | Por um novo conceito e paradigma de | Revista UFG — B1

Schlemmer (2020) educacéo digital onlife

Raquel Mignoni de Oliveira; | Ensino remoto emergencial em tempos | RIPF: Revista

Ygor Corréa; Andréia Morés | de covid-19: formagcdo docente e | Internacional de

(2020) tecnologias digitais Formacéo de
Professores — B1

Riley J. Petillion; Stephen Mcneil | Student experiences of emergency | Journal of Chemical

(2020)

remote teaching: impacts of instructor
practice on student learning,
engagement, and well-being

Education — Al

Juliana Fogaca Sanches Simm;
Antbnio Lemes Guerra Junior;

As faces do ensino em tempos de
pandemia: relatos de préaticas docentes

Educitec: Revista de
Estudos e Pesquisas
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Ednéia de Céassia Santos Pinto;
Eliza Adriana Sheuer Nantes
(2020)

na area de linguagem

sobre Ensino
Tecnoldgico — A4

Leticia Vidotti dos Santos;

Giovanna Mollero Fernandes
(2022)

Os impactos do ensino remoto
emergencial nas praticas pedagdgicas
futuras de professores de linguas

Revista Linguasagem
- A4

Eliane Schlemmer; José Antonio
Marques Moreira (2020)

Ampliando conceito para o paradigma
de educacéao digital onlife

InteracgBes — A3

Lauren S. Schlesselman (2020) | Perspective from a teaching and | American Journal of
learning center during emergency | Pharmaceutical
remote teaching. Article 8142. Education — Al

Ben Williamson,; Rebecca | Pandemic politics, pedagogies and | Learning, Media and

Eynon; John Potter (2020) practices: digital technologies and | Technology — Al
distance education during the

coronavirus emergency

* Publicacgdes listadas segundo a ordem alfabética conforme referéncias registradas no final da tese.
Fonte: Organizado pela autora (2023).

A partir do recorte temporal delimitado (2014-2019), na primeira busca [on-
line] anterior ao ERE (Quadro 1) foram encontradas dezessete (17) teses com
abordagem em TDICs na formacéo do professor de Letras, Linguas(gens), e na
pratica docente no ensino de Lingua Portuguesa, Espanhol, Inglés e Linguagem
Computacional, metodologias de ensino ativas, colaborativas e hibridas no ensino
presencial. Depois de feita uma leitura ‘flutuante’ (Bardin, 2016), foram selecionadas
onze (11) teses para andlise. Dentre as quais, duas relataram experiéncias com
aplicacdo de metodologias ativas, colaborativas e hibridas na pratica pedagogica
do(a) professor(a) de Linguas(gens). A primeira tese, defendida por Camila
Goncgalves dos Santos (2014), contemplou experienciagdo com a metodologia
Webquest Interativa e Adaptativa no ensino de linguas — Inglés. Na segunda,
Gerson Bruno Forgiarini de Quadros (2016) explorou elementos da gamificacdo em
correlagcdo com o resultado da aprendizagem de linguas estrangeiras.

Outras trés teses selecionadas na primeira busca on-line contemplaram a
formacdo inicial e continuada de professores(as) de Linguas(gens) e adocao de
metodologias hibridas. A primeira delas foi defendida por Janara Barbosa Baptista
(2015) que discutiu a formacgéao de professores de Lingua Inglesa com exploracéao de
TDICs e utilizagcdo da metodologia Webquest. Na segunda, elaborada por Claudia
Lucia Landgraf Pereira Valério da Silva (2015), foi discutida a formacdo de
professores(as) de Lingua Portuguesa em ambiente digital e aplicagdo da
metodologia Webquest. A terceira, defendida por Roberta Miranda Rosa Hernandes
(2018), investigou a articulagdo do ensino de Francés, lingua estrangeira, nas

modalidades hibridas, presencial e virtual por meio da plataforma Moodle.
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A abordagem sobre letramento digital e a exploracdo das TDICs na pratica
pedagogica de professores(as) da Educacdo Superior e Educacao Basica, surgiu em
seis teses (Quadro 1) selecionadas para analise na primeira busca on-line: Candida
Martins Pinto (2015) — panorama do letramento digital na pesquisa brasileira quanto
a formacdo de professores(as) de Linguas; Odaléa Feitosa Vidal (2015) -
incorporacdo das TDICs a pratica pedagogica na Educacdo Superior; Ana Tereza
Vendramini Reis (2016) — incorporacdo das TDICs na pratica pedagdgica na
Educacdo Superior em cursos de graduacdo, Daniela Vilarinho Rezende (2017) —
papel das TDICs na pratica pedagogica no ensino de Letras; Claudia de Farias
Barbeta (2017) — opinido de professores(as) e estudantes sobre o papel das TDICs
na sala de aula de Lingua Portuguesa; Liliane Barros Oliveira Delorenzi (2017) —
TDICs na sala de aula de Letras para a promocéao da criatividade, da motivacdo e da
aprendizagem ativa.

Algumas anotacdes retiradas dessas teses tendem a contribuir para as
reflexdes propostas em minha tese. Assim, por exemplo, ao contemplar a formacao
inicial e continuada de professores(as) de Linguas(gens), Janara Barbosa Baptista
(2015) verificou que, em sua maioria, as experiéncias tedrico-praticas com uso de
TDICs dos(as) professores(as)/estagiarios(as) se caracterizavam como tradicionais e
se concentravam na substituicdo de diferentes suportes tecnolégicos disponiveis em
meio on-line. Em assim sendo, a autora registrou que a pratica pedagdgica no
ensino de Lingua Estrangeira na Educacéo Superior tem explorado novos recursos
tecnolégicos, porém de forma tradicional, de modo que o(a aluno(a) recebe e
consome o0 conhecimento passivamente, uma vez que o(a) docente assume uma
postura tradicional, privilegiando o ensino meramente transmissivo. Essa postura
tende a dificultar a insercdo das TDICs na sala de aula. A autora concluiu que, se
iniciadas ainda no periodo de graduacdo, as experiéncias teorico-praticas com
tecnologias digitais poderiam contribuir para o processo de formagao de
professores(as), preparando-os(as) para exploracdo, ou ndo, de TDICs no
desenvolvimento das aulas de Lingua Estrangeira.

Claudia Lucia Landgraf Pereira Valerio da Silva (2015) discutiu sobre desafios
e possibilidades da ocorréncia de efetivo processo de formacdo continuada de
professores(as) de Lingua Portuguesa em ambientes digitais e virtuais. Ponderou,
entdo, que, para além de questdes estruturais, formativas e outras relativas as

praticas pedagodgicas cotidianas, certamente, um processo reflexivo que envolve a
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formacdo continuada revela potencial para alcancar o letramento digital, téo
necessario para o(a) professor(a) elaborar atividades de Lingua Portuguesa em
contextos digitais presenciais. Conforme a autora, tais atividades tém potencial para
propiciar aos(as) alunos(as) os recursos linguisticos e tecnoldgicos necessarios para
gue sejam bem-sucedidos(as) nas esferas comunicativas ao longo de suas vidas.

Candida Martins Pinto (2015) investigou sobre letramento digital quanto as
praticas pedagogicas de professores(as) de Linguas em processo de formacao
inicial e/ou continuada a partir de pesquisas brasileiras publicadas no periodo 2003-
2013. Para tal, pressupds que as pesquisas brasileiras enfatizavam uma éarea
orientada com foco na dimenséao operacional do letramento digital. Observou que, ao
logo do tempo, diante de novas perspectivas de insercdo das TDICs na formacgao
inicial e continuada, os discursos dos(as) professores(as) de Linguas sofreram
mudancas positivas. Porém, muitas mudancas ficaram a margem da pesquisa
brasileira. Dessa forma, a autora apontou lacunas na pesquisa quanto as dimensfes
do letramento digital, as relacdes de poder implicadas na triade professor-estudante-
tecnologia e a adaptabilidade e agéncia do(a) professor(a) de Linguas.

Em sua tese Liliane Barros Oliveira Delorenzi (2017) buscou (re)ver e
(re)pensar como o0 uso das TDICs poderiam contribuir para o trabalho do(a)
professor(a) de Linguas em sala de aula, verificar como — e se — o(a) professor(a) de
Lingua Portuguesa tem sido instrumentalizado durante a formag&o inicial para atuar
na Educacéo Basica e lidar com os impactos e influéncias das TDICs na pratica
pedagdgica. A autora analisou como as instituicbes educacionais de Portugal e do
Brasil, na época, lidavam com os desafios mediante o avanco tecnoldgico, seus
reflexos no contexto educacional e como se dava a formacgéo docente para a atual
sociedade do conhecimento. Diante das peculiaridades reveladas na prética
pedagogica de professores brasileiros e portugueses, concluiu que ainda ha um
longo caminho a ser percorrido para que ocorra adequada exploragcdo didatico-
pedagogica das TDICs no ensino de Lingua Portuguesa, e argumentou:

[...] temos muito que aprender, mas muitas vezes, ensinamos como
trabalhar em meio a diversidade, como ensinar tanto quando n&o temos
nenhum recurso tecnoldégico além de um giz e papel, como quando

podemos fazer da tecnologia uma aliada em aulas mais dindmicas, atrativas
e produtivas (Delorenzi, 2017, p. 101)

Claudia de Farias Barbeta (2017) contemplou, em sua tese, a exploracao das

TDICs na construcdo da pratica pedagogica com a linguagem. Na leitura de seu
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relato final, observei que, em grande medida, sua analise ratificou resultados
semelhantes aos encontrados na pesquisa feita por Candida Martins Pinto (2015),
pois constatou mudancas nas concepcoes de professores(as) investigados(as) em
sua pesquisa sobre o uso das TDICs como recurso metodolégico. Apontou para a
emergente necessidade de ocorrer formacao/atualizacdo dos(as) professores(as) de
Lingua Portuguesa para superar a resisténcia/dificuldade de insercdo das TDICs em
sala de aula do ensino presencial e, por fim, sugeriu a criacdo de um planejamento
para estabelecer uma formacéo docente permanente dentro da escola para que o(a)
professor(a) de Lingua Portuguesa possa assumir suas praticas pedagoégica com
autonomia e interagir com seus(suas) alunos(as) e assim conduzi-los(as) a
apropriacao do letramento digital.

As contribuicdes das teses de Odaléa Feitosa Vidal (2015), Ana Tereza
Vendramini Reis (2016) e Daniela Vilarinho Rezende (2017) sobre a exploracédo de
metodologias hibridas e TDICs na pratica pedagodgica no ensino presencial,
Educacdo Superior, foram pautadas posteriormente em um subtitulo especifico —
metodologias hibridas e TDICs no ensino presencial.

Na primeira busca [on-line], o foco de analise se concentrou nas contribuicoes
das teses selecionadas para as discussdes recaem sobre a ado¢cdo de metodologias
hibridas e TDICs na Educacdo Superior, em particular quando se trata da formacéao
de professores(as) de Linguas(gens) para atuacdo no ensino presencial. Aqui,
atentei-me para a recorrente referéncia a falta de preparo do(a) professor(a) para a
insercdo das TDICs na pratica docente do ensino presencial de Linguas(gens).
Nesse sentido, Liliane Barros Oliveira Delorenzi (2017) se referiu ao ‘modismo’
didatico-pedagdgico das TDICs na pratica pedagdgica e a falta de preparo do(a)
professor(a) para lidar adequadamente com tais tecnologias na sala de aula. A
autora argumentou que se “[...] no Brasil, temos professores com ma formagao, mal
preparados e pouco conhecedores de sua proépria disciplina”, a inser¢ao das TDICs
na pratica pedagogica de professores(as) brasileiros(as) formadores poderia ser um
caminho para a adequada formacdo docente atingir o “produto que objetivamos”
(Delorenzi, 2017, p. 101).

Entdo, pareceu ser preciso modificar a cultura predominante que coloca a
efetividade do processo de ensino-aprendizagem de Linguas(gens) dependente do
ensino presencial, onde as TDICs desempenham papel adicional na pratica didatico-

pedagdgica, tal qual um ‘quadro de giz’. Assim se encaminhou a defesa de Roberta
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Miranda Rosa Hernandes (2018) pela necessidade de consideravel investimento na
formacdo critica de professores(as) para atuacao no ensino hibrido, particularmente
na formacédo de professores(as) na area de Linguas(gens).

Bem, foi no inicio do periodo letivo de 2020 que chegou o ERE e, com ele, a
imperiosa necessidade de ocorrer a interacdo sincrona e assincrona entre
professores(as) e estudantes para viabilizacdo da continuidade do processo de
ensino-aprendizagem. Entdo, diante de incertezas e limitagcdes do uso de TDICs na
pratica pedagdgica no ensino presencial, realizei a segunda busca [on-line] em teses
defendidas no periodo 2020-2022 (Quadro 1) encontrei/selecionei trés: Aline Vieira
de Albuquerque (2022), que contemplou a educacdo mediada por TDICs na
formacao docente diante da inovacdo metodoldgica; Carolina Nicicia Oliveira da
Rocha (2021), com andlise sobre as praticas de letramento mobilizadas em sala de
aula virtual por docentes da Educacdo Basica da rede federal de ensino; Adriane
Elisa Glasser (2021), com foco em transletramentos, saberes locais e era digital
numa abordagem decolonial: tons, sentidos e perspectivas.

Anotei algumas contribuicdes dessas teses que corroboram minhas reflexdes
sobre TDICs na sala de aula de Linguas(gens) no IFPA/Santarém. Semelhante ao
caso em analise nesta tese, em funcédo do distanciamento social devido a pandemia
da covid-19, Aline Vieira de Albuquerque (2022) também precisou recorrer ao grupo
focal para o contato com educadores(as) do Sesc/Pard. Em sua pesquisa, 0s(as)
professores(as) participes relataram suas respectivas experiéncias com a aplicacao
do conhecimento obtido a partir da formacédo continuada — realizada em 2019 —
guanto a exploracdo didatico-pedagdgica de metodologias ativas, colaborativas e
hibridas para potencializar a aprendizagem dos(as) estudantes. As experiéncias
relatadas abrangeram a pratica pedagdgica realizada no periodo do ERE (em 2020)
e do ensino hibrido (em 2021) a partir do retorno as aulas totalmente presenciais.

A autora argumentou que a formagdo continuada de professores(as) se
tornou uma iniciativa fundamental para a preparagcéao docente e implementacéo de

[...] estratégias inovadoras em sala de aula, de forma a levar em
consideracdo as mudancas na sociedade, as caracteristicas das novas
geracdes, que cada vez mais demandam por uma escola que valorizem o
protagonismo do estudante por meio de atividades que estimulem a
colaboracdo, a pesquisa, 0 engajamento nas atividades propostas,

promovendo desta forma, melhoria nos resultados da aprendizagem
(Albuquerque, 2022, p. 181).
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Carolina Nicacia Oliveira da Rocha (2021) analisou e relatou em sua tese as
praticas de letramento mobilizadas por docentes da Educacdo Basica, no Sistema
Federal de Ensino integrado a Educacdo Profissional no ERE em sala de aula
virtual. Ancorada na Linguistica Aplicada, a pesquisa contou com a participacéo de
trés professores do IFPB, Campus Campina Grande-PB. A partir da andlise dos
relatos, a autora ratificou o entendimento de que ser professor no ERE exigiu
aprendizados, paciéncia e discernimento para saber lidar com os desafios, como a
falta de recursos didaticos e humanos, a motivagcdo/compromisso de alunos(as) e
feedback sobre o percurso do processo de ensino-aprendizagem. Registrou, ainda,
gue os(as) alunos(as) enfrentaram desafios quanto ao acesso a Internet; revelaram-
se sem animo e sem condi¢cdes de trabalho no contexto familiar e concluiu que o
ERE “[...] ensinou, desafiou e fez com que os professores acionassem seus diversos
saberes para fazer o evento acontecer” (Rocha, 2021, p. 8).

A tese de Adriane Elisa Glasser (2021) teve por objetivo desenvolver uma
pesquisa-acdo critico-colaborativa, qualitativa e interpretativista, de cunho
etnografico, em uma perspectiva de transletramentos, nas aulas de Lingua
Portuguesa, no periodo de 2019-2020, no contexto paranaense, onde atua
profissionalmente. Ao considerar as TDICs como integrantes da nova constituicao
social, a autora anotou que o ensino de Lingua Portuguesa voltado a realidade local
requer praticas contextualizadas que contribuam para uma formacéao cidada, critica e
ampliada do(a) professor(a) e dos(as) alunos(as). Observou que, a partir de agosto
de 2021, quando ocorreu a retomada das aulas presenciais, 0 uso das TDICs no
ensino de Lingua Portuguesa esteve mais presente se comparado com a realidade
observada em 2019. Por fim, argumentou “[...] que a simples insercéo de redes de
Internet, celulares e computadores no contexto escolar néo resolve os problemas
educacionais vigentes, tampouco os problemas sociais” (Glasser, 2021, p. 151).

Entéo, se os tempos mudaram, se 0s organismos internacionais e nacionais,
0 Governo Federal, o MEC e o CNE/CP viabilizaram a expanséo da oferta de ensino
mediado pelas TDICs em tempos de pandemia da covid-19, rumo ao ensino misto —
presencial e ndo presencial —, e se se observaram lacunas no campo da pesquisa
educacional quanto a aplicacdo das TDICs, em particular no contexto de ensino-
aprendizagem de Linguas(gens) na Educacdo Técnica e Tecnoldgica, a presente
tese se propds a contribuir para maior compreenséo sobre a exploracao das TDICs
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na pratica pedagogica e incentivar novas reflexdes sobre possivel caminho para a
integracdo das TDICs em contextos de multimeios3® no ensino presencial.

Registrei, por oportuno, que no Dia Mundial da Educagéo, em 2021, Claudio
Sassaki (2021) colocou como legado da pandemia da covid-19 o despontar de nova
geracdo de aprendizes, formada por pais/maes, filhos(as) e professores(as) e
argumentou:

[...] Esse educador — que teve que se desafiar a usar a tecnologia e se
adaptar a novas formas de ensinar — ndo vai abrir mao dessa conquista;
esses pais e filhos, que se aproximaram via educacéo, também ndo. Que
esse seja, entdo, mais um legado dessa pandemia. Que todos possamos

partilhar da concep¢cdo de que somente a educacdo pode nos tornar
pessoas melhores (Sassaki, 2021, s.p.).

Portanto, o sistema educacional ndo sera o mesmo diante dos grandes
desafios e transformacdes ocorridas durante o processo de implantacdo de diversas
ferramentas digitais ao longo do periodo do ERE, além de contar com a intervencao
familiar que, de certa maneira, exerceu o0 papel de auxiliar os(as) filhos(as)
estudantes em seus lares, em suas multiplas tarefas de interagdo (as)sincrona.

Assim, diante da imperiosa situacéo que se revelou por forca da pandemia da
covid-19, que ndo encontra precedentes na historia mundial desde o pds-Segunda
Guerra Mundial (Brasil, 2020e), depois da descentralizacdo forcada da educacao
formal das escolas para as proprias casas de professores(as) e estudantes — que,
em grande parte, desagrada instituicbes e praticas educativas —, “[...] a politica
pandémica estad agora a se desenvolver por meio de tentativas de incorporar
sistemas e praticas de educacdo publica, de alcance internacional, em TDIC cada
vez mais poderosas” (Williamson; Eynon; Potter, 2020, p. 108, traducédo nossa).

Nesse contexto, possivelmente o legado deixado pela pandemia da covid-19
na area da educacdo presencial seja o0 incentivo a exploracdo de ambientes de
aprendizagem on-line, o que certamente requer o uso das TDICs como material
didatico-pedagdgico e a adoc¢do de metodologias ativas, colaborativas e hibridas.

Desejei, pois, que a discussao elaborada nesta tese se mostrasse procedente
para sustentar novas reflexdes no campo da educacao formal. Além disso, espero
que seja de grande valia o resultado aqui alcancado, jA que me propus a narrar

experiéncias que apontam para o novo e valioso (re)pensar da pratica pedagogica,

30 “[...] Multimeios sdo formas mudltiplas de expresséo; [...] representam a utilizagdo dos mais variados canais
para se transmitir uma mensagem; é a possibilidade de combinacdo de diferentes tipos de linguagens na
comunicacéo” (Carvalho; Almeida, 2019, p. 184).
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constituindo o comprometimento e a responsabilidade dos(as) docentes diante do
distanciamento social causado pela pandemia da covid-19.

Para efetivar tal intento, a trajetéria metodoldgica da investigacao se situou na
area da Linguistica Aplicada (Moita Lopes, 2006). Adotei a pesquisa qualitativa
(Bortoni-Ricardo, 2008; Flick, 2009), com viés de natureza etnografica e abordagem
interpretativista (Moreira; Caleffe, 2008; Flick, 2009; André, 2009; Ludke; André,
2012), cujo locus de estudo foi constituido pelo IFPA/Santarém, e o grupo de
sujeitos investigados formado por professores(as) de Linguas(gens).

O corpus de andlise da pesquisa compds-se pelo conteido presente nos
relatos de experiéncia dos(as) professores(as) do IFPA/Santarém sobre a aplicacao
das TDICs e metodologias de EH no desenvolvimento da pratica pedagogica no
ensino de Linguas(gens) presencial e no ERE, na Educacédo Técnica e Tecnoldgica.
A geracéo do corpus de andlise se deu a partir da aplicacdo da técnica de entrevista
na forma de grupo focal (focus group) on-line sincrono (Gondim, 2002; Flick, 2009).

As unidades de registro®! norteadoras da pesquisa com o grupo focal on-line
sincrono foram constituidas por quatro (4) unidades de contexto,3? posteriormente
descritas, quais foram: (i) experiéncias vividas; (ii) praticas ativas, colaborativas e
hibridas; (iii) TDICs no ensino de Linguas(gens) off-line e on-line; (iv) politicas
educacionais na Educacédo Técnica e Tecnoldgica.

A organizacdo do relato desta tese contou com sete (7) sec¢des (titulos) e
subsecdes (subtitulos) quando necessarias para melhor exploracdo do contetdo
abordado. Assim, na primeira sec¢éo, Introducéo, apresentei o tema e o assunto que
dao forma as discussdes empreendidas, o0 questionamento, 0s objetivos e
organizacao geral do relato.

Na segunda, o Estado da Arte, tracei um panorama geral sobre a exploracao
didatico-pedagdgica das TDICs e a presenca do ensino hibrido na educacao
presencial com base na pesquisa nacional e internacional.

Na terceira secdo, Fundamentacdo Teodrica, discuti o significado da insercao
das TDICs na area da educacéo e as metodologias ativas, colaborativas e hibridas

31 Uma unidade de registro é entendida como a menor parte do conteldo de pesquisa. Sua ocorréncia é
registrada segundo as categorias levantadas para a investigagédo (Franco, 2018). Para Bardin (2016, p. 104), “a
unidade de registro € a unidade de significacdo a codificar e corresponde ao segmento de conteddo a considerar
como unidade de base, visando a categorizagéo e a contagem frequencial”.

32 Em Bardin (2016, p. 107), “a unidade de contexto serve de unidade de compreensao para codificar a unidade
de registo e corresponde ao segmento da mensagem, cujas dimensdes (superiores as da unidade de registo)
sdo 6ptimas para que se possa compreender a significacdo exacta da unidade de registo”.
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gue permitem exploracdo dessas ferramentas tecnologicas no ensino presencial e
no ensino remoto emergencial.

Na quarta segdo, A Pesquisa: fundamentos, contextos e procedimentos,
abordei a perspectiva teérico-metodolégica de pesquisa, 0 contexto, 0s sujeitos
participantes da investigacdo e procedimentos norteadores da pesquisa, incluindo-
se, as unidades de contextos orientadoras dos encontros do grupo focal on-line
sincrono.

Na quinta se¢do, Resultados e Discussao, registrei um quadro sinéptico sobre
caracteristicas sociodemogréaficas dos(as) professores(as) participantes dos
encontros do grupo focal on-line sincrono e, em seguida, analisei o conteudo
presente nos relatos de experiéncia dos(as) professores(as) participantes, segundo
cada Unidade de Contexto. Encerrei a quinta secdo com as contribuicées do grupo
focal diante dos objetivos da tese.

Na sexta secdo, Desdobramento, anotei algumas consideragcdes pertinentes
quanto ao percurso e desenvolvimento da pesquisa no lécus do estudo.

Na sétima secdo, Consideracdes Finais, contemplei analise do contetdo
presente nos relatos de experiéncia gerados durante os encontros do grupo focal on-
line sincrono. Em seguida, Referéncias, listei as fontes de consultas que tedrico-

metodologicamente sustentam a tese. Por fim, registrei apéndices e anexos.
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2 ESTADO DA ARTE: TDICs E ENSINO HIiBRIDO NA EDUCACAO

No primeiro momento, esta secdo se destinou a busca de evidéncias acerca
do conhecimento construido sobre a inser¢do das TDICs no ensino presencial com
exploragcdo do ensino hibrido (EH) na pratica pedagogica para o desenvolvimento do
processo de ensino-aprendizagem de Linguas(gens) com um olhar, especificamente,
direcionado a pesquisa nacional que contemplava este tema no ambito da Educacéo
Técnica e Tecnoldgica e Educagao Superior.

Contudo, diante do emergente ERE, as perspectivas de analise quanto a
pauta do estado da arte se alargaram a partir da imperiosa necessidade de insercao
das TDICs na pratica pedagogica para encaminhamento do processo de ensino-
aprendizagem de Linguas(gens) em nivel internacional (Quadros 1 e 2).

Comumente, diz-se estado da arte para uma pesquisa que se propde a
atualizar um campo do conhecimento a partir de outras atividades investigativas,
suas concepcdes e maneiras utilizadas para conduzir suas analises e interpretacoes
de resultados sobre determinado tema.

Com base nessa compreensdo, diante da insercdo de TDICs na prética
pedagdgica, busquei o significado da relacéo virtual versus real, a qual percorre um
sutil distanciamento e ao, mesmo tempo, firma um vinculo mutuo. O virtual “[...]
compreende um espaco de experimentacdo da propria realidade, proporcionado
pelo convivio cotidiano com a imagem técnica” (Jobim e Souza, 2003, p. 80), sem
contar que nas midias ha intensa interatividade, porém ha um potencial maior nas
interatividades do ciberespaco (Lévy, 2010). Notadamente, a dimensao virtual usa
espacos e velocidades para problematizar e reinventar o mundo. Nesse contexto, as
TDICs proporcionam a criacdo de um novo ambiente, o ciberespaco, onde ocorre
uma relacdo com o saber de forma revolucionéria.

Notadamente, essa forma revoluciondria se relaciona a (re)construcdo do
saber e vem sendo ancorada na pratica pedagogica desenvolvida no processo de
ensino-aprendizagem de Linguas(gens).

Aqui, reportei-me a exploracéo didatico-pedagodgica das TDICs na producao e
analise de texto multimodal, relacionado aos transletramentos. Esclareco que a
expressao ‘texto multimodal’ refere-se ao texto que usa mais de uma modalidade de
forma linguistica — multimodality of texts (Ribeiro, 2018 apud Glasser; Santos, 2021).

Ja os transletramentos dizem respeito “[...] aos modos como o sujeito interage com o
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texto multimodal. Entdo, relacionam-se a “[...] habilidade de ler, escrever e interagir
através de um espectro de plataformas, ferramentas e meios, desde a gestualidade
[signing] e a oralidade, passando pela escrita a méo, a TV, o radio e o filme, até as
redes sociais digitais” (Thomas et al., 2007 apud Glasser; Santos, 2021, p. 2, grifos
das autoras). Nesse sentido, destaquei, pois, que:
[...] as universidades e, cada vez mais, as escolas primarias e secundarias
estdo oferecendo aos estudantes as possibilidades de navegar no oceano
de informacdo e de conhecimento acessivel pela Internet. Ha programas
educativos que podem ser seguidos a distancia no World Wide Web. [...] Os
suportes hipermidia (CDROM, bancos de dados multimidia interativos
online) permitem acessos intuitivos rapidos e atraentes a grandes conjuntos
de informag0bes (Lévy, 2010, p 170).

O acesso a navegacao pela Internet, sobretudo, amplia a possibilidade de
comunicacao/interacao e trocas de informacgdes entre estudantes e professores(as).
Nessa compreensao, reconheci, pois, que a comunicac¢ao por mundos virtuais €, em
sua abrangéncia, muito mais “[...] interativa que a comunicacao telefénica, uma vez
gue implica, na mensagem, tanto a imagem da pessoa como a da situacdo, que sao
quase sempre aquilo que esta em jogo na comunicagao” (Lévy, 2010, p. 81). Sem
davida, foi a possiblidade da comunicacdo nos mundos virtuais que oportunizou a
realizacdo do processo de ensino-aprendizagem durante o ERE e, em grande
medida, contribuiu para a construcdo de novos perfis culturais.

Nesse sentido, registrei concordantemente que as experiéncias individuais,
“[...] marcadas pela gradativa experimentacdo virtual da realidade, tém provocado
novos perfis culturais” (Jobim e Souza, 2003, p. 80). Tais perfis, consequentemente,
influenciam o fazer docente e despertam interesses para novos estudos e pesquisas.

Nao obstante, “[...] o professor pesquisador ndo se vé apenas como um
usuario de conhecimento produzido por outros pesquisadores, mas se propde
também a produzir conhecimentos sobre seus problemas profissionais, de forma a
melhorar sua pratica” (Bortoni-Ricardo, 2008, p. 46).

Entdo, investiguei, pois, o fazer pedagdgico sob um desdobramento no olhar
da pesquisadora, o qual se langcou no mundo da cultura virtual, cibercultura, dado
gue a experiéncia vivenciada durante o periodo em que predominou o ERE que
assemelha-se a metodologia EaD, pois tende & exploragédo de “[...] certas técnicas
de ensino a distancia, incluindo as hipermidias, as redes de comunicacéo interativas

e todas as tecnologias intelectuais da cibercultura” (Lévy, 2010, p. 159).
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[...] Mas o essencial se encontra em um novo estilo de pedagogia, que
favorece ao mesmo tempo as aprendizagens personalizadas e a
aprendizagem coletiva em rede. Nesse contexto, o professor é incentivado a
tornar-se um animador da inteligéncia coletiva de seus grupos de alunos em
vez de um fornecedor direto do conhecimento (Lévy, 2010, p. 159).

A cibercultura se mescla com a pratica pedagdgica tradicional que, nesta
tese, foi definida como aquela que néo explora as TDICs no cotidiano do ensino
presencial em cursos de Educacgéo Técnica e Tecnologica.

No estado da arte, o cenario inicial das discussdes sobre as TDICs se
encaminhou, mais firmemente, em direcdo a aplicabilidade dessas tecnologias no
campo de atuacdo da Educacédo Superior a distancia e na exploracdo do modelo
original e-learning em Blended Learning ou b-learning (Graham et al., 2018),
notadamente favorecido pela expansdo da EaD. Possivelmente, a dire¢do dada para
tais discussdes tenha sido motivada por concepcfes alterativas que assumiram
diferenciados significados.

Nesse cenario, a primeira discussdo conceitual diz respeito ao e-learning que,
em principio, foi concebido como um modelo de ensino ndo presencial, totalmente
suportado pelas TDICs (Graham et al., 2018). Essa concepc¢do, ao ser assumida
como propria da EaD, distanciou-se da sala de aula do ensino presencial. Porém,
alterou-se o0 modelo e-learning pela adocdo de uma metodologia mista, b-learning,
que combina instrucdo presencial com instrucdo mediada por TDICs no ensino a
distancia (Horn, Staker, 2015; Dziuban et al., 2018).

No Brasil, mais recentemente, a expressao e-learning vem sendo associada a
multimodalidade em educacdo.®® Dessa forma, acabou por ser entendida como
aprendizagem eletrénica, ou seja, aquela que “[...] acontece com tecnologias digitais,
em rede, excluindo-se assim, os modelos de ensino a distancia por correspondéncia,
radio, TV ou rede de satélite” (Schlemmer; Moreira, 2020, p. 109).

A outra questdo conceitual pode se associar a expressdo ambiente de
aprendizagem on-line, que, essencialmente, conduz a compreensao de ambientes
EaD, mas, segundo evidéncias encontradas em normativas de governos mundiais
(Williamson; Eynon; Potter, 2020; Petillion; McNeil, 2020), esse conceito sofreu
alteracOes a partir da institucionalizagéo do ERE. Entéo, foi com essas (re)definicoes

gue se alargou a compreensado sobre o significado de ambiente de aprendizagem

33 A multimodalidade em educagdo é entendida como aquela educagdo que ‘[...] hibridiza diferentes
modalidades, podendo combinar: electronic learning, mobile learning, pervasive learning, ubiquos-learning,
immersive learning, gamification learning e Game-Based” (Schlemmer; Moreira, 2020, p. 107).
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on-line e/ou ensino on-line com aplicacdo de metodologias ativas, colaborativas e
hibridas, a ponto de alcancar a pesquisa em diferentes contextos de ensino-
aprendizagem presenciais, nao presenciais e hibridos.

Na pesquisa internacional e nacional, no periodo anterior ao ERE, ha poucos
relatos sobre a aplicacdo das TDICs na Educacdo Superior, particularmente em
referéncia a Educacdo Profissional Técnica e Tecnoldgica, com abordagem
especifica em uma metodologia mista, exceto para o b-learning. Aqui registrei
algumas experiéncias relatadas sobre a pratica docente no ensino presencial em
varias areas do conhecimento humano, na perspectiva interdisciplinar, como partes
do estado da arte que circunda a pesquisa mundial relativa a aplicacdo das TDICs e
metodologias ativas, colaborativas e hibridas na préatica pedagogica.

Reportei-me, por exemplo, ao estudo conduzido por Carlos Marcelo, Carmen
Yot e Cristina Mayor (2015) a partir da concepcéo de ensino misto/hibrido mediado
pelas TDICs ou modelo de aprendizagem mista — momentos de aprendizagem no
ensino presencial mesclado a momentos de aprendizagem on-line mediada pelas
TDICs. Esse estudo, realizado na Espanha, evidenciou que um grupo de professores
universitarios se sentia motivado para incorporar as TDICs como mediadoras das
praticas docentes. Porém, o grupo revelou fraca interacdo das tecnologias digitais no
processo de ensino-aprendizagem na Educacéo Superior, pois grande parte desse
processo foi essencialmente constituida por atividades de aprendizagem centradas
apenas na presenca do professor.

Em investigacdo com professores brasileiros, espanhdis e mexicanos,
atuantes em diferentes areas do conhecimento humano em instituicdes de Educacao
Superior, Rogério Arruda, Martha Prata-Linhares e Joaquin Paredes (2018)
observaram a adocdo das TDICs e de diversas metodologias hibridas aplicadas no
ensino presencial. Conforme os autores, os professores pesquisados enfatizaram
gue suas respectivas praticas pedagodgicas ndao dependiam exclusivamente da
exploracéo didatico-pedagogica das tecnologias digitais, pois avaliavam o momento
certo para utiliza-las na mediacéo do processo de ensino-aprendizagem em sala de
aula do ensino presencial. Argumentaram que a mediacdo das TDICs favorece a
mobilizacdo de estudantes para o alcance de efetiva aprendizagem on-line.

No Brasil, algumas teses encontradas nas duas etapas da pesquisa on-line
(Quadro 1) investigaram a eficacia do modelo hibrido de ensino-aprendizagem de

Linguas(gens). Constatei, pois, que na concepcéo de ensino mediado pelas TDICs,
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aprendizagem ativa-colaborativa-hibrida, com ou sem aplicacdo de metodologias
associadas, ha teses que contemplavam a incorporacdo das TDICs e uso de
variadas metodologias digitais na Educacdo Superior, Educagdo Técnica e
Tecnoldgica (Vidal, 2015; Reis, 2016; Rezende, 2017), com foco nas disciplinas
curriculares de Linguas e Linguagem (Santos, 2014; Baptista, 2014; Quadros, 2016;
Barbeta, 2017; Rocha, 2021), especificamente em Lingua Portuguesa (Silva; 2015;
Delorenzi, 2017); na formacéao profissional em educacao, professores da Educacao
Superior (Siluk, 2006; Silva, 2015; Pinto, 2015; Reis, 2016; Rezende, 2017,
Albuquerque, 2022), préaticas de (trans)letramento (Glasser, 2021; Rocha, 2021) e
formacéo continuada de professores em Letras-Inglés (Hernandes, 2018).

Neste estado da arte, sob uma perspectiva multidisciplinar, as teses
selecionadas na BDTD e CAPES, expostas no Quadro 1, revelaram importantes
contribuicbes das metodologias ativas, colaborativas e hibridas associadas a
incorporacdo das TDICs no processo de ensino-aprendizagem na perspectiva de
ensino presencial e no ERE.

Contudo, alguns aspectos poderiam ser diferenciais desta tese em relacao
aguelas supracitadas. O primeiro diz respeito a especificidade da fonte de geracéo
de registro, uma vez que aqui investiguei sobre a incorporacdo das TDICs e
aplicacao de outras metodologias ativas, colaborativas e hibridas na sala de aula do
ensino de Linguas(gens) em uma instituicdo educacional que oferta cursos técnicos
de nivel médio, cursos de graduacao e pés-graduacdo, mesmo durante o ERE.

O segundo se refere a abrangéncia da pesquisa, uma vez que o locus de
estudo foi constituido pelo Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do
Para (IFPA), Campus Santarém, que oferta ensino presencial em oito (8) cursos
técnicos de nivel médio, sendo quatro (4) na modalidade integrado a Educacéo
Profissional, e quatro (4) na modalidade subsequente ao Ensino Médio — oferta de
estudos subsequentes de nivel técnico-profissional —, um (1) curso de Graduacéao,
bacharelado em Engenharia Civil, e um (1) curso de pos-graduacao, lato sensu,
especializacdo no Ensino de Ciéncias e Matematica na EPT/ES.

Sendo assim, had a possibilidade de algum professor(a) participante da
pesquisa de campo atuar profissionalmente em um ou mais cursos ofertados no
IFPA/Santarém, nas disciplinas de Lingua Portuguesa-Inglés-Espanhol, Linguagem
Computacional, Praticas de Ensino e Metodologia de Pesquisa.
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Essa possibilidade ampliou a perspectiva de analise acerca da exploracao/
aplicacao das TDICs em cursos presenciais ofertados pelo IFPA/Santarém, l6cus da
pesquisa, mediante a obrigatoriedade do periodo de distanciamento social que, por
consequéncia, desencadeou o ERE durante o ano letivo de 2020.

Porém, diante do historico distanciamento social, eis que acolhi a sugestédo da
banca examinadora de qualificacdo e empenhei-me em uma segunda busca on-line
com foco em publicacdes académicas a fim de ampliar as possibilidades de analise
quanto a prontidao/aplicacdo de TDICs e exploragdo de metodologias ativas,
colaborativas e hibridas no ensino de Linguas(gens) antes do ERE (2014-2019) —
Quadro 1, durante e pos-ERE (2020-2022) — Quadro 2.

No primeiro periodo, anterior ao ERE (2014-2019), selecionei cinco (5)
publicacdes (Quadro 2) com abordagem no uso das TDICs na Educacgao Superior,
contribuicdes do WhatsApp no ensino do Espanhol, percepcdes de professores(as)
da Educacédo Superior do Brasil, Espanha e México sobre as inovagdes tecnoldgica
na pratica pedagdgica e exploracdo da plataforma Google Classroom no EH.

No segundo periodo (2020-2022), durante-p6s-ERE (Quadro 2), selecionei
vinte e seis (26) publicacbes com diferentes abordagens, desde o significado da
pandemia da covid-19 na pratica pedagdégica no ERE, os desafios impostos pelo
ERE na Educacao Profissional e Tecnoldgica, as dificuldades de acesso as aulas
sincronas e assincronas, a ressignificacdo da pratica pedagdgica cotidiana, o
necessario pré-letramento digital de professores(as) e alunos(as) até os percalgos
enfrentados na formacdo de professores(as) de Linguas(gens) durante o ERE. As
contribuicdes advindas da andlise de teses e publicacdes listadas nos Quadros 1 e 2
foram registradas ao longo desta tese.

N&o obstante, minha tese restou enriquecida a partir da analise do contetdo
presente em cada relato de experiéncia dos(as) professores(as) do IFPA/Santarém
sobre suas vivéncias e praticas pedagodgicas levadas a efeito no decorrer do

processo de ensino-aprendizagem de Linguas(gens) antes/durante/pos-ERE.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

No campo tedrico desta tese contemplei parte da histéria das tecnologias
educacionais, mais especificamente em referéncia as digitais (TDICs), cujo uso na
pratica educativa cotidiana foi viabilizado pela facilidade de acesso ao meio on-line e
suas tecnologias derivadas.

A intencdo mais ampla foi investigar sobre o processo de insercdo das TDICs
em cursos da Educacdo Técnica e Tecnolégica e da Educacdo Superior e o
processo de apropriacdo, pelos(as) professores(as), dessas tecnologias como
recurso didatico-pedagdgico a fim de viabilizar o ensino e ampliar a possibilidade de

aprendizagem durante o periodo do ERE.
3.1 INSERCAO DAS TDICs NA AREA DA EDUCACAO

Na histéria da humanidade, consideradas todas as ferramentas criadas pelo
homem para armazenar, registrar e transmitir informacéo, as tecnologias digitais tém
especial importancia na vida humana (Lévy, 2010), pois afetam praticamente todos
os campos de atividade, seja pessoal ou profissional (Coll; Mauri; Onrubia, 2010),
exatamente por serem instrumentos colocados para o ser humano pensar, aprender,
conhecer, representar e transmitir para outras pessoas e a outras geracdes o
conhecimento adquirido e acumulado (Coll; Monereo, 2010).

O processo de inser¢cdo das TDICs na educacdo mundial nas ultimas
décadas do século XX (Holmes et al., 2015) e na educacao brasileira, por extensao
na Educacdo Profissional Técnica, nivel de Educacdo Basica, e na Educacao
Profissional e Tecnolégica, nivel da Educacdo Superior, em grande medida,
acompanhou o movimento gradativo do acesso a Internet, viabilizado pelo sistema
World Wide Web, ocorrido em meados da década de 1990 (Coll; Mauri; Onrubia,
2010; Santos, 2015; Valente, 2014).

Todavia, a possibilidade de acesso a rede mundial de computadores ligados
a Internet e a insercdo de varias tecnologias no campo da Educacdo né&o foi
acompanhada por mudancas substanciais nos sistemas de ensino, particularmente
nas estruturas curriculares dos cursos de Graduacao/profissionalizacdo voltados a
formacao de professores (Kenski, 2013), mesmo que o0 avanco tecnologico acenava,

na época, e ainda acena significativas mudancas na redefinicAo dos perfis
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profissionais®* (Coll; Monereo, 2010; Coll; Mauri; Onrubia, 2010), o que, por
consequéncia, interfere na formacdo profissional que ocorre no Ensino Médio,
Ensino Profissional Técnico e Tecnoldgico e na Educagéo Superior.

No estabelecimento de um perfil profissional para a formacao de professores
de Letras, por exemplo, a Camara da Educacdo Superior, Conselho Nacional de
Educacao, pelo Parecer CNE/CES n? 492/2001 estabeleceu que esse profissional
deveria “[...] ser capaz de refletir teoricamente sobre a linguagem, de fazer uso de
novas tecnologias e de compreender sua formacao profissional como processo
continuo, autbnomo e permanente” (Brasil, 2001, p. 2). Com base neste Parecer
CNE/CES, em 2019 foram definidas as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Formacao de Professores da Educacao Basica, quando o MEC colocou o saber usar
as TDICs como uma das competéncias requeridas desse professor (Brasil, 2019a).3°

A insercdo das TDICs na formacdo docente se sustentou no papel do(a)
professor(a) como mediador(a) na construcdo do conhecimento (Brasil, 2001;
2019a), colocando-o(a) com a fungéo de harmonizar, adequar e adaptar as TDICs
no processo de ensino-aprendizagem para torna-lo eficaz, coerente e dindmico.

Contudo, argumentou-se que o processo de apropriagcdo das TDICs na
pratica pedagdégica de professores(as) dos cursos de formacéo profissional de nivel
Médio e na Educacédo Superior, ainda que em franca evolucdo, ndo esta consolidado
(Santos, 2013; 2015; Branco; Adriano; Zanata, 2020; Riedner; Torrentes, 2022).

No Brasil, a Internet est4 ausente em boa parte das instituicbes educativas,

by

em especial quanto a sua utilizacao para fins didatico-pedagogicos. Os melhores
indices anotados na pesquisa quanto a/ao presenca/acesso a Internet foram
registrados em instituicbes da rede federal de ensino, mas seu uso se direciona
principalmente para o setor administrativo (100%), sendo menor o indice direcionado
para uso pedagdgico no processo de ensino-aprendizagem (89%) com vista ao

letramento digital de professores(as) e estudantes (Branco; Adriano; Zanata, 2020).

34 Alguns perfis profissionais surgidos a partir da Internet: arquiteto de informacéo; especialista em usabilidade,
web designer, programador/desenvolvedor de sistema da linguagem computacional, redator/editor de contetdo,
analista de midias sociais e de marketing digital, influenciador digital (Blog TCA Corp, 2020). Disponivel em:
https://www.tca.com.br/blog/10-profissoes-que-surgiram-por-causa-da-Internet/

35 Esclarece-se que o Parecer CNE/CP n2 22/2019, homologado pela Portaria Ministerial n2 2.167, de 19 de
dezembro de 2019, define as diretrizes curriculares nacionais para a Formacao Inicial de Professores para
atuacdo na Educacdo Basica, Base Nacional Comum para a Formacédo Inicial de Professores da Educacéo
Bésica (BNC-Formacgao) e reafirma o entendimento do Parecer CNE/CES n2 492/2001 de que o profissional da
Educacao Basica devera deter competéncia especifica para “[...] conduzir as praticas pedagdgicas dos objetos
de conhecimento, das competéncias e habilidades”. Dentre as quais, a habilidade para “[...] usar as tecnologias
apropriadas nas praticas de ensino” (Brasil, 2019a, p. 19).
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Na pesquisa brasileira anterior ao ERE, em grande medida, reconheceu-se
que a incorporacdo de tecnologias digitais “[...] nas salas de aula abrem caminho
para a inovagdo pedagogica e didatica para a busca de novas vias que visam
melhorar o ensino e promover a aprendizagem [...]" (Coll; lllera, 2010, p. 289).

Dessa maneira, a exploracdo didatico-pedagodgico das TDICs se tornou
auxiliar para que os(as) estudantes aprimorem suas habilidades cognitivas e sociais,
a medida que a insercdo dessas tecnologias favorece a prontiddo para o letramento
digital (Pinto, 2015; Barbeta, 2017), facilita a compreenséo de conteudos curriculares
e leva a aprendizagem de maneira ativa e colaborativa (Silva, 2015; Coll; Monereo,
2010; Bacich, 2016; Schmaedecke; Castela, 2018; e outros).

Contudo, héa vérias lacunas na formacado inicial de professores(as) de
Linguas(gens) que, possivelmente, estejam associadas a apropriacdo das TDICs na
pratica pedagodgica articulada a Linguistica Aplicada (LA) para possibilitar novas
alternativas capazes de ‘[...] reinventar formas de produzir conhecimento” (Moita
Lopes, 2006, p. 86).

No campo teoérico-pratico, concebeu-se a LA como &rea independente,
transdisciplinar, que tem o objetivo de apresentar solu¢cdes para dificuldades que
decorrem no espaco de sala de aula (Rajagopalan, 2006). A partir dessa concepcéao,
a LA tem se consolidado na area de producdo de conhecimento, sempre a
questionar os problemas da comunidade escolar e o possivel campo de
investigagdo, considerada sua relevancia social (Hult, 2008).

Estudos brasileiros na area da LA tém evidenciado que, como pratica social,
a lingua(gem) se mostra “[...] expressiva das lutas e diferencas entre grupos sociais,
constitui um dos grandes desafios para a construcao de saberes compartilhados em
LA” (Pires-Santos et al., 2015, p. 60).

Porém, no ambito da LA, ao que pareceu, o0 incentivo a pesquisa brasileira
ainda carece de maior atencéo/presteza. Discuti essa assertiva com base na analise
dos resultados de uma investigacdo conduzida por Lucas Moreira dos Anjos Santos
(2013), no ambito da LA, com o objetivo de apresentar um panorama das pesquisas
sobre TDIC e formacéo de professores(as) brasileiros(as) de Lingua Inglesa, entre
2000-2009. Na compilagédo das publicagbes capturas durante sua investigacdo, o
autor encontrou ampla variedade de estudos em LA com diferentes focos:
transposicao de politicas publicas, uso de ferramentas digitais para formacao (inicial

e continuada) de professores, apropriacéo de ferramentas digitais pelo professor na
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sua pratica pedagodgica, crencas e representacdes construidas a partir da
exploracéo de variadas ferramentas tecnoldgicas.

Lucas Moreira dos Anjos Santos (2013) entendeu que a formacéo (inicial e
continuada) ofertada aos(as) professores(as) brasileiros(as) tem negligenciado
guestdes politicas e socioecondmicas relativas a apropriacdo de TDICs na pratica
pedagogica — excecdao feita, talvez, as pesquisas com foco nas politicas publicas
sobre a implementacdo de tais tecnologias no campo da Educacdo. Argumentou,
ainda, ser inexpressiva a presenca das TDICs na formacg&do profissional de
professores(as) e que tende a revelar um descompasso entre o que dizem as
normativas regulamentadoras da formacéao inicial do professor e aquilo que ocorre
efetivamente na formacéo. O autor instigou novo pensar sobre os papéis das TDICs
frente a potencialidade dessas ferramentas com o objetivo de “[...] possibilitar a
emergéncia de espacos para a producdo de contradiscursos diante de questdes
sociais e culturais da sociedade”. Sugeriu novo (re)pensar sobre as TDICs “[...] como
espaco de agéncia de diferentes setores da sociedade” (Santos, 2013, p. 33).

No cenério da Educacao Superior, Adriana dos Santos (2015) identificou que
0 maior obstaculo para a utilizacdo das TDICs na prética pedagoégica do ensino
presencial era a deficitaria formacdo docente e, igualmente, a falta de incentivo das
instituicdes de ensino na oferta de programas de formacao continuada.

A partir dessas reflexdes, concordei com Lucas Moreira dos Anjos Santos
(2013) e Adriana dos Santos (2015) de que a pesquisa brasileira, na época, ainda
era incipiente no que diz respeito as potencialidades e insercbes das TDICs na
pratica pedagogica de professores(as) de Linguas(gens), especialmente, com
abordagem sobre os impactos que as tecnologias digitais produzem na sociedade,
em particular quando se trata da formacdo profissional de professores(as) de
Linguas(gens) para atuacao na Educacéo Técnica e Tecnoldgica.

Bem, chegou o ano de 2020, que trouxe consigo o ERE. Entdo, direcionei
minha ateng&o para as metodologias ativas, colaborativas e hibridas associadas a
potencialidade das TDICs no ensino presencial e no ERE para o desenvolvimento do

processo de ensino-aprendizagem de Linguas(gens).
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3.2 METODOLOGIAS E TDICs DE ENSINO PRESENCIAL E REMOTO

Inicialmente, abordei conceitos basilares relacionados as metodologias de
ensino-aprendizagem viabilizadas pela exploracdo das TDICs em sala de aula do
ensino presencial e na transicdo para o ERE: metodologias ativas, colaborativas e
hibridas com exploracdo do World Wide Web e ferramentas digitais como Google
sala de aula (Google Classroom ou Suite for Education), Google Meet, Zoom,
Microsoft Teams, que mostraram ser as mais aplicadas na educacédo brasileira,
particularmente em estratégias adotadas a conducdo da pratica de ensino-
aprendizagem durante o ERE.

Contemplei relatos de experiéncia com exploracdo das TDICs na pratica de
ensino de Linguas(gens) e, por fim, discuti o significado de aprendizagem on-line em

tempos da pandemia da covid-19.

3.2.1 Metodologias ativas, colaborativas e hibridas

A abordagem inicial recaiu sobre as metodologias ativas, colaborativas e
hibridas que podem ser utilizadas na préatica pedagogica de professores(as) na
Educacdo Bésica, Educacdo Técnica e Tecnologica e Educacdo Superior, com
exploragéo das TDICs e suas ferramentas digitais correlatas.

Conceitualmente, entendem-se metodologias ativas “[...] como estratégias de
ensino centradas na participacéo efetiva de estudantes na construgdo do processo
de aprendizagem, de forma flexivel, interligada e hibrida” (Moran, 2018, p. 41).
Complementarmente, diz-se que as metodologias ativas procuram sempre

[...] criar situagBes de aprendizagem em que os aprendizes fazem coisas,
colocam conhecimentos em acdo, pensam e conceituam o que fazem,
constroem conhecimentos sobre os conteddos envolvidos nas atividades
que realizam, bem como desenvolvem estratégias cognitivas, capacidade
critica e reflexdo sobre suas préaticas, fornecem e recebem feedback,
aprendem a interagir com colegas e professor e exploram atitudes e valores
pessoais e sociais (Valente; Almeida; Geraldini, 2017, p. 463).

As metodologias ativas se baseiam na concepc¢ao de ensino e aprendizagem
eficazes, cuja caracteristica fundamental esta centrada na esséncia da participacéo
ativa do(a) estudante/aluno(a) ao longo de todo o processo de construcdo do

conhecimento (Valente; Almeida; Geraldini, 2017; Bacich; Moran, 2018).
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A participacdo ativa ndo requer, necessariamente, que 0 conhecimento seja
construido de maneira colaborativa ou cooperativa. Nessa compreenséao, entende-se
por metodologias colaborativas aquelas que incentivam a construcéo colaborativa ou
grupal do conhecimento pelos(as) estudantes. Aqui a aprendizagem,

[...] depende muito — mesmo havendo supervisdo — da qualidade, riqueza e
iniciativas concretas dos grupos, dos projetos que desenvolvem, do poder
de reflexdo e da sistematizagdo realizada a partir das atividades
desenvolvidas. O papel principal do especialista ou docente é o de

orientador, tutor dos estudantes individualmente e nas atividades em grupo,
nas quais os alunos sao sempre protagonistas (Moran, 2018, p. 42).

Na pesquisa ficou evidente que a exploracdo das TDICs em sala de aula
presencial ou hibrida conduz a aprendizagem de forma colaborativa entre
professores(as), estudantes, colegas de turmas que estdo proximos ou a distancia,
uma vez que comumente ocorrer a comunicacdo entre pares de professores(as)
e/lou de estudantes para efetivas “[...] troca de informacfes, participacdo de
atividades colaborativas, resolucdo de desafios e de projetos e, igualmente, para a
autoavaliacdo mutua” (Moran, 2018 apud Bacich; Moran, 2018, p. 52).

Foi, pois, devido a exploracdo das TDICs no processo de ensino-
aprendizagem que despontaram as metodologias de aprendizagem hibrida, as quais
revelaram flexibilidade em correlacao “[...] com os modelos de design fechado, de
sequéncia de roteiros iguais para todos, de énfase mais no conteiddo do que nas
competéncias” (Moran, 2017, p. 23).

Assim, a mistura e o compartihamento de espaco-tempos, atividades,
materiais, técnicas e tecnologias digitais constituem requisitos caracterizadores dos
componentes de um processo ativo de ensino-aprendizagem (Schlemmer; 2014).

As metodologias de aprendizagem definidas como hibrida sdo aquelas que
revelam “[...] forte mediacao tecnoldgica: fisico-digital, mével, ubiquo, realidade fisica
e realidade aumentada,®® que trazem inimeras possibilidades de combinacdes,
arranjos, itinerarios, atividades” (Moran, 2018 apud Bacich; Moran, 2018, p. 52).

Nesse contexto, entendeu-se aprendizagem hibrida como sinénimo de
educacao semipresencial, uma vez que se trata de uma modalidade de ensino que
mistura educacgdo presencial e educacdo a distancia, educagdo on-line (Mattar,
2017; Bacich; Moran, 2018).

36 Esclareceu-se, por oportuno, que a expressao realidade aumentada, muito explorada em praticas pedagdgicas
que adotam metodologias ativas, colaborativas e hibridas, “[...] consiste na possibilidade de associar um
elemento digital, uma imagem, um video ou um dudio a uma imagem real” (Mendonga, 2018, p. 231).
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A abordagem sobre o ensino hibrido (EH) se atém a definicdo como programa
educacional de natureza formal que mescla momentos em que o0 estudo de
conteddos académicos ocorre pelo uso de recursos tecnologicos on-line, e, em
outros momentos, 0 ensino e a aprendizagem concomitantemente ocorrem em sala
de aula presencial. Nesses momentos desponta a possibilidade de interacdo com
estudantes, seus(suas) colegas e professores(as), o que tende a favorecer o
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem e potencializar seus
resultados (Valente, 2014; Horn; Staker, 2015).

Sob ampla perspectiva de analise, registrei a concep¢do encontrada na
pesquisa de que a educacao escolar sempre foi misturada, hibrida, pois sempre

[...] combinou vérios espacos, tempos, atividades, metodologias, publicos.
Esse processo agora, com a mobilidade e conectividade, € muito mais
perceptivel, amplo e profundo: é um ecossistema mais aberto e criativo.
Podemos ensinar e aprender de inUmeras formas, em todos os momentos,
em multiplos espacos. Hibrido € um conceito rico, apropriado e complicado.
Tudo pode ser misturado, combinado e podemos, com 0S mMesmos

ingredientes, preparar diversos “pratos” com sabores muito diferentes
(Bacich, Tanzi Neto; Trevisani, 2015, p. 27).

A expressdo EH remete a um modelo de educacédo formal caracterizado
essencialmente pela combinacdo de tempos, espacos, atividades, metodologias e
publicos diversos (Christensen; Horn; Staker, 2013). Dessa forma, néo raro, o EH é
visto como um programa educacional que mescla sistematica de EaD com o ensino
presencial. Para tal, o EH utiliza metodologias proprias, hibridas (Horn, Staker, 2015;
Bacich; Tanzi Neto; Trevisani, 2019).

Segundo a proposta/estruturacdo do EH, podem ser adotadas as seguintes
metodologias hibridas (Quadro 3): rotacdo de estacéo, laboratorio rotacional, rotacéo

individual e sala de aula invertida.

Quadro 3 — Metodologia do ensino hibrido

Metodologia Caracterizacdo

O espaco de aprendizagem é dividido em estacBes de trabalho/estudo. Cada
estacao tem um objetivo especifico relacionado intimamente com o principal
objetivo da aula. Cada estacéo € independente da outra e busca alcancgar certo
objetivo. No final do processo 0s objetivos se completam. No decorrer da aula,
cada estudante ou grupos deve passar pelas estacdes formadas, obedecendo
ao tempo preestabelecido a fim de que todos(as) estudantes trabalhem/
estudem em todas as estacbes. As estacbes podem conter atividades
propostas para resolucao de maneira on-line e/ou off-line.

Rotacédo de
estacles

O espaco de aprendizagem é dividido em dois ambientes: um off-line e outro
on-line. O(A) professor(a) podera alternar teoria e pratica com experimentos em
Laboratorio laboratério fisico ou virtual. Cada estudante ou grupos permanecera certo
rotacional tempo em cada mddulo de estudo a fim de passar pelo estudo de todos os
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contelidos presentes nos modulos. As rotacBes permitem que cada estudante
aprenda, a sua maneira, 0 mesmo contelido discutido pela turma inteira.

Rotacédo individual | Semelhante ao modelo de rotacdo por estacdes. Contudo, cada estudante ou
grupos de estudantes tem roteiro personalizado de estudo, o que ndo requer
gue individualmente seja necessario que o(a) estudante ou o grupo passe por
todas as estacbes formadas. O(A) estudante ou grupos precisa se dedicar
(2)as estacdo(bes) que corresponde a seu nivel de aprendizagem.

Sala de aula Divide-se em trés momentos: (a) busca pelo conhecimento prévio [on-line]; (b)
invertida interacdo com professor(a) e colegas da turma [off-line]; (c) aprofundamento de
conceitos em defasagem [on-line]. Antes da aula presencial, o(a) aprendiz
estudara o conteudo [on-line] para obter conhecimento prévio que Ihe permita a
resolucdo de atividades propostas pelo(a) docente no ambiente escolar [off-
line]. O(a) estudante devera aplicar os conceitos apreendidos on-line para
aprimorar seu conhecimento pela interacdo presencial, e aprofundar conceitos
gue Ihe chamam a atencdo em um ambiente fora da escola [on-line].

Fonte: Elaborado pela autora com base em Horn e Staker (2015), Christensen, Horn e Staker (2013) e Valente
(2014).

Em todas as metodologias do EH hd momento em que o estudo de contetdos
académicos ocorre pelo uso de TDIC [on-line] e, em outros, concomitantemente, 0
estudo e as praticas educativas se desenvolvem em sala de aula presencial para
possibilitar a interag&o entre estudantes, colegas de turma e professores(as) [off-line]
(Valente, 2014; Bacich; Tanzi Neto; Trevisani, 2019).

A dindmica do EH permite que todos os momentos de aprendizagem sejam
misturados [on-line e off-line]. A maior complexidade do EH é encontrar a forma mais
adequada para promover a misturar de atividades a fim de potencializar a
aprendizagem (Horn, Staker, 2015). A viabilidade dessa mistura reside na
combina¢do metodoldgica, que exerce efeitos na pratica docente e na acao dos(as)
estudantes em situacdo de aprendizagem (Bacich, Tanzi Neto; Trevisani, 2019;
Dziuban et al., 2018). Uma abordagem especifica sobre as metodologias hibridas e
TDICs no ensino presencial foi registrada no proximo subtitulo.

Entre outras metodologias de ensino-aprendizagem ativas, colaborativas e
hibridas com exploracdo das TDICs destaquei a metodologia Webquest, a qual
consiste em um modelo simples para ser aplicado no dimensionamento do uso do
World Wide Web em contextos educacionais presenciais com o objetivo de explorar
varias areas do conhecimento humano (Santos, 2014; Baptista, 2015; Silva, 2015).
Seus fundamentos basicos se concentram na aprendizagem colaborativa e nos
processos interativos auxiliares na construcao do saber (Dodge, 1995).

A metodologia Webquest tem um modo criativo e estimulante de acao
direcionado a investigacdo e a produgcdo de conhecimento (Dodge, 1995). Desse

modo, a aplicacdo dessa metodologia permite a exploracdo de diferentes recursos
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para ultrapassar os espacos do World Wide Web e propiciar aprendizagens ativa e
colaborativa, decorrentes do envolvimento de estudantes no seu préprio processo de
construcdo do conhecimento e realizagdo de tarefas investigativas (Santos, 2014,
Baptista, 2015; Silva, 2015).

Um aspecto marcante da metodologia Webquest diz respeito ao formato de
organizacdo da informacédo relativa ao contetdo a ser explorado em sala de aula.
Essa informagcdo é estruturada em passos pré-definidos enunciados por Dodge
(1995), quais sejam: introducéo, tarefa, processos (inclusos os recursos), avaliagao,
concluséo, referéncia e crédito.

Um exemplo da aplicacdo da metodologia Webquest na préatica pedagdgica
no curso de Letras de uma universidade localizada na cidade de Pelotas, Estado do
Rio Grande do Sul, foi relatado por Camila Gongalves dos Santos (2014) em sua
tese de doutorado em Letras. A autora propds e avaliou um modelo de Webquest
para o ensino de linguas estrangeiras, o Inglés, por meio de um sistema on-line
interativo e adaptativo. A andlise dos dados registrados na pesquisa evidenciou que
o modelo da metodologia Webquest Interativo e Adaptativo promoveu elevacao dos
indices de satisfacdo dos(as) estudantes na execucdo das atividades propostas, o
gue tende a evidenciar que tal metodologia proporciona condicdes favorecedoras da
aprendizagem do Inglés a partir de atividades interativas e adaptativas. Os
resultados evidenciaram a expanséao de um ciclo de aprendizagem pelo qual os(as)
estudantes construiram conhecimento pelas efetivas interacbes com 0s recursos
metodoldgicos disponiveis.

A gamificagdo — gamification — ou aprendizagem gamificada € outra
metodologia que pode ser aplicada em sala de aula com exploracdo ou ndo das
tecnologias digitais. Essa metodologia “[...] ndo consiste no uso de jogos prontos nas
praticas de sala de aula, mas sim no uso de situacGes envolvidas em diferentes
jogos, tais como missdes e desafios para o desenvolvimento da aprendizagem”
(Muller, 2017, p. 32).

A gamificacdo utiliza elementos préprios de design de games (mecanicas,
estratégias, pensamentos) fora de contextos de uso de games de entretenimento,
porque ndo considera a diversdo e a jogabilidade (game play), surgindo assim “[...]
como uma possibilidade de promover um engajamento maior dos estudantes,
imergindo-0s em um contexto que mescle virtualidade e realidade, tornando, assim,

mais efetiva e eficaz a aprendizagem de um idioma meta” (Quadros, 2016, p. 18).
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A aplicacédo do conceito de gamificacdo sem exploracdo das TDICs requer a
acomodacédo ocasional de varias ferramentas dentro de uma caixa, que permitem
combinagcao entre si de diferentes maneiras para a formacdo do game (Quadros,
2016; Mdaller, 2017).

A metodologia de aprendizagem gamificada visa motivar, aumentar a
possibilidade de a atividade ser estimulante e reter a atencdo dos(as) estudantes na
construcdo de conhecimento (Schlemmer, 2014; Mendonc¢a, 2018). A aplicacéo
dessa metodologia requer tanto a apropriagdo de TDICs em situacdo do mundo
presencial fisico, quanto a apropriacdo de “[...] outros recursos que ndo sejam de
natureza tecnoldgica digital” (Schlemmer; Moreira, 2020, p. 115).

A exploracdo da metodologia de gamificagdo no ensino de Linguas on-line
surgiu na tese elaborada por Gerson Bruno Forgiarini de Quadros (2016) com o
objetivo de refletir sobre a potencialidade dessa metodologia no ensino de Inglés,
como lingua estrangeira. O pesquisador argumentou que a pesquisa mundial sobre
a gamificacdo se associa diretamente com 0os modos pelos quais os(as) alunos(as)
se engajam a partir de atividades reais que exploram elementos de jogos, sejam
eles, reais ou digitais, e concluiu que, como metodologia ativa e hibrida,

[...] a gamificacé@o espelha o0 modo como a mente humana foi projetada para
aprender. Ela motiva o jogador/aprendiz a assumir riscos em suas acoes,
perseverar por meio de suas falhas, se ajustar e regular pertinentemente
acOes e estratégias para superar 0os objetivos e desafios mais dificeis,

dedicando tempo, atengdo e esfor¢o para adquirir novos conhecimentos e
desenvolver suas habilidades (Quadros, 2016, p. 179).

Na analise dos resultados alcancados em sua pesquisa, Gerson Bruno
Forgiarini de Quadros (2016) observou que, na aprendizagem de Inglés mediada por
uma ferramenta adicional aberta e on-line, sédo as atividades/tarefas que fornecem
0S recursos para que o(a) estudante se arrisque e ouse no jogo em busca da
aprendizagem, sem medo/preocupacado com 0 erro ou qualquer espécie de prejuizo
gerado pela agao realizada durante o jogo. O autor constatou que o controle sobre a
aprendizagem combinado com o feedback imediato eleva a qualidade da atividade
e, conseguentemente, promove a motivacdo e envolvimento do(a) estudante com a
proposta pedagdgica para o ensino de linguas on-line.

A seguir, contemplei breve andalise do material gerado na consulta on-line

sobre a exploracdo de metodologias hibridas no ensino presencial.
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3.2.2 Metodologias hibridas e TDICs no ensino presencial

Na composicdo deste subtitulo, iniciei com uma abordagem voltada para o
significado de letramento digital no Brasil, com especial atencdo a formacédo de
professores(as) de Linguas(gens) para, posteriormente, contemplar a exploracéo de
metodologias hibridas e TDICs no ensino presencial.

Considerado o rol de estudos/investigacdes (Quadro 1), considerei importante
a analise do conteudo presente na tese elaborada por Candida Martins Pinto (2015)
a partir da pesquisa e analise de teses e dissertacdes brasileiras divulgadas no
periodo compreendido entre 2003 e 2013.

A importancia dessa tese reside na identificacdo de uma agenda norteadora
de toda a pesquisa brasileira sobre a formacao de professores(as) de Linguas: o
estado da arte nesse periodo. Tal agenda compde-se por quatro (4) grandes blocos
de analise e respectivos desdobramentos: (i) formacado inicial e continuada de
professores(as) de Linguas; (ii) praticas pedagdgicas e letramento digital; (iii)
tecnologias nas aulas de Linguas; (iv) sugestdes para incentivar novas pesquisas.

Na area da formacéo inicial e continuada de professores(as) de Linguas,
Pinto (2015) identificou quatro (4) temas estimuladores de investigagcdes: (i)
representacdo e atitudes sobre ensino de Linguas e uso das TDICs por
professores(as) em formacao inicial; (i) desenvolvimento do letramento digital e
apropriacdo das TDICs por professores(as) de Linguas; (iii) discurso de
professores(as) de Linguas sobre TDICs; (iv) descricdo e analise de pratica
pedagdgica com as TDICs em sala de aula no ensino presencial.

No campo das préaticas pedagdgicas que envolvem o letramento digital, a
autora constatou quatro (4) temas recorrentes: (i) a necessidade de conhecer
operacionalmente a tecnologia; (ii) a importancia da tecnologia para o ensino; (iii) a
falta de insercdo da tecnologia em sala de aula; e (iv) 0 medo e receio de uso da
tecnologia por parte dos professores. Em relacéo as tecnologias em sala de aula de
Linguas, as discussbes se concentram em: (i) consciéncia da importancia da
tecnologia, (ii) ressignificacdo de sentidos em relacdo a tecnologia, (ii) fomento a
criticidade e (iv) tecnologia como instrumento a motivagao.

Por fim, a autora registrou que a mais recente agenda de pesquisa nacional
aponta para novas investigagbes sobre o ensino de Linguas em trés (3) abordagens

especificas: (i) foco nas trés dimensdes do letramento digital; (i) as relagbes de
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poder implicadas na triade professor-estudante-tecnologia; (iii) adaptabilidade e
agéncia®’ do(a) professor(a) de linguas.

Complementarmente, Pinto (2015, p. 151) afirmou que uma das fragilidades
de sua tese residiu “[...] na dificuldade de se encontrar, na Internet, teses e
dissertacBes disponiveis na integra [...]” e argumentou que “[...] a agenda brasileira
contemporanea poderia sofrer modificacbes quanto aos temas recorrentemente
encontrados se mais pesquisas fossem incluidas no corpus”.

Na busca por publicagcdes para fundamentar tedrico-metodologicamente
minha tese, segui 0s blocos de analise e respectivos desdobramentos apontados por
Pinto (2015) para selecionar e analisar as teses litadas no Quadro 1.

Com o proposito de compreender como a incorporacdo das TDICs na prética
pedagdgica leva a inovacdo da aprendizagem, docentes da Educacdo Superior
(dentre os quais, um doutor e um mestre em Letras), participantes da pesquisa
conduzida por Odaléa Feitosa Vidal (2015), relatam suas vivéncias sobre a utilizac&o
das TDICs com articulagdo no ensino e pesquisa. Conforme a autora, ainda que
encontre resisténcia por parte de alguns(mas) colegas, os participantes defenderam
a ideia que a inovacao da pratica pedagogica na Educacao Superior, que conduz a
aprendizagem ativa e colaborativa, dificilmente acontece dissociada das TDICs. Na
concepcao da autora “...] a integracdo das TDICs na prética pedagdgica néo € fato
determinante para se inovar na educagao”, pois inovar significa

[...] rever praticas e posturas que se estabelecem e se perpetuam no
decorrer da docéncia; inovar significa construir na coletividade; inovar
significa identificar o outro como integrante do processo de ensino e
aprendizagem; enfim, inovar é praticar a autorreflexdo para buscar a
(trans)formacao (Vidal, 2015, p. 186).

Com abordagem em temas elencados anteriormente, a tese elaborada por
Claudia Lucia Landgraf Pereira Valerio da Silva (2015) contemplou a formacéo
continuada de professores(as) de Lingua Portuguesa (LP), no Estado do Mato
Grosso. Seu objetivo foi discutir os desafios, as possibilidades de tal formacdo em
contexto de ambientes digitais e virtuais. Nesse contexto, a autora argumentou que
repensar a formacéo continuada de professores(as) de LP se torna premente diante

da crescente inser¢cdo das TICs nas praticas pedagdgicas. Um dos desafios a ser

37 O vocabulo agéncia “[...] ndo se refere as intengbes que as pessoas tém ao fazer as coisas, mas a capacidade
delas para realizar essas coisas em primeiro lugar [...]". Registra-se, ainda, que “[...] um agente deixa de o ser se
perde a capacidade para criar a diferenca, isto &, para exercer alguma espécie de poder” (Giddens, 2009 apud
Pinto, 2015, p. 19).
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enfrentado reside no letramento digital dos(as) professores(as) de LP a fim de torna-
los(as) aptos(as) a elaboracdo de atividades em LP em contextos digitais
presenciais. Ao justificar a necessidade da formacao continuada para o letramento
digital e, assim, desenvolver a competéncia digital e habilitar o(a) professor(a) de LP
para oportunizar a pratica docente em contextos digitais presencias, a autora se
referiu as TDICs como mediadoras da pratica pedagogica e se revelou favoravel ao
EH e a exploracéo didatico-pedagogica de suas metodologias especificas.

Em investigacdo com estudantes e trés grupos de professores universitarios
(criativo, tradicional e ndo uso) sobre as TDICs na pratica pedagodgica e avaliacdo do
papel dessas tecnologias na promocédo da criatividade, motivacdo e aprendizagem
ativa de estudantes, Daniela Vilarinho Rezende (2017) defendeu sua tese na
Universidade de Brasilia (UnB). A autora registrou que os(as) professores(as)
participantes da pesquisa identificaram (des)vantagens do uso didatico-pedagogico
das TDICs, mas ndo perceberam qualquer relacdo desse uso com a promoc¢ao da
criatividade e da aprendizagem significativa dos(as) estudantes. Porém, na voz de
estudantes participes de sua pesquisa, as TDICs favorecem a expressao da
criatividade, promovem motivacédo e aprendizagem ativa. Diante dessa dissonancia,
a autora sugeriu a criacdo de um instrumento de avaliagdo sobre a percepc¢ao
estudantil quanto as praticas docentes que despertam a criatividade devido a
mediacao das TDIC em cursos presenciais, b-learning, e em cursos EaD.

Em um curso presencial de formacéo inicial de professores — Graduagao em
Letras Francés/Portugués — em uma universidade publica do Estado de Sao Paulo,
Roberta Miranda Rosa Hernandes (2018) propds, em sua tese, investigar como se
dava(dd) a articulacédo do ensino presencial e virtual — plataforma Moodle — por meio
de atividades propostas na aprendizagem de francés como lingua estrangeira, a
relacdo entre as atividades e o uso de ferramentas e participacdo de alunos(as)
guanto ao uso do ambiente virtual associado as aulas presenciais.

Os resultados mostraram que a modalidade hibrida (semipresencial) pode ser
concebida sob diferentes aspectos segundo o contexto no qual ela é proposta. Na
opinido da autora, a contribuicdo dessa modalidade reside no ambito da formacéo
de professores(as) para atuar em contextos de aprendizagem em espacos hibridos
(presencial e ndo presencial), na medida em que se torna necessario reconhecer
que cada vez mais as TDICs estao integradas ao cotidiano do ensino-aprendizagem,

0 que torna possivel a criacdo e desenvolvimento de novas maneiras de ensinar e
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aprender, proprias ao século XXI. Quanto ao observado em sala de aula e na
entrevista com a professora de Francés em relacdo a modalidade hibrida, a autora
concluiu que ha “[...] distanciamento entre 0 que observamos em nosso contexto e
as potencialidades dessa modalidade” (Hernandes, 2018, p. 184).

Em cursos de Graduacdo da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul
(UEMS), Ana Tereza Vendramini Reis (2016) desenvolveu sua tese com o objetivo
de investigar sobre a percepcéo, entendimento e reagdo do corpo docente dos
cursos de Graduacédo diante da incorporacdo das TDICs na pratica pedagogica. A
autora constatou que todos os(as) docentes da UEMS participes de sua pesquisa,
reconheceram que, como recurso didatico-pedagogico, as TDICs tém potencial para
impulsionar a promogéo de melhorias no ensino-aprendizagem e, com frequéncia, as
utilizam em suas atividades pessoais, mas, em menor proporgado, aplicam-nas em
suas respectivas praticas docentes. Porém, a infraestrutura institucional para acolher
a TDICs, na época, ainda era um entrave para a pratica pedagogica.

Registrei, oportunamente, que em contextos de aprendizagem baseada em
multimeios, conforme definido por Claudia Pereira de Jesus Carvalho e Carlos
Candido de Almeida (2019), as reacdes de estudantes em discussdes mediadas
pelas TDICs podem ser bem diferentes em cursos EaD quando comparadas aquelas
gue ocorrem em cursos presenciais ou mistos/hibridos. Essa constatacdo foi
anotada anteriormente por Yun-Jo An e Theodore Frick (2006) em estudo sobre a
percepcdo dos estudantes de uma universidade estadunidense quanto a
comunicacdo mediada por computadores no ensino assincrono, em correlagdo com
a comunicacdo que acontece em aulas presenciais, ensino sincrono. Os
pesquisadores argumentaram que, quando ocorrem discussdes assincrona,
mediadas por TDICs, em cursos EaD, tais discussdes podem ser avaliadas como o
anico meio de interacdo professor-estudante, o que nao acontece no ensino
sincrono, presencial ou hibrido.

Pela analise comparativa de resultados, Yun-Jo An e Theodore Frick (2006)
observaram que a comunicacédo presencial se revela mais facil e conveniente para
favorecer trocas e impulsionar a aprendizagem, enquanto a comunicagao assincrona
pode ser mais rapida e economizar tempo, mas se mostra menos favoravel a troca
de informacao e, consequentemente, tende a comprometer a eficaz aprendizagem.
Em conclusdo, os autores anotaram que a velocidade associada a facilidade e a

conveniéncia proporcionada pelo ensino assincrono parece ser mais importante para
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os alunos que as discussdes presenciais ou em aulas sincronas no ensino misto e
anotaram que a questdo maior ndo parece residir nas discussdes sobre ensino
sincrono ou assincrono, mas, essencialmente na eficicia da estratégia adotada para
a promocéao da aprendizagem.

As anotacfes de Yun-Jo An e Theodore Frick (2006) e Claudia Pereira de
Jesus Carvalho e Carlos Candido de Almeida (2019) sobre experiéncias de ensino-
aprendizagem em meio on-line, hibrido ou presencial serviram para encaminhar a

proxima abordagem que discutiu o significado de aprendizagem on-line no ERE.

3.2.3 Aprendizagem on-line no ensino remoto emergencial

Contemplei, aqui, breves reflexbes sobre o significado de aprendizagem on-
line em contexto de ensino remoto de emergéncia, seja sincrono ou assincrono,
efetivada em tempos da pandemia da covid-19, quando o espaco-tempo da sala de
aula se direcionou para o ambiente doméstico e, com isso, introduziu 0 mundo
polissincrono da aprendizagem na era digital e nos ritmos vividos pelas préprias
familias (Williamson; Eynon; Potter, 2020). Tais reflexdes foram oportunas, pois,
nesses tempos, surgiu nitida “[...] confusdo conceitual entre o que € EaD, educacéo
remota e mediagao tecnoldgica nas aulas presenciais” (Alves, 2020, p. 357).

Nesse contexto, concordei com a definicdo de aprendizagem on-line exposta
por Zulfa (2021), como sendo uma instru¢do entregue a estudantes por meio de um
dispositivo digital que se destina a apoiar o processo de aprendizagem.

Na base de consulta desta pesquisa (Quadros 1 e 2) ndo encontrei uma
definicdo aceita como valida a expressédo ensino remoto emergencial (ERE), pois,
mundialmente, esse modelo de ensino se afigurou como uma experiéncia Unica que
veio promover mudancas profundas na area da educacdo, as quais envolveram
tanto gestores(as) e professores(as) na producdo de conteudo, de aula e de
avaliacdo, e estudantes na realizacdo das atividades escolares propostas, bem
como a efetiva participacdo das familias que foram chamadas a dar efetivo apoio a
execucao das atividades escolares de seus(suas) filhos(as) (Alves, 2020; Oliveira;
Corréa; Mores, 2020; Petillion; McNeil, 2020; Zulfa, 2021).

A polémica em torno do uso das expressfes ‘ensino remoto emergencial’ e

‘aprendizagem on-line’ pode ser assim esclarecida:
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[...] Muitos membros ativos da comunidade académica, incluindo alguns de
nés, tém debatido acaloradamente a terminologia nas midias sociais,
guando o ensino remoto de emergéncia surgiu como um termo alternativo
comum usado por pesquisadores da educacdo on-line e profissionais para
tracar um claro contraste com o que muitos de nés conhecemos como
educacéo on-line de alta qualidade. Alguns leitores podem discordar do uso
do termo ensino em vez de opg¢des como aprendizagem ou instrugdo. Em
vez de debater todos os detalhes desses conceitos, selecionamos ensino
por causa de suas definicdes simples — “o ato, pratica ou profissdo de um

professor’; é “o compartihamento combinado de conhecimento e
experiéncia” — junto com o fato que as primeiras tarefas realizadas durante
as mudancas de emergéncia no modo de entrega — do conteldo curricular —
sdo as de um professor/instrutor (Hodges et al., 2020, p. 4, grifo e traducéo
nossa).

A substituicdo da expressdo aprendizagem on-line por ensino remoto de
emergéncia, ou ensino remoto emergencial (ERE), vem emaranhada pela efetiva
contribuicdo de professores(as), estudantes, pais-mées em uma situacdo especifica
de crise: a pandemia da covid-19.

Nesse contexto de discussfes, o processo de ERE foi concebido como uma
atividade de aprendizagem on-line por absoluta necessidade, até porque o0 uso da
expressdo aprendizagem on-line em circunstancias regulares do ensino presencial
tem outra conotacdo. Assim, por exemplo, quando o professor adota a metodologia
do EH sala aula invertida — flipped classroom — para conduzir o processo de ensino-
aprendizagem, ele avalia a apendizagem on-line de seus educandos (Horn; Staker,
2015; Valente, 2014). J4 no ERE, a aprendizagem on-line foi concebida como uma
maneira de instrucao utilizada no processo continuo de educacao escolar em meio a
pandemia da covid-19 (Aquino et al.; 2020; Zulfa, 2021). Entao, foi possivel concluir
gue a expressao ensino remoto emergencial adotado para conduzir o processo de
aprendizagem on-line diz respeito apenas ao imperioso distanciamento social, pois a
situacdo pandémica em 2020 exigia que todas as pessoas estivessem longes umas
das outras, em especial referéncia a professores(as) e alunos(as).

No Brasil, o ensino remoto emergencial tem sido definido como:

[...] aulas sincronas com uso de TDIC interativas via Internet e, por vezes,
complementadas com materiais impressos, disponibilizados nas secretarias
das escolas, com uma metodologia semelhante a do ensino presencial,
incluindo horarios fixos de aulas por periodos e com salas virtuais com o
mesmo numero de estudantes do modelo presencial (Oliveira; Corréa;
Morés, 2020, p. 3).

As expressdes ensino remoto ou aula remota, tais como empregadas
cotidianamente em funcéo das restricbes impostas devido a pandemia da covid-19,

pressupbs o distanciamento geografico fisico entre os envolvidos no processo de
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ensino presencial: professores(as) e estudantes. Nesse caso, tudo aquilo que, na
época, dizia respeito a pratica educativa no tradicional ensino presencial foi
transportado para a rede World Wide Web, que viabilizou a exploracao didatico-
pedagdgica das TDICs, o que requereu facilitado acesso a Internet, nem sempre
possivel (Alves, 2020; Williamson; Eynon; Potter, 2020).

O processo do ERE envolveu os conteudos curriculares programados para
serem ministrados pelo(a) mesmo(a) professor(a) em sala de aula do ensino
presencial. Todavia, ainda que houvesse distanciamento geografico entre
professores(as) e estudantes, o ERE se propds ao compartilhamento do contetdo
contemplado ao mesmo tempo entre todos(as) os(as) estudantes inscritos
(matriculados) para frequentar o curso/disciplina. Nesse caso, a aula on-line seguiu
os principios da aula presencial de maneira que se desenvolve/desenvolvia em um
anico tempo sincrono. Aqui, a comunicacdo era sincrona (Jungblut, 2004) e
bidirecional, um para muitos, sendo que o(a) professor(a) era o(a) protagonista da
aula expositiva e/ou da video-aula. Para tal, o(a) professor(a) usava diferentes
ferramentas das TDICs, sistemas de webconferéncia (Moreira; Schlemmer, 2020).

Temporariamente, 0 ERE requereu adaptacdes das metodologias usadas no
ensino presencial, mesmo que as aulas sincronas tenham sido realizadas nos
mesmos horarios escolares e com os(as) mesmos(as) professores(as) responsaveis
pelas disciplinas dos cursos presenciais (Hodges et al., 2020). Contudo, os(as)
professores(as) precisaram “[...] customizar os materiais para realizacdo das
atividades, criar slides, videos, entre outros recursos para ajudar o aluno na
compreensao e participacao das atividades. Porém, nem sempre a qualidade desses
materiais customizados atendeu aos objetivos desejados” (Alves, 2020, p. 358).

Por outro angulo de analise, ao ser reposicionada a educacdo publica como
uma forma de educacdo domiciliar mediada por ferramentas TDICs, empresas de
tecnologias, aquelas que ofertam EaD e outras instituicdes educacionais de iniciativa
privada, tenderam a ocupar 0 espaco do ensino publico presencial. Conquanto, foi
preciso dar atencdo a esse momento, pois:

[...] o estado atual da 'pedagogia pandémica’, em outras palavras, pode nédo
ser visto por algumas empresas simplesmente como uma resposta
emergencial a uma crise politica e de salde publica, mas como um protétipo
rapido da educacdo, como um servico privado e uma oportunidade de

recentralizar a descentralizacdo de sistemas por meio de plataformas
(Williamson; Eynon; Potter, 2020, p. 109, tradu¢@o nossa).
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Algumas (des)vantagens para ocorrer a aprendizagem on-line, tanto na EaD
como no ERE, foram listadas nesta tese. Dentre as vantagens, destaquei a
facilidade de o estudo ocorrer em qualquer lugar e a qualquer hora; a possibilidade
de economia de recursos financeiros e de tempo gasto no deslocamento de
professores(as) e estudantes até a unidade de ensino; a flexibilidade para
professores(as) e estudante na organizacdo de cronogramas de aulas e/ou estudos;
a opcdo de escolha do equipamento de acesso as TDICs. Como desvantagens,
dentre outras: alta chance de ocorrer distracdo durante a aula; o enfrentamento de
tecnologias complexas e pouco conhecidas; a falta de interacdo social,
particularmente do contato presencial com colegas da turma; a dificuldade de manter
contato presencial com professores(as) para esclarecimento e sanar possiveis
davidas; além da dificultada conexédo a Internet (Sadeghi, 2019; Almeida et al., 2020;
Andrade, 2021, Cunha; Accioly; Pereira, 2021).

Particularmente, a pandemia da covid-19, que representou uma emergéncia e
que forcou a adocdo de metodologias de ensino on-line durante o ERE, para a
promocao da aprendizagem on-line, reuniu especialistas, formuladores de politicas
publicas, cidaddos comuns, professores(as), estudantes e pais-maes em torno da
busca por novas alternativas para administrar o processo da educacdo formal, até
entdo presencial, e alcancar efetiva aprendizagem on-line.

Parte da pesquisa nacional e internacional, a seguir, revelou que em Varios
paises surgiram estudos que apontaram desafios para o processo de ensino-
aprendizagem on-line, ou presencial ou misto (hibrido), afastado da EaD.

Uma das abordagens amplamente discutida por especialistas e formuladores
de politicas publicas no mundo inteiro dizia respeito as necessidades educacionais
de grupos menos favorecidos socialmente e que enfrentavam grandes desafios para
reunir condi¢cdes basicas necessarias para alcancar efetiva aprendizagem on-line.

Na Indonésia, por exemplo, pais com nivel educacional semelhante ao do
Brasil no ranking de qualidade da educagcdo mundial, constatou-se que embora
professores(as), alunos(as) e seus pais-maes reconhecessem o avanc¢o das TDICs
no campo da educacdo — particularmente com apoio de politicas publicas — as
ferramentas tecnoldgicas, rede de Internet e capacidade de execucdo da atividade
on-line se revelaram insuficientes. Possivelmente, isso aconteceu porque o0 processo

de ensino direcionado para a aprendizagem on-line nunca fora por tdo longo tempo.
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Na Indonésia, conforme Zulfa (2021), no ensino presencial algumas praticas
pedagogicas foram orientadas para que grande parte das atividades educacionais
complementares (tarefa de casa como conhecido no Brasil) fossem encaminada na
perspectiva de aprendizagem on-line, com exploragcdo de metodologias do EH (ver
Quadro 3). Dessa forma, era requerida ‘certa’ habilidade ja desenvolvida pelos(as)
estudantes para lidar com as TDICs em situacdes de aprendizagem em sala de aula
e/ou em ambiente doméstico. Apesar dessa habilidade ja estar apropriada, a
guestao emocional revelada por professores(as), estudantes e seus familiares diante
do distanciamento social assumiu importancia na discussdo quanto a experiéncia do
ERE e de sua eficacia na promocéo do ensino e da aprendizagem.

Canada e Inglaterra foram outros exemplos de acdes proativas no ERE
contemplados nesta tese. Esses paises ndo possuiam definida politica nacional para
orientar como as instituicdes educativas — escolas de educacédo basica, centros de
linguas, faculdades e universidades — deveriam conduzir o processo de educacao
continuada ao longo do ano letivo para criancas, adolescentes e jovens que
permaneceriam em casa desde agosto de 2020 até marco de 2021 diante do
distanciamento social devido a pandemia da covid-19. Outros elementos que
dificultavam a tomada de decisbes de gestores canadenses e ingleses diziam
respeito ao fato de que cada instituicdo de ensino tem diferente capacidade para
instruir estudantes de forma remota. Algumas instituicoes, que atendiam as classes
sociais mais favorecidas, dispunham de maiores recursos financeiros e estruturais
para dar aporte a pratica pedagodgica e a busca pela aprendizagem on-line no ERE.
Nesses casos, a familia tinha condicbes sociais e econbmicas para contratar
atendimento especializado on-line a fim de suprir as necessidades académicas de
seus(suas) filhos(as). Contudo, outras instituicdes educativas canadenses e inglesas
gue atendiam estudantes das classes populares que, raramente poderiam contar
com o0 apoio socioecondmico das familias, ficaram a mercé das politicas publicas
emergenciais (Petillion; McNeil, 2020; Eyles; Gibbons; Montebruno, 2020).

Situacdo semelhante a apontada nas pesquisas canadense e inglesa foi
verificada na pesquisa brasileira, quando se registrou que um dos entraves devido
ao ERE dizia respeito a condigdo socioecondmica familiar. Aqui, destacou-se o nivel
de escolaridade das familias — pais, maes, irmédos, avos-avos — de estudantes da
rede publica, o que acabou por dificultar o auxilio e a orientacdo das atividades

académicas propostas para serem realizada no ambiente familiar (Alves, 2020).
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Em concordancia com a pesquisa internacional, afirmei que a falta de tempo a
instrucdo presencial — calendario escolar conforme definicbes do CNE/CP (Brasil,
2020e; 2020f) — foi apenas uma parte de um quadro mais amplo, pois:

[...] o fardo econdmico enfrentado por pais — tanto em termos de perda de
emprego quanto de queda na renda — também afetaréo os filhos do pais e o
fard de maneira desigual [...]. O impacto total provavelmente abrird um
abismo ainda maior entre aqueles que frequentam escolas excelentes e que

tém acesso aos recursos dos pais, e aqueles que ndo tém tanta sorte
(Eyles; Gibbons; Montebruno, 2020, p. 6).

Outro grande desafio apontado se referiu ao saber docente para lidar com o
ERE adequadamente, seja sincrono ou assincrono. Nesse sentido, encontrei relato
de que algumas intituicbes de ensino norte-americanas usaram o periodo inicial da
pandemia da covid-19 para a oferta de treinamentos a milhares de professores(as),
funcionarios(as) e académicos(as) de pdés-graduacdo em paralelo ao trabalho
docente no ERE, com o objetivo de habilita-los(as) a lidar adequadamente com as
TDICs, oportunizar o ERE e garantir efetiva aprendizagem por parte dos(as)
estudantes. Tamanho era o despreparo revelado pelos(as) professores(as) para lidar
com as TDICs que, em algumas instituicdes, muitos(as) professores(as) chegaram a
perguntar como fornecer uma palestra sincrona de trés horas de duracdo ou como
organizar trés horas de videos assincronos sobre determinado conteudo curricular.
Contudo, poucos(as) professores(as) norte-americanos(as) questionaram sobre a
forma mais adequada para direcionar o processo educacional a fim de que os(as)
estudantes alcancassem efetiva aprendizagem (Schlesselman, 2020).

Entdo, diante desse quadro em que o(a) professor(a) revelou ter (quando
tinha) minimo dominio para trabalhar com a linguagem digital, despontou a
necessidade de avan¢co na promoc¢ao da aprendizagem on-line, notadamente por
meio de melhorias do processo de ERE, pois o maior objetivo da “[...] educacéo é
aprender, ndo ensinar” (Schlesselman, 2020, p. 1048, traducdo nossa).

No Brasil, iniciativa semelhante ocorreu no IFPA/Santarém, quando se deu a
criacado de dois (2) nucleos de apoio para atendimento aos(as) professores(as) na
perspectiva de que o modelo convencional precisa se fazer presente na educacao
remota para garantir a inclusdo de todos no processo formativo. O primeiro ndcleo
ofereceu suporte quanto a mediagdo tecnolégica e promoveu a capacitagdo de
professores(as) e estudantes. O segundo nucleo ficou responséavel pela dinamica de

estabelecer contato permanente com os(as) estudantes para entrega e recebimento
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de atividades impressas; selecionar livros com os conteudos a serem estudados;
solicitar o uso do veiculo institucional para levar e retirar os trabalhos na residéncia
de alunos(as), caso fosse necessério; e oferecer suporte indispensavel as
coordenacdes de cursos e professores(as) a fim de operacionalizar adequadamente
0 processo da mediacgéao tradicional (Fernandes et al., 2020, p. 81).

No Rio Grande do Sul, uma instituicdo privada de Educacédo Béasica ofertou
curso de formacéo emergencial a professores(as) e, diante da observada sobrecarga
do trabalho pedagdgico, advogou pela imperiosa necessidade da oferta de espacgos
digitais para ocorrer a interacdo entre eles(as) e um repositorio digital para o
compartilhamento de conteudos de aulas (Oliveira; Corréa; Morés, 2020).

No Rio Grande do Norte, a tese defendida por Carolina Nicacia Oliveira da
Rocha (2021), ancorada na Linguistica Aplicada, analisou as préaticas de letramento
dos professores da Educacao Profissional Técnica durante o ERE e constatou maior
mobilizacdo de professores(as) de Linguas para o trabalho pedagdgico com praticas
de leitura, escrita e oralidade. Na construcdo de uma pratica letrada para a vida
profissional de estudantes, a autora notou que os(as) professores(as) assumiram
uma postura de abordagem mais critica, mais reflexiva sobre o significado de
ensinar e aprender, especialmente quanto a busca por dialogar, despertar o
interesse e incentivar os(as) estudantes para assumirem a parcela da
responsabilidade que cabe a cada um(a) pelo seu préprio processo de aprendizado.
A autora argumentou que, no ERE, ser professor requereu aprendizado, paciéncia e
discernimento para enfrentar inameros desafios como, por exemplo:

[...] a falta de: recursos didaticos e humanos; motivagao/compromisso de
alunos; feedback. Percebemos que o ensino remoto emergencial ensinou,
desafiou e fez com que os professores acionassem seus diversos saberes
para fazer o evento acontecer. [...] O novo ambiente proporcionou aos
professores uma nova forma de se conectar com o aluno, porém ainda nao

sabemos se 0s estudantes conseguiram desenvolver seu aprendizado a
contento (Rocha, 2021, p. 8 e 137).

Na pesquisa com estudantes do Curso de Letras e Pedagogia da
Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), Danielle Gomes Mendes e Débora
Suzane Mendes (2021) analisaram o ERE como possivel instrumento voltado as
praticas de multiletramento, sobretudo, letramento digital para estudantes que
experienciaram essa modalidade de ensino. No decorrer da pesquisa, foi observada

a dificuldade de professores(as) e estudantes em lidar com os recursos digitais para



66

acesso ao ambiente virtual. Contudo, depois da intensa pratica, alguns(mas)
professores(as) e estudantes se familiarizaram com o manuseio das TDICs. Porém,
outros(as) ainda se depararam com a dificuldade de acesso a Internet, a falta
recursos tecnolégicos de qualidade, a auséncia de habilidades e competéncias para
operacionalizar as TDICs, o cansaco mental, dentre outros fatores. As estratégias
adotadas no enfrentamento de todas essas questfes sugerem que o ERE,
[...] se bem utlizado de forma eficiente, responsavel e eficaz, com
metodologias coerentes, podera proporcionar praticas sociais de letramento
digital importantes e significativas, possibilitando experiéncias diferenciadas
aos estudantes e professores no espaco virtual. Porém, o ensino remoto
emergencial precisa ser melhor planejado e executado com
responsabilidade social, educacional, politica por parte dos governantes
brasileiros e das instituicdes de ensino para superar a exclusdo digital e
social que se presencia no momento da pandemia da covid-19 (Mendes;
Mendes, 2021, p. 210).

Diante dessas reflexdes pareceu oportuno pensar que a transferéncia,
transposicdo da praxis profissional do ensino presencial para o ERE apoiado
essencialmente pelas TDICs ainda carece de muitas discussbes. Nesse sentido,
concordei com Moreira e Schlemmer (2020, p. 6) que a simples exploracdo de
tecnologias por si s6 “[...] ndo muda as praticas pedagogicas”. Aqui também se fez
procedente retomar a revelacdo de Glasser (2021) de que a inser¢cédo das TDICs na
sala de aula sincrona ou assincrona durante o ERE néo revelou contribuigédo para a
resolucdo dos problemas educacionais e sociais das escolas e das familias.

Dessa forma, em concordancia com Moraes et al. (2020, p. 180) defendi que
apesar de existir inUmeros recursos tecnolégicos que oportunizaram a realiza¢ao do
ERE, “[...] fatores de ordem socioeconomica e familiar podem comprometer a sua
efetiva concretizagéo a fim de alcangar as diferentes realidades dos sujeitos”.

Entdo, diante de tais reflexdes seria oportuno repensar a exploracdo das
TDICs na pratica pedagdgica no ensino presencial e no ERE. Para um grupo seleto
de professores(as) paraenses, esse repensar se iniciou a partir de suas

contribuicdes registadas nesta tese.



67

4 A PESQUISA: FUNDAMENTOS, CONTEXTOS E PROCEDIMENTOS

Esta secaoltitulo foi destinada aos fundamentos, contextos e procedimentos
utilizados para a realizagdo desta tese. Iniciei com uma conceituacdo basica sobre o
que significa pesquisa e relatorio da pesquisa para desencadear reflexdes sobre os
fundamentos tedrico-metodoldgicos explorados. Aqui também apresentei o contexto
investigativo, os sujeitos e os procedimentos adotados para a geracdo de registros,
sistematica de analise e interpretacéo dos registros gerados, bem como limitacfes e
delimitacdes da pesquisa.

Com base em Moreira e Caleffe (2011, p. 248), conceitualmente, a pesquisa
consiste em “[...] um processo por meio do qual procuramos sistematicamente obter,
com o apoio de dados, a resposta a uma pergunta, a resolucédo de um problema, ou
um maior entendimento sobre um determinado fendbmeno”. A metodologia “[...] é 0
estudo dos caminhos, dos instrumentos utilizados para se fazer ciéncias”.

A atividade de pesquisa se afigura como uma pratica académica que se
desenvolve a partir de duas enunciagdes distintas: geracdo de dados e descricéo
cientifica do fenbmeno posto a investigacao. Conforme Amorim (2001), a geracdo de
dados se caracteriza por ser um processo que, comumente, implica a compreensao
do sujeito na perspectiva de seu contexto, de sua acao. A descri¢ao cientifica remete
a analise do fendbmeno estudado, cuja compreensao que se retira € expressa no
relatorio de pesquisa.

Para Jobim e Souza (2003), o relatério de pesquisa se revela como resultado
de um processo que se efetiva ho momento em que o pesquisador, apropriado do
olhar do outro, retorna esse olhar para si mesmo e coloca em pratica a visdo que o
olhar do outro lhe proporciona sobre o fendmeno estudado, o que, por conseguinte,
permite a atualizacéo de sua visdo de mundo.

Na sequéncia, mais efetivamente, encaminhei a metodologia de busca para
se encontrar respostas as questdes norteadoras, tomando-se como base o aporte
tedrico-metodolégica que sustenta a investigacdo sobre o significado que o(a)
professor(a) do IFPA/Santarém atribui a insercdo das TDICs no contexto de sua
pratica pedagogica no ensino de Linguas(gens) na Educacdo Técnica e
Tecnologica. Apresentei, pois, uma pesquisa sustentada na Linguistica Aplicada

(LA), de natureza qualitativa/interpretativista, em seu viés etnografico.
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4.1 PERSPECTIVA TEORICO-METODOLOGICA DA PESQUISA
4.1.1 Perspectiva Tedrico-metodologica da Pesquisa

Teoricamente, a pesquisa conduzida nesta tese se sustentou no campo da
Linguistica Aplicada (LA) afastada das concepc¢des tradicionais que conduzem a
maneira de pensar, teorizar e fazer LA como a base para a aplicacdo de teorias.
Entdo, ao se pensar na LA busquei “[...] criar inteligibilidade sobre problemas sociais
em que a linguagem ocupa lugar central” (Moita Lopes, 2006, p. 14), a fim de
proporcionar “[...] ganhos a praticas sociais e a seus participantes, no sentido de
uma melhor qualidade de vida” (Rojo, 2006, p. 258).

O viés de compreensédo e de analise em LA aqui explorado situou-se em um
objeto de estudo pré-definido, no qual se incluiu a area de processamento da
linguagem natural (PLN)38, com objetivos e procedimentos que contam com apoio de
multimeios no processo de ensino-aprendizagem. Tratei, pois, de situacdes-
problemas, objetos de estudo e interpretacdo, surgidas no contexto da pratica de
ensino e relatadas por professores(as) de Letras Portugués, Espanhol e Inglés e
Linguagem Computacional e Filosofia atuantes no IFPA/Santarém antes e durante o
periodo do ensino remoto emergencial devido a pandemia da covid-19.

A analise do objeto de estudo e interpretacdo permeou outros campos da
Ciéncia, particularmente a Antropologia e Sociologia, e reuniu um conjunto de
métodos e abordagens tedrico-metodologicas em pesquisas qualitativas (Bortoni-
Ricardo, 2008). Nesta tese, foi contemplado o paradigma interpretativista que, como
qualquer outro, ndo constitui especificamente um método de pesquisa, preocupa-se
apenas em traduzir/interpretar significados subjetivos e sociopoliticos e as acbes
simbdlicas da maneira como, pela interacdo sujeito-objeto, a pessoa (re)constréi sua
propria realidade (Thanh; Thanh, 2015).

Contudo, como a realidade nunca estara pronta, pois € sempre mutavel, a
interacdo sujeito-objeto possibilita a (re)construcao de diferentes visdes de mundo,
razao pela qual a pesquisa interpretativista assume que aquilo que o pesquisador

tem como resultado de sua investigacdo ndo sao os fatos de uma realidade objetiva,

38 A area do PLN, em particular na Lingua Portuguesa, € influenciada por diversas outras correntes que, por
natureza, requerem um tratamento multidisciplinar, caso, por exemplo, das areas de Linguistica, Ldgica, Ciéncia
da Computacgéo, Psicologia, dentre outras.
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mas, sobretudo, a interpretacdo que o pesquisador faz sobre as interpretacdoes dos
sujeitos que participam do fendémeno investigado (Bortoni-Ricardo (2008).

Ent&o, adotei a perspectiva de analise centrada no paradigma interpretativista
que me pareceu adequada, uma vez que busquei, em um nivel de experiéncia
subjetiva, entender a realidade vivenciada no antes-durante-posterior ERE sob o

ponto de vista de professores(as) de Lingua(gens) do IFPA, Campus Santarém.

4.1.2 Perspectiva Metodoldgica: Tipos de Pesquisa

Como caminho metodoldgico de investigacdo, adotei a pesquisa qualitativa,
concebida como atividade situada que posiciona o observador no mundo da
investigacdo. Esse tipo de pesquisa consiste em um

[...] conjunto de praticas materiais e interpretativas que d&o visibilidade ao
mundo. Essas praticas transformam o mundo em uma série de
representacdes, incluindo as notas de campo, as entrevistas, as conversas,
as fotografias, as gravacdes e os lembretes [...] (Denzin; Lincoln, 2006, p.
17).

A pesquisa qualitativa “[...] explora as caracteristicas dos individuos e
cenarios que nao podem ser facilmente descritos numericamente” (Moreira; Caleffe,
2008, p. 73). Esta é a razdo de ocorrer a insercdo da pesquisa qualitativa em
pesquisas de natureza etnografica e de abordagem interpretativista.

A etnografia busca estudar o significado de a¢Oes e eventos na forma como
sao percebidas(os) por pessoas ou grupos em seus respectivos contextos culturais
(Ludke; André, 2012). Entéo, a pesquisa de natureza etnogréfica se preocupa muito
menos com a compreensao dos eventos/processos sociais observados/anotados a
partir de relatos sobre tais eventos/processos, mas, sobretudo, vai ao encontro de
“[...] uma compreensao dos processos sociais de producédo desses eventos e partir
de uma perspectiva interna ao processo por meio da participagdo durante seu
desenvolvimento” (Flick, 2009, p. 31).

A pesquisa de natureza etnografica se caracteriza pelo contato direto do
pesquisador com a situacao a ser investigada/estudada, e, por assim ser, possibilita
a construcdo de processos e relacdes que dao forma a cotidiana experiéncia da vida
profissional, “[...] conhecimentos vinculados e reelaborados, atitudes, valores,

crengas, modos de ver e de sentir a realidade e o mundo” (André, 2009, p. 34).
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No sentido de interesse da pesquisa qualitativa realizada para atingir 0s
objetivos desta tese, voltei-me para o contedudo que emergiu no relato de experiéncia
de cada professor(a) sobre o seu papel criativo na construgdo de sua pratica
docente. Entao, utilizei a Andlise do Contelido definida como uma metodologia que

[...] congrega um conjunto de técnicas de analise das comunicacfes
visando obter por procedimentos sisteméticos e objetivos de descrigdo do
contetido das mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a

inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes de produgdo/recepgao
(variaveis inferidas) dessas mensagens (Bardin, 2016, p. 48).

A Analise do Conteudo — melhor seria falar de anélises de conteddo — nada
mais € do que um método empirico que depende do
[...] tipo de “fala” a que se dedica e do tipo de interpretagao que se pretende
como objetivo. Ndo existe coisa pronta em analise de conteldo, mas
somente algumas regras de base, por vezes dificiilmente transponiveis. A
técnica de analise de contelido adequada ao dominio e objetivo pretendidos

tem que ser reinventada a cada momento, exceto para usos simples e
generalizados [...] (Bardin, 2016, p. 36).

A aplicacdo da Anadlise do Conteudo buscou promover reducgbes logicas
(inferéncias) e justificadas quanto a origem da mensagem, considerado o emissor e
0 seu contexto e/ou os efeitos que possui a mensagem referida. Conforme Bardin
(2016) seu objetivo € explicar, sistematizar e descobrir o significado do contetdo de
uma mensagem — objeto de andlise. Para tal, utiliza-se de dados quantitativos ou
qualitativos, registrado por meio de um conjunto de técnicas parciais, contudo,
complementares.

Em pesquisa, Bardin (2016) registrou que a aplicacao da Analise do Conteudo
deve ser conduzida por fases, quais sejam: (a) organizacdo da pré-analise; (b)
exploracdo do material — codificagdo/categorizacéo; (c) tratamento dos resultados,
inferéncia e interpretacdo. Conforme a autora, a observancia de cada fase é
relevante para o alcance de resultados fidedignos.

Como metodologia de pesquisa aplicada em educacao, explorei o relato de
experiéncia que, conforme Furtado (2018, p. 48), “sua condugdo ndo € mera
descrigado”, uma vez que se prop0Oe refletir e descrever “agdes educativas a partir de
uma epistemologia consolidada”. Nesta tese, a exploragdo dessa metodologia
permitiu a  professora-pesquisadora inferir/descrever  elementos/aspectos

vivenciados na exploracdo de TDICs no cotidiano de sua pratica docente como
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professora de Lingua Espanhola, bem como descortinou a oportunidade de ampliar
conhecimento em sua formacao profissional em nivel de Doutorado.

Na pesquisa relatada nesta tese, nos procedimentos de geracéo de registros
para Analise do Contetido (Bardin, 2016) foram exploradas ferramentas das TDICs a
fim de viabilizar a adoc&o da técnica de entrevista no formato de grupo focal on-line
sincrono. A ideia de aplicacdo dessa técnica se revelou procedente diante das
restricdes devidas ao distanciamento social diante da pandemia da covid-19.

Como técnica de registro do material para analise, na concep¢éo de Moreira e
Caleffe (2008, p.166), a entrevista consiste em “[...] uma conversa com propdsito”.

Na opinido de Schmidt, Palazzi e Piccinini (2020, p. 961), “[...] as entrevistas
on-line se mostram uma alternativa para a continuidade de pesquisas que ja
estavam em andamento, ou mesmo para a realizagdo de novos estudos durante a
pandemia de covid-19”. Os autores reforcam a ideia de que a entrevista on-line &
eficiente para o registro do material de analise em pesquisas de natureza qualitativa.

A associacao das técnicas de entrevista on-line e as do grupo focal (focus
group) on-line sincrono tem se tornado frequente em diversas areas da pesquisa
nacional e internacional com aplicacdo em varias areas de atuacdo humana (Murray,
1997; Gondim, 2002; Fox; Morris; Rumsey, 2007).

O grupo focal on-line sincrono consiste em uma técnica bastante util para a
geracao de material de andlise a partir de debates em grupos direcionados sobre um
tema especifico, esclareceram Gondim (2002) e Fox, Morris e Rumsey (2007).
Nesse caso, o direcionamento do grupo focal deve ocorrer de forma natural, nédo
estruturada, sendo garantido por um moderador, que, comumente, é o pesquisador
interessado no tema em questéao.

No entendimento de Gondim (2002, p. 151) € o moderador que ‘[...] assume
uma posicdo de facilitador do processo de discussdo, e sua énfase estd nos
processos psicossociais que emergem, ou seja, no jogo de interinfluéncias da
formacéao de opinides sobre determinado tema”.

Conforme Murray (1997) e Gondim (2002), a funcéo do moderador € conduzir
0 processo de discussao de forma a permitir que o grupo explore ao maximo o tema
em pauta, ouvir a opinido de cada participante a fim de comparar respostas, porque
a discursiva do grupo focal se traduz como expressao do proprio participante do
grupo. Em havendo opinido esbocada e nado compartilhada por todos os
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participantes, registrou Gondim (2002, p. 151): “...] para efeito de analise e
interpretacdo dos resultados, ela (a opinido, grifo nosso) é referida como do grupo”.

No grupo focal on-line sincrono todos os(as) participantes interagem entre si,
simultaneamente, em tempo real, em salas de bate-papo (chat) ou por meio de
ferramentas das TDICs que possibilitam conferéncias on-line (Fox; Morris; Rumsey,
2007). Para tal, ha necessidade de um roteiro — Guia Tema ou Guia de Discussao —
que contemple todos os topicos para abordagem a fim de assegurar que todos
esses topicos sejam abordados adequadamente (Gondim, 2002).

Considerei a opinido de Flick (2009, p. 189) de que “...] como técnica
analitica para os dados de grupo focal”’, a exploracdo da Analise do Conteudo é
recomendavel. Por tal motivo, escolhi como corpus de andlise da pesquisa o
conteldo presente nos relatos de experiéncia dos(as) participantes acerca do objeto
do estudo: a aplicacao das TDICs e metodologias ativas, colaborativas e hibridas no
desenvolvimento da pratica pedagdgica no ensino de Linguas(gens), presencial e no
ERE no IFPA/Santarém.

Dessa forma, o corpus de analise se concentrou no contetdo dos relatos de
experiéncia sobre a pratica docente, gerado a partir da aplicacdo da técnica de
entrevista on-line realizada na forma de grupo focal on-line sincrono, organizado
especificamente para a conducao desta pesquisa.

Na elaboracdo do protocolo guia de discussdo para o grupo focal on-line
sincrono, presente na segunda parte do instrumento de geracdo de registro
(Apéndice 1, item B), foi considerada a contribuicdo da interacdo verbal para a
compreensao dos mecanismos de uso da fala nas praticas pedagogicas, a qual
serve de subsidio a andlise das atividades de Lingua(gem) mediadas pelas TDICs
(Bortoni-Ricardo, 2008; Thanh; Thanh, 2015).

4.2 CONTEXTO, SUJEITOS E PROCEDIMENTOS

O lécus de estudo da pesquisa aqui relatada foi constituido pelo Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Para (IFPA), denominacédo dada pela
Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, Campus Santarém, PA, que tem por
objetivo ofertar Educagdo Basica, Educacdo Profissional Técnica e Educacéo

Profissional Tecnolégica (Brasil, 1998).
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Na escolha do IFPA/Santarém para a realizacdo desta pesquisa estao
envolvidos alguns componentes da vida pessoal e profissional da pesquisadora.
Primeiramente, ser uma instituicdo de administragdo publica, pluricurricular e
multicampi, que oferta Educacdo Superior, Educacdo Basica, Profissional e
Tecnologica nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacao de
conhecimentos técnicos e tecnoldgicos e suas praticas pedagogicas (IFPA, 2020).
Em segundo, pelo fato de a pesquisadora ter relacdo com o objeto de estudo,
exatamente por ser professora de Letras — Linguas Portuguesa e Espanhola — no

préprio IFPA/Santarém.
4.2.1 IFPA: Lécus do Estudo e Contexto da Pesquisa

A base fundamental e histérica de formacdo do IFPA est4d centrada no
Decreto-Lei n? 7566, de 23 de setembro de 1909, assinado pelo Presidente da
Republica Nilo Pecanha, quando sob a denominacdo de Escola de Aprendizes
Artifices do Para, criou uma instituicAo educacional a ser mantida pelo Governo
Federal, com o objetivo de ofertar ensino profissional primario e gratuito — ensino de
oficios — a partir de cursos de desenho e oficinas de marcenaria, funilaria, alfaiataria,
sapataria e ferraria (Bastos, 2012). Notadamente, essa instituicdo surgiu com base
no pressuposto de que o acentuado crescimento das populacdes e cidades
demandava continua luta pela subsisténcia e que, portanto, caberia ao Estado o
dever de formar cidaddos uteis a nacdo. Porém, ndo caberia somente o dever de
habilitar cidaddos menos favorecidos social e economicamente com preparo técnico
e intelectual, mas “[...] fazé-los adquirir habitos de trabalho proficuo que os afastara
da ociosidade, escola do vicio e do crime”, o que significa ndo somente viabilizar a
preparacao técnico-profissional, como também a ideol6gica (Bastos, 1998, p. 5).

Ora, se a Escola de Aprendizes Artifices do Para se destinava “[...] a
formacdo de operarios e contramestres ensinando aos menores desprovidos de
fortuna que desejassem aprender um oficio, os conhecimentos rudimentares e a
pratica” (Bastos, 1998, p. 20), necessitava de profissionais preparados e aporte
financeiro. Assim, depois de muitas dificuldades e empasse, em 1930, essa Escola
se transformou em Liceu Industrial do Pard; em 1942, em Escola Industrial de
Belém; em 1960, em Autarquia Federal com autonomia administrativa, financeira

didatica e técnica. Nessa perspectiva, em 1968, nasceu a Escola Técnica Federal do
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Pard (ETFPA). Na década seguinte, diante da reforma da Educacdo Nacional, Lei
5692/1971, a ETFPA passou a ser denominada de Escola Industrial Federal do
Para, com oferta do Ensino Profissional em nivel de 22 grau, nos Cursos Técnicos de
EdificacOes e Estradas, de Eletromecanica, de Agrimensura e de Processamento de
Dados para, na qualidade de profissionais qualificados, atender a informatizacdo das
industrias locais. Em 1980, foi criada a primeira Escola de Mecéanicos Civis de
Aeronaves, em parceria com o Departamento de Aviacao Civil, e se iniciou 0 curso
Pés-Técnico de Manutencdo de Aeronaves. Todos os formandos em Manutencédo de
Aeronaves foram contratados pela aviacao civil, em 1991 (IFPA, 2020).

Na década de 1990, foram implantados cursos pos-médios em Edificacdes,
Eletrotécnica, Mecéanica, Metalurgia e Processamento de Dados, além dos cursos de
Lapidacao e Artesanato Mineral em parceria com a empresa Paraminérios, ligada ao
Governo do Estado, para formar profissionais do polo mineral na regido. Também,
em parceria com o Departamento Estadual de Transito do Para, foi criado o Curso
Técnico de Transito. Logo depois, foram implantados os cursos técnicos Pds-médios
nas areas de Quimica, Radiologia Médica, Registro de Saude, Pesca e Turismo com
0 objetivo de atender a necessidade de formacéo de recursos humanos nas areas
tecnoldgicas e de desenvolvimento do Estado. Ainda nessa década, posterior a Lei
n2 9.394, assinada em 20 de dezembro de 1996 — Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB/1996, Brasil, 1996) — o MEC instituiu a verticalizagdo da
Educacédo Profissional, em niveis Basico, Técnico e Superior e, com isso, a Escola
Técnica foi elevada a categoria de Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica
(CEFET/PA), com a finalidade de atuar nos niveis da educacéao profissional: basico,
técnico e tecnoldgico, sendo que este Ultimo equivale a Educacgéo Superior.

Pouco mais tarde, jA no século XXI, orientada pelo MEC, decorrente da
implementacdo da politica de expansdo da Educacdo Profissional Técnica e
Tecnolodgica, iniciou-se a histéria do atual Campus Santarém, a partir da Lei n2
11.892/2008, promulgada pelo Governo Federal, quando o CEFET/PA passou a
categoria de Instituto e recebeu a atual denominacéo: Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Para (IFPA) (Brasil, 2008). No ano seguinte, por for¢ca da
Portaria MEC n2 4, assinada em 6 de janeiro de 2009, ficou estabelecida a criagao
dos campi do IFPA, sendo, entdo, reconhecido legalmente o atual Campus do IFPA,
em Santarém (Brasil, 2009).
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A partir de 2010, o Campus Santarém passou a ofertar cursos Téchicos em
Pesca e em Aquicultura (modalidade integrado a Educacédo Profissional), Técnicos
em Saneamento, em Edificacdes, em Mineracdo, em Informética e em Agropecuaria
(modalidades integrado e subsequente), curso de Técnico em Guia de Turismo
(modalidade subsequente) e de Técnico em Informética (modalidade integrado) e
cursos do Programa Nacional de Integracdo da Educacdo Profissional com a
Educacdo Basica na Modalidade de Jovens e Adultos (Proeja), a qual objetiva
oferecer oportunidade de conclusdo da Educacdo Bésica, juntamente com a
formacdo profissional aqueles que néo tiveram acesso ao Ensino Médio na idade
regular. Ainda a partir de 2010, o IFPA/Santarém comecou a receber estudantes da
Educacédo Superior por meio dos Programas de Formacéo de Professores Parfor® e
Procampo??, cujo funcionamento se da nos campi dos municipios de Juruti, Monte
Alegre e Santarém (IFPA, 2020).

Em 2020, o IFPA/Santarém recebeu estudantes interessados em frequentar
cursos de formacao inicial e continuada, cursos na modalidade integrado, Proeja e
modalidade subsequente. Em 2021, o IFPA/Santarém se viu em acentuado
processo de verticalizacdo de seus cursos de Graduacdo — Bacharelado em
Agronomia, Educacdo do Campo e Engenharia Civil — e de Pés-Graduacgdo lato
sensu em Ensino de Ciéncias e Matemética e Gestdo do Agronegocio. Em geral, a
demanda para tais cursos provém de estudantes residentes na cidade de Santarém,
com unidades ao entorno e cidades vizinhas, dentro de sua area de abrangéncia:

regido oeste paraense.
4.2.2 Sujeitos da Pesquisa

No IFPA/Santarém, o corpo docente compde-se por dez (10) professores com
formacdo em Linguas — Portugués, Espanhol, Inglés — Linguagem Computacional e
filosofia atuantes nos cursos de Educacdo Técnica e de Educacdo Tecnoldgica, no

Proeja e no curso de Pés-Graduacéo.

39 Parfor € um programa emergencial criado para permitir a professores em exercicio na rede publica de
Educacao Basica o acesso a formagéo superior conforme exigido pela LDB/1996. Por meio desse programa, a
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) financia a oferta de turmas especiais,
no ensino presencial, implantadas em cursos de licenciatura gratuitos e de qualidade (Portal do MEC; Parfor).

40 Procampo é um programa de apoio a formac&o superior em licenciatura em Educagédo do Campo que apoia a
implementacao de cursos regulares nas instituicdes publicas de Educacdo Superior em todo o pais e se volta
especificamente para a formacédo de educadores a docéncia nos anos finais do ensino fundamental e ensino
médio nas escolas rurais (Portal do MEC: Procampo).
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No periodo do ERE, sete (7) docentes aceitaram o convite para participar da
pesquisa relatada nesta tese, sendo trés (3) autodeclarados como pertencentes ao
género/sexo masculino, doravante identificado(s) por professor(es), e quatro (4)
pertencentes ao género/sexo feminino, identificada(s) por professora(s).

Na caracterizacao da idade cronoldgica dos(as) componentes da amostra, na
época da realizacdo desta pesquisa, estabeleceu-se entre 31 e 46 anos. Em
especifico, um (1) professor e duas (2) professoras situaram-se na faixa etaria entre
31 e 36 anos. As idades de dois (2) professores e de duas (2) professoras se

estabeleceram na faixa etaria entre 41 e 46 anos de idade (Figura 1).

Figura 1 — Faixa etaria dos participantes da pesquisa

Professor frofessora

Bm31a36anos M41a46 anos

Fonte: Dados computados pela pesquisadora (2021).

Entre os procedimentos de registros relativos as especificidades sobre a
identificacdo dos(as) participantes da amostra da pesquisa aqui relatada, utilizei um
procedimento de identificacdo que associa nomes proprios, ficticios, formados por
apenas trés letras, identificadas segundo o sexo/género. Assim, Cid, lan e Leo
identificam os professores. Bia, Ema, Gil e Lia identificam as professoras.

Tal procedimento ndo tem relacdo direta com a ordem do cronograma de
realizacdo dos encontros do grupo focal on-line sincrono (Quadro 4). Contudo, o
procedimento adotado estd em conformidade com as normativas do Conselho
Nacional de Saude (Brasil, 2012; 2013; 2016) em atencéo a eticidade na pesquisa
cientifico-académica, cujo objetivo é resguardar a integridade e os direitos dos(as)
professores(as) que voluntariamente contribuiram para com a conduc¢éo da pesquisa

relatada nesta tese.
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Ressaltei, por oportuno, que a ordem de apresentacdo das caracteristicas
sociodemogréficas identitarias dos(as) participantes também né&o se relaciona com a

ordem da participacao nos encontros do grupo focal on-line sincrono.
4.2.3 Procedimentos de Registros, Analise e Interpretacao

Depois de emitido o Parecer pelo Comité de Etica da Universidade Estadual
do Oeste do Parana (Unioeste) comecaram as acdes programadas para a insercao
do projeto de pesquisa no l6cus de estudo, ou seja, a primeira iniciativa em direcao
ao desenvolvimento do relatorio académico presente nesta tese.

Tais acOes se desenvolveram em fases especificas. Assim, na primeira fase
ocorreu o primeiro contato ‘oficial’ da pesquisadora com a Direcao Geral do Campus
do IFPA/Santarém, sob a responsabilidade do professor Dr. Damido Pedro Meira
Filho. Diante da aquiescéncia da Direcdo Geral, realizei o primeiro contato com a
Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo que tem como titular o professor Mestre
Fabricio Juliano Fernandes.

Nesses contatos, no formato on-line, apresentei o Projeto de Pesquisa. Por
aquiescéncia dos supracitados professores encaminhei cépias do Projeto, do
Parecer do Comité de Etica, do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido Termo
de Consentimento para Uso de Imagem e Som de Voz (TCLE/TCUISV, Apéndice 2)
e da Declaracdo de Uso dos Dados (Apéndice 3). Ainda nessa fase, mediante a
autorizacdo do IFPA para a realizacdo da pesquisa, solicitei apoio a Coordenacédo
dos Cursos para entrar em contato com cada um dos(as) possiveis e provaveis
professores(as) participantes.

A segunda fase se caracterizou pela primeira aproximacdo da pesquisadora
com os(as) professores(as) participes, via e-mail*! e WhatsApp,*? para apresentacdo
do Projeto, envio de copias do TCLE/TCUISV e da Declaracdo de Uso dos Dados a
fim de serem preenchidas por cada um dos(as) professores(as) com a finalidade de
autorizar sua participacdo na pesquisa e gravacdo de voz e imagem durante a
realizacdo da entrevista no formato de grupo focal on-line sincrono, bem como coleta

de assinaturas pertinentes. Nesse momento, coloquei-me a disposicao para o pré-

41 E-mail ou correio eletrénico consiste em um sistema de comunicacéo baseado no envio e recebimento de
mensagens eletrénicas através de computadores pela Internet. Disponivel em:
https://mundoeducacao.uol.com.br/informatica/email.htm

42 WhatsApp € uma rede social porque interliga as pessoas e que desponta como uma das plataformas de
celular que mais se cresce entre a populagdo brasileira (Souza, 2018).
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agendamento do proximo encontro a fim de esclarecimento de duvidas, se
necessario, e comentar sobre as possiveis formas de geracdo de informacbes
necessarias em atencao aos objetivos definidos na pesquisa.

Nessa segunda fase, como o contato presencial ndo era viavel diante do
evento relacionado a pandemia da covid-19, o distanciamento social, ventilei a ideia
de exploracédo da técnica de entrevista no formato de grupo focal on-line sincrono,
utilizando-se a plataforma do Google Meet. Todos(as) os(as) professores(as)
convidados(as) para participar na pesquisa, via WhatsApp, informalmente, e por e-
mail, formalmente, responderam favoravelmente a aplicacdo dessa técnica,
indicaram a ferramenta Google Meet como a mais adequada e sugeriram provaveis
datas e horérios para o encontro do grupo focal on-line sincrono.

Ainda nessa fase, com apoio das Coordenacdes dos Cursos IFPA/Santarém
ocorreu 0 pré-agendados (data e horario) para o encontro com o0s(as) possiveis
participantes. Porém, devido a agenda profissional do grupo de professores(as) que
firmaram o compromisso de contribuir para a realizacdo da pesquisa, em comum
acordo, ficaram definidos trés momentos para a realizagdo dos encontros do grupo
focal on-line sincrono em diferentes dias e horarios. Assim, 0 primeiro encontro
ocorreu no dia 5 de outubro de 2021, as 14h30, e contou com a participacdo de um
professor e uma professora. No dia 6 de outubro de 2021, foram realizados o
segundo e terceiro encontros. O segundo ocorreu as 9h30 e contou com a
participacdo de um professor e uma professora. No terceiro, as 14h30, participaram
trés docentes, sendo um professor e duas professoras.

A terceira fase da pesquisa se caracterizou pela retomada da fundamentacéo
teoria da tese, transcricdo e andlise do contetdo gerado nos relatos de experiéncia
durante os encontros do grupo focal on-line sincrono (Apéndice 1, item B).

Ainda, nessa fase foram organizadas e analisadas as Unidades de Registro

Sociodemograficas, caracterizadoras da amostra da pesquisa (Quadro 4).
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Quadro 4 — Unidades de registro sociodemograficas

Unidades de Registro Sociodemogréficas

Pertencimento ao sexo/género masculino ou feminino, idade situacdo conjugal e
prole.

Formacao profissional e titulacdo académica para o magistério.

Tempo de docéncia e de atuacgéo profissional no IFPA.

Carga horaria semanal de trabalho e turno de atuacao profissional no IFPA.
Situacao funcional no IFPA e em outra Instituicdo de Educacdo Superior (IES).

Acumulo de funcgdes/cargos (docéncia e gestdo institucional), participacdo em
grupos de estudos e/ou em projeto de pesquisa e/ou de extensdo no IFPA e/ou
outra IES.

AUTODECLARACAO
(de ou sobre)

Fonte: Autoria propria (2021).

A geracdo das informacdes sociodemogréficas ocorreu por meio do formulario
eletrbnico [on-line], enviado pelo correio eletronico institucional (e-mail), o que
facilitou a aplicacdo da técnica do grupo focal on-line sincrono, uma vez que, na
qualidade de professora-pesquisadora, alcancei conhecimento prévio sobre o perfil
sociodemografico e a formagao profissional do(a) participante.

O formulario eletrébnico foi constituido por uma espécie de questionério,
caracterizado como um recorte da primeira parte do instrumento de geracdo de
registro (Apéndice 1, item A: Unidades de Registro Sociodemograficas) e visou
tracar um perfil identitario profissional dos(as) participantes a fim de apresentar ao
leitor breve caracterizagdo da amostra.

Algumas especificidades sociodemograficas dos(as) participantes registradas
foram aqui analisadas/apresentadas. Comecei pela formacdo académica inicial na
Educacdo Superior. Dentre as professoras, predominou a formag¢do na area de
Letras (Letras Portugués/Inglés e Portugués/Espanhol e Letras/Lingua e Literatura
Inglesa) e na area de Pedagogia. Os professores revelaram formacédo inicial em
Filosofia, Letras e Tecnologia em Redes de Computadores, sendo este Ultimo
especialmente voltado a Linguagem das Tecnologias Digitais de Comunicacdo e
Informacao, importante para a conducao e efetivacdo do ERE no IFPA/Santarém.

Na area de formacdo académico-profissional de maior nivel de escolaridade,
entre as professoras se destacou: Mestrado em Estudos Literarios (1), Mestrado em
Estudos da Linguagem (1) e Mestrado em Linguistica e Teoria Literaria (1) e
Mestrado em Educacdo (1). Entre os professores sobressaiu Doutorado em
Linguistica (1), Mestrado em Filosofia (1) e Especializagdo em Docéncia para a

Educacao Profissional (1) (Figura 2).
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Figura 2 — Area de formac&o académica inicial e nivel de formac&o profissional

Filosofia
Letras

Pedagogia

Formagdo Inicial

Tecnologia em Redes de Computadores

Doutorado

Mestrado

Niveis de
formagéo
profissional

Especializacéo

o} 1 2 3 4

mFeminine m Masculino

Fonte: Dados computados pela pesquisadora (2021).

No conjunto da amostra, anotei que quatro (4) atuavam profissionalmente na
area de Lingua(gem) e trés (3) nas areas de Filosofia e de Educacao.

Quanto ao tempo de experiéncia profissional na area da Educacdo e de
atuacdo profissional no IFPA/Santarém, nos encontros do grupo focal on-line
sincrono constatei que duas (2) professoras detinham o0s maiores tempos,
respectivamente quinze (15) e dezesseis (16) anos completos, e um (1) professor
revelou o menor tempo: nove (9) anos completos (Figura 3).

Com relacdo ao tempo de atuacdo profissional no IFPA/Santarém, uma (1)
professora revelou ter completado onze (11) anos, o que corresponde ao maior
tempo entre os(as) participantes, um (1) professor atua ha seis (6) anos, dois (2)
professores h& cinco (5) anos, uma (1) professora ha quatro (4) anos e duas (2)

professoras h& dois (2) anos (Figura 3).

Figura 3 — Tempo de experiéncia profissional na area da Educacgéo e de atuagéo
profissional no IFPA/Santarém

2
1 1 1 1 1 1 1 I
9 10 11 12 14 15 16 2 4

5 6 11
anos anos anos anos anos anos anos | anos anos anos anos anos

Tempo de atuacdo profissional na area da [Tempo de atuacgdo profissional
Educacgdo no IFPA

m Professor ™ Professora

Fonte: Dados computados pela pesquisadora (2021).
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Entre os(as) cinco (5) professores(as) que atuam profissionalmente na area de
Lingua(gem), registrei algumas especificidades. Entre as professoras, com mestrado
em Estudos da Linguagem, uma (1) delas detém especializacdo em Metodologia do
Ensino da Lingua Inglesa e vem discutindo a aplicacdo das TDICs na pratica docente
no ensino de Inglés. E membro permanente do Grupo de Pesquisa em Linguagem e
Processamento Linguistico (GELINPRO) e Grupo de Pesquisa do Centro de Estudos
em Linguistica Aplicada e Educacdo de Professores de Inglés como Lingua
Estrangeira (CELEPI) da Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA). E
revisora dos periodicos e participa dos Conselhos editoriais de duas editoras:
“Pantanal Editora” e “Pimenta Cultural”. Coordena o Grupo de Estudos sobre Géneros
Digitais no Ensino Médio e no Proeja.

Outra professora, com mestrado em Letras e que atua na area de concentracao
em Linguistica e Teoria Literaria, € membro permanente do Grupo de Pesquisa em
Linguagem e Processamento Linguistico (IFPA), coordenadora do Centro de Idiomas
de Santarém e coordenadora da Assessoria de Comunicagéo.

A terceira professora atuante na area de Letras tem formagdo em Espanhol,
Especializacdo em Didatica de Espanhol como LE na Educacao Bésica, com atuacao
em pesquisa na area das Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (NTICs)
e Mestrado em Programa de Pés-Graduacdo em Estudos Literarios com pesquisa
voltada para tematicas como identidade, literatura africana, literatura e sociedade.
Atualmente € membro permanente dos Grupos de Estudos em Linguagem e
Psicolinguistica Experimental e de Pesquisa em Educacéo do IFPA/Santarém.

O professor, que atua profissionalmente na area de Lingua(gem), possui
mestrado e doutorado em Linguistica. No campo da pesquisa na area da Educacao,
atua em estudos com abordagem nos seguintes temas: variacdo linguistica,
dialetologia, fonética e fonologia, léxico e variacéo.

Outro professor atuante na area de Linguagem Computacional, é graduado em
Tecnologia em Redes de Computadores, com Especializagdo em Docéncia para a
Educacéo Profissional, mestrando do Programa de Pds-Graduagédo em Propriedade
Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para a Inovacdo (PROFNIT) pela UFOPA e
se dedica a pesquisa em Inovacdo Tecnoldgica, Propriedade Intelectual, Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA), software livre, Recursos Educacionais Abertos (REA)

e Redes de Computadores, automacao e robotica.
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Nos encontros do grupo focal on-line sincrono, constatei que todos(as) os(as)
professores(as) do IFPA/Santarém, participavam e/ou coordenavam grupos de
estudos ou projetos de pesquisa ou extensdo. Os grupos de estudos e/ou projetos
de pesquisa/extensado foram listados por ordem alfabética (Quadro 5).

Quadro 5 — Grupos de estudos e/ou projetos de pesquisa/extensao no IFPA/Santarém

Grupo de estudo e/ou projetos de pesquisa/extensao

Atlas Linguistico do Brasil (ALIB).

Colonialidade do poder, do saber e da arte: criticas transversalizadas.

Estudo e pesquisa no Nucleo de Estagio.

Equipes de Desenvolvimento de Software.

Géneros Digitais no Ensino Profissionalizante.

Geossociolinguistica e Socioterminologia (GeoLinTerm).

Grupo de Estudos de Géneros Digitais no Ensino Médio e no Programa Nacional de Integracdo da
Educacéo Profissional com a Educacgéo Béasica, na Modalidade de Jovens e Adultos (Proeja).

Grupo de pesquisa em Linguagem e Processamento Linguistico.

Oficina em Cibercultura.

Os impactos do Programa de Formacdo Continuada (Alfmat) da Secretaria Municipal de Educacao
de Belém, PA, na pratica pedagogica de professores do Ciclo Il da Escola de Educacgédo Infantil e
Ensino Fundamental Prof. Pedro Demo.

Pesquisa e desenvolvimento do Nucleo Docente Estruturante do Curso de Tecnologia em Eventos.

Protagonistas de Narrativas Juvenis Contemporaneas.

Fonte: Dados computados pela pesquisadora (2021).

Quanto a situacao funcional de todos(as) professores(as) participantes do
grupo focal on-line sincrono atuam profissionalmente no IFPA/Santarém, incluindo-
se aguela atuante na UFOPA, tal como definido pelo MEC (Brasil, 2021a). Observei
que todos(as) sdo docentes da Educacdo Técnica e Tecnoldgica tem carga horaria
semanal de 40 horas, dedicacdo exclusiva. No periodo diurno ha maior
concentracdo da carga horaria semanal entre os(as) professores(as). Apenas
uma(l) professora e um(1) professor acumulam a funcdo de docéncia com um cargo
na area de gestao institucional.

Registrei, por oportuno, que os(as) professores(as) no IFPA/Santarém que
aceitaram fazer parte desta pesquisa, duas (2) professoras e dois (2) professores
atuaram na area de gestéao institucional a frente do momento pandémico coordenando
e auxiliando professores(as) e estudantes no desenvolvimento de cursos para atuagcao
no ERE sincrono e assincrono e, igualmente, na assisténcia a estudante e familias,

contribuindo para o desenrolar das atividades letivas.
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Seguindo os procedimentos de registro, analise e interpretacéo, esclareci que
o0 envio de dois instrumentos de pesquisa ocorreu individualmente para cada
participante: TCLE/TCUISV, Declaragédo de Uso dos Dados e questionario/formulario
eletrdnico com informag8es sociodemogréficas. A pesquisadora enviou e recebeu a
devolucéo desses instrumentos por meio do correio eletrénico (e-mail pessoal).

Acrescentei, oportunamente, que o uso de questionario eletrébnico esta cada
vez mais presente em pesquisas de abordagem qualitativa conduzidas em diversas
areas do conhecimento humano (Flick, 2009). Diante do distanciamento social, no
registro de informacdes desta tese, 0 questionario eletrbnico se revelou oportuno e
bastante eficaz.

A organizacdo das Unidades de Registro e Unidades de Contexto (Bardin,
2016) para analise do conteudo presente nos relatos dos(as) professores(as) que
conduziram as discussfes nos encontros do grupo focal on-line sincrono (Quadro 6),
ocorreu a partir das questdes propostas no Instrumento de geracdo de registro
(Apéndice 1, item B).

Quadro 6 — Unidades de registro e de contexto orientadoras do grupo focal on-line sincrono

Ordem | Unidades de | ynidades de Contexto

Registro
12 Experiéncias | Relatos de experiéncias vividas com o uso de tecnologias de educacéo
vividas durante o processo de formacgéo profissional (inicial e continuada) dos(as)
professores(as).

22 Praticas Percepcéo dos(as) participantes quanto ao preparo de professores(as) e

ativas, estudantes para exploracdo e aplicacdo das TDICs em contextos que
colaborativas | combinem as metodologias ativas, colaborativas e hibridas em sala de
e hibridas aula que levam ao (in)sucesso do ensino de linguas(gens) nos modos off-
line e on-line, expressdes das aulas sincronas e assincronas durante o

ERE na pandemia da covid-19.

32 TDIC no Condig8es, cenarios e contextos de uso das TDICs no IFPA, Campus
ensino de Santarém, para levar os(as) professores(as) a reflexdo sobre desafios,
Linguas off- | jimites e possibilidades das TDICs na sala de aula de linguas(gens),
line e on-line sincrona e assincrona no ERE na pandemia da covid-19.

4a Politicas Percepcao dos(as) professores(as) sobre politicas educacionais no IFPA,

educacionais | Campus Santarém, incentivo institucional, facilidade de acesso a Internet,
na Educacdo | motivagso do(a) aluno(a) para o estudo com TDICs, incentivo a
ngﬁgiggiga aprendizagem z.itiva e -colaborati\-/a, motivagéo do(a). professor(a) para o

trabalho no ensino hibrido, modalidades off-line e on-line e aulas sincronas

no ensino off- i - )
line e on-line | € assincronas no ERE durante a pandemia da covid-19.

Fonte: Autoria prépria (2021).

Para a geracdo do material de andlise a parido do grupo focal on-line

sincrono, segundo cada Unidade de Registro e de Contexto, foi utilizada a
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plataforma Google Meet, que viabilizou a gravacao dos relatos de experiéncia na voz
dos(as) participantes, conforme prévia autorizacdo. Em seguida, realizei a
transcricdo de tais gravacOes, respeitando de maneira fidedigna o conteudo
presente no relato de cada participante.

A quarta e ultima fase da pesquisa correspondeu a organizacdo do relatorio

académico, apreciacao pelos(as) participantes desse relato e a defesa desta tese.

4.2.4LimitacOes e Delimitacdes da Pesquisa

Atribui possiveis limitacdes e delimitagdes relativas a pesquisa e as unidades
de registro e de contexto estabelecidas para o periodo dos encontros, escolha do
instrumento de geracdo de dados, andlise do contetudo dos relatos, delimitacdo do
universo populacional e disponibilidade de pesquisas sobre exploracdo das TDICs
na pratica pedagdégica do(a) professor(a) de Lingua(gens). Assim:

(i) O reduzido tempo disponibilizado para a realizacdo de cada encontro do
grupo focal on-line sincrono, particularmente devido a carga horaria da
atividade profissional de cada participante, inviabilizou a realizacdo de um
anico encontro e, assim, ficaram comprometidas as trocas de experiéncias.

(i) A escolha do instrumento de geracado de registro, especificamente quanto
a sua primeira parte A — Unidades de Registro sociodemogréficas —, que
fora pensada e elaborada para ser preenchida pela prépria pesquisadora
no encontro presencial. Porém, em funcdo do distanciamento social, o
instrumento foi enviado via correio eletrébnico que, em varias situacoes, se
revelou pouco eficiente na entrega e devolucdo adequadas do formulario.
Em alguns casos, houve a necessidade de reenvios, o que demandou
tempo da pesquisadora e dos(as) participantes.

(iii) dificuldades na analise do conteudo presente nos relatos de experiéncia
dos(as) professores(as) diante de riquissimos relatos de experiéncia
vivenciadas com as TDICs em sala de aula. Essa dificuldade parece se
revelar acentuada pela divisdo do grupo focal em trés encontros distintos,
particularmente em funcao do horario escolar estabelecido pelo IFPA para
as aulas (as)sincronas dos(as) professores(as) no exercicio da pratica
docente, o que, por conseguinte, dificultou a interacdo em tempo real,

simultaneamente, com todo o grupo amostral.
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(iv) O reduzido nimero de teses sobre a exploracdo das TDICs na pratica
pedagogica de professores(as) de Linguas(gens), particularmente em
referéncia a conducdo do processo de ensino-aprendizagem durante o
ERE, aulas (as)sincronas, uso de metodologias de ensino-aprendizagem

associadas ao EH no ensino presencial.

Registrei, por relevante, que “[...] as pesquisas desenvolvidas no campo da
LA devem sustentar posi¢des e posturas criticas frente aos fendbmenos de linguagem
investigados, procurando contribuir para 0 empoderamento dos participantes da

pesquisa, como alunos e professores” (Silva; Gongalves, 2014, p. 58).
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Iniciei com especificidades quanto aos relatos de experiéncias ocorridas
durante os encontros do grupo focal on-line sincrono. Como ja registrado, a
abordagem inicial recaiu sobre a andlise das quatro (4) Unidades de Contexto
componentes de cada uma das Unidades de Registro (Quadro 6) e que envolveram
os relatos de experiéncia dos(as) professores(as) participantes dos encontros do
grupo focal on-line sincrono o IFPA/Santarém. Transcrevi, aqui, conteudo
contemplado em cada Unidade de Contexto para situar o leitor.

i) Primeira _Unidade de Contexto — experiéncias vividas: relatos de

experiéncias vividas com o uso de tecnologias de educacdo durante o
processo de formacdo profissional (inicial e continuada) dos(as)
professores(as) participantes do grupo focal on-line sincrono.

i) Sequnda Unidade de Contexto — praticas ativas, colaborativas e hibridas

na aula de Linguas(gens): percepcdo dos(as) participantes quanto ao
preparo de professores(as) e estudantes para exploracéo e aplicagdo das
TDICs em contextos que combinem tais metodologias em sala de aula, que
leva ao (in)sucesso do ensino de Linguas(gens) nos modos off-line e on-
line, expressdes das aulas sincronas e assincronas no ERE durante o
periodo da pandemia da covid-19.

iif) Terceira Unidade de Contexto — TDICs no ensino de Linguas off-line e on-

line: condicdes, cenarios e contextos de uso de tecnologias digitais no
IFPA/Santarém, para levar os(as) professores(as) a reflexdo sobre
desafios, limites e possibilidades das TDICs na sala de aula de

Linguas(gens) sincronas e assincronas no ERE da pandemia da covid-19.

iv) Quarta Unidade de Contexto — politicas educacionais no IFPA/Santarém no
ensino off-line e on-line: percepcao dos(as) professores(as) participantes
desta pesquisa sobre politicas educacionais, incentivo institucional,
facilidade de acesso a Internet, motivacdo do(a) aluno(a) para o estudo
com as TDICs, incentivo a aprendizagem ativa e colaborativa, motivacao
do(a) professor(a) para o trabalho no ensino hibrido, modalidades off-line e

on-line e aulas sincronas e assincronas no ERE da pandemia da covid-19.
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Os relatos de experiéncia vivida por cada professores(as) participantes dos
encontros do grupo focal on-line sincrono referente a cada uma das Unidade de
Contexto foram apresentados em secdes e subsecdes separadas para facilitar a

anélise do conteudo e, por conseguinte, permitir maior compreensao para o leitor.

5.1 PRIMEIRA UNIDADE DE CONTEXTO E OS RELATOS DE EXPERIENCIA NOS
ENCONTROS DO GRUPO FOCAL

A primeira Unidade de Contexto (Quadro 6) contemplou breve resgate de
experiéncias vividas pelos(as) professores(as) com as tecnologias de educacéo
durante o processo de formacao profissional (inicial e continuada).

Na analise dos relatos de experiéncia, implicita ou explicitamente, todos(as)
os(as) professores(as) se reportaram a presenca de tecnologias de educacdo na
formacdo académica inicial/pés-graduacdo na Educacdo Superior, como material
didatico o quadro de giz, televiséo, fita cassete — fita magnética para gravacao de
audios —, retroprojetor e gravador. Pouco mais tarde, ja no curso de pés-graduacao,
para alguns(algumas) professores(as), a fita cassete foi substituida pelo disquete —
dispositivo para armazenamento de dados digitais — que precede o uso do pen-drive,
gue consiste em um dispositivo portatil de armazenamento. Nesses relatos, mesmo
na pos-graduacao, ndo ha referéncia para o uso didatico-pedagdgico da lousa digital
e nem do telefone celular em sala de aula.

Em seu relato, o professor lan se referiu ao uso do computador como um tipo
de material explorado em sala especifica — sala do LABIN, Laboratério de
Informatica — durante sua formacdo inicial, e comentou sobre a importancia de seu
aprendizado, na época, com a plataforma Moodle*® — sala virtual — e com a
metodologia ativa surgida com o movimento Maker,* que tem por base o conceito

de “faca vocé mesmo”.

[...] costumo usar bastante a cultura Maker, do aluno fazer, aprender a fazer,
entdo eu levo la para as aulas de Robdética, que a gente participava de um
Projeto de Extensao junto com o professor [sic] para a aplicagcéo pratica das

43 Plataforma Moodle (do inglés, Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment ou Ambiente de
Aprendizado Dinamico Modular Orientado a Objeto ou um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é um
sistema de Internet que concentra um conjunto de ferramentas de geréncia pedagdgica e administrativa de
cursos (IFSC, disponivel em: https://moodle.ead.ifsc.edu.br/).

44 Maker significa “fazer”. O movimento busca incentivar que professores e estudantes criem e desenvolvam
seus proprios projetos. A aprendizagem Maker se sustenta nas expressfes contemporaneas da aprendizagem
ativa, personalizada, compartilhada, diferenciando-se dos modelos instrucionistas (Moran, 2018).
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disciplinas dentro da Robotica, entdo a gente usava a metodologia Maker,
nessa parte de metodologia ativa” (professor lan).

A professora Ema, durante sua segunda graduacédo, desenvolveu atividades
de jogos on-line no LABIN, disponibilizados a pesquisa com exploracdo da rede
World Wide Web, Internet, mas argumentou que, na época, pouco sabia sobre 0s

mecanismos de uso das tecnologias de informatica e afirmou:

[...] agora sO6 que eu ja tive uma disciplina relacionada a isso, da minha
graduacéo de Pedagogia, mas na graduacéo de Letras nao se falava nisso,
0 maximo que tinha la de tecnologia era usar um jogo online ou ir para o
laboratorio de informatica fazer uma pesquisa na Internet [...] Eu fui ver
mesmo essa questdo com mais profundidade quando sai do curso de
Pedagogia, quando eu terminei essa disciplina de Tecnologias da
Informacao e fui para a Especializacdo na Federal do Rio Grande do Sul e ai
eu fui com essa base para o ensino remoto (professora Ema).

Em sua graduacéo, a professora Lia experienciou o LABIN, e explicou que, na
época, a pesquisa feita no LABIN servia para captar informacdes e gravar em DVD
(do Inglés Digital Video Disc), disquete ou pen-drive para a exposicdo com
retroprojetor e, mais tarde, com a evolugéo, para apresentacdo com o Datashow,

aparelho cuja funcao € projetar imagens de forma ampliada,

[...] a gente trabalhava com disquete, os trabalhos eram feitos com disquete
ai depois foi passando para o pen-drive utilizamos o retroprojetor e tinha o
LABIN que era laboratério de informética que a gente utilizava para fazer
pesquisa [...] (professora Lia).

O professor Cid mencionou a maquina de escrever como tecnhologia usada
para elaboracdo de material didatico e de trabalhos educativos, inclusive, seu

trabalho de conclusao de curso de graduagéo, e explicou:

[...] no inicio da década de 1990 ainda fizemos os trabalhos de forma
manual, datilografia, primeiros trabalhos e no final do curso é que
comecamos a fazer os primeiros cursos de computacdo para que depois
entdo a gente pudesse ir conhecendo um pouco mais das tecnologias na
educacdo o meu contato mais direto assim foi s6 depois da pos-graduacao
guando a gente pode ter uma disciplina de extensdo optativa, alias, que
tratava do uso das tecnologias que havia na época (professor Cid).

A professora Bia se reportou ao uso do retroprojetor, da televisédo, de videos e
do aparelho de som na pratica pedagogica com musica em sala de aula de Linguas

e assegurou que,
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[...] 0 maximo que a gente usava era o retroprojetor [...] e videos com TV
quando queriamos trabalhar algum filme, e era a televisdo mesmo com o
video cassete 0 que a gente usava e um aparelho de som para trabalhar
musicas praticamente [...] também utilizava apostila que servia para
aprofundar o conteudo e a aula quadro-negro e giz (professora Bia).

O professor Leo rememorou: “[...] na aula de listening nés escutdvamos a fita
cassete e a professora com a fita ia e voltava até a gente compreender [...]". Ainda a
professora Gil comentou que foi durante um dos encontros de formacao continuada
que “[...] percebi que os professores usavam a questéo da pesquisa com aplicativos,
0 que demandava minimamente um conhecimento de informética para entrar nos
programas, plataformas, a fim de postar os trabalhos que eram elaborados”.

Na releitura das transcricoes dos relatos de experiéncia dos(as) participantes
nos encontros do grupo focal sincrono constatei que a formacao inicial na Educacéao
Superior ocorreu a partir da metade da década de 1990. Ja a participacdo em cursos
de po6s-graduacdo — niveis de especializacdo, mestrado e doutorado — se iniciou a
partir da década de 2000, mais especificamente a partir de 2005.

Essa constatacdo encontra respaldo na pesquisa internacional e nacional,
quando afirmado que o processo de insercdo das TDICs na educacdo mundial
ocorreu a partir das ultimas décadas do século XX (Holmes et al., 2015).

O Brasil acompanhou gradativamente o movimento mundial de acesso a
Internet a partir de meados da década de 1990 (Valente, 2014). Porém, com a
dificultada possibilidade de acesso a rede mundial de computadores ligados a
Internet, a formacéo profissional brasileira que ocorria ha Educagdo Técnica e
Tecnoldgica e na Educacédo Superior ficou comprometida (Coll; Monereo, 2010; Coll;
Mauri; Onrubia, 2010). Nesse contexto, ainda importa considerar a falta de formacéao
adequada dos(as) professores(as) para uso das TDICs e a caréncia de incentivo a
promocao/participacdo em programas de formacdo continuada, em especial por
parte das Instituicdes de Educacéo Superior (Santos, 2015).

Alguns resultados das pesquisas nacionais e internacionais confirmaram a
assertiva de que o processo de apropriacdo das TDICs no campo das praticas
pedagogicas de professores(as) que atuam em cursos de formacado profissional
técnica e tecnoldgica, ainda, ndo esta sedimentado (Kenski, 2013; Silva, 2015; Pinto,
2015; Williamson; Eynon; Potter, 2020; Barin et al., 2020).

Em consideragdo aos relatos de experiéncia vivida pelos(as) professores(as)

com as tecnologias de educacdo durante o processo de formacado profissional,
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observei que, mesmo diante das limitacGes e desafios que Ihes ocorreram na época,
na formacédo inicial houve sutil conhecimento de informética. Porém, no atual
momento de acentuada evolugdo tecnoldgica, considerei importante a oferta ao(a)
futuro(a) professor(a), que atuara profissionalmente em instituicées educacionais, de
novas possibilidades de aprendizagem na area computacional para que possa
realizar seu trabalho com exploracao didatico-pedagdgica dos recursos tecnolégicos,
respeitando seu espaco, condi¢cdes e realidade, a fim de que o uso das TDICs faca
parte do cotidiano académico.

A partir desses relatos e considerada a assertiva registrada, anteriormente, de
gue o processo de apropriacdo das TDICs no campo das praticas pedagodgicas de
professores(as) ainda ndo estd sedimentado, a seguir, apresentei e discuti o
conteldo dos relatos dos(s) professores(as) quanto a segunda Unidade de

Contexto: praticas ativas, colaborativas e hibridas na aula de Linguas(gens).

5.2 SEGUNDA UNIDADE DE CONTEXTO E OS RELATOS DE EXPERIENCIA NOS
ENCONTROS DO GRUPO FOCAL

A segunda Unidade de Contexto contemplou analise da percepcao dos(as)
participantes dos encontros do grupo focal on-line sincrono quanto ao preparo, em
geral, de professores(as) e estudantes para exploracédo das TDICs em contextos que
combinem metodologias ativas, colaborativas e hibridas em sala de aula no ensino
presencial, e que tende a levar ao (in)sucesso todo o processo de ensino de
Linguas(gens) nos modos off-line e on-line nas expressdes das aulas sincronas e
assincronas no ERE durante a pandemia da covid-19 (Quadro 6).

Aqui o foco de andlise dos relatos de experiéncia dos(as) professores(as) no
grupo focal on-line sincrono se concentrou na autoconcepcao de cada participante
guanto ao seu preparo profissional para trabalhar com exploragcaol/interacédo das
TDICs em sua pratica pedagogica ao longo de sua experiéncia didatico-pedagdgica
durante o periodo do ERE.

Para explorar o conteddo das respostas as questdes presentes na segunda
Unidade de Contexto levadas para o grupo focal, as cinco (5) questbes foram
divididas em duas (2) subsecbfes (5.2.1 e 5.2.2). A primeira (5.2.1) tratou da
exploracdo das TDICs durante a pandemia da covid-19 e, a segunda (5.2.2)

contemplou a interacdo das TDICs com aulas (as)sincronas.
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5.2.1 Exploracédo das TDICs durante a pandemia da covid-19

As duas primeiras questdes, relativa a segunda Unidade de Contexto, foram:

() Qual sua percepcdo sobre a exploracdo das tecnologias digitais de
informacéo e comunicacao durante a pandemia da covid-19?

(i) Qual/como foi o preparo de professores(as) e alunos(as) para exploracao
das TDICs em sala de aula durante a pandemia da covid-19?

As respostas a primeira e a segunda questdes discutidas no grupo focal
assumiram contornos diferenciados a partir da experiéncia prévia do(a) professor(a)
durante sua formacdo inicial e continuada, com ou sem a exploragdo das TDICs. A
andlise de cada uma destas questdes foi apresentada a seguir (5.2.1.1 e 5.2.1.2)

5.2.1.1 Exploragdo das TDICs durante a pandemia da covid-19

A andlise dos relatos de experiéncia sobre a exploracdo das TDICs permitiu
registrar que todos(as) os(as) professores(as) revelaram que, forcosamente, durante
a pandemia da covid-19, no ERE foram convidados(as) a repensar a exploracéo das
TDICs na sala de aula (sincrona ou assincrona), a reconhecer a influéncia que tais
tecnologias exercem sobre a pratica pedagdgica e suas efetivas contribuicdes no
processo de ensino-aprendizagem.

Parte dessa percepcado ficou evidente no relato do professor Cid quando
mencionou que, devido ao ERE, ocorreu imposi¢cdo do modelo de ensino hibrido
(EH) inserido no trabalho docente sustentado essencialmente pela exploracdo das
TDICs na pratica pedagoégica. O professor reconheceu que as tecnologias — digitais
ou nado — sempre estiveram presentes no ambito académico. Porém, como

profissionais da educacéo diante do emergente ERE, assegurou que:

[...] vivenciamos ai uma mudanca de modelo de trabalho porque fomos
compulsoriamente recolhidos para nossas casas e tivemos que nos adaptar
para o novo modelo de ensino que estava sendo praticamente imposto. [...]
no isolamento total que vivemos, as tecnologias foram utilizadas como
recurso para que nossas atividades laborais pudessem ser executadas |[...] e
se tornaram relevantes em nossas relagdes interpessoais como ferramenta
para aproximar as pessoas que ndo podiamos visitar [...] (professor Cid).

No relato de suas experiéncias, a professora Bia mencionou o repensar do
modelo de ensino vigente e a importancia das TDICs no processo de ensino-

aprendizagem a partir da instauragédo do ERE. Em suas palavras:
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[...] durante a pandemia, segundo a utilizacdo das tecnologias, tivemos que
repensar muito o nosso modelo de ensino e pensar o quanto elas (refere-se
as TDICs, grifo nosso) estéo inseridas, como elas sdo importantes para criar
mecanismos de avaliagdo de ensino e aprendizagem [...] (professora Bia).

A professora Gil reconheceu a evolucdo das TDICs como instrumento
didatico-pedagdgico, reportou-se as dificuldades enfrentadas pelas familias devidas

ao ERE e, por fim, argumentou que a pandemia da covid-19

[...] veio no tempo certo, ndo durante nossa época de faculdade. Agora as
tecnologias estdo bem desenvolvidas e foram de suma importancia para que
houvesse comunicagdo com os alunos, professores e com o préprio IFPA.
Elas, (as TDIC, grifo nosso) vieram para muito contribuir, apesar de que nem
todos (os estudantes, grifo nosso) tiveram acesso facilitado, infelizmente
devido a questdo financeira. Muitas familias ndo tém acesso a Internet ou
nao podem adquirir um celular ou, ainda, ndo tém conhecimento sobre
aplicativos tecnoldgicos. Na realidade vivenciada no IFPA, digamos que era
uma porcentagem pequena que nao conhecia, pois a maioria dos alunos na
sala de aula, mais ou menos uns 80%, tem celular e acesso a Internet; 20%
tém acesso dificultado devido a varios tipos de problemas ou € financeiro ou
de celular ou mesmo de Internet. Aconteceu com alunos e comigo de ficar
uma semana sem acesso a Internet; fiquei uma semana sem computador
por problemas técnicos [...] imagina se fosse com um aluno que néo trabalha
e que nao tem uma renda [...] (professora Gil).

O professor Leo e a professora Bia, concordantemente com a professora Gil,
expuseram que a pandemia da covid-19 veio para contribuir com a forcada e
definitiva inser¢do das TDICs na prética pedagogica.

[...] Ela, (a pandemia, grifo nosso), veio para nos mostrar e dar uma grande
licdo: a gente ndo vive mais sem a tecnologia; o quanto ela € importante
porque se ndo fosse a tecnologia nessa época de pandemia a educacao
teria parado de vez e s6 estariamos retornando hoje (referéncia a data do
encontro em outubro de 2021). A tecnologia possibilitou continuarmos
remotamente, preservar nossas vidas e dar continuidade a educacao de
forma segura [...] (professor Leo).

[...] Essas tecnologias foram muito importantes, imprescindiveis para que a
gente pelo menos mantivesse, de certa maneira, uma aproximagao com 0s
alunos; serviram para que nao se perdesse totalmente ou se desvinculasse
a identidade deles com a escola, com os professores. Entdo, nesse
aspecto foram muito importantes porque, de certa maneira, a gente
conseguiu minimamente manter os alunos e também conseguiu
minimamente o estimulo e a aproximacgdo deles com o aprendizado [...]
(professora Bia).

Contudo, a professora Ema argumentou que a exploracdo das TDICs em sala

de aula, por si sO, ndo garantiu sucesso no processo de ensino-aprendizagem, e
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ponderou ser preciso avancar na promocao do letramento digital para que os(as)
professores(as) conseguissem acompanhar, com maior destreza, o uso das TDICs

ocasionado pelo forgoso distanciamento social. Em suas palavras:

[...] as tecnologias foram assim fundamentais para 0 momento das aulas,
mas elas (as TDIC, grifo nosso) sozinhas ndo dao conta do recado; a
gente (referindo-se a docéncia em Letras) ainda precisa fazer algumas
coisas da natureza do letramento para que o resultado seja melhor do que
a gente teve [...] (professora Ema).

Na opinido do professor lan, a exploracdo de TDICs contribuiu para a
formacao académica em todos os niveis de ensino. Argumentou, ainda, que o lado
negativo observado foi o aceleramento do processo de transicdo do ensino
presencial para o ERE para atender a necessidade gerada pela pandemia da covid-
19, sem incorrer na interrupcdo do processo de ensino-aprendizagem nos anos
letivos de 2020 e 2021. O professor argumentou que pela urgéncia/emergéncia, o
ERE foi implantado com muitas lacunas,

[...] inclusive sem um planejamento especifico para os perfis dos docentes
gue estdo com a formacéo inicial h4 muito tempo centrada no arcabouco
tedrico provindo de uma geracdo anterior [...] isso é devido a legislacéo
impositiva da parte superior que deixa deficiente os processos de ensino e
de aprendizagem [...] (professor lan).

Notadamente, com o0 acontecimento assolador da pandemia da covid-19, o
ambiente escolar teve que sofrer transformacdes em seu processo de ensino-
aprendizagem, jA que, na época, nao seria possivel a presenca fisica de
professores(as) e alunos(as) dentro do ambiente de uma sala de aula tradicional.
Entdo, foi nesse momento que, no IFPA/Santarém, a exemplo de outras instituicdes
educacionais do mundo inteiro, abriu-se a possibilidade para a entrada da educacéo
hibrida, EH, e novos termos de comunicacdo passaram a fazer parte do cenario
educacional: as aulas sincronas e assincronas.

Nesse momento, a inser¢cédo de EH trouxe consigo insegurancga e incertezas e,
ao mesmo tempo, despertou um sentimento de apoio mutuo que se estendeu pelo
Campus, inclusive as familias de estudantes vulneraveis socioeconomicamente.

Foi a partir desse momento que os relatos de experiéncia revelaram consenso
entre as opiniées dos(as) professores(as) Cid, Bia e Gil quanto as vantagens da

exploracdo do ambiente virtual para dar continuidade ao processo de ensino-
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aprendizagem, o que, de alguma maneira, serviu para aproximar professores(as),
alunos(as) e familias que nao estavam fisicamente por perto.

Em consenso, o professor Leo e a professora Bia defenderam que o
distanciamento social provocado pela convid-19 veio para marcar um ensino que
nao pode mais ficar alheio a tecnologia e que a insercdo das TDICs no ERE foi
imprescindivel, mesmo que minimamente, para manter o contato com alunos(as) e
impulsionar o professor para (re)descobrir 0 mundo on-line e se familiarizar com as
mais variadas plataformas digitais.

A professora Gil contemplou abordagem acerca dos desafios vividos no
momento pandémico pelas familias que n&do tinham condigcbes econémico-
financeiras para comprar um celular ou ter acesso a Internet ou ndo por possuir
conhecimento para usar os recursos digitais disponiveis. Afirmou que a insercéo das
TDICs foi necessaria para que o calendario académico ndo parasse completamente,
para repensar na pratica pedagogica e os novos modelos de avaliacdo, sem contar a
imperiosa importancia da efetiva comunicacado entre professores(as) e alunos(as)
para que a aprendizagem se efetivasse.

Nas pesquisas nacional e internacional ha percepcfes divergentes quanto
aos beneficios devidos a introducao/exploracdo das TDICs na educacdo néo
presencial e de maneira emergencial (Alves, 2020; Bacin et al., 2020; Hodges et al.,
2020). Porém, ha um ponto em comum entre tais pesquisas e a opinido do(as)
professores(as) do IFPA/Santarém: possibilidade da introducdo/exploracdo das
TDICs restou como Unica alternativa a continuidade do ano letivo e a efetivacdo do
processo de ensino-aprendizagem diante do periodo pandémico da covid-19.

Na opinido de Rocha (2021), mesmo com o sistema home office imposto a
educacdo presencial, o certo € que a exploracdo das TDICs na pratica pedagodgica
abriu espacos para a atuacdo profissional de professores(as) na perspectiva de
alcancar estudantes e aproxima-los(as) do conhecimento e da aprendizagem on-line.

Contudo, observei em Fettermann e Tamariz (2021) e em Zulfa (2020),
respectivamente, argumentos de que a implementacdo do ERE sustentada pelas
TDICs deixou a desejar, em particular pela falta de tempo habil para ajustes das
tecnologias digitais diante dos propdsitos de ensinar-aprender no ERE na busca por
oportunizar que a integracao professor versus alunos durante as aulas sincronas e

assincronas obtivesse efetivos resultados no processo de ensino-aprendizagem.
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As breves consideracdes sustentadas na pesquisa nacional e internacional e
nos relatos de experiéncia dos(as) professores(as) do IFPA/Santarém serviram para

introduzir reflexdes a segunda questéo da primeira Unidade de Contexto, a seguir.

5.2.1.2 Preparo de professores(as)-alunos(as) para exploracéo das TDICs durante o

ERE

A analise do conteudo presente nos relatos de experiéncia dos(as) participes
do grupo focal on-line sincrono revelou parte das preocupacfes e iniciativas do
IFPA/Santarém, com a oferta de treinamentos/cursos para uso das TDICs, por meio
de acbBes da Pro-Reitoria de Ensino do IFPA/Santarém (PROEN) e o incentivo
direcionado para o corpo docente com vista a participacdo em cursos de formacédo
continuada, visando a adocdo de metodologias ativas, colaborativas e hibridas para
facilitar a conducédo das aulas (as)sincronas.

A professora Ema afirmou né&o ter participado de treinamentos/cursos sobre
as ferramentas digitais incentivadas pelo IFPA/Santarém, uma vez que ha tempos se
dedica a pesquisa na area de tecnologia e letramento digital. Entdo, ante a
necessidade de trabalhar com aulas remotas (sincronas e assincronas), em parte,
sentiu-se preparada, mas em varias situacdes ficou temerosa no momento de efetiva
aplicacdo das TDICs na sua pratica docente. Contudo, seu temor ndo se relacionava
apenas para o fato de atingir ou ndo os objetivos pedagdgicos propostos, mas ...]
na dificuldade de saber até que ponto os alunos realmente estavam aprendendo, de
gue maneira eles estavam usando as ferramentas on-line”. Explicou, ainda, que
muitos(as) alunos(as) usavam o celular para acesso as aulas remotas. Alguns
aparelhos de celular revelaram limitacbes no sistema operacional, capacidade de
memoria, que dificultavam a exploracdo de certo aplicativo, cujas fungdes, as vezes,
a depender do aparato tecnoldgico disponivel, também ndo eram permitidas. Em seu

relato também se reportou a dificuldade enfrentada pelos(as) alunos(as) que

[...] ndo estavam muito preparados, ndo por causa da Internet, mas a
armazenagem no celular ndo dava para nada. Foi bem dificil o comeco e ai
tivemos que readaptar; eu criava uma aula e pensava nossa sala vai ser
magnifica, mas chegava na hora nao funcionava, ndo tinha Internet ou o
vizinho estava com a furadeira ligada [...] (professora Ema).

A professora Bia reconheceu as preocupacdes e os esforgcos do IFPA/

Santarém para ofertar treinamentos/cursos a professores(as) e estudantes. Em sua
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opinido, a Instituicdo deixou a desejar na oferta de treinamento para alunos(as), uma
vez que adotou iniciativas “[...] que estavam dentro de suas condicdes [...]".

A citada professora comentou sobre a reunido do IFPA/Santarém com
estudante via YouTube* para repassar algumas informacdes pertinentes, e
mencionou que tal iniciativa contribuiu para a familiarizacdo de professores(as) e
estudantes com as aulas sincronas e assincronas. Na sequéncia, registrou sua
opinido sobre a importante contribuicdo dos professores de informatica do Campus
na atencdo as dificuldades manifestas de colegas e estudantes quanto ao uso de
multimeios, e assegurou que tais professores “[...] estavam sempre disponiveis para
tirar todas as nossas duvidas [...]” (professora Bia).

Quanto a relevancia de sua participacdo em treinamento/cursos, a professora
Lia afirmou que: “[...] foi por ai que eu abri meus horizontes [...]". Em relagéo a sua
frequéncia em minicursos a distancia — Informar e Inovar Metodologias Inovadoras
para uma Aprendizagem Ativa — reconheceu que “..] aprendemos muitas
metodologias e a usar varias ferramentas tecnoldgicas. Participei de outro curso —
Tecnolinguas — ofertado no IFPA de Belém, foi muito bom [...]". Registrou, ainda, que
a insercao de tecnologias digitais no ambiente de ensino de Linguas fez parte de um
curso ofertado pelo Centro Tecnoldgico de Analise e Desempenho (CTAD), bastante
interessante para quem trabalha na docéncia na area de Letras.

Sobre sua participagdo nos treinamentos/cursos promovidos/ofertados pela
PROEN no IFPA/Santarém, a professora Lia revelou: “[...] aprendi muito com os
aplicativos educacionais e metodologias que implementei durante as aulas remotas”.

O professor Leo, que participou dos treinamentos/cursos ofertados pela
PROEN, ndo se mostrou assim tao satisfeito, o que foi revelado no recorte de seu

relato de experiéncia em um dos encontros do grupo focal on-line sincrono.

[...] pensei que fossem pegar um pacote de programas e ensinar a gente a
trabalhar, mas néo foi isso que aconteceu realmente foi bem diferente disso
e se vira cada um por si e Deus por todos. Foi assim que comecei a busca
na Internet; passei quase um més pesquisando e mexendo em programas
gue pudesse usar para fazer as minhas aulas e videos-aulas. [...] comprei
equipamentos e uma mesa digitalizadora, assisti a alguns videos de como
capturar tela, transformei meu computador em uma lousa digital justamente
com essa mesa digitalizadora, baixei outro programa, capturava tudo e
gravava ao mesmo tempo. [...] utilizei trés programas para fazer as minhas

45 YouTube é uma plataforma de compartilhamento de videos. Disponivel em: https://www.youtube.com/.
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videos-aulas. Aprendi na pesquisa, ninguém me ensinou isso [...]
(professor Leo).

Quanto aos treinamentos/cursos promovidos pela PROEN, a professora Bia
informou que esses foram, seguramente, voltados mais para professores(as) do que
para estudantes. O que chamou sua aten¢do quanto as ac¢des do IFPA/Santarém,
dizia respeito a visdo inclusiva adotada pela Instituicdo e esclareceu que:

[...] em nenhum momento, os alunos ficaram fora do processo, nao foi
100% como gostariamos dentro do ideal, no real contemplaram pelo menos
as necessidades basicas do professor e atenderam os alunos que, por
exemplo, foram treinados para mexer nas plataformas SIGAA% e
Classroom, aprender a criar e-mail porque eles usavam. Entéo foi ofertado
para eles (docentes e estudantes, grifo nosso) medida de suporte para que
nao ficasse a mercé do momento, isso ponho como um ponto muito bom
aqui no Instituto [...] (professora Bia).

As percepcbes manifestas quanto ao preparo dos(as) professores(as) do
IFPA/Santarém para a exploracdo das TDICs nas aulas (as)sincronas e o apoio
institucional a conducédo das atividades pedagodgicas durante o ERE no periodo
pandémico encontraram ecos na pesquisa mundial.

Na pesquisa nacional, por exemplo, diante da pandemia da covid-19 se
reconheceu a emergéncia na “[...] implementacdo de medidas de distanciamento
social e de politicas de protecdo social para garantir a sustentabilidade dessas
medidas“ (Aquino et al., 2020, p. 2423), de tal sorte que a area de Educacéo nao
ficou alheia, tendo sido chamada a adog¢do da estratégia do ERE no ensino
presencial e a exploracdo dos recursos das TDICs para viabilizar miatua cooperacao
— professores(as), estudantes, pais/maes e/ou responsaveis familiares — na
efetivacdo dos objetivos educacionais da instituicao (Faria et al., 2020).

Foi, pois, diante dos desafios impostos pelo distanciamento social no periodo
pandémico, da emergente necessidade de flexibilizacdo e redirecionamento do fazer
pedagdgico que se reconheceram os esfor¢os das Instituicdes de educacao formal
na instrumentalizacdo do(a) professor(a) para a exploracdo das TDICs a fim de
tornar possivel a realizacdo do ERE. Em concordancia com a assertiva de Moran
(2014, p. 106), argumentei que “[...] ndo basta ter acesso a tecnologia para ter o
dominio pedagdgico. Ha um tempo grande entre conhecer, utilizar e modificar

processos”. Nesse sentido, concebi que as iniciativas do IFPA/Santarém seguiram

46 SIGAA Mobile — corresponde a sigla do Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas.
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nessa mesma direcado: um tempo de oferta a instrumentalizacdo de professores(as)
para ocorrer a exploracdo das TDICs na pratica pedagogica; um tempo para ofertar
suporte tecnolégico a estudantes.

Concordantemente com o relato de experiéncia dos(as) professores(as) do
IFPA/Santarém, na pesquisa nhacional ha reconhecimento do potencial das TDICs
aplicadas as praticas pedagdgicas, argumentando-se que:

[...] ndo é utopia considerar as tecnologias como uma oportunidade de
inovacdo, integracdo, inclusao, flexibilizacdo, abertura, personalizacdo de
percursos de aprendizagem, mas esta realidade (em referéncia ao ERE na

pandemia da covid-19, grifo nosso) exige uma mudanca de paradigma
(Moreira; Schlemmer, 2020, p. 6).

Defendeu-se, nas discussdes académicas, que a maximizagcado dos beneficios

das TDICs na pratica docente requer seja alterada “a forma como se pensa a
educacgao’”, e sugeriu-se, complementarmente, que, no ERE, os(as) professores(as):
[...] precisam abordar elementos ligados ao cotidiano dos alunos, discutindo

inclusive a situacéo da pandemia vivida, de maneira a explorar a dimens&o

educativa, pedagdgica e cientifica, assim como instigar motivacbes que 0s

mobilizem a aprender em carater colaborativo (familia-aluno; professor-
aluno e aluno-aluno) (Moreira; Schlemmer, 2020, p. 28).

Em concordéncia com a andlise do conteudo gerado nos relatos de
experiéncia dos(as) professores(as) IFPA/Santarém, nas discussdes académicas ha
expresso entendimento de que a estratégia de ERE “[...] ndo garante a equidade
desejada de acesso a educacédo” (Faria et al., 2020, p. 9).

Advogou-se, entdo, pela emergéncia em se pensar a ressignificacdo de uso
das TDICs e da pedagogia adotada pela escola e pelo seu corpo docente no ERE
para que as tradicionais préaticas de ensino presencial ndo sejam/fossem apenas
reproduzidas durante as aulas virtuais do ERE. Essa compreenséo foi seguida pelo
alerta de que a exploracao das TDICs no ERE deve/deveria superar a mera

[...] adocéo de aplicativos e softwares, que permitam néo a transposi¢édo do
conteddo analdgico (livro, caderno) e da aula expositiva para as telas dos
computadores, tablets e smartphones, mas que fomente o engajamento nas
atividades didaticas, a interacdo, e a interatividade, com o contetdo das
aulas (Oliveira; Corréa; Morés, 2020, p. 7).

No contexto social vivido durante o ERE, Fettermann e Tamariz (2021, p. 9)
defenderam que “[...] novos usos e novas perspectivas devem ser pensados, no

sentido de aproximar ainda mais as familias da escola e vice-versa”.
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Retomei, aqui, parte das discussdes académicas sobre 0 necessario
aperfeicoamento de professores(as) para lidar com a emergéncia do ERE. Em
consonancia com as iniciativas do IFPA/Santarém, na pesquisa internacional percebi
gue as instituicdes de ensino aproveitaram a oportunidade do ERE para trabalhar a
competéncia digital de milhares de professores(as), funcionarios(as) e estudantes.
Depois de ocorridos tais treinamentos/cursos, conforme observado por Hodges et al.
(2020) e Schlesselman (2020), a medida que docentes e estudantes ampliavam
suas competéncias digitais, expressavam igual desejo de avancar no aprendizado
para alcancar um ensino-aprendizagem mais efetivo.

No Brasil, Mendes e Mendes (2021) e Rocha (2021) apontaram indicios de
que o (in)sucesso do ERE, em grande medida, poderia ser atribuido ao baixo nivel
de letramento digital de professores(as) e estudantes e a falta de eficiente
planejamento de apoio pedagodgico e de recursos financeiros disponiveis para o
enfrentamento das situacfes adversas decorrrente do ERE.

Entre os conteudos gerados nos relatos de experiéncia recolhidos nesta
pesquisa no IFPA/Santarém, em correlagdo com o (in)sucesso do ERE, concordante
com a pesquisa brasileira, nos relatos das professoras Bia e Ema também encontrei
0 argumento de que a disponibilidade de parcos recursos financeiros publicos por
parte da Instituicdo de ensino dificultou o socorro a estudantes e as familias em
situacao de vulnerabilidade social.

Nessa perspectiva, a seguir, contemplei analise sobre a percep¢édo dos(as)
professores(as) do IFPA/Santarém, quanto a interacdo das TDICs nas aulas
sincronas e assincronas durante o transcorrer do ERE em funcéo do distanciamento

social em consequéncia da pandemia da covid-19.

5.2.2 Interacdo de TDICs com aulas (as)sincronas na pandemia da covid-19

Trés (3) questbes encerraram a analise sobre a segunda Unidade de
Contexto — Praticas ativas, colaborativas e hibridas na aula de Linguas(gens) —, cujo
objetivo era discutir a interacdo das TDICs com aulas (as)sincronas antes/durante a
pandemia da covid-19, limites e possibilidades dessa interagdo acontecer.

Nos encontros do grupo focal on-line sincrono com professores(as) do IFPA/

Santarém, as questdes foram assim verbalizadas:
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(i) Na qualidade de professor(a) do ensino presencial, quais foram os desafios
enfrentados para trabalhar com as tecnologias digitais de informacéo e
comunicacgao no contexto da pandemia?

(il Quais metodologias os(as) professores(as) usaram para realizar a
interacdo das TDICs com as aulas sincronas e assincronas para resultar
em aprendizagem?

(i) Dentro dos cursos na modalidade presencial fisica, foram desenvolvidas

atividades sincronas e assincronas. Fale um pouco se ja utilizava antes
da pandemia da covid-19 a interacdo das TDICs nas aulas presenciais

fisicas e quais os limites e as possibilidades para isso acontecer?

Cada uma dessas questfes foi analisada, a seguir (5.2.2.1 a 5.2.2.3).

5.2.2.1 Desafios enfrentados na pratica pedagdgica com as TDICs no ERE

Quando indagados quanto aos desafios enfrentados para o trabalho com as
TDICs no contexto da pandemia da covid-19, primeira questdo desta subsecédo, no
grupo focal on-line sincrono, os(as) professores(as) do IFPA/Santarém revelam que,
em geral, precisaram “[...] mergulhar no novo fazer pedagogico” (professor Cid).

As professoras Ema e Gil e o professor Leo argumentaram que entre os
principais desafios vividos no inicio da pratica pedagégica com adocdo do ERE se
encontrava 0 conhecimento necessario para ter dominio operacional e manuseio
técnico de uma ou outra plataforma digital disponivel.

Pela andlise do conteudo presente nos relatos de experiéncia desses(as)
professores(as), notou-se que o enfrentamento de tais desafios predita a escolha de
metodologias a serem exploradas nas aulas sincronas e assincronas. Parte dessa
assertiva apareceu nos recortes dos relatos de experiéncia quanto a aplicabilidade
das TDICs como metodologias ativas, participativas e hibridas. A professora Ema
assegurou que “[...] os desafios foram grandes; é dificil encarar o novo”.

A habilidade para criacado/producéo de videos e explora-los durante as aulas
sincronas e assincronas apareceu no argumento expresso pela professora Gil: “[...]
era dificil fazer uma coisa que eu néo tinha habilidade para fazer [...]".

Na percepcdo do professor Leo “...] o mais gritante desafio foi aprender

essas ferramentas que a gente ndo conhecia e, depois, foi muito satisfatorio porque
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elas sdo realmente legais para trabalhar. Achei bacana, excelente, o trabalho com
essas ferramentas [...]".

Contudo, para além da necessidade emergencial de aprender e ter dominio
operacional das TDICs, o distanciamento social recomendado pelas autoridades
sanitarias e educacionais para enfrentamento da pandemia da covid-19, o professor
Leo se reportou a urgéncia do ERE, a relevancia da preservagao de “[...] nossas
vidas” e a importancia da tecnologia digital, pois “[...] ela (a tecnologia digital, grifo
Nnosso) nos possibilitou dar continuidade a educacao de forma segura [...]".

A professora Ema considerou a questdo da saude apontada pelo professor

Leo como importante desafio no ERE durante a pandemia da covid-19, e revelou:

[...] eu mesma fiquei doente varias vezes; imagino que os alunos também
tiveram esses problemas de saude, pois isso nos afeta muito, muito mesmo
[...]. E muito dificil estudar se vocé estd doente ou se tem algum familiar
doente. [...] Eu acho que isso foi estressante e desafiador em um contexto de
saude, tanto mental quanto fisico-emocional; foi um baita de um desafio [...]
(professora Ema).

Outros desafios emergiram na analise do conteldo presente nos relatos de
experiéncia. Falou-se sobre a urgéncia na transformacédo da residéncia do(a)
professor(a) em sala de aula para o desenvolvimento da pratica pedagogica. Do

relato de experiéncia da professora Bia se retiraram alguns esclarecimentos:

[...] Entdo imagina! Como a rotina do trabalho ndo parou porque o proprio
sistema ndo permite [...] ndés continuamos a ter que cumprir todas as
exigéncias como se a gente estivesse vivendo uma aula presencial [...] nés
ficamos sobrecarregadas; foi dificil ndo falar em doenca mental. Trouxemos
tudo para dentro da nossa casa, da nossa sala. As vezes, eu tinha que
interromper a aula porque minha filha entrava querendo minha atencéo [...];
dentro do espaco profissional a gente ndo tem essas interferéncias,
intervencgdes. [...] foi, para mim, um grande desafio levar a sala de aula para
dentro da nossa casa [...] (professora Bia).

A professora Lia abordou outro lado dos desafios no ERE com a adogéo das
TDICs no contexto da pandemia da covid-19 e do ERE. Autorreferida como letrada
digital, seu maior desafio foi enfrentar os mecanismos da rede World Wide Web
diante da dificuldade de manutencdo do acesso a Internet a fim de que o conteudo
trabalhado na aula chegasse equitativamente para todos(as) os(as) estudantes.
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Concordante com o conteudo do relato de experiéncia da professora Bia, a
professora Lia se reportou a falta de um ambiente adequado para desenvolver sua

pratica pedagodgica durante o ERE. Assim dito:

[...] atingir o publico porque uma vez que se o0s alunos estavam com
problemas tecnolégicos de Internet, ndés professores, também, fomos
pegos de surpresa (grifo nosso). Lembro-me que eu ndo tinha um ambiente
e nem um computador adequado e, ai, sofremos problemas pessoais com
perda de equipamento e dificuldade de acesso a Internet. Também ai me
lembro que para fazer um chroma-key e/ou fazer os videos, né..., colocava
um cobertor azul para tentar um fundo. Entéo, depois foram os aplicativos e
atualizacdes, dai ndo precisava mais disso. Enfim, o grande problema era a
Internet, manter a conexao [...] para mim foi um problema; n&o conseguia
atingir o publico. Uma turma de 10 alunos no inicio s6 1, 2 ou 3
participavam, depois isso mudou um pouco devido a intervengédo do IFPA
com disponibilizacédo de chips e auxilio financeiro [...] (professora Lia).

Outro desafio do ERE abordado nos encontros do grupo focal dizia respeito
ao conjunto de tarefas administrativas do IFPA/Santarém, adequacdo de
planejamentos de ensino, organizacdo do cronograma de aulas e de todas as
atividades para o ano letivo, cujo tempo fora reduzido, incluindo-se a avaliacéo,
escolha da plataforma e da metodologia mais adequada para a condugéo das aulas
sincronas e assincronas. Os relatos de experiéncia transcritos ilustram tal assertiva.

O professor Cid mencionou que todos(as) os(as) servidores(as) e estudantes

do IFPA/Santarém tiveram problemas de todas ordens, mas o seu maior desafio foi a

[...] revisdo de minha metodologia de trabalho uma vez que, pelo trabalho
exercido aqui e pela praticidade de sair daqui para sala e ministrar aulas,
terminou no momento em que fui confrontado com a pandemia e com o
ensino remoto. Foi preciso fazer uma revisdo da pratica docente para que
nao houvesse simplesmente uma transposi¢céo do presencial para o remoto
(grifo nosso). Entdo enfrentar aquele momento nao preparado o suficiente
naquele inicio para que eu pudesse fazer as coisas como gostaria de fazer,
foi, para mim, o maior desafio [...] (professor Cid).

O professor lan se referiu aos desafios impostos pelo ERE quanto a
reestruturacdo da carga horaria, adequacdo do planejamento as aulas
(as)sincronas, adequacao do tempo para estudar-pesquisar, adoecimento fisico-

mental de professores(as). Em suas palavras, o(a) professor(a)

[...] ndo tinha que s6 montar uma aula, ele/ela tinha que reformular suas
aulas que anteriormente eram executadas e agora precisava aplicar as
metodologias ativas e mistas, a sala de aula invertida, trabalhos em grupos
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colaborativos e outras metodologias que foram executadas. Tudo iSso em
um curto intervalo de tempo, sem dar o direito de vocé testar anteriormente
se vai dar certo ou néo, tinha que aplicar. Como falam meus colegas nés
temos que trocar o pneu do carro com o carro andando. Entdo n&o tinha o
tempo de parar. O desafio dos docentes era, agora, planejar fazer suas
aulas, grava-las e disponibiliza-las, acessar multiplas plataformas se n&o
era 0 SIGAA, era o0 Google Classroom ou outra plataforma [...] meu grande
desafio foi unir tempo suficiente para executar com qualidade o trabalho
docente e ainda permitir que os alunos tivessem uma aula de qualidade,
porque aliado a isso tem as burocracias institucionais que n&o param, elas
nao dizem para vocé: olhar professor agora vocé vai pegar, vamos
flexibilizar a execucdo e comprovagdo da sua carga horaria ndo, isso nao
aconteceu [...] vocé tem que comprovar institucionalmente, pois existe um
orgao de gestor controlador que ndo esta nem ai; pensa que o docente tem
gue ir 1a, executar a atividade e dar aulazinha; ndo existe um planejamento,
nao existe uma aplicagdo da metodologia, uma conducdo do material
adequado, uma verificacdo continua se o aluno esta acessando essa ou
aquela aula [...] creio que foram e sdo as dificuldades e desafios [...]
principalmente o adoecimento fisico e mental, psicoldgico, dos professores
dentro desse processo de pandemia porque a cobranca ndo teve mais
limite; ndo se tem mais limite do que é a sala de aula, do que € pessoal,
seu WhatsApp ndo é mais para sua familia e grupo de amigos; é do aluno,
€ do material, € institucionalizado [...] (professor lan).

A professora Gil pautou a adaptacdo sistematica da pratica pedagdgica,
adequacao da carga horéria, revisdo do planejamento e do contetdo curricular, a
reorganizacdo do material didatico em funcdo do calendéario escolar, além de

aprender a lidar com plataformas, aulas sincronas e assincronas e explicou:

[...] Entdo, o desafio foi muito grande mesmo. Foi muito cansativo fazer
todos esses materiais para o primeiro ano, segundo ano e terceiro ano no
subsequente (EBIS, grifo nosso), refazer todo o nosso planejamento e, ao
mesmo tempo, aprender a utilizar as plataformas, ir atras de alunos para
saber por que ele faltou, por que ele ndo esta ai [...]. Era, praticamente, 24
horas de tensdo. Os alunos passavam mensagem para indagar se: eu
posso enviar o trabalho; eu faltei cinco semanas, estou aprovado ou ndo
[...] entdo ndo conhecer aluno € muito ruim; dar aula com figurinhas os
alunos ficam com as figurinhas e a gente ndo os conhece. Hoje em dia eu
nao os conheco [...] entdo € um desafio muito grande; eu acredito que foi
importante sim por causa da pandemia; foi uma forma de n&o ficar
totalmente parado, mas que foi um grande desafio foi; ele (0 ERE, grifo
nosso) ndo deveria ser para sempre. E muito importante o presencial,
muito importante mesmo [...] (professora Gil).

A surpresa referida anteriormente pela professora Lia quanto ao ambiente
totalmente on-line para a conducdo das aulas sincronas e assincronas também é

mencionada na pesquisa internacional como um dos empasses mais severos
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devidos ao ERE, isto porque, assegurou Zulfa (2020), tal ambiente gerou acentuada
dificuldades para professores(as), estudantes, familias e gestores(as) da educacéao,
0 que requereu determinado tempo para adaptagdo nos/para o desconhecido
processo de ensino-aprendizagem totalmente on-line.

Na pesquisa internacional, comentou-se que desde o instante em que se
firmou a expressdo Bring Your Own School Home (BYOSH) — traduzida do inglés
como Traga sua Propria Escola para Casa, referida pela professora Gil como “[...]
levar a sala de aula para dentro de nossa casa [...]” — no mundo inteiro foi iniciado o
processo de familiarizacdo com o ERE e com as mudancas que diretamente
envolveram professores(as), estudantes e suas respectivas familias (Williamson;
Eynon; Potter, 2020).

Em nivel internacional também se encontrou o argumento de que o papel
desempenhado pelo(a) professor(a) na atividade on-line sempre fora importante para
a aprendizagem dos(as) alunos(as), mas, no ERE da pandemia da covid-19, ha que
se ponderar que o(a) professor(a) também enfrentou situacdes adversas da vida real
para gerir sua familia e seus encargos domiciliares. Foi, entdo, nesse momento que
em sua propria residéncia, o(a) professor(as) se vé encarregado(a) também dos
encargos de sua atividade profissional (Marshall; Shannon; Love, 2020).

Outro estudo internacional evidenciou que a dificil situacdo gerada pela
pandemia da covid-19 enredou emoc¢des em alunos(as) como estresse e ansiedade
e outras formas que predizem alteracdes na saude fisica e mental, como, por
exemplo, desinteresse/desmotivacao para a realizacédo da atividade on-line proposta
pelo(a) professor(a) e geracdo de conflito dentro das familias. Tais expressfes foram
percebidas por Petillion e McNeil (2020) como um dos fatores que tendeu a resultar
em deficiéncia na aprendizagem.

Concordante com o conteludo presente nos relatos de experiéncia dos(as)
professores(as) do IFPA/Santarém, na pesquisa nacional ha sensiveis evidéncias de
que a familiarizacdo da comunidade escolar com o ERE se tornou um processo
complicado, doloroso, com muitos se naos.., que ainda precisam ser
explicados/entendidos, até porque o ERE assumiu um carater essencialmente
emergencial e, dessa maneira, 0 retorno ao ensino presencial se tornou inevitavel
(Araujo; Fahd, 2020; Castioni et al., 2021; Cunha; Accioly; Pereira, 2021). Aqui se
encontrou o registro de que o envolvimento profissional do(a) professor(a) em seu

ambiente domiciliar tendeu a desencadear processos de adoecimento (com severas
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implicacbes na saude fisica e mental). Nesse sentido, um estudo brasileiro
conduzido por Andrade (2021) investigou sobre o adoecimento de professores(as) e
revelou o medo como um dos gatilhos para o ato de adoecimento fisico e mental.
Assim registrado:
[...] o medo de nao dar conta das tarefas, foi observado entre as professoras
[...] que adoeceram ainda mais nesses tempos de pandemia causada pela
COVID-19. Elas se sentem sobrecarregadas e frustradas por achar que nédo
vao dar conta da demanda de trabalho que aumentou. Tem ainda o medo
de ndo dominar as tecnologias de ensino remoto onde os dados

encontrados apontam que 84,6% dos(as) professores(as) tiveram
dificuldades com o trabalho remoto (Andrade, 2021, p. 39).

Complementarmente, revelado nesta pesquisa a partir da analise do contetdo
presente nos relatos de experiéncia do professor Leo e professoras Gil, Ema e Bia,
na pesquisa conduzida por Marshall; Shannon e Love (2020) foi identificado que o(a)
proprio(a) professor(a) reconheceu que a falta de comunicacdo presencial, em
tempo real, tornou dificil manter a motivacdo dos(as) estudantes para continuar
efetivamente a caminhada do processo de aprendizagem.

Petillion e McNeil (2020) também registraram que, entre os principais desafios
observados na investigacdo com alunos(as), além de abalos na salde mental e do
desequilibrio entre a vida doméstica e a vida escolar, destacaram-se a dificuldade de
agendamento pessoal e a falta de efetiva comunicacdo dos(as) alunos(as) com seus
pares e com seus professores(as).

Aqui, recortei parte do contetdo presente no relato da professora Bia quando
se colocou a favor do ensino presencial por considera-lo importante, pois no ERE
“[...] € muito ruim a gente dar aula com figurinhas’; os alunos ficam com as
figurinhas’ e a gente ndo os conhecem [...]".

Consoante com tal concepcao, da pesquisa conduzida por Mollica, Batista e
Quadrio (2020) retirei o significado da interacdo face a face entre professor(a) e
estudante para a construcao do aprendizado em contexto do ensino presencial, uma
vez que € nesse contexto que o aprendiz se comunica, interage, faz trocas e
negocia com 0 grupo a construgdo de significados. N&o obstante, os autores
argumentaram que mesmo no sistema de ensino presencial, o “[...] aluno ndo sabe
se comportar linguisticamente”, entdo, durante o ERE [...] a possibilidade de

SuUCessOo para conseguir se comunicar praticamente inexiste, uma vez que ocorre
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supresséao da relacao professor/aluno, na medida em que o aprendiz é forcado a ser
um autodidata” (Mollica; Batista; Quadrio, 2020, p. 829).

Como resultado da persisténcia do modelo de interagdo mediada pelas TDICs
na condugao do processo de ensino-aprendizagem essencialmente no formato do
ERE sincrono ou assincrono, Mollica, Batista e Quadrio (2020, p. 839) afirmaram
gue, em assim sendo, parece que “[...] a escola perde a sua razdo de ser, uma vez
que sua proposta envolve a interacdo aluno/professor, tal qual na sautde em que a
relagdo médico/paciente é fundamental [...]".

Foi aqui que pensei na insercao de criancas, ainda em fase de alfabetizacéo,
por exemplo, em um mundo semelhante ao formado EaD, no qual o(a) professor(a)
deve se preocupar em programar sua aula on-line, organizar os conteudos
programéticos para o trabalho virtual, programar as atividades para fixacdo e
avaliacdo desses contetdos e entregar a monitoria o auxilio a estudantes diante de
suas dificuldades de aprendizagem. N&o é preciso divagar, pois, sem duvida, uma
pequena amostra desse mundo foi vivenciada durante o ERE. Porém, a entrega de
significativa parte do trabalho docente a monitoria, no ERE ndo encontrou um

profissional de educacédo, mas sim pais/mées nem sempre alfabetizado/letrados.

5.2.2.2 Metodologias exploradas na interacdo das TDICs durante o ERE

Na continuidade desta segunda Unidade de Contexto — praticas ativas,
colaborativas e hibridas na aula de Linguas(gens) —, a segunda questao levada para
discussdo nos encontros do grupo focal on-line sincrono, indaguei sobre quais
metodologias os(as) professores(as) usam(ram) na interagcdo das TDICs em aulas
sincronas e assincronas para resultar em aprendizagem. Nessa questdo estédo
embutidos o letramento digital e a relacdo do(a) professor(a) com 0s recursos
tecnoldgicos que viabilizam(ram) a realizacao de suas praticas pedagogicas.

Retirei da analise do conteudo presente nos relatos de experiéncia dos(as)
professores(as) do IFPA/Santarém que, basicamente, as plataformas Google Meet,
Google Classroom e a de Conferéncia na Web da RNP (Rede Nacional de Ensino e
Pesquisa) foram os recursos/ferramentas tecnoldgicos mais explorados na pratica
pedagogica na conducéo das aulas (as)sincronas. Além da plataforma Google Meet

para a gravacdo da imagem e voz, nas aulas assincronas predominou a exploracao
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de plataformas como SIGAA Mobile e YouTube, especialmente usadas para
compartilhamento de videos relativos aos conteudos curriculares.

Na docéncia de Linguagem Computacional, aulas de Robdtica, e na docéncia
de Lingua Estrangeira, aulas de Espanhol, respectivamente, o professor lan e a
professora Lia se referiram a exploracdo da plataforma Moodle e da metodologia
ativa e hibrida conhecida como aprendizagem Maker.

Outra plataforma em destaque nos momentos de interagdo professor(a)-
aluno(a) foi o WhatsApp. Contudo, na opinido do professor lan, o uso de tal
plataforma pode levar a “[...] confusédo entre o que é pessoal e 0 que € institucional
[...]", exceto quando a criacdo de grupos de WhatsApp ocorre por meio da
plataforma Google My Business, a qual contém um dispositivo “[...] de controle de
frequéncia e de indicacdes de cartdes que facilitaria dentro do chip do professor
fazer essa conducao [...]” (professor lan).

Um inconveniente do uso da plataforma de Conferéncia na Web da RNP é

sua operacionalidade. Acerca dessa plataforma, assim argumentou a professora Lia:

[...] os alunos estavam reclamando que a plataforma (RNP, grifo nosso)
travava, porque era muito pesada para o celular. Entdo a gente adaptou
para os mais recentes o Google Classroom, o WhatsApp, um e-mail e o
SIGAA. Acredito que a gente usou em menor grau as apostilas para
agueles alunos que nao puderam fazer a aula on-line [...].

A professora Gil mencionou: “[...] tentei pelo menos usar mais um recurso
tecnoldgico, o questionario da plataforma do Google (Google Forms, grifo nosso).
Assim, basicamente, usei esses trés recursos, o Google Meet, WhatsApp e 0
questionéario que o Google nos disponibiliza [...]".

Em suas aulas de Lingua Portuguesa, a professora Bia se reportou ao uso de
e-mails e do aplicativo WhatsApp para envio do material didatico no formato “[...] de
PDF, slides, videos e tudo que pudesse ajudar para o aprendizado eu enviava’.

Entre as metodologias hibridas, proprias do EH, exploradas a fim de promover
a interagcdo das TDICs nas aulas sincronas e assincronas, despontou a sala de aula
invertida, aplicada na conducéo do fazer pedagdgico pelos professores Cid, lan e
Leo e pelas professoras Bia, Ema e Lia.

Nos encontros no grupo focal IFPA/Santarém, as professoras Gil e Bia e o
professor lan teceram referéncias a facilidade operacional para exploracdo de outras

metodologias ativas, colaborativas e hibridas associadas as plataformas SIGAA e
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YouTube e aos aplicativos WhatsApp e Google Forms, particularmente na conducéo
de suas aulas assincronas.

Na pesquisa nacional e internacional ficou evidente que, durante o ERE, a
comunidade escolar foi desafiada ndo apenas diante da deficitaria infraestrutura
institucional, da falta de materiais e equipamentos tecnoldgicos, da dificultosa
acessibilidade aos recursos tecnolégicos digitais (Barin et al., 2020; Branco; Adriano;
Zanatta, 2020; Faria et al., 2020; Petillion; McNeil, 2020), mas, sobretudo, ante o
despreparo de estudantes, familias e principalmente de professores para lidar com
as TDICs em contexto de ensino-aprendizagem de Linguas(gens) (Barros; Lazari,
2020) e a falta de aprimoramento de habilidades do proprio aluno para gerenciar seu
préprio cotidiano estudantil, como: agendamento pessoal e autodeterminacao para o
estudo (Petillion; McNeil, 2020; Zulfa, 2021).

Nesse sentido, ainda que ndo fosse encontrada referéncia a exploracdo das
metodologias propria do EH no ensino remoto durante o ERE, algumas pesquisas
nacionais e internacionais evidenciam que, independentemente do ERE, h&
vantagens do uso didatico-pedagogico de alguns dos recursos citados pelo(as)
professores(as) de Linguas(gens) do IFPA/Santarém, como, por exemplo, videos no
YouTube (Barin et al., 2020), comunicacdo interativa via Facebook,*’ Instagram?é e
TikTok*® nas aulas de Espanhol (Carriconde et al., 2021), uso do aplicativo mével
Duolingo®® no ensino de linguas adicionais (Maquiné; Coelho; Figueiredo, 2020), da
plataforma de videoconferéncias no ensino de Inglés (Guimarées; Hildeblando
Junior; Finardi, 2022), das metodologias Webquest interativa (Santos, 2014) e
gamificacdo no ensino de linguas on-line (Quadros, 2016); do WhatsApp (Coelho;
Pinheiro, 2017; Souza, 2018; Barin et al., 2020; Mollica; Batista; Quadrio, 2020), de
chat, de atividades via Google sala de aula (Schiehl; Gasparini, 2015; Schiehl;
Gasparini, 2016; Coelho, 2019) ou Google Docs (Schmaedecke; Castella, 2018),
aprendizagem Maker e plataformas Moodle (Hernandes, 2018; Simm et al., 2020;
Cunha; Accioly; Pereira, 2021) e Kahoot (Lemos; Rabelo Filho, 2020), videos

47 Facebook é uma rede social que conecta usuarios em todo o mundo que pode servir como ferramenta
pedagdgica digital para viabilizar a criagcdo de um espago virtual propicio a interatividade entre professor-alunos e
alunos-alunos (Carriconde et al., 2021).

48 Instagram € uma rede social on-line de compartilhamento de fotos e videos entre seus usuarios, que permite
aplicar filtros digitais e compartilha-los em uma variedade de servicos de redes sociais. Disponivel em:
https://brainly.com.br/tarefa/45705962

49 TikTok é um aplicativo de midia totalmente gratuita que serve para criagdo e compartilhamento de videos
curtos de até o maximo 60 segundos (Carriconde et al., 2021).

50 Duolingo é uma plataforma on-line destinada ao ensino e aprendizagem de idiomas, totalmente gratuita
(Maquiné; Coelho; Figueiredo, 2020).
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associados a diversificadas ferramentas on-line, como OBS Studio,>! exploragéo de
variadas TDICs na pratica de transletramentos e letramento digital (Pinto, 2015;
Silva, 2015; Branco; Adriano; Zanata, 2020; Barros; Lazari, 2020; Glasser; Santos,
2021; Mendes; Mendes, 2021; Nogueira; Dantas; Bandeira, 2022).

5.2.2.3 Desenvolvimento de atividades sincronas e assincronas durante o ERE

A partir da indagacdo quanto as metodologias exploradas na interacdo das
TDICs em aulas sincronas e assincronas, a terceira e ultima questdo da segunda
Unidade de Contexto partiu do pressuposto de que os(as) professores(as)
desenvolveram atividades sincronas e assincronas durante o ERE. O intuito era
estimular que cada participante do grupo focal on-line sincrono comentasse sobre a
exploracdo, antes/durante o distanciamento social devido a pandemia da covid-19,
das TDICs nas aulas presenciais e indicasse limites e possibilidades para a
realizacdo das atividades sincronas e assincronas no periodo posterior ao ERE.

Unanimemente, todos(as) os(as) professores(as) com atuacdo na docéncia
da Educacdo Técnica e Tecnoldgica, no IFPA/Santarém, revelaram ter introduzido
atividades sincronas e assincronas no ERE durante o distanciamento social imposto
pela pandemia da covid-19 com interagdo de diferentes TDICs na préatica docente.
Entdo, indaguei se os(as) professores(as) ja exploravam a interacdo das TDICs nas
aulas presenciais e quais limites e possibilidades dessa interacao acontecer.

Na analise do conteldo presente nos relatos de experiéncia percebi que, no
ensino presencial, isto €, antes da decorrente ado¢do do ERE, nem todos(as)
professores(as) se reportaram as praticas pedagogicas interativas com exploracao
didatico-pedagdégica das TDICs em sala de aula. Contudo, foi no relato sobre o
ensino presencial que percebi maior diversidade de metodologias hibridas aplicadas
a pratica pedagogica em Linguas(gens).

Observei que a maioria das integracdes referidas no ERE ocorreu pela oferta/
disponibilizacdo de materiais didaticos para estudantes nas plataformas SIGAA e/ou
WhatsApp e, em menor frequéncia, pela plataforma YouTube. Contudo, todos(as)
professores(as) rememoram, por Obvio, que as aulas on-line (as)sincronas foram

introduzidas somente no periodo pandémico, pois no IFPA/Santarém, em suas

51 OBS Studio (Open Broadcaster Software) é ferramenta de produgdo de video, “[...] um software livre e de
cédigo aberto utilizado para a gravacao de videos e transmissdo em tempo real e que esta disponivel para os
sistemas operacionais Windows, Linux e Mac [...]" (Lemos; Rabelo Filho, 2020, p. 134).
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diferentes modalidades de Educacao Técnica e Tecnologica, 0 ensino se caracteriza
essencialmente como presencial.

Na docéncia da disciplina de Linguas, a professora Bia afirmou: “[...] no IFPA,
nunca utilizei (tecnologias digitas, grifo nosso) [...] sempre foram aulas presenciais
com livros, apostilas, datashow, mas essa novidade (aulas sincronas e assincronas,
grifo nosso) a gente foi usar mesmo agora durante a pandemia [...]".

A professora Lia revelou uma maneira peculiar para promover a integracao
das TDICs no trabalho pedagdgico com os conteudos curriculares de Linguas em
suas aulas presenciais. No link do SIGAA, postava atividades gamificadas e musicas
por meio da plataforma de aprendizagem Quizizz — a qual permite usar ‘quizes’ para
jogar — o que possibilitou aos(as) aluno(as) explorarem diferentes recursos de
gamificagdo que, pelo envolvimento interativo com a inser¢do de imagens e videos e
de questionarios divertidos e competitivos, eles(elas) acabavam por aprender o
conteudo abordado na atividade proposta.

Além da plataforma Quizizz, a professora Lia se reportou a exploracao de
metodologias diferenciadas no ensino presencial e no ERE. Nesse caso, citou sua
experiéncia, mais frequentemente no ERE, de exploracdo da metodologia
Aprendizagem Maker. Além desta, registrou a aplicacdo da metodologia conhecida
como Aprendizagem Baseada em Problemas ou Problem-Based Learning (PBL),>

dos aplicativos TikTok e Duolingo, e esclareceu:

[...] porque como a gente estava no meio das metodologias ativas, entao,
os alunos deveriam produzir um produto (interativo, grifo nosso) em suas
casas; eles eram os protagonistas na sala; era uma coisa mais coletiva. [...]
no remoto algumas turmas me surpreenderam porque utilizaram aquele
aplicativo de mausica TikTok para fazerem praticas de simulacdo e
mudavam as cenas atras e falavam como se estivesse dentro da cena [...]
também o Duolingo, uma plataforma de ensino de linguas, e outras
ferramentas digitais, como os aplicativos de traducéo [...] (professora Lia).

O professor Cid também relatou experiéncia com o SIGAA no ensino
presencial em turmas onde nem todos(as) os(as) estudantes tinham autonomia
académica para desenvolver a atividade propostas pelo(a) docente impedido de

comparecer ao IFPA/Santarém naquele(a) dia/aula. Nesse caso, mencionou que:

52 Aprendizagem Baseada em Problemas ou Problem-Based Learning (PBL) é um processo de aprendizado
norteado pelos alunos de forma colaborativa, sendo baseado em problemas auténticos que contextualizam
contetidos a serem construidos e apropriados pelos alunos (Biittenbender; Oliveira, 2019).
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[...] no SIGAA tinha algum material, conteddo, para que o(a) estudante
pudesse ter acesso e a partir disso, de repente, também fazer outras
pesquisas e esclarecer duvidas em outros ambientes, em outros sites [...]
(professor Cid).

As inciativas do professor Cid e da professora Lia evidenciaram a importancia
da exploracéo/interacdo das TDICs na pratica pedagodgica que se efetivava mesmo
no ensino presencial.

Além do SIGAA e WhatsApp, sobre suas aulas de Linguagem Computacional,
o professor lan comentou que, no ensino presencial, em sua pratica pedagogica
explorava a plataforma Trello,>3 que propicia o uso de uma metodologia prépria do
software Kanban, util a gestéo de projetos e orientacdo no estagio supervisionado.

No que se refere aos limites e possibilidades de insercao/interacao das TDICs
como recurso didatico-pedagoégico no ensino presencial e ERE no IFPA/Santarém,
nesta tese abordei breves consideracfes sobre o conteudo presente nos relatos de
experiéncia dos(as) participantes dos encontros do grupo focal on-line sincrono.
Anotei que alguns(mas) professores(as) relataram vivéncias académicas com
exploracdo didatico-pedagogica de tecnologias digitais na pratica pedagdgica nos
cursos de Graduacdo — formacdo inicial. Outros(as), porém, tais experiéncias se
efetivaram em cursos de Especializacédo e/ou formacgéo continuada, basicamente no
final da primeira década do século XXI, quando despontava a exploracdo das TDICs
na ambito da educacao brasileira.

Um dos limites enunciados para efetivo ensino-aprendizagem mediado pelas
TDICs pareceu residir no nivel de letramento digital de professores(as) e estudantes
do IFPA/Santarém desde o primeiro momento em que se depararam com a
possibilidade efetiva da ocorréncia do ERE. Sendo assim, ndo ha estranheza que,
nos recortes dos relatos de experiéncia de professores(as), ainda sob o impacto da
confirmacédo do ERE, seja afirmado com surpresa a emergente necessidade de

transposicao da pratica do ensino presencial para o ERE via Internet.

[...] Eu acredito que em nenhum Campus [...] fui atras da Internet para
pesquisar. [...] Simplesmente chegaram para a gente e falaram vamos dar
aula remotamente [...] tem que dar aula sincrona e assincrona e tem que
gravar aula, fazer isso e fazer aquilo e sé falaram isso (professor Leo).

53 Plataforma Trello consiste em um aplicativo de planejamento para gestdo de trabalho virtual, usado na
educagdo corporativa, e tem potencial para reunir ferramentas, tarefas e colegas de equipe. Disponivel em:
https://www.trello.com
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Passado esse primeiro impacto, diante da emergente necessidade de lidar
com as TDICs na conducéo das aulas (as)sincronas, revelaram Bia, Cid, lan, Gil e
Lia que surgiu a oferta de treinamentos/cursos, por iniciativa da PROEN, para
professores(as) e estudantes. Com a participacao/frequéncia em treinamentos/
cursos, para alguns(as) professores(as), abriu-se a perspectiva da iniciacdo de um
processo de letramento digital.

Assim, devido a experiéncia adquirida e/ou reinventada com exploracao das
TDICs a promocao de aulas on-line (as)sincronas, a partir da ado¢do da estratégia
de ERE, acredito que ha grande possibilidade de ocorrer maior interacdo das TDICs
na pratica pedagodgica, essencialmente presencial, nas disciplinas curriculares de
todos os cursos e modalidades de ensino ofertadas pelo IFPA/Santarém.

Porém, como discutido posteriormente, o dificultoso acesso a Internet, a falta
de equipamentos digitais de multimeios e o déficit de recursos financeiros do
IFPA/Santarém para socorrer as necessidades primordiais de consideravel parcela
de estudantes e familiares, acabaram por limitar o acesso e a frequéncia as aulas
(as)sincronas e, por consequéncia, a aprendizagem de varios(as) estudantes.

Encerrei a analise sobre a abordagem da segunda Unidade de Contexto —
Praticas ativas, colaborativas e hibridas na aula de Linguas — com alguns recortes
retirados da consulta a periédicos (Quadro 2).

Assim, a perspectiva de grande possibilidade de interacdo das TDICs na
pratica pedagodgica, que afirmei no paragrafo anterior, permitiu-me discutir a
assertiva retirada da pesquisa em periddicos publicados no periodo 2020-2022,
guando, textualmente Alves (2020, p. 355) afirmou que no ERE “[...] o corpo docente
nao se sente preparado para assumir as atividades escolares com a mediacdo das
plataformas digitais, seja por conta do nivel de letramento digital, ou, por limitacdes
tecnolégicas para acesso a estes artefatos”. Parte dessa assertiva foi encontrada na
analise dos relatos de experiéncia dos(as) professores(as) do IFPA/Santarém.

Na busca por suporte para operacionalizacdo das TDICs durante o ERE, no
IFPA/Santarém os(as) professores(as) revelaram informagfdes concordantes com a
pesquisa internacional e nacional, como, por exemplo, a constatacdo de niveis
variados “[...] de habilidades digitais” (Hodges et al., 2020, p. 7), de letramento digital
(Mendes; Mendes, 2021, Nogueira; Dantas; Bandeira, 2022) e/ou de competéncia
digital (Barin et al., 2020; Machado; Bilessimo; Silva, 2021), o que nao significou

considera-los(as) analfabeto digital.
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No caso do IFPA/Santarém, o que ficou mais evidente se referiu as limitacoes
tecnoldgicas que interferiram na interacdo on-line e na qualidade da aula sincrona
e/ou assincrona. Principalmente, tais limitac6es decorreram do dificultoso acesso a
Internet. Nas pesquisas conduzidas por Fernandes et al (2020), no IFPA/Santarém,
e por Araujo e Fahd (2020), no IFMA/Santa Inés, encontrei referéncias a transtornos
no processo de ensino-aprendizagem diante da dificuldade de acesso a Internet.

Retirei do relato do professor Leo um exemplo que pode justificar certa
dependéncia do ser humano a conexdao com Internet e das tecnologias digitais,

particularmente durante o ERE e o distanciamento social.

[...] Internet ficou fora do ar e muitos alunos nao tiveram aula porque a
plataforma saiu do ar nas disciplinas que sdo remotas. Isso é uma prova que
a gente ndo vive mais sem a tecnologia e a pandemia veio para nos mostrar
isso (professor Leo).

Ressaltei, aqui, o sentido da comunicacao/interacdo sincrona e assincrona tal
como discutido por Jungblut (2004), posto que, nos encontros do grupo focal,
observei referéncias ao uso do aplicativo digital WhatsApp. A esse respeito, explicou
0 autor que a comunicacgaol/interacdo assincrona, ao contrario da sincrona, apenas
se configura quando ha um descompasso temporal entre a emisséo e a recepcao da
mensagem. Tal descompasso se caracteriza pela ndo presenca simultanea dos
interlocutores em cada um dos extremos do canal de comunicacdo. Entéo,
pressupus que em uma comunicacéo via aplicativo WhatsApp, quando professor(a)
e aluno(a) estdo cada um, naquele exato momento, em um dos extremos do canal e
em efetivo processo de comunicacao, a comunicacéao/interacdo é sincrona.

Reafirmei que antes de 2020, varios(as) professores(as) de Linguas(gens) do
IFPA/Santarém ja exploravam o aplicativo digital WhatsApp para propiciar interacdo
sincrona ou assincrona com seus(suas) alunos(as). Observei que, em contexto
internacional, o uso desse aplicativo despontava no ensino da Lingua Inglesa em
atividades (as)sincronas antes/durante a pandemia da covid-19 (Zulfa, 2020).

Outro fato relevante a ser comentado em relacdo a abordagem da segunda
Unidade de Contexto diz respeito ao impacto que a pandemia da covid-19 trouxe
para a area da educacdo presencial, situacdes dificeis para serem vivenciadas por
professores(as), estudantes e familiares. Evidenciei, pois, que o0s relatos de
experiéncia de professores(as) do IFPA/Santarém se revelaram em concordéncia

com pesquisas nacionais publicadas em 2020 e 2022 (Quadro 2).
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Nesse contexto, identifiquei informacbes que, no IFPA/Santarém, a
implementacdo do ERE carregou consigo inUmeras implicacfes para o processo de
ensino-aprendizagem, desde o dificultoso acesso a Internet, a falta de adequado
equipamento tecnoldgico até a inexisténcia de um ambiente fisico propicio para
estudo, pesquisa, ensino e aprendizagem. Tais informac¢des foram consoantes com
a pesquisa nacional (Branco; Adriano; Zanata, 2020; Castioni et al., 2021; Cunha;
Accioly; Pereira, 2021; Mendes; Mendes, 2021; Bastos, 2022). Mas, apesar de o
ERE ter gerado dificuldades para todo o processo de ensino-aprendizagem de
Linguas(gens), ndo resta davida que possibilitou a aprendizagem e a inclusdo novas
ferramentas tecnoldgicas na pratica pedagogica dos(as) professores(as) (SANTOS;
FERNANDE, 2020).

Os relatos de experiéncia dos(as) professores(as) do IFPA/Santarém
evidenciaram que a atividade do(a) professor(a) demandou consideravel estresse
pelo tempo gasto para o ato de ensinar, de escolher/acessar plataformas e de
avaliar o resultado dos esforcos na promocao da aprendizagem dos(as) educandos.
Em tais relatos encontrei evidéncias de que professores(as) e alunos(as) revelaram
sensivel dificuldade em se adaptar rapidamente com o sistema de ensino-
aprendizagem totalmente on-line, posto que tanto professores(as) como alunos(as)
se mostraram com relativa capacidade operacional para dominar as tecnologias
digitais e midia on-line. Nesse contexto, em grande medida, o conteldo presente em
tais relatos reafirmou o entendimento de que o ERE provocou impacto negativo na
aprendizagem, no engajamento e no bem-estar mental de estudantes, sendo que o
decorrente déficit educacional podera levar tempo para ser superado/recuperado
(Petillion; McNeil, 2020; Eyles; Gibbons; Montebruno, 2020; Marshall, Shannon;
Love, 2020; Zulfa, 2021; Bastos, 2022).

Em nivel mundial, Williamson, Eynon e Potter (2020) argumentaram que
durante o ERE, forcosamente, além do estresse emocional devido a pandemia da
covid-19, importante minoria de estudantes foi totalmente excluida. Nesse particular,
concordei com Machado, Bilessimo e Silva (2021) que diante da dificuldade de lidar
com as TDICs, deficitaria competéncia digital revelada por educadores e alunos(os)
frente as condi¢cdes socioecondmicas e culturais adversas das préprias familias, o
ERE seguiu em frente em um movimento constante de inclusao/excluséo.

Diante de tal excluséo, concordantemente com Pescador (2010), Marcelo, Yot
e Mayor (2015), Almeida et al. (2020), Faria et al. (2020) e Bastos (2022), coloquei
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em duavida toda a retérica dominante de que adolescentes e jovens viventes no
século XXI sdo nativos digitais altamente conectados, digitalmente experientes e que
h& uma variedade significativa de maneiras pelas quais eles/elas podem facilmente
acessar, navegar pela Internet e explorar quaisquer tecnologias digitais. A queda
dessa retorica comeca a ser discutida, mais especificamente por ampla parcela de

formuladores de politicas educacionais, isso porque

[...] @ medida que as escolas fecham devido ao surto de COVID-19 e muitos
professores procuram meios digitais para se conectarem com seus alunos,
os formuladores de politicas educacionais estdo comecgando a perceber que
a retérica em torno dos jovens esta incorreta e agora alguns jovens sao
excluidos de grande parte de sua educacdo e de suas redes sociais
(Williamson; Eynon; Potter, 2020, p. 100).

No caso brasileiro, como exemplo, registrei a repercussédo devida a adocéo do

ERE pela rede publica de educacéo da Bahia. Na época, afirmou-se que tal adogéo

[...] pode se constituir em um grande equivoco, pois 0s estudantes, na sua
maioria, provém de classes sociais mais baixas, sem acesso a tecnologias
digitais, vivem em casas que tém pequenos espagos, onde muitas vezes
ndo tém lugar para estudar (Araudjo; Fahd, 2020, p. 21).

Araujo e Fahd (2020, p. 31) também registraram que “[...] apesar da expanséao
do uso das TIC's no ensino, no Brasil, a maioria dos alunos do Ensino Médio
tradicional n&o teve experiéncia prévia com aulas a distancia”, pois estavam “[...]
habituados apenas as aulas presenciais, conduzidas ativamente por um professor”.

Na pesquisa nacional, encontrei registro de que pais/maes, avos/avos,
irmaos/irmas revelavam dificuldades para orientar as atividades escolares devido ao
nivel de escolaridade das familias, particularmente quando se trata de estudantes da
rede publica da Educacdo Basica. Em decorréncia, na época, Alves (2020, p. 355)
afirmou que “[...] o déficit educacional é notério”.

Na Universidade Estadual do Maranh&o (UEMA), por exemplo, nos cursos de
Letras e Pedagogia, foi constatado por Mendes e Mendes (2021) que, na faixa etaria
17 e 25 anos, varios(as) académicos(as) ndo revelaram dominio de habilidades
basicas e sequer se sentiram letrados digitalmente para enfrentar o processo de
ensino-aprendizagem durante o periodo do ERE.

Concordante com os relatos de experiéncia dos(as) professores(as) do

IFPA/Santarém, em outro estudo com professores(as) brasileiros(as) da Educacao
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Profissional e Tecnoldgica nos Estados de Rondbonia, Santa Catarina, Sdo Paulo e

Rio Grande do Sul, foi afirmado que, durante a pandemia covid-19, o ERE

[...] trouxe a necessidade de aquisicdo das competéncias digitais para
promover uma educacdo de qualidade e alinhada as necessidades dos
estudantes, e uma necessidade de politicas publicas para promover néo
apenas o desenvolvimento das competéncias digitais de professores e
alunos, mas também para diminuir as desigualdades de acesso a
informacé&o (Barin et al., 2020, p. 34).

Também, no Estado do Rio de Janeiro, a pesquisa conduzida por Faria et al.
(2020) apontou indicios de que, além da influéncia do fator econémico — referido
anteriormente por Araudjo e Fahd (2020) — um dos maiores entraves no ERE diz
respeito a falta de preparo de professores(as) para lidar com as tecnologias
requeridas na pratica docente no ERE durante a pandemia da covid-19.

Ao contrario da expressdo dos(as) professores do IFPA/Santarém, os(as)
professores(as) entrevistados(as) por Faria et al. (2020, p. 9), na época, nao
pretendiam incorporar as ferramentas das TDICs na pratica pedagdgica a partir do
retorno ao ensino presencial, o que tendeu a revelar que esses(as) “[...] nao
avancaram para atender algumas necessidades do século XXI”.

Outra pesquisa realizada com professores(as) em uma Universidade publica
no Estado de Santa Catarina revelou que, mesmo depois da participacdo em cursos
de formacdo, professores(as) da Educacdo Basica e Educacdo Superior ainda
tinham dificuldade em lidar com as TDICs para a mediacdo de aulas sincronas com

os(as) alunos(as). Para os autores, tal dificuldade se mostrou como sensivel reflexo

[...] das graduag®es, desde a de Pedagogia até as licenciaturas, nas quais
ndo se viabilizam disciplinas que possibilitem a discusséo e aplicacdo das
tecnologias nas préaticas pedagdgicas, muito menos em metodologias que
podem ser utilizadas para integrar os recursos tecnoldgicos, tanto na
modalidade presencial como a distancia (Machado; Bilessimo; Silva, 2021,
p. 20).

Desafios e obstaculos enfrentados em diferentes contextos da educacao
brasileira, no pré-durante-pés ERE e observados na pesquisa, apontam evidéncias

concordantes com as expressdes dos(as) professores do IFPA/Santarém. Entéo,

expOe-se que o0 ERE colocou em evidéncia as historicas e marcantes

[...] desigualdades sociais, especialmente pelas dificuldades de acesso a
Internet e aos recursos tecnoldgicos [...] pela dificuldade de acesso e
dominio das ferramentas tecnolégicas [...]. Se por um lado a utilizagdo das
TDIC mostrou-se como possibilidade para a manutencao do calendario
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escolar, em virtude das caracteristicas de interacdo possiveis entre
professores e alunos, de outro, desvelou mazelas quanto ao acesso e
conhecimento superficial para sua efetiva utilizagdo, e em algumas
situacbes acarretou ainda maior desigualdade educacional (Branco;
Adriano; Zanatta, 2020, p. 346-7).

Diante do adverso momento pandémico e do decorrente ERE, Fettermann e
Tamariz (2021, p. 9) afirmaram que gestores(as) de instituicbes educacionais,
formuladores de politicas publicas, professores(as) e familias precisaram despertar a
consciéncia da necessidade de “[...] haver cooperacao entre todos, para que seja
possivel passar por ele aprendendo lices que serao valiosas no futuro”.

Como a cooperacdo entre professores(as) do IFPA/Santarém se revelou
proficua na gestdo/conducdo do ERE e no direcionamento da préatica pedagdgica
nesse periodo, pareceu oportuno pensar em futuras pesquisas que buscassem
elucidar como ocorreu a cooperacdo de estudantes entre si, entre as familias e
seus(suas) filhos(as) que estudavam no IFPA neste periodo letivo.

Na sequéncia, analisei o conteldo presente nos relatos de experiéncia dos
professores(as) do IFPA/Santarém sobre as questbes contempladas na terceira

Unidade de Contexto: TDICs no ensino de Linguas presencial e on-line.

5.3 TERCEIRA UNIDADE DE CONTEXTO E OS RELATOS DE EXPERIENCIA NO
GRUPO FOCAL

Trés (3) questdes exploraram os relatos de experiéncias sobre o conteudo
contemplado na terceira Unidade de Contexto que, em atencéo especial ao segundo
e terceiros objetivos especificos desta tese, abordava sobre o uso de TDICs no
ensino de Linguas — Portugués, Inglés e Espanhol e Linguagem Computacional —,
condi¢gbes, cenarios e contextos de uso das TDICs na Educacdo Técnica e
Tecnologica do IFPA/Santarém, modalidade presencial, a fim de conduzir os(as)
professores(as) a reflexdo sobre desafios, limites e possibilidades das TDICs na sala
de aula de Linguas (as)sincronas durante o periodo do ERE.

As guestdes foram assim enunciadas:

(i) Indaguei se os(as) professores(as) exploravam metodologias diferenciadas
como, por exemplo, sala de aula invertida, gamificagdo, Webquest nas
aulas da Educacao Técnica e Tecnoldgica antes da pandemia da covid-19.

(i) Qual a relevancia das TDICs no ensino de Linguas(gens) no contexto do
ERE durante a pandemia da covid-19?
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(iif) Quais foram os sucessos e 0s insucessos do ensino-aprendizagem de
Linguas(gens) na interacéo sincrona do ERE durante a pandemia da covid-
19?

A analise das respostas para cada uma destas questdes foi contemplada em

subtitulos separados (5.3.1 a 5.3.3).

5.3.1Explorag&o de metodologias diferenciadas no ensino presencial

Na analise das respostas a primeira questdo da terceira Unidade de Contexto,
discutida nos encontros do grupo focal com a participacdo de professores(as) do
IFPA/Santarém — exploracdo de metodologias diferenciadas (sala de aula invertida,
gamificacdo, Webquest) na Educacédo Técnica e Tecnoldgica antes da pandemia da
covid-19, observei professores(as) que textualmente afirmaram que, em sua pratica
pedagdgica levada a efeito antes da pandemia da covid-19, alguns(algumas) se
utilizavam do aporte de TDICs e de metodologias diferenciadas.

Assim afirmou o professor Cid: “[...] minha Unica experiéncia dentro da
modalidade presencial foi o uso, ndo de forma continua, do SIGAA [..]". A
professora Bia mencionou que ‘..] n&o (explorava metodologias ativas,
colaborativas e hibridas, grifo nosso), foi mais durante a pandemia” [...].

O professor lan mencionou que nao conhecida alguma metodologia ativa até
0 momento em que frequentou um curso de formacgdo continuada. Nesse curso, a
professora-monitora contemplou uma série de metodologias ativas. Por fim, o

professor expds sua opinido sobre as metodologias ativas no EH, assim:

[...] Elas s@o excelentes, mas ndo da para aplicar tudo dentro das nossas
condicdes e tempo que sdo estabelecidos nesse periodo de aula remota
dentro da pandemia. Entdo, pego o que é util. O que é aplicavel como um
todo. [...] a gente aplicava dentro da sala de aula, por exemplo, a sala de
aula invertida (metodologia do EH, grifo nosso). Dai disponibilizava o
material para eles (estudantes, grifo nosso), de maneira antecipada, depois
vamos colocar um problema aqui para vocés resolverem (professor lan).

A professora Ema comentou que ndo explorava a ferramenta do Google

Meet em suas aulas presenciais de Linguas. Textualmente, afirmou:

[...] sim n&o fazia antes da pandemia; fazia uma pratica comum no grupo
de WhatsApp [...] até tentei algumas vezes (ferramenta Google Meet, grifo
nosso), mas nem todas as informagdes foram bem sucedidas, porque, em
geral, vocé precisa contextualizar o aluno da ferramenta que vocé esta
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utilizando, porque por mais que a gente pense que os alunos conhecem
todas as tecnologias ha ressalvas [...] (professora Ema).

Nos relatos de experiéncia de outros(as) professores(as) surgiram vivéncias
com metodologias diferenciadas na sala de aula da Educacdo Técnica e
Tecnoldgica no IFPA/Santarém mesmo antes do periodo pandémico. Observei que
nos relatos, anteriormente ao ERE, predominava a exploragcdo de uma metodologia

do EH — sala de aula invertida — e da metodologia gamificacéo.

[...] Bom, dessas metodologias a Unica que usava era a sala de aula
invertida e desde a faculdade a gente ja estudava por esse método na
universidade e eu achei isso bem interessante e trouxe isso para sala de
aula no IFPA também, entdo era a Unica que eu conhecia [...] (professor
Leo).

[...] eu acho que a maioria dos professores fazia a metodologia aula
invertida antes da pandemia, mas de uma maneira totalmente diferente.
Entdo as metodologias que a gente utlizava foram ressignificadas,
ampliadas, vamos dizer assim que nos professores abrimos os olhos para
estudo mais profundo dessas metodologias. Ai eu vim a usar essa sala de
aula invertida também antes da pandemia e durante a pandemia muito
mais e utilizei também outras metodologias como a gamificacdo [...]
(professora Lia).

Quanto a andlise do conteldo abordado nos relatos de experiéncia no
IFPA/Santarém ficou evidente que a efetivacdo do ERE requereu que os(as)
professores(as) reinventassem suas aulas e que adotassem diferentes metodologias
para conduzir suas respectivas praticas pedagogicas no meio on-line, mesmo que,
para tal, fosse preciso investigar, estudar e experienciar diferentes ferramentas
viabilizadas pelo acesso as TDICs.

Essa compreensdo encontrou ressonancia na pesquisa feita no IFMA/Santa

Inés quando se reconheceu que professores(as), alunos(as) e todos os que

[...] estdo envolvidos nesse “cotidiano a distancia” ou “nesse novo normal”
estdo se reinventando, num esfor¢o conjunto a servico dos alunos com o
intuito de promover um processo de ensino-aprendizagem que, de alguma
forma, minimize algumas perdas que, inevitavelmente, ocorrerdo,
especialmente porque muitos professores, e também alunos, comungam da
ideia de que as “aulas ndo presenciais” ndo substituem as aulas presenciais
— e se somam a isso as fragilidades e dificuldades que professores e alunos
estdo vivenciando e isso, muito provavelmente, provocara um processo de
idas e vindas num ambiente virtual (Aradjo; Fahd, 2020, p. 41).

No contexto de pos-pandemia, Almeida et al. (2020, p. 9) predisseram que, no

futuro, “[...] a postura docente ndo sera mais a mesma, pois diante de tantas
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dificuldades, os professores estdo se reinventando e se (trans)formando para que o
conhecimento alcance seus alunos [...]". Sera que alunos(as) também precisaram se
reinventar? Se inserir nesse forcoso processo de alfabetizacao digital? Contudo, a
professora Ema pbe ressalvas quanto a se pensar que o aluno conhece/explora
todas as TDICs.

5.3.2 Relevéancia das TDICs no ensino de Linguas(gens) no ERE

Na abordagem sobre a terceira Unidade de Contexto em resposta a segunda
questao sobre a relevancia das TDICs no ensino de Linguas(gens), o professor Leo,
de Lingua Portuguesa, mencionou que, mesmo fora do contexto pandémico, a
presenca das tecnologias digitais é/era de fundamental importancia a conducédo do

processo de ensino-aprendizagem de Linguas(gens). Em suas palavras:

[...] mesmo sem a pandemia, o0 uso das tecnologias no ensino hoje faz
com que o aluno aprenda, seja mais auténomo, busque o conhecimento
em meio on-line, onde consegue encontrar cursos e farto material
didatico-pedagogico. Enfim, a tecnologia veio para melhorar bastante a
questdo do ensino de Linguas. As ferramentas educacionais também
estdo ai e ajudam muito tanto professores(as) quantos alunos(as) para
alcancar o conhecimento [...] (professor Leo).

Os relatos de experiéncia das professoras de Lingua Portuguesa, Inglés e
Espanhol revelaram igual compreenséo. Assim, surgiu a defesa de que, no ensino
de Linguas, as TDICs foram/sdo primordiais, “[...] relevantes, o que ampliou as
possibilidades de comunicagcéao de leitura e de escrita e o de interacdo social [...]"
(professora Ema), particularmente para “[...] quem realmente deseja aprender,
facilitou a vida dos alunos [...]” (professora Bia).

A exploracdo didatico-pedagdgica das TDICs nas aulas de Linguas amplia as
possibilidades de comunicacao, leitura e escrita, 0 que oportuniza maior interacao
social do aprendiz. A partir dessa assertiva, a professora Ema defendeu que, por
esséncia, as TDICs permitem que os(as) estudantes/alunos(as) ‘{...] conhecam
outras ferramentas além daquelas de uso corriqueiro”.

Porém, especificamente em relacdo a interacdo/comunicacdo social
professor-aluno, oportunizada durante as aulas sincronas para ensino de Linguas, a
professora Ema se revelou “[...] pessimista porque alguns alunos néo ligam a

~

camera, ndo querem falar ao microfone e ai ficou dificil essa questao” [...].
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Em outro relato de experiéncia, a professora Bia defendeu que as tecnologias
digitais sdo “[...] essenciais hoje em dia; sdo importantissimas. Quem dera que no
nosso tempo tivéssemos tanto essa facilidade para aprender como os jovens de hoje
tém mais do que no nosso tempo [...]".

Complementarmente, a professora Bia reafirmou a importancia da exploracao
didatico-pedagdgica de outras TDICs em suas aulas de Lingua Portuguesa, como:
WhatsApp, Google Classroom, Telegram, Socrative Student> e Kahoot, sendo esta
altima uma plataforma digital baseada em jogos de aprendizagem e que pode ser

inserida e associada as metodologias Webquest e Gamificacdo. E argumentou:

[...] 0 uso das tecnologias s6 sdo importantes para facilitar a vida de quem
realmente precisa e que tenha amor por uma lingua. [...] No ensino da
lingua, o uso das tecnologias faz com que o aluno nao fique apenas
esperando pelo professor, mas que ele va buscar o conhecimento. [...]
Entdo, isso é muito importante, hoje tem mais oportunidade e facilidade no
aprendizado [...] quem quiser aprender outra lingua, as tecnologias estéo ai
mesmo; muitas vezes, com a boa vontade nem precisa de um professor,
basta procurar uma musica, um video no YouTube; basta baixar um
aplicativo para treinar a pronuncia [...] (professora Bia).

No relato de experiéncia da professora Lia, docente de Lingua Espanhola,
encontrei referéncia a exploracao didatico-pedagogica de ferramentas tecnoldgicas

de comunicacéo social, além do WhatsApp, do Instagram e do Facebook. Assim:

[...] essas ferramentas ndo eram bem-vistas, mas se tornaram importantes
porque estavam mais aproximadas aos alunos durante essa pandemia.
Entdo eles poderiam ser autbnomos protagonistas de sua aprendizagem.
Houve uma diversidade do material de trabalho, mas nds estadvamos muito
presos ao material impresso, apostila, e os alunos puderam desenvolver
também outras habilidades ndo s6 deles, mas de nés professores também.
Entdo descobri muita coisa; a gente ampliou conhecimento. Enfim, nisso se
resume nas melhores praticas pedagogicas realizadas durante essa
pandemia [...] (professora Lia).

Nas aulas de Informatica, Linguagem de Computadores ou Linguagem
Computacional no IFPA/Santarém, a exploragdo da metodologia Kanban ocorria
muito antes do ERE, mas outras metodologias ativas, colaborativas e hibridas

comecaram a serem exploradas depois dos treinamentos/cursos facilitados pela

54 Socrative Student € um aplicativo que possibilita 0 engajamento, estimula a participagdo dos alunos e uma
avaliacdo dindmica com andlise das respostas dadas de forma instantdnea. Disponiveis em:
https://www.unicesumar.edu.br/inspira/wp-content/uploads/sites/206/2020/05/TUTORIAL-SOCRATIVE.pdf
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PROEN. Como exemplo, o quadro Kanban permite que “...] vocé controle o
progresso das atividades do aluno dentro da disciplina [...]” (professor lan).

O que percebi pela (re)leitura do contetdo desses relatos foi que a exploragéo
didatico-pedagodgica de TDICs no ensino de Linguas(gens) comecou a ser
expressivamente segura a partir do ERE, diante do aporte tedrico-metodoldgico
ofertado pela PROEN na promocdo de treinamentos/cursos, por pesquisas e
estudos realizados de forma individual e, igualmente, pelas efetivas interacbes e
trocas de saberes ocorridas entre os(as) professores(as) de Lingua(gens) durante
todo o periodo do ERE.

Na pesquisa nacional anterior ao ERE encontrei relato de experiéncia bem-
sucedida com exploracdo das TDICs e metodologias ativas, em particular com uso
das plataformas Webquest Google e Classroom como suporte para o ensino de
Linguas (Santos, 2014) e Lingua Espanhola como Lingua Estrangeira, lingua
adicional (Coelho, 2019).

Em experiéncia com a plataforma Google Classroom, Coelho (2019, p. 117)
observou que os resultados “[...] demonstram as potencialidades da plataforma e
seus recursos para fomentar as praticas de producéo e interacdo escrita”.

No ensino de Linguas Adicionais durante o ERE, h& relato de sucesso na
aprendizagem de estudantes com aplicacdo de varias ferramentas digitais.
Concordantes com os relatos dos(as) professores(as) do IFPA/Santarém, no ensino
de Linguas, como ja registrado, nas pesquisas de Carriconde et al. (2021), Maquiné,
Coelho e Figueiredo (2020) despontou a exploracdo do Whatsapp, Google Meet,

Google Classroom, Duolingo, Facebook, Instagram e TikTok.

5.3.3 (In)sucessos do ensino-aprendizagem de Liguas(gens) no ERE

Ao volver um olhar para a terceira e Ultima questao relativa a terceira Unidade
de Contexto, quando investiguei possiveis (in)sucessos obtidos no processo de
ensino-aprendizagem de Linguas(gens) pela interacdo (as)sincrona totalmente on-
line, observei que as opinides manifestas durante os encontros do grupo focal on-
line sincrono foram, por vez, convergentes.

Pela analise do conteudo expresso nos relatos de experiéncia dos(as)
professores(as) do IFPA/Santarém, observei referéncias do professor lan quanto ao
(in)sucesso alcancado pela ampliacdo do conhecimento de professores(as) e
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estudantes com relacdo ao letramento e a competéncia digital, em particular sobre o
dominio das TDICs nas aulas sincronas e assincronas.

Outros(as) participantes se reportaram a mecanismos e condi¢cdes ofertados
pelos IFPA/Santarém para garantir a frequéncia de estudantes matriculados no
processo de ensino-aprendizagem em 2020 (professora Bia), a viabilizacdo para
continuidade das aulas com efetivas praticas pedagogicas mesmo durante a
pandemia da covid-19 (professora Gil), sobre o efetivo cumprimento da carga-horaria
letiva prevista para cada disciplina curricular, o que, invariavelmente, resultou no
cumprimento do calendério escolar pré-definido para 2020 antes do ERE e parte do
calendario escolar previsto para o ano letivo de 2021 (professores Cid e lan).

Registrei referéncias ao sentimento de insucesso, particularmente com
relacdo a efetiva presenca de estudantes nas aulas sincronas (professores Cid e
lan); quanto a realizacdo das atividades complementares e (des)cumprimento de
datas predefinidas para ocorrerem as avaliacbes da aprendizagem (professor Cid);
no que se referia a infraestrutura do IFPA e as desigualdades econdmicas, sociais e
culturais que afloraram mediante o dificulto acesso a Internet pelas familias e por
estudantes para alcancar acesso as aulas (as)sincronas (professores Leo e Cid,
professoras Lia; Gil e Ema).

O recorte transcrito do relato de experiéncia da professora Bia pareceu
ilustrativo para consideravel parte do contetdo discursivo expresso na voz dos(as)
professores(as) acerca dos (in)sucessos do ensino de Linguas(gens) pela interacéo
(as)sincrona no IFPA/Santarém. Iniciei, entdo, com o fator (des)motivacao diante da
(in)frequéncia de estudantes as aulas sincronas e ac¢des proativas decorrentes para

alcancar efetiva aprendizagem on-line e off-line.

[...] @ gente perdia a empolgacdo para ministrar aulas sincronas porque
vinham entre 4 a 10 alunos e os demais ndo podiam participar; sempre
tinham algum problema ou com a Internet ou estavam ajudando 0s pais
durante a pandemia. Entdo, no horario de aula, muitos deles iam ajudar na
feira; ajudar a mae em casa a cuidar do irm&o menor ou iam atras do que
comer [...] cada histéria que a gente ouvia e ndo podia exigir que todos
(total de 26 alunos, grifo nosso) estivessem presentes naquele momento
daquela aula sincrona. Entdo, para ter maior participacdo, eu preferia
também gravar as aulas e envia-las por meio das plataformas SIGAA,
Classroom, WhatsApp para nédo ter desculpa. Eu as distribuia para tudo
guanto era lado. Nas atividades praticas dava maior prazo, muitas vezes,
mais uma semana para serem respondidas e entregues. Superintendia a
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situacao que eles estavam passando no momento mais dificil da pandemia,
sentido/vivido por todo mundo [...] (professora Bia).

Diante do comportamento de estudo dos(as) estudante, participacdo e
frequéncia as aulas sincronas e assincronas, cumprimento das atividades de fixacao

e de avaliacdo dos conteudos curriculares, a professora Bia percebeu que eles(as)

[...] ndo queriam assistir a aula que estava gravada; ndo queriam assistir
aos videos; Eu sempre escolhia alguns videos para passar sobre o assunto
do YouTube. Além das aulas que tinha gravado, escolhia alguns outros
videos para passar e fixar o contedado, mas para muitos(as) deles(as)(grifo
nosso) n&o tinham visualizagbes dos slides; o que queriam mesmo era
fazer as atividades para ter nota: isso era o importante. Alguns postavam o
formulario da atividade com a mesma resposta dos outros; tinha outro
postado com atividade em branco s para dizer que enviara e pronto.
Ent&o, houve pouca aprendizagem nesse periodo [...] (professora Bia).

Na pesquisa mundial, quando se trata da aprendizagem on-line da Lingua
Inglesa, notei que a implementagdo do ERE no lugar do ensino presencial caminhou
junto com as dificuldades enfrentadas pelos sujeitos envolvidos na educacéo, o que
acabou por trazer beneficios para o aprendizado de todos(as) os(as) envolvidos(as)
sobre os meandros pelos quais ocorre a prépria crise pandémica (Zulfa, 2021).

Argumentei, entdo, concordantemente com a pesquisa nacional que, além de
dificultar o papel do(a) professor(a) como mediador do processo de ensino-
aprendizagem de Linguas(gens), o ERE ficou “...] longe de atender a diversidade
das classes sociais” (Mollica; Ribeiro; Quadrio, 2020, p. 847). Nesse contexto,

concordei com a afirmativa de que o ambiente virtual pareceu ser pouco

[...] apropriado para o uso da linguagem em seus mais diversos contextos,
menos ainda adequado para o aprendiz em vulnerabilidade social enquanto
protagonista da construcdo do seu conhecimento e da expressdo de suas
ideias e pensamentos (Mollica; Ribeiro; Quadrio, 2020, p. 847).

Mediante as opinides manifestas dos(as) professores(as) de Linguas(gens)
do IFPA/Santarem de que habilidades de leitura, escrita e interagdo oral no ERE
restaram comprometidas. Mollica, Ribeiro e Quadrio (2020, p. 833) conclusivamente
afirmaram que ‘[...] a oralidade, que é fundamental para a consciéncia da variacéo
linguistica, da construcdo de identidades e de formacdo para a cidadania, ndo
encontra espaco eficaz de aprendizagem no remoto [...]".

Contudo, considerei que a questdo da aprendizagem escolar ndo se limita a

maneira pela qual se d4 a mediagdo no ensino-aprendizagem e a veiculacdo das
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informacdes contidas nos contetdos curriculares. Além disso, considerei necessaria
rever a concepcao de aprendizagem como processo para se discutir o (in)sucesso
ocorrido no aprendizado de estudantes durante o ERE.

Nesse sentido, tedricos que concebem a aprendizagem como processos
social e cognitivo alertaram que, embora o acesso a rede World Wide Web para
exploracdo didatico-pedagogica das TDICs permitisse que escolas, faculdades e
universidade fizessem a transi¢cao do ensino presencial para o ERE, o produto final
entregue a comunidade escolar significou apenas o0 ERE e ndo a esperada
aprendizagem on-line (Hodges et al., 2020).

Nessa perspectiva, Schlesselman (2020) alertou que a aprendizagem on-line
deveria se concentrar no alcance dos objetivos do ensino e da aprendizagem, em
vez de simplesmente se voltar a exposicdo de conteldos curriculares. Essa
compreensao pareceu adequada para se analisar o sentido atribuido a efetiva
aprendizagem on-line ou off-line.

Acredito que para se pensar/falar em efetiva aprendizagem on-line é preciso
se considerar a parcialidade e até mesmo a inexisténcia — durante o periodo de
transicdo do ensino presencial para 0 ERE e mesmo na efetivacdo das préticas
docentes e discentes no ERE — de toda a infraestrutura que ha em torno da
educacdo presencial e que serve para dar apoio e impulsionar o sucesso do(a)
estudante em seu percurso académico. A esse respeito, citei 0S recursos
comumente ofertados pelo IFPA/Santarém no ensino presencial como, por exemplo,
o suporte da biblioteca escolar, do laboratério de informatica e do auxilio-moradia, a
orientacdo a carreira, 0s servicos de saude, de assisténcia pedagdgica e assisténcia
psicossocial e muitos outros.>®

Em nivel mundial, esse suporte pareceu ter sido esquecido durante o ERE,
sendo recomendado apenas a disponibilizacdo de uma listagem de plataformas e de
recursos educacionais gratuitos com potencial para serem explorados com o objetivo
de fomentar a aprendizagem on-line, segundo as demandas de cada Instituicdo de
ensino, a fim de proporcionar assisténcia social e oportunizar a interagdo on-line
conforme iniciativas da Unesco (2020; 2020a). Certamente, tais iniciativas nao

garantem/garantiram a efetividade do ERE, sequer da aprendizagem on-line.

55 Ver atribuicBes do Setor de Assisténcia Estudantil e A¢des Inclusivas do IFPA, campus Santarém. Disponivel
em: https://santarem.ifpa.edu.br/assistenciaestudantil.
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Por fim, concordantemente com a pesquisa internacional ponderei que “[...] 0
sucesso da educacdo presencial fisica (grifo nosso) ndo ocorre necessariamente
porque € bom dar aulas cara-a-cara’. Entdo, pareceu-me oportuno registrar
concordancia com o entendimento de “[...] que as aulas sdo um aspecto educacional
de um sistema projetado especificamente para dar apoio aos alunos com recursos
formais, informais e sociais” (Hodges et al., 2020, p. 5, traducdo nossa). Nesse
sentido, a luz da opinido registrada na pesquisa nacional questionei: “[...] em que
medida a aprendizagem remota (on-line ou off-line, grifo nosso) é (des)balanceada
em relacdo a presencial?” (Mollica; Ribeiro; Quadrio, 2020, p. 824).

Em resposta a essa indagacdo, o que se revelou notorio na voz dos(as)
professores(as) durante os encontros do grupo focal on-line sincrono foi que apesar
das dificuldades e do incondicional apoio institucional ofertado pelo IFPA/Santarém
(professor lan e professora Gil), a transicdo do ensino presencial para o ERE,
mesmo com o transcorrer do ano letivo de 2020 sem qualquer interrupcéo (professor
Cid), no final do ano, alguns(algumas) professores(as), estudantes e familiares ainda
nao se revelaram familiarizados(as) com o ERE. Contudo, diante das circunstancias
geradas pela pandemia da covid-19 e, consequentemente, mediante a adocéo
atropelada das TDICs para ocorrer interacdo (as)sincrona do professor-aluno,
concordei com Zulfa (2021) que professores(as), alunos(as) e familiares acabaram
por aceitar o ‘novo modo’ de ensinar-aprender: o ERE.

N&o obstante, na pesquisa mundial ficou claro que o distanciamento social e 0
temor gerado pela pandemia da covid-19 forcaram reflexdes em diferentes areas da
atividade humana e, por isso, urge volver um olhar atento para os beneficios no
aprendizado dos sujeitos sociais, em particular aqueles envolvidos com a educacao
(Alves, 2020; Schlesselman, 2020; Hodges et al.; 2020; Santos. 2022).

Foi, pois, nesse sentido que encaminhei a analise do contelddo presente nos
relatos de experiéncia dos(as) professores(as) sobre a quarta Unidade de Contexto,
cujo objetivo foi investigar sobre o suporte e o incentivo oferecido a professores(as)
e estudantes pelo IFPA/Santarém para assegurar o andamento do ensino e da

aprendizagem on-line e off-line durante o periodo de vigéncia do ERE.
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5.4 QUARTA UNIDADE DE CONTEXTO E OS RELATOS DE EXPERIENCIA NO
GRUPO FOCAL

Na abordagem sobre a quarta Unidade de Contexto — politicas educacionais
na Educacéo Técnica e Tecnoldgica no ensino off-line e on-line durante a pandemia
da covid-19 — contemplam-se duas (2) questdes para analise:

(i) Qual foi o suporte oferecido pelo IFPA para os(as) professores(as)?

(i) Quais foram os incentivos institucionais que docentes e estudantes

receberam? Esses incentivos foram validos?

A apresentacao e discussdo das respostas anotadas durante os encontros do
grupo focal on-line sincrono a essas questdes foram registradas a seguir (5.4.1 e
5.4.2).

5.4.1 Suporte oferecido pelo IFPA para os(as) professores(as)

Iniciei com a andlise do conteudo presente nos relatos de experiéncia dos(as)
participantes nos encontros do grupo focal on-line sincrono em respostas a primeira
guestao da quarta Unidade de Contexto: Qual foi o suporte oferecido pelo IFPA para
os(as) professores(as)?

Quanto a primeira questao enunciada, pela analise do contetdo dos relatos
de experiéncia constatei que desde o inicio do periodo de distanciamento social,
especificamente a partir do momento em que ficou decidido pelo MEC que as aulas
presenciais seriam substituidas por aulas remotas, sincronas e assincronas, a
equipe gestora do IFPA/Santarém revelou-se sensivel a oferta de suporte
institucional para seus(suas) professores(as) e servidores(as), em geral.

No primeiro momento, emergiu a capacitacdo técnico-operacional, que
acabou por se caracterizar como principal suporte ofertado a professores(as) que
atuam profissionalmente no IFPA/Santarém. Nesse sentido, observei argumento de
professores(as) que foi nesse primeiro momento que surgiu a perspectiva inicial do
ERE e que todos(as) reconheceram a emergente necessidade de agbes inovativas
para conduzir o processo educacional da maneira mais adequada possivel a fim de
evitar sensiveis danos ao ensino, a aprendizagem e a saude de todos(as).

Conforme relato do professor Cid, emergiu, pois, um conjunto articulado de

atividades presenciais para oferecer suporte a professores(as), cujo objetivo, na
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época, era contemplar “[...] um conhecimento atualizado sobre as ferramentas
digitais que, aos poucos, pudessem ser implementadas na pratica docente”.

A preocupacdo do IFPA/Santarém com a preservacdo da saude de
professores(as) e servidores(as), em geral, e efetuar monitoramento de sintomas
diante do ciclo pandémico, surge no relato do professor Cid que esclareceu que
treinamentos/cursos/palestras/oficinas ofertadas pela PROEN: [...] foram realizadas
com a participacdo da equipe de saude, que esteve sempre atuante para prestar
orientacoes.

No primeiro instante do revelado surto pandémico, alguns(algumas)
servidores(as) do IFPA/Santarém, testaram positivo para o virus da covid-19 e

receberam assisténcia especializada da equipe formada por especialistas:

[...] da psicOloga, da enfermeira e do médico forte apoio para que tudo
pudesse ser feito seguindo os protocolos recomendados. Também a questao
das licencas de saude para que cada servidor(a) pudesse se sentir seguro(a)
e amparado(a) do ponto de vista da legalidade. [...] procuramos, na medida do
possivel, disponibilizar algum equipamento para que o(a) servidor(a) pudesse
desenvolver remotamente o trabalho naquele periodo especifico (professor
Cid).

Sob impacto da surpresa diante da pandemia da covid-19 (professora Lia), do
inevitavel distanciamento social e da perspectiva do iminente ERE, no IFPA/

Santarém foram promovidas atividades de suporte a professores(as) como: “[...]

varias oficinas, palestras e encontros formativos um amplo espaco (grifo nosso) para

as reunides, onde os professores colocavam suas percepc¢des durante o periodo
remoto. Ah! Foram tantos que é dificil de lembrar [...]” (professora Ema, grifo nosso).

Esse amplo espaco, referido no paragrafo anterior, consistia em uma sala

fisica disponibilizada especificamente para reunides e encontros formativos
instituidos por iniciativa da PROEN, na oferta de treinamentos/cursos para
operacionalizacdo da plataforma SIGAA e “[...] disponibilizar material didatico-
pedagogico” (professores Cid e lan e professora Ema).

Porém, “[...] nos momentos mais criticos da pandemia, teve um tempo que
nao podia entrar ninguém aqui (refere-se as dependéncias fisicas do IFPA/
Santarém) [...]” (professora Gil). Dai chegou a hora de aprender e/ou aperfeigoar
habilidades digitais para dominar a operacionalizacdo do aparato tecnolégico ou,
entdo, procurar ajuda. Argumentou a professora Bia: “[...] no meu caso, ligava para

meus colegas [...]".
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O suporte a saude psicologica dispensado a professores(as) e servidores(as),
em geral, ocorreu por meio de palestras e oficinas, de forma semelhante se
desenvolveu a formacdo continuada de professores(as). O envio do material
(manuais de saude) aconteceu via e-mail institucional. O objetivo da oferta de
suporte institucional a satude de professores(as) e servidores(as) era a educacao em

salde e visava que

[...] todos nés tivéssemos, por exemplo, algumas rotinas saudaveis mentais e
rotinas também do corpo, porque nesse momento estdvamos sentados de
frente para o computador [...]. Entdo, houve a preocupacdo do IFPA na
promocédo de palestras pelo Setor de saude do Campus. [...] com relacdo a
formacgao docente. A preocupacao se expressou por meio de minioficinas de
como utilizar algumas ferramentas digitais (professora Lia).

Como mencionado, a formacao docente para lidar com o ERE aconteceu por
iniciativa da PROEN, basicamente com apoio dos professores de Informética do
IFPA/Santarém (professora Bia) na promocdo de minioficinas (professora LIA). Foi
nessa caminhada que surgiram as iniciativas para fomentar o suporte institucional,

como, por exemplo,

[...] a abertura de uma plataforma de formacdo continuada a partir de um
projeto chamado Formar e Inovar pelo CETEAD que € o Centro de Tecnologia
a Distancia do IFPA como um apoio tecnoldgico do IFPA, como um todo e,
internamente, a criagdo da comissao de apoio tecnoldgico (professor lan).

A dinamizacao de acdes do projeto Formar e Inovar contou com apoio do
Setor de Informética do IFPA/Santarém, o qual, na época, era constituido por
professores com afinidade e capacidade técnica para operacionalizar as plataformas
digitais e, assim auxiliar professores(as) a usar diferentes ferramentas on-line. Mas,
0s espacos fisicos para execucdo das acdes do Formar e Inovar e disponibilizados
para uso de computadores eram minimos. Na época, tais espacos atendiam apenas

[...] quem n&o tinha recurso, para quem nao tivesse condi¢bes de ministrar
as aulas dentro de sua casa em virtude da condicdo do ambiente domiciliar,
pois 0 espaco ndo era adequado. Dai foi dada a oportunidade de vocé ir até
la, nos momentos possiveis, para executar suas tarefas [...] (professor lan).

Nos encontros do grupo focal afirmou-se que o suporte tecnolégico ofertado
pelo IFPA/Santarém para familiarizacdo do(a) professor(a) como um modo mais
eficaz para alcancar efetiva exploracdo do SIGAA “[...] foi além das reunides”

(professora Bia). Porém, era esperado que esse suporte tecnoldgico
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[...] fossem nos ensinar a mexer em programas, reproduzir videos aulas, usar
as ferramentas do Google sala de aula e nada disso aconteceu. O apoio que
a gente teve da instituicdo foi quase que zero. Acho que cada professor
buscou estudar por conta prépria, buscava pesquisar e usar outras
ferramentas necessarias para trabalhar por conta propria porque a propria
instituicdo ndo deu esse aparato para trabalhar no ERE [...] (professor Leo).

Consideradas as expectativas de professores(as) quanto a oferta de suporte
tecnoldgico pelo IFPA/Santarém, percebi que tal suporte foi relevante para o inicio
do trabalho docente no periodo de transicdo do ensino presencial para o ERE.
Dessa forma, os treinamentos/cursos/oficinas de formagao/capacitacdo foram
percebidos como etapa necessaria a preparacao de professor(a) para o inicio de seu
processo de aprendizagem a fim de alcancar dominio adequado das TDICs na
elaboracao/producéo de suas aulas (as)sincronas. Nesse sentido, concordei com a
perspectiva de analise encaminhada pela professora Bia, assim:

[...] s6 aprendemos realmente na pratica. Muitas vezes, a gente vai mexendo
aqui e ali, ou no meu caso [...] entrava no YouTube para aprender a mexer; ia
tentando aprender, ia levando até que a gente aprendeu muito, muito mesmo.
N&o aprendemos tanto como deveriamos, mas alguém tem um dom para
mexer no computador on-line e aplicativos; tem gente que gosta e tem gente
gue nao gosta e tem gente que nem faz questéo de gostar. Entdo, no caso foi
o aprendizado; uma preparacdo, mas foi o basico: o basico do basico. Tenho
certeza que tem muitos aplicativos, muitas tecnologias para nos auxiliar
enquanto professores muitos [...] muitos mesmos, mas teremos que tirar um
tempo para estudar, para aprender, e um tempo para treinar [...] quando a
gente vai assistir o primeiro video que criei, que vergonha! Assim é que a
gente vai melhorando, mas s6 melhora mesmo na prética [...] (professora
Bia).

Da analise do conteudo retirado dos relatos de experiéncia de professores(as)
observei que as reunibes, a oferta de treinamentos/cursos/oficinas pela PROEN
destinados a operacionalizacdo do SIGAA e do OBS Studio, a disponibilizacdo de
plataformas on-line pelo portal Centro de Tecnologia a Distancia do IFPA (CETEAD)
voltados a formacdo continuada de professores(as) se constituiram em acdes
fundamentais para dar apoio/suporte a caminhada docente durante todo o ERE.

Sobre a oferta e o0 encaminhamento do curso OBS Studio no IFPA/Santarém

para professores(as) registrei a explicagcao de um professor, assim transcrita:

“l...] foi dado esse curso OBS Studio, como gravar a tela, a Webcam e gravar
o microfone. Foi dada uma formagdo de como usar 0S recursos como O
microfone Webcam, como o professor pode melhorar a qualidade do
conteudo foi disponibilizado, a formacéo e também, a posteriori, como usar as
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plataformas de acesso remoto como o Google Meet e a plataforma da RNP”
(professor lan).

Mas, foi esse primeiro momento que requereu a mobilizacdo do conhecimento
do(a) professor(a) e de suas experiéncias pedagogicas com metodologias hibridas

(on-line e off-line) do ensino presencial para adentrar no ERE.

5.4.2 Incentivos institucionais ofertados a docentes e estudantes do IFPA

Na segunda questdo referente a quarta Unidade de Contexto, investiguei
sobre a percepcdo dos(as) professores(as) participantes dos encontros do grupo
focal on-line sincrono no IFPA/Santarém sobre incentivos institucionais destinados a
auxiliar professores(as) e estudantes, e quais destes foram percebidos como validos.

A partir da (re)leitura do contetdo existente nesses relatos de experiéncia
entendi que foram significativos todos os incentivos institucionais ofertados para
suprir a necessidade de professores(as) e estudantes. Comecei a analise sobre o
suporte ofertado a capacitacdo por meio das acfes proativas voltadas a mediacéo
tecnoldgica. Os(as) professores(as) se reportaram a(ao):

a) efetiva execucdo do orcamento do Programa Nacional de Alimentacdo
Escolar (PNAE) com distribuicdo de frutas e géneros alimenticios para
estudantes em situacdo de vulnerabilidade social (professor Cid);

b) flexibilizacdo da carga horaria de professores(as) (professora Ema e
professor lan) e do calendario de avaliacbes de conteudos curriculares
(professor Leo);

c) disponibilizacédo de atividades impressas, de chips e auxilio financeiro para
estudantes (professores Leo e Cid e professora Lia);

d) incentivo a participacdo de professores(as) em treinamento/cursos/oficinas
de formagao continuada, por iniciativa da PROEN, e no projeto Formar e
Inovar, com suporte técnico do Setor de Informatica do IFPA/Santarém
(professores lan e Cid e professora Bia);

e) incentivo & capacitacdo/potencializacdo do letramento digital entre
professores(as) e estudantes e aprimoramento da competéncia didatico-
pedagdgica para exploracdo das TDICs e para a producdo de aulas
(as)sincronas capazes de motivar os(as) estudantes e dar continuidade
para o processo de aprendizagem (professores Cid, lan e Leo e

professoras Bia, Gil e Lia).
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Recortei partes do conteudo que havia nos relatos de experiéncia e que
ilustrava a percepcado de cada professor(a) sobre os incentivos institucionais
proporcionados pelo IFPA/Santarém durante o periodo do ERE.

Nos recortes, especifiquei a percepgcdo docente sobre o incentivo dado a
professores(as) por meio de treinamentos/cursos/oficinas de formacao continuada e
das acOes em saude em atencdo a servidores(as), em geral. Comentei sobre a
disponibilizagdo de material didatico impresso e do auxilio financeiro para a
manutencdo da conectividade e, assim, viabilizar a participacdo de estudantes nas
aulas sincronas e assincronas para promover a aprendizagem on-line.

Nas palavras do professor Leo, o primeiro incentivo institucional tinha relagcéao
com a manutencdo das aulas sincronas e assincronas para nao “[...] deixar o(a)
aluno(a) abandonar a Instituicdo (evasédo escolar, grifo nosso), fazer com que
ele(ela) se interessasse pelas aulas; e que nossas aulas fossem atrativas [...]".

Como o principal incentivo ofertado pelo IFPA/Santarém, observei destaque a
formacao/capacitacdo de professores(as) que aconteceu sucessiva e paralelamente

as aulas on-line e off-line. Assim:

[...] enquanto estdvamos dando aula, a gente tinha que estar se capacitando
também [...] foi tudo assim de sobressalto. E super compreensivel porque
ninguém estava preparado para isso (em referéncia ao ERE, grifo nosso);
entdo, nés estamos aprendendo. Dai que os incentivos institucionais foram
poucos, mas solidos; ajudaram-nos bastante (professora Lia).

Anotei relatos de constantes discussdes/reflexdes nos encontros/reunides de
professores(as) preocupados(as) com a saude coletiva e com o apoio aos(as)
estudantes desde a disponibilizacdo e entrega a domicilio do material impresso até
viabilizacdo do acesso a Internet, a fim de minimizar possiveis perdas de contetdos
curriculares e prazos de avaliacdes diante de adoecimento e de outros contratempos

gue pudessem conduzir a evasao escolar. O professor Leo assim se referiu:

[...] Lembro-me que durante a pandemia alguns de nos adoeceram e
receberam muita atenc&o da Direcdo do Campus para permanecer firme, para
continuar com a atencéo para o(a) aluno(a); tentar atendé-lo(la) e entender o
lado deles(as) porque muitos desapareceram no tempo da pandemia.
Tivemos que correr atras para que eles(as) retornassem a aula e completasse
a disciplina curricular [...]. Nos discutimos sobre a possibilidade de o(a)
aluno(a) se sentir prejudicado(a) e querer receber o material das aulas na
forma impressa. Nesse caso, era sO conversar presencialmente com a
direcdo do Campus ou com o(a) professor(a) da disciplina que seria
disponibilizado todo o material impresso [...]. Caso o(a) aluno(a) nao tivesse
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acesso a Internet em casa, ele(a) poderia procurar a Instituicdo porque 0s
laboratorios de informética ficariam abertos no horario de aula. Caso tivesse
dificuldade de acesso a Internet no dia de prova (avaliacdo, grifo nosso),
também poderia usar o laboratério do Campus. Entdo a gente teve essa
preocupacao na tentativa de atender e entender o(a) aluno(a) para que nao
desistisse de realizar os encargos de cada disciplina (professor Leo).

Além das acdes da PROEN na formacao/capacitacdo, nos recortes dos
relatos de experiéncia encontrei referéncias aos editais institucionais de auxilio para
a permanéncia e inclusédo digital. No IFPA/Santarém, o professor Leo revelou que
os(as) estudantes receberam auxilio para facilitar o acesso a Internet. Assim,
eles(as) “[...] poderiam comprar dados moveis; cartdes de celular. [...] Receberam
dinheiro para a compra de pacotes de Internet para acompanhar as aulas [...]".

Com o propésito de compreender como funcionou a engrenagem institucional

para a disponibilizagao de recursos, o professor lan esclareceu que:

[...] o setor que trabalha com politicas educacionais internas promoveu todo
movimento da gestdo tanto na sua situagcdo macro da PROEN com as
formacBes e continuacdes desses editais institucionais de incluséo digital de
auxilio permanéncia do aluno conectado e isso a gente pode verificar la na
pagina do IFPA e internamente nas comissdes de apoio tecnoldgico e a do
comité de risco que dava informes relacionados diariamente sobre quais
acOes poderiam ser tomadas no Campus, assisténcia estudantil e
acompanhamento/verificacdo da frequéncia dos(as) alunos(as) e o setor
pedagdégico agia no acompanhamento das dificuldades: uma simbiose, um
movimento continuo, que ndo da sé para deixar o docente e o(a) aluno(a) se
vira; € acompanhamento continuo. Eu acredito que houve em determinado
momento perfeitamente ou nao! [...] tem sempre os detalhes impossiveis de
acompanhar dentro dessas grandes atividades burocraticas, que sé&o
executadas tudo perfeitamente. Mas que houve acdes sim [...] (professor lan).

Pareceu importante esclarecer a razdo da dificuldade manifesta quanto a
realizacdo do trabalho docente/discente totalmente on-line. Uma vez que o valor da
taxa de manutencdo e as condi¢cdes de conectividade a Internet foram/séo iguais
para todo o Oeste do Para, dai ndo havia que se falar em ampliacdo da
conectividade on-line no IFPA/Santaréem. Diante de tais condi¢des, sob o ponto de
vista critico, a professora Gil esclareceu que “[...] o qué foi dado para os(as)
professores(as) era o que a Instituicdo podia dentro do possivel [...]".

A professora Gil ainda comentou que os auxilios disponibilizados a alunos(as)
foram primordiais, incluindo-se essencialmente a merenda escolar que pareceu ser

“[...] uma questéo de subsisténcia alimentar” de estudantes e respectivas familias.
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Acrescentei que, diante da pandemia da covid-19, a questdo da merenda
escolar intimamente se associou a conectividade a meios digitais, uma vez que o
distanciamento social impactou severamente a economia das familias em situacao

de vulnerabilidade social. Nesse sentido o recorte do relato de experiéncia, a seguir.

[...] sabemos que se impacta a parte econdmica da familia certamente o(a)
aluno(a) poderia ter muita vontade de dar continuidade nos estudos, mas sem
um minimo possivel de recursos e suprimentos alimentar. [...] Nessas
parcerias, a PROEN mais articulada, fazia o levantamento da condigcdo
socioeconémica do(a) aluno(a) para tentar suprir suas necessidades
econbmicas mais emergenciais. Nesses auxilios, por exemplo, inclui-se a
compra do chip e de computador. Alguns(mas) alunos(as) foram beneficiados,
mas nao teve como abranger todos(as). A gente sabe que néo tinha recursos
para isso, mas esse suporte por meio dos auxilios foi muito importante para
manter os alunos aqui [...] (professora Gil).

Nos relatos de experiéncia anotei referéncias ao incentivo moral verbalizado

pela Coordenacao Pedagdgica de Ensino do IFPA/Santarém, assim;

[...] ela (a Coordenacgédo, grifo nosso) falava que a gente ia conseguir, que
tinha que pensar nos(as) alunos(as), que tinha que ser bem flexivel quanto a
disponibilidade deles(as) na participavam da aula; que era preciso ficar/estar
atento a entrega das atividades, caso ndo entregassem, a Direcao precisava
ser informada. Também os nomes dos(as) estudantes ndo frequentes as
aulas, a Direcdo precisava ser informada para contato (ligacédo) e informacéao
sobre o motivo da nao frequéncia. [...] tinham um e-mail para contato com
professores(as) sobre os materiais didaticos que o Instituto precisava imprimir
para atender o(a) aluno(a) que optasse pelo material impresso. O(a)
préprio(a) aluno(a) precisava ir I& buscar, mas caso nao pudesse, o Diretor
informou que até nossos motoristas poderiam deixar nosso material impresso
na casa dos(as) alunos (as). O importante era ndo perder alunos(as). Entéo,
teve incentivos ofertados pela assisténcia estudantil, auxilio de dados moveis,
e o edital para concorrer ao auxilio permanéncia a fim de incentivar o(a)
académico(a) a ndo interromper seus estudos [...] (professora Bia).

A professora Lia reafirmou a importancia de manter a motivacdo, o incentivo a
permanéncia de estudantes e o estimulo a professores(as) para alcancar sucesso ao
longo do processo de ensino-aprendizagem on-line e off-line. A partir dessa

compreensao, o professor Cid reconheceu que:

[...] precisamos disso para seguir em frente com professores(as) e
servidores(as), em geral. A gente procura manter de forma permanente
também o contato para nao esfriar nossas relacbes e manter, assim, a
cooperacdo muatua [...] (professor Cid).
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Outras referéncias as iniciativas do IFPA/Santarém surgiram nos encontros do
grupo focal on-line sincrono. A professora Ema reconheceu como fundamental a
flexibilizacdo da carga horaria semanal e a organizagdo das disciplinas curriculares
em bloco durante o ERE. Assim, transcrevi suas palavras:

[...] € fundamental mencionar flexibilizacdo da carga horaria do ensino, pois a
gente ja tinha alguns problemas na nossa area de letras. [...] nGs professores
estamos com a carga horaria muito baixa e ai a pandemia veio e complicou
mais um pouquinho, mas ai o pessoal teve a ideia iluminada de flexibilizac&o
da carga horaria [...]. Outra ideia iluminada foi a questdo de colocar as
disciplinas por blocos. Eu imagino que os alunos tenham ficado muito
aliviados porque conseguiram se organizar [...]. Ficou muito melhor assim por
blocos, porque num dia vocé esta atendendo aquele grupo de alunos e vem,
por exemplo, um aluno no WhatsApp e fala uma coisa vocé ja sabe que é
aquela turma. Entdo vocé ndo ficava toda vez perguntando qual € seu nome,
de qual turma vocé é [...]. Nossas duas ideias mega iluminadas favorecem
tanto o(a) professor(a) quanto os(a) alunos(as)|...] (professora Ema).

As iniciativas do IFPA/Santarém, no replanejamento curricular anual, na
flexibilizacdo da carga horaria e reorganizacdo da agenda das disciplinas
curriculares na distribuicdo das aulas semanais acabaram por reduzir o volume de
atividades dos(as) estudantes que, na época, se encontravam sobrecarregados em
funcdo da dificuldade de acesso a Internet, da necessidade de dividir equipamentos
tecnolégicos com outros membros da familia e que também eram estudantes e/ou,
ainda, pela falta de equipamento tecnoldgico capazes de suportar acesso a alguns
aplicativos digitais utilizados para alcancar a frequéncia as aulas sincronas.

Entre as preocupacbes do IFPA/Santarém, com os(as) estudantes estava
inclusa a capacitacado/formacdo para acesso ao material digitalizado e as aulas

(as)sincronas. Nesse sentido, os(as) estudantes recebem formacao para

[...] operacionalizar o Google Meet, o Google Classroom, o SIGAA e a
conferéncia web RNP. [...] realmente a instituicdo ficou muito preocupada em
relacdo a parte inclusiva; a gente conduziu um bom material em boas
plataformas e 0 uso dessas plataformas era para que todos tivessem acesso
e evitar ao maximo possivel ocorrer evasao. Entédo, faziamos aulas sincronas
para que pudesse ser conduzida a exposi¢do do contetdo, bem como tirar as
duvidas dos(as) alunos(as), via videoconferéncia |[...] era grande a
preocupacdo aqui no Instituto em oportunizar os materiais, os conteudos, o
acesso e o acompanhamento do setor pedagdgico, que ficava junto com
assisténcia estudantil monitorando o acesso as plataformas [...] (professor
lan).
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Muitas das acOes/atividades desenvolvidas no IFPA/Santarém, durante o
periodo de mudanca/transicdo do ensino presencial para o ERE, encontraram
respaldo na pesquisa nacional e internacional.

Aqui me reportei ao anterior grifo no discurso do professor Cid quando teceu
sobre a necessaria “[...] revisdo da pratica docente para que ndo houvesse

simplesmente uma transposicdo do presencial para o remoto” com 0 proposito de

evidenciar que estratégias semelhantes aquelas adotadas pelo IFPA/Santarém
ocorreram em nivel internacional.

Como exemplo, na pesquisa conduzida por Schlesselman (2020) constatei
gue escolas, centros de ensino de Linguas, faculdades e universidades norte-
americanas ofertaram ajuda a professores(as), funcionarios(as) e estudantes
durante o periodo de mudanca/transicdo do ensino presencial para o ERE.
Semelhante as iniciativas do IFPA/Santarém, a autora registrou que foram
oportunizados workshops, cursos de formacao e aperfeicoamento, possibilidades de
consultas individuais, ofertas de recursos tecnoldgicos e solucdo de problemas
educacionais de forma rapida e eficiente na condugédo do ERE.

Também no Brasil, a pesquisa conduzida por Fettermann e Tamariz (2021),
no Instituto Peninsula, revelou que as redes estaduais e municipais de educacao
adotaram estratégias para encaminhamento do processo de ensino-aprendizagem
durante o ERE. Entre as estratégias adotadas, despontaram: exploracdo de varias
plataformas on-line, gravacdo de video-aulas, disponibilizacdo de materiais digitais
via redes, aulas on-line sincronas e multisseriadas, aulas via TV, orientacdes
disponibilizadas via redes sociais e tutoria/chat on-line. Além dessas estratégias, em
menor escala/proporcdo, as redes municipais também incluiram a oferta de “[...]
materiais e orientacbes por meio do site da Secretaria de Educacdo para a
organizacdo do cronograma de atividades para pais e disponibilizacdo de material
impresso para estudantes” (p. 5).

Alguns pesquisadores brasileiros se reportaram a visivel falta de apoio para
o(a) professor(a) na realizacdo de suas tarefas pedagodgicas, em particular para
atender on-line as necessidades dos(as) alunos(as), o que acabou por reduzir o
ambiente virtual em um espaco de massificacdo de tarefas. Aqui foi destacado o
estresse/exaustdo de professores(as) diante do excesso de trabalho na preparacéo
das aulas sincronas ou assincronas, da demanda de atencao requerida para atender

minimamente todos(as) alunos(as). Mollica, Batista e Quadrio (2020) afirmaram:
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[...] qudo exaustos os professores ficam com a ‘infinita’ remessa de
perguntas para confirmar se receberam ou ndo alguma tarefa. Trata-se de
trabalho arduo que precisa ser atendido individualmente, demandando uma
carga hordria extensa para preparacdo das aulas, interagcdo com os
aprendizes, correcdo de tarefas e feedbacks individualizados. Um tempo
perdido (Mollica; Batista; Quadrio, 2020, p. 826).

Além da fragilidade na formacé&o inicial para adequado uso das TDICs,
relatada pelos(as) professores(as) do IFPA/Santarém, também Branco, Adriano e
Zanatta (2020) teceram referéncias a deficitaria infraestrutura das Instituicbes de
ensino formal, a falta de materiais e equipamentos tecnoldgicos para atender novas
demandas diante do ERE, a dificuldade de acesso a Internet e a falta de outros
recursos tecnoldgicos, como, por exemplo, computador e/ou um smartphone.

A exemplo do conteddo dos relatos de experiéncia de professores(as) do
IFPA/Santarém, quando se constatou a falta de recursos financeiros para aquisi¢éo
de chips de celulares para acesso as aulas on-line (professora Lia), na pesquisa
nacional percebi que a questdo central a promocédo do ERE residia na constatacao
de que, em geral, a maioria dos(as) brasileiros(as) nao tinham meios para acessar a
Internet (Castioni et al., 2020), particular referéncia a professores(as) e estudantes
(Andrade, 2021; Cunha; Accioly; Pereira, 2021; Bastos, 2022).

Nesse caso, caberia a oferta de um trabalho adicional de suporte agueles(as)
gue nao possuiam recursos financeiros ou tecnolégicos, como, por exemplo,
distribuicdo de tablets com chips de dados. Mesmo assim, a experiéncia do IFPA
revelou que essa solucéo foi paliativa, pois os problemas nao foram resolvidos.

Complementando essa ideia, registrei a conclusédo da pesquisa conduzida por
Castioni et al. (2020) sobre a realidade vivenciada em Universidades Federais
durante o ERE na pandemia da covid-19. Os autores revelaram a existéncia de “[...]
mais de 60% dos estudantes de Graduag¢do sem acesso domiciliar a Internet”. Os
40% restantes precisavam se deslocar para um local que disponibilizasse sinal de
Internet, isso porque “[...] em seus domicilios sequer chega sinal de rede mével
celular, requisito para o acesso a Internet por chip de dados” (p. 412).

Diante desse contexto, a exemplo do IFPA/Santarém, muitas Instituicdes de
Ensino tiveram que prestar atencdo as demandas de apoio institucional a
professores(as) e estudantes para acesso a Internet, constru¢cdo de ambientes
virtuais com efetivas possibilidades de ocorrer aprendizagem e viabilizagcdo de

diferentes equipamentos tecnoldgicos.
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Nesse sentido, encontrei registros sobre a importancia das reflexdes e da
oferta de preparo operacional da TDICs promovidas pelas Instituicbes de Ensino
para dar apoio a professores(as). A exemplo das acbes empreendidas pelo
IFPA/Santarém, a pesquisa elaborada por Barros e Lazari (2020) e aplicada com
mestrandos do Profletras, Universidade Estadual do Norte do Parana, revelou que,
nos primeiros momentos de vigéncia do ERE, grande parte do corpo docente agia
intuitivamente, com/sem preparo técnico para efetiva operacionalizacdo das
ferramentas digitais requeridas no ensino totalmente on-line.

O revelado despreparo, tal como evidenciado no IFPA/Santarém, impulsionou
gestores a tomar iniciativas emergenciais voltadas a promocéao/ofertar de cursos de
formacao continuada e a treinamentos especificos para a emergente necessidade
de capacitacdo/prontidao digital de professores(as). Tais iniciativas acabaram por
evidenciar ndo apenas a relevancia do letramento digital do corpo docente para o
enfrentamento do ERE, mas, sobretudo, “[...] a importancia de formacdes focadas no
desenvolvimento de capacidades docentes para esse novo contexto de ensino e
aprendizagem da lingua” (Barros; Lazari, 2020, p. 1).

Pautei, ainda, alguns desafios trazidos pelo ERE quanto a importancia da
tomada de decisdes institucionais proativas, resolutivas, orientadoras da caminhada
escolar. Como exemplo, tomei a pesquisa conduzida por Oliveira; Corréa e Morés
(2020). Nela os pesquisadores listaram uma pauta de temas relevantes, de entraves
gue acabaram por dificultar a caminha escolar diante do ERE. Dentre tais entraves,
0s pesquisadores apontaram: (i) necessidade emergente e imperiosa da formacéao
de professores(as) para além da simples instrumentacdo digital; (ii) auséncia de
compartilhamento de materiais elaborados por professores(as) e expostos em um
repositorio digital institucionalizado; (iii) um espaco digital para interacéo e trocas de
experiéncias das praticas de ensino durante o ERE.

Na pauta de discussfes elaborada por Oliveira; Corréa e Morés (2020)
observei outra questdo relevante, cujas respostas se encontram nos relatos de
experiéncia de professores(as) do IFPA/Santarém. Trata-se do compartilhamento de
materiais didaticos elaborados pelos(as) professores(as). Lembrei-me, entdo, da
referéncia ao SIGAA Mobile, que apareceu recorrentemente nos relatos de
experiéncia como ferramenta on-line para compartihamento de conteddos
curriculares trabalhados em aulas (as)sincrona e do material didatico-pedagoégico

impresso que contemplava conteudos relativos as disciplinas curriculares, colocados
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a disposicdo de estudantes tanto no formato de apostila impressa como de apostila
digitalizada, com o propdsito de permitir o acesso on-line ao contetdo trabalhado em
sala de aula sincrona.

Nesse contexto, aqui pareceu relevante a opinido manifesta de Guimaraes,
Hildeblando Janior e Finardi (2022, p. 196-7) na pesquisa sobre experiéncias de
formacao de professores(as) de Linguas(gens) — cursos de Letras-Inglés — mediado
por TDICs antes-durante-p6s ERE. Na opinido dos pesquisadores, as TDICs
revelaram grande potencial para mediacao do processo de ensino-aprendizagem de
Linguas durante a formacéao de professores(as). Contudo, resta saber se instituicoes
e cursos de formacao estdo preparados para a incorporacdo das TDICs mediante “o
contexto do ‘novo normal’ estabelecido desde o inicio da pandemia da covid-19”.
Entdo, concordante com a sugestao registrada pelos autores refor¢o a ideia de que
seja feita uma revisado dos cursos de formacéo de professores para incorporacao de
licobes apreendidas durante o ERE a fim de preparar futuros(as) professores(as) para
as possiveis e necesséarias mediacdes, propiciadas pelas Linguas estrangeiras e
pelas tecnologias digitais.

Pela andlise dos relatos de experiéncia dos(as) professores(as) quanto a
realidade vivenciada no IFPA/Santarém no ERE registrei que, em grande medida, as
iniciativas tomadas pela Instituicdo conduziram a superacdo de alguns entraves.
Citei como exemplo a formacao/capacitacao ofertada a professores(as) e estudantes
que ficou além da instrumentalizacao digital, isso porque o suporte tecnologico-
técnico-operacional institucionalizado acompanhou professores(as) e estudantes ao
logo do percurso letivo durante o ERE. Iniciativa essa que acabou por fomentar um
processo continuo de formagéo/alfabetizacéo digital.

Aqui também contribuiram as anotacfes encontradas na investigacao
conduzida por Fernandes et al. (2020) acerca das atribuicbes/competéncias/tarefas
do nucleo de apoio IFPA/Santarém a estudantes durante o ERE.

Dentre as anotagOes retiradas na supracitada investigacdo registrei: (i)
estabelecimento de contato permanente com discentes para entrega e recebimento
de atividades impressas; (ii) prévia selecdo de livros da Biblioteca Escolar que
continham conteidos a serem estudados; (iii) disponibilizacdo do veiculo
institucional para transporte — levar e retirar se necessario — de trabalhos escolares

atée a residéncia do(a) estudante; (iv) oferta de suporte indispensavel as
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coordenacdes de cursos e a discentes com o objetivo de fomentar adequada
operacionalizacdo do processo da mediacgao tradicional (Fernandes et al., 2020).

A terceira abordagem presente na pauta de discussédo sugerida por Oliveira;
Corréa e Morés (2020) contempla a falta de um espaco digital para interacdo e
trocas de experiéncias sobre as praticas de ensino durante o ERE. Nos relatos de
experiéncia dos(as) professores(as) IFPA/Santarém, observei referéncia a ‘certo’ e
‘especifico’ espaco fisico digital para interacdo e trocas de experiéncias sobre as
praticas de ensino durante o periodo inicial do ERE (professor lan).

Além do citado espaco fisico digital, a analise do conteddo dos relatos de
experiéncia revelou o uso institucionalizado do sistema SIGAA Mobile (ja referido
anteriormente) de acesso facilitado para professores(as) e estudantes (professores
lan e Cid; professoras Bia e Lia) e da ferramenta digital WhatsApp para trocas de
informacBes entre gestores(as), professores(as) e estudantes (professor lan;
professoras Bia, Ema, Gil e Lia). Nesse conteudo observei a importancia de tais
ferramentas, de ordem institucional, as quais serviram para efetiva interacéo e troca
de experiéncias entre professores(as) sobre suas respectivas praticas pedagdgicas
e desafios enfrentados no ERE, bem para viabilizar o acesso dos(as) estudantes as
atividades curriculares.

Entdo, diante do contexto mundial da pandemia da covid-19 e pela imperiosa
necessidade de implementagédo do ERE, concordei com Castioni et al. (2021, p. 413)
que as instituicdes educacionais foram impulsionadas a q...] conhecerem melhor
suas capacidades e necessidades para cumprir melhor suas missées’.

Na sequéncia, abordei as possiveis contribuicdes dos(as) professores(as)
para agregar a pesquisa a fim de ampliar o leque de possibilidades de o relato desta
tese contribuir para novas reflexdes sobre o fazer docente no IFPA/Santarém, na
transicdo do ensino presencial para o ERE e, igualmente, durante todo o ERE, na

perspectiva de eficaz retomada do ensino presencial.

5.4.3 Contribui¢cdes do Grupo Focal para os Objetivos da Tese

A questdo-base direcionada ao(as) professores(as) do IFPA/Santarém nos
encontros do grupo focal on-line sincrono, foi assim elaborada: (i) Teriam alguma

contribuicdo para agregar a pesquisa?
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Constatei que nem todos(as) os(as) participantes do grupo focal listaram
contribuicbes para agregar ao relatério da presente pesquisa. Entre as elencadas,
destaquei a sugestdo para que a voz dos(as) docentes do IFPA/Santarém fosse
inclusa fidedignamente no relatério de pesquisa e/ou em possivel etapa na
conducdo de novas pesquisas, até porque foram/sdo esses 0s sujeitos que
vivenciaram os desafios do ERE e do ensino presencial rumo ao alcance da
aprendizagem on-line e off-line.

Do conteudo presente nos relatos de experiéncia retirei a compreenséo de
que, por hora, era esperado fidedigno relatério de pesquisa, de maneira que 0s
desafios enfrentados no ensino presencial e no ERE, narrados nos encontros do
grupo focal, fossem revelados. Porquanto, foi aceita a sugestdo expressa pela
professora Lia, por exemplo e transcrita fidedignamente: “[...] conta tudo isso com
detalhes na visdo dos(as) professores(as) [...]".

A partir dos recortes dos relatos de experiéncia evidenciei as sugestbes das
professoras Lia e Ema para nova pesquisa, na qual fosse ouvida a voz de
estudantes/alunos(as) do IFPA/Santarém, assim transcritas:

[...] acredito que se vocé fizer um pos-doc, faca a visdo dos alunos porque é
uma viséo totalmente diferente da nossa; nds professores temos subsidios
para cuidar da saude cuidar do lado financeiro temos estruturas, mas eles ndo
h& muitas coisas por trds que a gente ndo sabe; ndo tem uma pesquisa na
voz dos alunos entdo a sua pesquisa é de grande importancia para instituicao
porque vai ver a cara do IFPA durante a pandemia vai ser um documento
histérico seu e eu agradeco muito pela sua pesquisa porque vai nos fazer
lembrar, o que la na frente, a gente pode esquecer [...] (professora Lia, 2021).

[...] em uma etapa de sua pesquisa [...] ouvir os alunos, pois eles tém que
falar. S6 que se sabe enquanto pesquisador, que uma atividade de entrevista
€ muito complicada [...] mesmo assim acho que contribui demais [...] precisa
se investigar que o esta acontecendo na nossa pratica, na nossa instituicao,
na nossa comunidade escolar e académica. Dessa forma, acho que faz
crescer a notoriedade académica do préprio Campus, da nossa produtividade
e até sonhar, em um dia, ter um curso stricto sensu, pois a gente ja tem
bastante bagagem. Seria bem interessante! [...] (professora Ema, 2021).

N&o obstante, pautei a dificuldade para alcancar efetiva participacdo de
estudantes e/ou de representantes da comunidade académica para entrevistas no
formato de grupo focal on-line sincrono, pois parece ser nessa hora que “[...] 0s

entrevistados desaparecem [...]" (professora Ema), o que da breve nocéao sobre a
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dificuldade enfrentada por professores(as) pesquisadores(as) que buscam realizar
atividades investigativas.

Na linha de sugestdes para futuras atividades investigativas, o professor Cid
lembrou que no IFPA/Santarém h& informacdes/dados registradas(os) sobre a
realidade vivenciada na transicdo do ensino presencial para o ERE e durante o ERE
armazenadas(os) com auxilio de dispositivos on-line e que, possivelmente, possam
ser colocadas(os) a disposicao para novas pesquisas idéneas que revelem interesse
em investigar a realidade vivenciada/experienciada por professores(as), estudantes
e servidores(as) no periodo pré-durante-pés ERE.

A importancia de investigar as vivéncias no/do fazer docente, na/da gestao
conduzida pelo IFPA/Santarém, e a percepcao da comunidade escolar e académica
nesse momento impar de vivéncia do ERE, tal como afirmou a professora Bia, era
porque reconhecidamente “[...] somos os protagonistas da historia [...], mas ninguém
sabe o resultado [...]".

Entdo, fiz uso do recorte de um relato de experiéncia no que se refere as
contribuicbes desta tese e, concordantemente com o professor lan, entendi que tais
vivéncias precisam “[...] ser registradas, publicadas e socializadas para que a
sociedade, como um todo, tenha acesso a esse conhecimento [...]".

No desdobramento da questdo-base enunciada, interroguei se o0s(as)
professores(as) do IFPA/Santarém, participantes dos encontros do grupo focal on-
line sincrono, acreditavam na contribuicdo desta pesquisa para com a Instituicao.

Constatei que todos(as) os(as) professores(as) expressam o entendimento de
gue a pesquisa relatada nesta tese, diante de seus possiveis resultados, tende a
contribuir para incentivar novas reflexdes sobre o fazer educacdo no IFPA/Santarém.

Em cada relato de experiéncia encontrei uma peculiaridade importante a ser
evidenciada. Assim, por exemplo, os(as) participantes teceram consideracdes sobre
o significado historico desta pesquisa, sobre sua importancia no registro de uma
parte de historica vivida no IFPA/Santarém, — em referéncia aos professores(as) da
area de Linguas(gens) — de sua contribuicéo para constante repensar da atuacao da
Instituicdo diante de situacOes emergentes como uma forma de desenvolver sua
expertise e contribuir com definicdo/implementacdo de novas politicas publicas. E,
igualmente, referiram-se a fidedignidade do relato e a necessidade deste relato e

das possiveis sugestdes serem exequiveis.
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Foi, entdo, pela leitura dos recortes do conteudo de tais relatos de experiéncia

gue essa compreensao ficou evidente.

[...] Essa pesquisa € muito importante porque vai ser quase gque uma pesquisa
documental. Vocé vé que esta fazendo entrevistas conosco e estamos
esquecendo muitas coisas, sequelas do processo de ensino, de carga horaria
ampliada, quando a mente fica cansada; sequelas do processo emocional,
sequelas do processo de adoecimento devido a covid-19, que também da
problemas, lapso de memoria. [...] Entdo, a sua pesquisa € de grande
importancia para a instituicdo porque vai ser a cara do IFPA durante a
pandemia; vai ser um documento historico [...]. Agradeco muito pela sua
pesquisa porque vai nos fazer lembrar o que 14 na frente, a gente pode se

esquecer [...] (professora Lia).

[...] Sim é muito valido ver contemplada a fala de quem realmente esta
vivendo essa realidade (referéncia ao ERE, grifo nosso). No caso dos
professores, considero extremamente importante e ninguém melhor que a
gente para falar o qué sente diante do nosso trabalho, a gente vai falar de
solidao, de tristeza, de angustia, de depressao, de (in)sucesso [...] (professora
Gil).

[...] Sim, claro que ao vocé apresentar os dados para a Instituicdo e esta vai
melhorar o que tem que melhorar; acho isso tudo muito valido. A pesquisa é
para contribuir, melhorar alguma coisa que est4 acontecendo e que vocé
detectou ndo estar bem e, de repente, depois, como seus dados apontam
isso. [...] Tudo é muito valido para Instituicdo. [...] Com certeza toda pesquisa
€ valida desde que essa contribuicdo seja algo bem real, bem real; como
posso falar: exequivel [...] (professor Leo).

[...] quando seu trabalho for finalizado, vai ser interessante poder olhar, ler e
relembrar tudo isso que passamos. [...] penso que esta pesquisa traz muitos
elementos para analise, diferentes percepc¢ées do contexto de pandemia [...] é
importante olhar para os dados levantados até para aprimorar a pratica de
gestdo, aprofundar conhecimento, atualizar informagbes ou dados |[...]

Parabéns pelo seu trabalho e a gente deseja que dé tudo certo e que

prossiga, a dar continuidade e finalizar com éxito a sua tarefa [...] (professor

Cid).

Reportaram-se sobre a importancia de ser observado o rigor cientifico das
informagdes registradas, analisadas e transcritas e de o relato da pesquisa
evidenciar todas as necessidades manifestas por professores(as), estudantes,
pais/maes e outros atores atuantes na area da Educacdo, o que inclui a atencao
dispensada por gestores(as) do IFPA/Santarém, a servidores(as) durante o periodo
de isolamento social na pandemia da covid-19. Nesse sentido, o professor lan

afirmou que, por certo, é valida toda a pesquisa construida com o objetivo de
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[...] avaliar um contexto socioeducacional tanto na questdo metodolégica
como na visdo sobre as necessidades de docentes, do 6rgdo gestor, dos
alunos e de todos os atores envolvidos na educacéo. Eu acredito que € valida
sim e contribui muito porque, futuramente, na leitura dos resultados, a gente
vai perceber ela trouxe contribuicdes [...]. Parabéns professora pela pesquisa,
pela conversa, além de contribuir para os nossos desabafos em relacdo a
esse processo aligeirado; é importante constar tudo isso. Agradeco [...]
(professor lan).

Apesar dos percal¢cos na caminhada rumo a transicdo do ensino presencial
para o ERE, da dificuldade manifesta para adequada operacionalizacdo das TDICs,
das lacunas reveladas no trabalho com a linguagem digital, do emergente processo
de aprendizagem on-line e off-line que se avizinhava naquele momento, entdo, nos
encontros do grupo focal observei que havia quem se revelasse favoravel a
continuidade da exploracdo de algumas ferramentas digitais no ensino presencial
em funcado das interagbes on-line entre professores(as), gestores(as), estudantes e
seus familiares. Na expressao da professora Bia:

[...] com algumas tecnologias ndés vamos poder continuar. Por exemplo, eu
adoro reunido on-line; gosto de reunido em casa, melhor do que a presencial.
Entdo tem coisas que da para serem tratadas remotamente. Falo como
servidor, ndo estou falando como aluno(a), mas até pode ser que em algum
trabalho a gente possa se reunir com eles(as) remotamente. [...] acho que
algumas tecnologias devem permanecer e outras devem ser excluidas com o
retorno das aulas, das atividades presenciais, mas tendo sempre essa
consciéncia, pelo pouco da experiéncia que tenho, que o remoto atrasou
demais o aprendizado dos alunos com essa pandemia [...] (professora Bia).

Foi sugerida a criagcdo de estratégias favorecedoras do aprendizado de
estudantes no pos-pandemia por se considerar que a sistematica de ensino no ERE

tendeu a comprometer a mescla da aprendizagem on-line e off-line, assim registado:

[...] Assessoria Pedagogica deve criar estratégias para verificar e achar uma
solucéo para melhorar o aprendizado porque foi puramente um fingimento né,
o aluno fingindo que aprendia e o professor fingindo que ensinava,
principalmente no inicio que a gente ndo tinha experiéncia que nao sabia
mesmo como trabalhar com essas tecnologias depois nossas aulas foi
melhorando; foi melhorando mais para os alunos, mas que o aprendizado caiu
muito, muito no mundo todo. [...] (professora Bia).

Dado que a Educacéo promovida/ofertada a sociedade pelo IFPA/Santarém —
por meio dos cursos de Educacdo Técnica e Tecnologica — assumiu carater de

relevancia social, entdo, notei que a professora Gil atribuiu significagdo semelhante a



145

pesquisa conduzida nesta tese ao argumentar que “[...] esse 0 nosso papel
enguanto professores e pesquisadores [...]".

Na discursiva da professora Gil observei referéncia a relevancia social da
pesquisa na formulacdo de politicas publicas no pés-pandemia para a equalizacao
de recursos financeiros publicos em atencdo as necessidades de professores(as) e

estudantes que emergiram diante da adocdo do ERE. Em suas proprias palavras:

[...] Eu acredito que esse trabalho tem relevancia social significativa. [...] A
pesquisa vai dar suporte e subsidios para que politicas publicas venham
contemplar as necessidades de alunos e professores e quem dera, por
exemplo, se isso pudesse chegar ao planejamento e a gestao das politicas
publicas, para que, a partir desse momento, entenda-se a necessidade do
professor e dos alunos, no sentido de ndo apenas ter dado auxilio a alunos,
mas também aos professores para que eles tivessem oportunidades de se
capacitar/qualificar e, assim, ter acesso aos recursos tecnolégicos. Isso ai é
uma demanda que, de certa maneira, requer subsidios financeiros (grifo
nosso). De repente, um incentivo, um apoio, para o professor ter acesso a
esses recursos e mudar esse ambiente de ensino. [...] Sim € muito valido por
ver contemplada a fala de quem realmente esta vivendo essa realidade
(referéncia ao ERE, grifo nosso). No caso dos professores, considero
extremamente importante e ninguém melhor que a gente para falar o qué
sente diante do nosso trabalho, a gente vai falar de solidao, de tristeza, de
angustia, de depressao [...] (professora Gil, grifo nosso).

Em referéncia a necessidade de subsidios financeiros destinados aos(as)

professores(as) para adequada conducdo do ERE totalmente on-line (professora
Gil), uma pesquisa brasileira conduzida por Borges et al. (2021) pos em evidéncia
essa questdo, ao constatar que varios(as) professores(as) tiveram gastos adicionais
devido a compra de tripé, luz, microfone, programas de edicao de videos, webcam e
monitor como segunda tela, mecanismos para compartilhar adequadamente a
Internet com outros membros da familia e consertar equipamentos diante da
sobrecarga de aplicativos e/ou pelo equipamento estar infestado por virus .

Também no [FPA/Santarém encontrei relatos semelhantes quanto as

demandas por gastos adicionais com compras e consertos, por exemplo:

[...] na hora de usar o aplicativo, as fun¢gbes n&o funcionam no celular que
enche de virus; o meu computador também ficou infestado de virus de tantos
arquivos que eu recebi [...] (professora Ema).

[...] comprei equipamentos e uma mesa digitalizadora, assisti a alguns videos
de como capturar tela, transformei meu computador em uma lousa digital
justamente com essa mesa digitalizadora [...] (professor Leo).
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Finalizei esta analise com um recorto do relato de experiéncia da professora
Bia em referéncia as pesquisas ja publicadas sobre os desafios vivenciados por
professores(as), estudantes e gestores(as) na transicdo do ensino presencial para o
ERE e, igualmente, sobre (in)sucesso do processo de ensino-aprendizagem on-line

e off-line que se seguiram ao longo do ERE. Assim:

[...] Tem varias pesquisas em revistas reconhecidas que falam sobre isso (em
referéncia ao (in)sucesso do ensino-aprendizagem, grifo nosso). [...] Entéo,
tua pesquisa pode até nos auxiliar a saber onde nés erramos ou onde
acertamos e 0 que € necessario para introduzir essas tecnologias nas aulas
presenciais e obter melhor desempenho na aprendizagem (professora Bia).

N&o obstante, pareceu-me singular para o(a) profissional da Educacéo — seja
na docéncia e/ou na gestdo de uma instituicdo educacional e que nao vivenciou a
experiéncia do ERE —, apontasse uma pluralidade de iniciativas e sugerisse acdes
resolutivas sobre o fazer educacao de qualidade.

Nessa compreensdo, rememorei, pois, que o IFPA/Santarém serviu como
|6cus da pesquisa conduzida por Fernandes et al. (2020), que contemplou parte das
“[...] experiéncias educacionais dos autores que estdo em curso no Campus no
contexto atual”’, cujo objetivo era “[...] apontar experiéncias, desafios e caminhos
possiveis para o ensino remoto na Educagao Profissional” (p. 72). Aqui ficou
evidente que o fazer educacdo de qualidade — seja durante o ERE ou no ensino
presencial — requer que a praxis cotidiana seja pautada em fundamentos essenciais
como a criatividade, a individualidade, a curiosidade e as emocoes.

Encerrei, entdo, com um recorte do contetdo no relato de experiéncia da
professora Bia para expressar concordancia com sua assertiva de que é por meio
das experiéncias vividas na pratica docente e na atividade de pesquisa que “[...] a
gente vai aprendendo, mas ainda ndo aprendi tudo [...]°, por isso, acredito que a
veiculacdo em multimeios de estudos/pesquisas que discutem o fazer docente na

sala de aula de Linguas(gens) presencial ou remota sera sempre bem-vinda.
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6 DESDOBRAMENTO

O Projeto inicial da pesquisa relatada nesta tese, apresentado e aprovado
pelo Comité de Etica da Universidade Estadual do Oeste do Parana (Unioeste), foi
desdobrado em novas questdes diante da imperiosa necessidade do ensino remoto
emergencial e de aulas sincronas e assincronas, particularmente até o momento em
que foram concluidos os encontros do grupo focal on-line sincrono.

Inicialmente, o objeto de estudo proposto contemplava andlise sobre a
insercdo das TDICs na prética docente do(a) professor(a) de Linguas(gens) no
ensino presencial, sem qualquer mencdo ao necessario dominio minimo de noc¢des
basicas da Linguagem Computacional para lidar com as emergentes praticas
educativas por meio de aulas sincronas e assincronas, entdo, a questao principal e
as questdes norteadoras estavam associadas a esse objeto de estudo.

Devido ao ensino remoto emergencial, aulas sincronas e assincronas durante
o distanciamento social diante da pandemia da covid-19, a inser¢do das TDICs no
processo de ensino-aprendizagem aconteceu em outro contexto. Assim, nesse novo
contexto, aos limites e as possibilidades dessa insercdo foram acrescidos outros
desafios de natureza estrutural, econdmico-financeira, social e educacional que
impactaram a pratica pedagdgica de professores(as) de Linguas(gens).

Pensei, entdo, que esta pesquisa ndo poderia ficar alheia a esse contexto e
seus mais recentes desafios. Por consequéncia, em concordancia com a professora
orientadora Dr2. Maria Elena Pires Santos, reestruturei a questdo principal e as
guestdes norteadoras sem perder a esséncia e o significado pensado para a
realizacdo do Projeto inicial. Nao obstante, esse desdobramento modificou a
percepcédo da pesquisadora sobre o objeto de estudo e trouxe maior complexidade
para o problema enunciado que se mostrou bastante simples.

Acredito, pois, que além do novo olhar da pesquisadora sobre o objeto de
estudo, esse imperioso desdobramento possibilitou que os(as) professores(as) do
IFPA/Santarém, participantes dos encontros do grupo focal on-line sincrono,
refletissem sobre suas préaticas pedagodgicas efetivadas antes e durante o ERE e
atribuissem ou ndo um novo significado a exploracdo das ferramentas TDICs como
recurso didatico-pedagdgico, particularmente no retorno as aulas do ensino

presencial, isto €, no pos-ERE.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Diante das mudancas requeridas pela sociedade no cenario desenhado pela
pandemia da covid-19, que acabou por culminar com o surgimento de um dos
maiores desafios a ser enfrentado na Educacgdo para a pronta implantacdo do ERE
na perspectiva de garantir o acesso ao conhecimento e dar continuidade as
atividades curriculares com a incorporacéo das TDICs na pratica docente e discente.

Foi, entdo, nesse cendrio que direcionei o questionamento levantado para a
conducdo da pesquisa relatada nesta tese, norteada por uma Unica questédo central,
desmembrada em trés (3) questdes norteadoras.

Indaguei, pois, sobre as contribuices das metodologias ativas, colaborativas
e hibridas para a pratica pedagogica docente no processo de ensino-aprendizagem
de Linguas(gens) durante o ERE no IFPA/Santarém.

As trés (3) questdes norteadoras contemplavam indagacfes sobre as
concepcao dos(as) professores(as) quanto (a) a aplicacdo das TDICs como recurso
didatico-pedagdgico para auxiliar no processo de ensino-aprendizagem de
Linguas(gens) no ensino presencial, ensino remoto emergencial e/ou no ensino
misto ou hibrido; (b) as maneiras para a concretizacdo da adocdo das TDICs
associadas as metodologias ativas, colaborativas e hibridas na interacdo sincrona e
assincrona durante o periodo do ERE; (c) ao incentivo institucional para adocdo de
praticas educativas com aplicacao das TDICs e metodologias ativas, colaborativas e
hibridas no ensino presencial e/ou com incluséo de estratégias de ERE, nas aulas
de Lingua Portuguesa, Espanhol, Inglés e Linguagem Computacional e a maneira
COmo ocorreu o incentivo institucional

A fim de responder tal questionamento, o objetivo geral da pesquisa aqui
relatada foi investigar como a implementacédo de metodologias ativas, colaborativas
e hibridas, mediadas pelas Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacao
(TDICs) na conducéo das atividades pedagdgicas podem contribuir para éxito do
processo de ensino-aprendizagem de Linguas(gens) durante o periodo de
distanciamento social no IFPA/Santarém.

A investigacdo buscou o alcance de quatro (4) objetivos especificos a partir
da (re)leitura do conteddo presente nos relatos de experiéncia dos(as)

professores(as) participantes dos encontros do grupo focal on-line sincrono, com



149

base nas leituras e na analise das Unidades de Registro, organizadas em quatro (4)
Unidades de Contexto (Quadro 6), quais foram: (i) Experiéncias vividas pelo(a)
professor(a); (ii) Praticas ativas, colaborativas e hibridas na aula de Linguas(gens);
(iii) TDICs no ensino de Linguas(gens) off-line e on-line; (iv) Politicas educacionais
na Educacédo Técnica e Tecnoldgica, no ensino off-line e on-line.

Iniciei a analise do conteudo presente nos relatos de experiéncia segundo a
ordem apresentada no Quadro 6 para cada Unidade de Registro e Contexto e em
conformidade com os definidos objetivos especificos.

A analise sobre o primeiro objetivo especifico — identificar o significado de
ensinar/aprender Linguas(gens) tendo as TDICs como recurso didatico-pedagdgico
— se revelou complexa ante a amplitude do conceito ensinar/aprender no ERE.

Na amplitude desse conceito, sob uma perspectiva de compreensdo a partir
da andlise do contetudo retirado dos relatos de experiéncia de professores(as)
contemplei abordagens sobre suas experiéncias vividas com o uso das tecnologias
de educacao durante o processo de formacdo académica profissional (graduacéo,
pés-graduacédo) e formacgdo continuada — primeira Unidade de Contexto.

Na sequéncia, essa perspectiva se expandiu para acolher a analise do
conteudo acerca de suas experiéncias com praticas ativas, colaborativas e hibridas
— segunda Unidade de Contexto — e se encerrou com relatos de experiéncia quanto
a exploracdo didatico-pedagogica das TDICs no ensino de Linguas(gens) off-line e
on-line — terceira Unidade de Contexto. Para o final do relato, reservei a quarta
Unidade de Contexto — politicas educacionais na Educacdo Técnica e Tecnoldgica
no ensino off-line e on-line — na tentativa de me aproximar, ainda mais, dos desafios
enfrentados na pratica educacional durante o ERE.

Nessa perspectiva, pressupus que entender o significado de ensinar/aprender
implica na compreensao de varias abordagens presentes no contetdo dos relatos de
experiéncia dos(as) professores(as) diante da possibilidade de o(a) docente ensinar
e do(a) aluno(a) aprender Linguas(gens) — incluindo-se elementos da aprendizagem
da Linguagem Computacional — essencialmente pela mediagdo de tecnologias
educacionais, com e/ou sem a presenca fisica do(a) professor-aluno na sala de aula
para efetivas trocas de informacdes/instru¢cdes semelhantes aquelas que ocorrem
comumente no ensino presencial.

Na busca pela compreensdo de tal significado, pressupus, ainda, que na

formacdo académica, formagdo continuada e na pratica de ensino ao longo da
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carreira docente, o(a) professor(a) do IFPA/Santarém alcancou determinado nivel de
letramento digital, capaz de lhe capacitar para a exploracéo didatico-pedagodgica das
TDICs em sala de aula da Educacgéo Técnica e Tecnologica.

A partir desses pressupostos, evidenciei, pois, que na conducdo da pratica
pedagogica durante o ERE nem todos(as) os(as) professores(as) participes da
pesquisa revelaram deter, na época inicial do ERE, competéncia digital e/ou dominio
minimo da Linguagem Computacional para, com seguranca, proceder efetivamente
a operacionalizacdo de plataformas, aplicativos e outros dispositivos digitais Uteis a
producdo de aulas sincronas e/ou assincronas.

Pela analise do conteudo existente nesses relatos de experiéncia compreendi
que as lacunas devidas ao letramento digital de professores(as) e de estudantes
comprometeram a efetividade de trocas mediadas pelas TDICs, de tal forma que as
esperadas trocas no processo de ensino-aprendizagem de Linguas(gens) no
IFPA/Santarém ndo se tornaram téo efetivas assim.

Além das lacunas na formacéo profissional quanto a competéncia/letramento
digital, varios motivos concorreram para comprometer tais trocas. Dentre eles,
concordantemente com a pesquisa nhacional, anotei que nem todos(as) os(as)
professores(as) detinham, na época, experiéncias com a exploracdo didatico-
pedagogico de metodologias ativas, colaborativas e hibridas para a conducao de
aulas presenciais. Associada as lacunas na formacgdo profissional, tais
(in)experiéncias interferiram na conducao das aulas (as)sincronas durante o ERE,
gue sao/foram, sem duvida, essencialmente mediadas por TDICs.

Nos relatos de experiéncia, verifiquei que nem todos(as) professores(as) e
os(as) estudantes do IFPA/Santarém, na época inicial do ERE, tinham a sua
disposicdo, no exato momento daquela aula sincrona, equipamentos tecnoldgicos e
facilitado acesso a Internet ou que sequer dominavam alguns elementos da
Linguagem Computacional ou mesmo sem qualquer competéncia digital para, como,
por exemplo, aplicar a técnica de gravacao on-line a fim de reservar uma aula
sincrona e assisti-la posteriormente.

Constatei também a ndo frequéncia de estudantes as aulas sincronas por
guestdes socioecondbmicas, por exemplo, para ajudar pais-maes e, assim, manter a
sobrevivéncia familiar durante o periodo de distanciamento social, além de varios
outros impedimentos circunstanciais associados a doenca na familia, ao desestimulo

by

para o estudo solitario devido a auséncia da presenca do(a) professor(a) e de
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colegas de turma na sala de aula, e mesmo pela sentida falta da voz institucional
para sua organizagcao pessoal no exato momento de estudo.

Em concordancia com a pesquisa de Mollica, Batista e Quadrio (2020)
registrei que, diferentemente do ensino presencial, foi no ERE que o(a) professor(a)
passou a exigir que o(a) aluno(a) revelasse ter habilidades como autonomia e
disciplina para lidar com seu processo de aprendizagem on-line. Essa exigéncia
decorreu do pressuposto de que tais habilidades ja tinham sido desenvolvidas ao
logo do periodo de escolarizacdo presencial. Contudo, os(as) professores(as) do
IFPA/Santarém se deparam com estudantes que, despreparados, revelaram-se
incapazes de atender tal exigéncia.

Mas, também, no ERE, independente das condi¢cdes socioecondmicas, as
familias foi atribuido o papel de orientar o(a) filho(a)/estudante na organizacéo e
coordenacao de seu processo de estudo. Porém, tal como revelado na pesquisa
nacional (Alves, 2020; Oliveira; Corréa; Morés, 2020; Moraes et al. 2020) e
internacional (Eyles; Gibbons; Montebruno, 2020; Schlesselman, 2020; Petillion;
McNeil, 2020; Zulfa, 2021) e, igualmente reafirmado nos relatos de experiéncia
dos(as) professores(as) do IFPA/Santarém, fatores de ordem social, econbmica e
cultural dificultaram que as familias desempenhassem esse papel.

Diferentes questdes tenderam a ser agravadas durante o ERE devido a falta
de interacdo presencial de professores(as) com seus colegas de profissdo e com
seus(suas) alunos(as). Semelhante aos resultados observados nos relatos de
experiéncia dos(as) professores(as) do IFPA/Santarém, Cunha, Accioly e Pereira
(2021) em pesquisa no IFMG, por exemplo, anotaram questdes de natureza
psicoldgica e de saude fisica, dificuldade de (re)organizacdo da pratica docente para
autonomamente aprender e/ou operacionalizar as TDICs, a (des)qualificagdo em
relacdo ao letramento digital e a (in)disponibilidade de ferramentas tecnolégicas.

Ao investigar sobre o efeito do ensino totalmente remoto junto aos(as)
estudantes, os pesquisadores do IFMG também se reportam ao despreparo
estudantil para estudar e aprender no ERE. Conclusdo semelhante a retirada dos
relatos de experiéncia de professores(as) ao IFPA/Santarém, os pesquisadores do
IFMG se referiram a falta de interagédo entre estudantes e professores(as) como um
dos fatores que concorreu para o manifesto despreparo para estudar/aprender.

Porquanto, a andlise do conteudo do discurso dos professores(as) que

vivenciaram a experiéncia de ensino na area de Lingua(gens) durante o ERE no
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IFPA/Santarém, revelou conclusdo semelhante aquela observada no IFMG, ou seja:
nem todo(a) professor(a), nem todo(a) estudante e sequer todas as familias se
encontravam preparados(as) para enfrentar as adversidades decorrentes do ERE, o
que resultou em acentuado déficit da aprendizagem on-line.

N&o obstante, em nossos encontros contatei argumentos de professores(as)
de que a insercao/exploracéo didatico-pedagdgica das TDICs em todos 0s niveis de
ensino contribuiu para a formagédo académica e que a propria pandemia da covid-19
impulsionou a forcada e definitiva inser¢cdo das tecnologias digitais na pratica
docente cotidiana. Constatei, ainda, a defesa de que o avancar no letramento digital
de estudantes e professores(as) do IFPA/Santarém, tornou-se uma necessidade
fundamental, pois, a mera inser¢cdo das TDICs na pratica pedagdgica ndo garantiu
sucesso no processo de ensino-aprendizagem na Educacgdo Técnica e Tecnoldgica.
A compreensdo singular que retirei destes relatos de experiéncia foi que, durante o
ERE, as TDICs se constituiram fundamentalmente em um meio para o alcance de
determinado fim; ou seja: um meio para a pratica pedagogica do(a) professor(a)
chegar até os(as) estudantes e alcancar a esperada aprendizagem.

Alguns elementos complementares a esta abordagem foram contemplados ao
logo deste relato, até porque o significado de ensinar/aprender Linguas(gens) por
mediacao das TDICs durante o distanciamento social no ERE, enquanto persistem
ou persistiram as aulas sincronas e assincronas, assume multiplas faces. Dentre as
quais, atentei para possivel ruptura cultural quanto a insercao/exploracéo das TDICs
na préatica pedagogica no ensino presencial.

O segundo objetivo especifico norteador da pesquisa no IFPA/Santarém,
buscou verificar possiveis contribuicdes das TDICs na mobilizacdo de estudantes
para a aprendizagem de Linguas(gens) de forma ativa, colaborativa e hibrida. Pela
analise do contetudo presente nos relatos de experiéncia dos(as) professores(as)
percebi sensivel dificuldade na identificacdo do significado atribuido as contribuices
das TDICs para ocorrer tal mobilizagao.

O fato € que nem todos(as) os(as) professores(as) se reportaram as suas
vivéncias com metodologias ativas, colaborativas e hibridas com exploracdo de
TDICs nas aulas presenciais de Lingua Portuguesa, Lingua Inglesa, Lingua
Espanhola e Linguagem Computacional com o fim de promover a mobilizacdo de

estudantes a aprendizagem, até porque a presenca de TDICs nas aulas presenciais
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nao era assim tdo efetiva. Notei referéncia a mobilizacdo de estudantes para a
aprendizagem on-line, mediada por metodologias hibridas e exploracéo de TDICs.

Nesse sentido, alguns relatos de experiéncia dos(as) professores(as) IFPA/
Santarém se reportaram a aprendizagem on-line como aquela que resulta da
exploracdo de metodologias hibridas no ensino presencial. Especificamente nesses
relatos de experiéncia constatei referéncia a metodologia EH, sala de aula invertida,
a gamificacdo e outras metodologias ativas, colaborativas e hibridas com exploracéao
das plataformas SIGAA e YouTube e aplicativos WhatsApp e Google Forms,
particularmente na conducédo das aulas (as)sincronas durante o ERE.

Outro fato que pontuei quanto a analise das contribuicbes decorrentes da
exploracdo didatico-pedagdgica das TDICs e metodologias ativas, colaborativas e
hibridas na mobilizacdo de estudantes para a aprendizagem on-line, diz respeito a
diferenca marcante entre a prontiddo/habilidade daqueles(as) professores(as) que,
na época, detinham certo conhecimento, certas habilidades digitais para lidar com a
Linguagem Computacional e aqueles(as) que minimamente aprenderam algumas
técnicas béasicas para a operacionalizagcdo das TDICs nos cursos de formacéao/
capacitacao ofertados pela PROEN/IFPA/Santarém, diante do emergente ERE. Essa
diferenca também dizia respeito a prontiddo/capacitacdo de estudantes para lidar
com as TDICs nas aulas (as)sincronas antes e posteriormente a frequéncia em
cursos/oficinas/treinamentos ofertados pelo IFPA/Santarém.

A diferenca de prontiddo/habilidade para minimamente operacionalizar as
tecnologias digitais no ensino presencial e no ERE (res)surgiu na exploracdo dos
relatos de experiéncia quando analisei o terceiro objetivo especifico — constatar
quais metodologias ativas, colaborativas e hibridas sdo/foram exploradas no ensino
presencial de Linguas(gens) na Educacéo Técnica e Tecnoldgica, IFPA/Santarém.

Aqui também quero crer que a prontidao/habilidade ou a competéncia digital
de professores(as) e estudantes para minimamente operacionalizar as TDICs
interferiu ndo apenas na frequéncia as aulas sincronas como na aprendizagem on-
line dos conteudos em cada uma das disciplinas curriculares do curso/periodo que
o(a) estudante estava matriculado(a) e frequente.

Nos relatos de experiéncia dos(as) professores(as) de Lingua(gens) constatei
frequente referéncia a mediacdo das TDICs e uso de variadas metodologias ativas,
colaborativas e hibridas no ensino presencial e, de maneira menos frequente, para

promover a mediagdo das TDICs na conducdo da pratica pedagogica diante da
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emergente necessidade da interacdo tecnoldgica nas aulas sincronas e assincronas
durante o ERE.

Notei que, nas aulas de Linguas(gens) no ensino presencial, a exploracao
didatico-pedagogica das TDICs era concebida como fundamental para a conducéo
do processo de ensino-aprendizagem, isto porque tal exploracdo possibilitava a
aplicacdo de diferentes metodologias ativas, colaborativas e hibridas para o
desenvolvimento de conteddos curriculares. Foi, aqui, que surgiu 0 argumento que
tais metodologias despertam interesse de estudantes pelo conteudo -curricular
contemplado naquela aula presencial. Observei expressa compreensdo de que o
interesse do(a) estudante pelas tecnologias digitais promove seu despertar para o
conhecimento e para a préatica de pesquisa, interesse esse que acaba por favorecer
a aprendizagem on-line e off-line.

Pela (re)leitura dos relatos de experiéncia dos(as) professores(as) de
Linguas(gens) sobre o ensino presencial no IFPA/Santarém, constatei maior
diversidade de metodologias ativas, colaborativas e hibridas, com destaque para a
exploracédo da Gamificacdo, Webquest, Aprendizagem Baseada em Problemas, Sala
de Aula Invertida do EH, uso de plataformas Classroom, Duolingo, Google forms,
Kahoot, Quizizz, SIGAA, Trello Socrative Student e YouTube, software Kanban e de
aplicativos de midias sociais: TikTok, WhatsApp, Instagram e Facebook.

Algumas metodologias despontaram nesses relatos de experiéncia quando
abordei sobre as aulas sincronas de Linguas(gens) durante o ERE com mediacdo
de TDICs. Nesse contexto, observei predominio da exploracdo das plataformas
SIGAA e Google Classroom e aplicativos de midias sociais como WhatsApp, sendo
que este Ultimo parece ter sido o mais frequentemente explorado na comunicacéo
institucional com servidores(as), professores(as), estudantes e familias.

Em comparacdo com o ensino presencial, a diversidade das ferramentas
tecnoldgicas digitais e de metodologias ativas, colaborativas e hibridas aplicadas na
pratica pedagogica das aulas de Lingua(gens) durante o ERE pareceu se associar a
falta de efetivas trocas que deveriam ocorrer no contato cotidiano professor(a)-
aluno(a). Nesses relatos de experiéncia despontou o argumento de que, no ensino
presencial, tais trocas sdo mais efetivas, viabilizam a exploracdo de deferentes
TDICs e promovem o desenvolvimento de habilidades, competéncias digitais de

professores(as) e estudantes.
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Anotei relatos de experiéncia bem-sucedida com mediacdo de TDICs e
exploracdo de metodologias ativas, colaborativas e hibridas durante o ERE. Sobre
essa perspectiva da andlise, registrei o relato da professora Bia quanto a exploracéo
das TDICs como recurso didatico-pedagogico no ensino de Linguas(gens). A
professora rememorou uma experiéncia de sucesso do ensino-aprendizagem de
Lingua Inglesa. Em suas palavras: “[...] em um dos sarais que promovemos (sarau
virtual, grifo nosso) uma aluna fez um poema e ela o recitou maravilhosamente bem,
uma pronuncia perfeita (em Inglés, grifo nosso) [...]" (professora Bia).

Aqui a professora Bia firmou sua compreensdo de que a exploracdo das
TDICs, como recurso didatico-pedagdgico nas aulas de Linguas(gens), possibilita
contato do(a) estudante com diferentes culturas, o que acaba por potencializar a
criatividade e a aprendizagem on-line e off-line. Contudo, ao se reportar sobre 0 uso
de TDICs em suas aulas durante o ERE e comparar os resultados da aprendizagem
em Linguas no ensino presencial, a professora Bia revelou certo descontentamento
ao afirmar: “[...] ndo vi tanta aprendizagem como nas aulas presenciais porque
muitas vezes os alunos s6 queriam (no ERE, grifo nosso) mesmo fazer atividade e
pronto [...] entdo houve pouca aprendizagem nesse periodo [...]".

Em referéncia ao ensino presencial, nos encontros do grupo focal on-line
sincrono percebi que havia sempre quem afirmasse que a exploracdo da
metodologia do EH, sala de aula invertida, por exemplo, associada as diferentes
ferramentas tecnoldgicas, no ensino de Lingua(gens) se torna eficiente a promocéao
da aprendizagem on-line e off-line. Essa compreensdo se revelou no relato do
professor Leo, o qual afirmou textualmente que, independentemente de ser ensino
presencial ou ERE “[...] a tecnologia veio para melhorar bastante o ensino de
linguas(gens) [...]".

Porém, ao se referir a aprendizagem de Linguas(gens) no ERE, o professor
Leo p6s em dlvida a efetividade do binbmio ensino-aprendizagem correlacionado ao
potencial de mobilizacdo de estudantes para a aprendizagem on-line mediada pelas
TDICs no ERE e discutir a (in)eficacia da sistematica de avaliacdo on-line adotada
pelo IFPA/Santarém. Argumentou, pois: “[...] ndo tinhamos uma ferramenta para
medir a aprendizagem on-line dos alunos [...] os alunos que n&o assistiam (aulas
sincronas, grifo nosso) e ai ndo tem como medir [...]".

Ao que percebi, a discussdo sobre a (in)eficacia da sistematica de avaliacao

da aprendizagem on-line, tal como levantada pelo professor Leo, permanecerd em
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aberto, especialmente porque na pesquisa nacional e internacional ndo encontrei
discussodes/reflexdes sobre tal, particularmente quanto a sistematica de avaliacao da
aprendizagem de Linguas(gens), adotada para avaliar os resultados do processo de
ensino-aprendizagem durante as aulas (as)sincronas no ERE.

Na analise do conteudo presente nos relatos de experiéncia, ndo somente no
relato do professor Leo, observei notoria incerteza dos(as) professores(as) quanto a
identificagdo de quem verdadeiramente assistia a aula (as)sincrona, quem realizava
e quem efetuava a devolutiva das atividades e, por fim, quem alcancou efetiva
aprendizagem on-line.

A gquestdo da aprendizagem on-line em correlagdo com a frequéncia as aulas
sincronas surgiu também no relato de experiéncia da professora Ema, para quem a
exploracdo didatico-pedagdgica das TDICs durante o ERE néo revelou sensivel
avanco quanto a aprendizagem on-line de Linguas(gens) em comparacdo com a
exploracdo didatico-pedagogica das TDICs no ensino presencial. Em particular, a
professora se reportou a esperada interacdo on-line professor-aluno, aluno-aluno
que deveria acontecer nas aulas sincronas, mas que nao ocorreu durante o ERE por
diversos motivos, dentre os quais, as condicdes econémico-financeiras de muitas
familias que, diante do distanciamento social, foram obrigadas a ficarem em casa,
sem trabalho e sem condi¢cfes de sustento por varios meses.

Sob uma perspectiva mais otimista acerca dos resultados alcancados pela
pratica pedagogica no ERE, o professor lan mencionou que a insercdo das TDICs
em sala de aula do ERE fez parecer uma simples proposta de ensino como uma
proposta inovadora, como se fosse uma abordagem de conteddo em uma aula
expositiva dialogada e motivadora, com continua contribuicdo mutua entre aluno(a) e
professor(a) — sendo o(a) primeiro(a) colocado(a) como protagonista de sua propria
aprendizagem. A partir dessa compreensdo, 0 professor lan expressou o
entendimento de que as TDICs [...] acrescentam, contribuem para a formacéo,
tornam mais atraente o transmitir e a conducdo dos assuntos para os alunos, o que
torna os processos de ensino e de aprendizagem mais dinamicos [...]".

Entretanto, ndo encontrei referéncia a tal dinamismo no relato do professor
lan em sua abordagem quanto a exploracdo das TDICs no ensino de Linguagem
Computacional em aulas presenciais. Ressaltou, apenas, que a mobilizacdo para

ocorrer efetiva participacdo de estudantes nas aulas sincronas, expositivas e
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dialogadas no ERE se revelou comprometida, basicamente em fungdo do “[...]
limitado acesso a banda larga via provedor de Internet [...]" (professor lan).

Assim, diante da dificuldade de acesso as aulas e as atividades retirei a
compreensao de que a aula expositiva dialogada com exploragdo das TDICs,
durante o ERE, pouco favoreceu a mobilizacdo de estudantes para a aprendizagem
on-line e off-line de contetudos pautados na disciplina de Linguagem Computacional.
E bem verdade que aprender/ensinar elementos dessa Lingua(gem) requer atencéo
a maxima da cultura Maker: o aprender fazendo. Mas, como aprender fazendo se
para muitos(as) estudantes faltavam elementos/equipamentos essenciais para
efetiva comunicacéo on-line?

No ensino-aprendizagem de Linguas(gens), a professora Lia registrou que o
distanciamento social e 0 consequente ERE levaram ao repensar sobre o lugar e as
funcdes das praticas pedagdgicas efetivadas no ensino presencial com a exploracéo
didatico-pedagdgica de tecnologias digitais. A professora afirmou textualmente que o
uso de TDICs na sala de aula de Linguas(gens) durante a préatica pedagdgica no
ensino presencial era “[...] importante para o processo de ensino-aprendizagem [...]”
e argumentou que as TDICs revelaram consideravel potencial para impulsionar a
aprendizagem on-line e off-line.

Ainda, a professora Lia mencionou que pelo fato de seus(suas) alunos(as)
trabalharem durante o dia e estudarem no turno noturno, eles(elas) “[...] s6
conseguiam dar conta da sala de aula, entéo, as atividades on-line e off-line ficavam
pendentes”. Complementarmente argumentou que, durante o ERE, apenas uma
parcela de estudantes conseguiu “...] participar efetivamente” nas aulas
(as)sincronas, uma vez que todos(as) “[...] tinham muitas disciplinas” curriculares
para estudar no horario da aula sincrona noturna.

Lembrei-me que houve adaptacdo de horarios para acomodacédo das aulas
semanais a fim de suprir as demandas do ERE. Entdo, diante do relato da
professora Lia quero crer que 0 pouco interesse, motivacdo para a resolucao de
atividades e participagdo nas aulas (as)sincronas — reservados possiveis
impedimentos devidos a falta de tempo e/ou de equipamentos tecnolégicos —
tenham exercido influéncia na aprendizagem em Linguas(gens). Talvez, esse seja
um dos motivos que levou a professora Lia a propor um repensar sobre o modelo de
ensino presencial capaz de impulsionar a criagdo de eficazes mecanismos de

avaliacao para o processo de ensino-aprendizagem.
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Ao longo da analise dos relatos de experiéncia, entre pontos e contrapontos,
em grande medida, concordei com a recorrente compreensao de que a exploracéo
das TDICs no processo de ensino presencial desperta interesse para o contetdo
abordado na sala de aula e estimula a participagédo ativa e colaborativa e, por
consequéncia, abre-se um leque de possibilidades para que o(a) estudante alcance
maior autonomia no seu processo de aprendizagem. Entdo, a questdo maior
pareceu residir na efetividade da mediacdo das TDICs no processo de ensino-
aprendizagem on-line durante o ERE.

Porém, diante de pesquisas e relatos de experiéncia dos(as) professores(as)
de Linguas(gens), mesmo que a exploracdo didatico-pedagogicas das TDICs
permitisse a elaboragédo/criacdo de atividades diversificadas e aplicagcdo de
metodologias ativas, colaborativas e hibridas no ensino presencial e/ou no ERE para
atender as necessidades individuais do(a) estudante e do grupo reunido na aula de
Linguas(gens), ainda, assim, reafirmei o entendimento de que sem ocorrer eficaz
mobilizacdo de estudantes para efetiva participacdo no processo de ensino de
Linguas(gens), todo o processo de aprendizagem — seja on-line ou off-line — fica
comprometido.

Foi, pois, nesse sentido que expressei percepcdo concordante com Mollica,
Batista e Quadrio (2020) para quem o ambiente virtual onde ocorreu o ERE se
revelou como um espaco com pouca oportunidade de uso da linguagem em seus
mais diversos contextos, em especial a estudantes em situacdo de vulnerabilidade
social. Em concordancia com relato dos(as) professores(as) do IFPA/Santarém
reafirmei a compreensdo de que, no ERE, o ensino de Linguas(gens) pareceu “[...]
longe de ser efetivo, eficiente e democratico, que respeita as diferencas cognitivas,
sociais e econémicas dos estudantes” (Mollica, Batista e Quadrio, 2020, p. 847).

Aqui, rememorei relatos de que os(as) estudantes enfrentaram sensiveis
desafios com a insercdo do ERE, que incluiam falta de motivacéo e de engajamento
com a sistematica do ERE, aumento de estresse e ansiedade, falta de condi¢cbes
financeiras adequadas e problemas potenciais que interferem/interferiram no
processo de aprendizagem on-line. Entdo, percebi que muitos desafios enfrentados
por estudantes ndo se restringiram apenas aqueles(as) frequentemente observados
pelos(as) professores(as) no IFPA/Santarém. Na pesquisa internacional, Zulfa
(2021) relatou situagcBes que geraram semelhantes desafios para aprendizagem on-

line de Linguas(gens). Entre os desafios, a autora percebeu que o aprendizado on-
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line de Lingua Inglesa, como lingua estrangeira, para a maioria dos(as) estudantes
nao se revelou assim tdo eficaz. E argumentou que, em grande medida, a pouca
eficacia da aprendizagem on-line estéa associada a dindmica da propria atividade on-
line que, no ensino presencial era pouco explorada. Esse fato tendeu a desencadear
um grande desafio para professores(as) e para os(as) estudantes durante o ERE.

Para finalizar a anélise sobre o terceiro objetivo desta tese, afirmei que ndo ha
pretensdo alguma de apresentar uma formula pronta, um ‘receituario’ pré-elaborado,
com base nos relatos de experiéncia dos(as) professores(as) do IFPA/Santarém,
para guiar a conducdo do processo de ensino-aprendizagem no periodo pés-ERE,
até porgue o atual processo de retorno para o ensino presencial ja é uma realidade.

Mesmo assim, registrei algumas contribuicdes desta pesquisa a partir da
andlise do conteudo dos relatos de professores(as) no IFPA/Santarém, dos quais
retirei a firme compreenséo de que o ensino de Linguas(gens) conduzido com éxito
ao longo do periodo no pré-ERE requereu da prépria InstituicAo educativa e
especialmente de professores(as) uma série de continuas reflexdes sobre os
resultados observados no ERE quanto aos objetivos de ensinar/aprender
Linguas(gens), ao conhecimento verdadeiramente apropriado, a sistematica adotada
na avaliacdo da aprendizagem, os resultados anotados da aprendizagem on-line, as
habilidades linguisticas — escutar, falar, ler e escrever — as atitudes linguisticas
desenvolvidas diante da fala regional e da lingua culta. Acreditei que tais reflexées
sejam relevantes para assegurar a continuidade do processo de aprendizagem de
Linguas(gens) no pés-ERE.

Cheguei a ultima Unidade de Contexto para contemplar o quarto objetivo
especifico — investigar se o IFPA/Santarém incentiva que o(a) professor(a) utilize
ferramentas TDICs e metodologias ativas, colaborativas e hibridas na sua prética
docente cotidiana antes e durante a transi¢cao do ensino presencial para o ERE. Aqui
foi preciso redobrada atenc&o diante da amplitude deste objetivo. Por tal razéo,
contemplei analise em separado de cada uma das questdes norteadoras.

Iniciei com abordagem quanto ao suporte oferecido pelo IFPA/Santarém,
aos(as) professores(as) na conducgéo das aulas on-line durante o ERE. Notei, entao,
gue foi no momento em que ficou definida a suspensédo das aulas presenciais e a
adocao do ERE que emergiu a capacitacéo técnico-operacional e que acabou por se
caracterizar como principal suporte ofertado pela instituicdo, especialmente na

capacitacdo docente para a gestdo do ensino e das praticas pedagodgicas durante o
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ERE. Esse suporte ocorreu por iniciativa da Pro-Reitoria de Ensino do IFPA/
Santarém. Também foi nesse momento que emergiu a oferta de suporte a saude
mental, dispensado a professores(as) e servidores(as), em geral.

Outra expresséo de suporte diz respeito a dinamizacdo do projeto Formar e
Inovar, apoiado pelo Setor de Informéatica e coordenado pelo Centro de Tecnologia a
Distancia. Na fase inicial do periodo pandémico, o suporte institucional se
caracterizou pela disponibilizacdo de computadores e espacos fisicos para o(a)
professor(a) produzir suas aulas (as)sincronas e realizar atividades que requeriam o
acesso a Internet.

Porém, definida a obrigatoriedade do distanciamento social, o IFPA/Santarém
adotou nova sisteméatica de apoio a professores(as) e estudantes que se revelou
predominantemente de forma on-line, excec¢éo feita as atividades impressas relativas
aos conteudos curriculares trabalhados na aula sincrona a disposicdo de estudantes
com equipamentos tecnoldgicos inadequados e dificultoso acesso a Internet.
Surgiram as apostilas elaboradas com auxilio de ferramentas on-line e que foram
colocadas a disposicdo de estudantes a fim de facilita o acesso aos contetdos
curriculares trabalhados nas aulas (as)sincronas.

Quanto aos incentivos institucionais ofertados a docentes e discentes e suas
contribuicbes para a efetivacdo do ERE no IFPA/Santarém, nos relatos de
experiéncia dos(as) professores(as) contatei referéncias as acbes do PNAE com
distribuicdo de frutas e géneros alimenticios para estudantes em situacdo de
vulnerabilidade social; flexibilizacdo da carga horaria de professores(as) e das
avaliacdes de conteudos curriculares; disponibilizacdo de chips e auxilio financeiro a
estudantes; incentivo a participacdo de professores(as) em cursos/oficinas de
formacao continuada e letramento digital de professores(as) e estudantes.

Em referéncia a compreensao retirada dos relatos de experiéncia sobre as
iniciativas e recursos ofertados a professores e estudantes pelo IFPA/Santarém,
registrei aqui manifestacdo concordante de que a iniciativa/recurso mais importante
para que fosse possivel acontecer o ERE néo era o acesso a Internet, computadores
ou ferramentas digitais exploradas, mas, sobretudo, "[...] 0os alunos e os professores,
gue fazem(faziam) com que as experiéncias realizadas possam(pudessem) ser bem-
sucedidas (Fettermann Tamariz, 2021, p. 9, grifo nosso).

Notadamente, foi durante o distanciamento social que no cenéario da

educacao presencial despontaram significativas mudangas na conducgéo do ensino,
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particular referéncia as praticas pedagogicas, cuja relacdo professor-aluno foi
essencialmente mediada por ferramentas digitais que, as vezes, eram inacessiveis
para alguns(mas) estudantes. Foi nesse cenario que a pesquisa conduzida por
Araujo e Fahd (2020) no IFMA/Santa Inés, concordantemente com o conteudo dos
relatos de professores(as) do IFPA/Santarém, apontou que para além de fragilidades
e dificuldades vivenciadas nas aulas (as)sincronas, foi a sentida falta da interacéo
presencial professor-aluno, aluno-aluno, professor-professor se revelou como o
principal fator de impacto no processo de ensino-aprendizagem de Linguas(gens).

Contudo, acredito ser possivel que a experiéncia vivida e relatada por
professores(as) do IFPA/Santarém, com as aulas sincronas e assincronas — as
quais perpassaram o espaco geografico em que cada estudante e/ou cada grupo se
reunia para a aula on-line (Araujo; Fahd, 2020) — sirva para p6r em evidéncia a dificil
transposicdo do ensino presencial para o cenario imprevisto do ERE e revelem que
tal transposicdo ndo se resumiu a superacdo de barreiras geogréaficas e
tecnologicas. Outras questdes de ordem cultural e socioeconémica implicaram na
(in)frequéncia as aulas (as)sincronas de varios estudantes, em particular aqueles(as)
desfavorecidos(as) socioeconomicamente.

Como resultado desse cenario despontaram outras questdes institucionais
gue precisaram ser colocadas em pauta de discussao. Nesse sentido, ponderei que,
a partir do retorno do ensino presencial, o IFPA/Santarém deveria oportunizar
continuos e constantes momentos para feedback com estudantes, professores(as) e
equipes de suporte, para a retomada de conteudos curriculares em defasagem e,
sobretudo, para a criacdo de estratégias promotoras da (re)interacdo entre colegas
de turmas, entre profissionais atuantes na Instituicdo — servidores e corpo docente —
estudantes, familias e sociedade em geral.

Porém, ha que se ter prudéncia, pois a adocéo de estratégias de (re)interacao
de forma emergencial, acelerada, pode nao surtir o efeito desejado. Seria preciso
(re)pensar as atuais condi¢cdes da propria Instituicdo que, no pos-ERE, acolheu
professores(as) e estudantes desacostumados com o ritmo da educacgéo presencial
e que desintegrados do ERE, possivelmente, ndo encontraram/encontrardo na sala
de aula do ensino presencial espacos para exploracdo de seus smarthphones,
celulares e outros aparatos tecnolégicos.

Algumas questdes de ordem funcional, didatico-metodologicas, de conteudos

curriculares, de calendéario escolar e outras pautas resultantes da (des)organizacéo
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do ensino presencial para acolher o ERE precisardo ser rediscutidas com efetiva
participacdo de professores(as), equipe pedagogica e gestores institucionais, e, por
extensdo, com as proprias familias de estudantes do IFPA/Santarém.

Considerada a trajetdria desta pesquisa, acredito que seria relevante ocorrer
uma avaliacdo sistémica que contemplasse os esforcos institucionais desprendidos,
a identificacdo de conquistas e/ou (in)sucessos, elaboracdo de uma listagem
contendo os aspectos que relevaram maior fragilidade e debilidade funcional. Dentre
outros pontos de avaliagcdo como uma maneira de preparagao para enfrentamento
de possiveis situacfes futuras que demandem necessidades emergenciais, como,
por exemplo, abandono académico e reprovacdo massiva, que comprometem a
estrutura organizacional da Instituicdo e que leva a busca ativa por estudantes, ou,
ao contrario, aprovacado automatica ou massiva, que requer replanejamento
curricular, avaliacdo diagndstica para orientar a recuperacdo da aprendizagem e
revisdo dos critérios de promocéo, dentre outras acdes (Brasil, 2021b).

Considerei outros pontos essenciais a definicdo de parametros avaliativos e
formulacdo de estratégias institucionais na pos-pandemia. Comentei sobre a
relevancia de as equipes de gestores(as), servidores(as) e professores(as)
conhecerem as condi¢cdes socioeconbmicas de familias, estudantes e da propria
equipe de servidores(as) menos favorecidos(as) socioeconomicamente para ocorrer
0 estabelecimento de um processo de cooperacdo mutua. Pensei, ainda, em uma
agenda de discussfes/reflexdes a fim de ressignificar os papéis da Instituicdo
educativa e da familia no processo de ensino-aprendizagem no pos-ERE.

Por fim, como resultado desta pesquisa e dos relatos de experiéncia anotados
registrei que a exploragédo das tecnologias digitais durante o ERE pareceu ampliar a
possibilidade de insercdo de variadas TDICs como potentes recursos didatico-
metodoldgicos no ensino presencial, particularmente nas aulas de Linguas(gens).

Essa tendéncia emergiu a partir da analise do conteudo presente nos relatos
dos(as) professores(as) do IFPA/Santarém sobre suas experiéncias com exploracéo
didatico-pedagogica das TDICs e adocdo de diferentes metodologias ativas,
colaborativas e hibridas antes do ERE como propulsoras de aprendizagem na sala
de aula do ensino presencial.

Registrei, por oportuno, que os resultados aqui anotados a partir dos relatos
de experiéncia se revelaram consoantes com a pesquisa nacional, particularmente,

guando foi afirmado que o ERE surgira “[...] como caminho imediato em meio a



163

pandemia, mas sdo as metodologias de Ensino Hibrido que tendem a se consolidar
no mundo pés-pandemia [...]" (Castioni et al., 2021, p. 399).

Porquanto, diante do conteddo dos relatos de experiéncia coloquei em
evidéncia a possibilidade de que o IFPA/Santarém, mais decisivamente, venha a
incentivar praticas educativas com metodologias ativas, colaborativas e hibridas,
mediadas por TDICs, no ensino presencial na Educacdo Técnica e Tecnologica.
Essa perspectiva, certamente, abrira espacos para novas pesquisas, ndo apenas
aquelas direcionadas ao ensino de Linguas(gens), mas, sobretudo, aquelas focadas
no ensino das diferentes disciplinas curriculares que requerem efetivas praticas
investigativas e experimentais.

Anotei, por fim, que as andlises elaboradas, essencialmente de natureza
interpretativa, ndo tém a pretensdo de assumir status de concluséo, de verdadeira
discussdo totalmente acabada, mas, sim, coloco-as abertas para outros
pensamentos teoricos, visbes e ideias complementares que concorram para o
aprimoramento das discussdes aqui registradas.

Porquanto, eis aqui, o relato de minha experiéncia de pesquisa compartilhada
com sete (7) estimados(as) professores(as) do IFPA/Santarém, sob a brilhante
orientacdo da professora-pesquisadora Dr2 Maria Elena Pires Santos. Notadamente,
muitas ‘cabegas pensantes’ contribuiram para a elaboracdo desta tese e muitas
outras, quica, sintam-se estimuladas a refletir sobre o legado do ERE na formacéo
de leitores(as) brasileiros(as), sejam criancas, adolescentes ou jovens que estdo em
escolas, faculdades ou universidades dispostos(as) a aprender a Lingua
Portuguesa, a Lingua Inglesa, a Lingua Espanhola e a Linguagem Computacional.

Particular referéncia a Linguagem Computacional que se revelou como um
dos maiores percal¢os na trajetéria da Educacdo Técnica e Tecnoldgica diante da
experiéncia vivenciada pela comunidade académica devida ao inusitado ensino

remoto emergencial.
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APENDICE 1 - Unidades de Registro Sociodemograéficas e Roteiro do Grupo
Focal

A — UNIDADES DE REGISTRO SOCIODEMOGRAFICAS (Questionario eletronico)
Informacdes Iniciais

1) Nome completo:
2) Endereco eletrénico institucional:
3) Endereco eletrbnico profissional:
4) Prefere receber por e-mail o “Termo de Consentimento Livre e Esclarecido” antes

da entrevista? ( ) Sim () Nao

Caso afirmativo, faga um X no endereco eletronico de sua preferéncia: (2) ou (3).
5) Prefere receber por e-mail o “Termo de Consentimento para Uso da Imagem e

Som de Voz” antes da entrevista? ( ) Sim ( ) Nao

Caso afirmativo, faca um X no endereco eletrénico de sua preferéncia: (2) ou (3).
6) Caso tenha interesse nos resultados da pesquisa, por qual endereco devem ser

enviados? (2), (3) ou outro. Qual?

Dados Sociodemogréficos

7) Género/sexo: ( ) Masculino () Feminino
8) Idade (em anos completo):
9) Nivel de Escolaridade: ( ) Especializacdo ( ) Mestrado () Doutorado
( ) Pés-doutorado

10) Citar a area(curso) de formacéo inicial:
11) Citar a area de formacao no maior nivel de escolaridade:
12) Tempo de experiéncia na Educagéo Superior (anos completos)
13) Tempo de atuacao profissional no IFPA (anos completos)
14) Situacgéao funcional no IFPA ( ) Efetivo () Adjunto () Outra

Qual?
15) Carga horéaria semanal de trabalho no IFPA?
16) Turno de maior concentracdo da carga horéria:
17) Acumula funcdes/cargos (gestao institucional + docéncia)? ( )Sim ( ) Nao

Caso afirmativo, qual?
18) Participa em grupos de estudos no IFPA? ( )Sim ( ) Nao

Caso afirmativo, em qual?
19) Participa em projetos de pesquisa e/ou extensao no IFPA? ( ) Sim ( ) Nao

Caso afirmativo, em qual?
20) Atua profissionalmente em outra instituicdo da Educacéo Superior?

( ) Sim () N&o. Caso afirmativo, qual?
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B — GUIA DE DISCUSSAO NO GRUPO FOCIAL ON-LINE SINCRONO

Primeira Unidade de Registro. Tema de Andlise: Experiéncias vividas. Abordagem:
Relatos de experiéncia vividas com o uso de tecnologias de educacédo durante o
processo de formacgéao profissional (inicial e continuada) dos(as) professores(as).
Questéao: 1

1) Relate um breve resgate das experiéncias vividas durante o processo de
formacao (inicial e continuada) e quais tecnologias foram utilizadas?

Segunda Unidade de Registro. Tema de Andlise: Praticas ativas, colaborativas e
hibridas na aula de Linguas(gens). Abordagem: Percepcdo dos(as) participantes
guanto ao preparo de professores(as) e estudantes para exploracao e aplicacdo das
TDICs em contextos que combinem as metodologias ativas, colaborativas e hibridas
em sala de aula que leva ao (in)sucesso do ensino de linguas(gens) nos modos off-
line e on-line, expressdes das aulas sincronas e assincronas no ERE durante a
pandemia da Covid-19.

Questodes: 2, 3,4,5, 6

2) Qual sua percepcao sobre a exploracdo das tecnologias digitais de informacéo e
comunicacado durante a pandemia da Covid-19?

3) Qual/como foi o preparo de professores(as) e alunos(as) para a exploracdao das
TDICs em sala de aula durante a pandemia da Covid-19?

4) Na qualidade de professor(a) do ensino presencial, quais foram os desafios
enfrentados para trabalhar com as tecnologias digitais de informacdo e
comunicagao no contexto da pandemia?

5) Quais metodologias os(a) professores(as) usaram para realizar a interacdo das
TDICs com as aulas sincronas e assincronas para resultar em aprendizagem?

6) Dentro dos cursos na modalidade presencial fisica, foram desenvolvidas
atividades sincronas e assincronas? Fale um pouco se ja utilizava antes da
pandemia da Covid-19 a interacdo das TDICs nas aulas presenciais fisicas. Quais
os limites e as possibilidades para isso acontecer?

Terceira Unidade de Registro. Tema de Analise: TDICs no ensino de Linguas off-
line e on-line. Abordagem: Condigbes, cenarios e contextos de uso das TDICs na
Educacdo Técnica e Tecnoldgica, modalidade presencial, para levar os(as)
professores(as) a reflexdo sobre desafios, limites e possibilidades das TDICs na sala
de aula de Linguas sincronas e assincronas no ERE durante a pandemia da Covid-
19.

Questdes: 7, 8,9

7) Indaga se os(as) professores(as) ja exploravam metodologias diferenciadas
como, por exemplo, sala de aula invertida, gamificacdo, Webquest nas aulas da
Educacédo Técnica e Tecnoldgica antes da pandemia da covid-19.
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8) Qual a relevancia das TDICs no ensino de linguas(gens) no contexto do ERE
durante a pandemia da Covid-19?
9) Quais foram o0s sucessos e 0s insucessos do ensino-aprendizagem de
linguas(gens) na interacéo sincrona do ERE durante a pandemia da covid-19?

Quarta Unidade de Registro. Tema de Anadlise: Politicas educacionais na
Educacdo Técnica e Tecnologica no ensino off-ine e on-line. Abordagem:
Percepcdo dos(as) professores(as) participantes sobre politicas educacionais na
Educacdo Técnica e Tecnoldgica, incentivo institucional, facilidade de acesso a
Internet, motivacdo do(a) académico(a) para o estudo com as TDICs, incentivo a
aprendizagem ativa e colaborativa, motivacado do(a) professor(a) para o trabalho no
ensino misto, modalidades off-line e on-line e aulas sincronas e assincronas no ERE
durante a pandemia da covid-19.

Questodes: 10, 11, 12

10) Qual foi o suporte oferecido pelo IFPA para os(as) professores(as) no ERE
durante a pandemia da covid-197?

11) Quais foram os incentivos institucionais que os(as) docentes receberam no ERE
durante a pandemia da covid-19? E os alunos? Esses incentivos foram validos?

12) Teriam alguma contribuicdo para agregar a pesquisa? Acreditam que essa
pesquisa ira contribuir com a instituicdo?

Agradecimento.
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APENDICE 2 — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e Uso da
Imagem e Som de Voz (TCUISV)

Titulo da Tese: Aplicabilidade das Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacéao para o Ensino de Linguas(gens)

Pesquisador para contato: Viviane Riedner

Telefone: (45) 99941-7870

Endereco de contato (Institucional): Instituto Federal de Educacao, Ciéncias e
Tecnologia do Para. Telefone: (91) 3342-0554

Convidamos o(a) senhor(a) a participar de uma pesquisa sobre as
contribuicdes das tecnologias digitais de informac&o e comunicacéo (TDICs) para o
ensino de Linguas na Educacdo Técnica e Tecnolégica e Educacdo Superior
durante o distanciamento social, devido, em particular pelo surto pandémico da
covid-19. Os objetivos estabelecidos séo: (a) identificar, nas concepc¢des dos(as)
professores(as) participantes da pesquisa, 0 significado de ensinar/aprender
Linguas(gens) tendo as TDICs como recurso didatico-pedagdgico; (b) verificar, pelos
relatos de experiéncia dos(as) professores(as) participantes da pesquisa, as
possiveis contribuicbes das TDICs na mobilizacdo de estudantes para a
aprendizagem de Linguas(gens) de forma ativa, colaborativa e hibrida; (c) constatar
a partir dos relatos de experiéncia dos(as) professores(as) participantes da pesquisa
quais metodologias ativas, colaborativas e hibridas sdo/foram exploradas no ensino
totalmente presencial de Linguas(gens) na Educacdo Técnica e Tecnoldgica; (d)
investigar se o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Para (IFPA),
Campus Santarém, PA, incentiva que o(a) professor(a) utilize ferramentas TDICs e
metodologias ativas, colaborativas e hibridas no cotidiano de sua pratica docente
antes e durante a transi¢cao do ensino presencial para o ensino remoto emergencial.

Se ocorrer algum transtorno, decorrente de sua participacdo em qualquer
etapa desta pesquisa, nés pesquisadores, providenciaremos acompanhamento e a
assisténcia imediata, integral e gratuita. Havendo a ocorréncia de danos, previstos
ou ndo, mas decorrentes de sua participagdo nesta pesquisa, cabera ao(a)
senhor(a), na forma da Lei, o direito de solicitar a respectiva indenizagéao.

Também o(a) senhor(a) podera a qualquer momento desistir de participar da

pesquisa sem qualquer prejuizo. Para que isso ocorra, basta informar, por qualquer
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modo que lhe seja possivel, que deseja deixar de participar da pesquisa e qualquer
informacédo que tenha prestado sera retirada do conjunto dos dados que serao
utilizados na avaliagéo dos resultados.

O(A) senhor(a) ndo recebera e ndo pagara nenhum valor para participar deste
estudo, no entanto, tera direito ao ressarcimento de despesas decorrentes de sua
participacao.

NOs pesquisadoras garantimos a privacidade e o sigilo de sua participacao
em todas as etapas da pesquisa e de futura publicagéo dos resultados. O seu nome,
seu endereco, voz e imagem nunca serdo associados aos resultados desta
pesquisa, exceto quando o(s) senhor(a) desejar. Nesse caso, o(a) senhor(a)devera
assinar um segundo termo, especifico para essa autorizacdo e que devera ser
apresentado separadamente deste.

As informacBes que o(a) senhor(a) fornecerem serdo exclusivamente
utilizadas nesta pesquisa. Caso as informacfes fornecidas e obtidas com este
consentimento sejam consideradas Uteis para outros estudos, vocé sera procurado
para autorizar novamente o uso.

Este documento que o(a) senhor(a) vai assinar contém duas (2) paginas. O(A)
senhor(a) deve vistar (rubricar) cada uma das paginas, exceto a Ultima, onde
assinara com a mesma assinatura registrada no cartério (caso tenha). Este
documento é apresentado ao(a) senhor(a) em duas (2) vias, sendo que uma (1) via é
sua. Sugerimos que a guarde de modo seguro.

Caso o(a) senhor(a) precise informar algum fato ou decorrente da sua
participacdo na pesquisa e se sentir desconfortdvel em procurar o pesquisador, vocé
podera procurar pessoalmente o Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
da UNIOESTE (CEP), de segunda a sexta-feira, no horario de 08h00 as 15h30min,
na Reitoria da UNIOESTE, sala do Comité de Etica, PRPPG, situado a rua
Universitaria, 1619, Bairro Universitario, Cascavel-PR. Caso prefira, o(a) senhor(a)
pode entrar em contato via Internet pelo e-mail: cep.prppg@unioeste.br ou pelo
telefone do CEP que é (45) 3220-3092.
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Declaro estar ciente e suficientemente esclarecido sobre os fatos informados neste

documento.
Nome do sujeito de pesquisa:

Assinatura:
Eu, Viviane Riedner declaro que forneci todas as informacdes sobre este projeto de

pesquisa ao participante.

Assinatura do pesquisador:

Santarém, PA, de de 2021.




APENDICE 3 - Declaracdo de Uso dos Dados

[ ]SIM

A pesquisadora abaixo assinada se compromete a:

1. Garantir a privacidade dos participantes da pesquisa, a guarda segura e o
anonimato das informacgdes coletadas;

2. Usar os dados coletados unicamente para esta pesquisa;

3. Detalhar as informacgdes que serdo retiradas dos documentos que envolvam as

fontes secundarias (quando o método de pesquisa permitir);

4. Respeitar as Resolucdes 466/12 e/ou 510/16 CNS/MS e suas complementares.

Viviane Riedner

CIENTE:

Nome e Assinatura do sujeito da pesquisa
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ANEXO 1 - Plataforma Brasil

UNIOESTE - UNIVERSIDADE
‘ ESTADUAL DO OESTEDO ‘g giecarorme
PARANA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: CONTRIBUICOES DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMACAO E
COMUNICAGAO PARA O ENSINO DE LINGUAS NA EDUCAGAO PROFISSIONAL
TECNICA E TECNOLOGICA

Pesquisador: VIVIANE RIEDNER

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 50077621.8.0000.0107

Instituicao Proponente: Universidade Estadual do Oeste do Parana/ UNIOESTE
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER
Numero do Parecer: 4.892.008

Apresentagao do Projeto:

O potencial das novas Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagao (TDIC) como recursos didatico-
pedagdgicos no ensino presencial de Linguas na Educagao Profissional Técnica de nivel de Médio (EPTM),
Educacgao Basica, nas modalidades integrado e subsequente, e na Educagao Profissional e Tecnoldgica
(EPT), nivel de Educagao Superior, &€ o tema proposto para o desenvolvimento desse projeto de tese. A
abordagem do tema contempla a associagio do potencial das TDIC com metodologias e estratégias didatico
-pedagogicas favorecedoras do ensino e da aprendizagem de Linguas na Educagio Profissional Técnica
(EPTM) e Educagao Profissional e Tecnoldgica (EPT). A discussdo sobre esse tema se encaminha com
base na literatura e a partir de narrativas de experiéncias de cinco docentes atuantes no Instituto Federal de
Educacao, Ciéncias e Tecnologia do Para (IFPA), campus de Santarém, PA, campo da pesquisa. Os dados
serdo coletados por meio do registro das narrativas apresentadas em um grupo focal. O foco dessas
narrativas sera a aplicagao das TDIC em contextos de ensino-aprendizagem gue combinem metodologias
ativas, colaborativas e hibridas, como Webquest, Gamificagao, Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP) e
outras encontradas no campo da pesquisa.

Enderego: RUA UNIVERSITARIA 2068

Bairre: UNIVERSITARIO CEP: 85818110

UF: PR Municiplo: CASCAVEL

Telefone: (45)3220-3082 E-mail: cep prppg@unioeste br
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UNIOESTE - UNIVERSIDADE
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PARANA

Continuagéo do Parecer: 4 802 008

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Investigar como a implementacio de metodologias ativas, colaborativas e hibridas mediadas pela TDIC na
conducdo das atividades pedagogicas

pode contribuir para eficaz aprendizagem no ensino de Linguas na Educacgdo Profissional Técnica de nivel
Meédio e Educacao Profissional e

Tecnologica de nivel Superior, modalidade presencial, em Santarém, oeste do Para.

Objetivo Secundario:

a) ldentificar, nas concepgdes dos(as) professores(as) participantes da pesquisa, o significado de
ensinar/aprender, tendo as TDIC como recursos

didatico-pedagdégicos. b JObservar quais metodologias ativas, colaborativas e mistas s3o empregadas no
ensino de Linguas na Educagdo Superior, modalidade presencial. c)lnvestigar se o Institutc Federal de
Educacgéo, Ciéncias e Tecnologia do Para (IFPA), campus de Santarém, PA, incentiva

que ofa) professor(a) utilize ferramentas TDIC e metodologias ativas, colaborativas e mistas no cotidiano de
sua pratica docente. d) Verificar, pelas

narrativas dos(as) professores(as) participantes, quais sao as possiveis contribuigdes das TDIC na
mobilizagdo de universitarios para a

aprendizagem de Linguas de maneira ativa, colaborativa e mistas.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Adequada.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

A pesquisa é relevante e necessaria.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Adequados

Recomendacgdes:

Nao ha.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgoes:
Aprovado.

Enderego: RUA UNMIVERSITARLA 2069

Balrro: UNIVERSITARIO CEP: B5819-110
UF: PR Municiplo: CASCAVEL
Telefone: (45)3220-3082 E-mall: cepprppa@unioeste.br
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Conbinuacio do Parecer: 4. 852 008
Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informactes Basicas|PB_INFORMACOES _BASICAS DO_P | 25/07/2021 Aceito
do Projeto ROJETO _1766121.pdf 21:34:09
Outros AFormularios.pdf 25/07/2021 |VIVIANE RIEDNER Aceito

21:33:11
TCLE/ Termos de | ATCLE.docx 22/07/2021 |VIVIANE RIEDNER Aceito
Assentimento / 22:23:35
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / | AProjeto.doc 22/07/2021 |VIVIANE RIEDNER Aceito
Brochura 22:19:28
Investigador
Folha de Rosto AFolha.pdf 22/07/2021 |VIVIANE RIEDNER Aceito
22:18:34

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:
Nao

CASCAVEL, 08 de Agosto de 2021

Assinado por:
Dartel Ferrari de Lima
(Coordenador(a))

Enderego: RUA UNIVERSITARIA 2069
Bairro: UNIVERSITARIO

UF: FR Municipio: CASCAVEL
Telefone: (45/3220-3002 E-mail: cap.prppgi@unioeste br

CEP: 85819-110
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ANEXO 2 — Solicitacéo e Autorizacao do IFPA

Solicitag@o de Autorizagdo para Pesquisa de Doutorado (e » e e enivade x C e

Viviane Riedner <vivizne nedner@ifpa sdu brs 17 6e mai de 20211152 & & H
pata Direceo, Diretoria

Prezados Diretor Geral e Diretor de Ensino,

£ com muita satisfagdo que me dirijo 30s senhores com a finalidade de verificar 3 possiblidade de autorizagio para convidar professores do campus de Santarem a participarem de uma
pesquisa de campo, Ambito do projeto de tese intitulado “CONTRIBUICOES DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMAGAQ E COMUNICAGAQ PARA O ENSINO DE LINGUAS NA EDUCAGAD
PROFISSIONAL TECNICA E TECNOLOGICA", que tem por objetivo geral, Investigar como 2 impl tagdo de metodologias ativas, colaborativas e hibridas mediadas pela TDIC na

condugdo das atividades pedagogicas pode contribuir para eficaz aprendizagem no ensino de Linguas na Educagdo Profissional Técnica de nivel Médio e Educagdo Profissional e
Tecnologica de nivel Superior, modalidade presencial, em Santarém, oeste do Para.

Sou d da da Universidade Estadual do Oeste do Parand, Unioeste, campus de Cascavel, PR & atuo profissionalmente no Instituto Federal do Pard, campus Santarém, como
fi de Lingua E hola, Ensino Médio, razdo pela qual escolhi a IFPA como campo de minha pesquisa que contempla o uso das TDIC na pratica de ensino, em cursos da
modalldade presencial. Nessa tese sou orientada pela professora Maria Elena Pires Santos, Doutora em Linguistica Aplicada pela Universidade Estadual de Campinas, Unicamp, e Pos

Doutora pela Universidade Federal de Santa Catarina, Ufsc.

Diante desse interesse, busco, por meio da aplicagdo da técnica Grupo Focal, analisar uma parte da realidade observével no campo de pesquisa proposto para essa investigaclo, A
proposta para essa andlise 380 as expressdes das experiéncias vivenciadas na educacio paraense, traduzidas nos discursos de docentes dos cursos ofertados pelo IFPA na drea de
formag3o de professores, particularmente de Linguas e Praticas de Ensino com abordagens em praticas pedagogicas que exploram as TDIC nos processos de ensino e aprendizagem.

O interesse nessa proposta de tese ¢ contar com a participagdo de no maximo cinco (5) prof tuantes nos Cursos Integrado Subsequente e Pos-Graduagso que estejam ligados a
isa, nBo necessari te associados 805 Grupos de Estudos articulados pelo CNPg e/ou coordenadores(as) de cursos,

Diante da necessidade de avangar em diregdo & autorizagdo do Comité de Etica da L ste para o d | to pratico desse projeto, solicito, por oportuno, celeridade de
resposta.

Agradeso a atengdo disponibilizada e n cooperacio dos participantes para que esse projeto venha 30 encontro de reflexdes que respaldam as abordagens sobre a aplicagdo das TDIC na
prética docente, modalidade pr

Atenciosamente, Ativa Wind

Viviane Riedner
Prof de Lingua Espanhola do IFPA -

Direcao Ensino <de samarem@ifpa edu br> 21 de mai. de 2021 1036
para mim »

Prezada profa Viviane Riedner,

Ao cumprimenta-ia ac 0 da © nos manife favoravels a execucdo da pesquisa mediante o convite aos docentes do campus Santarém

Portanto, 0 Departamento de Ensino autoriza a formalizacdo do convite para a participacdo de docentes na pesquisa de campo.
Encontramos ocasid3o para parabeniza-ia pelo projeto.

Alt

Fabricio Femandes

Depi'Stm

Diretoria Geral Santarem <cg santarem@ifpa edu br> 21 de mai. de 2021 11:30
para mim -

Prezada Professora Viviane Riedner,

Ao cumprimentar vossa excelencia, expressamos total e pleno acordo quanto a ¢ao das atividades de associadas a0 teu projeto de Tese de Doutorado

P emos & disposicao para elucidagoes e esclarecimentos adicionais.

Cordiaimente

Professor Damiao Pedro Meira Filno
IFPA - Campus de Santarem
93-981256038



