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RESUMO

Este estudo objetivou analisar a percepcdo do tema Educacdo Financeira por parte de
Jovens Catolicos, participantes de grupos de jovens da Diocese de Toledo-PR.
Especificamente buscou-se i) descrever as caracteristicas socioecondmicas dos jovens
catélicos da Diocese de Toledo; ii) verificar o nivel de bem-estar financeiro dos sujeitos
da pesquisa; iii) identificar a presenca de heuristicas e vieses comportamentais nas
escolhas referentes as finangas dos jovens pesquisados; iv) investigar se 0s jovens
pesquisados tém realizado atividades relacionadas as financas em seus encontros
semanais. Para tanto, utilizou-se dados priméarios que foram coletados através da
aplicacdo de questiondrios e da realizacdo de entrevistas semiestruturadas. As analises
utilizaram ferramentas da estatistica descritiva e o célculo do nivel de bem-estar
financeiro dos jovens pesquisados de acordo com a metodologia desenvolvida pelo
Consumer Financial Protection Bureau (CFPB). Com isso, verificou-se que o nivel
médio de bem-estar financeiro dos jovens pesquisados era de 55 pontos, sendo superior a
média nacional de 47 pontos identificada por pesquisa do SPC (2019). No que diz respeito
as heuristicas e vieses comportamentais constatou-se sua influéncia nas escolhas das
juventudes e o fato de que jovens com maiores graus de bem-estar financeiro tendem a
tomar decisbes menos enviesadas. Por fim, a partir das entrevistas, observou-se que 0s
grupos de jovens catélicos configuram-se como espacos favoraveis para a realizacéo de
discussGes sobre financas. Concluiu-se, assim, que se fazem necessarias acgdes
educacionais voltadas as juventudes para o uso responsavel de seus recursos financeiros.

Palavras-chave: Educacdo Financeira. Juventudes cat6licas. Bem-estar financeiro.
Heuristicas e vieses comportamentais. Toledo-PR.
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ABSTRACT

This study aimed to analyze the perception of the Financial Education theme by young
Catholics, participants in youth groups in the Diocese of Toledo-PR. Specifically, we
sought to i) describe the socioeconomic characteristics of young Catholics in the Diocese
of Toledo; ii) verify the level of financial well-being of the group of individuals analyzed
in the research; iii) to identify the presence of heuristics and behavioral biases in the
choices regarding the finances of the young people surveyed iv) investigate whether the
young people surveyed have performed activities related to finance in their weekly
meetings.For this purpose, primary data were used, which were collected through the
application of questionnaires and semi-structured interviews. The analyzes were
performed using descriptive statistics tools and the calculation of the level of financial
well-being of the young people surveyed according to the methodology developed by the
Consumer Financial Protection Bureau (CFPB). As a result, it was found that the average
level of financial well-being of the young people surveyed was 55 points, higher than the
national average of 47 points identified by the SPC survey (2019).With regard to
heuristics and behavioral biases, their influence on the choices of youths and the fact that
young people with higher degrees of financial well-being tend to make less biased
decisions were observed. Finally, from the interviews, it was observed that the groups of
young Catholics are configured as favorable spaces for holding discussions on finance. It
was concluded, therefore, that an educational work aimed at young people is necessary
for the responsible use of their financial resources.

Keywords: Financial planning. Catholic youth groups. Financial well-being. Heuristics
and behavioral biases. Toledo-PR.
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1 INTRODUCAO

A partir dos anos de 1990, com a ascensdo do neoliberalismo, mudancas sociais e
econémicas como as reformas nos sistemas previdenciarios atingiram muitos paises,
incluindo o Brasil. Tais fatores, conjuntamente com 0 aumento da expectativa de vida,
tém reforcado a transferéncia de responsabilidades, do Estado para o cidaddo, dentre elas
a aposentadoria. Além disso, novas tecnologias tém possibilitado o acesso de cada vez
mais pessoas a diferentes produtos e servigos, dentre os quais estdo os financeiros, tais
como: empréstimos, financiamentos, seguros e investimentos. Por isso, seja para uma
vida de mais qualidade no presente ou para a realizacdo de um planejamento financeiro
futuro, faz-se necessaria uma educacéo voltada as finangas pessoais.

Soma-se a isso, 0 cenario de crise sanitaria mundial provocado pela pandemia
do novo coronavirus®, que ocasionou instabilidade nas economias e atingiu diretamente a
vida financeira das familias, deixando muitas delas em situacdo de vulnerabilidade
econbmica. Tais fatores reforcam a importancia de um planejamento financeiro que possa
contribuir para a efetivacdo de escolhas dos individuos que permitam o equilibrio das
financas ao longo do tempo e protegéo para situacGes inesperadas. A realizagdo de um
planejamento das financas, isto €, da organizacdo e controle dos seus recursos financeiros,
exige conhecimentos especificos sobre essa tematica, 0s quais devem ser decorrentes de
uma Educacéo Financeira.

Uma educacdo voltada as financas pessoais, dentre outros aspectos, também
envolve a capacidade de eleger prioridades de acordo com a etapa de vida em que se
encontra um individuo. Quando se observam as juventudes?, as dificuldades para se
controlar as financas podem acentuar-se, tendo em vista que 0s jovens em sua maioria
estdo iniciando a sua vida financeira e, durante esse periodo, a renda tende a ser mais
restrita. Por isso, a educacdo voltada as financas é relevante nessa fase, uma vez que
possibilita ao jovem a compreensdo da possibilidade de viver o presente e realizar

planejamento financeiro considerando o futuro, contemplando as escolhas de consumo,

1 ACOVID-19 é uma doenca causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, cujo quadro clinico varia de
infeccBes assintomaticas a quadros respiratérios graves. Esse novo agente do coronavirus foi descoberto
em 31/12/2019 ap6s casos registrados na China (BRASIL/MS, 2020).

2 Este trabalho utiliza o termo juventudes no plural; o referido termo corresponde de maneira mais adequada
a diversidade de ideias e sentidos dentro desta categoria social (DAYRREL, 2003). Além disso, ao tratar-
se de jovens catolicos, existem multiplos grupos, com diferentes especificidades relacionadas com sua
organizacao, caracteristicas, agdo pastoral e espiritualidade.
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poupanca, investimento, carreira, profissdo, dentre outras, que sdo caracteristica dessa
fase da vida.

Nesse sentido, é importante que as acdes de Educacdo e Planejamento Financeiro
amparem ndo sO questdes inerentes ao uso dos recursos financeiros de modo objetivo,
mas também aspectos voltados ao autoconhecimento e ao entendimento do papel
subjetivo que o dinheiro assume no cotidiano de cada um. Isso acontece porque a
mudanca de habitos financeiros decorre da soma entre novos conhecimentos e acfes
praticas, o que requer um entendimento da questdo comportamental dos individuos. Tais
reflexbes podem contribuir para mudancas de préaticas das juventudes em suas decisdes
intertemporais, aléem de permitir o alcance do equilibrio no uso do dinheiro tanto na
juventude, quanto em outras etapas da vida (GIROTTO, et al., 2016).

Os dados do ultimo censo demografico do IBGE (2010), apresentam a
configuracdo da juventude® na microrregido de Toledo. O conjunto de 21 municipios
possuia, naquele periodo, 149.780 habitantes jovens (entre 15 e 29 anos) e 77.854
individuos na faixa etaria entre 18 e 29 anos. Segundo Oliveira e Colognese (2014), o
nivel de escolaridade predominante entre os individuos pertencentes a segunda faixa
etaria dizia respeito ao ensino médio completo (46,98%), sendo que apenas 12,84% destes
possuiam ensino superior completo. Em relacdo a insercdo no mercado de trabalho,
21,53% do total destes jovens (entre 15 e 29 anos) encontravam-se desempregados;
74,73% disseram ter um emprego e 3,74% possuiam dois ou mais empregos. Por fim,
sobre a renda, grande parcela dos jovens trabalhadores declarou receber entre 1 e 2
salarios-minimos (42,39%), os que ndo possuiam renda somavam 22,45%, 0s que
ganhavam até um salario-minimo contabilizaram 18,07% e 0s que recebiam mais que 2
até 4 salarios-minimos, apenas 13,34%. Portanto, a quantidade de jovens que se
encontrava empregada e possuia renda na referida microrregido era expressiva, 0 que ja
enfatizava a necessidade de uma formag&o técnica mais elaborada para gerir as finangas.

Dentre as Juventudes da referida microrregido, nesta pesquisa destacaram-se 48
grupos de jovens catolicos com uma populacdo estimada de 1.100 jovens. Este destaque
ocorreu devido a necessidade de uma pesquisa que levasse em consideragdo a importancia

da Educacdo Financeira na formacdo de uma parcela das juventudes que tém forte

3 E valido enfatizar que a faixa etaria que caracteriza a juventude no Brasil compreende os individuos que
tém entre 15 e 29 anos. Tal defini¢do segue padrdes internacionais e considera: os “adolescentes jovens”
que possuem idade entre 15 e 17 anos; os “jovens-jovens” que podem ter entre 18 e 24 anos; e por fim, os
“jovens-adultos” que se encontram no intervalo de idade que vai dos 25 aos 29 anos (NOVAES et al. 2006
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influéncia na sociedade, pois a Diocese de Toledo esta integrada e atuante nesta regido ha
62 anos, tendo uma atuagdo que abrange, além de questbes espirituais, a preocupagao com
0 bem viver em sociedade. Sendo assim, a relevancia notoria na formacdo humana das
juventudes por parte da Igreja Catolica motivou esta pesquisa a investigar o bem-estar
financeiro e as heuristicas e vieses comportamentais de tais jovens. A escolha destes
grupos de jovens se deu, também, pelo fato destes espagos juvenis serem favoraveis para
a formacéo, desenvolvimento pessoal e influéncia nas decisdes sociais.

Os 48 grupos entrevistados podem ser organizados em seis espiritualidades®
diferentes que se retnem cotidianamente em diversas paroquias sediadas na Diocese de
Toledo. A saber: Cursilho Jovem, Juventude Marian Vicentina (JMV), Ministério Jovem
da RCC, Ministérios Universidades Renovadas da RCC, Pastoral da Juventude Marista
(PJM) e Pastoral da Juventude (PJ).

Entretanto, sabe-se que assuntos referentes as finangas, embora sejam parte das
conversas observadas no cotidiano, ainda séo categorizados como tabu por grande parte
da sociedade. Tal fato, pode potencializar a resisténcia das pessoas em falar sobre dinheiro
e aceitar aprendizados provenientes da Educacdo Financeira (MANFREDINI, 2007). Isto
também revela a necessidade de tratar do assunto de uma forma gradual a fim de colaborar
para a formacéo das juventudes.

Diante do exposto, questiona-se: entre as Juventudes Catdlicas da Diocese de
Toledo-PR como a Educacdo Financeira tem sido percebida? Este problema de pesquisa
é complementado com as seguintes questfes norteadoras:

v Qual o perfil socioeconémico dos participantes da pesquisa?

v Qual o nivel de bem-estar financeiro das juventudes catélicas?

v As heuristicas e vieses caracteristicos da Economia Comportamental
aparecem nas decisdes financeiras dos jovens pesquisados?

v' Os grupos de jovens catélicos realizam atividades de planejamento
financeiro, a partir de temas sobre uma maior qualidade de vida no
presente e no futuro?

Buscando responder a tais questOes, objetivou-se analisar a percepgdo dos
Jovens Catolicos, participantes de grupos de jovens da Diocese de Toledo-PR, com
relacdo ao tema Educacao Financeira. Especificamente pretendeu-se:

4 Maneiras de expressarem sua vivéncia crista.
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1) descrever as caracteristicas socioecondmicas dos jovens catdlicos da
Diocese de Toledo-PR;

i) verificar o nivel de bem-estar financeiro dos sujeitos da pesquisa;

iii) identificar a presenca de heuristicas e vieses comportamentais nas

escolhas referentes as finangas dos jovens pesquisados;

iv) investigar se jovens pesquisados tém realizado atividades relacionadas as

finangas em seus encontros semanais.

Tais objetivos partiram da hipdtese que a atuacao dos grupos de jovens pode vir
a contribuir para a reflexdo sobre o planejamento das finangas, no presente e no futuro
destas pessoas, tornando o tema mais familiar em sua vivéncia. Isto porque os grupos de
jovens constroem espacos capazes de fomentar discussdes que englobem tais aspectos de
forma mais saudavel e construtiva.

Para a consecucdo dos objetivos ora propostos, esta dissertacao apresenta, além
desta introducdo, uma estruturacao tedrica que contempla, no capitulo dois, as teméticas
pautadas na teoria econdémica no que tange as decisdes e a teoria da utilidade, a economia
comportamental e suas heuristicas e vieses cognitivos. Apresenta ainda, a definicdo e a
importancia da Educacdo Financeira e o conceito de bem-estar financeiro.

O terceiro capitulo trata da relagdo entre a histéria econémica do Brasil e as
atividades das juventudes catdlicas brasileiras neste contexto. Além disso, este capitulo
trata da trajetoria e ramificacdes das referidas juventudes até a realizacdo do evento The
Economy of Francesco, convocado em 2019 pelo Papa Francisco.

O quarto capitulo, traz a construcdo metodoldgica utilizada para alcancar 0s
objetivos propostos. Os instrumentos de coleta de dados utilizados foram: questionario e
entrevista semiestruturadas. Quanto a analise dos dados, utilizou-se, além da estatistica
descritiva, a estimacao de nivel de bem-estar financeiro dos jovens pesquisados de acordo
com a metodologia desenvolvida pelo Consumer Financial Protection Bureau.

Na sequéncia, a discussdo acerca do tema proposto, considera, além das
caracteristicas socioecondmicas dos pesquisados, as decisées econdémicas tomadas pelos
jovens catolicos da Diocese de Toledo, expressas pela apuracdo do seu nivel de bem-estar
financeiro. Também identifica os principais vieses e heuristicas comportamentais que
caracterizam as suas escolhas.

Por fim, s&o apresentadas as consideracgdes finais acerca da temética ora proposta.

A elaboracédo do trabalho pretende contribuir para o aprofundamento das reflexdes que
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envolvem a temética da Educacdo Financeira, tdo essencial para a formacdo das

juventudes capazes de compreender os esfor¢os relacionados a renda e ao trabalho.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Este capitulo objetiva fundamentar as definicdes acerca das decisdes econdmicas
abordando os conceitos de utilidade e sua trajetéria até o surgimento da economia
comportamental e a fundamentacdo das heuristicas e vieses. Além disso, serdo
apresentadas as defini¢cGes de Educacdo Financeira e sua importancia para os individuos,
bem como discorre-se sobre a trajetoria deste campo de pesquisa no Brasil, buscando

compreender 0s impactos da sua aplicacdo na fase da juventude.

2.1 AS DECISOES E A TEORIA DA UTILIDADE: DAS IDEIAS NEOCLASSICAS A
ECONOMIA COMPORTAMENTAL

O ato de decidir é consequéncia da percepcdo e avaliacdo de condicGes
apresentadas, e, portanto, compde a esséncia das acdes humanas. Uma deciséo tem o
poder de transformacgdo e criagdo, porque reine a capacidade de “captar informagdes,
analisa-las e ponderar sobre elas, abrindo caminho, assim, para a funcdo especial do
pensar” (FERREIRA, 2008, p. 145).

O processo de deciséo refere-se a um comportamento de escolha e pode ser
estudado em diferentes esferas, nas quais coexistem diferentes graus de importancia. Uma
vez que as escolhas humanas implicam no uso de recursos escassos para a satisfacdo de
necessidades ilimitadas, elas tém consequéncias econdmicas (BARRACHO, 2001).

Portanto, quaisquer atividades que envolvem a administragéo de recursos finitos,
seguidas da realizacdo de escolhas entre eles, contém mesmo que indiretamente um
aspecto econdémico. Com isso, todas as decisdes sdo de alguma maneira econémicas
(FERREIRA, 2011).

A administracdo de fatores produtivos limitados e a necessaria realizacdo de
escolhas diante deles abrange uma dimensao econémica no processo. Assim, o fato de as
decisbes serem ou nao consideradas econdmicas nao é o mais relevante, havendo aspectos
mais importantes a serem compreendidos. Aqui destaca-se 0 impacto dos
comportamentos financeiros na construcdo da economia de um pais, tendo em vista que
“nossas decisdes econdmicas influenciam a economia como um todo, do mesmo modo
como séo influenciadas por ela — ¢ uma via de mao dupla” (FERREIRA, 2011, p. 49).

A partir disso é importante salientar que grande parte das decisdes econémicas

sdo realizadas em ambientes caracterizados por incertezas a respeito dos resultados a
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serem alcangados. Com isso, ao escolher diante de muitas opg¢des, os individuos podem
se deparar com questionamentos como: tendo em vista 0S meus objetivos, quais as
alternativas disponiveis? Observando as escolhas que posso realizar, quais as chances de
sucesso e 0s riscos associados a cada uma delas? Qual a minha predisposi¢cdo em assumir
tais riscos? Por isso, é fundamental que um individuo identifique os riscos e beneficios
presentes em suas escolhas (LAZZAROTTO; COSTA; SANTQOS, 2009).

Entretanto, existem informac6es relacionadas as decisfes financeiras que nédo
estdo acessiveis aos agentes econémicos, mas que sao importantes para a compreensao
de suas possiveis consequéncias e 0 modo como afetam os comportamentos. A partir dai,
a microeconomia desenvolveu teorias para explicar tais comportamentos econémicos dos
individuos (CASTRO; FIGUEIREDO; SANTQOS, 2009).

A “teoria do comportamento do consumidor” contempla a teoria neoclassica
econdmica e baseia-se no conceito de utilidade, a qual expressa a satisfacdo de um
individuo ao adquirir determinado bem ou servigo. Sendo assim, 0s consumidores
realizam escolhas a partir da observacdo sobre suas preferéncias pessoais, 0 preco dos
bens e a sua restricdo de renda. Optam, assim, por combinacdes de mercadorias que
maximizem a sua satisfagdo, ou em termos microeconémicos, a sua utilidade (PINDY CK;
RUBINFELD, 2010).

Em relacdo ao surgimento do conceito de utilidade aplicado a economia, ele foi
originado pelo desenvolvimento de trabalhos de Jeremy Bentham, no final do século
XVIII, o qual baseava-se no hedonismo dos gregos antigos. Para Bentham (1781), a
natureza da humanidade divide-se entre dois estados: o prazer e a dor, sendo eles 0s
fatores determinantes das decisfes dos individuos. Seguindo esse raciocinio, o conceito
de utilidade segue uma tendéncia de procura pela busca do aumento da felicidade (prazer)
e diminuicéo da infelicidade (dor).

Dentre as influéncias que Bentham recebeu para definir a utilidade, destaca-se o
filosofo escocés David Hume, percussor da Escola Classica. O autor denominou a
utilidade como o resultado de um processo de “domesticagdo do ser humano, em que
construimos virtudes artificiais capazes de tornar toleravel a vida social” (THIRY-
CHERQUES, 2002, p. 295).

A partir dos estudos de Bentham e da maneira com que ele compreendia a natureza
humana, a teoria econdbmica da segunda metade do século XIX foi fortemente
influenciada e surgiram os chamados economistas marginalistas. Para eles, a utilidade

seria utilizada como uma espécie de “termometro” para medir a intensidade dos desejos
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e da felicidade. Assim, o bem-estar das pessoas seria mensurado através de uma funcéao
utilidade (CUSINATO, 2003).

Dentre os economistas marginalistas, destacam-se: Stanley Jevons e Carl Menger
gue publicaram “A teoria da Economia Politica” e “Principios de Economia Politica” no
ano de 1871, além de Léon Walras que publicou “Principios de Economia Pura” em 1874.

Para Jevons (1996), as acOes humanas pautam-se sempre na busca pelo prazer e
na diminuicdo do sofrimento. Portanto, o ser humano procura felicidade em todas as suas
acOes através da maximizacao do prazer e da minimizacdo da dor, enxergando-as como
duas grandezas opostas, como observa-se em operac¢Ges proprias da matematica.

Menger (1983) entende a utilidade sob uma oOtica mais abrangente,
compreendendo que um individuo a alcanca através da procura pela satisfacdo de uma
necessidade sob a forma de bens. O autor compreende que os bens divergem entre si, e
podem ou ndo ser classificados como econémicos, isto é, bens que possuem valor.
Portanto, é a classificacdo entre os bens que influencia os comportamentos financeiros
das pessoas, uma vez que 0s bens econdmicos sdo os que detém maior relevancia em suas
vidas. Em resumo, o pensamento de Menger (1983) é de que a subjetividade dos
individuos determina a importancia de suas necessidades, a utilidade dos bens e o seu
valor.

Por fim, de acordo com Walras (1996) além da quantidade, a utilidade relaciona-
se com a raridade de um bem. Para o autor, a subjetividade também é determinante nessa
relacdo, indicando o quédo raro um bem pode ser. Considerando a raridade dos bens, os
agentes econdmicos organizam-se através de mercados, a fim de maximizar as suas
necessidades (BARROS, 2014).

O pensamento dos autores acima mencionados iniciou uma revolucgédo
marginalista, a qual firmou uma compreensao mecanica do sistema econémico, baseada
principalmente nas teorias da fisica das primeiras decadas do século XIX. A partir dessas
premissas é que se fundamentaram as ideias de permutas entre os individuos, que ao
buscar maximizar a sua utilidade conduziriam a economia a um equilibrio (CECHIN,
2010).

Com a ascensdo dos marginalistas, 0os economistas matematicos defenderam que
as decisdes econdmicas se pautavam principalmente nas preferéncias dos individuos e na

utilidade, as quais seriam caracteristicas de uma racionalidade axiomatica. Com isso, 0s
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processos decisorios eram deterministicos e baseados na utilidade marginal®, “uma vez
que os individuos poderiam manifestar a sua satisfacdo fazendo escolhas, e tendo como
reflexo a possibilidade de medir-se o ato por axiomas determinadores da manifestacdo de
um ato racional” (WAGNER, 2009, p. 36).

De acordo com o autor acima, a medida em que as pesquisas se desenvolviam,
necessitava-se de teorias que interpretassem as defini¢des de risco e de incerteza, aspectos
que estdo presentes no processo decisorio e que ndo eram abarcados de maneira
satisfatoria pelos modelos de utilidade marginal. Para tal, diferentemente dos economistas
marginalistas, 0s estudiosos que langaram as bases da teoria neocléssica e auxiliaram com
os principios da Utilidade Esperada ndo se pautaram na filosofia, mas passaram a observar
situacOes e problemas que ocorreriam em seus cotidianos tendo-se como exemplo 0s
seguros maritimos, jogos de azar e catastrofes.

Por intermédio do desenvolvimento dos estudos ja citados, John Von Neumann e
Oskar Morgenstern®, conseguiram demostrar em trabalho publicado na década de 1940,
que a Utilidade Esperada equivale ao comportamento decisorio de um individuo, que
satisfaz algumas restri¢cdes por intermédio de axiomas. Sendo assim, ao serem
satisfeitos, tais axiomas possibilitam a construcao de uma funcéo de utilidade esperada a
qual exemplifica as preferéncias de uma pessoa. A partir dai, pode-se entdo construir
equacOes de tomada de decisdo.

Como consequéncia desse estudo, observaram-se muitos progressos no que tange
a interpretacao do risco nas decisfes econdmicas. Assim, da Teoria da Utilidade Marginal
passou-se a Teoria da Utilidade Esperada, a qual permaneceu por um longo periodo
fornecendo novas concepc¢des de escolha e preferéncia para a Teoria Econdmica
(WAGNER, 2009).

Entretanto, a eficacia de alguns axiomas da Teoria da Utilidade configura-se como
matéria de discussdes académicas e em decorréncia disso novos estudos foram
posteriormente desenvolvidos. Assim, essas teorias que tratam de decisdes, ao longo da
cronologia do pensamento econdmico, sofreram influéncias advindas de debates

metodoldgicos e da psicologia. Através desses novos conhecimentos, a Economia tem

5 Utilidade marginal € a satisfacdo proporcionada pela compra de uma unidade adicional de determinado
bem. Todos os bens econdmicos sao regidos pelo principio fundamental da utilidade marginal decrescente.
De acordo com esse principio, cada unidade sucessiva de um determinado bem adiciona menos satisfagédo
do que aquela proporcionada pela unidade anterior (ARAUJO, 1987).

® MORGENSTERN, Oskar; VON NEUMANN, John. Theory of games and economic behavior.
Princeton university press, 1945
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bases para construir teorias que possam compreender de maneira mais abrangente o modo

como as pessoas determinam as suas escolhas.

2.1.1 A racionalidade em questéo: criticas a Teoria da Utilidade para a tomada de

decisao

Por muitas décadas a eficiéncia de mercado tem sido o pressuposto principal na
area das financas. Tal hipdtese baseia-se na teoria da utilidade esperada e na ideia de que
as expectativas séo racionais. Decorrente de tais pressupostos existe a premissa de que 0s
agentes econdémicos sdo considerados racionais e, por isso, conseguem ordenar
logicamente as suas preferéncias, na busca da maximizacdo da utilidade de suas escolhas.
Além disso, os individuos detém toda a informacao necessaria para definir precisamente
as suas acgdes financeiras mesmo quando sdo submetidos a situacGes que envolvam a
incerteza e diferentes horizontes de tempo (ROGERS; FAVATO; SECURATO, 2008).

A utilidade é expressa sob a forma de uma funcdo matematica, na qual as
preferéncias individuais de cada ser humano séo ordenadas e expostas em uma linguagem
algébrica, propondo assim “uma teoria ldgica do comportamento humano, prescrevendo
normativamente como os individuos devem agir, caso os pressupostos de racionalidade
sejam observados” (ROGERS; FAVATO; SECURATO, 2008, p. 2).

Conforme Mosca (2009), a premissa basica dos agentes econémicos que ampara
a teoria econdmico-financeira moderna é a racionalidade, da qual decorrem decisoes
Otimas. A partir dai, todas as pessoas ao realizarem escolhas individuais para obter
beneficios particulares, contribuem para que os mercados (que é formado por elas) ajam
com eficiéncia, isto é, para que eles empreguem e distribuam os fatores de producédo de
maneira 6tima.

Contudo ao se observar a economia em seu cotidiano, percebe-se que 0s agentes
tém comportamentos e tomam decisdes, geralmente, a partir de uma racionalidade
limitada. A sua limitagdo ¢ advinda de tendéncias comportamentais “inconsistentes e
inatas, muitas delas relacionadas ao proprio processo evolutivo do homem como espécie”
(MOSCA, 2009, p. 4).

Para Possas (1995) um dos aspectos centrais do paradigma neoclassico é a
definicdo de que a racionalidade dos individuos € essencialmente pautada na otimizacao.
Esta é justamente a questdo que vem sendo criticada por novas pesquisas no campo da

economia. O alvo principal de tais questionamentos por parte dos criticos da racionalidade
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otimizadora relaciona-se ao fato de que ela s6 poderia ser eficiente nos casos em que as
informagdes fossem distribuidas de maneira perfeita. Para isso, deveria existir um grau
de confiabilidade com relagéo a acontecimentos futuros, caso contrario, ndo seria possivel
determinar a existéncia de ganhos.

Dentre as criticas a racionalidade aplicada aos modelos decisérios, observa-se a
realizada sobre a natureza dos seus axiomas. Tal desaprovacao associa-se as ideias de que
eles presumem a existéncia de um conjunto de possibilidades dispostas aos individuos
apos as suas escolhas, que sdo pautadas na razdo e na otimizacdo de sua satisfacdo
(BARRACHO, 2001).

Assim, nesses modelos econdmicos em que as pessoas procuram maximizar a
utilidade em suas escolhas enfatiza-se a figura do homo economicus, um individuo que
fundamenta suas escolhas baseado em sua razdo econdmica. Tal conceituacdo tem sido
refutada por estudiosos de diversas areas, 0s quais evidenciam existir uma desproporcao
entre os resultados decorrentes de anélises microeconémicas e as a¢ées humanas, as quais
sofrem influéncias de varidveis que fogem aos modelos tradicionais (CHAVAGLIA;
FILIPE, 2018).

Barracho (2001, p. 109) afirma existirem duas ideias opostas nas discussdes que
permeiam a tomada de decisdo: racionalidade versus irracionalidade, e, funcionalidade
versus inadaptacao. Isto é expresso nos primeiros estudos decisorios, 0s quais pautavam-
se na importancia de modelos matematicos. Tais estudos seguiram até a década de 1950
quando foi desenvolvida a teoria dos jogos, a partir da qual acontece uma inversdo na
“teoria classica da decisao”.

Apds a teoria dos jogos, os modelos em voga sdo os chamados de normativos, 0s
quais foram construidos sob abstracdes matematicas mais simples, no sentido de incluir
e captar aspectos cognitivos e afetivos. Dessas mudancas de perspectiva é que surgem 0s
estudos “divisores de aguas” de Herbert Simon (1978), os quais romperam com o modelo
econdmico classico, transformando os conceitos de racionalidade e otimizacdo em
satisfacdo e racionalidade limitada. Simon (1978) apresentou uma alternativa a
racionalidade total e enfatizou a necessidade de uma analise completa com relagdo aos

riscos e beneficios para cada uma das possibilidades que envolvem um ato decisorio.
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2.1.2 Premissas da Economia Comportamental

Para a microeconomia, o trade-off entre consumo e poupanca, assim como outros
tantos, pressupde uma abordagem racional e informada com eficiéncia. A partir desse
pressuposto, um agente econdmico sabe que devera acumular recursos nos periodos em
que dispbe de rendimentos mais altos para gastar nos momentos em que sua renda cai.
Estas decisdes considerando periodos diferentes do ciclo de vida implicam que as pessoas
consigam fazer previsao perfeitas (NANZIRI; LEIBBRANDT, 2018).

Ainda para estes autores, se forem adicionados ao “modelo” em questdo outros
fatores como as restri¢des de crédito, o risco de morte dos individuos, a preferéncia por
ativos de risco e a existéncia ou falta de habilidades financeiras, o cenario torna-se ainda
mais exigente. Somando-se, ainda, fatores externos como a configuracdo do ambiente
socioecondmico e a disponibilidade de politicas publicas de assisténcia social e
previdéncia, a existéncia de um comportamento totalmente racional é posta em xeque. A
partir da observacdo e de questionamentos sobre tais situacfes originaram-se estudos
como os que definem a racionalidade limitada.

A racionalidade limitada é uma terminologia desenvolvida por Herbert Simon
(1978), segundo a qual as decisdes econdmicas ndo sdo majoritariamente dtimas devido
a existéncia de restricdes por parte dos seres humanos ao processar € compreender
informacdes. Esses condicionantes acarretam compreensdes parciais dos acontecimentos,
uma vez que os individuos focam majoritariamente em informacBes segmentadas,
selecionando o que lhes é relevante e minimizando o seu ndmero. Tais dificuldades
acontecem devido as limitacGes de conhecimentos e habilidades para discernir e agir que
sdo proprias do ser humano.

Ferreira (2008), salienta que Herbert Simon contesta as premissas da teoria
econdmica neoclassica de que a racionalidade é perfeita e que se combinada as
caracteristicas do ambiente em que 0 agente esta inserido contribui com a previsédo de
comportamentos humanos. Além disso, “os pressupostos da teoria da racionalidade
perfeita sdo opostos aos fatos, j& que nem sequer remotamente descrevem 0S processos
gue os seres humanos usam para tomar decisoes em situagdes complexas” (SIMON, 1978,
p. 366, traducao nossa).

O comportamento dos seres humanos, mesmo quando pode ser considerado
“racional” ndo deverd ser compreendido por intermédio de varidveis que se adaptam

perfeitamente ao ambiente, uma vez que ele interage com realidades complexas. Assim,
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uma decisao, além de considerar o ambiente em que um individuo esta inserido, deve
abarcar as suas memorias e sua capacidade de aprender e desenvolver conhecimentos,
assim como habilidades individuais e coletivas (SIMON, 1978).

O conceito de racionalidade limitada desenvolvido por Simon (1978) tem como
aspecto mais importante o entendimento do processo da tomada de decisdo, como
fundamento para a compreensdo do comportamento dos agentes. Isso se justifica pelo
fato de que os individuos, ao realizarem escolhas, ndo procuram entender o contexto em
sua integralidade, mas desenvolvem modelos parciais baseados em padrbes que ocorrem
recorrentemente.

Sbicca (2014) salienta que a partir de tal raciocinio, o desenvolvimento de uma
teoria da racionalidade limitada deve ser composto por um principio de procura por
alternativas. Um individuo, ao realizar uma escolha, aspira por um resultado e ao acreditar
que este resultado serd alcancado, encerra a sua pesquisa € toma a decisdo. A esta
sequéncia de a¢des Simon (1978) chama de satisficing e o processo decisério, também é
denominado racionalidade processual. Portanto, Simon (1978) foi um precursor de uma
teoria da decisdo cujo conceito de racionalidade é inovador, uma vez que inutiliza a
premissa de maximizacgdo e traz um conceito de carater subjetivo.

Diante do exposto, compreende-se que os problemas com as finangas possuem
uma relacdo muito maior com o comportamento humano do que com a quantidade de
dinheiro gque as pessoas detém ou ndo (MACEDO; IGLESIAS; HILLS, 2014). Por isso,
as questdes relacionadas ao estudo da racionalidade nas decisdes econdmicas e outras
abordagens inerentes ao comportamento humano séo fundamentais ao estudo da ciéncia
econdmica.

Segundo Ferreira (2011) é fundamental que os individuos compreendam o
maximo possivel 0s seus comportamentos, 0s quais em muitas situacdes sdo tratados pela
economia classica como anomalias. Trés pontos importantes devem ser considerados: 1)
os seres humanos vivenciam diferentes tipos de realidades, sendo elas, a realidade externa
(vivenciada por todos e captada pelos sentidos), a realidade interna (contempla as
particularidades individuais, familiares e culturais de cada ser humano) e a realidade
psiquica (surge da interacdo entre as duas primeiras realidades); 2) as emo¢des humanas
além de terem surgido muito antes da razdo, tem como base os instintos destinados a
sobrevivéncia; 3) o ser humano ndo possui consciéncia plena dos fatores que o influencia.
Assim, um melhor conhecimento sobre esses niveis de realidade auxilia no entendimento

sobre 0s processos psiquicos e, consequentemente, na tomada de decisdo. Esta € a
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proposta de areas como as que envolvem a Psicologia Econémica e a Economia

Comportamental.

2.2 ECONOMIA COMPORTAMENTAL

A Economia Comportamental pode ser entendida como uma area que estuda “as
influéncias cognitivas, sociais e emocionais observadas sobre o comportamento
econdmico das pessoas” (SAMSON, 2015, p. 26). Foi desenvolvida a partir da unido entre
0os conhecimentos da economia e da psicologia. Utilizam, principalmente, a
experimentagcdo para desenvolver teorias que melhor compreendam o0s aspectos
relacionados ao processo decisério dos individuos (MOSCA, 2009).

A partir de pesquisas da area da psicandlise e da psicologia social, compreende-se
que 0s comportamentos das pessoas vao se desenvolvendo com o passar do tempo. As
contribuicbes de tais estudos a educacdo financeira apontam que os fatores histéricos,
sociais e culturais influenciam os comportamentos e habitos econémicos de uma pessoa
(NANZIRI, 2016).

Para Barracho (2001), a economia e a psicologia tornaram-se disciplinas
“inseparaveis” tendo em vista que as atividades produtivas, o consumo, a poupanga € o
investimento nada mais sdo do que ac¢des de natureza humana, as quais caracterizam-se
por riscos e sdo expressas por meio de decisdes. Dessa forma, a economia
comportamental tem seu surgimento quando se desenvolve a ideia de que 0 homem é um
agente econémico, contemplando-se a relacdo entre os aspectos humanos e a economia
social.

Os modelos de decisdo comportamental consideram as mdltiplas caracteristicas
psicolégicas dos individuos, bem como as motivacdes de suas escolhas. Com isso,
estabelecem algumas premissas necessarias, a saber: as informac6es estdo dispostas de
maneira imperfeita no mercado; alguns agentes econdmicos podem comunicar-se e
manipular as informacGes, bem como as expectativas de outros através de
comportamentos negociais (BARRACHO, 2001).

Considerando assim a complexidade do cenario econdémico, o conhecimento de
ferramentas mentais, através da observagdo do funcionamento do cérebro, pode auxiliar
na tomada de decisbes mais conscientes. A0 mesmo tempo, proporciona maior
discernimento aos individuos na identificacdo de “pontos cegos” da mente como alguns

habitos, cacoetes mentais e pensamentos defasados (FERREIRA, 2011).
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Portanto, para os estudiosos da Economia Comportamental o conhecimento é
fundamental na tomada de boas decisdes. Por isso, é preciso ultrapassar as barreiras das
informacdes técnicas provenientes das financas e da ciéncia econdmica, para que as
pessoas fiqguem conscientes das escolhas a serem realizadas. Assim, a chance de tomar
decisdes acertadas aumenta na mesma “propor¢do do quanto conhecemos ¢ de como
administramos esse conhecimento” (FERREIRA, 2011, p. 107).

Conforme Castro (2014) nédo se pode afirmar que a economia comportamental
forma uma escola de pensamento econémico, com premissas especificas e comuns a todos
0s seus estudos. Assim, ela ndo apresenta um modelo de racionalidade Unico como uma
possibilidade contraria aos modelos classico e neoclassico, mas € composta por varias
teorias com diversas premissas, as quais divergem entre si em alguns aspectos. Isto posto,
a subsecdo a sequir trard os principais autores e as suas respectivas contribuicdes para a

area da economia comportamental.

2.2.1 Principais contribui¢fes da Economia Comportamental

A construcdo tedrica da Economia Comportamental apresenta variagdo entre
perspectivas que diferem totalmente dos conceitos e determinacdes da economia
neoclassica e analises que procuram modificar algumas de suas premissas basicas
(CASTRO, 2014). Assim, os estudos desta area dividem-se em duas abordagens: 1) 0s
economistas chamados “radicais” pois compreendem que o modelo neoclassico da
tomada de decisfes ndo expressa a realidade dos agentes econdmicos; 2) 0s economistas
denominados “reformistas”, que aceitam as “normas” da racionalidade, mas
compreendem que elas nem sempre sdo validas. O Quadro 1 apresenta tais abordagens e
seus principais autores.

Quadro 1 - Autores precursores no estudo da Economia Comportamental

PRINCIPAIS

ABORDAGEM AUTOR CONTRIBUICOES

Proposicdo da racionalidade

Simon (1955,1959,1979,1984) limitada:

RADICAL Habito, motivagio e

expectativas influenciando a
tomada de deciséo;

Katona (1951,1953,1963)
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Exemplos, sugestdes, padrbes e
experiéncias
individuais modificam as
preferéncias;

Scitovsky (1992)

Teoria do Prospecto,
considerando as perdas e
ganhos do consumidor;

Kahneman e Tversky (1979)

REFORMISTA

Efeito Dotacdo, propriedade do

Thaler (1980) bem gera valor;

Estudos sobre a metodologia da

Camerer e Loeweinstein (2004) Economia Comportamental

Fonte: Elaboragdo propria a partir de Bandeira e Roncato (2018).

Observando a abordagem radical, pode-se enfatizar as pesquisas desenvolvidas
por Simon’ que desenvolveu o conceito da racionalidade limitada, conforme ja exposto,
e, por Katona® o qual realizou comparagfes entre a realizagdo de escolhas e solugdo de
problemas. O ultimo também abrangeu em suas analises “a questdo do habito, da
motivacao e das expectativas como influenciadores na tomada de decisao” (BANDEIRA,
RONCATO, 2018, p. 4).

Sob a Otica reformista ressaltam-se os estudos de Kahneman e Tversky® que
desenvolveram a Teoria do Prospecto, a qual surgiu por intermédio de experimentos nos
quais foram identificadas influéncias habituais sobre as decisdes. Nesta abordagem, o que
a teoria econémica convencional entende por anomalia é compreendido como um viés, 0
qual constr6i um arcabouco tedrico que se utiliza de heuristicas (SBICCA, 2014). Tais
estudos demonstram que as decisGes nao serdo sempre 6timas porque elas envolvem a
propensdo dos individuos a arriscar-se. Tal disposicdo associa-se a maneira como as
escolhas se apresentam. 1sso ocorre porque 0s agentes econdmicos possuem uma aversao
a perda superior ao ganho de um prémio equivalente (AVILA; BIANCHI, 2015).

Outro trabalho de destaque é o de Richard Thaler® que desenvolveu seus estudos

com enfoque no efeito dotagdo. Esse termo relaciona-se ao comportamento dos

" A behavioral model of rational choice (1955); Theories of decision-making in economics and behavioral
Science (1959); Rational decision making in business organizations (1979); On the behavioral and rational
foundations of economic dynamics (1984).

8 Expectations and decisions in economic behavior (1951); Rational behavior and economic behavior
(1953); The relationship between psychology and economics (1963).

® Prospect theory: An analysis of decision under risk (1979).

10 Toward a positive theory of consumer choice (1980).
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individuos que “atribuem um valor mais alto aos bens que lhes séo aleatoriamente
atribuidos e passam a ser de sua propriedade do que os mesmos bens, mas que nédo lhes
pertencem” (MOREIRA, 2012, p. 67). Em resumo, ele demonstra um viés de que as
pessoas atribuem valor superior aos bens que sdo de sua posse, especialmente aos bens
que podem ser vendidos e que detém alguma importancia simbélica (AVILA; BIANCHI,
2015).

O interesse dos pesquisadores das ciéncias sociais aplicadas pela Economia
Comportamental vem aumentando, tanto que no ano de 2017, Richard Thaler recebeu o
prémio Nobel de Economia por estudos sobre a contabilidade mental*!. Por fim, conforme
Avila e Bianchi (2015) além das pesquisas académicas, a economia do comportamento e
a ciéncia da tomada de deciséo também estdo sendo incorporadas em setores econdémicos
de varios paises do mundo. Isto devido a compreensao de que todos os individuos sdo em
parte irracionais, mas cada qual a sua maneira. Assim, a compreenséo da existéncia de
influéncias culturais e ambientais sobre as escolhas econdmicas é fundamental para
descrever a tomada de decisdo dos individuos.

E nesse sentido que uma educacdo voltada para as financas e o conhecimento
sobre como os aspectos comportamentais afetam as nossas decisfes econémicas, podem
contribuir para a realizagdo de escolhas financeiras mais eficientes e que proporcionem

mais qualidade de vida aos individuos.

2.2.2 Finangas Comportamentais

A origem das Financas Comportamentais, do mesmo modo que a Economia
Comportamental, advém de criticas de algumas das premissas da Economia Neoclassica,
tais como: a de que a racionalidade pauta todas as decisdes; que todas as informacdes séo
acessiveis e compreendidas pelos agentes econdémicos; que os mercados sdo eficientes; e
que as escolhas financeiras sdo realizadas no sentido de maximizar a utilidade
(YOSHINAGA; RAMALHO, 2014).

Ainda de acordo com esses autores, a principal premissa desta nova teoria das
finangas é que os individuos, por ndo agirem de forma totalmente racional, realizam

julgamentos baseados em aspectos emocionais. Ao realizar este movimento, as pessoas

11 De acordo com a literatura financeira, a contabilidade mental é um processo de codificacéo, categorizagéo
e avaliacdo de resultados financeiros (NOBRE, et al.,2016).
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utilizam heuristicas, isto é, determinam regras e atalhos mentais para facilitar as decisdes,
as quais podem acarretar erros sistematicos, denominados vieses.

Os estudos de destaque nesta area foram desenvolvidos principalmente por
Tversky e Kahneman. Dois trabalhos importantes foram: Judgement under Uncertainty:
Heuristic and Biases*?, publicado em 1974 e Prospect Theory: Na Analysis of Decision
under Risk de 1979. No primeiro estudo, os autores verificaram que as pessoas realizam
estimacOes envolvendo numeros e probabilidades através de diferentes heuristicas,
enguanto no segundo descreveram a Teoria do Prospecto, demonstrando as decisdes dos
agentes econdémicos diante de situagdes que envolvem riscos (KLING, 2019). Tanto as
heuristicas relevantes a este trabalho, quanto a Teoria do Prospecto serdo descritas na

préxima secdo deste trabalho.

2.3 HEURISTICAS E VIESES COMPORTAMENTAIS

O termo heuristica vem do grego heuriskein que significa “encontrar, descobrir”.
Um método é considerado heuristico quando induz o individuo a descobrir algo
pretendido (JAPIASSU, 2008). Dessa forma, a heuristica também ¢ entendida como um
“processo, como o da tentativa e erro, para resolver um problema para o qual ndo ha
algoritmo. A heuristica de um problema é um método ou regra para tentar chegar a uma
conclusdo” (BLACKBURN, 1997).1

No campo da Economia Comportamental, uma heuristica é compreendida como
um atalho mental a partir do qual o cérebro opera para tomar decisdes. Enquanto as
heuristicas sao vistas como um desvio de pensamentos que forma uma espécie de “regra
de bolso” recorrentemente utilizada nas escolhas dos individuos, os vieses representam
as distor¢cdes que aparecem sistematicamente na realizacdo de avaliacbes (MORAES;
TABAK, 2018).

Com relagdo aos vieses comportamentais também sdo conhecidos como erros
sistematicos, eles podem ser classificados em duas categorias: emocionais e cognitivas
(SAUER, 2016). A primeira categoria relaciona-se aos sentimentos, isto €, as decisdes

tomadas a partir da emocéo e da negligéncia dos fatos, enquanto a segunda categoria diz

12 Julgamento sob Incerteza: Heuristica e Vieses (tradugéo livre).

13 Teoria do prospecto: uma analise da decisdo sob risco (traducéo livre).

14 Definicdo extraida do Dicionario Oxford de Filosofia online disponivel em:
<https://sites.google.com/view/shbgdicionariodefilosofia/heur%C3%ADstico>
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respeito as escolhas que tém por base tendéncias de comportamentos pré-estabelecidos,
0s quais podem levar a julgamentos erroneos e agdes equivocadas (RAMALHO, 2013).

No cotidiano, as pessoas costumam recorrer a heuristicas para facilitar a tomada
de decisdo tendo em vista o fator “tempo”. Muitas das escolhas do nosso cotidiano
precisam ser acertadas e realizadas em curto espaco de tempo, por isso, as pessoas
analisam probabilidades da ocorréncia de fatos recorrendo a heuristicas. Sob esta 6tica,
as heuristicas sdo importantes porque “diminuem a complexidade das tarefas
simplificando os processos de decisdo e sustentam 0s seus pressupostos em crencas e na
experiéncia dos componentes envolvidos” (MORAES; TABAK, 2018, p. 630).

As heuristicas e vieses comportamentais podem influenciar as pessoas, enquanto
cidaddos e consumidores, a tomar atitudes precipitadas e/ou equivocadas com relacdo as
financas, 0 que pode acarretar o aumento do risco em determinadas ac¢Ges, assim como
prejuizos financeiros e diminuicdo do patriménio pessoal e familiar (SAUER, 2016).

Os estudos referentes as heuristicas e aos vieses delas decorrentes foram
desenvolvidas por Tversky e Kahneman (1974). Entretanto, é valido salientar que as
heuristicas se categorizam sob trés abordagens: ancoragem, disponibilidade e

representatividade, as quais serdo descritas em sequéncia.

2.3.1 Heuristica da Ancoragem

O conceito de ancoragem nas finangas comportamentais expressa o fato de que os
individuos utilizam elementos ou situacdes como referéncia na tomada de decisdes.
Assim, quando a referida escolha se baseia em um parametro, ela representa uma
heuristica de ancoramento (AGUIAR; SALES; SOUSA, 2008).

Kahneman e Tversky (1974), salientam que a ancoragem acontece quando um
agente faz o uso de uma “ancora”, isto &, de um valor referencial para decidir. A partir
dai, ao realizar uma compra, uma pessoa pode utilizar a sua ancoragem para discernir
entre 0s precos e descontos por exemplo, ajustando os valores que esta disposta a
dispender a partir de sua ancora. Por isso, as analises realizadas a partir desta heuristica
podem levar a vieses de super ou subestimativas de precos e valores.

A ancoragem é consequéncia de um contato inicial com um namero referencial, o
qual acaba exercendo influéncias sobre escolhas posteriores (AVILA; BIANCHI, 2015).
Assim, esse niimero “¢ tomado como ponto de partida para que estimativas sejam feitas,

de modo que a resposta final ajusta-se a esta referéncia inicial — mesmo quando ela ndo é



44

necessariamente importante a situagdo” (FERREIRA, 2008, p. 164). Por isso, diferentes
pontos de inicio, conduzem a resultados enviesados divergentes.

Kahneman (2012) salienta que quando a ancoragem acontece, “as pessoas
consideram um valor particular para uma quantidade desconhecida antes de estimar essa
quantidade” (p.152). O que acontece em sequéncia ¢ um resultado da psicologia
experimental, uma estimativa aproximada do valor considerado inicialmente.

Ainda de acordo com o autor, a ancoragem pode acontecer sob duas perspectivas:
como um processo de ajuste e como um efeito automatico priming. Na primeira, ocorre
uma estratégia no intuito de estimar valores incertos, a qual se inicia a partir de um
“numero ancora” e a partir dele ocorre uma avaliagdo e uma movimentagdo. Esse
ajustamento tende a cessar quando um individuo ndo tem mais certeza se deve continuar.
Outro fator que também afeta esse processo é o esgotamento mental que faz com que as
pessoas “ajustem menos” ou fiquem cada vez mais proximas da ancora pré-estabelecida.

J& sob a segunda perspectiva, a ancoragem é um efeito priming realizado
conscientemente através de uma sugestdo, isto é, ela seleciona uma evidéncia compativel
com determinada situag@o. Sendo assim, “a moral principal da pesquisa de priming é que
N0sSsSOS pensamentos e nossos comportamentos sao influenciados, muito mais do que

sabemos ou queremos, pelo ambiente do momento” (KAHNEMAN, 2012, p. 163).

2.3.2 Heuristica da Disponibilidade

Tversky e Kahneman (1973) definiram a heuristica da disponibilidade como um
julgamento da frequéncia de um fato de acordo com a facilidade com que ele vem a mente
de um individuo. A disponibilidade €, portanto, uma heuristica de julgamento.

Corroboram com a definicdo inicial, Macedo, Dantas e Oliveira (2014) os quais
afirmam que a disponibilidade enquanto heuristica, define-se a partir da probabilidade da
ocorréncia de evento, considerando a frequéncia com que eles séo acessados na memoria.
E mais provével que os agentes relembrem de acontecimentos de alta carga emocional do
que de outros mais subjetivos e de carater mais corriqueiro, fato que justifica a ocorréncia
desta heuristica.

De acordo com Ferreira (2008), a disponibilidade reflete a agilidade com que
situacdes, ideias e lembrangas sdo acessadas no cerebro e atuam como motivadores de

uma situacdo a ser avaliada. A autora enfatiza ainda:
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Aprendemos, ao longo da vida, que, em geral: 1. grandes grupos de eventos
sdo mais rapida e facilmente relembrados do que classes de eventos menos
frequentes; 2. eventos com maior probabilidade de ocorrer sdo mais faceis de
imaginar do que os menos provaveis; 3. as conexdes associativas entre eventos
sdo fortalecidas quando eventos ocorrem juntos. Essas observagdes ddo origem
a uma regra de bolso que nos permite estimar o tamanho de uma classe de
eventos, a probabilidade da ocorréncia de outros ou a frequéncia de co-
ocorréncia mediante a facilidade que possa estar presente nas operacfes
mentais relevantes (FERREIRA, 2008, p. 161).

Através da heuristica da disponibilidade, as pessoas compreendem que a tendéncia
de um acontecimento futuro se associa com a facilidade da recordacdo passada de um fato
semelhante. Assim, eventos marcantes e mais recentes podem distorcer as analises
realizadas no momento da tomada de decisdo, tendo em vista que séo acessados primeiro
na memoria (CABECINHAS, 1995).

2.3.3 Heuristica da Representatividade

Kahneman e Tversky (1974) afirmam que a heuristica da representatividade é
visualizada quando um individuo avalia a probabilidade da ocorréncia de um evento
incerto (ou amostra), averiguando a sua similaridade com a populacéo original e o nivel
em que ele identifica as caracteristicas do processo de sua geracao.

Os mesmos autores identificaram que em geral, ao tomar decisées, os individuos
relacionam probabilidades entre a sua escolha e os possiveis resultados, levantando
questionamentos como “qual a probabilidade de um acontecimento “X” culminar em um
evento “Y”? E, qual a probabilidade de um objeto “X” pertencer a um grupo “Y”?
Portanto, ao ficar atento a tais questionamentos, o tomador de decisao € influenciado pela
heuristica da representatividade e acaba nao levando em consideracdo outras informacoes
relevantes.

A referida heuristica € utilizada “para avaliar a probabilidade de um item pertencer
a uma populagédo baseado no grau em que este item é similar a outros elementos ou
propriedades desta populac¢do” (LUPPE, 2006, p. 16). Assim, a partir dela advém alguns
vieses na tomada de decisdo, a saber: 1) insensibilidade aos niveis de base; 2)
insensibilidade da dimensdo da amostra; 3) subavaliacdo do caso; 4) regressdo a média e
5) correlacdo ilusoria.

O primeiro viés ilustra a tendéncia dos individuos de ignorar os valores (niveis)
de base como uma fonte de dados. J& a insensibilidade da dimens&o da amostra € também

conhecida como a “lei dos pequenos nimeros” e indica que os agentes ao avaliar uma



46

informagdo podem ndo considerar a totalidade da amostra, utilizando um numero
comprimido de exemplos. O viés de subavaliacdo do caso, significa que os individuos
consideram amostras ou sequéncias aleatérias de dados para confirmar as suas
expectativas. A regressdo a média expressa a desconsideracao de que normalmente, 0s
eventos extremos tendem a regressar para a sua média posteriormente. Por fim, a
correlacdo iluséria refere-se a preferéncia dos individuos em correlacionar pequenos
acontecimentos desconsiderando o conjunto de ocorréncias no qual eles estdo inseridos
(CABECINHAS, 1995).

Em suma, o uso da heuristica da representatividade na tomada de deciséo
considera que a avaliacdo de um provavel resultado da mesma advém do grau em que um
evento “X” representa uma escolha “Y”, isto €, pela observagdao de uma semelhanca e/ou
uma relacéo entre eles (LUPPE, 2006).

Ja4 para Peters (2003), esta heuristica se associa aos elementos similares
pesquisados, nas situacdes em que as decisdes sdo induzidas por informagdes descritivas.
Sendo assim, mesmo que as probabilidades de cada resultado possivel sejam conhecidas,
0s agentes optam por utilizar as informacGes das quais dispdem para realizar as suas
escolhas. Em resumo, a Heuristica da Representatividade relaciona-se com a
desconsideragdo de probabilidades béasicas na criacdo de esteredtipos (SAUER, 2016).

2.3.4 Efeito Manada

O Efeito Manada ou Herding Effect caracteriza-se pela tomada de deciséo baseada
nos comportamentos dos demais individuos, ao invés da utilizacdo de dados e
informacdes pessoais. Este comportamento € mais frequente quando 0s agentes estdo
diante de cenarios de incerteza, quando hé falta ou excesso de dados e, portanto, incerteza
diante dos resultados. Assim, “na auséncia de parametros mais solidos para sustentar suas
escolhas, os agentes financeiros imitariam as escolhas dos demais” (AVILA; BIACHI,
2015, p. 181).

Thaler e Sunstein (2019) demonstram que o Efeito Manada acontece porque 0s
agentes econdmicos sao influenciados socialmente. Tais influéncias dividem-se em duas
categorias: uma relaciona-se as informacdes e a outra as pressdes sociais. Na primeira, 0
Herding Effect é decorrente de informacgdes transmitidas quando existe um numero

consideravel de pessoas tomando determinada atitude. Na segunda, a manada ocorre
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porque um individuo importa-se e é impactado pelo que os demais pensam sobre ele,
conduzindo-o0 a agir como 0 grupo para ser aceito.

O Efeito Manada ajuda a compreender muitos dos comportamentos econdmico-
financeiros dos individuos. Em geral, na literatura das financas comportamentais, este
viés é utilizado para configurar relagcbes de compra e venda de ativos no mercado de
capitais, sendo empregado principalmente para pesquisas sobre investimentos (CANER,
2019).

2.3.5 Viés do Status Quo

O Viés do Status Quo é uma tendéncia que demonstra que os individuos em geral,
preferem ndo realizar mudancas e ndo modificar seus comportamentos, isto €, 0s agentes
tendem a permanecer na inércia, a ndo ser que tenham um incentivo significativo
(SAMUELSON; ZECKHAUSER, 1988).

Avila e Bianchi (2105) salientam que o Status Quo acontece quando os custos da
mudanca em questdo sdo pequenos se comparados a dimensao da decisao a ser tomada.
Ele pode ser facilmente visualizado em exemplos do nosso cotidiano, como o caso de um
consumidor que tende a ndo trocar de operadora de telefonia mével, de plano de televisao
por assinatura ou de banco, mesmo quando essas mudancas significam economizar.

Sendo assim, nas escolhas corriqueiras, 0s agentes econémicos preferem seguir
decisdes padrdes, mesmo diante de uma série de possiveis produtos e/ou servigos
substitutos que estdo a sua disposi¢do. Esse movimento esté relacionado com a aversao
a perda, uma vez que mudancas apresentam probabilidades de erros e prejuizos,
incentivando, portanto, a permanéncia dos individuos no status quo (KAHNEMAN;
KNETSCH; THALER, 1991).

2.3.6 Viés de Autocontrole

Na area da Economia e das Finangas Comportamentais o viés do autocontrole
expressa 0 comportamento impulsivo com relagdo as financas. E o comportamento
decorrente da falta de organizacdo, planejamento e analise, o qual pode prejudicar
decisdes no curto e no longo prazo e gerar problemas como o endividamento e a
inadimpléncia (SAUER; NARDY; JUNQUEIRA, 2016).
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Para Kocher et al. (2016), o autocontrole é fundamental para proteger os agentes
contra um excesso de otimismo e de confianga, assim como, de respostas decorrentes de
aspectos emocionais, 0s quais podem levar a acdes precipitadas e errbneas. Para além
disto, este viés pode auxiliar os individuos na permanéncia de um planejamento realizado
no passado, para a criacdo e manutencdo de habitos positivos com relagdo as finangas.

Para Thaler e Shefrin (1981), as pessoas estdo recorrentemente vivenciando
conflitos duais, em que o longo e o curto prazo divergem. Tais divergéncias temporais
sao expressas por dois “personagens”: o planejador e o realizador. Enquanto o primeiro
da enfoque ao tempo futuro, o segundo € o responsavel pelas demandas correntes, de
curto prazo. Assim, os problemas decorrentes da falta de autocontrole advém do conflito
entre planejador e realizador (também chamado pelos autores de impulsivo). Enquanto o
planejador é configurado através do sistema reflexivo, o realizador é sugestionado pelo
sistema automatico da mente dos individuos:

O planejador tenta promover nosso bem-estara longo prazo, mas precisa lidar
com os sentimentos, os truques e a teimosia do impulsivo, que é exposto as
tentacBes que surgem com a excitagcdo. Pesquisas recentes no campo da

neuroeconomia tém encontrado evidéncias que reforcam essa concepgdo de
autocontrole dividido em dois sistemas (THALER; SUSTEIN, 2019, p. 53).

Para além desta andlise, outros pesquisadores desenvolveram novos estudos
buscando compreender a importancia e as dificuldades do autocontrole para um
comportamento financeiro positivo. Dentre eles estd o chamado viés do presente, que
ocorre porque, ao ter que ponderar entre duas decisdes futuras, uma pessoa tende a
preferir a que ocorrera primeiro, gerando um viés em sua escolha (DELANEY; LADES,
2015; O’'DONOGHUE; RABIN, 2015).

Delaney e Lades (2015), criaram um modelo que considera os insights
psicoldgicos, sugerindo que a falta de autocontrole deriva de conflitos subjetivos entre as
tentacbes e a capacidade de autocontrole. Assim, quando as tentacGes superam o
autocontrole, acontece o referido viés.

Para Nunes, Rogers e Cunha (2015) as anélises e teorias relacionadas ao viés de
autocontrole indicam que o mesmo pode ser expresso pela habilidade de resistir as
tentacBes como também pela competéncia em evita-las. Por isso, 0s autores salientam a
importancia dos estudos sobre esta temética, tendo em vista a influéncia do autocontrole

nos processos decisorios financeiros, como a poupancga, 0 CONSUMO € 0s investimentos.
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2.3.7 Teoria do Prospecto

A Teoria do Prospecto ou Teoria da Perspectiva foi desenvolvida por Kahneman
e Tversky (1979) como uma contraposicdo a Teoria da Utilidade Esperada. A novidade
desta teoria € a consideragdo da existéncia de cenarios de riscos e incertezas nas tomadas
de decisdes. Além disso, ela considera como premissas a racionalidade dos agentes
econémicos e decorrente disto, 0 uso de heuristicas na realizacdo de escolhas.

Ainda de acordo com os autores, a Teoria do Prospecto identifica duas etapas
distintas na tomada de decisdo: prévia de edigdo e avaliacdo. Na prévia de edi¢do ocorre
uma analise introdutdria das opgOes a serem decididas. Ja na avaliagdo, as perspectivas
anteriores sdo revisitadas, avaliadas e a partir dai, a op¢do para qual maior valor é
atribuido é a selecionada.

Além disso, conforme Ramalho (2013) a referida teoria verifica as divergéncias
em situacgdes de perdas e de ganhos e, posteriormente, concede valores diferentes a cada
uma delas. Esses pesos atribuidos a esses eventos ndo seguem as probabilidades das suas
ocorréncias, mas seguem uma referéncia neutra pré-estabelecida, também conhecida
como status quo.

A representacgdo da Figura 1 demonstra o valor psicoldgico de ganhos e perdas em
duas partes diferentes: uma a direita e outra a esquerda de um ponto referencial neutro. O
seu formato em “S” indica uma sensibilidade decrescente para as duas situagdes (ganhos
e perdas). Outra caracteristica importante deste grafico € a assimetria das curvas, uma vez
que a inclinacdo da funcdo se modifica no ponto de referéncia. Esse movimento, indica
que um individuo tem uma reacdo mais expressiva as perdas se comparado a um ganho
da mesma magnitude, e por isso, recebe 0 nome de “aversdo a perda” (KAHNEMAN,
2012).

Figura 1 - Representacdo grafica da Teoria do Prospecto/Teoria da Perspectiva
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Fonte: Kahneman (2012, p. 352).
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Sendo assim, diferentemente do conceito tradicional de utilidade que indica uma
“aversdo ao risco” de maneira mais genérica, na Teoria do Prospecto a ado¢ao de pesos

divergentes em ocasido de perdas e de ganhos indica a presenga de uma “aversdao ao

risco”, variando conforme a situagdo (YOSHINAGA; RAMALHO, 2014).

2.3.8 Aversdo a perda

A identificagdo da “aversao a perda” ¢ decorrente do desenvolvimento da Teoria
do Prospecto e evidencia que 0s agentes econdmicos atribuem diferentes valores
psicoldgicos a perdas e a ganhos correspondentes. De acordo com Kahneman e Tversky
(1979) a definigdo do conceito de “aversdo a perda” refere-se ao fato de que, os individuos
sentem um impacto maior ao perder algo, se comparado a ganhar algo da mesma
magnitude. Isto é, a dor da perda € mais impactante do que o prazer de um ganho
equivalente.

De acordo com Halfeld e Torres (2001), é importante distinguir a diferenca entre
a “aversdo ao risco” e a “aversdo a perda”, 0s quais sao frequentemente confundidos. A
aversao a perda é um sentimento que se sobrepBe ao risco. Isso fica evidente com os
resultados dos estudos de Kahneman e Tversky (1979) os quais utilizaram uma
problematica para dois grupos.

Para o primeiro grupo o problema apresentado foi: supondo que um individuo tem
a possibilidade de ganhar até R$ 1.000,00 e deve escolher entre: a) certeza de ganhar R$
500,00; e, b) 50% de chance de ganhar R$ 1.000,00, contra 50% de chance de ganhar R$
0,00. Quanto ao segundo grupo, a questdo apresentada foi: supondo que um individuo
tem a possibilidade de ganhar até R$ 2.000,00 e deve escolher entre: a) certeza de perder
R$ 500,00 e b) 50% de chance de perder R$ 1.000,00, contra 50% de chance de perder
R$ 0,00. Os resultados obtidos foram: no primeiro grupo 84% dos pesquisados
escolheram a opgéo a e no segundo grupo 69% dos respondentes optaram por b. Apesar
de as duas questOes apresentarem a percentagem na variagdo de riqueza, a que foi
apresentada para o primeiro grupo obteve mais respostas pois ndo enfatiza o termo perda.

Os dois problemas sdo idénticos no que diz respeito a variagdo total do nivel
de riqueza, porém a maneira como eles sdo formulados gera a discrepancia
entre os dois resultados. Diante da perda, as pessoas assumem riscos somente
pela chance de ndo realizar a perda, ou seja, com relacdo aos ganhos, as pessoas

s80 avessas ao risco, mas diante da possibilidade de perder, as pessoas sdo
avessas a perda (HALFELD; TORRES, 2001, p. 67).
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Lobo et al., (2011), salientam que os agentes preferem ndo sentir a dor de uma
perda em detrimento do prazer proporcionado por um ganho da mesma magnitude. Outro
ponto a ser elencando a partir deste viés, é o fato de que os individuos estdo mais dispostos
a assumir risco quando j& estdo em uma situacdo de prejuizos, e quando estdo lucrando

mostram-se avessos ao risco.

2.3.9 Efeito Framing ou Efeito Enquadramento

O efeito framing ou efeito enquadramento é mais um desdobramento observado
da Teoria do Prospecto de Kahneman e Tversky (1979), de acordo com o qual um
tomador de decisdo alterna as suas preferéncias levando em conta a maneira com que um
problema lhe é apresentado.

Neste caso, os individuos preferem alternativas seguras quando estdo em situagdes
de ganhos e se tornam mais adeptos ao risco em situacéo de perda. Este é o aspecto pelo
qual o efeito framing aparece. A realizacdo de escolhas que contém riscos ou ganhos,
influencia-se pelo modo como as alternativas sdo formuladas e apresentadas (DO
SACRAMENTO, et al., 2014).

Mayer e Avila (2010), enfatizam que o efeito framing ocorre quando séo
realizadas apenas alteragBes imperceptiveis e pequenas para a apresentacdo de uma
problematica, o que ndo torna as informacGes demonstradas inveridicas. Assim, o efeito
enguadramento decorre principalmente do ato de avaliacdo dos resultados no processo
decisorio. Isto porque, existe uma tendéncia de que os agentes analisem as alternativas a
serem escolhidas a partir de um ponto de referéncia, o qual pode ser induzido de maneira
implicita pela exposic¢do do problema.

Apos a observacado destas heuristicas e vieses, é valido salientar a sua importancia
para a construcdo de projetos e programas de Educacdo Financeira, pois, ainda que ela se
sustente relativamente bem, muitas sdo as contribui¢des ao ser observarem os elementos

comportamentais na tomada de decisdes.

2.4 EDUCACAO FINANCEIRA: DEFINICOES E IMPORTANCIA

A Educacgéo Financeira é pauta de muitas discussdes tamanha a sua relevancia

para o desenvolvimento financeiro das pessoas. Ela consiste na capacidade de um
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individuo em tomar decisdes financeiras que proporcionem melhoria em sua qualidade
de vida. Também resulta da compreensdo e utilizacdo de conceitos associados ao
planejamento das financas (MIRANDA; LEAL; ARAUJO, 2017).
De acordo com a Organizacéo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico —
OCDE (2005), a Educacéo Financeira é conceituada como:
(...) o processo pelo qual consumidores e investidores melhoram seu
entendimento sobre os conceitos e os produtos financeiros e, através da
informacdo, instrucdo e/ou conselhos objetivos, desenvolvem as habilidades e
a confianca para conhecer melhor os riscos e as oportunidades financeiras, e

assim tomarem decisfes fundamentadas que contribuem para melhorar seu
bem-estar financeiro (OCDE, 2005, p. 4).

O mesmo documento salienta que a educacdo voltada para as financas deve ser
compreendida como um movimento continuo e de carater permanente, considerando as
mudancas que ocorrem nas sociedades e nos mercados. E preciso levar em conta, também,
a maneira com que as informagGes circulam e principalmente as necessidades dos
individuos em cada etapa do seu ciclo de vida.

Apds o reconhecimento da Educacdo Financeira como uma tematica importante
para a economia dos paises, a OCDE (2005) desenvolveu um segundo documento
intitulado  “Financial Education Project”, no qual constam recomendacdes para a
implantacdo de projetos de educacdo econdmica e financeira, com a finalidade de
incentivar boas praticas, sendo elas:

1) a educacdo voltada as financas deve ser promovida sem a interferéncia de vieses
ou interesses individuais, sendo conduzida de maneira justa e imparcial, formando
cidad&os criticos;

2) os projetos de Educacdo Financeira devem priorizar 0s interesses do pais que o
desenvolve, incluindo aspectos em que ele mais necessita como por exemplo: a poupanca,
o endividamento, conhecimentos béasicos sobre matemética e economia, Seguros e
investimentos;

3) os 6rgaos e instituicbes administrativos de uma nagdo devem compreender que
a Educacdo Financeira é um instrumento na promocdo do crescimento econdmico e
devem ampara-la;

4) deve haver estimulos para a participacdo de instituicdes financeiras privadas
nos programas educacionais financeiros no sentido de evitar assimetria de informacoes

que prejudiquem os agentes econdémicos;



53

5) a Educacgéo Financeira deve estar em constante construcdo visando acompanhar
as transformacgdes do mercado, das instituicbes e da tecnologia, levando sempre em
consideracao as necessidades dos individuos;

6) a midia deve exercer um papel fundamental na disseminacéo das informacdes
referentes aos programas e contetdos de financas;

7) 0 ensino de nogdes de economia e finangas pessoais deve iniciar na escola, o
mais cedo possivel, e por isso, 0 Estado deve incentivar e investir nisso;

8) as instituicdes financeiras devem ser incentivadas a certificar de que seus
clientes ttm acesso e compreendem todas as informacdes a respeito de produtos e servicgos
financeiros;

9) os programas de Educacdo Financeira devem priorizar o ensino de questdes
inerentes ao planejamento financeiro pessoal e familiar, como a poupanca, O
endividamento e a aposentadoria;

10) ao serem construidos, os projetos devem levar em consideracdo o publico a
guem se destinam e a eficacia da didatica a ser utilizada.

Rocha (2013), entende que a Educacdo Financeira se refere ao conhecimento de
termos relacionadas as financas, além de préticas e demais aspectos necessarios para
entendimento de agOes relacionadas ao bom uso do dinheiro. Assim, ela se expressa na
maneira como os individuos gerenciam os seus recursos financeiros.

Em documento do Banco Central do Brasil — BACEN (2013) salienta-se a
importancia de os cidaddos usufruirem adequadamente os beneficios proporcionados
pelos servicos financeiros. Para isso, alguns conhecimentos e atitudes sdo necessarios,
sendo eles:

1) compreensao do funcionamento do mercado financeiro e da influéncia da taxa
de juros no cotidiano;

2) consumo consciente;

3) utilizacao do crédito com prudéncia para evitar o endividamento;

4) realizacdo e acompanhamento do orgamento pessoal e familiar;

5) entendimento de que a construcdo de uma poupanca é importante para o
planejamento financeiro;

6) manutencgéo da organizacéao das finangas.

A partir dai, conceitua-se a Educacdo Financeira como um meio de fornecer os
conhecimentos citados, no sentido de contribuir para a melhora da qualidade de vida das

pessoas e de suas familias. Além disso, a educagéo voltada as finangas configura-se como
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instrumento de promoc&o do desenvolvimento econdmico, tendo em vista que a qualidade
das escolhas financeiras dos agentes econdmicos impacta todo o agregado da economia
(BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2013).

Além do mais, a alfabetizacao financeira resulta de um conjunto de conhecimentos
sobre financas e de habilidades para aplica-los, com o objetivo de tomar decisbes
conscientes diante de um cenario composto por varios contextos financeiros.
Consequentemente, contribui para melhorar a qualidade de vida de todos os agentes
econémicos envolvidos no processo, permitindo a sua insercao ativa na esfera econémica
da sociedade (OCDE, 2020).

A necessidade de Educacdo Financeira evidencia-se, principalmente, quando se
observam as mudancas econdmicas, sociais e tecnoldgicas aliadas a expansdo e
complexidade dos servi¢os relacionados as finangas. Sem orienta¢fes e conhecimentos
para gerenciar o dinheiro, as decisdes financeiras dos individuos e das familias por muitas
vezes ndo sao coerentes e geram resultados indesejados (SAVOIA; SAITO; SANTANA,
2007).

Considerando um individuo diante de uma decisdo financeira em que ele tenha
que optar por consumir certa renda hoje ou poupar para consumo futuro, ele podera tomar
decisdes mais coerentes ao utilizar conhecimentos provenientes da Educacdo Financeira,
como o entendimento sobre a taxa de juros, riscos, precos e inflacdo. Este processo de
conhecimento e tomada de decisdo parece relativamente simples, mas a medida em que
as escolhas vao envolvendo aspectos mais complexos e periodos mais extensos, as
dificuldades também se acentuam e conhecimentos relacionados as finangas passam a ser
fundamentais para decisGes acertadas (HASTINGS; MADRIAN; SKIMMYHORN,
2013).

Os mesmos autores afirmam gue se ndo houver Educacdo Financeira as pessoas
podem realizar escolhas relativas ao uso do dinheiro que néo Ihes proporcionem bem-
estar. Isto pode ocorrer especialmente nos casos em que grandes volumes de recursos
serdo empregados, quando as condi¢des de incerteza dificultariam as decisdes dos
formuladores de politicas macroeconémicas. Com isso, evidencia-se a importancia da
educacdo para as financas tanto para individuos (parte) como para o sistema econdmico
(todo).

Cabe acrescentar, também, que com a auséncia de uma educagéo voltada para as
financas, por muitas vezes as pessoas acabam transferindo o seu dinheiro para outros, de

modo totalmente inconsciente:
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(...) elas mandam seu dinheiro para o governo via impostos; para os bancos,
via dividas de empréstimos de suas casas, carros, cartdo de crédito, e
empréstimos estudantis; para as empresas de petréleo, energia elétrica e
produtores de alimentos, por meio da inflagdo. E aquelas que possuem uma
conta de previdéncia privada enviam seu dinheiro para os bancos. E por isso
que os ricos ficam cada vez mais ricos, os pobres permanecem pobres e a classe
média trabalha mais arduamente (KI'YOSAKI, 2011, p. 40).

Para Martins (2004), a falta de disciplinas que trabalhem nocdes de economia e
Educacdo Financeira durante o periodo escolar tem consequéncias negativas para a vida
adulta. Isto porque, grande parte das pessoas permanece sem instru¢des ou com instrugdoes
e habilidades limitadas para lidar com o dinheiro e demais servicos de finangas.

Mosca (2009) afirma que os estudos mais robustos ja realizados na area da
medicina, da psicologia ou das financas demostraram que as decisGes acertadas sao
majoritariamente tomadas a partir de um conjunto de informacgdes, que podem ser
limitadas, mas sdo relevantes para a escolha em quest&o. Por isso, a conscientizagao sobre
a necessidade de uma alfabetizacdo voltada as financas é fundamental.

Estudos elaborados pela OCDE (2020) enfatizam que tanto o0s paises
desenvolvidos como os que ainda se encontram em desenvolvimento, estdo demostrando
preocupacao com o nivel de Educacéo Financeira observado entre os seus cidad&os. Isto
se deve, principalmente, a alteracGes nos programas de assisténcia social direcionados a
politicas de emprego e previdéncia, as mudancas demograficas e aos avangos
tecnoldgicos que proporcionam a modernizacdo a e expansao dos servicos financeiros.
Soma-se a isso 0 agravante da crise sanitria mundial decorrente da pandemia de
coronavirus que surgiu no final do ano de 2019: “o impacto indireto da crise de COVID-
19 na renda e na poupanca (atuais e futuras) dos individuos e a crescente incerteza no
cenario econdmico e financeiro tornam a alfabetizacdo financeira ainda mais crucial para
garantir que os cidaddos sejam financeiramente resilientes” (OCDE, 2020, p. 17, tradugéo
nossa).

Isto posto, é importante salientar que a educa¢do ndo € um assunto pertencente
apenas a esfera dos educadores, mas sim um problema de responsabilidade social. No que
diz respeito a alfabetizagdo financeira existem muitos desafios, destacando-se o
enfrentamento ao descaso com o0 tema, uma vez que muitas pessoas ndo se sentem
confortaveis quanto aos guestionamentos relacionados ao dinheiro (MARTINS, 2004).

Diante de tal cenario, buscar alternativas educativas que ndo sejam a escola convencional
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é uma boa opcdo e, a partir dai, outras instituicdes como as Igrejas podem desenvolver
trabalhos voltados a tematica.

De acordo com a OCDE (2020) mesmo que muitos paises adotem a educacéo
financeira nas bases curriculares, os jovens podem ser alfabetizados financeiramente
através de varias fontes, como os familiares, 0os amigos e as institui¢fes extracurriculares.
Por isso, existem as parcerias do ente publico com organiza¢fes sem fins-lucrativos, para

realizar o debate e aumento do conhecimento voltado a economia e as financas.

2.4.1 Historico da Educacéo Financeira no Brasil

A demora para que o Brasil atribuisse importancia a tematica da Educacéo
Financeira relaciona-se a fatos histéricos e culturais, citando-se o periodo marcado pela
hiperinflacdo que assolou o pais na década de 1980 (SAVOIA; SAITO; SANTANA,
2007). Sem equilibrio econdmico ndo era possivel realizar planejamento de longo prazo
e muito menos politicas econdmicas destinadas a educar financeiramente a populacéo.

Ferreira (2008) salienta que somente diante de um cenario de estabilidade
econdmica é que h& a possibilidade de desenvolver comportamentos que vdo da
possibilidade de poupar parte da renda a compreensdo de conceitos e tramites do cenario
econémico, contratos e investimentos. Durante os periodos inflacionarios, todas essas
ideias pareciam distantes da realidade da maioria dos brasileiros que pensavam apenas
em comprar o que lhes era necessario para sobreviver. A alta inflacdo deixou vestigios
em diversos setores e agentes econdémicos, impactando a relacdo que os brasileiros tém
com as suas financas.

Isto posto, o histdrico da Educacdo Financeira no Brasil é bastante peculiar. Até a
década de 1990, apenas a parcela da populacdo que possuia renda elevada é que conseguia
acesso a uma das esferas que compde a “educagido para as finangas™: 0s investimentos.
Por intermédio de especialistas do mercado financeiro, estas pessoas recebiam
informagdes sobre como preservar ou aumentar os seus ativos comprando titulos
publicos, titulos privados e acbes. Evidentemente, ndo havia préaticas de incentivo a
criagdo de poupanca, até porque a instabilidade econdmica nao favorecia tal iniciativa
(ARAUJO; CALIFE, 2014).

Os autores prosseguem enfatizando que informag6es mais préximas do que pode
ser considerado Educagdo Financeira ndo conseguiam alcangar as classes menos

favorecidas e nem a classe média. Isto porque, em cenario de inflacdo elevada, assim
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COmMO 0 acesso restrito aos servigos e produtos bancérios levavam os brasileiros a
consumirem sua renda imediatamente para ndo ter o seu poder de compra reduzido.
Vislumbrar qualquer perspectiva de futuro ndo fazia sentido.

Para Savoia, Saito e Santana (2007), a trajetdria da educacao financeira no Brasil
passa pelas mudancas sociais, politicas e econdmicas que ocorreram nas ultimas décadas:
a globalizacéao, o avanco da tecnologia e as politicas institucionais de carater neoliberal.
Soma-se a tais fatores, a necessidade de estabilizacdo da moeda e o fim da hiperinflacéo,

conforme exposto na Figura 2.

Figura 2 - As forcgas propulsoras da Educacgédo Financeira no Brasil

Estado e sociedade

- Globalizacéo

- Tecnologia - Fim do paternalismo

- Instituicéo do Esta_d_o i - Postura mais ativa na
- Estabilizacéo da gestdo das financas
moeda pessoais

- Politicas neoliberais |- Necessidade de maior
capacitacdo financeira

Fonte: Elaboracdo propria a partir de Savoia; Saito e Santana (2007).

Entretanto, até que a almejada estabilidade fosse alcangada, o Brasil passou por
muitos episddios que tiveram impactos sobre a economia e as finangas de sua populagéo.
Na maioria deles a inflagdo esteve presente, inviabilizando qualquer projeto do que
pudesse vir a ser uma educacao para organizar as finangas.

Leitdo (2016) afirma que a instituicdo da Republica brasileira produziu a primeira
crise inflacionaria observada no encilhamento. Ao chegar o século XX a inflagdo
encontrava-se estabilizada e durante a primeira etapa do regime republicano o pais
alternou fases de politicas econémicas restritivas e mais expansionistas. Pés-crise de
1929, com a queda da dindmica no setor cafeeiro a inflagdo comecgou a retornar.

A autora prossegue salientando que, nos anos de 1950, a inflagdo comecou a ser
entendida como uma “etapa” para o crescimento economico e na década seguinte passou
a ameacar a estabilidade politica, sendo posteriormente incorporada as diretrizes dos
governos militares autoritarios. Ap6s o golpe de 1964, o governo determinou que 0s
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precos fossem reajustados conforme a inflagdo passada, introduzindo a correcdo
monetéria. Nos anos de 1970 as primeiras consequéncias dessa pratica comecaram a
aparecer: a alta dos precos superava os salarios dos trabalhadores. Em 1980 a inflacéo
alcancou a casa dos 100% e em 1983 chegou a 230%. Na passagem dos anos 1980 para
1990, a inflagdo se fortaleceu ainda mais, caracterizando um dos periodos mais dificeis
da economia brasileira: “o sofrimento que provocou nas familias, o empobrecimento dos
mais pobres, a desordem na contabilidade das empresas, a incapacidade absoluta de
realizar qualquer previsdo e planejamento, tudo ficou insuportavel” (LEITAO, 2016, p.
20). Antes da criacdo do Real e da chegada da estabilidade, ocorreu um dos momentos
que mais impactaram a vida financeira dos brasileiros: o bloqueio dos ativos
financeiros®®.

A década de 1980, classificada como a “década perdida” e o episodio que ficou
popularmente conhecido como o “confisco das poupancas” ®marcaram a historia da
economia brasileira. Esse periodo acarretou prejuizos que vao além da esfera econémica,
pois houve impactos psicoldgicos e comportamentais, muitos dos quais ainda influenciam
a vida financeira das pessoas (MARTINS, 2004).

Foi somente a partir da implantacdo do Plano Real,!” no ano de 1994, que 0s
brasileiros passaram a ter uma nog¢do mais concreta de valor, precos e puderam cuidar
melhor das suas finangas pessoais, a partir de iniciativas simples como gastar e poupar
(CHEROBIM; ESPEJO, 2010). Entretanto, ainda que o cenario fosse favoravel as
praticas de educacdo financeira, os impactos deixados pelos longos periodos de
instabilidade econ6mica permaneceram por muitos anos na memoria dos brasileiros.
Leitdo (2016) salienta as dificuldades enfrentadas pelos brasileiros com relagéo a inflacdo
e as constantes trocas de moedas que ndo eram eficientes para conter o seu avango. Estes
e outros episddios como o confisco das poupancas, marcaram negativamente a relacédo
dos agentes econdmicos com o dinheiro, até mesmo depois da estabilizacdo da economia.
Ainda, para Savoia, Saito e Santana (2007) a inversdo das premissas, saindo da realidade

em que se pensa somente no presente, ou N0 consuMo imediato para preservar a renda,

15 Os ativos foram retidos por 18 meses e compulsoriamente convertidos em depdsitos no Banco Central.
Inicialmente, cerca de 80% dos ativos financeiros chegaram a ser retidos (ABREU; WERNECK, 2014, p.
314).

16 O episddio conhecido como “confisco das poupancas” aconteceu no dia 16 de marco de 1990, um dia
apos a posse do presidente Fernando Collor de Mello.

170 elemento central do Plano Real foi a criagdo da ancora cambial, como ja havia ocorrido em outros
paises da América Latina, em processos de estabilizagdo, na busca do combate a processos inflacionarios
crénicos (SILVA, 2020, p. 390).
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em direcdo ao horizonte de planejamento financeiro, decorrente da estabilidade
econdmica, tanto para as familias quanto para as empresas foi um processo gradual e
demorado.

Com o sucesso do Plano Real, novos desafios foram impostos aos condutores das
politicas econdmicas, principalmente sob a 6tica fiscal. Acostumado com regime de alta
inflacdo, o sistema bancério também teve que se adaptar e muitas instituicdes financeiras,
tanto privadas quanto pubicas precisaram de intervencdo do Banco Central
(WERNERCK, 2014). Soma-se a isto, a expansdo do mercado interno brasileiro que
passou a enfrentar um novo “fendmeno”: o inicio da formagdo de um mercado de
consumo de massa. Assim como a estabilidade e abertura da economia, a posterior queda
da taxa de juros e expansdo do crédito favoreceriam tal acontecimento (LEITAO, 2016).
Portanto, salienta-se que a partir da estabilizacdo outros desafios impostos a educacao
financeira evidenciaram-se.

Apo6s o ano de 1999, alguns dos aspectos relacionados a educacdo financeira
comecaram a modificar-se no Brasil e um deles refere-se a expansdo do acesso aos
servicos bancarios pela populacdo. A partir dai, mais um componente importante para
compreender a trajetéria da educacdo para as financas comecaria a disseminar-se: 0
crédito. A partir do aumento da oferta do crédito, do posterior aumento do nivel de
emprego e da renda, os brasileiros vivenciaram novos contextos nos quais a dimensao do
planejamento financeiro vislumbrando o longo prazo passou a ser possivel. Entretanto,
essa disponibilidade do crédito também representou um risco, uma vez que pode
proporcionar uma falsa sensacao de renda adicional:

“(...) o cenério completo que passaria a governar a educacao financeira ainda
teria a influéncia de outras “pecas”: um nascente debate sobre a importancia
do comportamento individual na definicdo da prosperidade financeira e o
comportamento efetivamente adotado pela maior parcela dos consumidores
emergentes, que diante da possibilidade de resgatar décadas de excluséo
econdmica usou as melhores condi¢Ges de emprego e renda e, em especial, 0
crédito a sua disposicao para financiar o consumo. No entanto, isso foi feito
sem o devido desenvolvimento da pratica e da familiaridade com o conceito
do planejamento (ARAUJO; CALIFE, 2014, p. 2).

Os mesmos autores prosseguem afirmando que a populacdo brasileira, apds anos
de um consumo limitado pela inflagdo, passou a utilizar o crédito para adquirir bens de
consumo e bens duraveis. Como resultado desse movimento, observou-se 0 aumento do
endividamento e da inadimpléncia entre as familias. Isto evidenciou a importancia do

desenvolvimento de uma Educacéo Financeira voltada a promocao de um relacionamento
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equilibrado das pessoas para com o dinheiro, em que o foco ndo estivesse apenas na
prosperidade no presente, mas, também, na construgdo de um patriménio para a vida
futura.

Apesar de haver a necessidade da inclusdo de uma cultura de planejamento junto
a populacéo brasileira, a educacdo financeira demorou a ser pauta do governo. Segundo
Martins (2013), a tematica ingressou na agenda do Ministério Publico Federal por
intermédio do Grupo de Trabalho do Sistema Financeiro Nacional da Terceira Camara de
Coordenacdo e Revisdo, em 2007. Somente entdo o Governo Federal criou um Projeto
Nacional de Educacéo Financeira.

Entretanto, um projeto efetivo de Educagédo Financeira no Brasil, sob a forma de
politica publica, aconteceu somente no ano 2010 quando o Governo Federal deu inicio a
Estratégia Nacional da Educagdo Financeira (ENEF)®. Tal projeto tem como objetivo
desenvolver atividades de educacéo voltada as financas para atuar em diversos segmentos
com o apoio de instituicBes publicas e privadas do setor financeiro (SOARES, 2019).
Com a instituicdo dessa politica surgiu o site “Vida e Dinheiro®”, o qual possui todas as
informac@es sobre a ENEF, fornecendo materiais e bibliografias para os educadores.

Inicialmente, a ENEF foi constituida por instituicdes publicas e privadas que
manifestam o interesse comum de promover a educagdo financeira. Inicialmente, ela
possuia uma governanca direcionada pelo Comité Nacional de Educacdo Financeira
(CONEF), o qual é formado pelas instituicdes governamentais: Banco Central do Brasil
(BACEN), Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar e Superintendéncia de Seguros Privados; pelos Ministérios da
Justica e Seguranca Publica, da Educacdo e da Economia; e por seis organizacfes da
sociedade civil: Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de
Capitais (ANBIMA\), B3, Previdéncia Privada e Vida, Satde Suplementar e Capitalizacédo
(CNseg), Federacgdo Brasileira de Bancos (FEBRABAN), Sistema Brasileiro de apoio as
Micro e Pequenas empresas (SEBRAE) e Conselho Nacional de Secretarios de Educacéo
(CONSED).

Além da ENEF, foi criada uma Associacdo de Educagdo Financeira do Brasil

(AEF), uma instancia executiva da estratégia. A AEF ndo possuia? fins lucrativos e teve

18 A ENEF institui-se via decreto 7.379/2010.

19 O enderego para acessar o site “Vida e Dinheiro” é <https://www.vidaedinheiro.gov.br/>

20 A AEF-Brasil encerrou as suas atividades devido ao Decreto n° 10.393, de 9 de junho de 2020, que
instituiu o Férum Brasileiro de Educagdo Financeira (FBEF) e a nova Estratégia Nacional de Educacéo
Financeira (ENEF), para substituir o CONEF.
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por objetivo “conceber, planejar, estruturar, desenvolver, implementar e administrar
iniciativas transversais da ENEF” (BRASIL, 2010, p. 9).

Ocorre que, na primeira metade do ano de 2020, o Governo Federal instituiu o
Férum Brasileiro de Educacdo Financeira (FBEF) em substituicdo a CONEF,
determinando novas diretrizes para a ENEF do Brasil, que tem como objetivo a promogéo
de iniciativas de Educacdo Financeira, fiscal, securitaria e previdenciaria. Com estas
mudancas, a governanca da ENEF passou a integrar apenas 6rgéos e entidades publicas.?

As dimensdes de trabalho da ENEF dividem-se em trés grupos de projetos: 0s
direcionados as criangas, aos jovens e aos adultos. Com vistas ao atendimento do primeiro
e do segundo publico o enfoque se da no desenvolvimento de programas em escolas nos
niveis fundamental e médio. No que diz respeito ao atendimento voltado aos adultos, 0s
trabalhos viabilizam-se por intermédio de paginas da internet, palestras, campanhas de
publicidades, programas de televisao e radio, seminarios, entre outros (BRASIL, 2010).

Ainda que a AEF j& tenha se extinguido, € valido destacar alguns dados de uma
pesquisa divulgada em 2018, a qual afirma que, entre os anos de 2017 e 2018, as acOes
de Educacdo Financeira desenvolvidas em territorio nacional alcancaram cerca de 13 mil
novos profissionais. Além disso, a pagina da internet vida e dinheiro foi atualizada,
transformando-se em referéncia de conteldos da temética. Soma-se a tais avangos, 0S
dados do Segundo Mapeamento Nacional das Iniciativas de Educacdo Financeira, 0s
quais demostraram que desde o primeiro Mapa, formulado em 2013, tais iniciativas
aumentaram em 50%, sendo averiguados mais de 1.300 novos projetos espalhados por
todo o pais (AFE-BRASIL, 2018).

Entretanto, de acordo com a OCDE (2020), o ultimo Programme for International
Student Assessment (Programa Internacional de Educacdo dos Estudantes) — PISA
demonstrou que o nivel de Educacdo Financeira no Brasil esta abaixo da média observada
para as vinte nacOes participantes da pesquisa, conforme pode ser observado no Quadro
2.

2L Banco Central do Brasil; Comissdo de Valores Mobilidrios; Superintendéncia de Seguros Privados;
Secretaria do Tesouro Nacional da Secretaria Especial de Fazenda do Ministério da Economia; Secretaria
de Previdéncia da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho do Ministério da Economig;
Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar; Secretaria Nacional do Consumidor do
Ministério da Justica e Seguranga Publica; e, Ministério da Educacao.
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Quadro 2 - Desempenho da Educacdo Financeira para os paises participantes do PISA

Classificagdes

Paises/economias membros . .

Paises pesquisados Média do OCDE Todos os paises/economias
Classificacdo | Classificacdo | Classificacdo | Classificacéo
superior inferior superior inferior

Estonia 547 1 1 1 1
Finlandia 537 2 3 2 3
Provincias canadenses 532 2 3 2 3
Polbnia 520 4 4 4 4
Australia 511 5 6 5 6
Estados Unidos 506 5 8 5 8
Portugal 505 6 8 6 8
Letonia 501 7 9 7 9
Litudnia 498 8 9 8 10
Russia 495 9 11
Espanha 492 10 10 10 11
Republica Eslovaca 481 11 12 12 13
Italia 476 11 12 12 13
Chile 451 13 13 14 14
Sérvia 444 15 15
Bulgaria 432 16 16
Brasil 420 17 17
Peru 411 18 18
Georgia 403 19 19
Indonésia 388 20 20

Fonte: Elaboracdo propria a partir de OCDE (2020).

Os dados apresentados no Quadro 2 sugerem que a pontuacdo media dos vinte
paises foi de 478 pontos. Os primeiros colocados foram a Estonia (547), a Finlandia (537)
e o Canada (532). O Brasil atingiu apenas 420 pontos classificando-se entre os quatro
paises com nota mais baixa. E vélido salientar que os paises apresentados com grifo s&o
parceiros da OCDE, enquanto os demais sdo membros da organizacéao.

Outro aspecto a ser destacado, relaciona-se com o0s niveis de Educacgao Financeira
medido pelo PISA. A pesquisa segrega 0s pesquisados em cinco niveis de alfabetizacdo
financeira. O primeiro nivel avalia habilidades bésicas de educagdo financeira, como a
identificacdo de conceitos comuns e a capacidade de avaliar e comparar pregos. No
segundo nivel, observa-se a aplicagdo dos conhecimentos de finangas para elaborar um
orcamento doméstico e avaliar uma relagcdo de custo-beneficio. Ja no nivel trés de
proficiéncia, os pesquisados conseguem identificar as consequéncias das decisdes
financeiras e, no quarto nivel, a énfase estd na realizacdo de um planejamento de longo
prazo. Por fim, a quinta avaliagdo observa a capacidade das pessoas em solucionar

problemas e tomar decisOes relevantes para o futuro descrevendo seus possiveis
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resultados a partir de uma compreensdo mais profunda do mercado financeiro (OCDE,
2020).

O nivel de Educacdo Financeira apresentado pelos paises participantes do PISA é
demonstrado na Figura 3. Os paises estdo categorizados em ordem decrescente, partindo
daqueles com maior nivel de Educacdo Financeira até os que apresentaram niveis mais
baixos. Outra divisdo observada na Figura diz respeito a uma linha vertical que divide os
niveis de Educacdo Financeira em duas grandes categorias: pesquisados que atingiram

apenas o nivel 1 ou inferior; e, pesquisados que alcangaram o nivel 2 ou superior.

Figura 3 - Niveis de Educacdo Financeira para os paises participantes do PISA

Pesquisados do nivel 1 ou inferior Pesquisados do nivel 2 ou superior
Estonia 1 I B Nivel 5
Canada 1 E I B Nivel4
Polonia 1 I Nivel 3
Finléndia u j— —— B Nivel 2
LetGnia [] —— — Nivel 1
Portugal [ ] I m Inferioral
Litudnia u I
Russia | | ]
Média da OCDE | I
Espanha - —— I
Australia - — I
Estados Unidos L I
talia - E I
Republica Eslovaca - I
Chile —_— p—— —
Sérvia _— —— ———
Bulgaria —— _——
Brasil — |
Peru | |
Gedrgia I .
Indonésia — ]
% 100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100 %

Fonte: adaptado de OCDE, 2020.

De acordo com a OCDE (2020), entre 40% e 50% dos brasileiros apresentou
conhecimentos de nivel 1 ou abaixo; 23% estavam proficientes em nivel 2; menos de 30%
alcancou o nivel 3; cerca de 10% conseguiram chegar ao nivel 4; e por fim, para o nivel
5 as informacdes estdo disponiveis apenas para 0s paises que alcangaram o percentual de
8% ou mais.

Ainda que o Brasil tenha avancado 25 pontos ao comparar-se com o0s resultados
do PISA de 2015, a porcentagem dos pesquisados que atingiram niveis mais elevados de
alfabetizacéo financeira foi expressivamente baixa, demonstrando que o pais ainda deve
investir muito em politicas de Educacao Financeira destinadas a populacao.

Tendo em vista o histérico da Economia Brasileira e as adversidades por ela

enfrentadas, a memoria inflacionaria que ainda exerce influéncia sobre a maneira com
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que a populagdo se relaciona com o dinheiro e o baixo nivel de Educacdo Financeira do
pais, ainda é preciso avancar nos projetos relacionados a teméatica. Também é importante
que tais projetos levem em conta as diversas faixas etarias, dentre as quais destacam-se

0S jovens.

2.4.2 Educacao Financeira e Juventudes

A sociologia e seus estudos sobre os individuos através de “categorias” podem
fornecer importantes dados para entender o comportamento financeiro das diferentes
juventudes. Os jovens nascidos na década de 1990 séo conhecidos como geragéao Z, ja as
criancas e adolescentes nascidos no século XXI sdo classificados como a geracao
millenials. Estes, por crescerem em um mundo altamente tecnoldgico séo estimulados a
inovar, a desenvolver tarefas multiplas, além disso, sd@o consumidores exigentes
(MEINBERG, et al., 2017).

Os autores prosseguem afirmando que os individuos da geracao millenials séo, ao
mesmo tempo, pragmaticos e otimistas quando o assunto diz respeito as financas. Grande
parte desses jovens acredita que ndo tera acesso aos programas de seguridade social e
previdéncia, mas confia na propria capacidade de organizacao para melhorar o seu futuro
financeiro. Uma contradicdo observada no discurso de tais jovens diz respeito ao fato de
eles afirmarem ndo saber por onde comecar a organizacao de suas financas.

Por isso, 0 mundo tecnolégico e o contexto de globalizacdo demandam novas
alfabetizacOes, como a digital, politica e a econdmico-financeira. Esses aprendizados
devem estar em consonancia com a atualidade e necessitam do envolvimento da familia
e, principalmente, de outras instituicdes (MEINBERG, et al., 2017). Eis que o grande
desafio se encontra no seio familiar, uma vez que os pais das geracdes Z e millenials ndo
receberam tais conhecimentos. Para tal, outros agentes de socializacdo como a escola e a
Igreja podem contribuir.

Como constatou Aristételes, o uso equilibrado do tempo e do dinheiro ndo é uma
caracteristica naturalmente juvenil. A chegada da juventude faz com que se amplie o
horizonte temporal da vida, ao passo em que o0 passado parece ndo expressar nada, o
futuro parece “infinito”. Por isso, a psicologia temporal da juventude € composta por dois
aspectos dominantes: a impulsividade que reforca o apego ao momento e ao imediato; e
o otimismo que é reflexo de uma perspectiva de tempo longuissimo pela frente. Tais

caracteristicas s&o limitadores da educacéo financeira nessa fase (GIANNETT]I, 2005).
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O autor prossegue seu raciocinio enfatizando que essa antevisao juvenil do futuro
tem impacto sobre as preferéncias temporais dos jovens, que geralmente preferem
“antecipar as benesses ¢ a renda esperada futuras de modo a tirar proveito delas, enquanto
elas sdo mais escassas e, portanto, relativamente mais valiosas” (GIANETTI, 2005, p.
97). Assim, os jovens utilizam o crédito como uma ferramenta de antecipacdo do futuro
e pagam o preco desse adiantamento sob a forma de juros. Tal situacdo pode levar a
condicéo de endividamento e inadimpléncia, prejudicando o projeto de vida.

De acordo com Cherobim e Espejo (2010), a juventude ¢ fase do ciclo de vida em
que devem ser realizados os maiores investimentos pessoais e profissionais. Por isso, do
ponto de vista financeiro esta fase € fundamental: se um jovem deseja uma vida de
qualidade tanto no presente quanto na fase adulta, ele necessita ter uma relacdo saudavel
com o dinheiro e compreender os proprios “valores” financeiros ao longo da sua
trajetoria.

Outro aspecto que evidencia a importancia da Educacdo Financeira no estagio da
juventude diz respeito a realidade vivenciada pelos jovens. De acordo com reportagem
vinculada no jornal “valor econémico”, em maio de 2020, intitulada “Dupla jornada de
estudo e trabalho ganha forga entre jovens brasileiros”, a porcentagem dos jovens da faixa
etaria entre 19 e 24 anos, que estudava e trabalhava, subiu de 45,5% em 2016 para 48,3%
em 2019. Assim, ainda que o pais consiga avancar e proporcionar melhores condicdes
educacionais para eles, o planejamento financeiro pode auxiliar as familias nas decisdes
relacionadas ao investimento na formacao dos jovens.

Além disso, conforme Giannetti (2005), a construcdo das preferéncias temporais
financeiras, como poupar ou gastar esta estreitamente relacionada a estrutura familiar e
aos espacos de convivéncia da infancia e da juventude. Por fim, é extremamente valido
salientar a importancia de que os jovens planejem o seu projeto de vida, o qual se
configura como uma ferramenta importante para o desenvolvimento pessoal integral
(CHEROBIM; ESPEJO, 2010).

Ciente da importancia de direcionar a¢cdes de Educacdo Financeira para jovens, a
partir do ano de 2014, a OCDE vem desenvolvendo materiais para subsidiar acGes para
esta faixa etaria. No documento “Core competencies framework on financial literacy for
youth” (Quadro de competéncias de educagdo financeira para a juventude), constam
orientacOes de alfabetizacdo para jovens da faixa etéria de quinze a dezoito anos. Um dos

principais beneficios deste trabalho consiste no fato de que:
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Uma estrutura internacional cria uma poderosa sinalizacdo de que a
alfabetizacdo financeira é reconhecida como assunto importante para a
juventude em todo o mundo. Essa mensagem pode ajudar a manter o ritmo de
implementacdo de mudancas e incentivar o desenvolvimento de iniciativas de
alta qualidade. Também pode motivar os jovens a se dedicarem em seus
estudos e melhor preparar-se para as decisdes financeiras na idade adulta
(OCDE, 2015, p. 9, traducéo nossa).

A OCDE (2015), salienta ainda que as particularidades dos paises deverdo ser
respeitadas ao desenvolverem-se 0s programas de Educacdo Financeira. Em tais
programas pode-se enfatizar os aspectos mais preocupantes do cenario nacional, como a
alta taxa de desemprego na fase da juventude, a elevada demanda por crédito e o nivel de
renda que costuma ser mais baixo nessa etapa. Além disso, os projetos devem levar em
conta o fato de que os jovens, apesar de estarem imersos em mundo globalizado e
tecnoldgico, sdo pouco experientes com produtos financeiros diversos, tendo em vista que
se encontram na fase inicial da vida econémica. Soma-se a isto o fato de que nesta etapa
eles estdo muito propensos a enfrentarem decisdes financeiras importantes, relacionadas
a educacao e a vida profissional.

Assim, o documento enfatiza os principais pontos a serem trabalhados na
alfabetizagéo financeira:

1) dinheiro e transacdes financeiras;

2) planejamento e gerenciamento das financas pessoais;

3) percepcdo sobre riscos e recompensas; €;

4) panorama financeiro.

Cada um dos aspectos citados deve ser trabalhado sob a perspectiva da
conscientizacdo e do desenvolvimento de novos conhecimentos, habilidades e
comportamentos relacionados as financas.

No que tange a “dinheiro e transag¢des financeiras” como atributo da alfabetizacdo
financeira, a énfase deve ser no desenvolvimento de contetdos que tratam do dinheiro,
sua natureza e objetivos. O entendimento sobre a moeda (nacional e internacionais), sobre
os custos de diferentes transacOes relacionadas as financgas e sobre as praticas de gestao
do dinheiro.

Quanto ao “planejamento e gerenciamento das finangas”, o foco estd sobre a
importancia do planejamento, tanto no curto como no longo prazo. Por isso, aspectos
relacionados a realizagdo de orcamento, bem-estar financeiro, uso do crédito, formacao

de poupanca e construgéo de patriménio séo trabalhados.
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Com relagdo aos “riscos e recompensas”, o objetivo é desenvolver a percepgao
das juventudes sobre as ameacas e beneficios que os produtos financeiros envolvem.

Por fim, o conjunto “cenario financeiro” abarca conhecimentos a respeito da
regulamentacdo do mercado financeiro. O intuito € proporcionar informacdes sobre
fatores econdmicos externos como a inflagdo, a taxa de juros, 0s impostos e seu impacto
nas financgas dos jovens, das familias e da economia como um todo (OCDE, 2015).

Como a fase da juventude geralmente marca o inicio da vida financeira dos
individuos os conteudos descritos nas diretrizes da OCDE (2015, p. 13, tradugéo nossa),
“sdo projetados para mostrar como as competéncias podem se desenvolver, em vez de
mapear atividades especificas para cada faixa etaria”.

O volume 1V do PISA elaborado em 2018, intitulado Are students smart about
money? (Os estudantes sdo inteligentes em relacdo ao dinheiro?), € um complemento aos
estudos mundiais sobre a educacgédo financeira. Esse material salienta que desde muito
cedo os jovens j& estdo se tornando consumidores de produtos financeiros e,
provavelmente, encontrardo um mercado cada vez mais complexo quando chegarem a
fase adulta. Por isso, a educacdo voltada as financas deve ser reconhecida mundialmente
como um conhecimento essencial para uma vida de qualidade (OCDE, 2020).

Ainda no mesmo documento demonstra-se que o nivel de educagdo financeira dos
jovens pesquisados relaciona-se com comportamentos financeiros conscientes e atitudes
positivas em relacdo ao dinheiro. Assim, as juventudes que recebem uma educacao
direcionada as financas tem a oportunidade de preparar-se para lidar com realidades
financeiras mais complexas e de tomar decisdes econdmicas mais coerentes durante as

diferentes fases de sua vida, buscando aumentar o seu nivel de bem-estar financeiro.

2.5 BEM-ESTAR FINANCEIRO

2.5.1 Definicéo

A OCDE (2011), apos realizacdo de muitos estudos sobre Educacdo Financeira,
estabeleceu um consenso que vém ganhando forca nos ultimos anos, de que o objetivo
principal de uma educacgédo voltada as finangas pessoais é conduzir os cidadaos para o
alcance de uma situacdo de bem-estar financeiro individual e familiar.

Com isso, o Consumer Financial Protection Bureau — CFPB (2015), iniciou uma

grande pesquisa para trabalhar esta tematica. Com isso, 0s estudiosos definiram que o



68

bem-estar financeiro é um estado em que um individuo € capaz de cumprir as suas
obrigagdes relacionadas as finangas no presente, e a0 mesmo tempo sente-se seguro com
relacdo ao seu futuro econémico, o que lhe proporciona a realizacdo de escolhas para
melhor aproveitar a sua vida.

A partir desta definicdo, o CFPB definiu alguns elementos obrigatérios para
alcancar o bem-estar financeiro, os quais contemplam o tempo presente e o futuro, a
seguranca financeira e a liberdade para fazer escolhas, conforme demonstra-se no Quadro
3.

Quadro 3 - Elementos do bem-estar financeiro

ELEMENTOS DO BEM-ESTAR

FINANCEIRO PRESENTE FUTURO

Controle sobre suas finangas do | Capacidade de absorver um

SEGURANCA dia a dia, més a més choque financeiro

Liberdade financeira para fazer | Busca pelo alcance dos seus

LIBERDADE DE ESCOLHA . - o . .
escolhas e aproveitar a vida objetivos financeiros

Fonte: Elaboracdo propria a partir de CFPB (2015).

Sendo assim, sob a perspectiva da seguranca financeira, € importante que 0s
agentes econémicos consigam ter o planejamento das suas finangas no cotidiano e
preparar-se para enfrentar choques financeiros futuros. Pela ética da liberdade de escolha,
0 bem-estar € alcancando quando uma pessoa alcanca recursos que lhe proporcionam
liberdade de escolha no presente e ainda assim permaneca buscando alcangar sonhos e
objetivos de médio e longo prazo.

Briiggen et al. (2017) entendem os estudos sobre bem-estar financeiro s&o
importantes para o campo das financas e, tendo em vista que individuos em diferentes
situacOes econdmicas podem realizar avaliaces diferentes de seu bem-estar financeiro,
defendem a necessidade de que se desenvolvam medidas subjetivas para dimensiona-lo.

Para Oliveira (2018), o bem-estar financeiro se assemelha a definicdo de saude
financeira, incluindo aspectos materiais e ndo materiais, a avaliacdo da situacéo das
financas pessoais e a capacidade de alcancgar objetivos propostos.

Muitos estudos sobre a tematica de financas e qualidade de vida vém sendo
desenvolvidos nos ultimos anos e muitas pesquisas tém proposto a criagdo de escalas e
indicadores para dimensionar o nivel bem-estar financeiro, como € o caso do indicador

desenvolvido pelo CFPB.
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2.5.2 A escala de bem-estar financeiro

Pesquisadores e demais profissionais interessados em uma educacdo voltada as
financas tém utilizado varios métodos para medir e avaliar avangos em programas de
educacdo financeira e para inferir o bem-estar financeiro dos individuos. Ocorre que, a
maioria das metodologias por eles utilizadas identificava dados e informagdes sobre a
situacdo econémica, desconsiderando a perspectiva dos proprios pesquisados sobre as
suas vidas financeiras (CFPB, 2017).

Por isso, em busca de mensurar o nivel de bem-estar financeiro dos cidaddos a
partir das suas compreensdes, os pesquisadores e profissionais do Consumir Financial
Protection Bureau desenvolveram uma ferramenta sob a forma de escala, a qual possui
dez itens que contemplam as quatro dimensdes propostas na definicdo do bem-estar a luz
das finangas. Esta escala constitui um indicador que possibilita comparacbes entre
individuos de diferentes faixas etarias e identifica como o nivel de bem-estar pode se
alterar ao longo do tempo (CFPB, 2015).

A Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) em conjunto com a Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), adaptou a escala de bem-estar financeiro desenvolvida
pela CFPB para a realidade brasileira e partir dai algumas pesquisas ja foram realizadas.
Na configuracdo deste indicador brasileiro, assim como no original, constam varias
afirmacdes e problematicas sobre comportamentos e experiéncias com o dinheiro.

O nivel de bem-estar financeiro é medido através das respostas dada a cada uma
das dez perguntas do questionario. A escala tem uma metodologia propria e quanto mais
préximo de cem for o ndmero indicado maior o nivel de bem-estar financeiro do
pesquisado (CVM, 2017).

A pesquisa realizada pelo SPC Brasil (2019b) em doze capitais do pais esta entre
as primeiras pesquisas que utilizou este instrumento. Tais capitais sdo: Sdo Paulo, Rio de
Janeiro, Belo Horizonte, Porto Alegre, Curitiba, Recife, Salvador, Fortaleza, Brasilia,
Goiania, Manaus e Belém. Os entrevistados tiveram o seu nivel de bem-estar financeiro
medido nos meses de julho, agosto, setembro, outubro e novembro, alcangando-se uma
média de 47,3 pontos. Evidenciou-se, portanto, que o nivel de bem-estar relacionado as
finangas no Brasil, encontrava-se abaixo da média (50 pontos), o que demonstra a

urgéncia de uma Educacdo Financeira para toda a populagéo.
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2.6 CONSIDERACOES AO CAPITULO

No decorrer deste capitulo discorreu-se sobre as teorias que caracterizam as
decisbes econdémicas, bem como sobre 0s conceitos de utilidade e racionalidade no campo
da economia. Também foram apresentadas as criticas a essas teorias, que culminaram no
desenvolvimento da economia comportamental, a qual tornou-se importante aliada para
0 progresso nos estudos e praticas de educacgdo financeira.

Na sequéncia, destacaram-se conceitos de Educacdo Financeira, bem como a sua
importancia para a melhoria da qualidade de vida dos agentes econdmicos. Para
compreensdo de como acontece a educacédo voltada para as finangas no Brasil, percorreu-
se a trajetoria da economia brasileira, evidenciando-se principalmente os periodos
marcados pela inflacdo e por inumeros planos econdmicos que buscavam a estabilidade
econdmica, sem a qual ndo se poderia desenvolver politicas educacionais nesta area.

Elencaram-se também, os fatores que demonstram a importancia da educagédo
financeira destinada aos jovens para o desenvolvimento de comportamentos financeiros
saudaveis e para a tomada de decisGes mais conscientes. Apesar de 0 mapeamento da
Estratégia Nacional de Educacdo Financeira ter demonstrado avanco de programas da
area no Brasil, o relatorio do PISA apresenta dados indicando que os jovens brasileiros
tém uma baixa alfabetizacdo financeira, se comparados aos paises membros e associados
a OCDE.

Por fim, identificou-se 0 conceito de bem-estar financeiro e o avango na
construcdo de um indice para a sua mensuragdo. No Brasil, as primeiras pesquisas com o
indice foram realizadas recentemente, nas principais capitais do pais, e demonstraram um

baixo nivel de bem-estar financeiro dos pesquisados.
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3 ECONOMIA BRASILEIRA E JUVENTUDES CATOLICAS

Este capitulo tem por objetivo discutir a trajetoria dos movimentos catélicos desde
0 surgimento da Ac¢do Catolica até os grupos juvenis existentes no século XXI e a sua
atuacdo no contexto socioecondmico brasileiro. Em sequéncia, apresenta-se a relagéo
existente entre a Igreja Catolica e as questBes sociais do Brasil, enfatizando a dimenséo

econdmica e as atividades voltadas aos jovens.

3.1 JUVENTUDES EM MOVIMENTO: A ACAO CATOLICA

A Acdo Catdlica trata-se de um movimento dentro da Igreja que se iniciou
oficialmente no Brasil em 1935 e marcou o catolicismo até o golpe militar de 1964. Para
melhor compreensdo da natureza dessa dindmica € importante salientar o contexto
econdmico e politico que o pais atravessava naquele momento (DEBALD, 2007).

Segundo o mesmo autor, em termos mundiais, 0s anos de 1930 carregavam as
marcas deixadas pela Primeira Guerra Mundial (1914-1918) e, principalmente, pela Crise
de 1929, caracterizada pela quebra da bolsa de valores de Nova lorque. Tais
acontecimentos evidenciaram as fragilidades do sistema capitalista e as vulnerabilidades
econbmicas de muitos paises. A partir dai, fortaleceram-se os movimentos chamados de
nacionalistas.

No Brasil, durante a década de 1930, o nacionalismo foi caracteristica marcante
no contexto socioecondmico do governo Getilio Vargas 2% e fortaleceu-se devido aos
impactos negativos da “grande depressdo” sobre a economia global, os quais diminuiram
relativamente os fluxos comerciais estrangeiros. Diante dessa situacdo, muitos paises
como o Brasil adotaram politicas voltadas ao mercado interno, fortalecendo a “industria”
nacional (ABREU, 2014).

Assim, por ocasido dos acontecimentos anteriormente mencionados, a economia
brasileira agroexportadora e cafeeira, a qual era caracteristica do pais desde a época da
Colbnia, entrou em decadéncia. Com isso, iniciou-se a transi¢do de uma economia voltada

a exportacdo para uma economia de caracteristica urbana-industrial, configurando um

22 A gestdo administrativa de Vargas se deu em dois periodos: o primeiro, conhecido como Era Vargas
(1930 a 1945) ¢ dividido em duas fases: 1930-1937 e 1937 a 1945 (Estado Novo). O segundo é marcado
pelo seu retorno a presidéncia, por meio do voto direto, e que se estendeu de 1951 a 1954.
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periodo marcado pela industrializacdo por substituicdo de importac6es ou pelo nacional-
desenvolvimentismo (SOUZA, 2007).

O mesmo autor salienta outro aspecto fundamental do periodo: a insatisfacdo de
varios setores e classes sociais. Entre a segunda metade da década de 1920 e a crise de
1929, a industria exportadora de café foi se desmontando, o desemprego foi crescendo
intensamente e a inflagdo também aumentou. Com isso, tanto o empresariado industrial,
como militares, intelectuais e trabalhadores clamavam por mudancas, organizando-se em
movimentos e mobilizacdes.

E diante desse impeto de mudancas que se concebeu, dentro da Igreja Catdlica
Brasileira, 0 movimento da A¢do Catdlica, o qual configurou-se como um grande projeto
de acdo pastoral predominante até o inicio da ditadura militar. Esse movimento era parte
de uma mobilizacdo internacional e tinha por objetivo principal realizar trabalhos
voltados a formacao de pessoas, preparando-as para enfrentar as situacdes pertinentes ao
momento histérico que vivenciavam, através de sua atuacdo em organizacdes e
movimentos (DEBALD, 2007).

Ainda de acordo com esse autor, nesse momento, o governo getulista interessou-
se pela instituicdo Igreja, tendo em vista o seu potencial de insercdo junto a populagao
por intermédio de projetos desenvolvidos pela A¢do Catolica. Por isso, o Estado e a Igreja
reaproximaram-se.

A importancia da Acdo Catodlica estd no fato de que ela foi um movimento
institucionalizado pelo Papa Pio X123, que teve como diferencial o carater de ser uma
“convocagio” oficial para que os leigos?* pudessem assumir papel de protagonismo nos
trabalhos até entdo realizados comumente por religiosos. Por isso, tal acdo assumiu um
perfil onde os projetos eram centrados na figura do leigo (MAIA; SALES, 2018).

Dick (1999), salienta que a Acdo Catolica surgiu sob a forma de diferentes
acontecimentos como congressos, assembleias, formacdes, reunides de leigos e de
religiosos, com o objetivo de difundir principios da vida cristd nas familias e em outras
instituicdes de ambito social. Dessa maneira, tal acdo necessitava estar organizada em
formatos que melhor atendessem a sociedade, destacando-se dois deles: “Agdo Catolica

Geral” e “Acgao Catolica Especializada”.

23 O papado de Pio XI foi de 1929 a 1939. Disponivel em: <https://www.vatican.va/content/vatican/pt/holy-
father/pio-xi.html>. Acesso em 04 ago. 2020
24 Entende-se por leigos os individuos que ndo participam da classe clerical.
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A Acdo Catolica Geral pautava-se na necessidade da formacéo de leigos como
lideres e coordenadores de diversos movimentos, devido a insuficiéncia de membros do
clero para atender toda a populacdo, sendo organizada politicamente através de grupos
como: Juventude Feminina Catodlica, Juventude Catdlica Brasileira e Associacdo dos
Homens da Acdo Catolica. A A¢do Catdlica Especializada comecou a tomar forma, mais
especificamente, no ano de 1957?°, quando os leigos que ja se organizavam em grupos,
perceberam a importancia de se articular em movimentos especializados para melhor
inserir-se em diversos meio sociais (DICK, 1999). Foi nesse momento que surgiram as
articulagdes da JAC, JEC, JIC, JOC e JUC, as quais encontram-se descritas nas proximas

secoes.

3.1.1 JAC: Juventude Agraria Catolica

A Juventude Agréria Catdlica (JAC) foi um dos desdobramentos da A¢édo Catolica
Especializada, a qual desenvolveu atividades no Brasil entre os anos de 1947 e 1972. O
objetivo principal dessa organizacdo consistiu no agrupamento de jovens das areas rurais
para trabalharem ativamente em melhorias das condig¢des de vida dos moradores de tais
regides. As atividades desenvolvidas pela JAC pautavam-se em documentos da Igreja
Catolica, principalmente na “Doutrina Social da Igreja”, o qual contém enciclicas papais
destinadas a areas sociais (SILVA, 2017).

Em seu surgimento, a Juventude Agraria Catélica configurou-se como uma escola
formativa com o objetivo de refletir tematicas relacionadas a agricultura e de informar o
jovem do meio rural sobre a realidade socioecondmica vivenciada pelo Brasil. A partir
dai, a JAC tornou-se uma ferramenta para estimular os individuos a se engajarem
politicamente em suas comunidades (DEBALD, 2001).

Silva (2017) afirma que durante a sua atuagédo, a JAC atravessou trés importantes
periodos: iniciou seus trabalhos com a evangelizagdo nas comunidades; em seguida
comegou a estruturar-se como uma acao de carater desenvolvimentista com enfoque
voltado as mudancas estruturais e tornou-se um movimento de conscientizacdo e de
combate as injustigas sociais. Assim, para melhor entendimento das contribui¢des da JAC

é valido elencar as caracteristicas socioeconémicas do periodo de seu nascimento.

25 Periodo democratico em que o presidente do Brasil era Juscelino Kubitschek.
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O periodo que abarca o fim dos anos de 1940 e inicio dos anos de 1950 presenciou
uma vasta expansdo populacional, assim como grandes movimentos migratérios no
Brasil. A partir dai, observou-se também o crescimento das diferencas econémicas e da
desigualdade social entre as regides brasileiras (SKDIMORE, 2003). Além disso,
conforme Silva (2017) outros acontecimentos como a Segunda Guerra Mundial ?°e o fim
do Estado Novo?’ marcaram o pais na década de 1940.

Para Souza (2007), a Segunda Guerra Mundial acentuou as dificuldades do
governo brasileiro de controlar a crise cambial que assolou o pais ap6s o fim do conflito,
tornando cada vez mais invidvel o abastecimento das matérias-primas e meios de
producdo através da importacdo. Com isso, surgiram oportunidades para o inicio do
desenvolvimento da industria de producdo de insumos basicos. Ocorre que toda essa
movimentacdo levou o desenvolvimento industrial do pais a ser pautado por um novo
empresariado nacional, o qual recebia todo o apoio do Estado.

O mesmo autor prossegue afirmando que o desenvolvimento econdmico brasileiro
experimentado nesse periodo intensificou uma ideologia nacionalista, a qual tinha poder
de influéncia sobre muitos segmentos da populacédo. Entretanto, a partir dos anos de 1950,
o0 nacionalismo do Brasil enfrentou um cenério internacional em mudangas: os Estados
Unidos estavam se consolidando como hegemonia capitalista, a tecnologia comecava a
avancar e em alguns paises desenvolvidos iniciava-se a generalizagdo do “consumo de
massas”. A partir de tais mudangas, o capital estrangeiro comegou a destinar-Se a varios
paises e no Brasil ele encontrou forte resisténcia por parte do governo nacionalista de
Vargas. Assim, Getllio passou a ser pressionado pelos EUA e pela oposicdo para
renunciar ao cargo da presidéncia. Ao invés disso ele cometeu o suicidio.

A partir da morte de Getulio, assumiu a presidéncia o seu vice: Café Filho. Nas
préximas eleicdes presidenciais o vencedor foi Juscelino Kubitscheck (JK) e seu vice
Jodo Goulart. Para Silva (2017), o governo de JK, ao implementar o Plano de Metas,
priorizou o desenvolvimento da economia brasileira através do investimento nas areas de
transporte, energia e na chamada industria de base. Com tais medidas, as classes médias
urbanas experimentaram um crescimento na sua renda e, portanto, no seu poder

aquisitivo. Ocorre que essa “bonanga” ndo foi vivenciada por todas as camadas da

2 A Segunda Guerra Mundial aconteceu de 1939 a 1945.
270 Estado Novo foi o periodo da Era Vargas que se iniciou em 1937 e terminou em 1945, também
caracterizado por seu carater ditatorial.
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populacdo, como por exemplo pelos trabalhadores da area rural nordestina, onde nasceu
aJAC.
Na economia nordestina brasileira, no referido periodo, existia a predominancia
dos latifindios:
(...) a distingdo exprime a diferenciacdo de classes em que se divide a
populagdo rural: de uma parte os grandes proprietarios interessados
unicamente no produto principal que constitui o seu negdcio, e organizado em
funcdo dele o empreendimento que dirigem. O que significa, dada a posi¢éo
dominante que ocupam com esse empreendimento, configurando o essencial
da estrutura econdmica local. De outra parte esta a populagdo trabalhadora, que

naguela estrutura ndo participa sendo na qualidade de fornecedora efetiva ou
potencial de méao-de-obra (PRADO JUNIOR, 1979, p. 49).

Assim, as atividades econdmicas desenvolvidas nos territorios rurais brasileiros
acentuaram ainda mais a concentracdo da propriedade e da renda, sendo responsaveis por
reforcar uma configuracdo agraria de exploracdo agromercantil.

Prado Janior (1979) prossegue sua analise afirmando que a concentracdo
territorial sob a forma de latifundio deu origem a uma forma “especial” de monopolio das
terras. Como consequéncia desse movimento, os trabalhadores rurais ndo tinham outra
opcao de sobrevivéncia que ndo fosse deixar-se explorar trabalhando nestas propriedades.
Naturalmente, esse quadro de ampla disposicdo de mao de obra levou os latifundiarios a
desfrutarem uma situacao de privilégio em que eles podiam impor condicdes de trabalho
que tornavam o custo do trabalho o mais baixo possivel. Obviamente, os trabalhadores
do campo encontravam-se sob baixissimo padréao de vida.

Soma-se a isso o fato de que, no periodo, inexistia uma legislacdo voltada aos
trabalhadores rurais, o que fortaleceu ainda mais as relagdes de trabalho precérias
observadas. Foi esse contexto que motivou o surgimento de varios movimentos de luta
contra a exploracdo do trabalhador do campo como as Ligas Camponesas e as
organizacg0es orientadas pela Igreja Catdlica como a Juventude Agraria Catolica. Assim,
a partir das experiéncias da JAC, os jovens passaram a defender a realizacdo de uma
reforma social agraria como combate a concentracdo de renda e fundiaria, geradoras de
desigualdades que assolavam a classe (SILVA, 2017).

O autor prossegue evidenciando a importancia da organizagdo da JAC para
despertar a consciéncia das juventudes da epoca com relagdo ao contexto social, politico
e econdmico brasileiro. Também para a necessidade de que elas se organizassem em torno
da promocdo de atividades voltadas & dignidade da populagdo rural no Brasil,

transformando a realidade por elas vivenciada.
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Com o fim das atividades jacistas, 0s seus membros prosseguiram defendendo
seus ideais a partir da realizagdo de trabalhos em pastorais sociais, cooperativas,
sindicatos, entre outros ambientes, sempre lutando por uma sociedade mais igualitaria

para os individuos do meio rural.

3.1.2 JEC: Juventude Estudantil Catolica

Assim como a JAC, a Juventude Estudantil Catolica € uma das ramificacfes da
Acdo Catdlica Brasileira (ACB),?® a qual fomentava organizagGes formadas por leigos
que deveriam buscar um método de atuagdo para serem protagonistas de mudancgas no
mundo, a partir do meio em que estavam inseridos (DICK, 1992).

Todos 0s movimentos juvenis provenientes da Acao Catolica Brasileira, como a
JEC, possuiam a mesma estrutura, diferenciando-se nos formatos de encontro entre 0s
jovens e na producdo de algumas diretrizes especificas, de acordo com o ambiente de
atuacdo. Para Paula (2007), foram justamente as particularidades de cada meio de atuacédo

que levaram a divisdao desse movimento em “submovimentos” de trabalho:

No Brasil, temos desde o inicio da Acdo Catdlica Brasileira (ACB) uma
estrutura baseada neste modelo. Mas a partir da década de cinquenta a direcdo
da ACB apoiada por Dom Hélder Camara muda o modelo estrutural da ACB
dividindo os movimentos de acordo com o que chamaram de “meios de
apostolado”. A partir desta mudanga temos o que eles chamaram de
“especializa¢do” do movimento. Desta forma, as “juventudes” da ACB foram
divididas de acordo com o local onde os jovens trabalhavam ou estudavam, e
onde podiam ser fatores de influéncia sobre o ambiente (PAULA, 2007, p. 69).

Na movimentacdo do que viria a se configurar como Juventude Estudantil
Catolica, observou-se inicialmente um formato indeterminado de organizacéo, existindo
apenas uma divisao por géneros. Foi assim que surgiu, na década de 1930, o primeiro
nucleo da A¢do Catdlica: a Juventude Feminina Catdlica. A partir desse contexto gerou-
se a Juventude Estudantil Catélica Feminina e a Juventude Estudantil Catélica Masculina
(DICK, 1992).

O autor afirma, ainda, que 0 movimento JEC s viria a estruturar-se como pastoral
na década de 1960. Mas, a sua construgdo foi sendo realizada muitos anos antes através

de encontros, congressos, debates e publica¢bes que contemplavam escolas secundaristas

28 Acdo Catolica Brasileira nada mais é do que Acédo Catolica Especializada aplicada a realidade
brasileira.
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de Norte a Sul do pais. Por isso, é valido destacar o periodo que contempla os anos de
1954 a 1958 como fundamentais para lancar as bases da JEC, uma vez que neste espaco
de tempo ocorreram 0s seguintes acontecimentos: realizaram dois eventos internacionais
(no Rio de Janeiro em 1956 e em Dakar em 1958) para debater os movimentos dos
estudantes que compunham a Acdo Catolica; aconteceu a formagdo da primeira equipe
oficial da Juventude Estudantil Catdlica Feminina; realizaram-se encontros nacionais e
regionais para tratar de temas referentes as juventudes e também para formar assistentes
e assessores; e houve 0 aumento no nimero de publicacdes de impressos, com o objetivo
de despertar mais jovens para aderir a0 movimento.

Assim, conforme aponta a trajetdria de construgdo da pastoral, Dick (1992) segue
afirmando que, inicialmente, a JEC ndo era conceituada como um movimento somente
de meio estudantil e ndo possuia subsidios proprios para realizar estudos e debates. A sua
atuacdo acontecia para com o0s estudantes através de atividades individuais ou por meio
da realizagdo de trabalhos como conferéncias, jornais impressos e murais, campanhas
especificas, reunides, entre outros, dentro e fora das escolas.

Nesse ponto é importante resgatar o contexto politico e econémico vivenciado
pelo Brasil entre os anos de 1950 e 1960. Existia nessa década, por parte dos componentes
da Acdo Catdlica, uma mudanca das preocupacdes: elas deixam de ser apenas de cunho
eclesial e tornam-se essencialmente sociais, como “os problemas da fome, do
analfabetismo, da doenca, da falta de moradia e de terra, do emprego e do salario para as
grandes maiorias do pais” (DICK, 1992, p. 18).

Para Paula (2007), a partir de tal realidade, os jecistas, assim como outros
membros da Ac¢do Catblica Brasileira, passaram a refletir sobre as acdes que compunham
a pastoral e resolveram “transformar” a JEC em um movimento de juventudes voltado
principalmente para a transformacdo social brasileira. No inicio do governo de Jodo
Goulart (1961 a 1963) o Brasil encontrava-se em um momento de instabilidade politica e
econdmica e, mesmo diante de tal cenario, integrantes da JEC conseguiram alcancar a
base do governo através de parcerias com a UNE (Unido Nacional dos Estudantes). Tal
fato foi um grande marco para esses jovens, sendo a primeira vez que organizag0es
formadas por estudantes alcangaram relevancia e representatividade no pais.

Paralelamente as mudancas sofridas pela JEC, alguns segmentos da lIgreja
passaram a visualizar o movimento como contrario a hierarquia catélica, principalmente

no espaco de tempo entre 1958 e 1964. Quatro anos mais tarde, a JEC perdeu o apoio da
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Acéo Catolica Brasileira e de movimentos com coordenagdes nacionais, resolvendo atuar
principalmente como movimento social (PAULA, 2007).

Ressalta-se, aqui, o papel institucional da JEC, que através de estratégias e
organizacbes espalhadas por todo o Brasil conseguiu envolver a juventude,
transformando um movimento catélico em uma atividade voltada a questdes de carater
social. Além disso, ainda sob a Gtica religiosa, a Juventude Estudantil Cat6lica nunca
chegou ao seu fim pois as suas contribui¢cfes formaram o que viria a ser a Pastoral da
Juventude (DICK, 1992; PAULA, 2007).

3.1.3 JIC: Juventude Independente Catdlica

A Juventude Independente Catdlica (JIC) era direcionada aos jovens profissionais
liberais, geralmente pertencentes a classe média e até mesmo a classe alta, que nao eram
estudantes. Assim, as juventudes catdlicas que ndo possuiam caracteristicas para compor
as ja estudadas Juventudes Agréaria e Estudantil e nem os movimentos juvenis Operario e
Universitario®, destinavam-se a Juventude Independente Catdlica (MANOEL, 1999).

Dick (1992) afirma que, infelizmente, existem poucos escritos e trabalhos
destinados a histéria da Juventude Independente Catdlica, uma vez que a maioria das
pesquisas se direcionam a Liga Independente Catolica Feminina, a qual trata-se de uma
versao “adulta” da JIC que obteve mais expressividade em seus projetos.

Os Unicos escritos a respeito da JIC encontram-se em um acervo na Pontificia
Universidade Catélica de Sdo Paulo (PUC-SP) em arquivos fisicos denominados
“fundos®®”. Alguns destes documentos também podem ser acessados por meio eletronico,

através do site da instituicéo.

29 Tais movimentos serdo descritos nas proximas se¢des do trabalho.

300 Fundo compde-se de correspondéncia recebidas e enviadas, cadernos de anotagdes, roteiros para
revisdo de vida, relatdrios de eventos, textos de analise do meio social, temarios de eventos, textos de analise
do método e da acdo da JIC, programas dos Conselhos, conclusdes de Conselhos, roteiros de trabalho,
roteiros para preparacdo de Conselhos, roteiros de estudo, textos de estudo, textos de reflexdo, textos para
debate, textos sobre engajamento de militantes, textos sobre estratégias de acdo, relatérios gerais do
Movimento, histdricos da JIC e JUC, relatérios de reunides, revisdes de viagem, textos sobre nucleagdo,
programas de eventos, listas dos locais de atuacdo do Movimento, publicacdes periddicas, programas
regionais de atividades e roteiros para relatdrios. Os Instrumentos de pesquisa para sua elaboracdo sdo:
listagem dos documentos da Acdo Catdlica existentes no Instituto Nacional de Pastoral - INP/CNBB.
Brasilia, 1993. (datilografado) e Inventéario do Fundo Juventude Independente Cat6lica do Brasil (JICB).
Disponivel em: <http://www4.pucsp.br/cedic/semui/fundos/juventude_independente.html> Acesso em: 10
fev. 2020.
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Sendo assim, de acordo com os arquivos localizados na PUC-SP e disponiveis em
seu site, a denominada Juventude Independente Catolica caracterizou-se como um
movimento de carater diocesano, o qual atuava principalmente em diferentes pardquias,
com o objetivo de evangelizar os ambientes sociais “burgueses”. Tal grupo trabalhava
com seus participantes as seguintes tematicas: a indiferenca religiosa e econémica, 0s
problemas gerados pelo individualismo e a falta de solidariedade para com o proximo,
entre outras pautas de natureza eclesial e social.

Conforme os mesmos documentos, a JIC era composta por trés hierarquias de
trabalho: 1) central (em nivel nacional); 2) regional (estados e regides); 3) base (grupos).
Assim, as a¢des da pastoral percorriam os grupos individuais (bases) até alcancar a equipe
nacional que tinha a sua sede na cidade do Rio de Janeiro. O funcionamento desta
militancia acontecia semanalmente através dos grupos de base, no intuito de compreender
e solucionar problemas locais e realizar formagdes e estudos. A composi¢do dos grupos
era predominantemente feminina, com mulheres de até 30 anos. Por isso as mulheres que
alcancavam tal idade ou se casavam, passavam a compor a Liga Independente Catolica

Feminina, fato que fortaleceu muito esse movimento.

3.1.4 JOC: Juventude Operéria Catdlica

Em sequéncia observa-se a Juventude Operaria Catolica (JOC) que, como o
préprio nome sugere, era formada por jovens da classe trabalhadora. Assim como o0s
outros movimentos da Ac¢do Catdlica, a JOC teve sua origem na Europa, em um pais que
detinha um grande centro industrial: a Bélgica. Um dos idealizadores desse grupo foi o
padre Joseph Cardijn, que iniciou seus trabalhos no ano de 1925. A partir dai, bastou
menos de uma década para que a juventude operéaria se espalhasse por todo o mundo e
chegasse ao Brasil em 1932. As suas primeiras organizac6es no pais aparecem nos estados
de Séo Paulo, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul (ESTEVEZ, 2008).

Entretanto, (1985), reitera que o movimento so foi oficializado pelo episcopado
brasileiro no ano de 1948. A partir dai, a sua trajetoria foi marcada por alguns momentos
fundamentais: 1) Fase de divulgacdo e recrutamento (1948 a 1958): quando a pastoral
procurou se estabelecer no maior nimero de dioceses possivel; 2) Fase missionaria (1959
a1964): com o objetivo central de valorizar todos os aspectos da vida do operario, a partir

de organizagOes que iam além da igreja, chegando as comunidades em que eles residiam
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e as fabricas em que trabalhavam; 3) Fase de ruptura para com o Estado e desarticulacéo
para com a Igreja Catdlica (1965 a 1970).

Em seu primeiro estagio de trabalho, a JOC assemelhava-se muito mais a um
grupo clerical do que a um movimento formado por trabalhadores. Os principais lideres
eram sacerdotes e a formacdo era voltada para questdes como a importancia da vocacgéo
cristd e da familia, além do despertar das responsabilidades. Ja sobre o trabalho, os
estudos tratavam da importancia de ser disciplinado e pontual no ambiente industrial. O
movimento neste periodo “procurava colocar-se como alternativa no meio operario, em
oposicao a ‘luta de classes’ pregava a conciliacdo” (SILVA, 2008, p. 43).

Para Silva (2008) ¢é durante a fase missionaria que a JOC muda o enfoque de suas
formacdes, incentivando os jovens a tornarem-se lideres legitimos das organizacdes de
operarios. As discussdes durante os encontros, a partir desse momento, era pautadas por
aspectos como: ambiente e seguranca no trabalho, carga horéria de trabalho, intervalos
para alimentacéo e remuneragéo.

Em paralelo com a mudanca de foco da Juventude Operéaria Catdlica, Muraro

(1985) destaca o contexto politico-econdmico vivenciado pelo Brasil:

Desde o0 comeco dos anos 60 houve um envolvimento crescente da JOC com
0s aspectos da vida operaria propriamente dita. Por outro lado, os jocistas
foram envolvidos pelo clima sécio-politico do momento histérico, atuando
numa tentativa de diminuir as misérias materiais dos trabalhadores. Era
defendida uma sociedade igualitéria e justa, transformada através de reformas
sociais concretizadas pelas autoridades governamentais (MURARO, 1985, p.
111).

Sendo assim, conforme Silva (2008), a JOC ndo se isentou de participar dos
movimentos politicos formados por trabalhadores rurais e urbanos durante o periodo de
1956 a 1960, em que Juscelino Kubitschek governou o pais, adotando posturas mais
liberais. Da mesma maneira, esses jovens procuraram lutar pela superagéo dos problemas
de urbanizacdo, tais como: a expulsdo de moradores da &rea rural, o crescimento das
periferias nas cidades e 0 aumento da desigualdade econémica, tidos como consequéncias
do desenvolvimento intenso do capitalismo.

Na sequéncia, os jovens da JOC enfrentaram um periodo determinante para
consolidar a sua atuacdo. Entre 1961 e 1964, o Brasil foi governado por Jodo Goulart e
enfrentou novo cenario social caracterizado por fortes crises econémica, politica e

institucional, além de instabilidades nos partidos politicos. No que tange as camadas
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populares, elas estavam passando por um periodo decisivo de ampla organizacao, que fez
com que o movimento sindical dos trabalhadores e operarios também se fortalecesse. Em
contrapartida, observou-se também uma mobilizacdo por parte dos empresarios e
militares na construcdo de uma ofensiva contra os primeiros (TOLEDO, 2004).

Sendo assim, conforme Muraro (1985, p. 111) no referido periodo “o sonho
operério, acalentado pela JOC nos anos anteriores, parecia mais proximo do que nunca
da sua realizagdo”, uma vez que os governantes passaram a sinalizar que aconteceriam
reformas para reduzir as desigualdades sociais.

Entretanto, a partir de 1964 iniciaram-se na JOC varias mudangas significativas
no que diz respeito as visdes politicas que a embasavam. O movimento passou a definir-
se como “anticapitalista” e buscou trabalhar o debate sobre as possibilidades de
revolucionar e transformar a sociedade brasileira (SILVA, 2008).

Apos a ocorréncia do golpe militar, a JOC teve que reduzir as suas atividades, 0s
Seus grupos passaram a se reunir de maneira mais contida e intensificaram os seus estudos
sobre as caracteristicas da realidade brasileira. Assim, 0 movimento que costumava se
organizar em grandes massas, foi assumindo um carater de militancia, reunindo-se em
pequenos grupos e acentuando suas preocupacdes com a andlise socioeconémica
brasileira. Como consequéncia de tais eventos, a JOC amadureceu e as juventudes
passaram a entender que os problemas dos operarios nao abarcavam somente gquestoes
referentes ao trabalho, mas também eram influenciados pelo regime politico, social e
econdmico observado no Brasil (MURARO, 1983).

Silva (2008) afirma que, com o passar do tempo, por influéncia de fatores externos
como as imposi¢oes do regime militar e a diminuicdo do apoio da Igreja Catdlica, o
movimento juvenil operario comecou a perder relevancia. Com o inicio da década de
1970, a Juventude Operéria Catolica chegou ao seu fim.,

Por fim, deve-se ressaltar que, ao final dos anos de 1970, o regime militar comegou
um processo lento de “abertura” e, com isso, o0 movimento social da classe operaria
recuperou a sua forga dando inicio ao chamado “Novo Sindicalismo®”. Com relagéo a
Igreja Catdlica, como frutos da JOC, foi nesse periodo que surgiram as Comunidades
Eclesiais de Base (CEBs) e a Pastoral Operaria (ESTEVEZ, 2008).

31 Movimento sindical nascido com as greves de 1978 no ABC paulista.
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3.1.5 JUC: Juventude Universitaria Catélica

Assim como as juventudes ja caracterizadas, a Juventude Universitaria Catolica
(JUC) fez parte de uma das especializacdes da Ac¢do Catolica Brasileira, entretanto se
diferenciou das demais, destacando-se na formacdo de importantes liderancas da
sociedade brasileira. Durante a sua atuacdo, a JUC conseguiu unir a classe académica e
configurou-se um grupo fundamental ao alcance dos objetivos eclesiais durante o
desenvolvimento da Acdo Catélica (SA, 2015).

Outros autores corroboram com tal pensamento salientando que
“Indiscutivelmente, a JUC foi a experiéncia mais ampla e fecunda da Igreja do Brasil, em
termos de evangelizacdo da Universidade e de engajamento dos catélicos nos debates da
cultura e nas lutas sociais e politicas do pais” (RAMOS, 2000, p. 156).

Quanto as suas origens, observam-se organizacdes de trabalho antes mesmo que
a JUC fosse oficializada. Sua histdria iniciou-se por volta do ano de 1921, quando foi
criado, no Rio de Janeiro, um centro de formacao religioso e social chamado de “Dom
Vital”. A ideia de construir tal espaco foi de encontro ao pensamento da Igreja Catolica e
do Papa Pio XI, pois através da Enciclica Quadragésimo Anno, defendia-se que os leigos
deveriam atuar como colaboradores do clero na sociedade e legitimar movimentos sociais
que objetivassem a transformacéo de estruturas socioeconémicas (GREGORIO, 2011).

A autora prossegue afirmando que essas sinalizacdes provocaram um esforgo
generalizado da populagdo catdlica para inserir-se em organizagcbes com ideais de
revolucdo e contrarias as dominacgdes politicas. Leigos e religiosos acreditavam que
movimentacOes sociais levariam a transformacdes na situacdo econémica do Brasil e
mudariam a vida da populacdo, diminuindo por exemplo a concentracdo de renda. A partir
dessas mobilizacGes, leigos e intelectuais comecaram a reunir-se para debater tais
questdes fundando o centro “Dom Vital”:

O Centro Dom Vital era seguidor da linha de pensamento antiliberal e era o
responsavel pela difusdo do catolicismo e pelo didlogo entre o alto clero, bispos
antiliberais, antimodernos ou ndo, e a sociedade perplexa com o advento do
Comunismo tinha como tarefa ardua, ndo s6 o combate a ele, mas a captura de

pessoas indecisas. Os padres tinham a funcéo de incentivar e orientar os jovens
a uma postura religiosa e moral (GREGORIO, 2011, p. 71).

A escolha do nome do centro em questdo deu-se devido a importancia da pessoa

de Dom Vital para transformagdes no pensamento do catolicismo no Brasil. Ele era
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seguidor de ideais que se arrastavam desde o século XIX, quando o Papa ainda era Pio
IX: combater projetos de ideais magonicos e o liberalismo europeu (GREGORIO, 2011).

Compreende-se a importancia do Centro Dom Vital quando se verifica que a partir
dele é que foram langcados os embrides da Acdo Catolica. Foi por intermédio deste espaco
que se formou a Confederagdo da Imprensa Catdlica e, posteriormente, nasceram as
Universidades Catolicas e a Liga Eleitoral Catdlica— LEC (ALVES, 1979).

Conforme Gregorio (2011), também foi a partir do Centro Dom Vital que surgiu
aJUC. A medida que o espaco foi deixando de lado algumas das diretrizes politicas até
entdo seguidas, o bispo Dom Sebastido Leme determinou, no ano de 1929, que se criasse
um Acdo Universitaria Catolica (AUC). Ocorre que os membros da AUC continuaram a
se reunir no referido centro para aprofundar seus estudos e discutir assuntos relacionados
a sua identidade religiosa. No ambiente de tais reuniGes é que os estudantes catolicos
fundaram a Juventude Universitaria Catodlica.

Alguns anos mais tarde a JUC espalhou suas atividades por todo o pais. Em seus
primeiros periodos de atuacdo, ela ja intitulou-se como representante oficial dos
universitarios pertencentes a classe catélica, espalhando ideias voltadas para a formacao
espiritual e outras teméticas referentes a fé (GREGORIO, 2014).

Ramos (2000) prossegue elencando que no periodo compreendido entre 0s anos
de 1943 e 1950 gestou-se a metodologia, as reflexdes e os grupos que iriam configurar a
pastoral jucista. Mais especificamente, no més de julho de 1947, aconteceu em Sao Paulo
a primeira Semana Nacional da JUC, realizada pela Juventude Masculina Catolica.
Também foi neste ano que Dom Helder Camara tornou-se assessor em nivel nacional da
Acdo Catolica e decidiu torna-la um movimento especializado, isto é, organizado em
diferentes “categorias”. A partir do ano de 1950, a JUC oficializou-se como um
movimento da Acao Catolica.

Assim, a Juventude Catélica Universitaria foi construida numa época em que se
favoreciam debates politicos e, portanto, a troca de diferentes pensamentos e ideias.
Economicamente, o cenario também enfatizava discussdes perante as juventudes:

Era também a fase do grande salto industrial do pds-guerra, que transformava
a distribuicdo demografica, diversificava o0 mercado do trabalho e tornava mais
visivel a dependéncia econdmica do pais, assim como a penetracdo de capitais
estrangeiros. Contrastando com os campos, coagulados no imabilismo, as
cidades estavam em ebuligdo. A juventude descobria a sua propria realidade,
ao mesmo tempo que a do Brasil. Procurava o seu futuro, a sua missdo, no
quadro da construcdo nacional. Abria-se aos problemas gerais do

desenvolvimento e do nacionalismo, tal como aos problemas mais particulares,
do Nordeste e das cidades superpovoadas (ALVES, 1979).
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Além disso, conforme S& (2015), uma outra preocupagdo da juventude
universitaria nessa época era com a permanéncia de uma cultura académica de “elites”.
Diante disso, ela iniciou discussdes voltadas a cultura brasileira como um todo e comecou
a preocupar-se com a necessidade de reformas estruturais no pais, de modo especial as
voltadas a educacao.

Em 1960, por ocasido dos dez anos do nascimento da JUC, aconteceu um
congresso que contou com a presenca de cerca de quinhentos militantes do movimento.
Nessa ocasido, pautaram-se discussodes a respeito do documento “Algumas diretrizes de
um ideal historico cristdo para o povo brasileiro”, no qual elencava-se assuntos como “a
adocdo da nocdo do ideal historico, com a insercao na histdria e a acao sobre as estruturas,
com a luta anticapitalista e contra o subdesenvolvimento” (SA, 2015, p. 53).

Ainda conforme a autora, a partir das diretrizes desse documento, 0s jucistas
deveriam pautar suas atividades em trés principais eixos: combate ao subdesenvolvimento
(no qual a reforma agraria era parte fundamental), luta contra ideias capitalistas (como o
incentivo aos monopolios) e, por fim, incentivo ao fim do relacionamento internacional
que mantinha “lagos coloniais” e beneficiava os paises desenvolvidos. Para muitos
membros da classe, isso configurava um programa revolucionario e houve muitos
impasses e criticas.

Assim, a medida que a JUC buscava vivenciar novas perspectivas de pensamento
com relacédo a fé, ela envolvia-se com a Unido Nacional dos Estudantes (UNE). Com isso,
principalmente a partir do ano de 1961, comegou um processo de distanciamento entre a
juventude universitaria e o clero. Essa situacdo ficou ainda mais tensa quando liderancas
da JUC passaram a desempenhar papel de destaque na UNE e engajaram-se na luta por
uma reforma universitaria. Muitos dos jovens pertencentes a JUC ficaram incomodados
com o que eles classificavam como excessiva politizagdo do movimento
(MAINWARING, 1989).

Mainwaring (1989) afirma, também, que outros conflitos iniciaram-se ainda no
mesmo ano, quando alguns bispos escreveram um documento proibindo que os jucistas
se manifestassem de maneira mais radical e assumissem posturas politicas ndo desejadas.
Entre os anos de 1961 e 1966, quando o movimento chegou ao seu fim, muitas outras
represalias contra os jovens foram realizadas. Entretanto, com a “morte” da JUC, muitos
outros movimentos surgiram para que 0s jovens pudessem expressar-se politicamente

como a A¢édo Popular, 0 Movimento Paulo Freire e 0 Movimento de Educacédo de Base.
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Assim como 0s outros movimentos ja descritos, fica explicito que a Juventude
Catolica Universitaria vivenciou um periodo em que 0s jovens brasileiros
experimentavam grande otimismo, “tornando sua proposta fundamental para o sonho de
melhora para as camadas populares do pais” (Gregorio, 2014, p. 104). Por isso, 0 autor
complementa afirmando que essa pastoral desenvolveu nos individuos, além de uma
identidade religiosa, uma consciéncia politica e social, fazendo com que 0s jovens se
inserissem em importantes debates e lutas sociais. Os ideais ali estabelecidos, mesmo com
o fim da JUC, espalharam-se por muitos outros movimentos e atividades, como a Pastoral

da Juventude.

3.2 PASTORAL DA JUVENTUDE

Na segunda metade da década de 1960, a ditadura militar j& havia se iniciado no
Brasil. Com os militares no poder iniciou-se uma forte represséo contra os apoiadores do
governo de Jodo Goulart, pertencentes as camadas populares e trabalhadores favoraveis
as reformas de base. Assim, 0s movimentos de jovens que caracterizaram a Acao Catolica
e outras organizagoes sociais dela decorrentes deixaram de existir ou passaram a atuar na
clandestinidade (SOFIATI, 2004).

Com a desarticulacdo das atividades juvenis da Ac¢do Catdlica ocorreu certo
retrocesso na trajetdria das acdes dos jovens no Brasil. Somente a partir de 1970 é que se
iniciou uma nova maneira de organizacdo enquanto juventude catélica: os chamados
movimentos de encontro. A partir de inspiragdes desses movimentos é que se
estabeleceram as bases para construir a Pastoral da Juventude (CELAM, 1997).

Sofiati (2004) afirma que no periodo em que a Pastoral da Juventude viria a
florescer, o governo instaurava os Atos Institucionais®? com a justificativa de assegurar
um ambiente seguro para o pais. Com isso, extinguiu-se direitos politicos da populacao,
retirou-se a liberdade, atraves de prisdes e exilios e praticou-se atos de tortura. No que
diz respeito ao cenério econdmico, iniciava-se o periodo chamado de “milagre brasileiro”,
quando ficou famoso o discurso do ministro Delfim Neto: “€ necessario deixar o bolo

crescer para depois repartir”. Entretanto, a ocorréncia desse crescimento da economia

32 Os Atos Institucionais s&o normas de natureza constitucional expedidas entre 1964 e 1969 pelos governos
militares que se sucederam ap0ds a deposicdo de Jodo Goulart em 31 de marco de 1964. Ao todo foram
promulgados 17 atos institucionais, que, regulamentados por 104 atos complementares, conferiram muita
centralizacdo a administracéo e a politica do pais (FGV, 2020).
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dava-se as custas da classe trabalhadora, a qual foi submetida a repressdao politica e
arrocho salarial. Assim, por intermédio de sacrificios impostos ao povo brasileiro, o
Estado assegurou a expansdo do capitalismo internacional ao mesmo tempo em que
intensificou a relacdo de dependéncia financeira com relacéo aos paises desenvolvidos.
Em termos de fomento ao crescimento econdmico e de elevagdes quantitativas na
economia brasileira, o periodo que compreende 0s anos de 1967 e 1973 trouxe resultados
positivos. Entretanto, sob a Otica social, os trabalhadores ndo se beneficiaram desse
aumento da renda do pais:
Os salarios, nos casos em que nao sofreram declinio real, cresceram, na maioria
das categorias, a taxas muito inferiores a da produtividade ou do produto per
capita e o rendimento do trabalho ndo apresentou ganhos como porcentagem
da renda total. A infraestrutura social do pais melhorou significativamente no
periodo, contrabalancando em parte a evolugdo dos rendimentos monetarios.
Mas, ainda que a questdo mereca estudo mais detalhado, fica a impresséo de
que um crescimento muito satisfatério teria sido possivel com uma politica
salarial menos restritiva, maior liberdade individual e maior participagdo da

massa da populagéo nas decisdes e nos frutos do crescimento (LAGO, 2014,
p. 239).

Diante deste cenario, os jovens brasileiros sentiam-se compelidos a lutar por
mudancas politicas e econdémicas, mas ao mesmo tempo eram intimidados pela represséo.
Assim, conforme Dick (1999) os espacos nos quais as juventudes de diversas
organizagBGes costumavam reunir-se, como 0s centros de estudantes, os diretorios, 0s
grémios e os sindicatos, encontravam-se fechados e proibidos. Com isso, a0s poucos esses
jovens foram percebendo que as pardquias eram, naquele momento, um dos locais que
mais lhe ofereciam seguranca para se encontrarem. A partir dai € que se formaram os
primeiros grupos de paréquia ou de movimentos.

O autor prossegue afirmando que, em um primeiro momento, esses movimentos
de encontro seguiam alguns pressupostos, a saber: ndo se preocupavam em dar
continuidade as formacdes oferecidas; ndo formavam liderancas e havia muita
rotatividade entre seus membros; faltavam ideais comuns que garantissem a permanéncia
dos grupos; o engajamento principal era voltado a questdes clericais. Com isso, havia
pouCo espago para o protagonismo entre as juventudes.

Outras experiéncias comegaram a surgir na década de 1970, as quais foram se
diferenciando dos grupos de movimento e aos poucos formando a Pastoral da Juventude.
As primeiras atividades que buscaram integrar-se com a instituigdo catolica, através de
trabalhos pastorais, apareceram nos estados de Sao Paulo e do Rio Grande do Sul, com a

Pastoral Universitaria. Outras organiza¢Ges do género surgiram no Nordeste, com a
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Pastoral da Juventude do Meio Popular. A partir da criagdo desses grupos, iniciaram-se
tentativas de uma articulacdo juvenil catélica que reunisse grupos paroquiais e grupos que
atuavam em setores especificos da sociedade. Nas iniciativas surgidas, 0s grupos gue se
reuniam a partir de capelas e paroquias intitularam-se Pastoral da Juventude Geral e 0s
que representavam um meio especifico de trabalho configuraram a Pastoral da Juventude
Especifica. Nascia, entdo, a Pastoral da Juventude (ORLANDO, 1992).

A partir de tais movimentacdes, a Pastoral da Juventude (PJ) emergiu no Brasil
na década de 1970 e despontou como uma organizac¢éo nacional nos anos de 1980, quando
chegou a contemplar cerca de quarenta mil grupos de jovens em todo pais. Em conjunto
com outros movimentos da Igreja Catélica, a PJ foi estruturando novas propostas para
formar jovens, integrando aspectos da vida espiritual e politica, incentivando-os a atuar
na sociedade por meio de instituicdes como associacdes, partidos politicos e sindicatos
(MARTINS, 2000).

Durante o periodo de implementacdo e fortalecimento da PJ, o Brasil atravessou
diferentes fases politicas e uma intensa crise econdmica. O fim do Ato Institucional n® 5
(AI5), o término da Ditadura Militar, o inicio da Nova Republica e a promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988 marcaram o periodo. Houve, ainda, a forte recessdo da
economia, que ocorreu do fim de 1980 a 1984, principalmente devido a subordinacéao
externa que “inaugurou um longo periodo de estagna¢do da economia nacional, hoje
conhecido com periodo das décadas perdidas” (SOUZA, 2007, p. 145).

Obviamente, a década de 1980 foi decisiva para fortalecer as bases da PJ, pois foi
0 momento de renascimento dos movimentos sociais, organizacdes e outras articulagdes
politicas. A Igreja Catolica esteve presente nesse contexto através de organiza¢des como:
as Comunidades Eclesiais de Base (CBES), as pastorais sociais e a Pastoral da Juventude.
Nesse cenario de construgdo de espacos democraticos a PJ foi se consolidando. “Partindo
da proposta de uma formacdo indutiva, isto é, que parte da realidade, da experiéncia
chegando a teoria, a Pastoral da Juventude se encontrava inserida nesta conjuntura de
grandes dificuldades, de crise econdmica e de constantes mudancas politicas” (SOFIATI,
2004, p. 70).

Conforme Martins (2000), desde a década de 1990 até o século XXI, a PJ passou
a direcionar suas atividades para questdes voltadas a cidadania. Incorporou, assim, em
seus materiais de estudos, no¢oes de politica que atravessam todas os ambientes que a
comportam, como por exemplo a igreja, o ambiente escolar e universitario, o trabalho e

a familia.
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Josaphat (2016) afirma que entre os periodos passados e o atual, os jovens
enfrentaram diferentes desafios e situagdes, alguns mais e outros menos favoraveis. As
condicgdes econdmicas pela qual atravessou o Brasil durante as décadas de 1950, 1960 e
1970 suscitaram nas juventudes, seja por necessidade ou por vontade de mudar o pais,
um entusiasmo gerador de muitas a¢0es e projetos, como as pastorais juvenis.

Nas décadas seguintes, houve o fortalecimento do capitalismo reacionario e
agressivo, o qual articula todos os “sistemas politicos, econdmicos, comunicacionais,
culturais, educacionais, militares e juridicos, que irdo construir o sistema pds-moderno,
universal e globalizado” (JOSAPHAT, 2016, p. 152). A partir disso, os jovens sentiram-
se induzidos a participar de uma civilizagdo embalada pelo individualismo e pelo seu
principal componente: o consumismo. Essa sociedade moderna estimulou a formacéo de
grupos dispersos, fazendo com que cada movimento e individuo permaneca em seu
ambiente particular.

Perante os modelos econdmicos que a sociedade neoliberal apresenta aos jovens,
0S quais possuem poucas caracteristicas que podem ser observadas na proposta da
Pastoral da Juventude, a mesma prossegue configurando-se como uma expressao de
resisténcia ao individualismo, ao consumismo e as injusticas sociais. Ao mesmo tempo,
reforca a importancia da figura do jovem enquanto protagonista da sua histéria e agente
de transformacdo na sociedade (SILVA; VIEIRA; SILVA, 2012).

Ao utilizar o método ver-julgar-agir para atividades como a realizacdo da
formacao de liderancas, de debates sociais e politicos no ambiente dos encontros juvenis
e, finalmente para a elaboracgdo do projeto de vida e pastoral, a metodologia de trabalho
da PJ engloba aspectos do planejamento para o futuro, dentro os quais esta a dimenséo

econdmico-financeira.

3.3 DEMAIS MOVIMENTOS JUVENIS

Os jovens da atualidade preservam as caracteristicas da juventude da década de
1990. A grande diferenca se expressa no seu crescente ingresso em grupos e movimentos
religiosos de carater pentecostal, 0s quais possuem caracteristicas muito diferentes das
organizacOes que se iniciaram com a Acdo Catdlica. Assim, mesmo que de novas formas,
a religido tem se consolidado como uma das principais maneiras de articulacdo da
juventude (SOFIATI, 2009).
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Ainda de acordo com o autor, dentre as novas formas de organizacdo da Igreja
Catolica, observa-se a Renovagdo Carismética Catdlica (RCC), a qual sob a perspectiva
de juventude subdivide-se em dois ministérios: o Ministério Jovem (MJ) responsavel pela
animacao dos grupos de oracdo jovem e o Ministério Universidades Renovadas (MUR),
que se destina ao desenvolvimento de trabalhos com os jovens universitarios.

O inicio das atividades da RCC no Brasil ocorreu nos anos de 1960, a partir dos
Treinamentos de Liderancas Cristds (TLCs), os quais procuravam desenvolver e
aprofundar a espiritualidade das juventudes. Assim como 0s demais movimentos
religiosos provenientes da Acéo Catdlica, inicialmente os encontros da RCC aconteciam
em diversos ambientes, além da igreja, como as instituicbes de ensino, contando assim
com a participacdo de: jovens universitarios e trabalhadores, liderancas juvenis leigas e
religiosas. Em uma segunda etapa, a RCC adotou o catolicismo midiatico, isto é, as suas
atividades passaram a realizar-se com o apoio dos meios de comunicacéo, fato que ajudou
a disseminar o ministério pelo pais (DE ALMEIDA, 2016).

Em resumo, a trajetoria da Igreja Catdlica no Brasil, no que diz respeito aos
trabalhos voltados as juventudes, é plural. De um lado, preservou-se aspectos que
nasceram na década de 1970, a partir da Pastoral da Juventude, citando-se o caréater
missionario. Por outro lado, tem-se os movimentos, dentre eles a RCC e 0s grupos
denominados paroquiais, que tém procurado desenvolver novos métodos de trabalho por
meio das midias sociais (PRADO, 2017). Para 0s grupos juvenis de carater pentecostal
como aqueles ligados a RCC, “a busca do projeto de vida passa a ser ancorada no
religioso, tornando-se parte de um projeto divino” (SOFIATI, 2014, p. 11).

Diante de tantas dificuldades socioeconémicas enfrentadas por grande parte dos
jovens brasileiros, 0 ambiente pastoral e 0s grupos carismaticos configuram-se como
espacos para repensar e planejar a vida, atraindo as juventudes, principalmente os que

menos dispdem de recursos financeiros, sociais e culturais (SOFIATI, 2014).

3.4 IGREJA, ECONOMIA E JUVENTUDES

A relacdo da Igreja Catolica com as questdes sociais ndo é recente. O século XIX
foi marcado por profundas mudancas na sociedade e a Igreja Catdlica, enquanto
instituicdo, ndo estava alienada das situagdes cotidianas vividas pelas pessoas tendo sido
afetada por estas mudancas. Uma delas refere-se as questdes sociais e financeiras. Pela

primeira vez na historia da Igreja Catolica um Papa posicionou-se publicamente através
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de uma enciclica que refletia a condi¢do dos operérios. Sendo assim, desde Ledo XIII até
0 Papa Francisco, outros papas e documentos por eles desenvolvidos evidenciaram
perspectivas explicitamente sociais e econémicas.

Foi com Ledo XIllII, no ano de 1891, a partir da Enciclica Rerum Novarum, que se
convencionou uma doutrina voltada a dimensdo social. Com isso, formou-se a Doutrina
Social da Igreja, sendo a mesma um “conjunto de escritos, mensagens, cartas, enciclicas,
exortacdes, pronunciamentos e declaracfes que compdem o pensamento do magistério
catolico a respeito da chamada questdo social” (ANDRIETTA, 2017, p. 108). A Figura 4

resume a trajetoria social da Igreja apos Ledo XIII:

Figura 3 - A Igreja Catolica e as questdes sociais
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*Rerum Novarum: 1891 (Das Coisas Novas ou Sobre a Condicédo dos Operarios).
J
\
» Quadragesimo Anno: 1931 ( Por Ocasido dos 40 anos da Rerum Novarum).
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4 \ . . . ™
» Mater et Magistra: 1961 (Mae e Mestra: por Ocasido dos 70 anos da Rerum
Novarum).
*Pacem in Terris: 1963 (Paz na Terra: celebrando os 15 anos da Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos). )
N
. ; - R
« Constituicdo Pastoral Gaudim et Spes: 1965 (Sobre a Igreja no mundo atual).
» Populorum Progressio: 1967 (O Progresso dos povos).
 Octogesima Adveniens: 1971 (Por ocasido dos 80 anos da Rerum Novarum).
v
; R
 Laborum Exercens: 1981 (O exercicio do trabalho).
« Sollicitudo Rei Socialis: 1987 (A Solicitude das coisas sociais).
« Centesimus Annus: 1991 ( Por ocasido dos 100 anos da Rerum Novarum). )
"\
« Caritatis in Veritate: 2009 (Caridade em verdade).
J
g ™ " - -
 Evangelli Gadium: 2013 (A alegria do Evenagelho). o)
« Laudato Si': 2015 (Louvado Sejas).
* Querida Amazonia: 2020 (Exortacdo Apostolica pés-sinodal).
L ) « Fratelli Tutti: 2020 (Sobre a Fraternidade e a Amizade Social). J,

Fonte: Elaboragdo propria a partir de Vatican (2020).

Ressalta-se, ainda, que o0s questionamentos a respeito de problemas sociais e
econbmicos estdo presentes desde antes do surgimento da Igreja Cat6lica enquanto uma

instituicdo, sendo os escritos da Doutrina Social da Igreja orientados pelas Escrituras
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Sagradas. Retratos sobre as condic¢oes de vida dos pobres e marginalizados, assim como
a busca por justica e igualdade social aparecem tanto no Antigo como no Novo
Testamento da Biblia (ANDRIETTA, 2017).

Observa-se, portanto, que a dimenséo socioeconémica aparece em toda a historia
da Igreja, seja através das Sagradas Escrituras, seja por intermédio de escritos, discursos,
sinodos e outras iniciativas. Apés a eleicdo do Papa Francisco, tais aspectos tém sido
evidenciados a0 mesmo tempo em que se voltam principalmente as juventudes. A figura
5 apresenta uma linha do tempo, iniciada quando o pontifice foi eleito até a iniciativa

mais recente de seu papado: a “Economia de Francisco”.

Figura 4 - A Igreja, a economia e as juventudes apo6s a elei¢do do Papa Francisco
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Fonte: Elaboracédo propria a partir de Vatican (2020).

Assim, o Papa Francisco, ao tratar das questdes econémicas, elenca primeiramente
a pobreza e exclusdo social que dela decorrem, incluindo aspectos tais como: o trabalho
escravo, a imigracdo, o desemprego e a fome. Em seus escritos, discursos e sinodos,
chama a atencdo para a necessidade de que os jovens identifiguem as causas dos
principais problemas socioeconémicos enfrentados pela humanidade e contribuam com
solugdes para combaté-los (WISNIEWSKI, 2019).

Observa-se que o pontificado de Francisco tem como centralidade as questdes

politicas e socioecondmicas. Para ele, tais esferas devem orientar-se para o0 servigo da
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vida. Portanto, desde 2013, estas ideias estdo sendo desenvolvidas e culminaram na

idealizacdo e organizacdo da “Economia de Francisco”.

3.4.1 Economia de Francisco

A Economia de Francisco®® (The Economy of Francesco) é um encontro
internacional motivado pelo Papa Francisco, inicialmente marcado para acontecer em
marco de 2020 e realizado virtualmente em novembro do mesmo ano34, devido a
pandemia do novo coronavirus. A ideia deste evento foi desenvolvida a partir de dialogos
entre 0 economista ganhador do prémio Nobel de Economia em 2001, Joseph Stiglitz, o
presidente do Instituto Novo Pensamento Econémico, Roberto Johnson e o Papa
Francisco (IHU, 2019).

A partir desses debates entre economistas, pesquisadores e o Papa Francisco,
iniciou-se uma articulagdo de nivel global com o objetivo de reunir jovens economistas e
empreendedores de todo 0 mundo na cidade de Assis, na Italia. O objetivo € que esses
jovens repensem e apresentem alternativas praticas para tornar a economia mais humana,
justa e inclusiva, considerando que as questdes sociais, econdémicas e ambientais estdo
interligadas e ndo podem se excluir.

Em carta lancada em primeiro de maio de 2019, o Papa Francisco convocou 0s
jovens de todo mundo para o encontro em Assis. Em seu discurso, salientou que para
garantir a justica social é preciso buscar solugdes para os problemas econémicos
estruturais que atingem todo o mundo, encontrar maneiras de gerar crescimento da
economia com respeito a0 meio ambiente, garantir os direitos dos trabalhadores e
combater a desigualdade social (PAPA FRANCISCO, 2019).

Assim, o encontro “Economia de Francisco” ir4 reunir mais de dois mil jovens do
mundo inteiro que durante trés dias estardo com economistas, ativistas e pesquisadores
renomados® para trabalhar debater e propor solugdes em doze grupos de trabalho, com

tematicas especificas. Dentre os temas trabalhados ha a vila “Financas ¢ Humanidade”

33 0 evento Economia de Francisco faz referéncia a figura de Francisco de Assis e ndo ao Papa.

3 Uma nova data para o acontecimento do evento Francesco Economy em Assis serd proposta para 2022
devido a persisténcia da Pandemia de COVID-19.

3 Dentre os confirmados para o evento estdo: Amartya Sen, Muhammad Yunus, Vandana Shiva, Jeffrey
Sachs, Bruno Frey e Kate Raworth. A lista completa encontra-se no endereco:
https://francescoeconomy.org/speakers/.
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que dedicara uma das linhas de trabalho exclusivamente para iniciativas e projetos de

educacéo financeira.

3.5 CONSIDERACOES AO CAPITULO

Ao longo deste capitulo, identificaram-se as diferentes fases, perspectivas e
cenarios politicos, sociais e econémicos vivenciados pela juventude brasileira desde a
década de 1930, quando se iniciou 0 movimento da Ac¢do Catdlica no Brasil. Verificou-
se, portanto, que as primeiras organizagdes juvenis aconteceram em decorréncia de
instrugBes da Igreja Catdlica, o que evidencia a importancia dos estudos sobre tal
instituicdo nesse contexto.

Tem-se, assim, 0s grupos decorrentes da Acdo Especializada (JAC, JEC, JIC,
JOC, JUC), os quais configuraram-se determinantes nas acfes de militancia e resisténcia
contra diferentes governos e situacdes vivenciadas desde os anos de 1930. Os jovens
participantes destes grupos atuavam ndo somente no meio clerical, mas em seus espacos
de vida (no campo, na universidade, no ambiente operario, dentre outros), buscando por
transformacdes nos quadros econdmicos e sociais em que estavam inseridos.

Ainda que de outras maneiras, por intermeédio de pastorais e movimentos como as
CEBs, a RCC e a Pastoral da Juventude, os quais absorveram influéncias e métodos de
trabalho da Acdo Catdlica, a Igreja Catolica continua proporcionando espacos de
convivéncia juvenil, procurando entender suas diversas realidades e auxiliando no
desenvolvimento de seus projetos de vida pessoal e social.

Por fim, salienta-se que a preocupacdo da instituicdo com questbes
socioeconémicas iniciou-se no século XIX com a enciclica Rerum Novarum, na qual o
Papa Ledo XIII demonstrou inquietacdes sobre as condicBes precarias dos operarios. A
partir dai, diversos escritos e manifestacbes de diferentes Papas foram sendo
desenvolvidas ao longo da historia. Mais recentemente, a partir do evento “Economia de
Francisco”, a Igreja permanece como incentivadora de um protagonismo, do engajamento
social, da importancia da dimensdo comunitaria, fortalecendo ambientes juvenis de
debates e consciéncia social, econdmica e politica. E neste contexto que se insere a
pesquisa ora apresentada, buscando entender a insercdo das juventudes no debate
econbmico, seu atual nivel de bem-estar social e seu comportamento diante de assuntos

gue envolvem questdes financeiras.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Uma pesquisa é caracterizada por a¢@es e recomendagdes que buscam a resposta
para um determinado problema ainda ndo solucionado, por intermédio de processos
pautados na razdo e sistematizacdo. Para que uma pesquisa seja considerada cientifica,
ela deve seguir algumas recomendagdes sob a forma de etapas ordenadas, como a deciséo
do tema, a definicdo dos objetivos, os procedimentos metodoldgicos, a coleta e o
tratamentos dos dados, a construcdo e publicacdo dos resultados (SILVA; MENEZES,
2005). Neste processo de elaboracdo do conhecimento cientifico, compreender o método
utilizado para alcancar 0s objetivos propostos é fundamental, por isso, este capitulo
demonstra a caracterizacdo da pesquisa, assim como detalha a metodologia de coleta e

analise de dados utilizados.

4.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Para Silva e Menezes (2005), existem mdltiplas formas de se caracterizar uma
pesquisa. De acordo com a abordagem do problema, uma pesquisa podera ser qualitativa
ou quantitativa, ou ter ambas as caracteristicas. O estudo de carater qualitativo considera
a existéncia de vinculos entre o objeto do estudo e 0 mundo real, 0s quais ndo podem ser
quantificaveis, assim, o pesquisador analisa as informacdes de maneira indutiva. J& um
estudo quantitativo, como o proprio nome sugere, converte em numeros os dados obtidos
em sua pesquisa e, posteriormente, utiliza de métodos estatisticos para analisar seus
resultados. No que diz respeito ao presente estudo, ele possui perspectiva quantitativa
uma vez que utilizou estatistica descritiva para tratar os dados, mas também possui
natureza qualitativa uma vez que analisou variaveis nao quantificaveis.

Do ponto de vista dos objetivos do estudo, ele enquadra-se em uma pesquisa
descritiva que tem como preocupacéo central descrever fenémenos e caracteristicas de
uma populacéo, procurando estabelecer relagdes entre variaveis (GIL, 2010). Entretanto,
este trabalho também se caracteriza como uma pesquisa exploratéria, uma vez que
procura esclarecer ideias e conceitos com vistas a proporcionar uma visao global a
respeito de um fato estudado. Segundo o autor, esta categoria de pesquisa possui menos
rigor em seu planejamento, proporcionando novas hipoteses e problematicas a serem

estudadas futuramente.
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Com relacéo a coleta de dados utilizou-se de dados primérios, que foram obtidos
a partir da aplicacdo de questionario estruturado, o qual de acordo com Marconi e Lakatos
(2003), diz respeito a um conjunto de perguntas ordenadas a serem respondidas de forma
escrita, podendo ser aplicado sem que 0 pesquisador esteja presente. A respeito das
vantagens da utilizacdo dele, salienta-se a padronizagdo das questdes, a consequente
facilidade na compilagéo e interpretacdo dos resultados, assim como a possibilidade do
alcance de grande nimero de pesquisados. Além disso, a fim de complementar os dados
coletados por meio dos questionarios, foram realizadas entrevistas semiestruturadas.

O método de aplicacdo de questionario e de entrevistas, assim como a técnica de
analise a ser aplicada no referido trabalho, estdo descritos nos proximos tdpicos.

4.2 METODOLOGIA DE ANALISE DE DADOS

Nesta secdo serdo detalhadas as técnicas de coleta de dados e os métodos de

analises qualitativas e quantitativas realizados nesta pesquisa.

4.2.1 Elaboracéo do questionéario

O questionario utilizado para a coleta de dados foi dividido em trés partes, as quais
sdo formadas por trinta e uma questfes de natureza objetiva. A construcdo do mesmo
possui embasamento nos trabalhos de Kahneman e Tversky (1979), Thaler e Shefrin
(1985), Samuelson e Zeckhauser (1988), Shiller (2000), Macedo Jr. (2003), CFPB (2015)
e Sauer (2016), o qual esta disponivel no Anexo | deste estudo.

O primeiro bloco de perguntas contém questdes que identificam as caracteristicas
socioeconémicas dos jovens pesquisados. No segundo buscou-se mensurar o nivel de
bem-estar financeiro das juventudes em questdo. Por fim, no terceiro bloco as perguntas
objetivaram identificar a presenca de algumas heuristicas e vieses comportamentais junto
ao grupo estudado.

Além dos objetivos individuais de cada bloco de perguntas, o questionario em sua

integralidade, permitiu a realizagdo de analises cruzadas entre as variaveis de cada bloco.
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4.2.1.1 Desenvolvimento do Bloco 1

O primeiro bloco do questionario procurou expressar informacdes para
caracterizar o perfil socioeconémico dos jovens pesquisados, do qual fazem parte as
questBes de nimero 1 a 12, do Anexo |.

As primeiras perguntas do referido bloco questionaram a espiritualidade do grupo
em que 0s jovens participavam e o tempo em que eles o frequentavam, a fim de identificar
a presenca de diferentes categorias de juventudes catolicas.

Em sequéncia, tem-se as questdes para determinar: idade, sexo, estado civil, raca,
cidade de residéncia, nivel de escolaridade, condicdo em relacdo a familia a qual
pertenciam; nivel de escolaridade da pessoa responsavel pela familia; insercdo no

mercado de trabalho e respectiva renda individual, além da renda familiar bruta.

4.2.1.2 Desenvolvimento do Bloco 2

O segundo bloco é identificado nas perguntas de nimero 13 a 22 do survey
aplicado. Esse grupo de 10 questdes forma a escala do bem-estar financeiro desenvolvida
pelo Consumer Financial Protection Bureau (CFPB), cujos detalhes técnicos
relacionados ao seu desenvolvimento e os procedimentos de pontuacdo serdo detalhados
a sequir.

Segundo CFBP (2015), as dez perguntas que configuram a escala de BEF sdo
pautadas em quatro pontos especificos, a saber: 1) organizacéao financeira no presente; 2)
capacidade de um individuo de absorver um “choque” financeiro, ou seja, lidar com
imprevistos que atinjam as financas; 3) planejar o futuro financeiro: ter metas de médio e
longo prazo e se preparar para a aposentadoria; 4) ter liberdade financeira para realizar
escolhas que lhe proporcionam bem-estar.

A escolha destas dez perguntas foi um processo de varias etapas, que envolveu:
entrevistas cognitivas para verificar a compreensdo das pessoas sobre o questionario,
analise fatorial para identificar quais questdes apresentaram maior ajuste ao objetivo
proposto, e por fim, trés realizagdes de testes psicométricos com aproximadamente 15 mil
entrevistados no intuito de averiguar quais as perguntas de maior nivel de confiabilidade
(CFPB, 2015).
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A andlise estatistica utilizada para desenvolver a escala e os procedimentos de
pontuagio foram realizados pela Vector Psychometrics 3®através de métodos baseados na
Teoria de Resposta ao Item (TRI). Esta Teoria ¢ aplicada principalmente em estudos das
ciéncias sociais, da satde e humanas, areas de pesquisa que costumam avaliar a
construcdo de arcabougos tedricos compostos por varidveis latentes, isto €, ndo
diretamente observaveis (SOARES, 2005).

O autor salienta ainda que, na Teoria da Resposta ao Item, essas variaveis que nao
podem ser medidas de maneira direta, sdo estimadas a partir da criacdo de uma escala de
valores, a qual ¢ decorrente de instrumentos como testes e questiondrios. A partir dai, sdo
formados itens associados ao objetivo a ser medido e sdo produzidas novas variaveis
indicadoras para aferi-lo.

No levantamento do BEF, utiliza-se a Teoria da Resposta ao Item, porque ela
fornece estimativas individuais muito precisas, de modo que as respostas de cada questao
podem contribuir de maneira diferente para a formagdo da pontuagdo final da escala
(CFPB, 2015). As pontuagoes baseadas em IRT possuem distribuicao normal, média zero
e um valor de desvio padrao de um. Para obter a métrica da Escala de bem-estar
financeiro, a pontuagdo obtida na TRI bruta, tem seu valor multiplicado por 15,
adicionado a 50 e, em seguida, arredondado para o numero inteiro mais proximo. Com
1sso, obtém-se uma pontuagdo que varia aproximadamente entre 0 e 100 e com valor
central de 50 (CFPB, 2017).

Além do exposto, para medir o indice de BEF, as perguntas foram compostas pela
escala likert de cinco pontos, em que as opcoes de resposta foram: completamente, muito
bem, mais ou menos, muito pouco e nada. O grande diferencial desta a escala ¢ a
possibilidade de medir o grau de intensidade das respostas e inferir quais as dire¢des dos
pesquisados sobre cada questionamento realizado (BERMUDES, et al., 2016).

Na Tabela 1, estdo as questdes que compoe a escala de BEF e as suas respectivas

pontuagdes, que seguem o modelo de Likert.

36 A Vector Psychometric Group é uma organizacdo orientada empiricamente, dedicada a melhorar a
ciéncia da psicometria e andlise de dados comportamentais. Ela trabalha para agéncias governamentais,
empresas de diversos ramos, organizagoes de pesquisa e pesquisadores académicos. Disponivel em:
<https://vpgcentral.com/>. Acesso em: 01 jun. 2021.
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Tabela 1 - As questdes que compdem a escala de BEF e suas respectivas pontuacdes

Muito

Mais ou

Muito

PERGUNTA Completamente Nada
bem Menos  pouco
_1) Eu conseguiria dar conta de um gasto 4 3 2 1 0
inesperado?
2) Eu estou provisionando para garantir
. . 4 3 2 1 0
meu futuro financeiro?
3) Por causa da minha situagdo financeira,
eu sinto que nunca terei as coisas que eu 0 1 2 3 4
gostaria na vida? *
4) Eu consigo viver bem so6 por causa da
. L o 4 3 2 1 0
maneira como administro meu dinheiro?
5_) Eu e§tou S0 sobrevivendo 0 1 2 3 4
financeiramente *
6) Estou preocupado/a por que o dinheiro
que eu tenho ou virei a guardar pode néo 0 1 2 3 4
ser suficiente? *
7) Dar um presente de casamento,
aniversario ou outra ocasido imporia um
- ; 0 1 2 3 4
estresse sobre as minhas finangas naquele
més? *
8)AEu tenho dinheiro disponivel no fim do 4 3 2 1 0
més?
9) Eu estog em atraso com minhas 0 1 2 3 4
finangas?
10) Sinto que minhas financas controlam 0 1 2 3 4

minha vida?

Fonte: Elaboragao propria a partir de CFPB (2015).

Conforme observado na Tabela 3, as respostas para cada pergunta variam de zero

a quatro pontos. Nas questdes sinalizadas com asterisco, a pontuacdo ¢ codificada

reversamente, conforme metodologia do CFBP (2015). Considerado que a pontuagao

maxima de cada pergunta ¢ de quatro pontos, a pontua¢do maxima a ser alcancgada ¢ de

quarenta pontos.

Tendo em vista que a escala de BEF foi desenvolvida com vistas a ser replicada

em demais estudos, o CFBP desenvolveu uma tabela de consulta que permite aos

pesquisadores encontrar a pontuagdo de bem-estar financeiro adequada. Os pontos sdao

observados através do seguinte procedimento: 1) calculo do valor total dos pontos das

respostas brutas de cada entrevistado (conforme pontuagdes da Tabela 3); 2) procura da

pontuacdo calculada anteriormente na Tabela 2, para encontrar o nivel de bem-estar

financeiro correspondente.
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Tabela 2 - Pontuacéo da escala de bem-estar financeiro

PONTOS ESCALA NIVEL DE BEF CORRESPONDENTE
0 14
1 19
2 22
3 25
4 27
5 29
6 31
7 32
8 34
9 35
10 37
11 38
12 40
13 4
14 42
15 44
16 45
17 46
18 47
19 49
20 50
21 51
22 52
23 54
24 56
25 57
26 58
27 60
28 61
29 62
30 63
31 65
32 66
33 68
34 69
35 71
36 73
37 75
38 78
39 81
40 86

Fonte: Elaborado pela autora a partir de CFPB (2015).

A respeito da interpretacdo da pontuagdo de BEF, conforme consta na Figura 6, ¢
valido salientar que a escala segue um nimero padronizado entre 0 € 100, o qual indica o
nivel de bem-estar financeiro do individuo pesquisado e que “o nUimero ndo tem

significado por si s6, e a pontuacdo da maioria das pessoas caird em algum lugar no meio
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— pontuacOes extremamente baixas ou extremamente altas serdo incomuns” (CFPB,

2015, p. 14, traducéo nossa).

Figura 5 - Interpretacdo da escala de BEF

BAIXO - ALTO

Fonte: Elaboragéo propria a partir de CFPB (2015).

Assim, uma pontuacdo mais alta corresponde a um nivel mais elevado de bem-
estar financeiro, entretanto ainda ndo existem parametros especificos para uma pontuacgéo
ser considerada “boa’ ou “ruim”. Isto acontece porque as pesquisas com esse instrumental
ainda sdo recentes e ndo foram determinados intervalos significativos para cada
pontuacéo.

Para a pesquisa aqui proposta, utilizou-se a média nacional da primeira pesquisa
de BEF realizada no Brasil como referéncia. Esta média foi de 50 pontos e partindo destes

pressupostos é que as analises foram realizadas.

4.2.1.3 Desenvolvimento do Bloco 3

Por fim, a terceira parte do instrumento pretende identificar a presenca e influéncia
de heuristicas e vieses comportamentais nas escolhas econdmico-financeiras das
juventudes catolicas em questdo, contemplando as perguntas de nimero 23 a 31.

Neste bloco, os jovens foram questionados sobre conhecimentos para gerir suas
financas; preparacdo para a aposentadoria; resolucdo de problemas matematicos simples
e outros questionamentos sobre a tomada de decisao financeira, bem como sobre aspectos
que envolvem a economia comportamental.

As problematicas das questdes 23 e 26 dizem respeito a influéncia da aversao a
perda, as perguntas 24 e 31 identificam a presenca da heuristica da representatividade, a
de nimero 25 buscou explicitar a presenca do viés do autocontrole, a de nimero 28 diz
respeito ao viés do status quo e, por fim, as questfes 29 e 30 sinalizam para a existéncia
(ou ndo) do efeito framing.

As questdes de numero 23 a 28, utilizaram a escala utilizada likert de sete pontos,

a qual contempla as seguintes opcOes de resposta: discordo totalmente, discordo
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razoavelmente, discordo um pouco, indiferente, concordo um pouco, concordo
razoavelmente e concordo totalmente. J& as perguntas 29, 30 e 31 sdo de multipla escolha,
conforme as teorias que a embasam (Quadro 4).

Quadro 4 - Questdes do Bloco 3 e seus respectivos referenciais teoricos

VARIAVEIS QUESTAO REFERENCIAL TEORICO
. 23 Kahneman e Tversky (1979); Kahneman (2012).
Aversao a perda
26 Macedo Jr. (2003).
Heuristica da 24 Kahneman e Tversky (1974).
Representatividade 31 Kahneman e Tversky (1979).
Viés do Autocontrole 27 Thaler e Shefrin (1985).

Comportamento de Manada 25 Shiller (2000); Ferreira (2008).

Kahneman, Knetch e Thaler (1991); Macedo Jr. (2003);

Viés do Status Quo 28 Ferreira (2008).
29
Efeito Framing 20 Kahneman e Tversky (1979).

Fonte: Elaboragdo propria a partir de Sauer (2016).

4.2.2 Submissao ao comité de ética

O sistema CEP (Comité de Etica em Pesquisas com Seres Humanos) - CONEP
(Comisséo Nacional de Etica em Pesquisa) foi criado em 1996 para direcionar as
pesquisas que envolvem seres humanos no Brasil. Tal sistematizacdo é regida por
resolucbes e normas determinadas pelo Conselho Nacional de Satde. De acordo com as
suas diretrizes, todo projeto de pesquisa, de qualquer area de estudo, que requeira a
participacdo de humanos, deve ser direcionado ao CONEP por intermédio da ferramenta
eletronica Plataforma Brasil.

Sendo assim, o questionario utilizado neste estudo foi submetido ao CONEP e
posteriormente enviado ao Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos - CEP da
Universidade Estadual do Oeste de Parana — UNIOESTE, o qual foi aprovado sob o
namero do parecer 4.159.569 que se encontra no Anexo Ill. Com a devida aprovacao da
documentacdo, esta pesquisa garante a legalidade necessaria para a sua realizacdo e

posterior divulgacao dos resultados.
4.2.3 Caracterizacdo da amostra e aplicacéo do questionario
A amostra é definida como um subgrupo de uma populacéo, formada por n

elementos, que devem possuir as mesmas caracteristicas da populacdo da qual foram

extraidos (OLIVEIRA, 2011). As amostras podem ser probabilisticas ou néo
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probabilisticas. Na amostra ndo-probabilistica o pesquisador pode decidir de forma
arbitraria ou consciente os elementos a serem incluidos na amostragem.

Na presente pesquisa, as informacdes para determinar a populacdo e amostra (ndo-
probabilistica) foram obtidas no site da Diocese de Toledo®’ e por intermédio do contato
com os coordenadores de seu setor juventude. Conforme estas fontes, a Diocese de Toledo
é formada por 19 municipios, com 31 paréquias e 71 grupos de jovens de diferentes
espiritualidades. Sua abrangéncia diz respeito aos municipios de: Guaira, Terra Roxa,
Palotina, Maripa, Mercedes, Nova Santa Rosa, Marechal Candido Rondon, Quatro
Pontes, Pato Bragado, Entre Rios do Oeste, Ouro Verde do Oeste, S&o Pedro do Iguagu,
Assis Chateaubriand, Tupdassi, Nova Aurora, Jesuitas, Formosa do Oeste, Iracema do
Oeste e Toledo (Figura 7). Entretanto, as cidades de Maripa, Entre Rios do Oeste e Ouro
Verde do Oeste ndo possuiam nenhum grupo de jovens ativo no periodo de realizacdo

desta pesquisa.

Figura 6 - Os municipios da Diocese de Toledo

MUNICIPIOS DA DIOCESE DE TOLEDO ﬁ

Fonte: Elaboracéo propria a partir de IPARDES (2019).

37 http://www.diocesetoledo.org/
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Uma vez tendo feito contato com os coordenadores do setor juventude da Diocese
de Toledo, obteve-se o contato pessoal de todos os coordenadores dos grupos de jovens.
A partir dai, em dialogo com os coordenadores de cada grupo, inferiu-se que a populagéo
total dos grupos de jovens catdlicos da Diocese de Toledo € de, aproximadamente, 1.185
pessoas, conforme Tabela 3.

Tabela 3 - Grupos de Jovens da Diocese de Toledo

. MEDIA DE

ESPIRITUALIDADE NUMERO DE GRUPOS PARTICIPANTES
Pastoral da Juventude 16 320
Ministério Jovem (RCC) 15 375
Juventude Mariana Vicentina 7 163
Cursilho Jovem 5 72
Ministério Universidades Renovadas 10 75
Grupos Paroquiais 18 180

TOTAL 71 1.185

Fonte: dados da pesquisa, 2021.

Ressalta-se que a frequéncia dos jovens nos referidos grupos ndo é obrigatéria e
as informacOes relativas ao nimero de participantes, em cada grupo, pode variar
constantemente. Em virtude disso, a proposta inicial desta pesquisa era de fazer a visita
in loco nos grupos de jovens, no dia e horario em que estes grupos estariam realizando
sua reunido, para explicar o objetivo da pesquisa e aplicar o questionario. Assim, 0
namero de entrevistados seria uma aproximacao bastante realista da populagéo total.

Com a pandemia pela Covid-19 foi necessario repensar a estratégia para a
aplicacdo dos questionarios, uma vez que 0s grupos de jovens passaram a reunir-se com
menos frequéncia e de forma remota. Nos contatos com os coordenadores de grupos de
jovens foi possivel organizar-se para a aplicacdo de trés testes piloto. Assim, esta
pesquisadora participou das reunides remotas destes grupos, aplicando os surveys por
intermédio da plataforma Google Formulérios. Tal estratégia tornou possivel testar o
modelo de aplicacdo de questionarios e a prépria estrutura dos questionarios, tornando
possivel sua adequacéo a realidade e o entendimento dos jovens pesquisados.

Outra informacdo obtida juntos aos coordenadores dos grupos de jovens foi de
que o aplicativo WhatsApp tem sido majoritariamente utilizado para a comunicagdo entre
0s participantes destes grupos. Assim, a versdo final do questionario foi disponibilizada
para os jovens de todos 0s grupos juvenis no periodo de abril a maio de 2021. O link para
acesso a plataforma Google Formulérios foi encaminhado aos coordenadores, que 0

disponibilizaram aos jovens através dos referidos grupos de WhatsApp. Esta pesquisadora
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monitorou as entradas de respostas na referida plataforma e, durante o periodo de
aplicacdo do questionario, fez novo contato com os coordenadores dos grupos a cada trés
dias, solicitando que reenviassem o link e estimulassem o acesso a plataforma e posterior
resposta pelos jovens.

Levando-se em conta a definigdo de “juventude” apresentada na introdugdo desta
pesquisa, adotou-se como critério incluir entre os questionarios que fariam parte da
analise aqueles cujos respondentes tivessem idade entre 15 e 29 anos. No periodo de
aplicacdo dos questionarios obteve-se um retorno de 345 jovens, porém, 31 deles tiveram
que ser desclassificados por ndo atenderem ao critério estabelecido ou por deixarem
alguma questdo em branco. Por fim, a amostra utilizada para as analises foi de 314

questionarios, configurando 26% do total dos pesquisados.
4.2.4 Analise estatistica descritiva

A estatistica descritiva objetiva unificar os valores em séries, o0 que possibilita a
identificacdo de variacdes entre eles. A partir deste tratamento, os dados podem ser
descritos por intermédio de ferramentas como gréficos e tabelas (GUEDES, et al., 2015).

Para Marconi e Lakatos (1996), o intuito das analises realizadas a partir da
estatistica descritiva é identificar de maneira sintética e didatica as informacdes
decorrentes de um conjunto de dados, para em sequéncia demonstra-las através de
recursos como tabelas, gréaficos e indicadores.

As estatisticas descritivas usam medidas chamadas de posicdo e outras
denominadas de dispersdo. As primeiras caracterizam os elementos “dominantes” no
grupo, e sdo as medidas de tendéncia central, sendo elas: a média, a mediana e a moda.
As medidas de dispersdo sao utilizadas para medir a distribui¢do de um conjunto de dados,
citando-se: a frequéncia, o desvio-médio e o desvio-padrdo (OLIVEIRA, 2011).

Neste trabalho, mais precisamente no Bloco 2, utilizaram-se analises conjuntas da
média e do desvio-padrao, tendo em vista que elas sdo medidas complementares. Assim,

a partir de um agrupamento de n observacdes, x4, x5, ..., X,, @ média é determinada por:

- ?zlxi
§ = 2=k (1)
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Em que X é a soma de todos os valores obtidos para cada observacdo i e n é o
namero total de observagfes. Sendo assim, a média pode ser entendida como “um valor
tipico do conjunto de dados que pode assumir um valor que ndo pertence ao conjunto de
dados” (TAVARES, 2011, p. 75).

O desvio-padréo indica a dispersdo de cada observacdo da amostra em relacdo a
sua média, conforme a expressdo: x; — x. Assim, além de indicar a dispersdo referente a
cada elemento, este desvio também estima o espalhamento na populacdo da qual a
amostra advém (LUNET; SEVERO; BARROS, 2006).

No Bloco 3 da presente pesquisa, além das anélises da média e do desvio-padrao,
foram observadas as medidas de moda e de mediana das varidveis. A moda refere-se ao
valor que aparece com maior frequéncia dentre todos os valores de determinada amostra
de elementos. A mediana corresponde ao “valor situado de tal forma no conjunto
ordenado que o separa em dois subconjuntos de mesmo ndmero de elementos”

(TAVARES, 2011, p. 80). A mediana pode ser encontrada através da expressao:

E(elemento central) = % (2

Em que n é o nimero total de elementos da amostra. Assim, a partir do valor
E obtido, encontra-se a posi¢do do nimero que corresponde a mediana.

Os calculos das medidas de dispersdo aqui utilizadas foram obtidos através do
software Stata For Windows 13. A partir dai, foram realizadas tabulacbes cruzadas e

construidos tanto graficos quanto tabelas para demonstrar os resultados obtidos.
4.2.5 Entrevistas

A entrevista faz parte das categorias de técnicas utilizadas para a coleta de dados
primarios e pode ser classificada como exploratoria ou como coleta de informagdes. As
entrevistas exploratdrias, como € o caso da aplicada neste estudo, sdo realizadas através
do levantamento de indagacdes ou informagdes que ndo puderam ser contempladas pelo
survey aplicado anteriormente (KAUARK; MANHAES; MEDEIROS, 2010).

Além disso, as entrevistas podem ser classificadas em estruturadas, néo-
estruturadas ou semiestruturadas, sendo a ultima, escolhida para a realizacdo deste

trabalho. Laville e Dionne (1999) afirmam que a entrevista semiestruturada possibilita
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maior flexibilidade ao pesquisador em relagdo a captacdo de dados, tendo em vista que
proporciona um espaco de abertura para que os entrevistados possam fornecer respostas
mais detalhadas e auténticas, enriquecendo o estudo.

A partir da entrevista semiestruturada é possivel que o pesquisador determine e
siga um padréo pré-estabelecido e, a0 mesmo tempo, ndo limite as alternativas de resposta
para 0 entrevistado. Dessa maneira, a pesquisa mantém a sua caracteristica de
neutralidade e concede maior abertura aos participantes do estudo, permitindo a
realizacéo de inferéncias sobre o nivel de compreensdo e competéncia a respeito do que
se pretende alcancar (NUNES; NASCIMENTO; LUZ, 2016).

Kauark, Manhdes e Medeiros (2010), afirmam que as entrevistas podem ser
diretas ou indiretas. As diretas sdo realizadas presencialmente, situacdo em que
entrevistador e entrevistado ficam frente a frente. As entrevistas indiretas sdo realizadas
a distancia, através de recursos remotos, como ligacdes e videochamadas, entre outras
tecnologias.

Para esta pesquisa, assim como para a aplicacdo dos surveys, pretendia-se realizar
entrevistas diretas. Entretanto, devido a pandemia da COVID-19, elas foram realizadas
indiretamente através de agendamento prévio com os sorteados. A tecnologia utilizada
para realizacdo das entrevistas foi a plataforma Zoom.

Para a selecdo dos jovens a serem entrevistados, foram sorteadas dez pessoas,
dentre as 314 que responderam ao survey. O sorteio aleatorio foi realizado utilizando-se
o software R, cuja metodologia empregada seré explicada na sequéncia.

O sorteio randdmico ou aleatorio é realizado através de um determinado conjunto
numérico. Neste caso, 0s humeros sorteados ndo foram repostos e foi utilizada a coluna
de telefones dos participantes com um vetor. Em sequéncia, foram criados conjuntos para
separar 0s jovens de acordo com cada espiritualidade especificada no estudo. Por fim,
através do uso do comando sample®® foram sorteados elementos contidos em cada
conjunto determinado.

A partir desta l6gica, foram feitos 5 sorteios aleatorios dos numeros de telefone
dos respondentes do questionario desta pesquisa, levando-se em conta a quantidade de
pessoas nesses grupos: quanto mais pessoas tinha uma espiritualidade, maior o numero

de sorteados relativos a mesma. Ou seja, foi realizado um sorteio aleatorio e ponderado.

38 Com a fungdo sample criam-se processos de amostragem aleatdria no software R.
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Obteve-se a seguinte classificagdo: 1 sorteado da espiritualidade Cursilho Jovem;
1 sorteado para a juncdo das espiritualidades Juventude Mariana Vicentina e Ministério
Universidades Renovadas da RCC; 2 sorteados da espiritualidade Ministério Jovem da
RCC; 4 sorteados da espiritualidade Pastoral da Juventude; 2 sorteados da espiritualidade
Grupos Paroquiais; totalizando-se 10 sorteados.

A transcrigdo das entrevistas foi realizada de forma literal identificando as falas
dos entrevistados conforme foram citadas por eles. Além disso, a selecdo dos trechos
inseridos nas andlises dos resultados foi realizada de acordo com a desenvoltura dos
entrevistados, assim como através da percepgdo e analise da pesquisadora. Portanto,
apenas as falas relevantes aos objetivos da pesquisa é que se encontram descritas neste
trabalho.

O roteiro com todas as perguntas realizadas para cada entrevistado encontra-se

disponivel no Anexo II.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secao apontam-se os resultados obtidos a partir dos dados coletados atraves
do questionario. Sendo assim, serdo apresentadas as caracteristicas socioecondémicas dos
jovens pesquisados, o seu nivel de bem-estar financeiro, bem como os vieses e heuristicas
comportamentais relacionados com suas decis@es financeiras. Além disso, estdo descritas
entrevistas semiestruturadas que procuraram identificar a existéncia de uma possivel

correlacéo entre a participacdo nos grupos de jovens e o nivel de Educacgdo Financeira.

5.1 CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DOS JOVENS PESQUISADOS

A amostra dos pesquisados diz respeito a trezentos e quatorze jovens das
diferentes espiritualidades 3 de grupos catdlicos existentes na Diocese de Toledo,
conforme apresenta-se na Figura 7. A espiritualidade que mais se destacou no estudo foi
a da “Pastoral da Juventude”, a qual comporta 39,8% dos jovens respondentes, seguida
pelo “Ministério Jovem da RCC” com 21% dos pesquisados, pelos “Grupos Paroquiais”,
dos quais participam 19,7% dos jovens e pelo “Cursilho Jovem” com 12,4% dos
respondentes. Os grupos da “Juventude Mariana Vicentina” e “Ministério Universidades
Renovadas da RCC” dizem respeito, respectivamente, a 3,8% e 2,9% dos jovens do
estudo. A espiritualidade denominada “Pastoral da Juventude Marista” alcangou apenas
0,3% dos respondentes e a “Pastoral da Juventude Lassalista” ndao obteve nenhuma

resposta.

Figura 7 - Espiritualidade a qual pertenciam 0s jovens que responderam a pesquisa

® Cursilho Jovem.
u Juventude Mariana Vicentina (JMV)
= Ministério Jovem da RCC.
Ministério Universidades Renovadasda RCC.
N 21,0%
39,8% 2,9% u Pastoral da Juventude.
‘ u Pastoral da Juventude Marista.
m Pastoral da Juventtude Lassalista (PAJULA).

® Grupo paroquial.

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

% Os movimentos, pastorais e grupos de jovens da diocese podem ser encontrados no site:
http://www.diocesetoledo.org/
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No que diz respeito ao tempo de participagdo dos pesquisados em seus respectivos
grupos de jovens, a maior porcentagem observada nas respostas indicou que eles
frequentam o grupo ha cinco anos ou mais, alcancando 29,6% do total. Aqueles que
disseram integrar o seu grupo ha, no minimo trés e menos de cinco anos somaram 29,3%.
Os jovens que participavam de seu grupo em um periodo de dois a menos de trés anos
totalizaram 17,1%. A participacdo nos encontros juvenis em um periodo que compreende
um ano a menos de dois anos correspondia a 18,3% dos respondentes e 0s que iniciaram
a sua trajetoria nesses movimentos a menos de um ano eram apenas 5,8% dos pesquisados
(Figura 8).

Figura 8 - Tempo de participacdo dos respondentes nos grupos de jovens

® Ha menos de um ano.

5,8%
29,6% 18,3% m De um ano a menos de dois anos.

17,1% m De dois anos a menos de trés anos.

29,3%

m De trés anos a menos de cinco anos.

= Cinco anos ou mais.

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Em sequéncia, os jovens foram questionados sobre a sua idade, lembrando que se
considerou jovens de quinze a vinte e nove anos, de acordo com a definicao de juventude
adotada pelo Brasil para a formulacdo de politicas publicas. Neste intervalo, observou-se
que os participantes de grupos catdlicos juvenis tém idade diversificada. A idade dos
jovens respondentes encontra-se na Tabela 4 e a maior parcela de pesquisados (11,78%)
possuia 21 anos, a passo que a menor porcentagem deles (2,55%) tinha 29 anos. A
concentracdo da maioria das juventudes ficou na faixa etaria entre 19 e 23 anos,
possibilitando inferir que se encontravam em idade universitaria. A média de idade dos

estudados foi de 21 anos.



Tabela 4 - Idade dos jovens pesquisados

IDADE N° DE JOVENS %
15 11 3,50%
16 26 8,28%
17 20 6,37%
18 19 6,05%
19 28 8,92%
20 32 10,19%
21 37 11,78%
22 27 8,60%
23 27 8,60%
24 26 8,28%
25 16 5,10%
26 16 5,10%
27 12 3,82%
28 9 2,87%
29 8 2,55%

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.
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Em relacdo ao sexo, observou-se a predominancia do sexo feminino, configurando

65% dos respondentes. Portanto, os 35% restantes eram jovens do sexo masculino, de

acordo com a Figura 9.

Figura 9 - Sexo dos jovens pesquisados

= Masculino.

= Feminino.

Fonte: Elaboracédo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Quanto ao Estado Civil dos pesquisados, conforme a Figura 10, identificou-se que

a maioria deles era solteiro/a, configurando 94,6% das respostas. Apenas 3,8% destes

jovens catolicos eram casados/as e 1,6% eram divorciados/as. Dentre os respondentes ndo

houve nenhuma resposta para a opgao vitvo/a.
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Figura 10 - Estado civil dos jovens pesquisados

m Solteiro/a

m Casado/a

m Divorciado/a

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

A respeito da cor ou raga com a qual os respondentes identificaram-se, 65,6%
disseram serem brancos/as; 28,3% consideravam-se pardos/as; apenas 3,8% responderam
que eram pretos/as e 2,2% se julgavam amarelos/as. Nenhum dos pesquisados indicou ser

indigena, por isso esta opc¢ao ndo aparece na Figura 11.

Figura 11 - Cor ou raca dos jovens pesquisados

® Branco/a

® Preto/a

® Amarelo/a

m Pardo/a

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Sobre a pergunta “Cidade em que reside”, a pesquisa abrangeu 0S dezenove
municipios que integram a Diocese de Toledo. Entretanto, é valido destacar que as

paroquias localizadas nas cidades de Entre Rios do Oeste, Ouro Verde do Oeste, Maripa
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e Nova Santa Rosa ndo possuiam grupos de jovens, o que justifica a inexisténcia de
respostas para estas alternativas. Outro fato relevante sobre esta questdo é a possibilidade
de que alguns jovens residam em uma determinada cidade, mas participem do grupo de
jovens em um municipio vizinho, uma pratica muito comum entre as referidas juventudes.

Conforme consta na Tabela 5, o maior percentual de pesquisados, os quais somam
26,11%, residiam na cidade de Toledo. Em sequéncia, aparece Assis Chateaubriand com
17,20% dos jovens em questdo. Destacam-se, também, as cidades de Palotina e Mercedes,

com respectivos 12,74% e 10,19% dos jovens respondentes.

Tabela 5 - Cidade de residéncia dos jovens pesquisados

CIDADE N° DE JOVENS %

Toledo 82 26,11%
Assis Chateaubriand 54 17,20%
Palotina 40 12,74%
Mercedes 32 10,19%
Marechal Candido Rondon 19 6,05%
Nova Aurora 19 6,05%
Jesuitas 15 4,78%
Quatro Pontes 13 4,14%
Guaira 9 2,87%
Tupassi 9 2,87%
Iracema do Oeste 9 2,87%
Formosa do Oeste 5 1,59%
Terra Roxa 3 0,96%

Pato Bragado 2 0,64%
Séao Pedro do Iguacgu 2 0,64%
Nova Santa Rosa 1 0,32%
Maripa 0 0,00%

Entre Rios do Oeste 0 0,00%
Ouro Verde do Oeste 0 0,00%

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

O grau de escolaridade dos jovens catélicos também é uma das variaveis que
configura a pesquisa em questdo. Conforme exposto na Figura 12, os jovens que
afirmaram possuir “ensino superior incompleto” foram predominantes neste estudo,
somando 34,7% do total. Em seguida, com 24,5% dos respondentes, apareceram 0S
jovens com “ensino médio completo”; com 16,6% tem-se aqueles com “ensino superior
completo”; e com 12,1% os jovens que atingiram 0 “ensino médio incompleto”. Com 0s

menores percentuais, identificaram-se 0s jovens que disseram possuir “especializagdo”,
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sendo 8,6% dos pesquisados; 0s que possuiam “ensino fundamental completo” com 1,6%;
0s que tinham “ensino fundamental incompleto” com 1,3%; e 0s que assinalaram a opgéo
“mestrado” com 0,6% do total. A partir desta questdo, pode-se verificar uma relagdo com
a faixa etaria prevalecente na pesquisa, uma vez que, demonstrou-se mais uma vez, que

a maioria dos participantes dos Grupos de Jovens Catélicos estdo em idade universitaria.

Figura 12 - Grau de escolaridade dos jovens pesquisados

40,0%
35,0%
30,0%
25,0%

34,7%

24,5%

20,0% 16,6%
15,0% 12,1%
10,0%

0,
50%  139% 16% l 0,6%  0,0%
000 = ==

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Os jovens pesquisados também foram questionados a respeito de sua condi¢do em
relacdo a sua familia. Os resultados estdo expressos na Figura 13, a qual demonstra que a
maioria dos jovens catolicos respondentes afirmou estar na condi¢do de “filho”, somando
expressivos 72% do total. Em sequéncia, aparecem os que disseram “morar sozinho”
alcancado 10,8% do total e que os assinalaram a opg¢éo “responsavel pela familia” com
8,9% dos participantes do estudo. A opg¢ao “outro” obteve 4,8% das respostas; 2,5% dos
jovens disseram ser “conjuge da pessoa responsavel” pela gestdo da familia e, por fim,
1,3% afirmou ser “irmao” do chefe de familia. A partir destes resultados, observa-se que
a predominancia dos jovens em questdo nao € o principal responsavel por prover a renda

da familia.
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Figura 13 - Condicdo dos jovens pesquisados em relacdo a familia

m Responsavel pela familia

m CoOnjuge do responsavel pela familia
m Filho/a

® [rmdo/a

®m Moro sozinho/a

m QOutro

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Ja em relacdo a fonte de renda dos jovens pesquisados, conforme consta na Figura
14, a maioria das respostas indicou que eles exercem atividade remunerada com carteira
assinada (54,1% do total). Em segundo lugar, 28,7% dos respondentes disseram exercer
atividade remunerada, porém sem registro em carteira de trabalho. Ainda, 12,4% do total
dos jovens disse ndo possuir renda e apenas 4,8% recebiam mesada ou semanada.
Percebe-se, assim, que apesar de ndo exercer uma fungdo de maior responsabilidade em
suas familias, os participantes de grupos juvenis, em sua maioria, possuem renda e

precisam estabelecer uma relag¢do saudavel com o dinheiro.

Figura 14 - Fonte de renda dos jovens Pesquisados

= N4o possuo renda

B Mesada/semanada

m Exerce atividade remunerada com
carteira assinada (ou contrato)

m Exerce atividade remunerada sem
carteira assinada

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da pesquisa.
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A analise a respeito da renda mensal dos jovens pesquisados indicou que a maioria

dos participantes do estudo, isto é, 34,4% deles, possuia renda de até um salario-

minimo*. Em sequéncia, aparecem 33,1% dos entrevistados, os quais afirmaram possuir

rendimento maior que um, até dois salarios-minimos, seguidos de 15,9% que nao

possuiam nenhum tipo de receita financeira. A juventude que respondeu receber mais

que dois, até trés salarios-minimos somou 9,9% do total e a que disse receber mais que

trés, até quatro salarios-minimos diz respeito a 3,2%. Com 1,3% das respostas aparecem

0S que ganhavam mais que quatro, até cinco salarios. Os jovens que responderam as

opcoes “mais do que cinco até seis salarios-minimos” e “mais do que seis até sete salarios-

minimos” dizem respeito a 0,6% do total de respondentes. Por fim, aqueles que

declararam receber mais que sete, até dez salarios-minimos somaram 0,3% dos

entrevistados. Nenhum dos respondentes afirmou ter uma renda superior a dez salarios-

minimos, conforme pode ser visualizado na Figura 15.

Figura 15 - Renda mensal dos jovens pesquisados
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Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Quando observada conjuntamente a idade dos pesquisados, compreende-se por

que as maiores faixas pessoais de renda estdo entre zero e dois salarios-minimos, isso

ocorre pois 0s jovens estudados encontram-se principalmente em idade universitaria,

40 O salario-minimo em vigor no Brasil durante o desenvolvimento desta pesquisa era de R$ 1.100,00.
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periodo em que se costuma ingressar no mercado de trabalho e inicia-se a vida financeira
dos jovens, com patamares mais baixos de renda.

Ainda sobre a variavel renda, os jovens foram questionados sobre a sua renda
familiar total. Os resultados estdo expressos na Figura 16 e pode-se ver que o rendimento
de “mais de dois até trés salarios-minimos” aparece com maior porcentagem entre as
familias das juventudes estudadas (18,2%). Em segundo lugar destaca-se o percentual de
17,5% para as familias em que a renda mensal era de “mais de trés até quatro salarios-
minimos”. Quase empatadas aparecem as unidades familiares que compreendem as faixas
de renda “mais do que um até dois salarios-minimos” (12,4%) e “mais do que quatro até
cinco salarios-minimos” (12,7%). Seguindo a classificagdo, aparecem as familias: “mais
do cinco até seis salarios-minimos” com 7,6% dos respondentes; “mais do que seis até
sete salarios-minimos” alcangando 7% dos pesquisados; “mais do que sete até oito
salarios-minimos” para 6,7% da amostra; “mais do que dez salarios-minimos” totalizando
5,4% do total de respostas; “mais do que nove até dez saldrios-minimos™ foi a opg¢ao
escolhida por 4,5% dos jovens estudados. Por fim, com as menores taxas, aparecem as
alternativas: “mais do que oito até nove salarios-minimos” com 3,8%; “at¢ um salario-
minimo” com 2,9% ¢ “minha familia ndo possui renda” com 1,3% das respostas. Observa-
se que as respostas mais assinaladas compreendem os intervalos que vao de mais de um
até cinco salarios-minimos, somando 60,8% dos respondentes. Segundo o Critério de
Classificacdo Econémica do Brasil, as familias brasileiras pertencentes a classe B2 tém
uma renda média de R$ 5.721,72 e as familias da classe C1 possuem renda média de R$
3.194,33. Ou seja, a maioria dos jovens pesquisados esta inserida na classe C do status
socioeconbémico, 0 que torna ainda mais relevante aprimorar conhecimentos sobre

Educacao Financeira e controle das financas (ABEP, 2019).
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Figura 16 - Renda familiar dos jovens pesquisados
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Fonte: Fonte: Elaboragdo prdpria a partir dos resultados da pesquisa.

De forma geral, a observacédo do perfil socioecondmico da Juventude Catolica da
Diocese de Toledo, possibilita inferir que: a maior porcentagem dos jovens pesquisados
participa de grupos da espiritualidade “Pastoral da Juventude” e frequenta os encontros
juvenis ha mais de cinco anos. Além disso, identificou-se que a idade média entre os
estudados € de 21 anos, que predomina o sexo feminino, que o maior percentual deles
reside em Toledo e que o estado civil que prevalece é “solteiro”. A maior porcentagem
dos jovens entrevistados identificou-se como “branco/a”, afirmou que sua condi¢do em
relagdo a familia ¢ de “filho”, afirmou que cursa o ensino superior, que exerce atividade
remunerada com carteira assinada (ou contrato), que tem renda mensal pessoal de até um

salario-minimo e renda familiar “maior que dois e até trés salarios-minimos”.

5.2 NIVEL DE BEM-ESTAR FINANCEIRO DOS JOVENS PESQUISADOS

O segundo bloco do questionario desta pesquisa contempla as questdes de nimero
treze a vinte e dois e identifica qual o nivel de bem-estar financeiro (BEF) dos jovens
participantes da pesquisa através da metodologia desenvolvida pelo Consumer Financial
Protection Bureau (CFPB). Na sequéncia, tem-se a analise do indice de bem-estar
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financeiro e, em seguida, relaciona-se este indice com as varidveis socioeconémicas
descritas no bloco anterior.

O bem-estar financeiro (BEF), identifica uma situagdo em que uma pessoa se sente
confortavel com as suas financgas tanto nas decisdes presentes, como futuras, possuindo
liberdade para fazer escolhas sem desiquilibrios financeiros e prejuizos a sua vida. Vale
salientar que a escala desenvolvida pelo CFPB, a qual foi utilizada neste trabalho, tem
uma pontuacdo maxima de 100. Quanto mais proxima de 100 é a pontuacdo de um
individuo, maior é o0 seu grau de bem-estar financeiro, conforme esta descrito na
metodologia.

Na Tabela 6 é possivel observar que, em primeiro lugar, aparece a pontuacdo 54,
alcancada por 7,96% dos pesquisados. Na segunda colocacdo estd o nivel 56, que
corresponde a 7,64% dos jovens estudados e na sequéncia aparece o nivel 51, com 6,69%
dos entrevistados.

Tabela 6 - Nivel de bem-estar financeiro dos jovens pesquisados (continua)

NIVEL DE BEF NUMERO DE JOVENS % DE JOVENS
31 1 0,32%
32 1 0,32%
35 1 0,32%
37 5 1,59%
38 4 1,27%
40 4 1,27%
41 3 0,96%
42 4 1,27%
44 6 1,91%
45 11 3,50%
46 9 2,87%
47 14 4,46%
49 9 2,87%
50 16 5,10%
51 21 6,69%
52 19 6,05%
54 25 7,96%
56 24 7,64%
57 18 5,73%
58 18 5,73%
60 13 4,14%
61 12 3,82%
62 9 2,87%
63 17 5,41%
65 17 5,41%
66 12 3,82%
68 5 1,59%
69 8 2,55%

71

N

1,27%
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(continuacédo)

73 1 0,32%
75 2 0,64%
81 1 0,32%
TOTAL 314 100%

Fonte: Elaboracédo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Conforme demonstra o Quadro 5, o nivel médio de bem-estar financeiro dos
jovens catolicos da Diocese de Toledo é de 55 pontos, estando apenas alguns niveis acima
da média da escala. O nivel de BEF identificado entre estas juventudes, também esta
acima da média nacional de 47,3 pontos, conforme pesquisa realizada pelo SPC Brasil
(2019Db).

Apesar dos resultados observados estarem acima da pontuacdo média, o nivel de
bem-estar com relacdo as financas ainda pode apresentar melhora, ainda mais levando-se
em consideragdo que os pesquisados se encontram na fase inicial do seu ciclo de vida
econdmico. Por isso, a importancia de projetos e pesquisas voltados a tematica da

Educacdo Financeira.

Quadro 5 - Nivel médio de bem-estar financeiro dos jovens pesquisados
NUMERO DE JOVENS MEDIA DESVIO-PADRAO

NIVEL DE BEF 314 55 8,40

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

A média do nivel de bem-estar financeiro dos jovens pesquisados, de acordo com
a espiritualidade do grupo de jovens em que participavam pode ser observado na Tabela
7. ldentificou-se, assim, que a maior média para o nivel de BEF estava entre 0s
participantes dos grupos do movimento “Cursilho Jovem” com 57 pontos. Na sequéncia,
aparecem os jovens que frequentavam a “Juventude Mariana Vicentina” e o “Ministério
Universidades Renovadas da RCC” com uma média de 56 pontos. Com uma pontuacao
média de 55 pontos estavam os “Grupos Paroquiais” e oS pesquisados da “Pastoral da
Juventude”. A juventude do “Ministério Jovem da RCC” obteve uma média de 44 pontos
na escala de BEF. O unico participante da “Pastoral da Juventude Marista” atingiu uma
média de 35 pontos.

Vale lembrar que os participantes de grupos de Pastoral da Juventude, geralmente,

realizam atividades de “projeto de vida” as quais tratam de varias tematicas, como as
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sociais e financeiras. Por isso, esperava-se que eles obtivessem os niveis mais elevados

de BEF, o que n&o foi observado.

Tabela 7 - Nivel médio de bem-estar financeiro dos jovens, de acordo com a
espiritualidade do grupo de jovens em que participavam®

ESPIRITUALIDADE Média de BEF Desvio-Padrdo  Frequéncia
Cursilho Jovem 57 9,1886008 39
Juventude Mariana Vicentina (JMV) 56 7,9943162 12
Ministério Jovem da RCC 54 7,9095705 66
Ministério Universidades Renovadas da RCC 56 8,1206185 9
Pastoral da Juventude 55 8,6922138 125
Pastoral da Juventude Marista 35 0 1
Grupo paroquial 55 7,7084122 62

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Outra varidvel destacada em conjunto com o nivel de BEF foi o tempo de
participacdo dos jovens em seus respectivos grupos catolicos, conforme demonstra-se na
Tabela 8. Para esta analise, esperava-se que 0s pesquisados que frequentam seus grupos
ha mais tempo, teriam mais oportunidades de realizar atividades diferentes, aumentando
a probabilidade de contato com dindmicas que envolvam as questbes financeiras.
Entretanto, evidencia-se que o0s niveis médios de bem-estar financeiro ficaram entre 54 e
55 pontos, os primeiros sendo alcancados por quem participa do grupo ha menos de um
ano e ha cinco anos ou mais; e os Ultimos envolvendo a faixa de um ano a menos de cinco
anos de frequéncia. Nesse aspecto, a variavel “tempo de participacdo no grupo” nao

parece causar impacto significativo na relacdo financeira dos jovens estudados.

Tabela 8 - Nivel médio de bem-estar financeiro dos jovens, de acordo com o tempo de
participacdo no grupo
TEMPO DE PARTICIPACAO NO GRUPO Média de BEF Desvio-Padrdo Frequéncia

H& menos de um ano 54 8,2952069 18

De um ano a menos de dois anos 55 9,9043686 53
De dois anos a menos de trés anos 55 6,9236795 56
De trés anos a menos de cinco anos 55 8,4792875 93
Cinco anos ou mais 54 8,3504035 94

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

41 Nas tabelas 7 a 17, para facilitar a comparacdo com a escala desenvolvida pelo CFBP, as médias foram
arredondadas.
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Na Tabela 9 tem-se o nivel médio de bem-estar financeiro dos jovens pesquisados,
de acordo com a idade. Identifica-se que a menor média para o nivel de BEF ocorreu entre
0s jovens de 27 anos (50 pontos), enquanto ao média mais elevada foi observada entre 0s
pesquisados de apenas 16 anos (61 pontos). Sobre os demais resultados observados, tem-
se que: com média de 52 pontos na escala de BEF estdo os pesquisados de 22 anos; com
média 54 tem-se os jovens de 18, 20, 21 e 28 anos; com média 56 aparecem os estudados
de 15, 19 e 24 anos; com média 57 esta a juventude de 17 e 25 anos e com média 59
pontos encontram-se 0s entrevistados de 29 anos. Portanto, os niveis de BEF nao
obedeceram a nenhum padrdo relacionado com a faixa etaria.

Chama a atencdo os niveis médios de BEF mais elevados e identificados em
pesquisados mais jovens, como a pontuacdo 61 entre os respondentes de 17 anos. Pode-
se inferir que isto ocorre pelo fato de eles, geralmente, ndo serem 0s principais
responsaveis pelas financas familiares e ndo necessitarem comprometer toda a sua renda

com despesas corriqueiras.

Tabela 9 - Nivel médio de bem-estar financeiro dos jovens, de acordo com o tempo de
participacdo no grupo

IDADE Média de BEF Desvio-Padréo Frequéncia
15 56 5,6084352 11
16 61 5,2548878 26
17 57 6,4991902 20
18 54 4,0803337 19
19 56 5,4659843 28
20 54 8,5071128 32
21 54 9,5349838 37
22 52 9,4540183 26
23 55 9,0991687 27
24 56 8,8513363 26
25 57 10,943605 16
26 51 7,2191874 16
27 50 6,630965 12
28 54 7,339013 9
29 59 13,956565 8

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Em sequéncia foram calculados os niveis médios de BEF, de acordo com 0 sexo
informado pelos pesquisados. Tanto os jovens de sexo masculino, quanto os de sexo
feminino obtiveram em média, 55 pontos na escala de bem-estar financeiro, conforme

visualiza-se na Tabela 10.
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Tabela 10 - Nivel médio de bem-estar financeiro dos jovens, de acordo com 0 sexo

SEXO Média de BEF Desvio-Padréo Frequéncia
Masculino 55 8,2823733 111
Feminino 55 8,4746006 203

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos resultados da pesquisa.

O nivel de bem-estar financeiro também foi averiguado a partir do estado civil das
juventudes catélicas. A média dos que declararam serem solteiros foi de 55 pontos e entre
0s que disseram serem casados alcangou-se uma media de 58 pontos. O menor nivel
médio de BEF foi visualizado entre os divorciados, que obtiveram 51 pontos, conforme
Tabela 11. Pode-se entender que o fator de influéncia sobre o nivel mais elevado de BEF
entre os casados, justifica-se por uma renda familiar composta pela contribui¢do de um
maior nimero de pessoas. Provavelmente essa renda seja mais elevada, o que proporciona
mais seguranga, maior liberdade na tomada de decisfes e, consequentemente, um

aumento no nivel de BEF.

Tabela 11 - Nivel médio de bem-estar financeiro dos jovens, de acordo com o estado

civil
ESTADO CIVIL Média de BEF Desvio-Padréo Frequéncia
Solteiro/a 55 8,4290423 297
Casado/a 58 8,7329921 12
Divorciado/a 51 1,7888544 5

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Com relacdo a cor/raca declarada pelos pesquisados, as maiores médias de niveis
de BEF estdo entre as pessoas que afirmaram serem “amarelos/as”, com 58 pontos. Em
segundo lugar aparecem os “brancos/as”, com uma pontuacdo média de 56. Por fim
aparecem os “pardos/as” com um BEF que alcangou média de 54 pontos e os “pretos/as”

com média de apenas 53 pontos, conforme pode ser visto na Tabela 12.

Tabela 12 - Nivel de bem-estar financeiro dos jovens, de acordo com a cor ou raca

COR/RACA Média de BEF Desvio-Padré&o Frequéncia
Branco/a 56 8,4988835 206
Preto/a 53 8,1515011 12
Amarelo/a 58 2,8535692 7
Pardo/a 54 8,4156574 89

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

No estudo a respeito da discriminacdo por cor na regido Sul do Brasil, 0s
individuos brancos e amarelos alcangaram maiores niveis de renda e escolaridade do que

os pretos e pardos (MAIA et al.,2018). Da mesma maneira, observa-se que 0s jovens com
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maiores grau de BEF sdo os brancos e amarelos, coincidentemente os que alegaram
receber 0s maiores salarios e declararam os maiores graus de escolaridade. Considerando
que o nivel de bem-estar financeiro, comtempla aspectos da renda presente, a qual €
influenciada pela escolaridade, observa-se um hiato entre 0s jovens brancos e nao
brancos, evidenciando as disparidades socioeconémicas entre ragas neste estudo, assim
como se observa no Brasil.

Outra variavel relevante para este estudo é a cidade de residéncia dos jovens
pesquisados, tendo em vista que a Diocese € composta por dezenove municipios, dos
quais dezesseis possuem grupos de jovens em atividade. De acordo com a Tabela 16, as
meédias municipais de BEF ficaram entre 51 e 60 pontos. O menor nivel médio de bem-
estar financeiro foi observado para o unico respondente da cidade de Nova Santa Rosa,
com 51 pontos. A maior média de BEF foi registrada entre os residentes de Quatro Pontes
que alcancaram uma pontuacdo de 60. A média que mais se repetiu foi a de 56 pontos
observada nas cidades de: Toledo, Terra-Roxa, Tupéssi e Nova Aurora.

Tabela 13 - Nivel médio de bem-estar financeiro dos jovens, de acordo com a cidade de

residéncia

CIDADE Meédia de BEF Desvio-Padréo Frequéncia
Toledo 56 8,5516744 82
Guaira 54 7,0356236 9
Terra Roxa 56 5,2915026 3
Palotina 54 7,3204578 40
Mercedes 58 7,0436428 32
Nova Santa Rosa 51 0 1
Marechal Candido Rondon 53 10,583005 19
Quatro Pontes 60 6,8491062 13
Pato Bragado 55 2,1213203 2
S0 Pedro do Iguagu 52 17,67767 2
Assis Chateaubriand 52 9,5187483 54
Tupassi 56 3,9086798 9
Nova Aurora 56 7,9923209 19
Jesuitas 52 5,1251016 15
Formosa do Oeste 55 8,8769364 5

Iracema do Oeste 55 1,103152

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Sobre as cidades de residéncia dos jovens catolicos chama a aten¢éo o alcance da
média 60 de BEF para Quatro Pontes, pois de acordo com o IBGE (2010) esta cidade
também possui a terceira maior renda per capita do Parand. Outro dado relevante sobre

este municipio é o seu nivel de IDHM - indice de Desenvolvimento Humano Municipal
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(2010) - que € o terceiro maior do estado. Tendo em vista que os indicadores presentes
no IDH-M, como a renda, a longevidade e a educagdo contribuem para uma alta da
qualidade de vida, pode-se justificar o fato de 0s jovens que residentes nesta cidade
sentirem-se mais confortaveis com as questdes financeiras presentes e futuras e,
consequentemente, alcangcarem um indice mais elevado de bem-estar financeiro.

No que diz respeito ao grau de BEF relacionado ao nivel de escolaridade dos
jovens pesquisados, sua média variou de 53 a 60 pontos. Os resultados para esta variavel
foram bastante divergentes. As pontuacdes mais baixas foram observadas entre os
estudantes de ensino super incompleto e ensino médio completo. Curiosamente, 0s jovens
com ensino médio incompleto alcangaram 60 pontos, a média para 0 BEF nesta pesquisa.

A partir destes resultados, diferente do que se esperava, identificou-se que um
nivel mais elevado de escolaridade ndo implica necessariamente em maior grau de bem-
estar financeiro. Tal evidéncia s6 demonstra a necessidade da incluséo de disciplinas que
trabalhem uma educacdo voltada as financas em diferentes graus de ensino. Além disso,
é valido salientar que o alto nivel de BEF entre os estudantes do ensino fundamental pode
ser uma consequéncia do ensino de Educacdo Financeira que iniciou seu projeto piloto

em 2020 na rede estadual de escolas do Estado do Parana*?.

Tabela 14 - Nivel de bem-estar financeiro dos jovens, de acordo com sua escolaridade

ESCOLARIDADE ngéide Desvio Padréo Frequéncia
Ensino fundamental 56 5,464532 9
Ensino médio incompleto 60 5,755880 38
Ensino médio completo 54 7,869254 77
Ensino superior incompleto 53 7,913738 109
Ensino superior/pés-graduacao 55 10,036246 81

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Também se verificou a média de BEF dos jovens pesquisados em relacdo a sua
condicdo na familia. De acordo coma Tabela 15, as médias de BEF variaram de 53 a 56
pontos e as maiores pontuac@es foram observadas para as categorias de responsaveis pela
familia e seus conjuges com 56 pontos. Entre os que se declararam filho/as a média foi

de 55 pontos e para as demais classificagdes, a média observada foi de 53 pontos de BEF.

42 «Q Parana foi o Estado escolhido, na Regido Sul, para ofertar em 2020 o projeto-piloto fruto de uma
parceria entre a Secretaria de Estado da Educacéo e do Esporte e o Banco Central que vai incluir Educagéo
Financeira no curriculo do Ensino Fundamental da rede estadual”. Reportagem completa disponivel em:
<http://www.aen.pr.gov.br/modules/noticias/article.php?storyid=104864&tit=Parana-vai-incluir-
educacao-financeira-na-rede-estadual>. Acesso em: 31 mai. 2021.
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Ou seja, pode-se identificar que as condigdes de responsavel ou conjuge e, de filho/a,
obtiveram medias de BEF muito semelhantes. Para os primeiros a explicacdo pode estar
associada com o fator renda, que tende a ser mais elevada quando se é chefe de familia,
ja para os ultimos, a despreocupacéo financeira com a responsabilidade de despesas pode

contribuir para um nivel de bem-estar financeiro mais elevado.

Tabela 15 - Nivel de bem-estar financeiro dos jovens, de acordo com a sua condi¢do em
relacdo a familia

CONDICAO FAMILIAR Média de BEF  Desvio-Padrdo Frequéncia
Responsavel ou Conjuge 56 88.858.725 36
Filho/a 55 83.349.072 226
Outro/a 53 80.895.478 52

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Uma vez que o nivel de bem-estar-financeiro é constituido por questdes que
envolvem o planejamento das finangas, como a capacidade de suportar imprevistos
econémicos e a liberdade para tomar decisdes, a identificacdo da renda pessoal e familiar
das juventudes estudadas sdo fundamentais para este estudo. Sendo assim, a média de
BEF, de acordo com a renda dos jovens catélicos participantes da pesquisa esta descrita
na Tabela 16. Os niveis médios de BEF verificados variaram de 54 pontos, para 0s jovens
gue ganhavam até um salario-minimo, a 58 pontos para os pesquisados que declararam
receber entre R$ 2.200 e R$ 3.300. Diferentemente do esperado, 0s maiores niveis de
BEF ndo foram observados entre aqueles que detinham os maiores niveis de renda,
evidenciando que somente um aumento de renda ndo garante um relacionamento saudavel
com o dinheiro. Isto reforca a importancia da Educacgéo Financeira e do planejamento das

financas.

Tabela 16 - Nivel de bem-estar financeiro dos jovens, de acordo com a sua renda

RENDA PESSOAL MENSAL Média de BEF  Desvio-Padréo Frequéncia
Até R$ 1.100 54 8,2598222 158
Mais que R$1.100 até R$ 2.200 55 7,9584198 104
Mais que R$ 2.200 até R$ 3.300 58 9,3101864 31
Mais que R$ 3.300 até R$ 5.500 56 9,2287773 14
Mais que R$ 5.000 55 11,066896 7

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Sobre a renda familiar dos respondentes, identificaram-se as respostas dispostas
na Tabela 17, as quais indicam que o nivel médio de BEF variou de 53 a 60 pontos. Com

excecdo dos que declararam renda mensal familiar de até um salario-minimo e
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alcancaram um nivel médio de BEF de 54, observa-se que esta varidvel apresenta um
comportamento crescente. Entre os jovens cujas familias tinham renda maior que um
salario-minimo e de até quatro salarios-minimos, o BEF médio atingiu 53 pontos. A partir
dai, aumentou para 56 pontos, depois para 57 e finalmente 60 pontos, para 0s jovens cujas
familias tinham renda superior a nove salarios-minimos. Portanto, sobre o aspecto “renda
familiar”, o bem-estar financeiro demonstrou um comportamento de elevagdo no mesmo
sentido desta renda, o que é diferente do observado na Tabela 16. Isto pode ser uma
indicacdo de que jovens inseridos em familias com renda estavel e alta sentem-se mais
confortaveis com relagdo a questdes financeiras, mesmo quando sua renda individual ndo
oferece esta possibilidade. Além disso, entende-se que existe maior seguranca e liberdade
proporcionada a uma familia, quando mais membros dela sdo detentores de renda e
contribuem para o pagamento das despesas familiares e para o planejamento futuro das

financas.

Tabela 17 - Nivel de bem-estar financeiro dos jovens, de acordo com a renda familiar

RENDA FAMILIAR MENSAL Média de BEF  Desvio Padréao Frequéncia
Até R$ 1.100 54 8,2259751 13
Mais que R$ 1.100 até R$ 4.400 53 7,8646778 151
Mais que R$ 4.400 até R$ 7.700 56 7,7897562 86
Mais que R$ 7.700 até R$ 9.900 57 9,3329613 33
Mais que R$ 9.900 60 8,833100 31

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Neste estudo, identificou-se que a média de BEF das juventudes catdlicas
pesquisadas era de 55 pontos. No cruzamento do nivel médio de bem-estar financeiro e
as demais varidveis socioecondmicas percebeu-se que 0s jovens com maior média de BEF
eram: os participantes do movimento Cursilho Jovem, que tinham 27 anos, casados/as,
que se declararam brancos/as e amarelos/as, que residiam em Quatro Pontes, que estavam
cursando ensino médio, aqueles responsaveis pela familia ou seus cdnjuges, e aqueles que
possuiam um rendimento familiar de superior a nove salarios-minimos. Tanto o tempo de
participagdo no grupo de jovens, quanto o género pareceram nao influenciar a media de
BEF. Uma vez que esta pesquisa tem carater exploratério, ndo se pode fazer inferéncias
estatisticas com os dados obtidos na aplicacdo dos questionarios, mas evidenciou-se a
importancia da Educagdo Financeira para jovens de todos 0s niveis sociais e econdmicos

que participam de grupos de jovens catolicos.
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5.3 VIESES E HEURISTICAS DA ECONOMIA COMPORTAMENTAL

No terceiro bloco do questionario deste estudo foi feito o levantamento de algumas
heuristicas e vieses da Economia Comportamental. Para a maioria das questfes foi
utilizada uma medicdo de Escala Likert de sete pontos, onde a resposta zero significa
“discordo totalmente” ¢ a alternativa seis quer dizer “concordo totalmente”. As trés
ultimas questdes foram de maltipla escolha. Tendo em vista que algumas questdes tratam
do mesmo viés ou heuristica comportamental, as perguntas ndo serdo analisadas
conforme a ordem de aplicacdo, mas de acordo com as semelhangas entre os fatores
(vieses) observados.

Nesta parte do capitulo também constam analises das heuristicas e vieses cruzados

com o nivel médio de bem-estar financeiro dos pesquisados.

5.3.1 Andlise das heuristicas e vieses

As questdes vinte e trés e vinte e seis do questionario tratam do viés de averséo a
perda e possuem finalidade semelhante. Entretanto existe uma diferengca em seus
enunciados e, consequentemente, nos resultados obtidos, conforme demonstram as
Figuras 17 e 18.

A questdo 23 tém enfoque no comportamento dos individuos, afirmando: “em um
investimento arrisco (ou arriscaria) perder se existe uma chance maior de ganhar”. Os
resultados indicaram que a maior porcentagem de respondentes disse concordar um pouco
com afirmacéo (29% do total), enquanto apenas 6% disseram concordar totalmente com

0 enunciado, de acordo com a Figura 17.

Figura 17 - Em um investimento arrisco (ou arriscaria) perder se existe uma chance
maior de ganhar

m Discordo Totalmente

6%
13%

15% m Discordo Razoavelmente
11% = Discordo um pouco
29% 17% = Indiferente
= = Concordo um pouco

m Concordo Razoavelmente

m Concordo Totalmente

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da pesquisa.
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Na questdo 26, conforme se ilustra na Figura 18, observa-se um conceito norteador
do mercado financeiro sob a forma de um enunciado comum na linguagem das financas:
“quanto maior o risco, maior € o retorno esperado de um investimento”. O objetivo
principal desta questdo é verificar a presenca de conhecimentos basicos de Educacéo
Financeira. Assim como no questionamento anterior, 0 maior percentual de pesquisados
(23% do total) disse concordar um pouco com a afirmacédo da questdo. Em altimo lugar,
empatados com 10% dos respondentes cada, apareceram as alternativas: “concordo

totalmente” e “discordo totalmente”.

Figura 18 - Quanto maior o risco, maior € o retorno esperado de um investimento

m Discordo Totalmente

10% 10%
14% 13%

m Discordo Razoavelmente
= Discordo um pouco

23% 17% u Indiferente

m Concordo um pouco

m Concordo Razoavelmente

m Concordo Totalmente

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Apesar das divergéncias entre as respostas expostas nas Figuras 17 e 18, as
medidas de estatistica descritiva das questdes, demonstram uma semelhanca entre as estas
variaveis, sendo a média a Unica exce¢do, conforme demostram os Quadros 6 e 7. Para
compreensdo destas medidas de estatistica descritiva € importante salientar que as
categorias de respostas foram enumeradas, assim, 0s nimeros demostrados nas proximas
analises segue a seguinte legenda: 0) Discordo Totalmente; 1) Discordo Razoavelmente;
2) Discordo um pouco; 3) Indiferente; 4) Concordo um pouco; 5) Concordo

Razoavelmente; e 6) Concordo Totalmente.

Quadro 6 - Em um investimento arrisco (ou arriscaria) perder se existe uma chance
maior de ganhar
Média Moda Mediana Desvio-Padréo

2 4 3 1,819451
Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

QUESTAO 23
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De acordo com o Quadro 5, na questdo 23 a média entre os respondentes foi a
opcdo dois: “discordo um pouco”, o Desvio-Padréo foi de aproximadamente 1,81. A
resposta mais escolhida pelos pesquisados foi “concordo um pouco” e a mediana
apresentada foi 3.

J& quando se observa o Quadro 7, sobre a questdo de nimero 26, a média indicou
a op¢do “indiferente” e o Desvio-Padrdo também foi 1,81. A média e a mediana foram as

mesmas da questdo 23.

Quadro 7 - Quanto maior o risco, maior € o retorno esperado de um investimento

Média Moda Mediana Desvio-Padréao

3 4 3 1,817426
Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

QUESTAO 26

A partir destes resultados, ficam evidentes os aspectos referentes ao viés da
aversao a perda, de acordo com o qual, os agentes econdmicos sentem maiores impactos
com uma perda se comparada a um ganho da mesma magnitude. Assim, as questdes 23 e
26 ao salientarem as possibilidades de ganho e perda em transi¢cBes financeiras,
identificam a presenca deste Vviés.

Por isso, considerando o referido viés, para ambas as questdes, a resposta mais
adequada seria “concordo totalmente”, uma vez que ela expressa que o jovem respondente
conseguiu identificar com clareza a relacdo entre risco e retorno, caracteristica inerente
do mercado financeiro. Ocorre que esta foi a opcdo que obteve menor percentual de
respostas. A resposta média foi “indiferente” e a mediana foi “concordo um pouco”. A
partir dai, pode-se inferir que, para os jovens em questdo, existe falta de conhecimentos
béasicos sobre financas.

As questbes 24 e 31 abordam a heuristica da representatividade, de acordo com
a qual, os individuos tomam decisdes através da semelhanga observada com eventos
semelhantes ja ocorridos. Na Figura 19 observa-se as respostas para a afirmagao “Prefiro
(preferiria) investimentos que ja comprovaram ter rendimentos altos”. Verifica-se que a
maioria dos pesquisados concorda com a escolha de investimentos que ja tiveram altos
rendimentos. As principais porcentagens ficaram distribuidas entre: “Concordo um
pouco” — 34% - “concordo razoavelmente” — 23% - e “concordo totalmente” - 26%. Os
que disseram serem indiferentes ou assinalaram opgdes diversas de “discordo”

totalizaram 21%.
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Figura 19 - Prefiro (preferiria) investimentos que j& comprovaram ter rendimentos altos

m Discordo Totalmente

m Discordo Razoavelmente
= Discordo um pouco

m Indiferente

m Concordo um pouco

m Concordo Razoavelmente

® Concordo Totalmente

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Com relacdo as medidas estatisticas, também se indicou como principal resposta
a op¢do quatro, “concordo um pouco”, conforme a média, a moda e a mediana
demonstradas no Quadro 8. O valor do Desvio-Padrdo é préoximo de um, indicando uma

baixa dispersdo entre as alternativas.

Quadro 8 - Prefiro (preferiria) investimentos que ja comprovaram ter rendimentos altos

Média Moda Mediana Desvio-Padrao

QUESTAO 24

4 4 4 1,379704

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Outra questdo que buscou analisar esta heuristica junto a amostra da pesquisa € a
questdo sobre a personagem ficticia Linda. Este problema foi desenvolvido e utilizado
por Kahneman e Tversky (1974) e é um classico entre os estudos da economia
comportamental. O seu enunciado propde a seguinte narrativa: “Linda tem 31 anos, é
solteira, ativa, falante e muito inteligente. Ela se formou em Filosofia e, como estudante,
preocupava-se bastante com questdes ligadas a discriminacgao e justica social, além de
participar de passeatas e movimentos por direitos politicos e civis”. Em seguida, ele
propde o questionamento: qual descrigdo é mais provavel de estar correta com relacao
a Linda? As duas alternativas de resposta para a pergunta em questdo estdo identificadas

na Figura 20.
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Figura 20 - O problema “Linda”

LINDA E CAIXA DE UM BANCO E
PARTICIPA ATIVAMENTE DO
MOVIMENTO FEMINISTA

LINDA E CAIXA DE UM BANCO

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

A partir da descricdo apresentada no problema, 77% dos jovens pesquisados
respondeu que “Linda ¢ caixa de um banco e participa ativamente do movimento
feminista” (op¢do 2); enquanto apenas 23% dos respondentes optaram pela alternativa de
que “Linda ¢ caixa de um banco” (opgdo 1). Ao observar-se 0s parametros da estatistica
descritiva, no Quadro 9, tanto a média, quanto a moda e a mediana também apontaram
para a alternativa 2. O desvio-padrdo observado também foi baixo, sinalizando para a

resposta que contemplou a maioria dos respondentes.

Quadro 9 - O problema “Linda”
Meédia Moda Mediana Desvio-Padrao

2 2 2 0,4230902
Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

QUESTAO 31

Assim, verifica-se a presenca da heuristica da representatividade entre os jovens
pesquisados, tendo em vista que a concordancia de preferéncia por investimentos que ja
apresentaram retornos elevados, indica a busca por semelhancas entre um comportamento
de ativos no passado e 0 que se espera que aconteca no futuro. Quando ocorre esse
movimento, 0s agentes ignoram outras informacGes e analises importantes para a escolha
de produtos financeiros, caracterizando assim, a influéncia da representatividade.

Sobre o problema “Linda”, de acordo com Kahneman (2012), todos as descri¢des
do enunciado indicam uma tendéncia de caracteristicas mais semelhantes a uma ativista

do que a uma caixa de banco. Assim, a cada aspecto descrito, o esteredtipo de uma “caixa
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de banco que ¢ ativista” ¢ reforcado. Pela otica da probabilidade, considerando a
existéncia de uma ldégica entre os dois casos, existe uma contradi¢do pois “quando vocé
especifica um possivel evento em maiores detalhes, vocé s6 pode reduzir sua
probabilidade” (KAHNEMAN, 2012, p. 199). E justamente o referido conflito que
confirma os efeitos da representatividade. Portanto, os dados da questdo 31, em que 77%
dos pesquisados afirmam que Linda é caixa de banco e feminista, confirmam a presenca
da heuristica da representatividade na amostra pesquisada, da mesma forma que na
problematica dos estudos originais.

Outro viés abordado no questionario foi 0 do autocontrole, tratado pela questdo
27. Nesta pergunta, os jovens encontraram a seguinte afirmagéo: se eu ndo tiver uma
prestacdo (se ndo for a prazo) ndo consigo comprar o que desejo. As alternativas que
concordam com o enunciado do problema indicam falta de autocontrole, enquanto as que
discordam demonstram a presenca do referido viés.

Conforme consta na Figura 21, as respostas observadas foram bastante diversas.
Em primeiro lugar, aparece alternativa “discordo totalmente”, somando 29% do total; na
sequéncia vém a opg¢ao “concordo um pouco” escolhida por 23% dos jovens pesquisados
e a resposta “discordo razoavelmente”, a qual totalizou 14% dos respondentes. As opgoes
concordo “razoavelmente” e “totalmente” foram respondidas por 6% da juventude e as

pessoas que disseram serem “indiferentes” totalizaram 9%.

Figura 21 - Se eu ndo tiver uma prestacdo (se ndo for a prazo) ndo consigo comprar 0
que desejo

m Discordo Totalmente

m Discordo Razoavelmente
= Discordo um pouco

m Indiferente

m Concordo um pouco

m Concordo Razoavelmente
m Concordo Totalmente

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Com relacdo aos dados estatisticos, tanto a média, quanto a mediana aponta para

a op¢do 2 “discordo um pouco”, divergindo da moda, isto €, da resposta mais escolhida



133

dentre os entrevistados. Isto é confirmado pelo alto desvio-padrdo, o qual converge para
2, conforme exposto no Quadro 10.

Quadro 10 - Se eu néo tiver uma prestacdo (se ndo for a prazo) ndo consigo comprar o

que desejo
. Média Moda Mediana Desvio-Padréo
QUESTAO 27
2 0 2 1,953291

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Portanto, pode-se inferir a existéncia de autocontrole entre os jovens pesquisados,
0 que indica um ponto positivo considerando o &mbito do planejamento das financas.
Ainda sobre esse viés, é fundamental salientar que o desvio-padrdo apresentado entre as
respostas justifica-se pelas teorias apresentadas neste trabalho por Thaler e Shefrin (1981)
e Thaler e Sustein (2019), em que as decisdes conflitam entre o tempo presente e o futuro,
sendo influenciadas pelas figuras do planejador e do realizador.

A presenca do Efeito Manada entre os participantes da pesquisa foi medida pela
pergunta 25 do questionario, que continha a afirmacéo se for para errar que seja com 0s
outros. Neste caso, as alternativas que concordam com a problematica indicam a presenca
do viés, enquanto a discordancia determina a auséncia dele.

De acordo com a Figura 22, uma alta porcentagem dos jovens pesquisados, a qual
totaliza 43% da amostra, disse discordar totalmente do enunciado do problema. Para 17%
dos entrevistados a resposta escolhida foi “discordo um pouco”, 16% da juventude
estudada disseram ser indiferentes ao questionamento, e, 12% afirmaram que “discorda
razoavelmente” da questdo. Com os menores percentuais aparecem as alternativas
“concordo um pouco”, “concordo razoavelmente” e “concordo totalmente” com 7%, 2%

e 3%, respectivamente.

Figura 22 - Se for para errar que seja com 0s outros

m Discordo Totalmente

m Discordo Razoavelmente
= Discordo um pouco

m Indiferente

m Concordo um pouco

m Concordo Razoavelmente

m Concordo Totalmente

Fonte: Elaboracédo propria a partir dos resultados da pesquisa.
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Os dados estatisticos, como a média ¢ mediana indicam a resposta 1: “discordo
razoavelmente.” Apesar das divergéncias entre as medidas de tendéncia ilustradas no
Quadro 11, as respostas concentraram-se no campo do “discordo” (62% das pesquisados),
indicando a ndo incidéncia do Efeito Manada.

E valido salientar que a ndo presenca do Efeito Manada é muito importante num
contexto de decisdes financeiras, uma vez que se trata de um viés que leva a realizagdo
de escolhas fundamentados no comportamento de outros, descartando outras variaveis
relevantes (SIGNORELLI; CAMILO-DA-SILVA; BARBEDO, 2021).

E isto pode ser aplicado tanto no contexto do consumo, quanto no &mbito dos
investimentos, dois aspectos da vida financeira que sdo pessoais, e por isso ndo devem
ser realizados com embasamentos de terceiros. Além disso, tais situacdes decorrentes de
decisbes enviesadas podem ocasionar endividamento e prejuizo, prejudicando o

planejamento e a qualidade de vida dos individuos.

Quadro 11 - Se for para errar que seja com 0S 0utros
Média Moda Mediana Desvio-Padré&o

QUESTAO 25

1 0 1 1,618962
Fonte: Elaboracéo propria a partir dos resultados da pesquisa.

A escolha de alternativas que fogem ao Efeito Manada, pode estar relacionada ao
fato de a questdo ter dado enfoque ao verbo “errar”, 0 que teria influenciado os
entrevistados na escolha das respostas. Neste caso, haveria a interferéncia da aversao a
perda, na descri¢do do problema.

Para verificar a presenca do viés do Status quo, utilizou-se a questdo 28, a qual
detinha a seguinte afirmacéo: demoro (ou demoraria) a cancelar servigos que nao utilizo.
A acdo do Status Quo ocorre quando os agentes econdémicos tendem a permanecer na
inércia, ndo realizando mudancas em suas escolhas, a ndo ser que ocorra alguma forma
de incentivo ou motivagéo.

A Figura 24 mostra que a maior parte dos pesquisados, os quais configuram 31%
do total, disseram discordar totalmente do problema enunciado. Em sequéncia, com 19%
da juventude entrevistada, aparecem os que afirmaram “concordar um pouco” e com 18%
0s que escolheram a opgao “discordo razoavelmente”. Empatados, com 11% dos
respondentes estéo as alternativas “discordo um pouco” e “indiferente”. Por fim, estdo os
que “concordam razoavelmente” e os que “concordam totalmente”, com respectivos 6%

e 4% do total da amostra.
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Figura 23 - Demoro (ou demoraria) a cancelar servigos que néo utilizo

m Discordo Totalmente

m Discordo Razoavelmente
m Discordo um pouco

m Indiferente

m Concordo um pouco

m Concordo Razoavelmente

m Concordo Totalmente

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Para essa questdo, a moda indica que a resposta mais selecionada foi a de
discordancia total com o que problema prop6s, enquanto a média e a mediana obtiveram
o valor 2, isto &, apontaram para a alternativa “discordo um pouco”. Entretanto, aqui deve-
se destacar que a soma de todas as alternativas de resposta que “discordam” ¢ de 60% dos

pesquisados.

Quadro 12 - Demoro (ou demoraria) a cancelar servigcos que ndo utilizo
Média Moda Mediana Desvio-Padréo

2 0 2 1,889415
Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

QUESTAO 27

Quando se trata do status quo, as alternativas “concordo” explicitam a existéncia
do viés, enquanto as compostas por “discordo” salientam que ele ndo esta ocorrendo.
Entretanto, diferente do esperado, o viés ndo foi identificado nesta questdo. Uma
explicacédo para esse fato pode estar no enquadramento da pergunta que pode ter exercido
alguma influéncia sobre os jovens durante a resolugcdo do questionario, uma vez que
enfatiza termos negativos (demoro e ndo utilizo) e pode ter acionado o viés da aversao a
perda. Assim, ao ja sentir que estdo perdendo dinheiro e pelo receio de perder ainda mais,
os jovens afirmaram a preferéncia pelo cancelamento do servigo contratado.

As questdes 29 e 30 do Bloco 3 da pesquisa pretenderam evidenciar o Efeito
Framing ou Efeito Enquadramento, no qual se demonstra a alteracdo nas preferéncias de
respostas, de acordo com a formulacéo e apresentacdo de um problema. As duas questoes

a serem apresentadas na sequéncia foram adaptadas de experimentos realizados por
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Kahneman e Tversky (1979), ao desenvolverem a Teoria do Prospecto e devem ser
analisadas em conjunto para atestar a presenca do framing effect.

Na vigésima nona pergunta, os jovens foram interrogados sobre a sua preferéncia
diante de dois cenarios de resposta. O enunciado da problematica dizia: o que vocé
prefere? a) 90% de chance de conseguir R$1.000,00; b) conseguir R$900,00 com certeza.
As respostas obtidas para esta pergunta estdo na Figura 32 e demonstra-se que 76% dos
jovens escolheram a opcédo b, isto €, um ganho certo de R$ 900,00, enquanto apenas 24%

assinalaram a opcao a.

Figura 24 — O que vocé prefere?

90% DE CHANCE DE CONSEGUIR 1000 REAIS.

CONSEGUIR 900 REAIS COM CERTEZA.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Na questdo 30 o problema enfatizou a perda ao invés do ganho: o que vocé
prefere? a) 90% de chance de perder R$1.000,00; b) perder R$900,00 com certeza.
Conforme pode ser visto na Figura 25, as respostas inverteram-se e 67% dos pesquisados
optou pela alternativa b, ou seja, escolheram ter 90% de chance de perder R$1.000,00.

Somente 33% dos respondentes assinalou a opgdo “perder R$900,00 com certeza”.
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Figura 25 — O que vocé prefere?

90% DE CHANCE DE PERDER 1000 REAIS.

PERDER 900 REAIS COM CERTEZA.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Assim, fica clara a mudanca de op¢do quando se altera o enquadramento da
questdo de ganho para perda. Enquanto na primeira questdo um nimero maior de jovens
optou pelo ganho certo, na segunda a resposta vencedora foi a que demonstrou uma
probabilidade de perda. Com isso, evidencia-se outro aspecto importante dos estudos
sobre a Teoria do Prospecto que é a aversdo a perda, que esta ligada ao Framing Effect
e, de acordo com a qual os agentes econémicos atribuem pesos psicoldgicos diferentes

para perdas e ganhos, sendo as primeiras muito mais significativas e impactantes.

5.3.2 A média de bem-estar financeiro dos jovens pesquisados de acordo com as

heuristicas e vieses comportamentais

Conforme ja informado neste estudo, as questdes 23 e 26 do questionario aplicado
aos jovens catolicos da Diocese de Toledo retratam a aversdo a perda. Para as duas
perguntas, esperava-se identificar que um maior nivel médio de bem-estar financeiro
implica em uma probabilidade menor da presenca deste viés comportamental.

Para a questdo 23, em um investimento arrisco (ou arriscaria) perder se existe
uma chance maior de ganhar, as respostas de discordancia ao enunciado indicam maior
incidéncia da aversédo a perda. Os resultados do cruzamento entre o nivel médio de BEF

e a pergunta 23 estdo descritos na Tabela 18.
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Tabela 18 — Nivel médio de bem-estar financeiro dos jovens e a aversdo a perda
identificada na questao 23

BEF e a Aversao a Perda Média de BEF Desvio-Padréao Frequéncia
Discordo Totalmente 54 7,6991008 48
Discordo Razoavelmente 55 9,1291389 35
Discordo um pouco 55 7,3472376 52
Indiferente 56 8,0506402 29
Concordo um pouco 54 8,0054316 91
Concordo Razoavelmente 56 9,9968898 41
Concordo Totalmente 60 9,5301380 18

Fonte: Elaboracédo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Os trés maiores graus de BEF estdo nas respostas “concordo totalmente”,
“concordo razoavelmente” e “indiferente”, demonstrando que o alcance de uma
pontuacdo maior na escala de bem-estar financeiro influenciou para escolhas menos
enviesadas pelo medo da perda. Uma situacdo muito semelhante foi observada na segunda

questdo que trata do referido viés, conforme Tabela 19.

Tabela 19 - Nivel meédio de bem-estar financeiro dos jovens e a aversao a perda
identificada na questao 26

BEF e a Aversdo a Perda Meédia de BEF Desvio-Padréo Frequéncia
Discordo Totalmente 54 8,6378177 32
Discordo Razoavelmente 55 8,8367567 42
Discordo um pouco 54 7,6296249 53
Indiferente 55 7,3526999 41
Concordo um pouco 55 7,4773434 71
Concordo Razoavelmente 55 11,022440 44
Concordo Totalmente 57 8,2814730 31

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Na questdo 26, quanto maior o risco, maior é o retorno esperado de um
investimento, o maior nivel de BEF também foi identificado na resposta em que menos
predomina o viés: “concordo totalmente”. Diante destes resultados, pode-se inferir que,
para a predominancia do vies de aversao a perda nas decisdes dos pesquisados, o nivel de
bem-estar financeiro € relevante.

Com relagdo a heuristica da representatividade, na questdo 24, o resultado que
implica na ndo predominancia desta regra de bolso sao os que contém a opg¢ao “discordo”.
As respostas decorrentes do problema prefiro (preferiria) investimentos que ja

comprovaram ter rendimentos altos estdo na Tabela 20.
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Tabela 20 - Nivel médio de bem-estar financeiro dos jovens e a heuristica da
representatividade identificada na questdo 24

BEF e a Representatividade Meédia de BEF Desvio-Padréo Frequéncia
Discordo Totalmente 59 6,2716292 4
Discordo Razoavelmente 55 10,2024950 11
Discordo um pouco 58 6,8704159 18
Indiferente 56 7,8405156 20
Concordo um pouco 56 9,1717347 108
Concordo Razoavelmente 54 8,7232740 73
Concordo Totalmente 54 7,2266100 80

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Assim como no caso do viés analisado anteriormente, a pontuacdo mais elevada
foi a que indica a menor interferéncia da representatividade: “discordo totalmente” com
média de BEF de 59 pontos.

Tendo em vista que a heuristica da representatividade se trata da realizacéo de
julgamentos pelo que apresenta mais similaridade de com uma situacdo ja ocorrida
anteriormente, aqui pode-se verificar que um maior nivel de bem-estar financeiro pode
estar relacionado a maiores conhecimentos sobre financas, o que implica na consideragéo
de outros fatores na tomada na deciséo e ndo simplesmente na crenga de que 0 que ocorreu
no passado ird se repetir no futuro.

Seguindo a anélise do nivel médio de BEF de acordo com o0s vieses ou heuristicas
comportamentais observados, ha o caso da questdo 31, conhecida como “o caso Linda”.
Nesta situacdo a investigacdo é realizada de uma forma diferente: a interferéncia da
representatividade é expressa através da escolha da segunda opcdo de resposta. Os

resultados identificados estdo na Tabela 21.

Tabela 21 - Nivel médio de bem-estar financeiro dos jovens e a heuristica da
representatividade identificada na questéo 31

BEF e a Representatividade Média de BEF  Desvio-Padrdo Frequéncia

Linda é caixa de um banco 54 7.6971055 73

Linda é caixa de um banco e participa ativamente do
movimento feminista 55 8,6053495 241
Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Para o problema “Linda”, os niveis médios de BEF foram muito semelhantes,
variando apenas em um ponto na escala. Nesta questdo, o grau de bem-estar financeiro

mais elevado ndo impediu na incorréncia do viés, expresso pela segunda alternativa,
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confirmando a forte influéncia da representatividade nas escolhas dos individuos
pesquisados.

O viés do autocontrole nesta pesquisa foi expresso pela questdo 27, se eu nao tiver
uma prestacao (se néo for a prazo) nao consigo comprar o que desejo. Nesta situacdo as
respostas de “discordo”, expressaram uma menor influéncia do autocontrole nos
individuos estudados. Os resultados do nivel médio de BEF e do referido viés estdo na
Tabela 22.

Tabela 22 - Nivel médio de bem-estar financeiro dos jovens e o viés do autocontrole
identificado na questdo 27

BEF e o Autocontrole Meédia de BEF Desvio-Padréo Frequéncia
Discordo Totalmente 58 7,6544929 90
Discordo Razoavelmente 58 7,4795402 43
Discordo um pouco 56 6,7527772 40
Indiferente 59 7,3633696 29
Concordo um pouco 52 6,2707402 72
Concordo Razoavelmente 47 7,8539296 20
Concordo Totalmente 43 6,2120426 20

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

As respostas indicaram um cendrio positivo para a interferéncia do bem-estar
financeiro na contribui¢do de um comportamento de autocontrole, com as maiores médias
estando nas opcdes de respostas “discordo” e “indiferente”. Com isso, evidencia-Se a
importancia de uma educacao voltada as financas pessoais para a adocao de boas escolhas
financeiras e a manutencdo de uma vida econémica equilibrada.

A afirmacéo Se for para errar que seja com 0s outros nesse estudo diz respeito a
observacdo do efeito manada. A anéalise deste viés com o nivel médio de bem-estar

financeiro ilustra-se na Tabela 23.

Tabela 23 - Nivel médio de bem-estar financeiro dos jovens e o efeito manada
identificado na questdo 25

BEF e o Efeito Manada Média de BEF Desvio-Padréo Frequéncia
Discordo Totalmente 55 8,5757639 135
Discordo Razoavelmente 56 8,7403697 39
Discordo um pouco 55 8,2090343 53
Indiferente 55 7,8239953 51
Concordo um pouco 52 7,5340497 21
Concordo Razoavelmente 49 6,4512826 7
Concordo Totalmente 56 11,224972 8

Fonte: Elaboracédo propria a partir dos resultados da pesquisa.
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A interferéncia do efeito manada na opgdo das respostas expressava-se
principalmente nas respostas de “concordo”. A maior média de BEF foi observada tanto
na alternativa “discordo razoavelmente” como na “concordo totalmente”. A segunda
média mais alta — de 55 pontos — foi observada nas opg¢des de “discordo”, indicando a
tendéncia de uma relagdo inversa entre este viés e 0 BEF dos jovens pesquisados. Ou seja,
para 0s jovens com um maior BEF, a chance de influéncia pelo efeito manada é menor.

Ja o viés do status quo foi medido pela afirmacdo demoro (ou demoraria) para
cancelar servicos que eu ndo uso (usaria). A interposicéo do vies em questdo foi indicada
pelas alternativas de “concordo”. O cruzamento entre o nivel médio de bem-estar das

financas e o status quo encontra-se na Tabela 24.

Tabela 24 - Nivel médio de bem-estar financeiro dos jovens e o status quo identificado

na questdo 28 (continua)

BEF e o Status quo Média de BEF Desvio-Padré&o Frequéncia
Discordo Totalmente 55 8,1463832 98
Discordo Razoavelmente 57 8,9209916 56
Discordo um pouco 56 6,7587007 34
Indiferente 57 7,9848341 34
Concordo um pouco 54 7,6555457 58
Concordo Razoavelmente 47 9,2503201 20
Concordo Totalmente 55 7,8882999 14

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos resultados da pesquisa.

O nivel de BEF mais elevado foi observado para 0s jovens gque responderam
discordar “razoavelmente” e “um pouco”. Ainda que a pontuagdo 55 tenha sido
identificada nos que disseram “discordar totalmente” e “concordar totalmente”, pode-se
inferir que os altos indices de bem-estar financeiro contribuem para a diminui¢cdo do
status quo nas decisdes das juventudes estudadas.

Por fim, as questbes 29 e 30 tinham o objetivo de identificar a presenca do efeito
framing ou enquadramento. A analise desse viés deve ser realizada conjuntamente a partir
destas duas perguntas, cujos cruzamentos com o nivel médio de BEF estdo descritos nas
Tabelas 25 e 26.

Tabela 25 - Nivel médio de bem-estar financeiro dos jovens e o efeito framing
identificado na questdo 29

BEF e o Efeito framing Média de BEF  Desvio-Padrao Frequéncia
Conseguir 900 reais com certeza 55 8,0034516 239
90% de chance de conseguir 1000 reais 56 9,5549619 75

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos resultados da pesquisa.
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Tabela 26 - Nivel médio de bem-estar financeiro dos jovens e o efeito framing
identificado na questdo 30

BEF e o Efeito framing Média de BEF  Desvio-Padrao Frequéncia
Perder 900 reais com certeza 56 8,4155133 103
90% de chance de perder 1000 reais 55 8,4038739 211

Fonte: Elaboracédo propria a partir dos resultados da pesquisa.

Nessa situacdo, o efeito enquadramento € destacado devido ao enfoque diferente
nas duas questdes. Na primeira pergunta, a maioria dos pesquisados opta pela alternativa
de ganho certo, j& na segunda, a aversdo a perda induz os jovens a escolher a op¢ao “90%
de chance de perder R$1000”. E justamente essa contraposicio que deixa implicito o
impacto do efeito enquadramento

Diante dos resultados expostos nas Tabelas 25 e 26 identifica-se um
comportamento padrdo com os niveis medios de BEF, alternando entre 55 e 56 pontos
em ambas as questBes. Tanto no problema 29, quanto no 30, o nivel de bem-estar
financeiro superior foi identificado na op¢cdo em que 0 viés ndo se expressa.

Em geral, observou-se a interferéncia das heuristicas e a presenca dos vieses
analisados neste estudo entre os jovens pesquisados, conforme era previsto. Da mesma
maneira, as pesquisas seguem refletindo os resultados das pesquisas originais,
demonstrando a utilizacdo de regras de bolso e consequente série de escolhas enviesadas
que delas podem incorrer. Tal fato evidencia e reforca a importancia dos estudos da
Economia Comportamental no campo das decisdes econémicas, principalmente nas
pesquisas que dizem respeito a educacdo voltadas as finangas pessoais.

Além disso, considerando as analises dos niveis médios de bem-estar financeiro
com os vieses e as heuristicas comportais destacados neste estudo, percebeu-se que em
sua maioria, 0S jovens com maiores graus de BEF tendem a tomar decisbes menos

enviesadas.

5.4 ASPECTOS DA EDUCACAO FINANCEIRA NOS GRUPOS DE JOVENS

Na presente pesquisa realizou-se uma entrevista semiestruturada para uma
compreensdo mais especifica sobre a possibilidade de a tematica referente a economia e
finangas estar, ou ndo, sendo trabalhada nos grupos de jovens. Com estas entrevistas
também se buscou verificar a existéncia de uma possivel correlacéo entre a participagdo

nos grupos de jovens e o seu nivel de Educagdo Financeira. Os pesquisados foram
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selecionados através da realizagcdo de um sorteio aleatorio, conforme esta descrito nos
procedimentos metodoldgicos.

Com o intuito de preservar as identidades dos jovens entrevistados, eles serdo
identificados por cdédigos, como por exemplo “E1”. A letra “E” do termo significa
“entrevistado” e 0 numero representa a identificacdo escolhida para distinguir cada um
dos entrevistados. Portanto “E1” significa “Entrevistado nimero 1” ¢ assim por diante. A
seguir tem-se a descricdo de trechos das entrevistas relevantes para a pesquisa.

O primeiro questionamento da entrevista objetivou identificar qual a compreenséo
dos entrevistados sobre a significado do termo “Educagdo Financeira”. Em geral, as
respostas assemelharam-se em varios aspectos, enfatizando mais precisamente o

planejamento das financas no presente, conforme o que diz o E3:

“Para mim Educag¢do Financeira é vocé aprender a lidar da melhor forma
com o seu dinheiro, com as tarefas que vocé tem a fazer diariamente com os
Seus compromissos, com as contas, conseguir organizar uma tabela financeira
da sua vida da melhor maneira possivel para vocé nao sofrer no final do més,
essas coisas assim” (E3, Grupo Paroquial).

Alguns jovens disseram que entendem a Educacdo voltada as Financas pessoais

através de uma perspectiva que também envolve o longo prazo, como é o caso do E2:

A Educacao Financeira € algo que vem da vida, da rotina, porque nos estudos
a gente acaba ndo tendo muito esse conteido. A Educacdo Financeira € uma
coisa simples, uma forma de vocé se organizar, uma organizacdo com aquilo
que vocé ganha, com aquilo que vocé planeja e aquilo que vocé almeja. Enfim,
porque vocé conquista o que vocé almeja com aquilo que vocé ganha e com
aquilo que vocé planeja ganhar (E2, Ministério Universidades Renovadas da
RCC).

A preocupacdo com o futuro também é expressa na fala do E7, que foi o Unico a
citar o termo “investir”:

Educacéo Financeira é a gente conseguir controlar 0s nossos gastos para ter
algum dinheiro caso surja alguma emergéncia ou até para algo a longo prazo,
algo que precise futuramente, mas ndo necessariamente emergéncia, como
também investir em alguma coisa. Vai que mais para frente eu queira comprar
um carro, queira comprar algo assim. Acho que Educacdo Financeira € isso,
ter um comprometimento maior com o dinheiro (E7, Grupo Paroquial).

Em geral, os entrevistados demonstraram conhecimentos basicos sobre o conceito
de Educacdo Financeira, compreendendo a sua importancia para a gestdo dos recursos
financeiros, para a manutencao da qualidade de vida, bem como para o planejamento que

envolve escolhas futuras.
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O segundo questionamento da pesquisa foi acerca da realizagdo da atividade
“Projeto de Vida”, a fim de identificar se ele é realizado nos grupos correspondentes e
quais as atividades por ele abrangidas. Alguns entrevistados relataram que atividades
desta natureza sdo realizadas somente em encontros de coordenadores a nivel de diocese,
conforme relato do E5:

No grupo de base em si eu ndo lembro, mas durante as formacgdes para
coordenadores e nos encontros de decanato sim, principalmente no EDL*,
que fala muito sobre o projeto de vida. No grupo de base era muito pouco,
mais superficialmente. Eu lembro que o meu projeto esta aqui guardado na
gaveta, a gente dividia o estudo dele em partes, tem a parte profissional, a

parte da familia, a parte financeira, educacéo, lazer, saide, cultura, todos os
eixos que estdo relacionados com a vida da gente (E5, Pastoral da Juventude).

Outros pesquisados informaram que o “Projeto de Vida” foi construido nos
encontros dos seus grupos, conforme cita o E3:

Ja fizemos bastante desse. Abordamos principalmente o que n6s vemos no

nosso futuro sabe, o que nés queremos almejar no nosso futuro tanto na vida

pessoal quanto na vida profissional. Também sobre a nossa vocagao, como
queremos ajudar nas comunidades, sobre a caridade (E3, Grupo Paroquial).

Alguns dos jovens entrevistados disseram realizar atividades semelhantes ao
Projeto de Vida, as quais envolvem aspectos de planejamento, mas que nao

necessariamente utilizam esta nomenclatura.

Eu acho que a gente ja fez algumas atividades assim. No come¢o quando eu
entrei, eu ainda ndo pertencia a coordenacéo, mas os antigos coordenadores
fizeram uma atividade bem parecida nesse sentido, sabe. Eles dividiram a
gente em grupos e a gente foi montando uma casa, que representava a forma
como a gente estaria no futuro, qual a profissdo que a gente queria seguir,
nesse sentido (E4, Pastoral da Juventude).

Por isso, no sentindo de averiguar se nestes encontros dos grupos catolicos
ocorreram outras atividades que envolvem caracteristicas do Projeto de Vida e possiveis
trabalhos que envolvem o planejamento das financas, os jovens foram questionados a
respeito da realizagéo de reflexdes que envolvem o seu futuro. O EB, citou ter participado

desse tipo de atividade:

A gente faz primeiro um momento de reflexao individual, de como é que a gente
se vé no presente e como a gente se vé daqui a dez anos. Depois a gente

43 EDL é a sigla para Escola de Lideranca Diocesana, uma formacéo oferecida para as liderangas de grupos
da Pastoral da Juventude e de outros movimentos juvenis da Diocese de Toledo.
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conversa, a gente reflete, 0 que a gente precisa fazer para alcancar isso e essas
coisas (E6, Pastoral da Juventude).

Em sequéncia, os jovens foram questionados sobre o conhecimento do evento
“Economia de Francisco”. Dentre os nove pesquisados, apenas um ja havia escutado

relatos sobre 0 acontecimento deste encontro:

Ja& ouvi falar em um grupo da PJ (Pastoral da Juventude), alguém falou
alguma coisa sobre isso, que alguém ia representar os jovens daqui (E5,
Pastoral da Juventude).

A falta de conhecimento sobre a Francesco Economy justifica-se pela falta de
divulgacdo deste evento em ambientes eclesiais e pela propagacdo da pandemia de
COVID-19 que acabou por interromper e/ou modificar diversas atividades realizadas nas
comunidades catdlicas, inclusive os grupos de juventude.

O quarto questionamento da entrevista, referia-se a estudos de documentos e
subsidios da Igreja Catolica, como a Doutrina Social da Igreja (DSI), o Catecismo da
Igreja Catdlica e as Enciclicas do Papa, nos grupos de jovens. A respeito dessa tematica,
os entrevistados disseram que utilizavam frequentemente tais referéncias em suas

discussoes e trabalhos, conforme informou o E3:

Dentro do nosso grupo a cada quinze dias nés temos reservado uma data,
cerca de vinte a trinta minutos, as vezes menos, as vezes mais, para a gente
estudar principalmente o YouCat* e o Catecismo da Igreja Catélica. E nds ja
estudamos também algumas Enciclicas sabe, s6 que assim, era a cada 15 dias
mas agora com essa pandemia faz um ano que o grupo t& naquela
instabilidade de volta, ndo volta e dai o grupo esta meio online. Entédo faz um
tempinho que a gente esta nessa instabilidade, mas quando o grupo era 100%
presencial nés tinhamos essa atividade sim, a cada quinze dias estudar pelo
menos o YouCat (E3, Grupo Paroquial).

Em outras situagdes, os entrevistados disseram utilizar tais materiais apenas como
apoio para a construcdo dos encontros, sem trabalha-los de maneira direta com os demais

participantes do grupo, conforme relatou o E4:

Normalmente trabalhar este contetido no grupo de jovens a gente ndo trabalha
porgue a gente tem uma dindmica de grupo mais dindmico e depois uma
reflexdo. Entéo colocar uma Doutrina ali dentro eu acho que néo se encaixa,

4 0O YouCat é uma adaptacéo do Catecismo da Igreja Catélica em uma versdo para Adolescentes e Jovens,
através de uma linguagem mais simples e com enfoque nos temas mais relevantes para os leitores desta
faixa etaria. Disponivel em: <https://www.youcat.org/pt/products/youcat/>. Acesso em: 25 mar. 2021.
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mas estudar, pelo menos eu quando faco grupo, gosto de ficar a semana inteira
em funcdo daquilo, ndo gosto de fazer grupo faltando uma hora. Eu vou
pesquisar, vou para a Biblia, vou para site, vou para Catecismo (E4, Pastoral
da Juventude).

Para outros jovens, como é o caso do oitavo entrevistado, a utilizagéo dos referidos
documentos ocorre de uma maneira mais direta, no intuito de embasar conteldos,

atividades e dindmicas realizados nos encontros:

Entéo, especificamente assim no nosso grupo nds Somos poucos e muitas vezes
n6s ndo chamamos pessoas de fora, principalmente agora né. Mas assim, tem
algumas das participantes que ja estdo ha bastante tempo no grupo e dai a
gente vai pegando essa cultura delas de sempre quando vai fazer uma
pregacdo alguma coisa, eu levo o Catecismo, levo o YouCat. A mesma coisa
como eu comentei contigo antes, que a gente ndo faz coisas especificamente
esse tipo de coisa, ndo temos por exemplo o grupo de estudo para estudar o
Catecismo, documentos da Igreja e tudo o mais, s6 que quando é pertinente a
algum tema que a gente esta tratando, entdo a gente acaba se embasando
nesses documentos principalmente o Catecismo e o YouCat (E8, Ministério
Jovem da RCC).

A partir dai, os pesquisados também foram questionados a respeito da utilizacéo
de materiais voltados a juventude, mas que ndo fossem os documentos oficiais da Igreja,
como subsidios extraidos da internet (blogs e sites), videos, filmes, revistas e outros. Para
esta quest&o, a resposta foi unanime e todos os jovens afirmaram que em algum momento,

ferramentas como as citadas foram empregadas.

Eu sei que a gente j& estudou bastante filmes e essas coisas que ndo eram
essencialmente catélicos, mas que traziam uma mensagem catélica. O nosso
grupo, ele tinha a dindmica de a cada semana um integrante do grupo
conduzir o encontro da maneira que ele quiser e dentro do grupo tinha muitas
pessoas que gostavam de séries e filmes. Por isso, a gente trazia para dentro
do grupo a oportunidade de apresentar esse contelldo e observar o lado
catolico de tudo isso (E3, Grupo Paroquial).

Em seguida, perguntou-se aos jovens sobre a realizacdo de debates e reflexdes a
respeito de problemas sociais e econdmicos nos encontros em que eles participavam.
Apesar de a maioria das respostas indicarem que estes ndo sdo assuntos recorrentes nos
encontros juvenis de maneira direta, em alguns encontros 0s questionamentos revertiam

para estas tematicas, conforme cita o E3:

Como 0 nosso grupo é muito didatico nds sempre tivemos assuntos muito
variados. Mas o nosso foco geralmente ndo era esse de debater muito
especificamente por exemplo assuntos como o desemprego sabe. 1sso ai sdo
coisas que eu debateria nas minhas aulas na Unioeste, mas tinha alguns
grupos que sim, a gente acabava debatendo os problemas sociais que nos
enfrentamos. Principalmente os que acabam representando uma certa
dificuldade para nos jovens, como por exemplo, as dificuldades de se inserir
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pela primeira vez no mercado de trabalho e tudo o mais, a gente comentava
sim, s6 que nao era o foco do grupo. O foco do grupo é falar da palavra de
Deus e outros assuntos espirituais (E3, Grupo Paroquial).

Sobre esses temas socioecondmicos, € mais comum que 0s jovens dos grupos
conversem entre si apds as reunides semanais, principalmente quando algum dos temas

trabalhados acabavam por culminar nessa categoria de reflexao:

Trabalhar sobre esses temas nos encontros semanais ndo é comum, mas ja
fizemos alguns encontros especificos sobre isso e até em conversas fora do
grupo acabamos comentando mais sobre essas questdes (E5, Pastoral da
Juventude).

H4&, também, alguns grupos que debatem tais tematicas apenas quando a Igreja o
faz de maneira oficial, como é o caso das Campanhas da Fraternidade®, conforme
identifica o E7:

Muitas vezes, a gente debate quando o tema ano é retratado na Campanha da
Fraternidade, que ano passado por exemplo, tinha como tema politicas
publicas, se eu ndo me engano. Muitas vezes isso foi levado até o grupo
entendeu? Ai esse ano que estou meio que por fora, eu ndo consegui ver qual
era o tema da Campanha da Fraternidade. Mas muito possivelmente se for
algo relacionado ao meio econdmico e social, a gente prepara um encontro s6
voltado para isso (E7, Grupo Paroquial).

Por fim, os entrevistados foram questionados sobre debates e atividades que
envolvem aspectos da Educacgéo Financeira. Em geral, as respostas apontaram para a néo
discussdo sobre esses assuntos diretamente nas tematicas dos encontros, mas algumas

atividades levaram a reflexdes desta natureza, conforme declara o E3:

Nés fizemos ja muitas reflexdes pessoais assim dentro do grupo e reflexdes
também entre amigos. A gente as vezes se juntava em grupinhos para fazer
uma reflexdo e depois abrir para o grupo, sabe essas coisas assim, tipo como
eu me vejo no futuro, como eu me vejo daqui a dez, vinte anos, como eu quero
estar daqui a um tempo, que vida eu quero ter, onde eu quero estar morando,
que emprego eu quero ter, todas essas coisas (E3, Grupo Paroquial).

Uma outra situacdo observada, foi a existéncia de uma extensdo dessas conversas
para encontros “pos-grupo de jovens” o que € muito frequente entre os participantes

desses movimentos, conforme descreveu o E5:

4 A Campanha da Fraternidade (CF) nasceu por iniciativa de Dom Eugénio de Aradjo Sales, em Nisia
Floresta, Arquidiocese de Natal, Rio Grande do Norte. Ela é realizada anualmente pela Conferéncia
Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB) durante o tempo da Quaresma. A cada cinco anos, a CF é
ecumeénica, elaborada com a colaboragdo de outras denominagdes cristds. Disponivel em:
<https://campanhas.cnbb.org.br/>. Acesso em: 29 mar. 2021.
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Dentro do grupo de jovens a gente ndo fala sobre isso, dentro do Projeto de
Vida bem pouco, mas fora do grupo de base com o pessoal que é do grupo de
base, sim. Porque assim, o grupo de jovens que eu comecei [...] ele era um
grupo muito novo com um pessoal bem jovem, entdo basicamente a gente ndo
falava muito sobre a parte financeira. Mas ai com o passar do tempo, 0s
participantes vao pegando uma certa idade e a gente comega a conversar
sobre isso. Tem um outro exemplo, do grupo de jovens aqui do lado [...], que
tém jovens um pouco mais velhos e la a gente comentava um pouco mais sobre
financas, principalmente fora do grupo de jovens. Inclusive ontem, um amigo
do grupo me mandou um PDF que é um ebook, falando sobre declaragédo de
Imposto de Renda para quem investe em ac¢8es, um passo para auxiliar nessa
declaracao (E5, Pastoral da Juventude).

Entretanto, houve uma excecdo dentre os respondentes. O jovem E7 alegou que
sdo realizadas atividades especificas de Educacdo Financeira no grupo de jovens em que
ele participa todos os anos. Segundo ele, isso ocorre através de uma parceria com uma
Instituicdo Financeira Cooperativa, que voluntariamente transmite a estes jovens

catolicos conhecimentos voltados as financas.

A respeito da Educacéo Financeira nos ja tivemos algo relacionado. Todo
ano, tem uma parceira com uma Cooperativa daqui,uma Cooperativa de
Crédito, em que a gente traz o gerente para fazer uma palestra a respeito disso.
Tanto é que nem é uma propaganda da Cooperativa, mas sim uma atividade
para nos ensinar a nos programar, nos ensinar 0 nos questionar com o que
no6s gastamos 0 nosso dinheiro, se nos estamos preparados para o futuro, como
estamos gastando sem ser necessario, € mais ou menos nessa base que nés
trabalhamos (E7, Grupo Paroquial).

Este mesmo entrevistado forneceu outras informacdes relevantes sobre o debate

desta tematica em grupos de outros municipios:

Até aqui para a nossa regidol[...] eu conhecgo 0s grupos dessas cidades e sei
que eles falam sobre Educacéo Financeira. [...] eu sei por que o antigo gerente
da Cooperativa Financeira esta aqui [...] e ele mesmo fala que todo ano ele
realiza essas atividades nesses grupos (E7, Grupo Paroquial).

A partir do relato acima, pode-se perceber que mesmo de forma rara, algumas
atividades voltadas exclusivamente a Educacdo Financeira estdo sendo realizadas nos
encontros dos grupos de jovens, entretanto tais iniciativas partem de outras Instituicoes.
Ainda assim, conforme relato do entrevistado, o desenvolvimento destas dindmicas no
ambito das financas é recebido com muito &nimo por parte dos participantes, 0 que

demonstra um ambiente favoravel a este tipo de dialogo.
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Por fim, na Figura 26 consta um resumo das palavras mais citadas durante as
entrevistas com 0s jovens catdlicos da Diocese de Toledo. Destacam-se, assim, as

palavras: grupo, financeira, juventude, jovens, educacdo, pastoral, paroquial e Toledo.

Figura 26 — Palavras mais citadas pelos jovens nas entrevistas

L
fols alguma
i

Fonte: elaboracéo prdpria a partir dos resultados da pesquisa.

Apds audicdes de todos os dez entrevistados, pode-se observar que o0s debates
sobre questdes sociais, econdmicas e mais precisamente sobre Educagdo Financeira, em
sua maioria, sdo realizados de maneira indireta nos grupos de jovens pesquisados. Com
excecdo de um relato, a dimensdo das financas € comumente debatida entre os jovens
catélicos em momentos anteriores ou posteriores ao encontro propriamente dito. Apesar
de os grupos demostrarem varias metodologias de trabalho, as questbes espirituais e
pregacdes parecem ocupar a maioria dos encontros realizados.

A partir das entrevistas, verificou-se que a construcdo do Projeto de Vida, aqui
considerando todos o0s outros aspectos por ele contemplados, tém acontecido,
predominantemente, entre as liderangas, nos encontros em nivel de Diocese e ndo nos
encontros semanais dos grupos de base.

Chamou a atencdo o desconhecimento que a maioria dos pesquisados demostrou
sobre o encontro “A Economia de Francisco”, um evento idealizado pelo Papa Francisco
e voltado a juventude para fomentar as discusses sobre economia e sociedade. Além

disso, os jovens ndo disseram trabalhar nos grupos de jovens outros documentos oficiais
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da Igreja Catdlica que abarcam temas sociais e econdbmicos e afirmaram ser comum
apenas o uso do Catecismo e do YouCat como subsidios para 0s encontros.

Enfim, a partir das entrevistas evidenciou-se que 0s encontros de jovens catolicos
podem ser espacos saudaveis e importantes para realizar atividades, oficinas e projetos a

respeito de economia e finangas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve por objetivo principal a analisar a percepcao do tema Educacéo
Financeira por parte de Jovens Catolicos, participantes de grupos de jovens da Diocese
de Toledo-PR. Como objetivos especificos, pretendeu-se: i) descrever as caracteristicas
socioecondmicas dos jovens catolicos da Diocese de Toledo; ii) verificar o nivel de bem-
estar financeiro dos sujeitos da pesquisa; iii) identificar a presenca de heuristicas e vieses
comportamentais nas escolhas referentes as financas dos jovens pesquisados; iv)
investigar se jovens pesquisados tém realizado atividades relacionadas as financas em
Seus encontros semanais.

Sendo assim, para alcancar tais objetivos este estudo utilizou dados primarios
coletados a partir de dois instrumentos: 1) aplicacdo de questionario; e 2) realizacéo de
entrevista semiestruturada. Assim, em um primeiro momento, os questionarios foram
respondidos por 314 jovens participantes de grupos catdlicos da Diocese de Toledo/PR.
Em sequéncia, 10 destes individuos foram sorteados aleatoriamente para serem
entrevistados.

O questionario foi dividido em trés blocos de questbes: 1) caracteristicas
socioecondémicas dos jovens pesquisados; 2) o nivel de bem-estar financeiro das
juventudes estudadas e 3) as heuristicas e vieses comportamentais observados nos
participantes do estudo.

Com relagéo ao seu perfil socioeconémico a maior porcentagem dos pesquisados
era composta por frequentadores de grupos da “Pastoral da Juventude” e participava dos
encontros ha mais de cinco anos. Um maior tempo de participacdo nos grupos juvenis
demonstra a importancia destes espagos de convivéncia para o desenvolvimento pessoal
destes jovens.

Alem disso, os jovens entrevistados tinham, em meédia, 21 anos e encontravam-se
em idade universitaria, fato este que justifica a renda de até um salario-minimo ser
predominante entre eles, pois nesta idade, 0s jovens encontram-se ocupados
principalmente em programas de estagio e jovem aprendiz. A maioria dos pesquisados
afirmou pertencer a familias com renda de até trés salarios-minimos e néo ser o principal
responsavel pela geracdo de renda familiar. Tal constatacdo, permite vislumbrar uma
abertura para a realizagdo de programas de Educacdo Financeira voltados a estes jovens.
Pelo fato de a maioria ja ter iniciado a sua vida profissional e, a0 mesmo tempo, nédo

precisar arcar com despesas corriqueiras, estes jovens estdo em condicdo favoravel para
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o0 desenvolvimento do planejamento de suas financgas, no intuito de bem viver o presente
e organizar-se para alcancar seus projetos e sonhos.

No que diz respeito ao nivel de bem-estar financeiro, observou-se que 0s jovens
pesquisados atingiram uma média de 55 pontos. Apesar desta pontuacdo encontrar-se
acima da média nacional de 47 pontos identificada em 2017 pela CNDL, o nivel de BEF
destes jovens apresenta potencialidade para se elevar. E nesse sentido que o
desenvolvimento de programas de Educacdo Financeira pode colaborar.

Ainda sobre o nivel de BEF, ele também foi analisado junto a cada uma das
variaveis socioecondmicas deste estudo. O nivel médio mais elevado de BEF foi
identificado pelos membros do Movimento Cursilho Jovem. Com isso, evidenciou-se a
necessidade de revisar e aprimorar 0s contetdos do ambito das financas trabalhados entre
as atividades realizadas para com as Juventudes.

Outro ponto a se destacar foi o fato de que os niveis mais elevados de BEF foram
observados pelos jovens de 27 anos, que disseram serem casados e chefes de familia,
terem rendimento pessoal de sete a oito salarios-minimos e renda familiar maior que nove
até dez salarios-minimos ou superior. Estes resultados podem ser explicados pelo fato de
que, aos 27 anos, a renda tende a ser mais elevada do que no inicio da juventude. Além
disso, entre os casados existe a possibilidade de que o/a conjuge complemente a renda
familiar. Constatou-se, ainda, uma alta média de BEF entre 0s jovens que estavam
cursando o ensino médio. Uma explicacdo plausivel para isso seria o inicio do ensino da
Educacéo Financeira na rede estadual do Estado do Parané no ano de 2020, a partir de um
projeto desenvolvido em parceria com o Banco Central do Brasil.

No que diz respeito aos vieses e heuristicas da economia comportamental
verificou-se a influéncia destas regras de bolso e as consequentes escolhas enviesadas que
delas decorrem entre 0s jovens pesquisados. Tais comportamentos foram semelhantes ao
que é debatido nos estudos seminais sobre o tema. Ademais, evidenciou-se que 0s
pesquisados com maiores graus de bem-estar financeiro foram menos influenciados pelas
heuristicas destacadas neste estudo e, portanto, tendem a tomar decisGes menos
enviesadas. Essa relagéo reforca ainda mais a necessidade de uma Educacao Financeira
pessoal que considere 0s aspectos comportamentais em seu desenvolvimento.

Nas entrevistas semiestruturadas identificou-se que os aspectos relacionados a
Educacéo Financeira sdo tratados de maneira indireta em algumas atividades e reunifes

dos encontros juvenis e, informalmente, ap6s 0s encontros principais. Sobre o tema em
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questdo, as Juventudes também relataram a sua importancia e necessidade para os auxiliar
no seu processo de desenvolvimento pessoal.

Considerando as orientagdes sociais da Igreja, justifica-se o desenvolvimento de
atividades voltados as tematicas econdémicas. Na Doutrina Social da Igreja (2008),
salienta-se que a economia é um dos aspectos que forma a atividade humana; no nimero
376, justifica-se a ado¢do de praticas de Educacao Financeira, pois o sistema econdmico,
por si s, ndo € capaz de fornecer ferramentas que auxiliem a tomada de decisdo dos
individuos. Entende-se, assim, que se faz necessaria uma obra educativa voltada as
juventudes para o0 uso responsavel de seus recursos financeiros. Ademais, a partir das
entrevistas pode-se inferir que os grupos de jovens catolicos se configuram como espagos
favoraveis para a discussdes de temas relacionados as financas, fato que esta sendo
reforcado pelo processo-evento “The Economy of Francesco”.

Isto posto, espera-se que este estudo contribua com as discussdes sobre a temética,
considerando que 0s seus resultados s&o a primeira iniciativa para a realizagdo de um
mapeamento das condicdes socioecondmicas e dos niveis de bem-estar financeiro das
juventudes pesquisadas. Entende-se que é possivel desenvolver atividades de Educacao
Financeira especificas a tais juventudes, dentre elas: trabalhos de conscientizagéo,
oficinas, palestras e cursos, acerca da gestdo de suas financas. Com isso, poder-se-a
colaborar para o seu desenvolvimento integral.

Dentre as limitacdes desta pesquisa, destaca-se a coleta de dados, a qual foi
realizada indiretamente devido a pandemia da COVID-19, que ocorreu durante o estudo.
Os efeitos da pandemia deram-se por dois fatores importantes: 1) os encontros de jovens
eram realizados presencialmente; 2) a frequéncia em tais grupos € facultativa. Com a
pandemia, 0s encontros comecaram a ser realizados virtualmente e ocorreu uma
diminuicdo da participacdo dos jovens. Se a aplicacdo dos questionarios tivesse sido
realizada in loco, acredita-se que a taxa de retorno seria mais expressiva.

Levando-se em conta as orientagdes do proprio CFPB (2015), ao desenvolver a
escala de medida do nivel de bem-estar financeiro, sugere-se o desenvolvimento de mais
pesquisas sobre a tematica, utilizando-se este instrumento. Por exemplo, seria de grande
valia a realizacdo de estudos longitudinais, isto é, de acompanhamento de alguns
individuos.

Sugere-se, também, para pesquisas futuras, a realizacdo de atividades de Educacao
Financeira e uma nova avaliacdo do nivel de bem-estar financeiro das juventudes. Além

disso, podem ser estudados outros aspectos referentes as finangas dos jovens em questéo,
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tais como: comportamentos de consumo, poupanca e investimentos. Ou, ainda, a
investigacao de outros aspectos que poderiam interferir em seu conhecimento financeiro
citando-se: as experiéncias tanto familiares quanto culturais e outros vieses

comportamentais.
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ANEXOS
ANEXO | - QUESTIONARIO
BLOCO 1: CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS

Neste primeiro bloco do questionario peco que vocé responda algumas questfes que irdo
contribuir para a caracterizacao do perfil socioeconémico dos jovens pesquisados.

1. Qual ¢é a espiritualidade do grupo de jovens em que vocé participa?
1 - Cursilho Jovem.

2 - Juventude Mariana Vicentina (JMV).

3 - Ministério Jovem da RCC.

4 - Ministério Universidades Renovadas da RCC.

5 - Pastoral da Juventude.

6 - Pastoral da Juventude Marista.

7 - Pastoral da Juventtude Lassalista (PAJULA).

8 - Grupo paroquial.

2. H& quanto tempo vocé participa do seu grupo de jovens?
1 - H& menos de um ano.

2 - De um ano a menos de dois anos.

3 - De dois anos a menos de trés anos.

4 - De trés anos a menos de cinco anos.

5 - Cinco anos ou mais.

3. Qual a sua idade: (RESPONDA APENAS COM NUMEROS).

4. Sexo:
1 - Masculino.
2 - Feminino.

5. Estado civil:
1- Solteiro/a.

2 - Casado/a.

3 - Divorciado/a.
4 - Viuvo/a.

6. Com relacdo a sua cor ou racga, vocé se considera:
1 - Branco/a.

2 - Preto/a.

3 - Amarelo/a.

4 - Pardo/a.

5 - Indigena.

7. Qual a cidade em que voceé reside?
1 - Toledo.

2 - Guaira.

3 - Terra Roxa.

4 - Palotina.

5 - Maripa.



6 - Mercedes.

7 - Nova Santa Rosa.

8 - Marechal Candido Rondon.
9 - Quatro Pontes.

10 - Pato Bragado.

11 - Entre Rios do Oeste.
12 - Ouro Verde do Oeste
13 - Séo Pedro do Iguacu.
14 - Assis Chateaubriand.
15 - Tupassi.

16 - Nova Aurora.

17 - Jesuitas.

18 - Formosa do Oeste.
19 - Iracema do Oeste.

8. Qual a sua Escolaridade?

1 - Ensino fundamental incompleto.
2 - Ensino fundamental completo.
3 - Ensino médio incompleto.

4 - Ensino médio completo.

5 - Ensino superior incompleto.

6 - Ensino superior completo.

7 - Especializacao.

8 - Mestrado.

9 - Doutorado.

9. Qual a sua condicdo em relacdo a familia?

1 - Responséavel pela familia (pai ou mée).

2 - Conjuge da pessoa responsavel pela familia (pai ou mae).
3 - Filho/a.

4 - Irmao/a.

5 - Moro sozinho/a

6 - Outro. Especifique:

10. Fonte de renda pessoal (de onde vem o seu dinheiro):

1 - N&o possuo renda.

2 - Mesada/semanada.

3 - Exerce atividade remunerada com carteira assinada (ou contrato).
4 - Exerce atividade remunerada sem carteira assinada.

11. Renda pessoal (quanto vocé ganha por més):

1 - N&o possuo renda.

2 - Até um sal&rio-minimo (R$ 1.100).

3 - Mais que um até dois salarios-minimos (R$1.101 - R$ 2.200).

4 - Mais que dois até trés salarios-minimos (R$ 2.201 — R$ 3.300).

5 - Mais que trés até quatro salarios-minimos (R$ 3.301 — R$ 4.400).

6 - Mais que quatro até cinco salarios-minimos (R$ 4.401 — R$ 5.500).

7 - Mais que cinco até seis salarios-minimos (R$ 5.501 — R$ 6.600).
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8 - Mais que seis até sete salarios-minimos (R$ 6.601 — R$ 7.700).

9 - Mais que sete até oito salarios-minimos (R$ 7.701 — R$ 8.800).

10 - Mais que oito até nove salarios-minimos (R$ 8.801 — R$ 9.900).
11 - Mais que nove até dez salarios-minimos (R$ 9.901 — R$ 11.000).
12 - Mais que dez salarios-minimos (Mais do que 11.000).

12. Renda familiar mensal (quanto a sua familia incluindo VOCE ganha por més):
1- Minha familia ndo possui renda.

2 - Até um salario-minimo (R$ 1.100).

3 - Mais que um até dois salarios-minimos (R$1.101 - R$ 2.200).

4 - Mais que dois até trés salarios-minimos (R$ 2.201 — R$ 3.300).

5 - Mais que trés até quatro salarios-minimos (R$ 3.301 — R$ 4.400).
6 - Mais que quatro até cinco salarios-minimos (R$ 4.401 — R$ 5.500).
7 - Mais que cinco até seis salarios-minimos (R$ 5.501 — R$ 6.600).

8 - Mais que seis até sete salarios-minimos (R$ 6.601 — R$ 7.700).

9 - Mais que sete até oito salarios-minimos (R$ 7.701 — R$ 8.800).

10 - Mais que oito até nove salarios-minimos (R$ 8.801 — R$ 9.900).
11 - Mais que nove até dez salarios-minimos (R$ 9.901 — R$ 11.000).
12 - Mais que dez salarios-minimos (Mais do que 11.000).

BLOCO 2: ESCALA DO BEM-ESTAR FINANCEIRO

O Indicador de Bem-estar financeiro baseia-se em modelo desenvolvido pelo "Consumer
Financial Protection Bureau (CFPB)", 6rgdo americano de protecdo ao consumidor, e foi
traduzido para a realidade brasileira. Por bem-estar financeiro entende-se o estado em que
o individuo tem capacidade de honrar as suas obrigacdes financeiras; sente-se seguro com
relacdo ao futuro financeiro; e pode fazer escolhas que Ihe permitam aproveitar a vida.
Para construir a escala de bem-estar financeiro dos jovens participantes de grupos de
jovens, peco que vocé responda o bloco de questbes colocadas abaixo.

Para cada questdo, verifique como a afirmacdo descreve a sua realidade financeira, sendo
que a resposta "nada" significa nenhuma relacdo com a sua realidade e a resposta
"completamente” indica uma descricdo perfeita da sua realidade.

13. Eu conseguiria dar conta de um gasto inesperado.
0 - Nada

1 - Muito pouco.

2 - Mais ou menos.

3 - Muito bem.

4 - Completamente.

14. Eu estou guardando dinheiro para garantir meu futuro financeiro.
0 - Nada

1 - Muito pouco.

2 - Mais ou menos.

3 - Muito bem.

4 - Completamente.
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15. Por causa da minha situagéo financeira, eu sinto que nunca terei as coisas que
eu gostaria na vida.

0 - Nada

1 - Muito pouco.

2 - Mais ou menos.

3 - Muito bem.

4 - Completamente.

16. Eu consigo viver bem sé por causa da maneira como administro meu dinheiro.
0 - Nada

1 - Muito pouco.

2 - Mais ou menos.

3 - Muito bem.

4 - Completamente.

17. Eu estou s6 sobrevivendo financeiramente.
0 - Nada

1 - Muito pouco.

2 - Mais ou menos.

3 - Muito bem.

4 - Completamente.

18. Estou preocupado/a porque o dinheiro que eu tenho ou virei a guardar pode
nao ser suficiente.

0 - Nada

1 - Muito pouco.

2 - Mais ou menos.

3 - Muito bem.

4 - Completamente.

19. Dar um presente de casamento, aniversario ou outra ocasido imporia um
estresse sobre as minhas financas naquele més.

0 - Nada

1 - Muito pouco.

2 - Mais ou menos.

3 - Muito bem.

4 - Completamente.

20. Eu tenho dinheiro disponivel no fim do més.
0 - Nada

1 - Muito pouco.

2 - Mais ou menos.

3 - Muito bem.

4 - Completamente.

21. Eu estou com dividas.
0 - Nada
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1 - Muito pouco.

2 - Mais ou menos.
3 - Muito bem.

4 - Completamente.

22. Minhas financgas controlam a minha vida.
0 - Nada

1 - Muito pouco.

2 - Mais ou menos.

3 - Muito bem.

4 - Completamente.

BLOCO 3: ECONOMIA COMPORTAMENTAL E CONHECIMENTO
FINANCEIRO

As questBes do Bloco 3 tém por objetivo identificar as principais heuristicas e vieses do
individuo em relacdo as suas finangas. As heuristicas sdo comumente definidas como
atalhos cognitivos ou regras praticas que simplificam as decisfes, representando um
processo de substituicdo de uma questdo dificil por uma mais facil (Kahneman, 2003). Ja
0s vieses cognitivos sdo erros que cometemos baseados em nossas heuristicas. S&o
decis6es ildgicas, ndo pensadas e ndo refletidas que tomamos automaticamente, muitas
vezes sem nos darmos conta. As heuristicas e 0s vieses sao objetos de estudo da Economia
Comportamental, um ramo da Ciéncia Econémica que procura estudar o comportamento
financeiro das pessoas. Para responder as questdes do Bloco 3, solicito que vocé seja
espontaneo/a.

Nas perguntas 23 a 28, verifique o quanto vocé concorda com cada afirmacdo dentre as
alternativas disponiveis.

23. Em um investimento arrisco (ou arriscaria) perder se existe uma chance maior
de ganhar:

0 - Discordo Totalmente

1 - Discordo Razoavelmente

2 - Discordo um pouco

3 - Indiferente

4 - Concordo um pouco

5 - Concordo Razoavelmente

6 - Concordo Totalmente

24. Prefiro (preferiria) investimentos que ja comprovaram ter rendimentos altos:
0 - Discordo Totalmente

1 - Discordo Razoavelmente

2 - Discordo um pouco

3 - Indiferente

4 - Concordo um pouco

5 - Concordo Razoavelmente

6 - Concordo Totalmente
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25. Sobre a afirmagdo “Se for para errar que seja com os outros”, vocé:
0 - Discordo Totalmente

1 - Discordo Razoavelmente

2 - Discordo um pouco

3 - Indiferente

4 - Concordo um pouco

5 - Concordo Razoavelmente

6 - Concordo Totalmente

26. Quanto maior o risco, maior € o retorno esperado de um investimento:
0 - Discordo Totalmente

1 - Discordo Razoavelmente

2 - Discordo um pouco

3 - Indiferente

4 - Concordo um pouco

5 - Concordo Razoavelmente

6 - Concordo Totalmente

27. Se eu ndo tiver uma prestacao (se ndo for a prazo) ndo consigo comprar o que
desejo:

0 - Discordo Totalmente

1 - Discordo Razoavelmente

2 - Discordo um pouco

3 - Indiferente

4 - Concordo um pouco

5 - Concordo Razoavelmente

6 - Concordo Totalmente

28. Demoro (ou demoraria) para cancelar servicos que eu ndo uso (usaria):
0 - Discordo Totalmente

1 - Discordo Razoavelmente

2 - Discordo um pouco

3 - Indiferente

4 - Concordo um pouco

5 - Concordo Razoavelmente

6 - Concordo Totalmente

29. O que vocé prefere:
1 - Conseguir 900 reais com certeza.
2 - 90% de chance de conseguir 1000 reais.

30. O que vocé prefere:
1 - Perder 900 reais com certeza.
2 - 90% de chance de perder 1000 reais.
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31. Linda tem 31 anos, é solteira, ativa, falante e muito inteligente. Ela se formou em
Filosofia e, como estudante, preocupava-se bastante com questbes ligadas a
discriminacdo e justica social, além de participar de passeatas e movimentos por
direitos politicos e civis. Qual descricdo é mais provavel de estar correta com relacao
a Linda:

1 - Linda é caixa de um banco.

2 - Linda € caixa de um banco e participa ativamente do movimento feminista.
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ANEXO Il - ROTEIRO DA ENTREVISTA

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

Para vocé, o que é a Educacao Financeira?

No grupo em que vocé participa, vocé faz a atividade de projeto de vida? De que

modo ele ¢é trabalhado? Quais sdo os assuntos abordados dentro deste projeto?

e (Caso a resposta seja ndo: vocés pensam no futuro? VVocés falam sobre
Sonhos profissionais e financeiros? VVocés debatem projecGes para o futuro?

Vocé sabe o que Economia de Francisco?

e (Caso a resposta seja ndo: explicar o que € este movimento (insistir se este
assunto ja foi abordado em seu grupo).

Vocé conhece/estuda em seu grupo, os documentos da Igreja como o Catecismo

da Igreja Catolica, a Doutrina Social da Igreja, as Enciclicas do Papa ou outros

documentos?

e (Caso a resposta seja ndo: explicagdo breve sobre os documentos.

Vocé conhece/estudo em seu grupo documentos voltados para a juventude

escritos por setores da juventude catélica (revistas/materiais).

e Caso a resposta seja ndo: explicagéo breve sobre estes documentos.

Em algum momento ou atividade realizada no seu grupo de jovens, vocé

refletiu/conversou sobre assuntos relacionados a problemas econémicos e

sociais? Quais foram os principais assuntos?

Em algum momento ou atividade vocés abordarem questdes relacionadas a

Educagdo Financeira, planejamento, renda? Exemplo: Campanha da

Fraternidade, Documentos da Igreja, Doutrina Social da Igreja.
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DECISOES FINANCEIRAS.

Pesquisador Responsavel: Ana Carolina Fernandes Alves

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 33806020.7.0000.0107

Submetido em: 16/07/2020

Instituicdo Proponente: UNIVERSIDADE ESTADUAL DO OESTE DO PARANA

Situag@o da Verséo do Projeto: Em relatoria

Objetivo da Pesquisa:
Documento saneador de pendéncias

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:
Ja foi descrito anteriormente.

Comentarios e Consideracdes sobre a Pesquisa:
Ja foi descrito anteriormente.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagado obrigatoéria:
Ja foi descrito anteriormente.

Endereco: RUA UNIVERSITARIA 2069

Bairro: UNIVERSITARIO CEP: 85.819-110
UF: PR Municipio: CASCAVEL
Telefone: (45)3220-3092 E-mail: cep.prppg@unioeste.br
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Continuagao do Parecer: 4.159.569

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:
Nao

CASCAVEL, 17 de Julho de 2020

Assinado por:
Dartel Ferrari de Lima
(Coordenador(a))

Endereco: RUA UNIVERSITARIA 2069
Bairro: UNIVERSITARIO

UF: PR Municipio: CASCAVEL
Telefone: (45)3220-3092

CEP: 85.819-110

E-mail: cep.prppg@unioeste.br
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