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RESUMO

RESPONSABILIDADE SOCIAL NA UNIVERSIDADE FEDERAL DA
FRONTEIRA SUL - UMA ANALISE HISTORICA

A Responsabilidade Social Universitaria (RSU) vem se intensificando nos ultimos anos,
estando relacionada diretamente a discusséo sobre a redefinicdo de papéis e abrangéncia
das atividades das Instituicdes de Ensino Superior (IES), no que concerne a gestao ética
e transparente dos processos administrativos, educacionais, cognitivos e sociais. Apesar
do conhecimento sobre a pratica da RSU, ainda se vislumbra um cenario de pouca
divulgacdo, falta de apoio, incentivo e reconhecimento das agdes, além de existirem
poucos estudos empiricos que analisam as percepg¢des dos publicos interno e externo,
principalmente em IES publicas. Este estudo teve como objetivo geral “Diagnosticar a
gestdo da Responsabilidade Social Universitaria (RSU) na Universidade Federal da
Fronteira Sul (UFFS)”. Para isso, inicialmente, fez-se uma descricdo histérica da
Responsabilidade Social (RS), resgate da trajetoria da universidade e do seu tripé
constituinte, o detalhamento da abordagem da RSU, com estudo bibliométrico e reviséo
integrativa da literatura internacional e, por fim, apresentacdo do modelo tedrico de RSU
adaptado para a pesquisa, conforme proposto por Vallaeys, Cruz e Sasia (2009). A
metodologia da pesquisa se caracterizou pela dimenséo histérica do fendmeno da RSU,
sendo empregadas as abordagens qualitativa e quantitativa, com aplicacao de entrevistas,
questionarios, grupo focal e analise dos documentos institucionais. A pesquisa contou
com um total de 218 participantes (oito gestores, seis respresentantes da comunidade
regional, 133 discentes, 65 docentes e seis técnico-administrativos em educagdo) com 0s
quais foram avaliados os seguintes eixos do modelo tedrico de RSU: Campus
responsavel, Formacdo profissional e cidadd, Gestdo social do conhecimento e
Participacdo social. Constatou-se pela analise dos documentos e historico institucional
que a concepcdo que fundamenta a pratica da RSU na UFFS esté diretamente relacionada
as caracteristicas do contexto em que se situa. Visualizou-se também um direcionamento
construtivo das a¢Oes de ensino, pesquisa e extensao com os eixos da RSU, mas avangos
se fazem necessarios para a materializacdo de mais vertentes da temaética, principalmente
as relacionadas ao eixo Campus responsavel. Em geral, as percep¢des dos publicos
interno e externo foram consistentes para 0s quatro eixos pesquisados e reconhece-se que
a comunidade esta ciente do que significa ser uma universidade socialmente responsavel,
mas também aponta para oportunidades de melhoria e desafios futuros, a partir dos quais
sdo apresentadas proposicdes de acOes. Isso posto, avalia-se que a UFFS tem consciéncia
da importancia e tende a fomentar a RSU, sendo tal cenario diretamente relacionado a sua
constituicdo e principios, mas as acfes ainda ndo refletem um modelo de gestdo de
Responsabilidade Social integral e transversal. A partir disso, ao final, prop6-se a
institucionalizacdo de um Comité de Responsabilidade Social e a estruturacdo de uma
politica de RSU, que permitiria 0 acompanhamento permanente deste tema tdo importante
para a atuacdo da IES, visando legitimar as praticas que constroem a verdadeira missao
social da educacéo superior.

Palavras-chave: Responsabilidade social universitaria. Impactos. Comunidade
académica. Comunidade regional. Gestéo.



ABSTRACT

SOCIAL RESPOSIBILITY AT FEDERAL UNIVERSITY OF FRONTEIRA SUL
— A HISTORICAL ANALYSIS

The University Social Responsibility (USR) has been increasing over the past few years,
and it is directly related to the discussion about redefining roles and the scope of activities
of Higher Education Institutions (HEI), with regard to the ethical and transparent
management of administrative, educational, cognitive and social processes. Despite the
awareness about the USR practice, there is still a scenario of low disclosure, lack of
support, incentive and recognition of the actions, in addition to the few empirical studies
which analyze the internal and external perception of the public, mainly in public HEI.
The general objective of the present study was “To diagnose the management of
University Social Responsibility (USR) at Federal University of Fronteira Sul (UFFS)”.
Initially, a historical description of Social Responsibility (SR) has been made, followed
by an analysis of the trajectory of the university and its constituent tripod, the detailing
of the USR approach, with bibliometric study and integrative review of international
literature, and lastly, the presentation of a theoretical model of USR adapted to the
research, according to what Vallaeys, Cruz and Sasia (2009) proposed. The research
methodology was characterized by the historical dimension of the USR phenomenon,
using qualitative and quantitative approaches, application of interviews, questionnaires,
focus group and analysis of institutional documents. The research involved 218
participants (eight managers, six representatives of the regional community, 113 students,
65 professors, and six administrative technicians in education) with whom the following
axes of the USR theoretical model were evaluated: Responsible campus, Professional
qualification and citizen training, Social knowledge management and Social
participation. Through the analysis of documents and the institutional history it was found
that the conception which bases the practice of the USR at UFFS is directly related to the
characteristics of the context in which it is situated. A constructive direction was also
observed in the teaching actions, research and extension with the axes of the USR, but
improvement is necessary to materialize more dimensions of the thematic, especially
those related to the axis Responsible campus. In general, the perceptions of the internal
and external public were consistent with the four researched axes, and it is recognized
that the community is aware of the meaning of a social responsible university, but it also
indicates opportunities for improvement and future challenges from which prepositions
of actions are presented. Therefore, it is estimated that the UFFS is aware of the
importance and tends to promote the USR, for its scenario is directly related to its
constitution and principles, but the actions still do not reflect an integral and transversal
Social Responsibility management model. Lastly, the institutionalization of a Social
Responsibility Committee and the structuration of an RSU policy are proposed, what
would allow the permanent monitoring of this important topic for the HEI, in order to
legitimize the practices which build the true social mission of higher education.

Keywords: University social responsibility. Impact. Academic community. Regional
community. Management.
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1 INTRODUCAO

Desde o seu surgimento, no século XII, as universidades sdo caracterizadas por
desempenhar determinado papel na sociedade. No inicio, elas atendiam a poucos,
pautadas no carater elitista, e a comunidade académica detinha privilégios, como a
exemplo do tratamento diferenciado em caso de julgamento (BOHRER et al., 2008).
Segundo os autores, com o decorrer dos anos, o papel das universidades foi se
convertendo em uma ideia que ia além da guarda e transmissdo do saber, visando a
formacdo da elite pensante, j& que, segundo Teixeira (1964), Hoffmann (1975), Oliven
(2002) e Danesi e Siqueira (2014), o foco inicial era o ensino, com a transferéncia de
saberes, sem ter compromisso com a produtividade material e a abertura da universidade.

Sob a perspectiva historica e conceitual, Reis (2007) afirma que as universidades
vém expondo a contemporanea mobilizagdo em torno do seu papel social, considerando
a premissa de que, por portarem autonomia na gestdo politico-pedagdgica e de aplicacéo
de recursos, devem estar focadas na resolucdo de problemas da sociedade. Com essa
perspectiva, a atuacdo das universidades, no cenario da Responsabilidade Social (RS),
vem se intensificando, estando relacionada diretamente a discussdo sobre a redefinicao
de papéis e abrangéncia de suas atividades, que ha muito tempo era demandada pela
sociedade, uma vez que a¢Oes eram restritas a promocao do ensino e pesquisa, tendo como
objetivo precipuo formar profissionais de alto nivel de qualificacéo.

Com o advento da extensdo, a universidade passa a ampliar sua atuacao,
estabelecendo uma relagdo mais direta com outros segmentos da sociedade (PUCCI,
1991; SERRANO, 2010), possibilitando assim a estruturacdo da ideia de compromisso
social, forma geralmente atribuida a RS da universidade para com a sociedade, porque,
ao realizar uma leitura dos estatutos, principios e objetivos que norteiam as atividades da
instituicdo, ela normalmente apresenta-se de forma nitida sob a expressdo compromisso
social, uma vez que, pelas particularidades da universidade®, que possui a funcio de
produzir e difundir conhecimentos, deve-se ter mais que responsabilidade para com a

sociedade, deve-se ter comprometimento, expressdo que tem um sentido de maior

L A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), aprovada pela Lei n® 9.394, de 20 de dezembro
de 1996, admite uma variedade de tipos de instituicdes de ensino superior: a) Universidade; b) Centro
Universitario; ¢) Faculdades Integradas; d) Institutos ou Escolas Superiores. Somente a universidade se
caracteriza por autonomia didatica, administrativa e financeira e por desenvolver ensino, pesquisa e
extensdo.



envolvimento. Logo, falar do compromisso social da universidade significa falar de seus
deveres e obrigacdes, dos encargos inerentes a natureza institucional (WANDERLEY,
2005; CALDERON, 2005; GOERGEN, 2006; SILVA; MELO, 2010; CRUZ; PASSOS,
2010; CARDENUTO et al., 2017).

Em decorréncia da intensificagdo do compromisso social, a RS ganha novos
contornos e relevancia ap6s a operacionalizacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES), instituido pela Lei n°® 10.861 de 2004. Esse regulamento
esta pautado no “[...] aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
IES” (BRASIL, 2004, Art. 1°, § 1°), constando entre os principios fundamentais a
responsabilidade social com o avanco da qualidade da educacéo superior, ou seja, a RS
incide como uma das dez dimensdes de avaliacdo das universidades.

Apesar desse novo cendrio, pesquisas (WRIGHT, 2010; ROSETTO, 2011;
GOMEZ; PRECIADO, 2013) realizadas nos ultimos anos evidenciam que a origem do
conceito de RS, fortemente ligada ao setor empresarial, desperta, de forma ainda muito
timida, o interesse de dirigentes das universidades em vincular suas acGes académicas a
RS. Gurgel (1986), Chaui (2003), Vallaeys (2006) e Lo et al. (2017) indicam que, em
contraste com a crescente popularidade do tema, ainda se vislumbra um cenéario de pouca
divulgacdo, falta de apoio, incentivo e reconhecimento das a¢des de Responsabilidade
Social Universitaria (RSU).

Na literatura internacional (NEJATI et al., 2011; RAMOS PARRA; GARCIA
MARTINEZ; PEREZ CEDENO, 2011; VASQUEZ; AZA; LANERO, 2015; CRASTO;
MARIN; SENIOR, 2016; RUIZ-CORBELLA; BAUTISTA-CERRO RUIZ, 2016), a
RSU aparenta ser mais desenvolvida, com regulamentacdes especificas, mas que também
denotam a complexidade do tema e a variedade de concepgbes. As principais
caracteristicas da responsabilidade social em instituicdes de ensino superior
internacionais estdo relacionadas ao modelo de gestdo dos impactos (VALLAEYS;
CRUZ; SASIA, 2009; VALLAEYS, 2016), visando uma gestao socialmente responsavel
da universidade nos aspectos da gestdo interna (direitos humanos, equidade, direitos
trabalhistas, meio ambiente, democracia, entre outros); formacao profissional e cidada
(projetos curriculares); gestdo social do conhecimento (difusdo e transferéncia de
conhecimentos a comunidade) e participagdo na sociedade (projecdo social,

desenvolvimento econémico, social e ambiental). Exemplos de aplica¢do ou proposi¢éo



do modelo estdo presentes na dissertacdo de Kiszner (2018), na metodologia dos artigos
de Santeli e Montoya (2017), Martinez-Usarralde, Lloret-Catala e Mas-Gil (2017),
Gobmes, Alvarado e Pujols (2018), nas pesquisas de Londofio (2015) e Mebarack e Ruiz
(2018), que resultaram em capitulos de livro.

Mediante tal modelo, observa-se que a RS possui um eixo transversal e integral
em todos os ambitos da universidade, envolvendo o ensino, a pesquisa, a extenséo e
também, essencialmente, a gestdo, em didlogo participativo com os puablicos interno e
externo. Nessa perspectiva, tem-se que tal concepc¢éo sera norteadora desta dissertacéo,

enquanto aplicacdo pratica na Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS).
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A UFFS, escolhida como sujeito da pesquisa, pertence a organizagdo
administrativa das Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas federais. Criada em 15
de setembro de 2009, pela Lei n® 12.029, e implantada na Mesorregido Grande Fronteira
do Mercosul (MESOMERCOSUL), em destaque na Figura 1, que abrange mais de 400
municipios. Com sede e foro no Municipio de Chapecd, Estado de Santa Catarina (SC),
e com atuacdo multicampi nos municipios de Chapeco (SC); Cerro Largo, Erechim e
Passo Fundo (a partir de 2013), no estado do Rio Grande do Sul (RS); Laranjeiras do Sul
e Realeza, no Parana (PR), a UFFS simboliza uma conquista para 0s movimentos sociais,
as liderancas politicas e comunitarias engajadas na sua criagdo e a comunidade académica
responsavel pela sua implantacédo (UFFS, 2018b).

A criacdo da UFFS faz parte da luta de um conjunto de atores sociais, como
liderancas politicas locais, empresarios, comunidade e, principalmente, 0s movimentos
sociais da Via Campesina e a Federacdo dos Trabalhadores da Agricultura Familiar da
Regido Sul (FETRAF-SUL), que reivindicavam uma universidade na perspectiva de
incluséo escolar e superacdo das desigualdades regionais (TISCHER, 2016).

Os trés pilares que alicercam as atividades desenvolvidas pela Universidade sdo
0 ensino, a pesquisa e a extensao. A Instituicdo esté constituida por varios campi, visando
o0 atendimento especializado aos pleitos da sociedade e o direcionamento a promogéo do
desenvolvimento regional integrado e sustentavel como meio de impulsionar o
desenvolvimento de regifes estagnadas ou reprimidas, visando a superacdo das
desigualdades socioecondmicas da Mesorregido Grande Fronteira Mercosul e seu entorno
(UFFS, 2018b; 2018c).

Portanto, busca-se a compreensdo de tal posicionamento, com o intuito de
clarificar o conceito de RSU, e, a0 mesmo tempo, propde-se a amplia-lo a luz da realidade
da Universidade, objetivando a gestdo da responsabilidade social.

E a partir do plexo das abordagens, com os desafios praticos que se visualiza na
gestdo das universidades, que se define o problema norteador deste estudo, que esta
alicercado na seguinte questdo: como se estabelece a Responsabilidade Social
Universitaria (RSU) da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS)?

A problematica de pesquisa, dessa forma, conduz ao entendimento de que o
contexto atual de RS é inerente a uma universidade, entretanto nem todas tém essa

compreensdo. Somente algumas universidades se estruturam para esse desempenho mais



especifico. Da mesma forma, os avancgos e desafios que envolvem a implantagdo e o
gerenciamento da RS podem ndo estar claros e subjacentes nesse processo.

Dentro desse enfoque, a elaboracéo da estrutura conceitual deste projeto engloba
a pesquisa sobre os conceitos de RSU a partir da base legal, definida pelo SINAES, e das
produgdes académicas, essencialmente internacionais, que tratam o tema em suas diversas
abordagens, nas quais se identifica como principais autores Calderén (2005, 2006),
Vallaeys (2006, 2014, 2016, 2017), Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), Cruz e Passos (2010),
Calderon, Pedro e Vargas (2011), Ramallo (2015) e Hernandez-Corchete (2017).

Conforme destacam Nascimento et al. (2015), para o entendimento da dimensao
da RSU, além da leitura, é primordial verificar: os processos de gestdo universitaria no
cumprimento dos programas, na integracdo social, no desenvolvimento econémico,
social, cultural e na concepcdo de protecdo do meio ambiente; o ponto de vista dos
favorecidos com o resultado da pratica da RS, o que conglomera o publico interno da
universidade e a comunidade regional. Ainda, expde Vallaeys (2017) que a RSU convida
permanentemente a autorreflexdo da comunidade académica sobre 0s seus pressupostos

epistémicos e as implicacdes da sua acéo.

1.1 OBJETIVO GERAL

Diagnosticar a gestdo da Responsabilidade Social Universitaria (RSU) na
Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS).

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e ldentificar a concepcdo que fundamenta a pratica da RSU na UFFS;

e  Caracterizar as principais a¢des de RSU desenvolvidas até 2017;

e  Conhecer a concep¢do da comunidade regional quanto as a¢bes de RS na UFFS;

e  Compreender a concep¢do da comunidade académica sobre as aces de RSU na
UFFS.



1.3 JUSTIFICATIVA

A importancia e a atualidade da pesquisa residem, principalmente, na discussao
tedrico-préatica realizada sobre a RS das universidades frente as inimeras davidas,
questionamentos e interpretacdes no plano conceitual, ideoldgico e pratico, que fazem
com que o tema assuma certo grau de complexidade (CALDERON, 2005). Em pesquisa
realizada por Rosetto (2011) com liderancas da educacgdo superior brasileira, a autora
identificou que ainda existe um entendimento limitado de boa parte das IES sobre o
conceito de Responsabilidade Social, muito ainda arraigado ao contexto empresarial.

Decorre também da missdo publica das IES, fixada pela Lei n° 10.861/2004
(BRASIL, 2004), de promocdo de valores democraticos, de respeito a diferenca, a
diversidade e de afirmacdo de sua autonomia e identidade institucional.

A escassa producdo cientifica sobre o estado da arte das acdes de RSU tem
gerado dificuldade quanto a realizacdo de analises, mantendo em aberto uma lacuna a ser
preenchida. Gomes e Calderdn (2012), em pesquisa referente ao estado da arte sobre RS
das IES nos anos de 2004 a 2010, identificaram que 72% das teses e dissertacdes foram
aplicadas em instituicbes privadas. Tambem, Calderon, Gomes e Borges (2016)
verificaram, com base na producdo cientifica sobre a Responsabilidade Social da
Educacéao Superior (RSES) em teses de doutorado e dissertacdes de mestrado defendidas
no Brasil de 1990 a 2011, que um total de 66,7% da producédo cientifica em torno da
RSES foi produzida por IES do setor privado (sem e com fins lucrativos). Sendo assim,
torna-se oportuno investigar as acbes de RSU no ambiente publico, atendendo a
prerrogativa externalizada por Ruiz-Corbella e Bautista-Cerro Ruiz (2016): a RSU deve
ser do interesse da universidade e precisa também ser objeto de pesquisas futuras.

O tema também perpassa por problemas quanto a sua implantacéo, relacionados
a construcdo e a estruturacdo da RS em instituicdes de ensino superior, nas quais a RS
ainda é considerada nova, pois ndo possui indicadores padronizados, além de ser muito
vinculada a mera reproducdo da RSE. Ou seja, ha necessidade de desenvolver
mecanismos institucionais ndo so6 de avaliagdo, mas de monitoramente e retroalimentagao
da RSU (RAMOS PARRA; GARCIA MARTINEZ; PEREZ CEDENO, 2011;
SIDOROVA, 2015; JIMENEZ; MARTINEZ; LOPES, 2016; VELEZ, 2016; RUIZ-
CORBELLA; BAUTISTA-CERRO RUIZ, 2016). Larran-Jorge et al. (2012), do mesmo



modo, identificaram a falta de indicadores de desempenho da atividade universitaria
como uma das barreiras que impedem o desenvolvimento de estratégias de
responsabilidade social em IES.

A nivel pessoal e profissional, destaca-se que a pesquisadora é servidora técnico-
administrativa da UFFS desde 2014, com atuagdo na Reitoria, situada em Chapeco, sendo
que a sua fungdo oportuniza trabalhar nos 6rgaos colegiados superiores da Universidade
(Conselho Universitario, Conselho Curador e Conselho Estratégico Social), que
proporcionam ligacdo direta com a constituicdo da UFFS, sua forma de funcionamento e
perspectivas de desenvolvimento.

Além disso, figurar como membro de uma universidade, faz despertar o interesse
em conhecer mais profundamente as acGes dessa instituicdo na execuc¢do de sua finalidade
bésica e 0 seu dever na geracdo e difusdo do conhecimento, visando ao desenvolvimento
de uma localidade. Como afirmam Ribeiro e Magalhdes (2014), a universidade tem uma
funcdo primordial na promogéo de agdes de RS, que devem ser concretizadas por um
processo que inter-relaciona ensino, pesquisa e extensao, visando o desenvolvimento da
comunidade e, igualmente, de seus pares diretos. Com isso, 0s autores concluem que a
RSU é um conceito que possui caracteristicas variadas e peculiares, estando diretamente
ligado ao padrdo de universidade e a forma como se organiza enquanto instituic&o.

A pesquisa, a0 mesmo tempo, apresenta a possibilidade de trazer novos
conhecimentos sobre o espaco de atuacdo da universidade e sobre a importancia que ela
tem, enquanto organizacdo que promove 0 conhecimento, e dissemina producdes
cientificas que podem servir de apoio para a regido objeto deste estudo e outras
universidades.

Ademais, a dissertacdo pode contribuir para o campo cientifico das ciéncias
sociais, revelando a sociedade como uma universidade federal compreende e gerencia a
RS. Abrange, para tanto, os valores éticos disseminados, as préticas instituidas que
determinam o estagio em que o compromisso social pode ser estabelecido pela instituicao,
tendo em vista as expectativas da comunidade sobre a universidade na promocéao de
transformacoes sociais. Contribui também para orientar a sociedade e, particularmente,
as universidades sobre a abordagem contemporanea da RS, além de motivar
comportamentos com base no desempenho de atividades na perspectiva de transformacéo

social.



Frente a todas essas motivagdes, € enaltecido que a pesquisa da RSU na UFFS é
importante, tanto pratica quanto teoricamente, e também € oportuna, considerando que o
momento € apropriado para pesquisas dessa natureza, pois, como foi demonstrado, é um

tema de relevancia na atualidade e esta de acordo com os interesses da Universidade.

1.4 ORGANIZACAO DO ESTUDO

O trabalho esta dividido em seis capitulos organizados da seguinte maneira: no
segundo capitulo apresenta-se a fundamentacéo tedrica sobre a RSU. Considerando que
a RS é retratada sob um olhar histérico, num primeiro momento, faz-se um resgate da
trajetdria da universidade e as mudancas do seu papel na sociedade. Na sequéncia, uma
discussdo sobre o tripé constituinte da universidade, tratando em especial da inclusdo da
extensdo nas préaticas universitarias e a sua relagdo com a RSU. Também, destaca-se a RS
da universidade na perspectiva do enquadramento no compromisso social. Finaliza-se
com o detalhamento da abordagem da RSU, com contextualizacdo historica, estudo
bibliométrico e revisdo integrativa da literatura internacional, realizados na Web of
Science, e a apresentacdo do modelo tedrico de RSU adaptado para a pesquisa.

No capitulo seguinte, aborda-se a metodologia norteadora do estudo, com
caracterizacdo da pesquisa, classificacdo quanto a abordagem, procedimentos de coleta e
de analise dos dados, resumo do protocolo de pesquisa e questdes €eticas. Apds, tem-se a
apresentacdo e a analise dos dados, conforme os quatro objetivos especificos do estudo,
e, logo na sequéncia, sdo feitas as consideracdes finais, pontuando os principais
resultados, pontos limitantes e sugestao de pesquisas futuras sobre o tema analisado. Por

fim, na dltima parte estdo relacionadas as referéncias utilizadas e os apéndices.



2 CONCEPCAO DE UNIVERSIDADE

Regressar as raizes, aos alicerces, as finalidades e a histdria das universidades é
relevante para compreender, de modo mais claro, as transformacdes e os desafios para as
instituicdes formadoras, em especial, no século XXI1. As mudancas econdmicas, culturais,
as politicas neoliberais e a nova realidade do mundo do trabalho fazem surgir nessas
instituicOes reflexdes sobre suas func¢des basicas de ensino, pesquisa e extensao e sobre
como devem se “ajustar” as reivindicacdes estabelecidas pela sociedade atual.

Autores como Janotti (1992), Charle e Verger (1996) e Rossato (1998) ressaltam
que a universidade, com quase 10 séculos de existéncia, precisou desenvolver alta
capacidade de transformacéo para garantir a sua sobrevivéncia. Com o mesmo principio,
Filho (2013) destaca que a universidade vem refletindo constantemente sobre sua missado
e sua singularidade, visando acompanhar as revolugdes do tempo historico.

Segundo Teixeira (1988), Janotti (1992) e Coélho (2008), a universidade tem
seu termo originario do latim “universitas”, ainda na ldade Média, cuja definigdo se
relaciona com “‘conjunto, universalidade, comunidade”, porém a utilizagdo do termo
como conceito mais atual tem origem na expressdo ‘“universitas magistrorum et
scholarium”, que significa “comunidade de mestres e estudiosos”, que ressalta a
universidade como uma comunidade multidisciplinar, voltada ao ensino das artes, da
teologia, do direito e da medicina, onde os mestres possuidores do conhecimento se
reinem e estabelecem regulamentos para garantir o exercicio autbnomo da funcdo de
investigar e de ensinar, repassando o conhecimento aos individuos que chegam a
instituicdo em busca de aprimoramento intelectual e profissional.

Na tradicdo do idealismo aleméao, em 1923, Jaspers (1959 apud SANTOS, 1999)
estabeleceu como missdo da universidade ser um lugar onde, por permissdo do Estado e
da sociedade, uma determinada época possa desenvolver, da forma mais esclarecida
possivel, sua prépria consciéncia. A finalidade Unica dos individuos é procurar, de modo
incondicional, a verdade e somente por amor a verdade. Dessa percepcao provém, por
ordem decrescente de importancia, no contexto moderno, os trés primordiais objetivos da
universidade: a pesquisa, porque a verdade s6 é compreensivel a quem a busca de forma
sistematica; a educacdo do homem na sua universalidade, considerando que a

universidade deve ser um centro de cultura e idealizar o dominio da verdade como muito



maior que o da ciéncia; e 0 ensino das competéncias profissionais dirigido para a
formacéo integral, pois a verdade precisa ser transmitida. Essa ideia singular de
universidade se conecta diretamente & unidade do conhecimento.

Considera-se que, apesar de existir ha muitos séculos e em paises
demasiadamente dispares entre si, ndo ha um conceito Unico e universalmente aceito de
universidade, nem suas funcOes sdo as mesmas em tempo e espacos diferentes
(BELLONI, 1992). Pode-se, desse modo, esperar que cada tempo, cada momento, com
suas revolucdes apresentara uma nova concepcao e uma nova demanda a essa instituicao.

Isso posto, apresenta-se, na sequéncia, uma contextualizacdo concisa referente a

universidade no contexto brasileiro.

2.1 AUNIVERSIDADE NO BRASIL

Para Stallivieri (2006), a universidade surge no Brasil no inicio do século XIX,
como consequéncia da formacéo das elites, em instituicdes europeias de educacdo durante
0 periodo de 1500 a 1800, que regressam ao Pais com sua qualificacao.

A partir de 1808 sd@o criados cursos e academias destinados a formar,
principalmente, profissionais para o Estado e especialistas na producdo de bens
simbdlicos (CUNHA, 1980). Nessa conjuntura, no ano da transmigracéo da Familia Real
para o Brasil, 1808, ¢ criado pelo Decreto de 18 de fevereiro o Curso Médico de Cirurgia
na Bahia e, em 5 de novembro, é fundada, no Hospital Militar do Rio de Janeiro, uma
Escola Anatémica, Cirtrgica e Médica. Além disso, outros atos sdo aprovados e
colaboram para a instalacdo de dois centros médico-cirdrgicos nos estados do Rio de
Janeiro e da Bahia, matrizes das atuais Faculdades de Medicina da Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ) e da Universidade Federal da Bahia (UFBA) (VILLANOVA,
1948 apud FAVERO, 2006).

Em 1811 é inaugurada a Academia Real Militar, instituida por meio da Carta
Régia de 4 de dezembro de 1810, que serviu de base para o nucleo inicial da atual Escola
de Engenharia da UFRJ (VILLANOVA, 1948 apud FAVERO, 2006).

Destaca-se que até o final do seculo X1X apenas vinte e quatro estabelecimentos
de ensino superior estavam em funcionamento no Brasil. Com a Constituicdo da

Republica de 1891 o ensino superior € mantido como atribuicdo do Poder Central, mas
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n&o exclusivamente, o que acendeu a possibilidade legal para criagéo dos locais de ensino
superior privados, que passaram a ser ofertados em grande escala pelos grupos sociais de
prestigio e igrejas catdlicas.

Até essa fase da historia, a educacédo superior ainda era restrita ao carater elitista,
disponivel em locais isolados, e seu objetivo era formar a classe dirigente do pais, ndo
atingindo, dessa forma, a populagdo em larga escala. Mediante isto, Teixeira (1989)
argumenta que o Pais perpetuava a posicéo de defender uma educacao superior utilitaria
e restrita as profissdes, desconsiderando a sua funcao formadora da cultura nacional.

Somente em 1909 é criada a primeira universidade em Manaus, fruto do regime
de “desoficializa¢ao” do ensino, tendendo o movimento a deslocar-se provisoriamente da
oOrbita do Governo Federal para a dos Estados. Ainda nesse contexto, surgem em 1911 as
instituicOes livres de Sao Paulo e, em 1912, a do Parana (MICHELOTTO, 2006).

Se ndo fossem as experiéncias de extensdo desenvolvidas na Universidade Livre
de Manaus, nas universidades de S&o Paulo? (GURGEL, 1986; BEMVENUTI, 2006) e
do Parand, as expressdes de compromisso social seriam praticamente inexistentes. Tais
experiéncias se sucederam por meio de conferéncias e semanas abertas ao publico,
entretanto, como destaca Jezine (2001), essas ndo estavam relacionadas com o0s
problemas sociais e econémicos da comunidade da época. Gurgel (1986) complementa
que foi possivel realizar as conferéncias e semanas abertas em decorréncia da instauracao
da Lei Organica do Ensino Superior, por meio do Decreto n°® 8.659, de 05 de abril de
1911, que possibilitou maior autonomia administrativa as IES do Pais.

E oportuno observar que apenas em 1915, com a Reforma Carlos Maximiliano,
instituida por meio do Decreto n°® 11.530, é que se destaca a possibilidade de criacdo de

uma universidade:

O Governo Federal, quando achar oportuno, reunira em universidade as
Escolas Politécnica e de Medicina do Rio de Janeiro, incorporando a elas uma
das Faculdades Livres de Direito, dispensando-a da taxa de fiscalizagdo e
dando-lhe gratuitamente edificio para funcionar (BRASIL, 1915, Art. 6°).

2 A “primeira” Universidade de Sdo Paulo, estabelecimento privado sem a fiscalizacdo do governo, que
recebeu seus contornos institucionais a partir de 1911, denominada Universidade Livre de S&o Paulo, ndo
deve ser confundida com a Universidade de S&o Paulo, instituicdo de carater pablico, que foi fundada em
1934.
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Como resultado, em 7 de setembro de 1920, o Presidente Epitacio Pessoa,
considerando o Decreto n° 14.343, institui a Universidade do Rio de Janeiro (URJ).
Reunidas as trés unidades de carater profissional, a primeira universidade oficial € criada,
asseverando a cada escola a autonomia didatica e administrativa, sem maior integracdo
entre elas e cada uma conservando suas caracteristicas (FAVERO, 2006).

Ainda neste periodo, as discussdes em torno da criacdo de universidades fizeram
prevalecer, além das questdes politicas, a sua concepgao e o seu papel na sociedade. Com
iss0, as universidades passaram a ser definidas como locais de ensino, ciéncia e promocao
da pesquisa.

Consoante ao estabelecimento de sete decretos em 1931, conhecidos como a
“Reforma Francisco Campos”, € que se observam modificagcbes por parte do novo
governo, que levaram de fato a criacéo e a execucao das atividades das universidades, nos
seus diversos niveis e modalidades, em todo territorio nacional (FAVERO; BRITTO,
1999; PILETTI, 2003; SAVIANI, 2008).

Contudo, somente trés anos mais tarde, em 1934, surge a primeira universidade
criada e organizada segundo as normas do Estatuto das Universidades Brasileiras de
1931, que foi a Universidade de Séo Paulo, que marcou a expansdo do sistema publico
federal de educacdo superior. Durante o periodo de 1930 a 1964 foram criadas 22
universidades federais, constituindo-se o sistema de universidades publicas federais no
Brasil, em cada unidade da federacdo (SAMPAIO, 2000; STALLIVIERI, 2006).

Entre 1945 e 1968 prevaleceram 0os movimentos dos estudantes e professores em
relacdo a defesa do ensino publico, do padréo de universidade, da autonomia universitaria,
na reinvindicacdo da extin¢do do ensino privado por incorporacao publica e na demanda
para que as IES contribuissem com a solucdo dos problemas das comunidades e
incorporassem a suas fungdes a promocdo da coesdo social (TODOROV, 2005;
FAVERO, 2006).

Hoffmann (1975) frisa que a atitude da universidade estava condicionada a um
perfil cultural sob a influéncia das estratificacGes latina e europeia, que incentivavam a
estocagem e 0 sazonamento da cultura, sendo a informacéo retida em um banco de dados,
restringindo sua utilidade aos interessados que vinham busca-la.

Com a publicacdo da primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira

(LDB), instituida em 1961 pela Lei n° 4.024, se estabelece, em grande escala, uma
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preservacao do sistema existente, proporcionando mais beneficios aos setores privatistas
e conservadores (OLIVEN, 2002). J& com a implementacdo da Reforma Universitaria de
1968, por meio da Lei n° 5.540, a mobilizacdo estudantil passou a ser generalizada,
caracterizada por intensos debates dentro e fora das universidades, e exigia do governo a
adocdo de novas medidas que buscassem sanar os problemas educacionais mais
sobressalentes (OLIVEN, 2002; SANFELICE, 2007). Como destacam Pimenta e
Anastasiou (2010), a Reforma Universitaria confirmou a vocacgédo da universidade para o
ensino e a pesquisa e a necessidade de sua vinculagéo a realidade social, de modo que
pudessem colocar o produto de suas investigacoes a servico da sociedade.

Vista antes como produtora do conhecimento, passa também a ser considerada
ferramenta para o atendimento das demandas da sociedade e o desenvolvimento regional,
conforme destacado no Art. 11, alinea “f” da Lei n°® 5.540 (BRASIL, 1968) “flexibilidade
de métodos e critérios, com vistas a diferencas individuais dos alunos, as peculiaridades
regionais e as possibilidades de combinacdo dos conhecimentos para novos cursos e
programas de pesquisa’.

A partir dos anos 90, inicia outra etapa da educacdo superior, com a publicacdo
da Constituicdo Federal (CF) de 88 e com a homologacdo de leis que buscavam a
flexibilizacdo do sistema, reducédo da funcdo desempenhada pelo governo e avango nos
processos de avaliacdo, com o objetivo de elevagéo da qualidade. A CF de 88 em seu Art.
207 reafirmou a indissociabilidade das atividades de ensino, pesquisa e extensao, bem
como a autonomia das universidades, assim como ja estabelecido na Lei da Reforma
Universitaria (BRASIL, 1988).

Em 1996 foi aprovada uma nova LDB, por meio da Lei n°® 9.394, que introduziu
mudancas, e entre elas determinou claramente a posicao das universidades no sistema de
ensino superior, demandando a associacao entre ensino e pesquisa, e a necessidade de
producdo cientifica para o credenciamento e recredenciamento periodico das IES, que
seriam precedidos por um processo de avaliacdo (DURHAM, 2003).

A contextualizacdo historica da universidade brasileira demonstra
transformacg0es empreendidas tanto pela Monarquia, Estado e Igreja, como por estudantes
e professores e, recentemente, pelo mercado. Algumas das caracteristicas dessa historia,
conforme Costa e Rauber (2009), ainda persistem na sociedade contemporéanea, como o

direito ao acesso, as lutas ideoldgicas e as a¢des politico-educacionais.
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Apesar de as reformas dadas sobre a universidade terem-se restringido a manter
as diferencas sob controle, gerindo as tensdes que elas acendem, a gestdo mais recente
tem sido notadamente mais dificil quando se fala em trés dominios, que Santos (1999, p.

165) sintetiza em:

a contradicdo entre a producéo de alta cultura e de conhecimentos exemplares
necessarios a formacédo das elites de que a universidade se tem vindo a ocupar
desde a ldade Média, e a producdo de padrdes culturais médios e de
conhecimentos Uteis para as tarefas de transformagéo social e nomeadamente
para a formac&o da forga de trabalho qualificada exigida pelo desenvolvimento
industrial (Moscati, 1983: 22); a contradi¢8o entre a hierarquizacao dos saberes
especializados através das restricbes do acesso e da credencializagdo das
competéncias e as exigéncias sécio-politicas da democratizacéo e da igualdade
de oportunidades; e, finalmente, a contradicdo entre a reivindicagdo da
autonomia na definicdo dos valores e dos objetivos institucionais e a submissao
crescente a critérios de eficacia e de produtividade de origem e natureza
empresarial.

Na primeira contradi¢do, entre conhecimentos exemplares e conhecimentos
uteis, reside a crise de hegemonia, que se da pela insuficiéncia da universidade em
desempenhar integralmente suas fungdes essenciais, colocando em risco a exclusividade
dos conhecimentos que ela cria e transmite (SANTOS, 1999). Ristoff (1999) trata desta
como crise do modelo, que corresponde a definicdo que se faz da funcdo do ensino
superior, 0 que carece de uma discussdo do modelo de educagdo superior e de
universidade. A segunda contradicédo, entre a hierarquizacdo e a democratizacdo, resulta
na crise de legitimidade. Nessa esta em jogo a democratizacdo do conhecimento de nivel
superior (SANTOS, 1999), que Ristoff (1999) trata como altamente elitista. Por fim, tem-
se a crise institucional, na qual esta posta a contradi¢do entre autonomia institucional e
eficacia e produtividade social da universidade. E resultado da perda de autonomia da
universidade publica entre os bens produzidos pelo Estado, considerando os cortes
orcamentarios realizados e a elevacdo da concorréncia privada, financiada em grande
medida pelo Estado (SANTOS, 1999).

Pode-se admitir como oportunas para o Brasil as crises acima expostas, pois sao
marcantes oS elementos que as caracterizam, como a expansdo, 0 incentivo e o
financiamento publico ao ensino superior privado, a concepcdo de espagos de pesquisa
externos as universidades publicas, as cobrancas de produtividade académica, os
questionamentos e demandas sociais, a reestruturacdo do Estado, que provoca a

diminuicdo do investimento na universidade publica e do incentivo para fontes de
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financiamento privadas, o estabelecimento de critérios de avaliacdo provenientes de
I6gicas ndo académicas, a énfase em um curriculo mais aligeirado e flexivel para
favorecer demandas de mercado, entre outros (GONCALVES, 2015).

Santos (2010) e Sguissardi (2009) reforcam a necessidade de as universidades
enfrentarem o momento atual, na perspectiva de novos desafios a serem superados. Para
tal, a universidade publica deve refletir seu papel na definicdo e resolucédo coletiva dessas
dificuldades.

Ao considerar entdo a concepgdo atual do ensino superior, € pertinente tratar da
compreensdo que existe sobre a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extenséo,
atividades segundo as quais a universidade se consolidada da forma mais integra
(CUNHA, 1989; OLIVEIRA, 2010) e com a gestdo institucional forma a base estrutural

para o desenvolvimento da sua Responsabilidade Social (RS).

2.2 ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO COMO ALICERCE DA
RESPONSABILIDADE SOCIAL UNIVERSITARIA

A dependéncia entre as trés atividades fins da universidade se circunscreve a
uma questdo paradigmatica, epistemoldgica e politico-pedagdgica, porque esta pautada
nas funcdes e na razdo de ser dessa instituicdo. A indissociabilidade pode, entdo, ser
entendida como um principio norteador da universidade, que se originou de processos
sociais e dos debates que estabelecem o lugar da universidade no contexto da sociedade
em geral (MOITA; ANDRADE, 2013; PUHL; DRESCH, 2016).

Conforme Puhl e Dresch (2016), o ensino constitui o ato de oferecer as novas
geracOes os conhecimentos historicamente elaborados pela humanidade, incumbindo ao
estudante a sua apropriacao e aprendizagem. Assim, situa o estudante na relacdo com as
elaboracdes e producgdes cientificas existentes. A realizagdo da pesquisa, seja essa
empirica ou tedrica, concebe as dindmicas da construcdo de novos conhecimentos a partir
de problemas emergentes da pratica social, estabelecendo integracdes entre o
desempenho cientifico e técnico (MAZZILLI, 2011), situando o académico com o seu
desenvolvimento intelectual e possibilitando a producdo de outros saberes.

Ja a extensdo, pautada na relacdo com e na sociedade na qual a universidade esta

inserida, possibilita a retro-alimentacdo do ensino e pesquisa, ou seja, permite ao
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estudante a situacdo de confrontacéo de sua pesquisa com a aprendizagem anterior. Ainda
nessa perspectiva, Corréa (2003 p. 13) explica a extensdo como “o processo educativo,
cultural e cientifico que articula o ensino e a pesquisa de forma indissociavel e viabiliza
a relagdo transformadora entre a universidade e a sociedade™.

Observa-se que essas trés atividades permitem movimentos de mutua influéncia
e contribuigdo: o ensino que baliza a pesquisa e extensao; e essas que desafiam e geram
a ressignificacdo, a reelaboracéo e a construcao de novos conhecimentos, que por sua vez
originam novas pesquisas e extensdes universitarias (PUHL; DRESCH, 2016).

Destaca-se que dentre essas trés atividades, a instituicdo da extensdo
universitaria foi, de certo modo, uma das fun¢Bes mais aclamadas pela sociedade,
constituindo-se algo memoravel, uma vez que passa a ser um instrumento essencial para
a transformacdo da universidade, englobando a luta pela justica social e a concepcao de
um contexto mais democratico, buscando atender solicitagdes da comunidade.

No modelo brasileiro, a extensdo universitaria, prevista desde o Decreto n°
19.8513, de abril de 1931, teve distintos significados ao longo dos anos, dentre os quais
se destaca a concepcao cultural ou cientifica, a prestacdo de servico e o assistencialismo
(VIEIRA, 2014), até a mais recente, definida com a criagcdo do Férum de Pro-Reitores de
Extensdo das Instituicdes Publicas de Educagdo Superior Brasileiras (FORPROEX), na
qual é compreendida como uma via de estabelecimento de responsabilidade e
compromisso social e como dimensdo essencial da formacdo académica e do
conhecimento produzido na e pela Universidade (GONCALVES, 2015).

Para a extensdo atingir tal compreenséo, destacam-se como fundamentais a luta
estudantil, com influéncia do Manifesto de Coérdoba (SAMPAIO, 2004), debate que
trouxe a tona o ideario pela construcdo de uma universidade publica de qualidade
académica, com relevancia e equidade social. A Lei n°® 5.540 (BRASIL, 1968), que
promoveu uma reforma radical e tornou a extensao obrigatéria, devendo estar vinculada
ao ensino e a pesquisa, conforme estabelecia o Art. 20: “As universidades e 0s
estabelecimentos de ensino superior estenderdo a comunidade, sob forma de cursos e
servigos especiais, as atividades de ensino e os resultados da pesquisa que lhe séo
inerentes”. Além da criagdo do FOorum Nacional de Pro-Reitores de Extensdo das
Universidades Pablicas Brasileiras, em 1987, atualmente denominado FORPROEX, que

3 Estabeleceu as bases do Sistema Universitario Brasileiro.
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representou um fator importante no processo de organizacdo e institucionalizacdo da
extensdo, com avanco conceitual e fortalecimento do tema como prética social por meio
da elaboracdo de politicas publicas de acgdes extensionistas (BRASILEIRO;
GONCALVES; TARGINO, 2014).

A CF de 88 representou também um marco ao estabelecer a autonomia das
universidades, no que tange as matérias académica, administrativa e de gestdo financeira
e patrimonial, e ao conferir ao exercicio da extensdo universitaria a mesma relevancia
aferida ao ensino e a pesquisa, que deveriam, a partir daquele momento, ter igualdade de
tratamento (MACEDO, 2005; BRASILEIRO; GONCALVES; TARGINO, 2014).

J& o Plano Nacional de Educagdo (PNE) para o decénio 2001-2010 (BRASIL,
2001), instituiu, no item 4.3, subitem 23, que, “no minimo, 10% do total de créditos
exigidos para a graduacdo no ensino superior no Pais sera reservado para a atuacao dos

estudantes em acgdes extensionistas”. Com isso:

[...] a Extensdo Universitaria tornou-se o instrumento por exceléncia de inter-
relagdo da Universidade com a sociedade, de oxigenagdo da propria
Universidade, de democratizagdo do conhecimento académico, assim como de
(re)producéo desse conhecimento por meio da troca de saberes com as
comunidades. Uma via de mao dupla ou, como se definiu nos anos seguintes,
uma forma de “interagdo dialdgica” que traz multiplas possibilidades de
transformacéo da sociedade e da propria Universidade Publica (FORPROEX,
2012, p. 17).

Em 2004, com a regulamentacdo do SINAES, a legislacédo orienta que a extensédo
deve pautar-se em valores educativos, reforgando a necessidade da transferéncia do
conhecimento produzido nas IES e sua influéncia no desenvolvimento regional e
nacional.

O PNE 2014/2024, aprovado pela Lei n® 13.005, assim como o anterior, assegura
0s 10% de créditos para projetos de extensdo universitaria, orientando sua acao,
prioritariamente, para areas de grande pertinéncia social (BRASIL, 2014a).

Nos termos apresentados, a extensdo fez com que as IES ampliassem sua
atuacdo, usufruindo de ampla responsabilidade social pelas politicas, estratégias e acoes,
como agentes responsaveis pelo contexto social. Ao surgir da inser¢do e do compromisso
social, a extensdo transforma tanto a sociedade como a universidade em si mesma,
impactando de forma positiva no desenvolvimento das atividades de gestdo, ensino e

pesquisa.
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Depreende-se, assim, que nas universidades, a RS esta vinculada normalmente a
extensdo universitaria, considerada a sua relacdo com a sociedade. Contudo, como
afirmam Nunes, Pereira e Pinho (2017), a concepcdo de RS néo deve estar direcionada
somente as acOes especificas de extensdo, uma vez que o processo educacional €
sistémico e indissociavel.

Costa (2018) lembra que praticamente toda atividade académica é também, ao
menos potencialmente, extensdo universitaria. Afinal, ao falar sobre a indissociabilidade
entre os trés pilares supde-se algum nivel de integracdo entre eles. Mas, para além do
minimo regulamentado, tal integracéo tende a se abrandar no cotidiano.

Como destacam Mello, Almeida Filho e Ribeiro (2009), é sabido que alguns
Cursos ja incorporam, em seus projetos pedagogicos, atividades de extensao, mas isso esta
restrito, efetivamente, a um pequeno numero de exemplos. Expdem que a extensao pode
ocorrer na forma de estagios supervisionados; aplicacdo de atividades praticas/trabalhos
de campo nos érgaos publicos e privados (COSTA, 2018); atividades complementares,
como a organizacao de congressos, semindrios, palestras, entre outros; oferta de vagas
para retorno de graduado, aluno especial; além de outros programas que sejam destinados
aos varios segmentos da sociedade.

Outras agdes ainda podem ser fortalecidas, como a exemplo da oferta de cursos
na area de Artes, Teatro, Educacdo do Campo, Mdsica, entre outros, valorizando tanto o
saber das atividades académicas quanto os saberes populares (NUNES; PEREIRA;
PINHO, 2017).

Lembra Rotta (2018), que a extensdo é um dos pilares da RSU e meio que facilita
o vinculo social da universidade com a comunidade, no entanto ela sozinha ndo pode dar

conta do compromisso social da universidade, uma vez que:

A tradicional extensdo social, como um terceiro pilar, ao lado do ensino e da
pesquisa, ndo pode, por si o, enfrentar o dificil desafio da transformacgéo da
educacdo superior para o desenvolvimento justo e sustentavel. Precisamos de
uma visdo mais ampla e transversal do compromisso social e ambiental nos 4
processos basicos da universidade: ensino (formagdo responsavel), pesquisa
(gestdo do conhecimento), extensdo (projecdo social) e gestdo (campus
responsavel). E o que define o movimento da Responsabilidade Social

Universitaria (RSU) [...] (VALLAEYS, 2018a, s/p.).

Tendo, entdo, em conta a literatura e 0 que expressa Wanderley (2005), observa-

se que a figura mais expressiva da RSU se centra na dimenséo da extenséo, por se tornar
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componente constitutivo da natureza da universidade por meio de demandas sociais e, ao
lado do ensino e da pesquisa, idealizar a pratica da RSU, que ganha novos contornos e
grande relevancia, enquadrando-se na perspectiva do compromisso social da

universidade.

-

Figura 2 - Modelo Tedrico da Responsabilidade Social Universitaria
FONTE: Elaborado pela autora, 2018.

Para além, Vallaeys (2007) alude que a RS exige ainda uma nova filosofia de
gestdo universitaria, que busque renovar o compromisso social da universidade,
fornecendo solugdes inovadoras para os desafios enfrentados pela educagdo superior no
mundo globalizado.

Sob este prisma, entende-se que 0s eixos norteadores e estruturantes da RSU
perpassam pelas trés atividades fins, o ensino, a pesquisa e a extenséo, e envolve ainda,
com a mesma relevancia, a gestao universitaria. A Figura 2 espelha, desse modo, o recorte
tedrico da RSU.

A partir das quatro atividades estruturantes da RS devem ser formuladas as
estratégias da universidade, que devem emergir do dialogo entre demandas, necessidades
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e interesses institucionais e sociais apresentados pelas partes interessadas (internas e
externas). Lembrando que as estratégias devem ser organicamente integradas e
continuamente avaliadas e retroalimentadas, buscando aperfeicoar, em processo

continuo, a politica de responsabilidade social.

2.3 UNIVERSIDADE E COMPROMISSO SOCIAL

Falar do compromisso social da universidade denota falar de seus deveres,
obrigagbes e comprometimento, dos encargos inerentes a natureza institucional das
universidades para com a sociedade (VALLAEYS, 2007; SILVA; MELO, 2010), e que
envolve, como ja relatado, os quatro eixos norteadores e estruturantes da RSU: a gestao,
0 ensino, a pesquisa e a extensdo.

Com esta prerrogativa, Wanderley (2005, p. 168) aponta que compromisso
social € a forma geralmente atribuida a RS da universidade:

Sobre a responsabilidade social das universidades, existe uma larga
bibliografia, e se fizermos uma leitura dos estatutos, principios e objetivos
norteadores de cada institui¢do, ela normalmente comparece de forma explicita
sob a expressdo compromisso social. Este objetivo resultou de uma revisdo de
longa duracdo, de uma autocritica dos membros das comunidades
universitarias, ndo raro como conseqiiéncia de grupos representativos dos
segmentos, reivindicando ou mesmo exigindo que ela ndo se vinculasse apenas
as elites, mas saisse da torre de marfim, negasse a suposta neutralidade
cientifica, respondesse aos interesses universais, atendesse aos setores
carentes, desenvolvesse projetos sociais, etc. A figura mais expressiva dessa
finalidade se centra na dimensdo da extensdo, que acabou por se tornar
componente constitutivo da natureza da universidade, compondo o tripé
ensino-pesquisa-extensao.

Guadilla (2008) enfatiza que o compromisso social € um dos elementos cruciais
das universidades atualmente. Esse compromisso social deve superar as limitagdes do
conceito de extensao, reinvindicando a contextualizacdo necessaria do conhecimento, da
interacdo com a sociedade, dos processos de aprendizagem compartilhados e orientados
para a transdisciplinaridade, processos interativos de educagdo com a sociedade cada vez
mais viaveis, reivindicando redes como organizacOes de aprendizagem coletiva, a
educacdo sem fronteiras. Ou seja, € um compromisso amplo que se estende ao longo de
varios campos ligados a reproducdo e melhoria do modelo social: equidade, ciéncia,

eficiéncia profissional, cultura e identidade, igualdade social, pluralismo ideoldgico, ética
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social, meio ambiente, direitos humanos, ciéncia e tecnologia, conservacdo da memoria
histdrica e a universalidade do conhecimento (MIX, 2008; NUNES; PEREIRA; PINHO,
2017).

Aplicada a universidade, a RS possibilita reorganizar o compromisso social
dessa instituicdo para uma maior importancia e integracdo de suas distintas funcgdes,
tradicionalmente fragmentadas entre si, procurando alinhar 0s quatro processos
universitarios basicos de gestdo, capacitacdo, pesquisa e extensdo com as demandas
cientificas, profissionais e educacionais que visam um desenvolvimento local e global
mais digno e sustentavel (VALLAEYS, 2016).

Goergen (2006) defende que o compromisso social da universidade significa a
pratica da critica, da oposicdo e da resisténcia, considerando o contexto social mais
amplo, possibilitando a relacdo transformadora entre universidade e sociedade,
configurando, entdo, a RSU, terminologia que emergiu como um tema de discussdo
global nos altimos anos (VASILESCU et al., 2010; MILLICAN; BOURNER, 2011).

Retornando a origem, Torres e Trapaga (2010) e Martinez-Pichardo e
Hernandez-Oliva (2013) destacam que a RSU tem relacdo direta com as atividades das
empresas, com o desenvolvimento dos conceitos de Responsabilidade Social Corporativa
(RSC) e Responsabilidade Social Empresarial (RSE), que aparecem densamente no final
da década de 1990, coincidindo com a globalizacéo.

Consoante tal realidade, Villanueva (2012) expressa que a RSU emerge, por um
lado, como um eco da responsabilidade social empresarial e parte das novas estratégias
do capitalismo global e, por outro lado, como resposta aos desafios de recriar instituigdes
que formem profissionais e gerem conhecimentos de forma orgénica, considerando a
necessidade de responder a novos problemas de desenvolvimento.

Conforme percebe Silva (2014, p. 56):

0 movimento da responsabilidade social se inicia no campo empresarial e se
amplia para as organizagdes em geral, contemplando a esfera publica e privada
com e sem fins lucrativos. E nesse conjunto de mudancas por que vo passando
as relagbes de Estado, mercado e sociedade no final do século XX que a
discussdo da Responsabilidade Social Universitaria ganha espago e adentra o
ensino, a pesquisa, a extensao e a propria gestao institucional das IES. O campo
da educacdo superior passa a ser atravessado pelas demandas da
responsabilidade social e por este cenario, onde diferentes concepcdes e
projetos de sociedade e mesmo universidades sdo pensados.
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Contudo, tanto a RSU quanto a RSES sdo termos que ndo tém origens historicas
na educacdo superior brasileira. Segundo Calderdn (2005), quando o contexto envolve a
discussdo do papel social ou da funcdo social da universidade brasileira, 0 termo mais
corriqueiro, de acordo com a histéria, € compromisso social. Posto que a universidade é
uma instituicdo transecular, o acima relatado ndo denota que os termos ndo tenham sido
empregados em outros paises, em conjunturas historicas diferentes (MORIN, 2009), e
que os debates sobre sua funcdo na sociedade tém sido, e ainda sdo, uma constante
historica nas atuagdes universitarias.

Conforme Passos, Rocha e Santos (2008), € no final dos anos 90 que surge, no
ambiente académico, a idealizagdo de RS, como resultado do atendimento a demandas
sociais emergentes, da atenuacdo do poder do Estado e do reexame da atribuicdo do
ensino superior para incorporar-se a realidade da sociedade brasileira.

Para Calderon (2005), o termo RSES surgiu no Brasil por meio do contexto de
institucionalizacdo do mercado da educacdo superior, ganhando maior relevancia no
inicio da primeira década do século XXI, no momento em que as IES privadas agregaram,
em suas estratégias de marketing, o discurso da RSE e da RSC, vastamente divulgada no
Pais pelo Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social.

Entretanto, observa-se que as discussdes sobre o compromisso social nas IES
ganharam somente mais notoriedade com a aprovacao do SINAES, instituido pela Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, e regulamentado pela Portaria n® 2.051, de 9 de julho de
2004, através da qual a RS passou a ser uma das dimensbes de avaliacdo das IES
(CALDERON, 2006; BOLAN; MOTTA, 2007).

O artigo terceiro da Lei trata da avaliagdo da RS das IES, que tem por objetivo,
identificar “[...] seu perfil e significado de atuacdo, por meio de suas atividades, cursos,
programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais |[...]".
Ainda, conforme inciso Il do artigo 3°, a RS é uma das dez dimensdes de avaliagdo, tendo
em vista a “sua contribuicao em relagao a inclusao social, ao desenvolvimento economico
e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producdo artistica e do
patriménio cultural” (BRASIL, 2004, s/p.).

Por meio dessa regulamentacao, pode-se afirmar que o que era mera tendéncia

do mercado de ensino superior, abragada, acima de tudo, como discurso nas publicidades
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das IES privadas, assume, daquele momento em diante, um carater de obrigacao
institucional (CALDERON; PESSANHA; SOARES, 2007).

Calderon, Pedro e Vargas (2011) evidenciam que, mediante a regulamentacéo
em torno da RS, se gerou, num primeiro momento, certa confusdo teorica entre o que
seria a RS das IES e a chamada extensdo universitaria. Todavia, conforme o conceito de
RSES e o de compromisso social foram sendo vinculados as discussfes sobre a funcéo
social das IES, essa dificuldade teorica foi pouco a pouco superada, uma vez que a
extensdo foi identificada como uma das trés funcGes essenciais da universidade.

Os debates produzidos depois da aprovacdo do SINAES também se viram
fortalecidos por meio dos resultados da Conferéncia Mundial sobre o Ensino Superior,
promovida pela Organizacdo das NacGes Unidas para Educacdo, Ciéncia e Cultura
(UNESCO) em 2009, que estdo detalhados no documento “As novas dinamicas do ensino
superior e pesquisas para a mudanga e o desenvolvimento social” (UNESCO, 2009).

A RSES auferiu papel principal, porque se tornou componente do primeiro
subtitulo do aludido arquivo. Nesse sdo expostas varias ideias que subjazem ao conceito
de RSES, sendo fortemente relacionadas a definicdo de qualidade, como uma funcgéo
essencial das IES (CALDERON; PEDRO; VARGAS, 2011).

Apesar disto, em estudos recentes, Calderon, Pedro e Vargas (2011), Calderon,
Gomes e Borges (2016) e Ye (2017) visualizaram que a RSES é uma tematica
essencialmente multidisciplinar, abordada nas mais diversas areas do conhecimento, com
entendimentos que podem em muitas situacdes se entrecruzar e complementar e, em
outras, assumir um carater dicotdmico.

Tal fragilidade no entendimento do conceito da Responsabilidade Social
Universitaria e os desafios de sua implantacdo como modelo de gestdo de ética e
transparéncia estdo presentes nas esferas administrativa e académica das universidades.
Como apontam Calderén (2006) e Calderén, Pedro e Vargas (2011), a Responsabilidade
Social ndo pode ser confundida com a execucdo de projetos socioambientais nas
comunidades, nem com estratégias de marketing preparadas para os avaliadores, no
contexto das politicas de avaliacdo institucional. Dessa forma, no proximo topico se
destacam as particularidades da RSU e como deve ser permeada sua execucdo nas

universidades.
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2.4 RESPONSABILIDADE SOCIAL UNIVERSITARIA

A Responsabilidade Social encontra nas universidades um lugar excepcional
para sua difusdo enquanto conceito e enquanto pratica. Nessa conjuntura, as IES precisam
assumir como sua funcdo a disseminagdo da RS, seja como formadora de cidadaos
socialmente responsaveis, seja quanto a execucao e reproducdo de acdes que visem ao
desenvolvimento humano e o bem-estar da sociedade (CRUZ; PASSOS, 2010). Ainda de
acordo com Berto (2013, p. 19):

o grande diferencial de uma IES que exerce a Responsabilidade Social ndo esta
focado simplesmente nas estratégias utilizadas junto a comunidade do seu
entorno, seja pelos projetos de extensao universitaria, seja pelos resultados das
suas pesquisas académicas, seja pelos programas assistencialistas que apoia,
mas no conceito de educacdo assumido em seu projeto institucional, nas
premissas adotadas e nos pressupostos éticos evidenciados no seu projeto
politico pedagdgico.

Autores como Calderon (2006), Tetfevova (2010), Cruz e Passos (2010), Saran
et al. (2011) e Serva e Dias (2016), enfatizam que a RS no meio académico esta
direcionada ao engajamento do ensino, da pesquisa e da extensdo em acolhimento as
questdes sociais emergentes e ao desenvolvimento da sociedade. Os estudos nacionais
robustecem os debates sobre o papel das IES como agentes sociais no processo de
desenvolvimento social, econdémico, cultural e sustentavel, processos que se reforgam
mutuamente e sdo extremamente positivos para a regido de atuacao dessas instituicoes
(PINTO, 2008, 2012; RIBEIRO, 2013; REIS; BANDOS, 2012; RIBEIRO;
MAGALHAES, 2014).

Contudo, ao se debater a RSU, as falas derivam de varios contextos e pode-se
afirmar que ha mais de um enfoque sobre o tema. Assim, as diferentes abordagens serdo
apresentadas no intuito de dimensionar sua importancia para a gestdo universitaria, por
meio de um estudo bibliométrico e revisao integrativa realizados na base de dados Web
of Science.
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2.4.1 Estudo bibliométrico sobre a RSU

O objetivo do estudo bibliométrico se pautou em apresentar 0 panorama das
publicacbes sobre a RSU, no periodo de 2004-2017 (a partir da publicacdo da Lei do
SINAES no contexto brasileiro), por meio do levantamento de dados na Web of Science.

De acordo com Franceschet (2010), a Web of Science, do Institute for Scientific
Information (ISI), que foi fundado por Eugene Garfield em 1960 e adquirido pela
Thomson (atualmente Thompson-Reuters) no ano de 92, é, hoje, uma das maiores
companhias do mundo da informagéo.

O banco de dados Web of Science é utilizado por atender aos critérios de
relevancia e reconhecimento nacional e internacional de pesquisadores, bem como
pertencer a plataforma do Portal da Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) e possuir um grande acervo de publicagdes. Como uma base
multidisciplinar, a Web of Science indexa apenas os periédicos com mais citagdes em suas
areas de conhecimento. E ainda um indice de citagdes na web, que permite verificar as
citacOes recebidas, as referéncias empregadas e outros registros. Pode-se analisar também
a producdo cientifica através de indices bibliométricos e a percentagem de autocitacoes,
bem como a elaboracdo de rankings de diversos parametros. Tem, nos dias atuais, mais
de 12.000 periddicos bibliogréficos, de alto impacto e prestigio no mundo (THOMSON
SCIENTIFIC, 2010; CAPES, 2012).

Por meio da pesquisa, verificou-se as principais areas tematicas, os tipos de
documentos, o titulo das fontes, 0 ano das publicacdes, as instituicdes de ensino superior,
os idiomas e paises das publicacdes, bem como identificou-se os “hot topics” pertinentes
a “University Social Responsibility (USR)”, por meio dos célculos dos indices h-b* e m.

A coleta de dados foi realizada em quatro passos: i) o termo University Social
Responsibility foi digitado como topico de pesquisa na base Web of Science,
compreendendo o periodo de 2004 a 2017, devendo esse constar no titulo, no resumo ou

nas palavras-chave (article title, abstract, keywords) dos documentos da base de dados;

4 Este indice é resultante do quantitativo de citagGes de um tépico ou combinagdo em um determinado
periodo, listado em ordem da maior para a menor citacdo. O indice é localizado nas publicagcdes que
obtiveram um volume de cita¢fes iguais ou superiores a posicdo de classificacdo no ranking. A partir do
indice h-b pode-se calcular o indice “m”, que é obtido pela divisdo do “h-b” pelo periodo de tempo que se
deseja obter informagdes (n), que no caso desse estudo é 13 anos. Foram empregadas as exposicdes de
Banks (2006) para o0 exame dos indices h-b e m.

25



i) breve apreciagdo das publicagOes localizadas ainda na etapa inicial, sendo listados 20
topicos pertinentes ao tema em estudo para serem relacionados com a USR; iii)
combinacdo de cada um dos 20 topicos com o termo University Social Responsibility,
também para o periodo de 2004 a 2017; iv) categorizacdo e identificagdo dos “hot topics”,
mediante o célculo dos indices h-b e m.

Os resultados retornaram um total de 2.058 publicacdes pertinentes a USR que
demonstraram que o tema é essencialmente multidisciplinar, envolvendo principalmente
as areas de Educacdo, Economia, Ciéncias Sociais, Psicologia e Engenharia. Tal fato
corrobora com 0 exposto por Ye (2017), que a USR é uma é&rea de pesquisa
multidisciplinar e interdisciplinar, e pesquisadores em diversos campos desenvolveram
diferentes conceitos sobre o tema.

Calderon, Gomes e Borges (2016), em estudo que teve como intuito analisar a
producdo cientifica relativa a RSES, considerando teses de doutorado e dissertagdes de
mestrado defendidas no Brasil, no periodo de 1990 a 2011, constataram que a RSES tem
caracteristica multidisciplinar, com vérias areas do conhecimento que estudam a tematica,
0 que desafia, principalmente, os programas de pés-graduacao em Administracdo e em
Educacao, com proeminéncia para estudos sobre a gestdo das universidades.

Outra questdo observada foi a predominancia de publicagcdes de artigos em
periodicos (54,08%) e papers (44,26%), que dispdem do carater cientifico da temética
em estudo.

O quantitativo de publicagdes aumentou significativamente no periodo
analisado, especialmente apds 2011, havendo apenas uma pequena queda nos anos de
2013 e 2014. Para fins de elucidacéo, se destaca que em 2004 houve 33 publicacGes e em
2017 se registrou 314 publicacdes. Pacenza e Peralta (2013), no estudo da analise
bibliométrica sobre RSU, a partir de documentos das bases de dados Redalyc, Scielo e
Biblioteca Electrénica de Ciencia y Tecnologia del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién Productiva da Argentina, observaram que a RSU é um campo de estudo
recente que comeca a ter visibilidade nas bases analisadas, considerando que as
publicacdes tiveram aumento a partir de 2007. Calderén, Gomes e Borges (2016) notaram
que houve elevacdo no numero de teses e dissertacGes defendidas sobre a RSES a partir
do ano de 2001, mais notadamente a partir de 2004, quando da aprovacao do SINAES,

tendo uma queda sensivel entre 2010 e 2011. Também Marco (2018) em sua pesquisa de
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tese no banco de dados Scielo, CAPES e Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes, do Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT),
observou escassez de estudos, livros, artigos, teses e dissertacdes que versam sobre a
Responsabilidade Social Universitaria. A preocupacdo com o tema teve um inicio muito
timido, perpassando os anos de 2000 a 2002 com apenas uma dissertacdo de Mestrado
Académico. Os anos de 2003 e 2004 somam seis dissertagcdes de Mestrados Académicos
e uma dissertacdo de Mestrado Profissional. Somente em 2005 é publicada a primeira tese
de Doutorado. A partir de 2010 observa-se uma evolucao quantitativa de trabalhos, tendo
seu apice em 2014, com nove dissertacdes de Mestrados Académicos, trés dissertacdes
de Mestrados Profissionais e duas teses de Doutorado.

Ainda as andlises no Web of Science, visualiza-se que as principais fontes de
publicacdo sobre a RSU foram os periédicos Procedia - Social and Behavioral Sciences
(10,49%), Edulearn Proceedings (2,81%), Inted Proceedings (2,77%) e Iceri
Proceedings (1,99%), os quais abordam temas pertinentes a areas sociais,
comportamental, educacional, tecnoldgica, de desenvolvimento e engenharia, 0 que
aponta a importancia desse tema nos mais diversos campos de estudo.

As IES que mais publicam sobre a USR sdo a State University System of Florida,
localizada na Flérida/EUA, com 19 registros, seguida da Bucharest Academy of
Economic Studies, com sede na Roménia, e da University of London, com sede na
Inglaterra, ambas com 18 publicacdes, na sequéncia aparecem Islamic Azad University,
com sede no Ird, University of Basque Country, localizada na Espanha, e University of
Granada, também na Espanha, as trés com 16 publicacdes cada.

A concentragdo de publicacfes sobre o tema pertence aos Estados Unidos da
América, seguido de Espanha e Republica da China. O Brasil estd na 112 posi¢do no
ranking dos paises que mais publicam, com apenas 2,43% do total de publicacbes
registradas sobre a USR. Corroborando com essa lista, a lingua inglesa se sobressai com
1.794 publicagoes, totalizando 87,17% dos estudos.

Entre os 20 topicos que foram combinados com a tematica da RSU, observando
as classificacdes de Banks (2006), a Pesquisa (Research), a Educacédo (Education), e a
Gestao (Management) resultaram em indice m maior que dois, podendo, desse modo, ser
considerados como topicos exclusivos com abrangéncia além da sua area de pesquisa, ou

seja, sao as areas com maior relevancia sobre o tema.
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De tal modo, os resultados dessa investigacdo demonstram que o tema avaliado
¢ emergente, considerando que foram identificados “hot topics” e muitos dos temas
apresentam caracteristicas interessantes, podendo se tornar um tépico quente, levando a
entender que existe uma area ampla para o estudo da RSU.

Com base nessas identificagOes, decidiu-se realizar uma revisdo integrativa da

literatura internacional, visando entender melhor esse amplo tema.

2.4.2 Contribuicges da literatura internacional ao conceito e aplica¢tes da RSU

Buscando compreender como o conceito de RSU vém sendo definido ao longo
dos ultimos anos nas publicacdes cientificas internacionais e quais sdo as suas
contribui¢bes para a pratica nas universidades, se realizou uma revisdo integrativa na
literatura internacional. A revisdo integrativa, segundo Ganong (1987), permite sintetizar
e originar conclus@es gerais sobre uma tematica de interesse, assim como, favorece o
acesso aos principais resultados de pesquisas disponiveis no meio cientifico sobre um
elemento em estudo.

Para a busca, foi selecionada a base de dados Web of Science, seguindo a l6gica e
a importancia da base destacada no estudo bibliométrico, e procederam-se as seguintes
etapas: selecdo dos descritores de interesse a partir do tema da pesquisa; definicdo dos
descritores; estabelecimento dos critérios para sele¢cdo da amostra; registro dos estudos
selecionados em formulério previamente construido; analise dos dados e interpretacdo
dos resultados.

Ponderando que o problema da presente pesquisa consiste em verificar como se
estabelece a Responsabilidade Social Universitaria (RSU) da Universidade Federal da
Fronteira Sul (UFFS), por meio da realizacdo de um diagndstico da gestdo, objetivou-se
com essa revisdo evidenciar e discutir as principais caracteristicas do conceito de RSU,
bem como as praticas que tém ocorrido na gestdo, a partir de publicacbes cientificas
direcionadas as universidades publicas e que tratassem pelo menos de um dos eixos da
tematica (gestéo, ensino, pesquisa ou extenséo), conforme ja destacado no referencial e

evidenciado por Vallaeys, Cruz e Sasia (2009).
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Considerando entdo uma breve analise da literatura e compreendendo que o
modelo tedrico de Vallaeys, Cruz e Sasia (2009) consiste numa ferramenta importante
para o diagndstico da RSU, ao considerar 0s impactos que a instituicdo gera em seu
ambiente, foram empregados como descritores: i) University Social Responsibility; ii)
Social Responsibility in Higher Education; iii) Vallaeys; iv) Impacts of University Social
Responsibility; v) Extension as Social Responsibility; vi) “Diagnos*” University Social
Responsibility. Em algumas situacfes, a busca foi realizada recuperando registros
contendo todas as palavras digitadas (de modo ndo exato/com variagcfes), que podem ou
ndo aparecer juntas, e em outros momentos foi buscado o termo exato no plural e/ou
singular. Tais diferenciacbes foram aplicadas buscando gerar melhores resultados,
aumentando as possibilidades de selecdo de artigos que atendessem aos critérios.

Para selecionar os documentos, foram estabelecidos critérios de inclusdo, sendo
consideradas publicagdes: (i) a partir do vigor do SINAES (2004) até dezembro de 2017;
(i) que fossem artigos; (iii) em inglés ou espanhol; (iv) disponibilizadas na integra no
formato eletrénico gratuito; (v) que discutissem alguma contribuicdo teérica ou préatica
da RSU especialmente direcionada/aplicada a universidades publicas, englobando pelo
menos um dos eixos da RSU e descartando as repeti¢cées. O Quadro 1 retrata o resultado
final dos artigos selecionados, de acordo com os critérios de inclusdo e exclusdo.

Para a analise, foi realizada uma leitura cuidadosa de todos os trabalhos
selecionados, conforme os objetivos definidos. Os 26 trabalhos foram registrados em
formulario proprio, a partir dos seguintes dados: autoria; ano; procedéncia dos
manuscritos; campo de estudo; tipo de pesquisa; idioma; metodologia do estudo;
objetivos; referencial tedrico utilizado e resultados encontrados.

29



Quadro 1 - Resultado final dos artigos selecionados, de acordo com os critérios de inclusao e exclusio

Total de

Total de artigos ap6s

0s seguintes critérios:

iv) disponiveis na

Total de artigos apés a
leitura completa,
segundo o objetivo da

(Topico*)

Total de . revisdo: artigos que
documentos o integra no formato
: publicaces " ... | abordassem aspectos
do periodo |_ . 2~ | eletrbnico gratuito; . o
apos aplicagéo tedricos e/ou praticos
de 2004 a dos critérios: v) que abordassem da gestdo da RSU, que
Descritor 2017 sem | .. " | em seu titulo ou g ; 4
S ii) que fossem fossem aplicados em
aplicacdo de L | resumo aspectos que| . . o
L artigos; (iii) universidades publicas
critérios de S tratassem sobre o
. ~ em inglés ou . e tratassem, pelo
incluséo conceito e a
: espanhol s menos, de um dos
(Etapai) aplicacdo da RSU e . -~
~ eixos da teméatica
que néo fossem ~ .
. (gestdo, ensino,
repetidos ; x
pesquisa ou extensdo)
University Social
Responsibility 123 63 34 22
(Titulo*)
Social Responsibility in
Higher Education 22 4 2 1
(Titulo*)
\Vallaeys
(Topico*: titulo, resumo e 3 1 0 0
palavras-chave)
Impacts of University
Social Responsibility 367 232 4 2
(T6pico*)
Extension as Social
Responsibility (Topico*) 204 155 . 1
“Diagnos*” **University
Social Responsibility 26 13 0 0

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.
* Pesquisa recuperou registros contendo todas as palavras digitadas (de modo néo exato/com variagdes),
que podem ou ndo aparecer juntas.
** Busca 0 termo exato no plural e singular.

A partir do Quadro 2, que ilustra parte das caracteristicas dos manuscritos de

interesse, pode-se observar que a temdtica continua assumindo caracteristicas

interdisciplinares, corroborando com os resultados do estudo bibliométrico. Com relagdo

aos tipos de pesquisa, cinco artigos tratam de revisdo bibliogréfica; trés estudos sdo

tedricos e procedimentais, que propuseram modelos de RSU; nove artigos aplicaram

estudo de caso em uma Unica universidade e outras nove pesquisas empregaram estudo

de multiplos casos.
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Quadro 2 - Caracteristicas gerais dos artigos resultantes da revisdo integrativa realizada na Web of Science

31

Artigo Descritor Autor(es) Ano Titulo do periédico Campo de estudo Tipo de pesquisa Idioma
Artigo 1 Paunescu, Dragan e Gauca 2017  |Management & Marketing- Negocios Estudo de maltiplos casos Inglés
Challenges For The Knowledge
Society
Artigo 2 Alamilla et al. 2017 |Gobernanza, Ciudadania e Problemas sociais Estudo de caso Espanhol
Identidad
Artigo 3 Hernandez-Corchete 2017  |Revista Internacional de Comunica¢do Estudo de caso Espanhol
Relaciones Publicas
Artigo 4 Jiménez, Martinez e Lopez 2016  [CIRIEC-Espafia, Revista de Economia Estudo tedrico e Espanhol
Economia Publica, Social y procedimental
Cooperativa
Artigo 5 - Lopez-Noriega, Zalthen- 2016  |Ra Ximhai Ciéncias Sociais Estudo de caso Espanhol
= Hernandez e Cervantes-Rosas Interdisciplinares
Artigo 6 = Ruiz-Corbella, Bautista-Cerro {2016  [Teoria de la Educacion Educacdo e Pesquisa  [Estudo exploratério em Espanhol
§ Ruiz Educacional multiplas universidades
Artigo 7 3 Crasto, Marin e Senior 2016  [Espacio Abierto - Cuaderno Ciéncias Sociais Investigacacgéo interpretativa [Espanhol
e \Venezolano de Sociologia Interdisciplinares e estudo de multiplos casos
Artigo 8 'g \Vélez 2016  |[Estudios sobre Educacion Educacdo e Pesquisa  [Estudo exploratdrio (teérico e [Espanhol
3 Educacional procedimental)
Artigo 9 *g Mendoza-Fernandez, Salas- 2015  |Clio America Negocios Estudo qualitativo de Espanhol
§ Solano e Lopez-Juvinao multiplos casos
Artigo 10 = Duefias 2015  |Inquietud Empresarial Negdbcios Revisdo Espanhol
= bibliogréfica/literatura
Artigo 11 Ldépez-Noriega, Zalthen- 2015  |[Ra Ximhai Ciéncias Sociais Estudo de caso Espanhol
Hernéndez e Carrillo-Marin Interdisciplinares
Artigo 12 Sidorova 2015  |Revista Multidisciplinaria Educacdo e Pesquisa  [Estudo de caso Espanhol
Dial6gica Educacional
Artigo 13 \Vazquez, Aza e Lanero 2015  |[Ekonomski Vjesnik/Econviews Economia Estudo de caso Inglés
Artigo 14 Ramallo 2015 |Debate Universitario Educacdo e Pesquisa  [Revisdo Espanhol
Educacional bibliogréfica/literatura
Artigo 15 Leal e Moreno 2015  |Revista Logos Ciencia & Ciéncias Sociais Estudo de caso Espanhol
Tecnologia Interdisciplinares
Artigo 16 Aristimufio e Monroy 2014  |Interciencia Ecologia Estudo de caso Espanhol
continua



Quadro 2 - Caracteristicas gerais dos artigos resultantes da revisao integrativa realizada na Web of Science (continuacao)

Artigo 17 Gasca-Pliego e Olvera-Garcia 2011  |Convergencia - Revista de Sociologia Revisdo Espanhol
> Ciencias Sociales bibliogréafica/literatura
Artigo 18 = Quezada 2011  [Revista de Educacion Educacdo e Pesquisa  [Revisdo Espanhol
o] . T e .
D Educacional bibliografica/literatura
Artigo 19 S Burcea e Marinescu 2011  |Amfiteatru Economic Negdcios; Economia;  [Estudo de caso Inglés
3 Gestdo
Artigo 20 Dc_; Nejati et al. 2011  |African Journal of Business Negdcios; Gestao Estudo de maltiplos casos Inglés
= Management
Artigo 21 2 Salom, Pelekais e Nufiez 2011  [Revista de Ciencias Sociales Ciéncias Sociais IAnalitico-descritivo e de Espanhol
= campo, com estudo de
§ multiplos casos
Artigo 22 = Pelekais e Rivadeneira 2008  |Revista de Ciencias Sociales Ciéncias Sociais Estudo descritivo de campo e [Espanhol
> correlacional, com andlise de
multiplos casos
Artigo 23 Leigh-Hunt et al. 2015  [Israel Journal of Health Policy  [Politica e Servigos de  [Estudo qualitativo de Inglés
G Research Salde; Saude Publica, |multiplos casos
8 Ambiental e
g .
D Ocupacional
Artigo 24 E Villalonga e Paspuel 2015  |Revista San Gregorio Ciéncias Sociais Revisdo Espanhol
Interdisciplinares bibliografica/literatura
Artigo 25 s Kucerova, Formankova e 2016  Journal on Efciency and Educacdo e Pesquisa  [Estudo de multiplos casos Inglés
= E’ SlPrisazna Responsibility in Education and  [Educacional
59228 Science
(2] 3 =TI =
o LL
Artigo 26 c_'5 Ramos Parra, Garcia Martineze [2011  |[Revista de Ciencias Sociales Ciéncias Sociais Estudo tedrico e Espanhol
2 .8 F Pérez Cedefio procedimental
382
08

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

32




Inicialmente, destaca-se que, de modo geral, os artigos selecionados discorrem,
principalmente, sobre as dificuldades conceituais do tema e o formato de avaliag&o a ser
realizada pelas universidades, corroborando com o que foi identificado por Vallaeys
(2011), ao expor os problemas tedricos e praticos sofridos pelo movimento da RS, que
ainda estd em andamento e abrange o trabalho teérico de mobilizar toda a concepgéo legal
e ética do que se entende por “responsabilidade” e também a criacdo de ferramentas
praticas pertinentes. Existe uma heterogeneidade e multiplicidade de concepcdes de RSU,
0 que destaca a necessidade de as universidades melhorarem sua compreensao e aplicacéo
do tema (QUEZADA, 2011).

Como ressalta Ramallo (2015), o conceito de RSU deve ser problematizado e,
sobretudo, sua avaliacdo, campo pouco estudado e desenvolvido e que deve ser
ressignificado do sentido que possui no ambito empresarial, por meio da conscientizacao
das préprias limitacOes e dilemas da RSC (VALLAEYS, 2011).

Martinez et al. (2008), Rojas (2008), Saravia (2012), Bacigalupo (2012), Delgado,
Vargas e Ramos (2012) e Noguera e Cubillos (2015) apontam que a pesquisa sobre a RSU
é uma tendéncia crescente, que tenta refletir, em definitivo, o ressurgimento de valores
na sociedade, bem como a manifestacdo de instituicGes para envolver suas iniciativas com
a sociedade civil. Entre os principais itens que levam em conta os estudos estéo os padrdes
éticos, compromisso comunitario, meio ambiente e rela¢@es trabalhistas.

Tais padrdes podem ser observados nas defini¢des internacionais apresentadas no
Quadro 3, extraidas dos principais estudos sobre RSU, que também destacam fortemente
0 engajamento para atender aos objetivos dos agentes diretos e indiretos e a necessidade
de gerir os impactos que a universidade causa. Tais fins, envolvem as atividades de
gestdo, ensino, pesquisa e extensao, ressaltando que a RSU ndo pode ser definida como
um compromisso voluntario das universidades, apesar de ser referenciada dessa forma,
conforme Larran-Jorge e Andrades-Pefa (2015).

Como destacam Gasca-Pliego e Olvera Garcia (2011, p. 43), “[...] falar sobre
responsabilidade social é reconhecido como algo necessario para a sobrevivéncia ndo s6
das organizacgdes, inclusive das universidades, mas de toda a sociedade como um todo e
propriamente da espécie humana”. Assim, a RS ndo pode ser entendida como filantropia,

nem boas inten¢es, nem meros principios éticos, nem obras de caridade, mas sim como
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uma agéo, acdo no meio ambiente, na sociedade, na comunidade, dirigida por empresas,

e até, porque ndo, por organizagdes universitarias.

Quadro 3 - Conceitos de Responsabilidade Social Universitaria

Autor(es)

Conceitos Atuais de RSU

Vallaeys, Cruz e Sasia
(2009)

/A maneira mais pratica de definir a responsabilidade social da universidade é
considerar os impactos que a instituicdo gera em seu ambiente. De um modo geral,
eles podem ser agrupados em quatro categorias: organizacional, educacional,
cognitivo e social.

E uma politica institucional abrangente, responsavel pela gestio de todos os
impactos sociais (internos e externos) que a universidade gera, em um dialogo
participativo com os diversos grupos de interesse (internos e externos) que podem
ser afetados por esses impactos. Ndo admite, entdo, especializacdo e diferenciacédo
de fungdes dentro do conjunto institucional, mas um compromisso permanente por
parte de todas as fun¢des da instituicdo

Tetrevova (2010)

Representa uma superestrutura de responsabilidade da gestdo da universidade, na
qual a administragdo e os funcionarios da universidade se comportam de maneira
que ndo sé cumprem as atividades econdmicas da universidade e da prépria missdo
social, mas facilitam o cumprimento das intengdes e objetivos de todas as partes
interessadas. Ao mesmo tempo, a responsabilidade social da universidade também
pode ser vista como uma gratificante comunicacdo entre a universidade e as suas
partes interessadas.

De la Cuesta et
al. (2010)

Oferecer servicos educacionais e transferéncia de conhecimento seguindo
principios de ética, boa governanca, respeito ao meio ambiente, compromisso
social e promocdo dos valores do cidaddo sob a premissa de prestar contas a
sociedade no que diz respeito a0s compromissos com as partes interessadas.

Aldeanueva-Fernandez
(2011)

Potencializar a contribui¢do das universidades para o desenvolvimento econémico
e social das sociedades que mantém a unidade, além de dar o retorno do
conhecimento para a sociedade.

Esfijani, Hussain e
Chang (2012)

Envolvimento universitario em que a parceria universitaria com suas comunidades
é alcancada através da educagdo (transferéncia de conhecimento), prestacdo de
servicos, pesquisa, ensino e bolsa.

Esfijani, Hussain e
Chang (2013)

Um conceito pelo qual uma universidade integra todas as suas funcdes e atividades
com as necessidades da sociedade por meio do engajamento ativo com suas
comunidades de maneira ética e transparente, visando atender as expectativas de
todos os publicos envolvidos.

Larran-Jorge e
Andrades-Pefia (2015)

O compromisso voluntario das universidades de incorporar preocupagdes sociais,
trabalhistas, equitativas e sociais em suas diferentes fungdes principais (ensino,
pesquisa, gestdo e fatores ambientais) derivadas das externalidades que surgem de
suas atividades, para as quais eles devem levar em conta as demandas sociais.

Buffel, Skyrme e
Phillipson (2017)

Reflete as aspira¢des das universidades de transformar as comunidades das quais
sdo parte essencial. 1sso pode ocorrer através de quem e como eles educam, a
criacdo e aplicacdo de conhecimento para resolver problemas sociais e uma série
de atividades de "terceira missdo", como 0 engajamento publico e civico, 0
internacionalismo e o0 gerenciamento operacional responsavel.

Shek, Yuen-Tsang e Ng
(2017)

Responsabilidade compartilhada pelas universidades em contribuir para o
melhoramento social através da integracdo da responsabilidade social, politicas de

gestdo institucional, ensino, pesquisa, servigos e atividades publicas.

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Frente as primeiras constatacOes feitas na literatura internacional, na sequéncia

detalha-se as caracteristicas principais dos 26 artigos resultantes da revisao integrativa.
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2.4.2.1 Andlise dos achados

Quando verificadas as revisbes bibliograficas sobre RSU, de acordo com a
pesquisa na Web of Science, destacam Gasca-Pliego e Olvera Garcia (2011), Quezada
(2011), Duefias (2015), Ramallo (2015) e Villalonga e Paspuel (2015) a necessidade de
as universidades trabalharem na Gestao dos Impactos, conforme método apresentado por
Vallaeys (2006), Vallaeys, Cruz e Sasia (2009) e Vallaeys (2011). Esses autores
ponderam que ao se determinar os tipos de impactos gerados pela universidade nas suas
atividades, sera possivel perceber 0s riscos que estdo associados a esses impactos, a partir
disso a universidade pode refletir e promover acGes a favor de impactos positivos,
considerando o envolvimento de todos os atores universitarios e ndo universitarios.

Ao discorrer sobre a avaliagdo da RSU, Ramallo (2015) constatou que existem
diferentes formas de compreender a avaliagdo, mediante esse quadro, indica propostas de
avaliacdo da quantidade e a qualidade da informacdo sobre RS que é disseminada nas
paginas institucionais; a avaliacdo da RSU por meio de a¢des planejadas e implementadas
nas universidades, medindo os impactos de tais acdes e ainda as avaliacGes ligadas a
prestacdo de contas perante a sociedade.

Enfatiza que as caracteristicas recorrentes nas avalia¢des estdo relacionadas a boas
praticas em: ética, educacdo civica, sustentabilidade, meio ambiente e relacionamento
com a comunidade. Tal fato corrobora com os achados de Duefias (2015), que
complementa com as seguintes areas em sinergia: crescimento econémico, equidade
social, democracia, marketing responsavel e imagem institucional. Tais padrfes seriam
notados independentemente da localizacdo geografica em que a RSU é desenvolvida
(RAMALLDO, 2015) e estdo de acordo com o que expressa Vallaeys (2006, p. 39):

[...] a Responsabilidade Social Universitaria exige, a partir de uma visdo
holistica, a articulagdo das diversas partes da instituicdo, em um projeto de
promocéo social de principios éticos e de desenvolvimento social equitativo e
sustentavel, com vistas a producédo e transmissao de saberes responsaveis e a
formacdo de profissionais cidadaos igualmente responsaveis.

Apesar dos diferentes tipos de avaliacdo, Ramallo (2015) entende que a natureza
da avaliacdo da RSU deve ser participativa e contextualizada e € fortemente condicionada

pelo modelo de gestdo que a universidade assume e, principalmente, pela concepgéo de
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avaliacdo que adota. Ou seja, como destacam Villalonga e Paspuel (2015), a RSU implica
um novo modo de gestdo, baseado na transversalidade e maxima participacao.

Ja Quezada (2011) propde trés grandes perspectivas que norteiam as diferentes
propostas e pontos de vista do conceito de RSU: gerencial, transformadora e normativa.
A perspectiva gerencial estd relacionada a identificacdo de uma série de agentes
interessados e 0s impactos que as atividades universitarias geram para esses agentes. A
abordagem transformacional coloca na RSU a tarefa de gerir as contribuicdes e reflexdes
que permitam alcancar uma sociedade melhor, mais equitativa e justa. Ja a perspectiva
normativa da RSU destaca a aplicacdo de um conjunto de valores e principios, a fim de
compara-los com os valores da sociedade e levar a cabo um processo de transferéncia e
intercdmbio. Envolve ainda a criacdo ou incorporacao de redes nacionais e internacionais
e 0 desenvolvimento de codigos de ética e de conduta para a comunidade universitaria.
Por meio dessa vertente, o autor identificou que as iniciativas de RSU na Espanha séo
orientadas principalmente para abordagens gerenciais e normativas, ao mesmo tempo em
que destacam as acbes de voluntariado e cooperacdo para o desenvolvimento da
abordagem transformacional.

Tanto Ramos Parra, Garcia Martinez e Pérez Cedefio (2011), quanto Jiménez,
Martinez e Lopez (2016) e Vélez (2016) propuseram modelos de RSU diversos, a partir
de revisdo bibliogréafica e estudos pilotos realizados em universidades. O que fica evidente
com as propostas é a falta de um padrédo de indicadores para avaliar e elaborar relatérios
de RS nas instituices de ensino superior pablicas.

Ramos Parra, Garcia Martinez e Pérez Cedefio (2011) propdem um modelo
partindo das trés funcdes basicas de RSU — social, econdmica e educacional — presentes
nas normativas legais, visando a gestdo dos impactos e a politica de qualidade ética. Por
meio de revisdo bibliografica e aplicacdo com 75 docentes de universidades pablicas da
Zulia, os fundamentos tedricos do modelo foram expostos em: Gestdo ética e qualidade
de vida institucional; Gestdo ambiental responsavel; Participacéo social ativa; Formacédo
académica socialmente responsavel; Investigacdo socialmente Util; Gestdo social do
conhecimento. Para sua aplicagdo, o modelo deve ser desenvolvido em etapas: (i)
informacdo e divulgacdo da proposta a comunidade universitaria; (ii) processos de
formagédo da comunidade universitaria; (iii) reestruturacdo académico-administrativa e

(iv) retroalimentacao.
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Recomendar uma lista de indicadores de desempenho em RSU, com abordagem
baseada na versao mais recente da “Global Reporting Initiative's Sustainability Reporting
Guidelines (GRI G4)*”, ¢ a base do estudo de Jiménez, Martinez e Lopez (2016). Apos
pesquisa de caso na Universidad de Cordoba e analise de relatorios de RS de cinco
universidades publicas espanholas, que ja empregavam uma versao mais antiga do GRI,
os autores identificaram que todos os indicadores econémicos do GRI s&o aplicaveis as
universidades, enquanto, dos indicadores ambientais, somente 30 de um total de 34 séo
aplicaveis. Por fim, quanto a categoria social, somente foi possivel adaptar 42
indicadores, de um total de 48 utilizados no GRI. Com isso, 0s autores deixaram explicito
que (p. 109) “embora ndo haja complemento ao guia GRI para elaboracdo de relatorios
de RS em instituicbes de ensino, esse € o modelo mais aplicado pelas universidades
espanholas”, e que ocorre dificuldade de aplicacdo especialmente nos indicadores
relacionados a gestdo de direitos humanos, com a responsabilidade do produto e com o
desempenho ambiental que ndo estdo diretamente relacionados com a atividade.

Quezada (2011) também destacou, em seu artigo, que existe um desafio
importante para desenvolver metodologias de accountability mais alinhadas ao trabalho
universitario, dado que embora o GRI seja uma metodologia genérica capaz de se adaptar
a qualquer organizagdo, provavelmente a perspectiva triple bottom line (social,
econdmico e ambiental) ndo cubra adequadamente todas as areas de trabalho universitario
em um contexto de RSU.

A partir do modelo Innovacion Social Universitaria Responsable (ISUR), Vélez
(2016) propdem avaliar as mudangas sociais em termos de RS e seus impactos.
Considerando um estudo piloto, as dimensdes propostas para 0 modelo s&o: 1) Curricular
e pedagdgica; 2) Organizacional; 3) Investigacdo, desenvolvimento e inovacdo; 4)
Relacdo com o meio ambiente; 5) Ambiental; 6) Internacionaliza¢do. Com isso, o autor
demonstra a necessidade de incentivar avaliacfes que, além de considerar o que foi feito,
solicitem documentagéo que o endosse, aspecto central do modelo de avaliacdo do ISUR.

No que tange aos estudos de caso em apenas uma universidade publica,
desenvolvidos por Burcea e Marinescu (2011), Aristimufio e Monroy (2014), Leal e
Moreno (2015), Vazquez, Aza e Lanero (2015), Sidorova (2015), LoOpez-Noriega,

> Disponivel em: https://www.globalreporting.org/resourcelibrary/GRIG4-Part1-Reporting-Principles-and-
Standard-Disclosures.pdf
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Zalthen-Hernandez e Carrillo-Marin (2015), Lépez-Noriega, Zalthen-Hernandez e
Cervantes-Rosas (2016), Alamilla et al. (2017) e Hernandez-Corchete (2017), algumas
conclusbes sdo mais frequentes: (i) que a RSU é uma area em construcdo, sendo
necessaria sua naturalizacdo, para que as universidades integrem essa importante politica
na filosofia institucional; (ii) que a tematica é conceituada de distintas maneiras, porém
prevalecem as defini¢des de Vallaeys (2007, 2008) e Vallaeys, Cruz e Sasia (2009) como
as mais coerentes, perante os referenciais apresentados; (iii) que as universidades
precisam considerar seu contexto local e regional e, a partir disso, elaborar uma
metodologia adaptada de avaliagdo da RSU.
Como destaca Hernandez-Corchete (2017, p. 205):

a mensuracdo da Responsabilidade Social Universitaria gerou alguma
controvérsia no campo académico, uma vez que, segundo Hart e Northmore
(2010), h& frequentes problemas em mensurar o comprometimento da
universidade com a sociedade: a variedade de abordagens adotadas, a falta de
atencdo aos impactos e mudancas geradas pelo comportamento socialmente
responsavel da atividade universitaria e a auséncia de parametros e indicadores
padronizados.

A promocao da RSU como uma adaptagédo do conceito de RSC, surgido no ambito
empresarial, também se destacou na literatura (SIDOROVA, 2015; ALAMILLA et al.,
2017; HERNANDEZ-CORCHETE, 2017), sendo determinada por alguns autores como
atribuivel a qualquer tipo de organizacdo, que possua uma maneira de atuar na sociedade
de forma voluntaria, moral e ética (NORIEGA; ZALTHEN-HERNANDEZ;
CARRILLO-MARIN, 2015), demonstrando-se engajada nos problemas das comunidades
(BURCEA; MARINESCU, 2011).

Como ja destacado, a RSU deriva do contexto de RSE, no entanto, Vallaeys
(2017) critica as limitagGes de uma visdo gerencial estreita da responsabilidade social tal
como as ferramentas de gestdo empresarial abordam. Também Vallaeys, Cruz e Sasia
(2009) enfatizam que a pratica da RSU é diferente da area empresarial, porque abrange
impactos especificos e Unicos que dizem respeito as universidades. Reconhece-se que 0s
impactos educacionais e cognitivos sdo causados pelas proprias universidades como
organizagOes, e 0s impactos sociais e organizacionais podem ser causados tanto pelas
universidades quanto pelas empresas privadas (VAZQUEZ; AZA; LANERO, 2015).
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Assim, em sete dos nove artigos de estudo de caso, prevalecem referéncias e
destaque aos conceitos de Vallaeys (2006, 2007) e Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), que
apresentam a RSU como uma politica de gestdo da qualidade ética da universidade, que
busca alinhar seus quatro processos (gestdo, ensino, pesquisa e extensao) com a missao
da universidade, seus valores e compromisso social, através da gestdo dos impactos
(educativos, cognitivos, laborais e ambientais) que a atividade universitaria gera,
prestando contas aos grupos de interesse, visando obter congruéncia institucional,
transparéncia e participacdo dialdgica de toda a comunidade universitaria, para a efetiva
transformacéo da sociedade na solucéo de seus problemas de exclusdo, desigualdade e
sustentabilidade.

Apesar disso, foram aplicados multiplos métodos para o levantamento de dados,
sendo os estudos divididos em analises documentais, percepcdo de estudantes e
perspectiva de docentes e dirigentes sobre a RSU.

Lopez-Noriega, Zalthen-Herndndez e Carrillo-Marin (2015), Alamilla et al.
(2017) e Hernandez-Corchete (2017), ao aplicarem estudos qualitativos, baseados na
analise de documentos de universidades publicas, utilizaram como fundamento,
respectivamente, os seguintes méetodos de analise: (i) Matriz para formular y evaluar la
calidad y la riqueza de iniciativas de responsabilidad universitaria, proposta por
Vallaeys (2004); (ii) Modelo Institucional de Responsabilidad Social Universitaria
(MIRSU), implantado pela prépria universidade e relacionado a metodologia de Vallaeys,
Cruz e Sasia (2009); (iii) Sistema de Autoevaluacion y Gestion de RSU da Asociacion
de Universidades Confiadas a la a Compafiia de Jesus en América Latina (AUSJAL)
(2009). Sidorova (2015) ndo aborda uma metodologia especifica, apenas destaca que foi
utilizado um desenho baseado em métodos qualitativos. Também Leal e Moreno (2015)
relatam um conjunto de projetos e atividades da universidade estudada, sem destacar um
modelo especifico utilizado como base de andlise. Os principais documentos analisados
nas pesquisas foram o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Planos de Estudo,
Inventarios de Boas Préticas e outros documentos da gestdo, disponiveis para consulta.

Ao tratar da RSU na Universidad Autonoma del Carmen (UNACAR), Lépez-
Noriega, Zalthen-Hernandez e Carrillo-Marin (2015) identificaram que a orientacdo de
RSU assumida pela Instituicdo estd relacionada diretamente ao conjunto de acOes
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estratégicas derivadas do PDI, que estdo direcionadas ao desenvolvimento sustentavel e
desenvolvimento regional.

Alamilla et al. (2017) identificou que as acGes da Universidad Autonoma de
Yucatan sdo fundamentadas pela Declaracdo Mundial sobre Educacdo Superior da
Unesco de 1998. Tal fato impacta na misséo, visdo, curriculo, praticas educativas, linhas
estratégicas, entre outros. Porém, essa aderéncia faz com que a instituicdo perca a
vinculacdo com o contexto local, desenvolvendo poucas acGes que integrem atores
externos. Hernandez-Corchete (2017), ao analisar o caso do Centro Universitario de la
Defensa de Zagaroza, percebeu que a RSU estd presente na concepcdo institucional.
Entretanto, a tematica ndo constitui, no momento, uma politica sustentavel e eficiente,
dado que ha auséncia de referéncias explicitas a ela. Sugere que, para compreender
melhor a tematica, seria necessario realizar uma pesquisa de percep¢do com 0s atores
internos, porém, com isso, o0 autor limita a andlise apenas a visdo da comunidade
académica e ndo demonstra preocupacao com a percepcao dos atores externos.

Ja Sidorova (2015), ao contrario de Lopez-Noriega, Zalthen-Hernandez e Carrillo-
Marin (2015), observou que a Universidad de Carabobo dirige suas acGes de RS a
interesses particulares e ndo na gestdo integral, apesar de demonstrar preocupacgéo pela
implementacdo da RSU em varios ambitos. Tal fato pode estar sucumbindo aos espagos
de poder que foram observados, onde o coletivo cede para o individualismo, ou seja,
prevalece o fator politico e econdmico perante os interesses do coletivo global. Como
destacam Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), para prover um projeto institucional de RSU é
necessario um compromisso coletivo.

Por fim, Leal e Moreno (2015) expdem que a Fundacion Universitaria Cafam tem
clareza gue o enfoque de RSU demarca um caminho que paulatinamente deve conduzir a
um modelo que envolva a gestdo ética dos impactos. A Universidade apresenta acoes e
estratégias que sao usadas nos processos pedagogicos e didaticos. Porém, precisa realizar
um exercicio constante de avaliacdo e sistematizacdo, que permita enriquecer esse
enfoque.

Como exposto, o PDI é relevante para o estabelecimento da politica de RSU das
universidades, uma vez que esse documento € fundamental para o planejamento e a
gestdo. Para além disso, os estudos reforcam a importancia do acompanhamento e

avaliacdo das ag0es, visando a melhoria da RSU. Nesse sentido, é fundamental que as
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IES estabelecam medidas capazes de monitorar a pratica de RS em suas atividades de
gestdo, ensino, pesquisa e extensdo, visando favorecer o bem-estar comunitério e fornecer
ao mercado um profissional capacitado para resolver os problemas sociais, colaborando
assim para o desenvolvimento humano, cientifico, social, politico, econdmico e cultural
(CRUZ; PASSOS, 2010; REIS; BANDOS, 2012; SERVA; DIAS, 2016).

E proeminente destacar que as praticas relatadas nos documentos institucionais
podem ndo atender as expectativas das partes interessadas ou mesmo criar uma impressao
negativa de que a universidade estd fazendo isso simplesmente por uma questdao de
promover-se e Nnd0 COmMO um compromisso com a sociedade. Deste modo, faz-se
importante, para além da base documental, conhecer a percepg¢do dos diversos publicos
de interesse institucional, tanto internos como externos. Além de que, por meio desse
aprofundamento, é possivel verificar se as acGes apresentam coeréncia em relacdo ao
descrito nos documentos.

Assim, nos estudos que analisaram as percepcdes dos discentes sobre a RSU,
Burcea e Marinescu (2011), Vazquez, Aza, Lanero (2015) e Lépez-Noriega, Zalthen-
Herndndez e Cervantes-Rosas (2016), utilizaram distintos métodos, a destacar: (i)
construcdo de questionario, baseado na literatura que compreendia 0s seguintes dominios
de RS: ambiente, marketing, relagdes com a comunidade, valores institucionais,
publicacdo/relato de atividades da instituicdo; (ii) analise dos quatro impactos da USR,
medidos por meio de 46 itens, definidos com base na literatura® e revisio de documentos
similares; (iii) questionario proposto por Vallaeys, Cruz e Sasia (2009).

Os principais resultados observados foram que a UNACAR, segundo os alunos,
estd numa posicao aceitavel no que se refere as acles e praticas de RSU, mas precisa
melhorar questBes de transparéncia e democracia. Poderia também desenvolver mais
acbes nas areas de docéncia, investigacdo e vinculacdo com o entorno (LOPEZ-
NORIEGA; ZALTHEN-HERNANDEZ; CERVANTES-ROSAS, 2016). J4 um ano
antes, ao analisar os documentos institucionais da UNACAR, Ldpez-Noriega, Zalthen-
Hernandez e Carrillo-Marin (2015) identificaram que a RS assumida pela Instituicdo esta
relacionada diretamente ao conjunto de agdes estratégicas derivadas do PDI, no qual

aparecem acoes de desenvolvimento local, meio ambiente e equidade. Tal fato corrobora

® Ceulemans, De Prins, 2011; Christensen et al., 2007; McDonald, 2004; Moon, Orlitzky, 2011; Setd-
Pamiés et al., 2011; Vallaeys, 2008; Vallaeys, Cruz e Sasia (2009).
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para a percepcao dos alunos, que a UNACAR precisa desenvolver melhor a gestdo interna
da RSU e as areas de docéncia e investigacdo, uma vez que parece que ndo sao reforcadas
no PDI.

Vazquez, Aza e Lanero (2015) concluiram, por meio do modelo baseado nos
impactos, que os estudantes ficaram mais satisfeitos com os desempenhos relacionados a
gestdo interna, demonstrando que a Universidad de Le6n precisa de mais atengdo a
educacdo em valores ambientais e sociais, pesquisa e projecdo externa. J& Burcea e
Marinescu (2011) observaram que os alunos percebem a importancia da RSC no nivel
académico, entretanto sugerem que a University of Bucharest precisa diversificar suas
acOes ambientais, aumentar as explicagdes sobre bolsas e contratos, melhorar o didlogo
sobre a qualidade das aulas e seminarios, desenvolver o espirito de equipe, incentivar o
desenvolvimento de iniciativas pessoais e eficacia na comunicacdo. Como observado, 0s
autores fazem uso da terminologia RSC para explicar a RSU, por entenderem que ambas,
as universidades e as corporagdes, tém de fornecer respostas sélidas para as novas
realidades do meio ambiente e da sociedade.

Analisando a perspectiva de docentes e de dirigentes da Universidad Nacional
Experimental de Guayana, Aristimuio e Monroy (2014) identificaram que o
comportamento organizacional, a sele¢do de partes interessadas e o planejamento para o
compromisso social sdo os fatores de maior importancia na RSU, resultando excluidos,
como menos significativos, 0s aspectos cognitivos e os ambientais, o curriculo e o clima
organizacional. Resulta que a RSU ndo esta sendo assumida na praxis institucional, ainda
que seja considerada na missdo, visdo, principios e valores da instituicdo, sendo
necessario que os quadros diretivos desenhem linhas e politicas que possibilitem uma real
aplicacdo nos quatro eixos organizacionais.

Como observado, nenhum estudo até aqui apresentado buscou evidenciar a
percepcdo dos atores externos no processo da RSU, sendo tal aspecto considerado de
extrema importancia por Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), quando expdem que a
universidade deve ponderar as expectativas e as demandas da comunidade externa.

Mendoza-Fernandez, Salas-Solano, Lopez-Juvinao (2015) enfatizam que existem
muitas universidades que ndo conhecem qual € a responsabilidade que devem assumir e,

consequentemente, ndo tomam consciéncia da importancia que ela tem e do dano que
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pode estar causando ao ndo desenvolver agdes que lhes permitam avancar nesta temética,
que dia a dia estd sendo mais demandada pela sociedade em geral.

Ja nos nove estudos que abordam casos de mais de uma universidade, se observa
que a conceituacdo de RSU é pouco desenvolvida. Apenas Salom, Pelekais e Nufiez
(2011), Mendoza-Fernandez, Salas-Solano e Lopez-Juvinao (2015), Crasto, Marin e
Senior (2016) e Ruiz-Corbella, Bautista-Cerro Ruiz (2016) apresentam definicbes um
tanto precisas.

Ao definir o conceito no campo terciario, ndo ha unanimidade, chamando-o
indiscriminadamente de RSU, terceira missdo ou dimensdo social da universidade.
Obviamente, cada terminologia afeta um escopo e/ou dimenséo, mas o que deveria unir
as universidades é a crescente consciéncia social do impacto de suas acGes e seu papel
inegavel no desenvolvimento social, econdémico e cultural do contexto em que estdo
inseridas (RUIZ-CORBELLA; BAUTISTA-CERRO RUIZ, 2016).

Para Ruiz-Corbella, Bautista-Cerro Ruiz (2016) e Crasto, Marin e Senior (2016)
a RSU deve ser entendida como um modelo de gestdo, atendendo aos quatro ambitos que
correspondem aos eixos de toda a RSU - campus responsavel, gestdo social do
conhecimento, formagé&o profissional e cidad e participacdo social - e integrando o ponto
de vista de todos os atores, tanto internos como externos a universidade. Equitativamente,
Mendoza-Fernandez, Salas-Solano e Lopez-Juvinao (2015) apresentam a RSU como uma
politica institucional integral, que deve se encarregar de atender aos agentes sociais. Ja
Salom, Pelekais e Nufiez (2011) assumiram como definicdo a proposta de Vallaeys
(2003), para quem a RSU é manifestada como a gestdo ética e inteligente dos impactos
gerados pelas organizacGes universitarias em seu entorno humano, social e natural. Em
suma, trata-se de compreender a RSU como uma nova forma de entender a universidade
e aproxima-la da sociedade (LARRAN-JORGE; ANDRADES-PENA, 2015).

Crasto, Marin e Senior (2016) concluem que a RS, na gestdo universitaria, deve
ser considerada como um processo de construcdo de responsabilidades, sendo resultante
de uma complexa construcdo dialdgica e reconstrucao coletiva, derivada de discursos
obtidos a partir da interacao.

Quanto as metodologias empregadas, se notou uma predominancia de estudos que
analisaram a RSU sob o ponto de vista da gestdo superior (diretivos, reitores, decanos),

empregando como base para coleta de dados principalmente as entrevistas e
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questionarios, adaptados das mais diversas literaturas e que foram validados por
especialistas.

A RSU sob a ¢tica da Organizacdo Internacional para Normalizacédo (ISO) 26000,
lancada em 2010, é retratada por Kucerova, Formankova e Prisazna (2016) e Nejati et al.
(2011). O objetivo da norma é fornecer orientagdes sobre os principios da RS e temas
pertinentes a tematica, além de ressaltar a importancia dos resultados e melhorias das
organizacOes. Tal regra busca transcender o marco tradicional empresarial (RSE),
associada a prestacao de contas (accountability), abordagem filantropica e a questdo
social, recaindo para a RS de todas as organizagoes.

Kucerové, Formankova e Prisazna (2016) estudaram trés universidades publicas
na Republica Tcheca, por meio da analise documental, aplicacédo de entrevistas e roteiro
de questionario. A principal diferenca entre as institui¢Ges reside no fato de que uma delas
tem o conceito de RSE incluido em sua estratégia e formulou principios de RSC, com
énfase no comportamento socialmente responsavel em todas as areas de atividade. As
outras duas faculdades avaliadas ndo tem o conceito RSC incorporado, confirmando,
portanto, a suposicdo basica de que RSC deve ser construida na gestdo estratégica e
promovida por parceiros, funcionarios, estudantes e outras partes interessadas para ganhar
efetividade.

Ao explorarem o contetdo do site e os relatorios anuais das 107 melhores
universidades do mundo, Nejati et al. (2011) perceberam que, embora para diferentes
extensdes, as principais universidades do mundo tomaram a RS a sério e anunciam isso
em seus websites. No entanto, existem diferencas em seus relatorios e nas areas
abrangidas.

Paunescu, Dragan e Gauca (2017) apontam a RSU sob a oOtica do QS Stars
University Rating 2016, que consiste em um sistema de avaliacdo das universidades
considerando uma ampla gama de qualidades, entre elas a RSU. Para a RS sdo
consideradas quatro dimensdes: investimento e desenvolvimento da comunidade,
trabalho beneficente e socorro em caso de desastres, desenvolvimento do capital humano
e regional e impacto ambiental. Ao analisar 27 universidades melhor classificadas no QS
Stars Rating 2016, os autores descobriram que o nivel de envolvimento em acfes de RS

é alto. Além disso, os tipos de iniciativas variam em termos de natureza, intensidade e

" Das 10 universidades, 4 sdo publicas e 6 sdo privadas.
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Impacto para cada uma das dimensdes analisadas, sendo fortemente influenciados pelo
foco nas atividades de trabalho social, desenvolvimento do capital humano regional, bem
como impacto ambiental. Cabe destacar que essa avalia¢do limita as caracteristicas da
RSU apenas para a participacdo social, ndo retratando caracteristicas internas de gestao,
ensino e pesquisa.

Ja Pelekais e Rivadeneira (2008) fizeram referéncia a RSE, buscando com isso
explicar que a RS é uma obrigacdo assumida pelas empresas. Verificaram a situacdo das
universidades publicas de La Costa del Lago, do Estado de Zulia, por meio da viséo de
diretores, docentes, administradores e representantes de associagfes de vizinhos. O
instrumento de coleta de dados foi adaptado da literatura e validado por estudiosos da
area. Os resultados mostraram que existe uma relacdo diretamente proporcional e
moderada entre os elementos de cultura e RS. Porém, ha diferencas significativas em
relagdo a correlacdo das varidveis, pois apesar da cultura ser um fator diretamente
relacionado a RS, nédo é decisivo para a consecuc¢ao ou conquista da mesma.

Estudando a RSU em duas escolas de medicina, uma no Reino Unido e outra em
Israel, Leigh-Hunt et al. (2015) observaram as defini¢des apresentadas pela Organizagédo
Mundial de Saude, pela qual as escolas possuem obrigacdo de direcionar suas atividades
de ensino, pesquisa e servicos para as demandas prioritarias de satde das populacées. Por
meio de entrevistas semi-estruturadas, identificaram que o prestigio académico parecia
ser um grande obstaculo a implementacdo da RS, com preocupacdes de que isso poderia
afetar negativamente o status em termos de educacdo e pesquisa, com um impacto na
capacidade de atrair bolsas, funcionarios e estudantes ou potencialmente desviar fundos
de pesquisas de laboratério. Para tanto, os autores apontaram a necessidade de reverter
esse quadro, demonstrando que adocdo de valores de RSU pode aumentar o prestigio das
instituicGes, com préaticas como: introduzir o conceito em todo o curriculo; desenvolver
projetos comunitarios; e promover o trabalho voluntério. Tal situacdo tende a reforcar o
entendimento de que as universidades precisam considerar seu contexto local e regional
e sua realidade institucional para o desenvolvimento da politica de Responsabilidade
Social.

Mendoza-Fernandez, Salas-Solano e Lopez-Juvinao (2015), analisaram a RSU
das universidades de La Guajira, na Colombia, e La del Zulia, na Venezuela, por meio

da aplicacdo de um guia de entrevista desenhado a partir da literatura. Como resultados
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destacam que as universidades publicas autbnomas requerem: (i) a implementacdo de
diretrizes para o fortalecimento do pensamento estratégico e da RS; (ii) a implantacdo de
um modelo socialmente responsavel; (iii) a necessidade de avaliar permanentemente o
contexto da instituicdo, com a finalidade de determinar as orientacdes, métodos e
condigdes que propiciem a compreensao e busca de melhoria da RS; (iv) promover a RS
como modelo estratégico na missdo, visdo e objetivos das universidades, através do
desenvolvimento de programas, palestras, workshops, entre outras atividades para
membros e comunidades.

Ao estudar como as IES de carater publico experimental do Estado de Falcén
concebem a RSU, por meio da aplicacdo de entrevistas, Crasto, Marin e Senior (2016)
visualizaram que a concepcdo de RSU perpassa por duas nogdes: (i) comportamento
baseado em valores e (ii) acdo nova e importante de gestdo que se estrutura na
corresponsabilidade como fator determinante do compromisso social. Ja as categorias
relevantes de RSU sé&o: o cumprimento de normas, a gestdo docente e de investigacéo, a
gestdo administrativa e a gestdo da extensao.

Ja as universidades del Zulia, Central de Venezuela, de los Andes, Carabobo e
Oriente apresentaram, atraves de observacao e aplicacdo de questionario, que considerou
a gestdo dos impactos, elementos comuns em termos de missao, visdo, valores e politicas,
em que apesar de ndo fazer referéncias especificas a RS, implicitamente, o fazem, o que
significa que tanto a Lei das Universidades de 1970 como a Lei do Servi¢o Superior de
Educacdo Comunitéaria de 2005 estdo sendo atendidas (SALOM; PELEKAIS; NUNEZ,
2011).

Por fim, Ruiz-Corbella e Bautista-Cerro Ruiz (2016) fizeram um estudo dos
conceitos de RSU e da sua situacdo nas universidades espanholas. Para isso, consideraram
0s quatro ambitos chaves da educacdo superior: formacdo, investigacdo, gestdo e
participacdo social. Concluiram que a RSU nédo € um conceito que reflete uma moda, mais
ou menos transitéria, ou uma acdo que pode ser adicionada a dindmica de uma
universidade. Nem é um conteldo para ser incluido em um programa ou assunto.
Significa uma mudanca no modelo universitario, uma vez que afeta todas as areas
especificas de atuacdo dessas instituicdes. Ou seja, ndo se trata de um modelo que pode
ser simplesmente adaptado da RSE, pois exige toda uma dindmica e realidade propria das

universidades.
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2.4.2.2 Contribuicdes da Revisdo Integrativa

Apos a descricdo sucinta dos artigos analisados, contribui¢es importantes sobre
a RSU sdo sintetizadas na Figura 3. Em sintese, observa-se que as principais
caracteristicas da RSU estdo relacionadas ao gerenciamento dos impactos, visando uma
gestdo socialmente responsavel nos aspectos internos (direitos humanos, equidade,
direitos trabalhistas, meio ambiente, democracia, entre outros), na formagao profissional
e cidada (projetos curriculares), na gestao social do conhecimento (difuséo e transferéncia
de conhecimentos a comunidade) e na participacdo na sociedade (projecdo social,
desenvolvimento econémico, social e ambiental), envolvendo atores tanto atores internos
COMO externos.

Ja em relacdo aos problemas enfrentados na implantagcdo da RSU destacam-se 0s
relacionados a contrucdo e estruturacdo da tematica, que ainda é considerada nova no
contexto das IES e ndo possui indicadores padronizados, se é que devem haver. Cabe
também as universidades entenderem a importancia da RS e se dedicaram ao seu
desenvolvimento, o que exigird um novo modelo de gestdo, além de desvincularem sua
Otica a mera copia da RSE. Ou seja, ha a necessidade de desenvolver mecanismos
institucionais ndo s6 de avaliacdo, mas de monitoramente e retroalimentacdo da RSU que
considerem o contexto proprio de cada universidade. Larran-Jorge et al. (2012), do
mesmo modo, identificaram a falta de indicadores de desempenho da atividade
universitaria como uma das barreiras que impedem o desenvolvimento de estratégias de

responsabilidade social em IES.
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- Investimento, envolvimento e

desenvolvimento da comunidade (capital
humano e regional, econémico, social e
ambiental);

- Gestédo do curriculo (educacdo civica);

- Gestdo organizacional (transparéncia,

RSU

- Area em construg&o;

- Variados conceitos, metodologias e
métodos de avaliacao;

- Falta de um padrdo de indicadores para
avaliar e elaborar relatdrios de RSU;

democracia, meio ambiente, equidade,
direitos humanos, praticas trabalhistas,
ética, marketing responsavel e imagem
institucional.);

- Emprego com RSE .

- Investigagdo  socialmente  (til,
desenvolvimento e inovagdo (gestdo
social do conhecimento) e

internacionalizacéo;
- Gestéo dos impactos;
- Transversalidade.

Figura 3 - Contribuicdes da revisao integrativa
FONTE: Elaborado pela autora, 2018.

Ademais, os estudos confirmaram que a RSU vai além da préatica da extensdo
universitaria, integrando na mesma medida as atividades de gestdo, de ensino e de
pesquisa.

Avulta-se que, afora as diversas metodologias apresentadas, existem ainda
outros vieses da tematica perceptiveis na literatura. Calderon (2006) e Jiménez De La
Jara, Fontecilla e Troncoso (2006) apresentam suas definicbes da Pirdmide da
Responsabilidade Social e enfatizam que a RSU envolve a capacidade de difundir e por
em pratica um conjunto de principios e valores, gerais e especificos, por meio de quatro
processos essenciais, que sao a gestdo, a docéncia, a pesquisa e a extensao.

Caldero6n (2006), contudo, adverte que, na pratica da RSU, devem ser observadas
com cuidado as peculiaridades presentes nas IES publicas e nas IES privadas. Diante
dessa realidade, deve haver a adocdo de uma atitude cautelosa, que analise as
caracteristicas, demandas e opinides do corpo docente e das autoridades académicas que
asseguram as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, por se tratarem de realidades
totalmente diferentes (FERREIRA; LEOPOLDI, 2013).

Importante destacar ainda que no contexto nacional brasileiro o Estado ndo

dispde de dispositivo legal com foco especifico na RS. No entanto, é possivel identificar
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principios inerentes ao tema e que podem ser compreendidos como uma orientacao legal
a RS, quando se aborda o SINAES, criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004.

Conforme redacéo dada pelo Artigo 1°, paragrafo 1°, da Lei:

§ 1° O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educacédo
superior, a orientacdo da expansao da sua oferta, 0 aumento permanente da sua
eficacia institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a
promocéo do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais
das instituicbes de educacdo superior, por meio da valorizacdo de sua missdo
pUblica, da promogdo dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade institucional
(BRASIL, 2004, grifo nosso).

O SINAES no seu Artigo 3°, inciso Ill, aborda a RS da instituicdo considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdmico e social, & defesa do meio ambiente, da memoria cultural,
da producéo artistica e do patriménio cultural (BRASIL, 2004).

Assim, no momento em que é realizada a avaliacdo externa das IES, para o
credenciamento e recredenciamento e o reconhecimento de cursos, a comissdo designada
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
precisa verificar se existem acOes referentes a algum indicador e se essas apresentam
coeréncia em relacdo ao descrito nos documentos institucionais (Plano de
Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagdgico Institucional, etc.).

Ja a avaliacdo interna € realizada por uma Comissdo Propria de Avaliacdo
(CPA), a qual cabe a elaboracdo da proposta de autoavaliacdo, em consonancia com as
diretrizes do SINAES e da Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior
(CONAES), considerando, para isso, a identidade e as particularidades da
universidade e o atendimento as dimensdes da avaliacdo institucional, previstas na Lei
n° 10.861 de 2004.

De acordo com Silva (2008) e Cruz e Passos (2010), € a partir da Lei do SINAES
gue ganham importancia as politicas institucionais e a qualidade das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, no que tange a metodologia de inclusdo social, acdes afirmativas de
incluséo digital, acGes e programas que consubstanciem e integrem diretrizes curriculares
com o0s setores sociais e produtivos, preservacdo do meio ambiente e do patrimonio

historico cultural e também préaticas de producdo e transferéncia de conhecimentos e de
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tecnologias. Desse modo, a universidade deve promover a RS demonstrando o
compromisso social com seu publico interno e externo.

Para Cruz e Passos (2010), fica claro que € posteriormente a criacdo do SINAES
que a RS adveio a ser regulamentada nas IES brasileiras e que, por meio da autoavaliacao,
0 Governo estd acompanhando e também incentivando praticas de RS, pois as Instituicoes
Federais de Ensino Superior (IFES) devem definir no seu PDI a politica institucional de
responsabilidade social, delimitando as acfes e programas a serem desenvolvidos,
estabelecendo parametros para a referida politica, previstos no Instrumento de Avaliacdo
Institucional Externa, do Ministério da Educagdo (BRASIL, 2014b; 2014c).

Porém, como destaca a Coordenadora do Observatorio de Responsabilidade
Social das Universidades Brasileiras - ORSUB (vinculado ao ORSALC/UNESCO),
Liane Nanci Rotta (2018), ainda falta um conceito unificado e uma politica de RSU a
nivel nacional, como a exemplo do Peru, que foi o primeiro Pais a exigir a RSU, a partir
de uma regulamentacdo especifica sobre o tema, publicada em 2014 pela Ley
Universitaria N° 30220.

Tal posicionamento é corroborado por Rosetto (2011, p. 8), que em estudo com

liderancas da educacéo superior observou:

[...] auséncia de precisdo em termos conceituais, na legislagdo do SINAES,
sobre o que seria a Responsabilidade Social da educacédo superior tem gerado
uma confuséo tedrico-conceitual e pratica, tornando-o um termo polissémico
para as principais liderancas da Educacdo Superior Brasileira, desencadeando
sua imediata relagdo com a implantacdo de projetos sociais & semelhanga da
tendéncia predominante no mundo empresarial.

Partindo, entdo, da analise de que ndo existe forma absoluta, um modelo ou
definicdo que retrate uma concepgdo Unica e completa de RSU, compreende-se que
existem diversos entendimentos sobre o tema, apresentando esses mais de uma dimensao.
Assim, a diversidade de concepcdes da RSU pode estar relacionada: com a falta de uma
conceituagdo regulatéria nacional e também em casos internacionais, com o ponto de vista
e com o0s norteadores estratégicos que cada IES possui sobre o assunto, com sua
contextualizagdo historica e também com o grau de comprometimento que cada
universidade possui com o desenvolvimento da sociedade. O que é percebido na literatura

sdo proposituras que reforcam o compromisso social da universidade, o seu papel de
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agente transformador da sociedade e a capacidade e necessidade dessa instituicdo em
adaptar-se ao contexto em que esta inserida.
Mediante tais colocacBes buscou-se entender e detalhar melhor o modelo de

RSU proposto por Vallaeys, Cruz e Sasia ainda no ano de 2009.

2.4.3 O Modelo de RSU de Vallaeys, Cruz e Sasia (2009)

Ao pensar nos enfoques da RSU, uma das abordagens mais acertadas foi
desenvolvida por Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), que destacam que a maneira mais pratica
de definir a RS da universidade é considerar os impactos que a instituicdo gera em seu
ambiente.

Como enfatiza Vallaeys (2017), é completamente errada a opinido que expressa
que “a universidade ¢ por si socialmente responsavel, dado que tem fins educativos e de
ciéncia”. A realidade demonstra aspectos muito diferentes, pois uma educagéo pode
deseducar e uma ciéncia pode suscitar riscos e ameacas sociais mais do que a solucdo de
problemas humanos. Se a universidade “forma profissionais e lideres deste mundo social
e ambientalmente insustentavel quer, sem davida, dizer que é corresponsavel, desde a sua
forma de ensinar e gerar conhecimentos, pelas patologias sociais do seu contexto.
Culpada nao, corresponsavel sim” (VALLAEYS, 2017, p. 167).

De um modo geral, a RSU abrange para o que as universidades sdo responsaveis,
por quem sao responsaveis e como elas sdo responsaveis. Inicialmente, as IES sdo
responsaveis por colocar a ética no cerne da vida académica e institucional, assim todas
as decisdes que dizem respeito a gestdo, ensino, pesquisa e divulgacdo comunitéria
precisam ser realizadas de maneira ética. Como segundo ato, as universidades sdo
responsaveis com os diferentes integrantes da comunidade universitaria (colaboradores,
docentes, discentes e ex-alunos), no se que refere a aspectos laborais, ambientais e
comunidade regional (comunidades locais, governos e outros grupos externos), em
questdes relacionadas ao desenvolvimento econdmico, social e politico. Em terceiro
lugar, as IES sdo responsaveis pelo desenvolvimento das atividades em areas como
gestdo, ensino, pesquisa e comunidade, orientando a produgdo do conhecimento e 0s
processos de ensino-aprendizagem, portanto, influenciando nas defini¢cdes sobre ciéncia,

racionalidade, legitimidade, na formacdo de jovens e profissionais e na sua maneira de
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entender e interpretar o mundo. Além disso, as universidades devem ter a habilidade de
gerir valores humanos, democraticos, sociais e ecologicos (VALLAEYS; CRUZ; SASIA,
2009; VALLAEYS, 2016).
Assim, de acordo com Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), complementado por
Vallaeys (2016), os quatro tipos de impacto da universidade podem ser descritos como:
a)  Impactos do funcionamento organizacional: como qualquer organizacao
trabalhista, a universidade gera impactos nos aspectos laborais, ambientais, nas
vidas de seus funcionarios administrativos, docentes e estudantes (que sua
politica de bem-estar social deve gerenciar) e também poluicdo em seu ambiente
(residuos, desmatamento, poluicdo atmosférica). A universidade deixa "rastros"
nas pessoas que vivem nela e também tem sua "pegada ecologica”.
b)  Impactos educacionais: a universidade tem, naturalmente, um impacto
direto na formagdo de jovens e profissionais, bem como na sua maneira de
entender e interpretar o mundo, comportando-se nele e valorizando certas coisas
em sua vida, ou seja, tudo o que esta relacionado aos processos de ensino-
aprendizagem e na construcdo curricular que derivam no perfil do egresso (que
tipo de pessoas esta formando). Também influencia na deontologia profissional
ao orientar (conscientemente ou ndo) a definicdo da ética profissional de cada
disciplina e seu papel social.
c)  Impactos cognitivos e epistemoldgicos: a universidade dirige a producao
de conhecimentos e tecnologias e influencia a definicdo do que é chamado
socialmente de "verdade, ciéncia, racionalidade, legitimidade, utilidade,
educacdo etc.". Incentiva (ou nao) a fragmentacao e separacdo do conhecimento
participando da delimitacdo dos campos de cada especialidade. Articula a
relacdo entre a tecnociéncia e a sociedade, possibilitando (ou ndo) o controle
social da ciéncia. Gera atitudes como o elitismo cientifico, a "graciosidade" ou,
pelo contrério, promove a democratizagdo da ciéncia. Em ultima andlise,
influencia a definicdo e selecdo dos problemas de agenda cientifica, os enfoques
tedricos e as linhas de investigacao, os processos de producéo e difusdo do saber,
que derivam no modelo de gestdo do conhecimento.
d) Impactos sociais: a universidade tem impacto na sociedade e no seu

desenvolvimento econémico, social e politico. Ndo s6 tem um impacto direto no
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futuro do mundo, pois molda seus profissionais e lideres, mas é também uma
referéncia e um ator social que pode promover (ou ndo) o progresso, que pode
criar (ou ndo) o Capital Social e vincular (ou ndo) a educacao dos alunos com a
realidade social externa, etc. Assim, o ambiente social da universidade torna-se
uma certa ideia de seu papel e de sua capacidade (ou ndo) de ser um interlocutor
valido na solucdo de seus problemas.

Como expdem Vallaeys (2017), ao determinar quais sdo os tipos de impactos

gerados pela universidade nas suas atividades cotidianas, também sera possivel perceber

0S riscos que estdo associados a esses impactos, a partir disso a universidade pode refletir

e promover iniciativas a favor de impactos positivos, considerando o envolvimento de

todos os atores universitarios (dirigentes, administrativos, investigadores, docentes e
estudantes) (DUENAS, 2015).

Os tipos de impactos identificados servem, segundo Vallaeys, Cruz e Sasia

(2009), para definir quatro eixos de responsabilidade social da universidade:
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1. Campus Responsavel: implica a gestdo socialmente responsavel da
organizacdo e seus procedimentos institucionais; do clima de trabalho; da gestao
de recursos humanos e desenvolvimento de politicas inclusivas; dos processos
democraticos e governanca transparente; da justica, transparéncia e equidade nas
politicas de acesso; do cuidado com o meio ambiente, com a criagdo e
manutencdo de um campus ambientalmente sustentavel, seguro e saudavel e
ainda do uso de uma comunicacdo e marketing socialmente responsavel. O
objetivo desse eixo é reafirmar os valores diarios e promover um comportamento
organizacional responsavel de todos os membros da comunidade universitaria:
corpo docente, pessoal ndo docente e estudantes, por meio de uma orientacao
ética nos processos de gestdo e atividades da instituicdo (ORSIES, 2018).

2. Formacédo profissional e cidada: é a gestdo socialmente responsavel da
formacdo académica (em seu tema, organizacdo curricular, metodologia e
didatica). A formacdo profissional e humanistica deve promover competéncias
de responsabilidade em seus graduados, tendo relagdo estreita com os problemas
reais (econdémicos, sociais, ecologicos) da sociedade e o0 contato com os atores
externos envolvidos com esses problemas; envolve ainda a formacgdo com

pensamento critico e autbnomo, a promocédo da empregabilidade e aprendizagem



ao longo da vida, a promocéao do sucesso educativo e combate ao abandono, a
integracdo da aprendizagem baseada em projetos sociais e voluntariado solidario
e a promocdo da mobilidade e da colaboracdo, nacionais e internacionais
(ORSIES, 2018).
3. Gestdo social do conhecimento: é a gestdo socialmente responsavel da
producdo e disseminacdo de conhecimento, pesquisa e modelos epistemologicos
promovidos em sala de aula. O objetivo é orientar a atividade cientifica por meio
da coordenacéo de linhas de pesquisa universitaria com parceiros externos, a fim
de articular a produgéo de conhecimento com a agenda de desenvolvimento local
e nacional e com os programas sociais do setor publico. Envolve ainda a
acessibilidade social do conhecimento e o desenvolvimento de uma politica de
ciéncia aberta (conhecimento cientifico como bem publico).
4. Participacdo social: é a gestdo socialmente responsavel da participacdo da
universidade na comunidade. O objetivo é realizar projetos com outros atores de
forma que sejam estabelecidos vinculos (criacdo de capital social na
comunidade) para a aprendizagem mutua e o desenvolvimento social. Envolve
também a participacéo ativa nas agendas de desenvolvimento sustentavel, seja
em nivel local, nacional e internacional (ORSIES, 2018).

O modelo destacado pode ser representado pela Figura 4, adaptada de Vallaeys,

Cruz e Sasia (2009).
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Figura 4 - Modelo de Responsabilidade Social Universitaria
FONTE: Adaptado de Vallaeys, Cruz e Sasia (2009).
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Segundo Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), os quatro eixos de responsabilidade
social universitaria devem ser realimentados permanentemente para a criacdo de uma
dindmica de melhoria continua da responsabilidade, combinando maior permeabilidade
da instituicéo.

A partir desse contexto, os autores propdem um Manual de primeros pasos que
serve como um processo de didlogo e autodiagnostico para que as instituicdes integrem
suas diferentes areas e funcdes e colaborem de forma coerente com o desenvolvimento
do ambiente onde estdo inseridas. Inclui ainda instrumentos para identificar areas de
intervencdo e medidas para melhorar suas atividades diarias de gestdo, ensino, pesquisa
e extensdo (VALLAEYS; CRUZ; SASIA, 2009). Tal trabalho, considerando sua
relevancia, sera entdo adaptado como uma das bases metodoldgicas dessa pesquisa.

Vallaeys, Cruz e Sasia (2009) destacam que um dos valores importantes que toda
universidade que se declara como socialmente responsavel deve cuidar €, justamente, a
coeréncia institucional. Essa € a completa coincidéncia entre acdo e discurso institucional
e consisténcia entre as areas da universidade. Ao assumirem a RS, as universidades
precisam ser capazes de um processo permanente de melhoria que nunca podera ser
alcangado em sua totalidade. Da mesma forma, nenhuma universidade pode
autoproclamar-se socialmente responsavel, mas todas podem assumir a responsabilidade
por seus vinculos e seus impactos.

Dentre os estudos realizados que indicaram e/ou aplicaram o modelo teérico de
Vallaeys, Cruz e Sasia, destaca-se Kiszner (2018), que estudou a RSU em instituicoes
comunitarias de educacao superior e, dentre as propostas, elencou uma adaptacdo do
Sistema de Gestdo RSU e sugeriu os formularios e instrumentos para o diagnostico de
RSU adaptados para o contexto do Brasil. Gomes, Alvarado e Pujols (2018) analisaram
as perspectivas de publicos internos sobre a RS em uma universidade privada em Porto
Rico, aplicando o roteiro de questionarios do modelo teérico. Mebarack e Ruiz (2018)
trataram do caso da Universidad Tecnologica de El Salvador (UTEC), que desde 2015
adotou um modelo de RSU baseado no Manual de primeros pasos. Santeli e Montoya
(2017) analisaram os pressupostos tedricos e praticas de RSU em universidades do
Distrito Metropolitano de Quito (DMQ), empregando o Manual para realizagdo de

revisao bibliografica, documental, entrevistas em profundidade e revisdo das paginas web
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das instituicdes. Martinez-Usarralde, LLoret-Catala e Mas-Gil (2017) analisaram o0s
discursos nos quais o sentido de RSU é reconhecido pelos estudantes de Educagéo Social
da Universidad de Valencia (Espanha), baseado no questionario de Vallaeys, Cruz e Sasia
(2009). Rodriguez e Hernandez (2017) identificaram as crencas sobre RSU de pessoas
que trabalham no setor administrativo de cinco universidades latino-americanas, por meio
da adaptacdo da metodologia. Lopez-Noriega, Zalthen-Hernandez e Cervantes-Rosas
(2016) estudaram a percepcdo dos estudantes da UNACAR sobre as acdes e praticas de
RS, aplicando o questionario do modelo. Por fim, Londofio (2015) tratou do caso da
Escuela de Administracion y Mercadotecnia del Quindio (EAM), na qual a equipe
Académico de Investigacion em Responsabilidad Social (GRS) desenvolveu um modelo
de RSU - EAM Ejemplar baseado no conceito de de Vallaeys, Cruz e Sasia (2009). Como
pode ser observado, o0 Manual possui maior reconhecimento fora do Brasil, existindo
amplo campo de pesquisa nacional sobre a teméatica da RSU ao olhar de Vallaeys, Cruz e
Sasia (2009).
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3 METODOLOGIA

A finalidade da metodologia de pesquisa € apresentar 0s métodos e
procedimentos adotados para guiar a investigacdo no intuito de captar a realidade
(MARTINS; THEOPHILO, 2009), tendo por escopo alcancar o objetivo proposto para o
trabalho, que consistiu em: Diagnosticar a gestdo da Responsabilidade Social
Universitaria da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS). Nesta secdo, apresenta-
se a caracterizacdo da pesquisa, destacando o paradigma epistemologico, a classificagcdo
da pesquisa quanto a abordagem, os procedimentos de coleta e de anélise dos dados e,
por fim, apresenta-se o protocolo de pesquisa e as questdes éticas.

3.1 DIMENSAO EPISTEMOLOGICA

Seguindo o raciocinio construido no desenvolvimento do referencial tedrico, a
pesquisa se caracteriza pela dimenséo historica que permite conhecer e refletir acerca de
um fendbmeno, nesse caso, o fendmeno organizacional da RSU.

Ferreira (2010), Nascimento et al. (2013), Souza e Costa (2013) e Barros e
Carrieri (2015) explicam que, para compreender as peculiaridades locais e os contextos
socioculturais especificos atinentes ao exercicio da gestdo organizacional brasileira, se
faz necessaria a perspectiva histérica.

Para Savitt (1980), a perspectiva histérica abrange a descricdo, analise e
explicacdo dos acontecimentos no decorrer do tempo, ou seja, a descricdo do passado é
uma das formas mais apropriadas para se elucidar o presente, por meio da recria¢éo coesa
do que aconteceu e uma interpretacao do significado do que se sucedeu. Também, Ferreira
(2010) ressalta que, por meio de uma minuciosa analise da trajetoria historica
organizacional, é possivel questionar e compreender a realidade vigente.

Assim, a pesquisa historica contribui para fundamentar pesquisas que busquem
por novos olhares e que estejam empenhadas em aplicar outras epistemologias (COSTA,;
BARROS; MARTINS, 2009), ampliando as possibilidades de andlise e teorizag¢do acerca
do espaco organizacional, envolvendo o resgate de aspectos historicos e interculturais
(VIZEU, 2007).
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Busca-se, entdo, entender a influéncia e os acontecimentos do passado no
desenvolvimento da Responsabilidade Social nas universidades, uma vez que a trajetoria
institucional da educacdo superior, fortemente influenciada por demandas sociais,
politicas e econémicas, contribuiu para o desenvolvimento e expansdo das atividades
fundamentais das universidades, que passam, para além do ensino e da pesquisa, a
desenvolver a extensdo universitaria. Com o advento da extensdo, as universidades
ampliam sua atuacdo, passando a estabelecer uma relacdo direta com varios segmentos
da sociedade, possibilitando, com isso, a estruturacdo da ideia de RSU. De tal modo,
entende-se que a perspectiva historica de constituicdo da UFFS contribui para a
concepgdo de RS que a Instituicdo assume, que determina as praticas vigentes desde a sua
criacdo até os dias atuais.

Nesse vies, cita-se que a pesquisadora seguiu a base funcionalista, que enfatiza as
relaces e o ajustamento entre os componentes de uma cultura ou sociedade, j& que

pressupde

[...] que a sociedade é formada por partes componentes, diferenciadas, inter-
relacionadas e interdependentes, satisfazendo, cada uma, funcgdes essenciais da
vida social, e que as partes sdo mais bem entendidas compreendendo-se as
fungdes que desempenham no todo (MARCONI; LAKATOS, 2006, p.110).

Para tal, adotou caracteristicas da historia objetiva, que considera a histéria da
universidade (NASCIMENTO et al., 2013) e os métodos usados pela instituicdo no
desenvolvimento da RSU, que foram averiguados a partir de base documental e relatos
da comunidade universitaria. O conteido da histéria objetiva reflete o conhecimento do
objeto em estudo, buscando preservar e relatar os acontecimentos do passado tal como
eles realmente aconteceram (FALCON, 1997). Tal procedimento oportuniza, entdo, a
descricdo de um fendbmeno em profundidade que nesse caso estd pautado no diagndstico
da gestdo da RSU.

Como destaca Curado (2001), nos estudos com perspectiva histérica objetiva é
interessante que se utilizem multiplas fontes para a coleta dos dados, como a pesquisa
documental e as narrativas de histéria oral, uma vez que elas permitem uma melhor e
mais profunda compreensdo das caracteristicas organizacionais, Seus processos e

atividades realizadas no periodo observado.
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Observam Ichikawa e Santos (2006) que a histdria oral permite captar as
experiéncias das pessoas enquadradas em categorias sociais cujas percepcOes e
intervencdes, na maioria das vezes, sdo excluidas da historia oficial e da documentacao
das organizac6es, deixando registrada sua visdo de mundo, suas vontades e utopias e, por
conseguinte, aquelas do grupo social ao qual concernem.

Nesse sentido, essa investigagdo adotou a perspectiva histdrica presente na
criagdo da UFFS e analisou como isso influenciou no desenvolvimento das agdes de
Responsabilidade Social, considerando a percepcdo da comunidade académica e da
comunidade regional. Dessa forma, a pesquisa esteve direcionada para conhecer e relatar
as opinides das pessoas comuns e suas experiéncias de mudanga social com a institui¢do
da UFFS, ou seja, buscou-se entender o contexto historico e institucional da UFFS com a
“historia vista de baixo” e a “histdria vista de cima” (CURADO, 2001). As multiplas
fontes de coleta de dados sdo explicadas no topico sequente.

3.2 ABORDAGEM DA PESQUISA

A fim de atingir o objetivo proposto nesse estudo, a pesquisa se caracterizou
pelas abordagens qualitativa de corte longitudinal (TRIVINOS, 1990) e quantitativa
(RICHARDSON, 1999). A pesquisa qualitativa, segundo Chizzotti (2004), permite
abordar a natureza dos fenémenos por meio do tratamento e interpretacdo dos dados,
considerando um contexto onde existe uma dinamica de relagdes.

Corbin e Strauss (2008, p. 23) entendem a pesquisa qualitativa como “[...]
qualquer tipo de pesquisa que produza resultados ndo alcancados através de

procedimentos estatisticos ou de outros meios de quantificacao”.

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa,
nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado.
Ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracées,
crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das
relagbes, dos processos e dos fenémenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizacdo de variaveis (MINAYO, 2003, p. 22).

Ao buscar dar significado aos fatos observados por meio da pesquisa qualitativa,
a pesquisadora se propde a participar, a compreender e a interpretar as informacdes que

coleta, por meio da interacdo com os membros da situacdo investigada (MARCONI;
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LAKATQOS, 2006), ou seja, uma vez que pertence a Instituicdo que investiga, como
servidora, a pesquisadora desenvolve uma pesquisa participante.

Quanto ao metodo quantitativo, esse consiste na escolha de procedimentos
sistematicos para descricdo e explicacdo de fendmenos e representa, em principio, a
intencdo de garantir a exatiddo dos resultados, evitar distor¢Ges de analise e interpretacéo,
possibilitando, por conseguinte, uma margem de seguranga quanto as inferéncias
(RICHARDSON, 1999). E empregado, segundo Alyrio (2008), em circunstancias em que
se busca identificar quantitativamente o nivel de conhecimento, as opinides, impressoes,
habitos, condutas, ou seja, quando se procura analisar a importancia do tema, do ponto de
vista do universo pesquisado.

Quanto aos objetivos, o0 estudo caracteriza-se como exploratorio-descritivo,
porque “descreve o comportamento do fendmeno” (COLLIS; HUSSEY, 2005),
estabelece relacfes entre as variaveis (GIL, 2002) e permite ao pesquisador elevar seu
conhecimento em relag&o a determinado fendmeno ou problematica (TRIVINOS, 1990).
Além disso, a descri¢do da trajetoria da organizacdo em estudo oferece o pano de fundo
e a matéria prima para a conjectura de explicacdes (NASCIMENTO et al., 2013) sobre a
prética de RSU.

Concernente aos procedimentos, foram empregadas multiplas técnicas de coleta
de dados, buscando responder ao objetivo geral proposto. Entre as técnicas, se destacam
inicialmente a analise documental e, num segundo momento, a realizacdo de entrevistas
semiestruturadas, grupo focal e aplicacdo de questionarios.

A pesquisa documental foi utilizada para fundamentar teoricamente o estudo
proposto a partir de uma revisao bibliografica e, posteriormente, buscar o “estado da arte”
referente a UFFS e sua concepc¢do de RS, com a apreciacdo dos seguintes documentos
institucionais: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI), Projetos Pedagdgicos Curriculares (PPCs), Relatérios da | e 1l
Conferéncia de Ensino, Pesquisa e Extensdao (COEPE), Relatérios de Autoavaliacdo da
Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), entre outros.

Utilizou-se também a técnica de entrevista, para coletar as percepgdes da
comunidade académica e regional sobre a RS da Universidade, que é descrita por Ribeiro
(2008 p. 141) como
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a técnica mais pertinente quando o pesquisador quer obter informacdes a
respeito do seu objeto que permitam conhecer sobre atitudes, sentimentos e
valores subjacentes ao comportamento, o que significa que se pode ir além das
descri¢des das agdes, incorporando novas fontes para a interpretacdo dos
resultados pelos préprios entrevistadores.

Bauer e Gaskell (2002) adicionam que a compreensdo mais aguda oferecida pela
entrevista qualitativa pode proporcionar informagdo contextual valiosa para esclarecer
alguns achados especificos.

Além disso, optou-se pela realizacdo de grupo focal com os servidores técnico-
administrativos da UFFS, igualmente para conhecer seus pontos de vista sobre a RS da
UFFS. Kitzinger e Barbour (1999) descrevem o grupo focal como constituido por uma
reunido de pessoas que dialogam sobre um tema em particular, num processo de interacao
grupal, oportunizando trocas, descobertas e participacdes comprometidas com a tematica
em estudo (DEBUS, 1997; DALL’AGNOL; TRENCH, 1999).

Por fim, empregou-se ainda o questionario, direcionado aos servidores docentes
e discentes da Universidade. Tal técnica permite abranger um maior nimero de pessoas,
segundo Gil (1999), e pode ser definida como uma investigacdo estruturada em um
nimero de questdes, visando conhecer opinides, crencas, sentimentos, interesses,
expectativas, situacdes vivenciadas, entre outros aspectos dos pesquisados.

Em virtude dos diversos instrumentos utilizados na coleta, a metodologia para
analise dos dados baseou-se na analise de contetdo e, procurando contribuir para a
validacdo dos dados, empregou-se ainda a triangulacdo de dados, pois de acordo com

Denzin e Lincoln (2000, p.12) em ciéncias sociais a:

[...] triangulacdo ndo é apenas uma ferramenta ou uma estratégia de validagao,
é uma alternativa a validacdo. A combinacdo de diferentes perspectivas
metodoldgicas, diversos materiais empiricos e a participacdo de Vvarios
investigadores num s6 estudo deve ser vista como uma estratégia para
acrescentar rigor, amplitude, complexidade, riqueza e profundidade a qualquer
investigacao.

Nesse aspecto, buscou-se explorar neste estudo o que sugerem Barros e Carrieri
(2015): uma ligacdo entre historia e cotidiano, a fim de emergir novos olhares nos estudos

sobre a gestdo da RSU em IES.
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3.3 ESTRATEGIA DE PESQUISA

Em relacéo a estratégia de pesquisa, esta deu-se por meio do estudo de caso, para
descrever uma situacdo em seu contexto real, através da investigacdo de conceitos e
concepgdes, e a aplicacdo préatica destes na Universidade Federal da Fronteira Sul (YIN,
2005). Para tal, Yin (2005) recomenda que se empreguem multiplas fontes de evidéncia
em relacdo ao mesmo fendbmeno, ou seja, que a base de dados seja construida por meio
de documentos, notas, tabulacdes e narrativas.

Criada pela Lei n° 12.029, de 15 de setembro de 2009, a UFFS se intitula como
uma universidade publica, democréatica e popular, cujo desenho institucional, além de
multicampi, é interestadual, abrangendo mais de 400 municipios da Mesorregido Grande
Fronteira Mercosul — Sudoeste do Parand, Oeste de Santa Catarina e Noroeste do Rio
Grande do Sul. O contexto que permeia a constituicdo da UFFS ¢é ligado a movimentos
sociais, principalmente a reforma agraria e a agricultura familiar na Mesorregido da
Grande Fronteira do Mercosul (UFFS, 2018b; 2018c). Tais condi¢cdes denotam que a
Instituicdo foi criada no intento de estabelecer um compromisso com uma regido e uma
populagéo diferenciadas, sendo relevante, entdo, tratar da sua responsabilidade social.

Historicamente desassistida pelo poder publico, especialmente com relagdo ao
ensino superior, a Mesorregido almejava ter uma universidade federal ha décadas e possui
na UFFS a maior demonstracdo de como é possivel desenvolver ensino superior pablico,
gratuito e de qualidade em um meio social que apresentava poucas perspectivas (UFFS,
2018b).

3.3.1 Fontes das informacdes e sujeitos participantes

A constituicao fisica da UFFS (2018b) iniciou com a instalagdo da sede (Reitoria),
em Chapeco (SC), e a atuagdo de cinco campi: Chapeco (SC), Realeza e Laranjeiras do
Sul (PR) e Cerro Largo e Erechim (RS). Recentemente (2013), a cidade de Passo Fundo
(RS) também passou a contar com um campus da UFFS, que oferece o primeiro curso de
Medicina criado por meio do Programa de Expanséo das Escolas Médicas do Governo
Federal.
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Contando com 43 cursos de graduagdo e dois cursos com turmas especiais no
ambito do Programa Nacional de Educacdo na Reforma Agraria (PRONERA) em
funcionamento, a UFFS (2018b) ja ultrapassou a marca de 8 mil alunos e completou, em
2018, nove anos de historia. Além da graduacdo, oferece cursos de pos-graduacdo em
nivel de especializagdo (lato sensu), 15 mestrados e dois doutorados Interinstitucionais
(DINTER) (stricto sensu). H& também muitos projetos em andamento no campo das
pesquisas cientificas e na area de extensao, que formam, com o ensino, os trés pilares
que alicercam as atividades desenvolvidas pela Instituicdo (UFFS, 2018b).

Em relagdo ao numero de servidores e alunos da UFFS, a tabela a seguir retrata o

quantitativo presente nos campi e na reitoria.

Tabela 1 - Nimero de servidores e de discentes por Campi da UFFS em 2018

Campus N° de docentes  N° de discentes  N° de servidores técnico-administrativos
Cerro Largo 108 1226 73
Chapecé 267 2899 84
Erechim 140 1675 86
Laranjeiras do Sul 99 1031 68
Passo Fundo 61 275 29
Realeza 93 1022 74
Reitoria 21 - 269
Total 789 8128 683

FONTE: UFFS (2018a) e Tecchio (2018).

Para fins de atendimento ao objetivo geral proposto, 0s sujeitos participantes da
pesquisa foram divididos em dois grupos: a) publico interno: gestores, docentes efetivos
e substitutos em exercicio, discentes com matricula ativa e servidores técnico-
administrativos em educacdo em exercicio; b) publico externo: grupo gque congrega a
comunidade regional, dividida em: egressos da UFFS; membros da comunidade regional
que participam do Conselho Estratégico Social (CES); Conselho Curador (CONCUR) e
Conselho Universitario (CONSUNI) e representantes de
associagOes/entidades/movimentos sociais da Mesorregido Grande Fronteira do Mercosul
inativos na UFFS.

Os gestores, grupo que compreende o reitor, 0 vice-reitor e 0s sete pro-reitores
(Graduagdo; Pesquisa e Pos-Graduagdo; Extensdo e Cultura; Administracdo e
Infraestrutura; Planejamento; Assuntos Estudantis e Gestédo de Pessoas) foram escolhidos,
pois, enquanto membros diretivos, possuem conhecimento e sdo designados para

direcionar os esfor¢cos da comunidade académica pautados nas diretrizes institucionais. A
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amostra dos gestores foi intencional ou ndo-probabilistica, que, conforme Malhotra
(2001), baseia-se no julgamento do pesquisador.

A escolha dos sujeitos da comunidade regional considerou o exposto por
Vallaeys, Cruz e Sasia (2009) sobre a conveniéncia da universidade, de acordo com o
contexto institucional e social, definir os grupos de interesse externo que quer atender
prioritariamente. Assim, ponderando que a UFFS possui uma estrutura que permite a
participacdo dos diferentes agentes da sociedade, estabeleceu-se como participantes 0s
egressos do Campus Chapecé (pela maior proximidade com a pesquisadora), membros
dos conselhos superiores (CES; CONCUR; CONSUNI) e representantes de
associagOes/entidades/movimentos sociais inativos dos trés estados do Sul.

Nesse contexto, foram sorteados a participar da pesquisa: um egresso de curso
de graduacdo bacharelado e um egresso de curso de graduacdo licenciatura, cursos mais
representativos em termos de alunos matriculados no Campus Chapeco, e também um
egresso do curso de pos-graduacdo stricto sensu na modalidade de mestrado mais
representativo da UFFS Campus Chapeco.

Em relacdo aos membros dos trés conselhos, foi sorteado um membro de cada
conselho, representando entidades ativas na UFFS. Destaca-se que 0 CONSUNI é um
6rgdo de deliberacdo superior da UFFS, o CONCUR é um o6rgdo de supervisao e
fiscalizacio e o CES é o oOrgdo consultivo. J& como representantes de
associacOes/entidades/movimentos sociais ndo ativos na UFFS, foi sorteado um sujeito
de cada estado do Sul (SC, RS e PR). A escolha de entidades ndo ativas se justifica pelo
fato de que tendem a contribuir para identificar aspectos nao atendidos pelas acbes de RS
da Universidade.

O Quadro 4 apresenta, de forma resumida, as amostras planejadas para
realizacdo de entrevistas com os gestores (Roteiro do Apéndice A) e a comunidade
regional (Roteiro dos Apéndices B e C).

Ressalta-se que, para a escolha dos entrevistados, foi empregada a técnica de
sorteio sem reposicdo, usando para isso as listas de egressos, listas de membros da
comunidade regional participantes dos Conselhos e ainda listagem de
associacOes/entidades/movimentos sociais nédo ativas, informacdes essas obtidas na Pro-
Reitoria de Graduacdo (PROGRAD), na Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacgéo
(PROPEPG), na Secretaria de Orgaos Colegiados (SECOC) e nas Direcdes de Campi.
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Quadro 4 - Amostras planejadas para entrevista com gestores e comunidade regional

Gestores Amostra planejada
Reitoria e Pré-reitorias reitor; vice-reitor; pro-reitores de: Administracdo; Planejamento;
Gestdo de Pessoas; Assuntos Estudantis; Graduacdo; Pesquisa e
Pés-graduacdo; Extensdo e Cultura
Total de entrevistas 9
Comunidade Regional Amostra planejada
Egressos da Graduacéo 1 Agronomia Campus Chapeco
1 Historia Campus Chapecd
Egresso do Mestrado 1 Programa de P6s-Graduagdo em Educagdo, Campus Chapeco
Membros da comunidade regional nos [L CONSUNI
Conselhos (representam 1 CONCUR
associacOes/entidades/movimentos 1 CES
sociais ativos na UFFS)
Representantes de 1 do Rio Grande do Sul
associacOes/entidades/movimentos 1 do Parana
sociais ndo ativos na UFFS 1 de Santa Catarina
Total de entrevistas 9

FONTE: Elaborado pela autora, 2018.

Para coletar as opiniGes da comunidade académica, a amostragem discente e
docente para aplicacao de questionério (Roteiros dos Apéndices D e E) foi probabilistica,
por amostragem aleatoria simples sem reposi¢do, pois nesse tipo de amostragem todos 0s
elementos da populacéo tem a mesma probabilidade de serem selecionados (FREITAS et
al., 2000; MARCONI; LAKATOS, 2002). Para a amostra intencional considerou-se 0s
cursos de graduacao e pds-graduacao stricto sensu mais representativos da UFFS. Assim,
foram selecionados dois alunos por ano/semestre de ingresso na UFFS dos dois cursos de
graduacdo (um bacharelado e uma licenciatura) mais representativos dos campi Cerro
Largo, Erechim, Laranjeiras do Sul e Realeza. No Campus Chapecé foram escolhidos
dois alunos por ano/semestre de ingresso na UFFS dos quatro cursos de graduacéao (dois
de bacharelado e dois de licenciatura) mais representativos. A justificativa para escolher
o0 dobro de cursos em Chapeco, se da pelo fato de ser o maior campus da UFFS e também
por possuir maior quantitativo de cursos de graduacdo (13 no total), conforme
informacdes que podem ser observadas ainda na Tabela 1. Por fim, para o Campus Passo
Fundo, como apenas existe a oferta do curso de Medicina, foram selecionados dois alunos
por ano/semestre de ingresso desse curso.

A Tabela 2 traz a relagéo dos cursos de graduacdo da UFFS mais representativos,
tempo de duracéo, a oferta de vagas anuais, o nimero de alunos com matricula ativa em

2018, sendo, a partir disto, estabelecidas as amostras discente e docente.
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Tabela 2 - Cursos de graduacéo mais representantivos da UFFS em namero de alunos matriculados
e amostras de discentes e docentes estabelecidas

Cursos Campus Turno/Duracéo Vagas Matriculados* Amostra  Amostra
Chapeco Anuais discentes  docente
ok [Fkk (50%)**
Agronomia Integral: 10 semestres 50 248 22 13
Enfermagem Integral: 10 semestres 40 220 20 20
Historia Noturno: 9 semestres 50 220 28 08
Letras Noturno: 10 semestres 50 192 26 15
Cursos Campus Duracéo Vagas Matriculados  Amostra  Amostra
Cerro Largo Anuais discentes  docentes
Agronomia Integral: 10 semestres 50 278 24 11
Letras (Portugués e Noturno: 10 semestres 30 145 20 10
Espanhol)
Cursos Campus Duracéo Vagas Matriculados  Amostra  Amostra
Erechim Anuais discentes  docentes
Agronomia Integral: 10 semestres 50 351 24 15
Pedagogia Noturno: 10 semestres 50 211 18 10****
Cursos Campus Duracéo Vagas Matriculados  Amostra  Amostra
Laranjeiras do Sul Anuais discentes  docentes
Agronomia Integral: 10 semestres 50 254 24 15
Educagdo do Campo  Noturno: 9 semestres 50 123 28 18****
Curso Campus Duracéo Vagas Matriculados  Amostra  Amostra
Passo Fundo Anuais discentes  docentes
Medicina Integral: 12 semestres 62 275 20 31
Cursos Campus Duracéo Vagas Matriculados  Amostra  Amostra
Realeza Anuais discentes  docentes
Licenciaturaem Noturno: 10 semestres 40 203 22 11x***
Ciéncias Bioldgicas
Medicina Veterindria  Integral: 11 semestres 50 302 30 11%*xx*
Total Amostra 306 188

FONTE: Elaborado pela autora a partir dos Dados Abertos da UFFS (2018a) e UFFS (2018e).

* Ultima atualizacdo em 25 de abril de 2018.

** Dados dos discentes e docentes recebidos da PROGRAD em 17 de outubro 2018.

***Para a definicdo da amostra foram considerados o ano/semestre em que havia pelo menos dois alunos
matriculados. O semestre em que havia apenas um aluno matriculado, foi remanejado para o semestre
seguinte (acima).

**** Amostra arredondada para cima.

Cabe observar gque a ideia inicial de pesquisa previa a selecéo de dois alunos de
cada fase dos cursos de graduacdo, porém, apds consulta a PROGRAD, observou-se que
seria possivel obter acesso apenas ao ano/semestre de matricula no curso, pois os alunos
podem estar cursando disciplinas em mais de uma fase. Tal situacdo resultou na
necessidade de ajustar a forma de amostragem discente.

Ja no que se refere aos docentes, foram selecionados inicialmente 50% dos
docentes dos cursos detalhados na Tabela 2. Tal decisdo permitiu que, se 0s primeiros
50% sorteados ndo respondessem ao questionario, houvesse a mesma quantidade de

professores para uma segunda rodada.
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O sorteio dos individuos que participaram da aplicacdo do questionario foi feito
por meio das listas de alunos e docentes obtidas na PROGRAD. Expde-se que 0S cursos
mais representativos da UFFS foram divididos entre bacharelados e licenciaturas para
coletar a opinido de alunos e docentes de ambas as modalidades, mantendo a isonomia.

Para além dos alunos da graduacéo, foram selecionados também dois alunos de
mestrado do curso de pés-graduacdo stricto sensu mais representativo (em termos de
alunos matriculados) em cada um dos campi da UFFS (quando havia oferta de mestrado).

A Tabela 3 apresenta a amostra definida para os alunos de mestrado.

Tabela 3 - Cursos stricto sensu mais representativos da UFFS em namero de alunos matriculados

Campus/Cursos Vagas Discentes Amostra
anuais discentes
Chapeco: Programa de P6s-Graduagdo em Educacao 20 59 02
Chapeco: Programa de P6s-Graduagdo em Historia 15 41 02
Cerro Largo: Programa de Pés-Graduagdo em Ambiente e Tecnologias 15 39 02
Sustentaveis
Erechim: Programa de Pds-Graduacdo Profissional em Educacéao 20 59 02
Laranjeiras do Sul: Programa de Pds-Graduacdo em Agroecologia e 20 49 02

Desenvolvimento Rural Sustentavel
Passo Fundo: ndo possui mestrado - - -

Realeza: Programa de Po6s-Graduagdo em Salde, Bem-Estar Animal e 24 35 02
Producdo Animal Sustentavel na Fronteira Sul
Total Amostra 12

FONTE: UFFS, 2018f.

Em Chapecd, da mesma forma como se estabeleceu com os graduandos, foi
selecionado o dobro de cursos stricto sensu (dois, no caso), por ser 0 campus com maior
oferta de mestrados.

A atencdo aos processos organizacionais que fundamentam a filosofia da RSU
permite superar essa Vvisdo estreita e incluir o pessoal ndo docente na dindmica geral de
responsabilidade social da comunidade académica. Portanto, é Util reunir pessoas do
campo administrativo e refletir com elas sobre seu papel na vida do campus
(VALLAEYS; CRUZ; SASIA (2009). Assim, propds-se a realizacao do grupo focal com
os servidores técnico-administrativos da UFFS (Roteiro do Apéndice F).

A amostra para o grupo focal foi estabelecida em cinco a 15 (quinze) servidores
técnico-administrativos em educacdo do Campus Chapecd e da Reitoria (pela
proximidade com a pesquisadora), englobando diferentes niveis de classificacdo

profissional e cargos. Além disso, foram considerados, na medida do possivel, aspectos
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como atuacdo nos diferentes setores (gestdo, ensino, pesquisa e extensdo), tempo de
servico, género, faixa etaria e qualquer outro traco adicional pertinente, conforme
ressaltam Vallaeys, Cruz e Sasia (2009).

O Quadro 5 resume as informacdes sobre as amostras em cada etapa da pesquisa,

obtendo-se, ao final, um retorno de 40,44% da amostra planejada.

Quadro 5 - Etapas e amostras planejada e executada da pesquisa

Etapa da pesquisa Grupo Amostra planejada Amostra executada
Entrevistas Gestores 9 8
semiestruturadas Comunidade regional 9 6
Questionario Discentes 318 133

Docentes 188 65
Grupo focal Técnico-administrativos 15 6
Total -- 539 218

FONTE: Elaborado pela autora, 2018.

Destaca-se que, em relacdo aos gestores, foi aplicado o critério de saturacéo,
sendo realizadas oito das nove entrevistas previstas. Quanto a comunidade regional, ndo
houve retorno dos convites para realizacdo de entrevista por parte dos egressos sorteados
do curso de Historia. Do Programa de Mestrado em Educacdo, dois egressos haviam
confirmado a participacdo (em convites aleatorios), mas as entrevistas ndo chegaram a se
concretizar por desisténcia dos convidados, sem aviso prévio a pesquisadora. Além
desses, ndo houve retorno de associa¢des/entidades/movimentos sociais inativos do
estado do Parana. Sendo assim, foram realizadas entrevistas com um egresso de
Agronomia, trés representantes dos Conselhos Superiores (um do CONSUNI do estado
do PR; um do CONCUR do estado de SC; e um do CES do estado do RS) e dois
representantes de associagfes/entidades/movimentos sociais inativos, um do estado de
Santa Catarina e um do estado do Rio Grande do Sul.

Quanto aos discentes, foram optidas 133 respostas ao questionario,
representando 41,82% da amostra prevista. Dos docentes, 65 de 188 previstos
responderam a pesquisa, o que resulta em 34%. Por fim, no grupo focal houve presenca
de seis servidores técnico-administrativos em educacdo, atingindo percentual maior que

0 minimo previsto, que era de cinco participantes.
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3.4 PROCEDIMENTOS DE COLETA DOS DADOS

O horizonte temporal da pesquisa comporta a historia de luta e criacdo da UFFS,
iniciada ainda em 2003 (TREVISOL, 2015), até os dias atuais. Para além, o modelo
tedrico da pesquisa é baseado e adaptado da metodologia de diagnostico proposta por
Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), que apresentam quatro eixos de responsabilidade social da
universidade: campus responsavel; formacao profissional e cidada; gestdo social do
conhecimento e participacéo social.

Entdo, considerando o primeiro objetivo especifico: “Identificar a concepgao que
fundamenta a pratica da RSU na UFFS”, essa etapa do estudo consistiu na caracterizagao
do objeto de estudo — a Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS), a realizacdo de
pesquisas em fontes secundarias, com analise de materiais fornecidos pela Instituicdo e
através do website (https://www.uffs.edu.br/), compreendendo documentos como: PDI,
PPI e Relatérios da CPA. Além da anélise documental, realizada nos meses de outubro e
novembro de 2018, outros dados foram obtidos por meio de entrevista com gestores e
comunidade regional, questionario com docentes e discentes e realizacdo do grupo focal
com os técnicos administrativos.

O segundo objetivo especifico incidiu em “Caracterizar as principais a¢des de
RSU desenvolvidas pela UFFS até 2017”, delimitando-se na anélise dos PPCs dos cursos
de graduacdo apresentados na Tabela 2 e de projetos de pesquisa e extensdo devidamente
institucionalizados. Nesse contexto, foi utilizada a analise documental, principalmente, a
partir de documentos obtidos nas pro-reitorias de Graduacao; Pesquisa e P6s-Graduagao;
Extenséo e Cultura. Considerando que, ao longo dos anos, a UFFS desenvolveu mais de
1.500 projetos em cada éarea, conforme levantamento prévio feito nos setores
responsaveis, foram avaliados os projetos das modalidades de Programas e Projetos de
Extensdo, pois a Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura (PROEC) possuia os dados
tabulados. Em relacdo aos projetos de pesquisa, como as informagdes nao estavam
tabuladas, decidiu-se pela analise por amostragem aleatoria simples de 20% dos projetos
para cada ano, considerando o periodo de 2010 a 2017.

Para “conhecer a concepg¢édo da comunidade regional sobre as acGes de RSU”, a
coleta incluiu consulta aos documentos base da I e 11 Conferéncia de Ensino, Pesquisa e

Extensdo (COEPE), atividade que objetiva aprofundar a interlocucdo entre a comunidade
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académica e a regional sobre as politicas estruturantes da Universidade para os proximos
anos e que, na sua elaboragéo, possui uma participacao significativa de representantes da
comunidade regional (UFFS, 2018d).

Para além da analise documental, foram realizadas entrevistas com
representantes da comunidade regional (Roteiro dos Apéndices B e C), que inclui
egressos, membros dos conselhos e representantes de associagdes/entidades/movimentos
sociais ndo ativos. O roteiro de entrevista foi baseado no referencial tedrico apresentado
por Vallaeys, Cruz e Sasia (2009).

Por fim, para 0 objetivo especifico de “Compreender a concepcdo da
comunidade académica sobre as agdes de RSU na UFFS”, foram aplicadas ferramentas
qualitativas e quantitativas para o diagnostico de quatro areas-chave da universidade:
abrangéncia da gestdo da organizacdo; area de formacdo educacional;, area de
conhecimento e pesquisa; escopo de participacdo social, conforme metodologia proposta
e adaptada de Vallaeys, Cruz e Sasia (2009). Para tal finalidade, foram inclusas questdes
nos roteiros das entrevistas com gestores da UFFS (Apéndice A) dos questionarios
estruturados aplicados com discentes e docentes (Apéndices D e E) e do grupo focal
realizado com os servidores técnico-administrativos em educacdo (Apéndice F).

Como metodologia centrada na autoaprendizagem institucional e na melhoria
continua, as ferramentas de autodiagndstico proporcionaram a coleta de percepgdes dos
atores internos da Universidade e dos grupos de interesse externos. Para a elaboracdo das
ferramentas, foram consideradas as particularidades da propria Instituicéo e o seu publico
de interesse, adaptando-se a teoria expressa por Vallaeys, Cruz e Sasia. Como expdem 0s
autores, toda a universidade que quer legitimar a RSU deve conhecer as expectativas dos
grupos de interesse e enfocar a relacdo com eles de forma participativa e transparente.

Assim, previamente, foram encaminhadas cartas de apresentacdo e convite, por
meio do correio eletrénico, aos gestores da UFFS e aos representantes da comunidade
regional selecionados para entrevista. Os enderecos eletrénicos de contato foram
solicitados aos setores pertinentes, sendo as entrevistas agendadas conforme
disponibilidade dos convidados, ocorrendo no periodo de 19 de outubro a 19 de dezembro
de 2018. As conversas, mediante autorizagédo, foram gravadas em formato digital (MP3)
para posterior transcri¢cdo. A duracdo das entrevistas oscilou entre 40 minutos a 1 hora e

43 minutos.
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Os questionarios estruturados, disponiveis nos Apéndices D (discentes) e E
(docentes), foram encaminhados via correio eletrbnico ao publico alvo, com a
disponibilizacdo de link do Google Forms para acesso e preenchimento no periodo de 20
de outubro a 9 de novembro de 2018 para os docentes e de 20 de outubro a 30 de
novembro de 2018 para os discentes. Ressalta-se que o questionario foi enviado para 0s
sorteados aleatorios a cada cinco dias, disponibilizando quatro dias para preenchimento.
A opcdo por essa ferramenta para o desenvolvimento e a aplicacdo dos questionarios
proporcionou agilidade e rapidez na execucédo da coleta de dados da pesquisa.

A atividade de grupo focal, escolhida por permitir gerar uma ampla gama de
ideias, opinides e experiéncias em torno do objeto investigado, foi realizada com o0s
técnico-administrativos em educacdo. Considerando a proposta de Vallaeys, Cruz e Sasia
(2009), que relatam que com o pessoal ndo docente deve ser pesquisado o eixo de Campus
responsavel, uma vez que € pertinente reunir pessoas do campo administrativo e refletir
com elas sobre seu papel na vida do campus, o roteiro aplicado esteve orientado por
questdes historicas da UFFS e por questdes pertinentes ao eixo Campus Responsavel da
RSU.

Para a realizacdo do grupo de foco foi reservada uma sala no Campus Chapec6
no dia 04 de dezembro de 2018, as 17 horas, sendo que anteriormente a essa data 0s
técnico-administrativos da Reitoria e do Campus Chapec6 foram convidados por e-mail
a participar da atividade. A partir do convite foram obtidas sete confirmacdes de
participacdo, mas no dia seis servidores compareceram a atividade. O grupo focal foi
conduzido pela pesquisadora e as informagdes foram registradas via anotages de uma
observadora e também via gravacdo de audio, para posterior transcricdo. A duragdo da

atividade foi de 1 hora e 12 minutos.

3.5 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DOS DADOS

Nesse item sdo descritas as técnicas de andlise e interpretacdo dos dados
coletados por meio das entrevistas, dos questionarios, do grupo focal e da pesquisa
documental. Essa fase é centrada na triangulacdo da informacao obtida e seu contraste
com 0 marco tedrico que sustenta a presente investigacao, proporcionando o diagnostico
sobre a RSU na UFFS.
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Para melhor avaliar os dados qualitativos e facilitar a visualizagdo do problema
de pesquisa, os dados secundarios e os relatos foram categorizados, empregando-se a
técnica denominada analise de conteudo, que tem por “objetivo estudar as comunicagdes
entre os homens, com maior énfase no conteido das mensagens” (BEUREN, 2010,
p.137). Flick (2009a) acrescenta que a analise de conteldo € um dos procedimentos
considerados classicos para analisar o material textual de forma que ndo importa a sua
origem. Aaker, Kumar ¢ Day (2011, p. 223) destacam que “[...] ¢ uma técnica de
observacdo usada para analisar unidades de material escrito por meio de regras
cuidadosamente aplicadas”.

Assim, a exploracdo do material inicia com a definicdo de categorias e a
identificacdo das unidades de registro e de contexto (BARDIN, 2011), que tém a
finalidade de conduzir a compreensdo da RSU, a partir do que est& por trds dos textos
escritos e falados. Bardin (2011) destaca que o cuidado com a descri¢éo e a execugéo de
cada fase detalhadamente caracteriza-se como forma de gerar confiabilidade e validade
ao estudo. A pesquisa qualitativa, em sua forma interpretativa de tratar os dados, assume
a responsabilidade de buscar a compreensao da realidade e nunca a certeza absoluta sobre
os fendmenos sociais.

As categorias definidas, conforme o Quadro 6, contribuiram para a redugédo do
material coletado, pois comportam maior nimero de informacdes a custa de uma
esquematizacdo e, assim, correlacionam classes de acontecimentos para ordena-los
(CAMARA, 2013). Para Bardin (1977, p. 117) “a categorizagdo é uma operagdo de
classificacdo de elementos construtivos de um conjunto, por diferenciagdo e,
seguidamente, por reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios
previamente definidos”. Os construtos de pesquisa foram baseados na pesquisa histérica
e nos quatro eixos de RSU, fundamentados no modelo tedrico de Vallaeys, Cruz e Sasia
(2009).
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Quadro 6 - Categorias de Andlise da Pesquisa
Construtos Temas a observar no autodiagnostico
Hist6rico da RS ; E:Aontfaxto de criat_;é_o da UIfFS
na UEES - Movimentos sociais e polltlcos_ _ N

3. Plano de Desenvolvimento Institucional e outros relatérios

4. Projetos e programas institucionais

1. Direitos humanos, equidade de género e ndo discriminagdo

2. Desenvolvimento pessoal e profissional, bom clima laboral e aplicagdo dos direitos

Campus trabalhistas

Responsavel (3. Meio ambiente (campus responsavel)

4. Transparéncia e democracia (boa gestao)

5. Comunicacdo e divulgacao responsavel

1. Incluséo social

2. Presenca de tematicas cidadds e de responsabilidade social nos projetos curriculares

Formagcéo . . e o g x
rofissio?qal o (desenvolvimento sustentavel, ética profissional e civica, gestdo da RS, entre outros)
P cidada 3. Integracéo de atores sociais externos no desenho das matrizes curriculares

4. Articulacéo entre profissionalizacdo e voluntariado solidario e a relevancia social da
educacao

1. Integracdo dos atores sociais externos nas pesquisas e nos desenhos das linhas de
investigacao

2. Difusdo, transferéncia e troca de conhecimentos socialmente Uteis com os publicos
desfavorecidos

3. Promocdo da inter e da transdisciplinaridade

1. Integracdo da formagdo académica com a projecdo social (articulacdo da extenséo
com a pesquisa e 0 ensino)

2. Luta contra o assistencialismo e paternalismo no servigo universitario para a
comunidade

3. Participacéo ativa na agenda local e nacional de desenvolvimento.

FONTE: Adaptado de Vallaeys, Cruz e Sasia (2009, p. 80-81).

Gestdo social do
conhecimento

Participacao
social

Ap0s a etapa da coleta dos dados das entrevistas e do grupo focal, esses foram
transcritos de arquivos de audio para o Microsoft Word, pois, para Mozzato e Grzybovski
(2011), a utilizacdo de softwares serve para facilitar a analise e interpretacdo dos dados.

Em relaco a analise quantitativa dos dados, foram utilizados métodos de analise
grafica disponiveis na plataforma virtual Google Forms, além do Excel 2010. Cada
resposta assinalada pelo participante no questionario on-line foi computada
automaticamente na referida plataforma virtual, que permitia visualizar graficamente a
composicdo das respostas da pesquisa. Num segundo momento, apds o término do
periodo para a participacéo, foi gerada uma planilha Excel, para melhor mensuragéo dos
resultados por meio do uso da estatistica descritiva. Tal método possui como objetivo
resumir as principais caracteristicas de um conjunto de dados por meio de tabelas,
gréficos e resumos numericos. Nesse plano foram verificadas as indicagdes de tabelas de
frequéncia, graficos, média, mediana, moda. Como as perguntas foram divididas por eixo
de RSU, foi possivel ainda realizar célculos dos grupos individuais e compara-los entre

si e com a totalidade.
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Por fim, as informagdes qualitativas e quantitativas foram organizadas de modo
a sintetiza-las e historia-las para cada um dos eixos de responsabilidade social
universitaria, buscando assim responder aos objetivos propostos.

Davidson (2005) explica que, a despeito do uso de diferentes métodos, deve-se
analisar os dados obtidos em conjunto e tirar conclusdes baseado na totalidade. No caso
de existirem divergéncias é preciso explora-las e explica-las. Ampliando esta definicao,
Flick (2009a; 2009b; 2013) afirma que o termo triangulacéo caracteriza a combinagéo de
diferentes métodos, grupos, ambientes, periodos de tempo e perspectivas teoricas para
lidar com um fenémeno. Assim, a triangulacdo serve como uma técnica para a
compreensdo dos dados pelo pesquisador e também para tornar claros e compreensiveis
os significados pela identificacdo das diferentes maneiras pelas quais um caso € visto
(STAKE, 2005; 2011).

O Quadro 7 detalha o protocolo da pesquisa, expondo uma sintese das fontes de

informacdes, estrutura, descri¢do e anélise dos dados.

Quadro 7 - Protocolo da Pesquisa

Questdo da pesquisa
Como se estabelece a Responsabilidade Social Universitaria (RSU) da Universidade Federal da Fronteira
Sul (UFFS)?

Objetivo geral

Diagnosticar a gestdo da Responsabilidade Social Universitaria (RSU) da Universidade Federal da
Fronteira Sul (UFFS).

Obijetivo Especifico 1: Concepcdo que fundamenta a pratica da RSU na UFFS
Fonte das Informacoes:
Base documental: pagina on-line da UFFS (A Instituigdo - Historia); Livro Historia da Fronteira Sul; Artigo
“A pos-graduacdo na Universidade Federal da Fronteira Sul: interiorizacdo e reducdode assimetrias em
uma regido de fronteira”; Plano de Desenvolvimento Institucional, Estatuto e Relatdrios de Autoavaliagao
da Comissao Prdpria de Avaliacéo.
Complementarmente dados das entrevistas aplicadas aos gestores, dos questionarios aplicados aos
discentes e docentes e do grupo focal com os técnico-administrativos em educagao.
Estrututura, descrigdo e anélise dos dados:
Aplicada anélise de conteldo e estatistica descritiva com:
- Descrigdo histdria da Universidade e como tal possui relacdo com a Responsabilidade Social Universitaria
(RSU), considerando a miss&o e principios institucionais assumidos.
- Pontos do PDI, PPI e Estatuto que explicam o perfil institucional e a responsabilidade que a UFFS assume
com a regido onde esta inserida, além de abordar o topico especifico do PDI que trata da Responsabilidade
Social.
- Dados do conhecimento que a comunidade universitaria tem sobre as caracteristicas de Responsabilidade
Social presentes na criacdo da UFFS e a regulamentacéo interna sobre o tema.
- Informacdes sobre os Relatdrios de Autoavaliagdo para o periodo de 2012 a 2017, buscando verificar
como abordam a RS.

continua

74



Quadro 7 - Protocolo da Pesquisa (continuagao)
Objetivo Especifico 2: Principais acfes de RSU desenvolvidas até 2017
Fonte das Informacdes:
Base documental: Projetos Politicos Pedagégicos dos cursos de Agronomia, Enfermagem, Historia e Letras
(Chapec6); Agronomia e Letras (Cerro Largo); Agronomia e Pedagogia (Erechim); Agronomia e
Interdisciplinar em Educacéo do Campo: Ciéncias Naturais, Matematica e Ciéncias Agrérias (Laranjeiras
do Sul); Medicina (Passo Fundo), e Ciéncias Biologicas e Medicina Veterinaria (Realeza); dados de 306
Projetos de Pesquisa; e dados de 37 Programas e 319 Projetos de Extenséo.
Estrututura, descricao e analise dos dados:
/Aplicada analise de contetido com:
- Descricéo de itens especificos dos PPCs, como justificativa de criacdo do curso, objetivo do curso, matriz
curricular, tépico de articulacdo ensino, pesquisa e extensdo e perfil do egresso, e sua relacdo com a RSU,
conforme metodologia definida por Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), o que incluiu termos como: direitos
humanos, cidadania, inclusdo social, meio ambiente, democracia, interdisciplinaridade, desenvolvimento
sustentavel, desenvolvimento local/regional, ética, voluntariado, e integracdo entre ensino, pesquisa e
extensdo.
- Informacgdes dos Grupos de Pesquisa, Areas de Conhecimento e Linhas de Pesquisa dos Projetos de
Pesquisa selecionados, relacionando os Grupos mais representativos em termos de a¢des desenvolvidas no
periodo com os 4 eixos de RSU propostos por Vallaeys, Cruz e Sasia (2009): Campus responsavel,
Formag&o profissional e cidadd; Gestéo social do conhecimento e Participagdo Social.
- Informagbes das Areas Tematicas e Linhas de Extensio dos Programas e Projetos de Extensdo
selecionados, relacionando as Linhas mais representativas em termos de agdes desenvolvidas no periodo
com os 4 eixos de RSU propostos por Vallaeys, Cruz e Sasia (2009): Campus responsavel, Formagao
profissional e cidadd; Gestdo social do conhecimento e Participacdo Social.
Objetivo Especifico 3: Concepcao da comunidade regional sobre as acdes de RSU
Fonte das Informacoes:
Base documental: Livros da | e Il Conferéncia de Ensino, Pesquisa e Extensdo (COEPE) da UFFS
Dados das entrevistas aplicadas com a comunidade regional.
Estrututura, descricao e analise dos dados:
IAplicada analise de contetido com:
- Descricdo das acGes apresentadas nos livros da COEPE e sua relagcdo com os temas de cada um dos quatro
eixos estruturantes da RSU, definidos por Vallaeys, Cruz e Sasia (2009): 1. Campus Responsavel; 2.
Formag&o profissional e cidadd; 3. Gestdo social do conhecimento; e 4. Participacéo Social:
- Relatadas manifesta¢fes da comunidade regional para cada tema.
Objetivo Especifico 04: Concepcdo da comunidade académica sobre as acfes de RSU na UFFS
Fonte das Informagdes:
Dados das entrevistas aplicadas aos gestores, dos questionarios aplicados aos discentes e docentes e do
grupo focal com os técnico-administrativos em educacéo.
Estrututura, descricao e analise dos dados:
Aplicada analise de contelido e estatistica descritiva com:
- Relatadas manifestaces da comunidade académica para cada tema dos quatro eixos estruturantes da RSU
definidos por Vallaeys, Cruz e Sasia (2009): 1. Campus Responsavel; 2. Formacéo profissional e cidadg;
3. Gestdo social do conhecimento; e Participagdo Social:
- Empregada literatura concernente para melhor explicar os dados.
FONTE: Elaborado pela autora, 2018.

3.6 QUESTOES ETICAS DA PESQUISA

Os preceitos éticos da pesquisa consideraram a Resolu¢do n°® 196 de 1996 do
Conselho Nacional de Saide do Ministério da Saude, que trata das pesquisas envolvendo
seres humanos (BRASIL, 1996). Conforme normativa, o estudo foi submetido e aprovado
pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da UFFS e da UNIOESTE.
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No decorrer da coleta de dados, foi solicitado aos participantes que assinassem
(entrevista e grupo focal) ou assinalassem (questionarios) seu consentimento com a
pesquisa, por meio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE G) e,
no caso das entrevistas e grupo focal, ocorreu ainda a assinatura do Termo de
Consentimento para Uso de Imagem e Voz (APENDICE H). Com isso, a pesquisadora
assegurou a confidencialidade e a privacidade, a protecdo da imagem e a néo
estigmatizacéo, garantindo a nao utilizagdo das informacGes em prejuizo dos participantes
e 0 acesso aos dados quando de seu interesse. A fim de garantir o anonimato dos
participantes entrevistados, eles foram nomeados de acordo com 0 segmento que

representam e em numeros arabicos.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo sdo apresentados os dados obtidos de acordo com cada objetivo
especifico definido. N&o obstante, sdo desenvolvidas analises dos dados coletados assim
como sua correlacdo com a teoria.

Num primeiro momento apresenta-se a trajetoria historica da UFFS, para na

sequéncia discorrer sobre cada um dos quatro objetivos especificos.

4.1 O HISTORICO DE CRIACAO DA UFFS

Com base na trajetdria institucional disponivel no site da UFFS e na leitura de
livros e artigos, como Trevisol (2014; 2016), apresenta-se o historico de cria¢do da UFFS,
entendendo que impacta na concepcao de RSU, conforme se discorre no topico sequente.

A MESOMERCOSUL vista ante uma perspectiva geogréafica, € uma regido do Sul
do Brasil, localizada na fronteira com a Argentina, estruturada por aproximadamente 396
municipios e 3,7 milhdes de habitantes dos estados do Rio Grande do Sul (regido
Noroeste), Santa Catarina (regido Oeste) e do Parana (regido Sudoeste).

Trata-se de uma regido distante das trés capitais dos estados do Sul e que foi fruto,
no decorrer dos séculos, de constantes lutas pela posse da terra, de precariedade de
condic@es e de escassez de recursos. Com a educacao basica e com a educagdo superior
a precariedade néo foi diferente (UFFS, 2018b).

Além de haver sido tardiamente implantado nha MESOMERCOSUL, o ensino
superior® era uma possibilidade facultada a poucos, o que fez com que, ao longo dos anos,
milhares de jovens e adultos ficassem excluidos dessa oportunidade na Regido. Com isso,
se intensificou o éxodo rural para centros urbanos e, no interior dele, a tendéncia a
“litoraliza¢dao” (TREVISOL, 2016).

Essa limitacdo de acesso ao ensino superior pablico e gratuito e muitas outras
dificuldades que afetam a mesorregido Fronteira Sul foram fatores determinantes para o
processo de implantacdo de uma universidade puablica federal. As mobilizagbes pela

8 As primeiras instituicdes de ensino superior na regido foram criadas a partir dos anos 50 do século passado
— especialmente as ligadas ao campo da formag&o de professores e da area das ciéncias sociais aplicadas —
por iniciativa das liderangas comunitarias (TREVISOL, 2016, p. 341).
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criacdo de IES publicas iniciaram em diferentes momentos e regiGes do Sul do Brasil,
principalmente a partir dos anos 80, conforme destaca Trevisol (2016), e durante décadas
0 assunto foi pauta nos meios de comunicagdo, nas instituicbes de ensino e nas mais
diversas esferas sociais.

Com a vitoria de Luis Inacio Lula da Silva nas elei¢cbes de 2002, mudancas
importantes foram registradas na area das politicas e dos investimentos educacionais,
possibilitando a expanséo e a interiorizacdo das vagas do sistema publico. Ante o plano
de expansdo em constru¢do no MEC, uma ampla atuacdo politica, com mobilizacéo de
liderancas e de movimentos sociais, foi articulada na regido Sul. Tal agéo fez com que,
em outubro de 2003, o Presidente da Republica afirmasse, em seu discurso de abertura da
Exposigédo-Feira Agropecuaria, Industrial e Comercial de Chapeco (EFAPI): “o oeste de
Santa Catarina terd uma universidade federal” (TREVISOL, 2016).

A declaracdo passou a ser considerada uma vitdria politica para as liderancas e
organizacgdes que buscavam demonstrar a importancia de uma universidade publica para
a Regido e serviu como estratégia para 0s proximos passos. As reunides de trabalho e
articulacbes acentuaram-se, originando, em 2005, o Movimento Pro-Universidade
Federal (MPUF), coordenado pela Federacdo dos Trabalhadores na Agricultura Familiar
da Regido Sul (FETRAF-SUL) e pelo Movimento Sem Terra (MST), com atuagéo
também do Férum da Mesorregido Grande Fronteira do Mercosul, de universidades, de
organizagOes ndo governamentais e de entidades publicas.

Como resultado do processo de interlocucéo politica e elaboracdo de um projeto
unico de universidade publica para a regido, conforme indicacdo do ministro da
Educacdo, foi apresentado, em 2005, a Camara dos Deputados, o Projeto de Lei n°
6.037/2005°, propondo a criacdo da Universidade Federal da Mesorregido da Grande
Fronteira do Mercosul (UFGFM).

o De autoria  do Deputado Claudio Vignatti encontra-se disponivel em:
http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_maostrarintegra?codteor=512636.
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Figura 5 - Cartazes e fotografia do Movimento Pr6-Universidade na Mesorregido
FONTE: Treib e Rotta (2012) e PTSul (2018).

Em junho de 2006, o entdo presidente da Republica faz nova visita a cidade de
Chapeco para participar do Il Encontro Nacional da Habitagdo da Agricultura Familiar,
no qual ratificou, para cerca de dez mil agricultores familiares, seu compromisso com a
criagdo de uma universidade federal, confirmando: “vocés terdo uma universidade”
(TREVISOL, 2016).

Ap06s muitos debates, audiéncias publicas, atos e mobilizagdes, finalmente, em 12
de dezembro de 2007, o ministro da Educacdo anunciou a criacdo da Universidade
Federal da Mesorregido da Grande Fronteira do Mercosul. A partir disso, iniciaram as
discussdes de areas de influéncia da Universidade, localiza¢do da sede e dos campi, cursos
a serem criados, estrutura fisica e orgamento (UFFS, 2018g).

A luta promovida pelos movimentos sociais em prol de uma educagdo que
contemplasse as especificidades da populagdo do campo e que permitisse 0 acesso de seus
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integrantes evidenciou-se no momento em que o0 movimento pro-universidade se

posicionou quanto aos pontos fundamentais do projeto de construcdo da Universidade:

0 Movimento Pro-Universidade prope uma Universidade Publica e Popular,
com exceléncia na qualidade de ensino, pesquisa e extenséo, para a formagdo
de cidaddos conscientes e comprometidos na identificacdo, compreenséo,
reconstrucdo e producdo de conhecimento para a promocdo do
desenvolvimento sustentavel e solidario da Regido Sul do Pais, tendo na
agricultura familiar e camponesa um setor estruturador e dinamizador do
processo de desenvolvimento (UFFS, 2008, p. 9).

Em tal posicionamento é possivel identificar aspectos diretamente correlatos a
responsabilidade social que a comunidade almeja da nova IES publica. Assim, o
protagonismo do Movimento Prd-Universidade e os direitos sociais ensejam um
compromisso por parte do Estado e consequentemente da futura gestéo da Universidade.

No dia 16 de julho de 2008 foi assinado o Projeto de Lei de criacdo da nova
universidade, que prosseguiu para o Congresso Nacional. No dia 12 de novembro, o
Projeto de Lei n° 3.774 de 2008, do entdo deputado Claudio Vignatti, foi aprovado pela
Comisséo de Trabalho, de Administracdo e Servigo Pablico (TREVISOL, 2016).

Em fevereiro de 2009 é empossada a Comissdo de Implantacdo da UFFS, tendo o
professor Dilvo Ristoff como presidente. Em 15 de setembro de 2009, finalmente, a lei
de criacdo da UFFS™ ¢ sancionada pelo entdo presidente da Republica. Ainda em 21 de
setembro, o professor Dilvo Ristoff € designado reitor pro tempore da UFFS, sendo
empossado em 15 de outubro. Até o fim do ano foram definidos os locais de implantacao
dos campi e realizados 0s concursos para docentes e servidores técnico-administrativos.
O inicio das atividades letivas ocorreu em 29 de marco de 2010 (TREVISOL, 2016;
UFFS, 2018Q).

Como a Fronteira Mercosul era uma regido historicamente desassistida pelo
poder publico, a escolha dos locais de implantacdo dos campi e do nome da
universidade deveriam refletir tais anseios. Assim, definiu-se Laranjeiras do
Sul e Realeza (Parand), Erechim e Cerro Largo (Rio Grande do Sul) e Chapeco
(Santa Catarina e sede da instituicdo) como os locais de maior expressdo para
o principal objetivo da nova universidade, ou seja, desenvolver a regido
da Fronteira Sul, a partir da qualificacéo profissional e da incluséo social,
respeitando as caracteristicas locais. Assim, 0s cursos deveriam apresentar
énfase em atividades comuns na regido, como agricultura familiar e pequenos

10 Lei n° 12.029, de 15 de setembro de 2009 - Dispde sobre a criagdo da Universidade Federal da Fronteira
Sul - UFFS e d& outras providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-
2010/2009/Lei/L12029.htm.
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negocios. Nesse sentido, também foi escolhido 0 nome Universidade Federal
da Fronteira Sul como reiteracdo da finalidade para a qual a Instituicio
estava sendo implantada (UFFS, 2018g, ndo paginado, grifo nosso).

Frente ao contexto descrito, pautam Cargnin (2011) e Rorato (2016) que o
surgimento da UFFS so foi possivel pela existéncia de uma organiza¢do mesorregional,
reforcada pelo Forum da Mesorregido Grande Fronteira do Mercosul, sendo que tal
atuacao pode ser exaltada “pela capacidade de gerar transformagdo nas regides”.

Trevisol (2014) enfatiza ainda que a UFFS é uma das poucas universidades
publicas do Pais cujo nome faz alusdo explicita a uma regido. A cultura institucional que
predomina, de forma hegemonica, desde a mais antiga universidade do mundo até as mais
recentes, é fazer alusdo a cidade ou a unidade da federacdo onde a IES esta sendo
implantada. A inclusdo do termo “Fronteira Sul” no nome, além de romper com a tradi¢ao
acima destacada, é algo proeminente que deve ser destacado e compreendido, pois denota
uma concepcdo politico-institucional e demarca um lugar, que é, ao mesmo tempo, de
origem e de destino, confirmando o compromisso principal da Instituicao.

A UFFS nasceu, portanto, da organizacdo dos atores sociais que, ha anos, lutam
em defesa dos idearios da emancipacdo social. Sua origem se d&, desse modo, no &mago
da sociedade civil organizada, nascendo de “fora para dentro”, assim como quase todas
as conquistas da fronteira, onde os direitos foram constituidos e assegurados por
intermédio das lutas e da capacidade de invencdo daquela populacdo ou, como elucida
Boaventura de Sousa Santos (2002, p. 351), decorrem da “pratica da utopia e da utopia
da pratica” (TREVISOL; CORDEIRO; HASS, 2011; TREVISOL, 2014).

Assim, a universidade publica, face aos novos conhecimentos trazidos pelos
movimentos sociais, depara-se com a possibilidade de transformacées na instituicdo e no
papel do conhecimento cientifico. Ou seja, a defesa dos movimentos sociais pela
implementacdo de politicas publicas especificas para o0 ensino superior insere conceitos,
como a comunidade, a socializacdo, a sociabilidade, a cultura e o campo, associados de
modo permanente com a educacdo da regido de insercdo da Universidade.

Importante entdo é avalizar que a comunidade académica da UFFS percebe que a
trajetéria de criacdo da Instituicdo possui caracteristicas de responsabilidade social,
conforme dados da Tabela 4. Ressalta-se que em relacdo aos discentes, possuem

concordancia plena tanto os da graduagdo como do mestrado.
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Tabela 4 - Respostas dos docentes e discentes para a pergunta: Percebo que a trajetdria de criacdo da
UFFS possui caracteristicas de responsabilidade social

Alternativa Docentes Discentes
Discordo totalmente 1,50% 0,80%
Discordo parcialmente 1,50% 0,80%
Nao concordo Nem discordo 3,10% 7,50%
Concordo parcialmente 38,50% 36,80%
Concordo totalmente 55,40% 54,10%

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

No mesmo Viés, quando questionados se a criagdo da UFFS faz parte da luta de
um conjunto de atores sociais, como liderancas politicas locais, empresarios, comunidade
e, principalmente, movimentos sociais, 59,4% dos discentes concordaram totalmente com
a afirmativa e 35,3% parcialmente. Quanto aos docentes, 53,8% concordam totalmente e
38,5% concordam parcialmente.

Os servidores tecnico-administrativos em educacdo também destacaram que
percebem um compromisso social por tras do processo de criacdo da UFFS, uma vez que
ela foi constituida para atender questdes sociais. Como observou o TAE 5, a UFFS
“surgiu de uma demanda da populacdo regional que se articulou em varios estados,
justamente para atender algumas questdes sociais [...], como a interiorizacdo do ensino
superior no Brasil, e para promover o acesso dessa populacdo a essa modalidade de
ensino”.

Os oito gestores da UFFS entrevistados, da mesma forma, visualizam a RS na
trajetdria de criacdo da Universidade e a importancia das organizacfes e movimentos
sociais, tanto na constituicdo como na consolidacdo da UFFS. Também compreendem
que a origem da Institui¢do faz com que ela assuma um compromisso com a sociedade na
qual esta inserida.

Como evidenciaram os Gestores 4 e 7, a propria criacdo da Universidade fez parte
de uma responsabilidade social do Estado de criar uma universidade com caracteristicas
que levam em consideragdo o atendimento a um publico antes marginalizado, em uma

regido que também é estratégica para o Pais. O Gestor 4 complementou, ressaltando que:

[..] a responsabilidade social ta no cérebro da Universidade, na sua
constituicdo, entdo ela ja se constitui com essa diretriz, com essa cultura e isso
contribui pra sua pratica hoje. Nos estamos em 8 anos, 9 anos de Universidade
e a gente visualiza isso, talvez a gente esperava um pouco mais, porque isso
era uma das bandeiras da Universidade, se esperava um pouco mais, mas ai a
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Universidade é feita de pessoas e como ela é democratica nem sempre essa
visdo inicial elas se contemplam mas acho que é muito forte essa trajetoria.

Tal fala corrobora com o expresso por Martinez-Pichardo e Hernandez-Oliva
(2013), Shek, Yuen-Tsang e Ng (2017) e Larran-Jorge e Andrades-Pefia (2017), quando
mencionam que é missdo intrinseca das universidades estabelecer relaces com a
sociedade e integrar os principios da RS nas suas principais fun¢des. Também Barros e
Freire (2011) expdem que “existe uma esperanga de transformagao social depositada na
universidade, pressupondo uma responsabilidade intrinseca a sua existéncia”.

Complementarmente, apresenta-se a fala do Gestor 5:

[...] acho que é um exemplo histérico vocé ter uma universidade que foi
demandada pela sociedade civil, ndo a sociedade civil das elites econémicas,
culturais, e sim de movimentos sociais, pequenos grupos de agricultores,
organizagOes urbanas que demandaram a necessidade de ter uma universidade
que atendesse a especificidade da regido. Tanto que tem histdricos ai de varios
anos de movimentos pro-universidade, se for ver ha uns 10, 15 anos anteriores
da fundag&o tu tem esse movimento. Mas antes disso, na regido Sul, ha uma
luta historica pela questdo dos movimentos. Como que 0s movimentos sociais,
sem terra, sindicatos, cooperativas poderiam ter acesso a uma outra perspectiva
de conhecimento, algo que de fato tivesse sentido para eles? Ent&o se for ver,
tem um evento pré-universidade que tem antecedentes anteriores desde 0s anos
80, onde teve uma redemocratizacdo do Brasil e se comeca a discutir outras
formas de desenvolvimento social e econdmico. [...] As condi¢des historicas
foram fundamentais para a Universidade, tu tem uma luta histdrica que se
fortalece porque tem mudanga de perspectiva de desenvolvimento no Brasil e
ai se consegue de fato ampliar a discussdo e criar uma Universidade que
pudesse estar nos trés estados [...]. Nao tenho divida que tem sim essa ideia de
compromisso e desenvolvimento diferenciado no movimento de
construcdo/luta pela Universidade.

Importante observacgédo adveio ainda do Gestor 2, ao expor que a responsabilidade

social da Instituicdo é decorrente do processo de sua cria¢do, poréem:

[...] tenho davidas se a Universidade conseguira manter isso, porque ha um
afastamento na medida em que a Universidade se torna real, agora ja passaram
quase dez anos ai que a Universidade ta funcionando, acaba que os
movimentos sociais tem outras demandas e portanto eles ndo podem estar aqui,
0s representantes né, ndo conseguem se envolver diretamente com aquilo que
acontece na Universidade e quem estd dentro da Universidade exatamente
muitas vezes é tomado pelas atividades proprias da Universidade, portanto, se
ndo h& um cuidado com isso a gente pode perder esse elo criado inicialmente.
Mas é isso, a historia de criagdo dessa Universidade é determinante na
concepcdo de responsabilidade social, de colocagdo dessa Universidade que
temos. Por esse processo histdrico muito vinculado aos movimentos sociais,
muito vinculado as demandas regionais que evidentemente geram a concepgao
na qual trabalhamos ou tentamos trabalhar.
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Quanto a comunidade regional, os representantes dos conselhos da UFFS também
visualizam que a trajetoria de criacdo da UFFS possui uma vertente social. Como destaca

o Conselheiro 2:

[...] Todo movimento pré-universidade [...] demonstra uma responsabilidade
social com o desenvolvimento de toda essa regido [...]. Entdo acho que isso é
0 primeiro principio da prépria responsabilidade social da Universidade,
porque ela se constituiu a partir de uma demanda social, que se articulou em
torno de um objetivo, que é a Universidade e que vem buscando dentro da
Instituicdo manter espagos, manter esse processo de didlogo com a sociedade.

Também as representacfes ndo ativas na UFFS observam essa mesma logica,
assim como uma Egressa do Curso de Agronomia. Como bem destacou o Representante
2, a UFFS tem uma responsabilidade social diferenciada, advinda dos movimentos sociais
que “enxergaram na Universidade um objetivo a ser conquistado em comum a todos que
estavam nessa mobilizacao”.

A partir das visdes apresentadas pela comunidade universitarial!, avigora-se que
a Responsabilidade Social da Universidade néo significa apenas estar a servigo de um ou
de outro segmento da sociedade, mas sim de estar comprometida com as transformacdes
que caracterizam conquistas democraticas. Como cita Boaventura de Souza Santos (1999,
p. 209):

a concepcdo mais ampla de responsabilidade social, de participacdo na
valorizagdo das comunidades e de intervencdo reformista nos problemas
sociais continua vigente no imaginario simbdlico de muitas universidades e de

muitos universitéarios e tende a reforcar-se em periodos histéricos de transi¢do
ou de aprofundamento democréticos.

4.2 A CONCEPCAO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL DA UFFS

Para entender a concepg¢do de Responsabilidade Social da Universidade, além da
trajetdria histdrica ja detalhada, fez-se necessaria a leitura e analise de documentos e

regulamentos institucionais, a citar-se: PDI, PPI, Estatuto e Relatorios de Autoavaliacdo

1A UFFS adotou o termo “comunidade universitaria® para se referir a comunidade académica e
comunidade regional.
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Institucional, os quais sdo destacados na sequéncia, buscando sempre correlacionar seu
teor com a tematica em estudo.

Conforme previsto no PDI da UFFS, o perfil da Universidade, bem como a sua
missdo, objetivos e area de atuacdo académica, encontram forte aderéncia aos
movimentos sociais da MESOMERCOSUL, uma vez que esses contribuiram
sobremaneira para sua organiza¢do, caracterizada “multi campi, interestadual, publica,
democratica, popular e socialmente comprometida com a realidade socio-historica,
econbmica, politica, ambiental e cultural da sua regido de inser¢do” (UFFS, 2012a, p. 9).

Também na Missao da Universidade se observa o compromisso com a “formagao
humana, a inclusdo social e a preservacdo das riquezas naturais, combatendo as
desigualdades regionais e garantindo o acesso a formagdo superior na propria regido”
(UFFS, 20124, p. 12).

Por ser uma instituicdo multicampi, a estrutura administrativa permite uma
identidade institucional e unidade de gestdo sem perder a diversidade das identidades
regionais de cada campus. Tal prerrogativa converge para o0 expresso na literatura de RS,
de que a universidade ndo pode permanecer alheia a realidade em que vive, devendo
considerar as particularidades que a cercam, buscando tornar-se um motor do
desenvolvimento e da coeséo social (LARRAN-JORGE; ANDRADES-PENA, 2015).

A UFFS, de acordo com o seu Estatuto (UFFS, 2015b), apresenta em sua estrutura
Orgaos superiores e 0rgaos de base. Os 6rgdos superiores sdo de Administracdo (Reitoria),
de Deliberacdo (Conselho Universitario — CONSUNI), de Supervisdo e Fiscalizacdo
(Conselho Curador, Auditoria Interna) e Consultivo (Conselho Estratégico Social). Os
Orgdos de base se localizam nos seis campi, aos quais subjazem os Orgdos de
Administracdo (Direcdo do Campus e Coordenacdo Académica e Administrativa), 6rgaos
de Deliberacdo (Conselho de Campus e Colegiado de Cursos) e 6rgdo Consultivo
(Conselho Comunitério). A Figura 6 mostra a atual arquitetura institucional. Importante
destacar que no ano de 2012 ocorreu a primeira expansdo, seguida pela criagcdo do Curso
de Medicina no recém-instituido Campus Passo Fundo-RS.

Ressalta-se, conforme ilustra a Figura, que h4d uma relagdo dialdgica entre as
estruturas superiores e as de base na UFFS, ou seja, os 6rgdos administrativos e
deliberativos criados para assegurar seu adequado funcionamento e desenvolvimento

estéo presentes, da mesma forma, na sua base, os campi. Tal estrutura demonstra o esforgo

85


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2007287215300056#!

para conferir dialogo, representatividade e condi¢es de gestdo equitativas (TOSTA et
al., 2018).
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Figura 6 - Organograma da UFFS
FONTE: PROPLAN, 2018.

Atualmente, a UFFS conta com 45 cursos de graduacdo, nos seis campi, todos
pensados como forma de atender aos anseios que a comunidade regional apresentou.
Além dos cursos regulares, sdo oferecidas duas turmas especiais, em parceria com 0
PRONERA, que sdo Agronomia e Histdria, do Campus Erechim.

Em 2018, os dados demonstravam que mais de 8.000 alunos estavam com
matricula ativa, sendo que sdo oferecidas anualmente em torno de 2.300 vagas.
Atualmente, a Universidade conta com mais de 1.300 alunos concluintes, buscando
materializar, dessa maneira, um dos objetivos da sua constituigéo.

Na pés-graduacdo, a atuacao se da tanto no lato sensu quanto no stricto sensu. No
lato sensu, foram ofertadas e encerradas 31 turmas; alguns cursos tendo realizado mais
de uma edicéo e outros dois que ainda estdo em andamento, sendo que aproximadamente
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700 estudantes j& finalizaram as atividades. Ja no stricto sensu (UFFS, 2018l), em oito
anos de atuacao, foram aprovados 15 programas de mestrado.

Conforme o Estatuto (UFFS, 2015b) da UFFS, todos os campi tém a mesma
importancia para a construcdo das politicas, assim como para o funcionamento e
consolidacdo do processo de implantagdo da Universidade. Entretanto, e de modo muito
especial, cita-se a comunidade regional que exerce papel importante na construcdo das
politicas institucionais, principalmente porque ela é uma instituigdo que nasce “de baixo
para cima”. Sua atual estrutura organizacional avigora essa intencdo quando
institucionaliza o papel de participacdo da sociedade nos conselhos consultivos, como é
o0 caso do Conselho Estratégico Social e dos Conselhos Comunitarios.

Também nos principios orientativos da UFFS observa-se o direcionamento ao

compromisso social, como segue expresso no PPI:

1. Respeito a identidade universitaria da UFFS, o que a caracteriza como
espaco privilegiado para o desenvolvimento concomitante do ensino, da
pesquisa e da extensdo;

[-]

4. Universidade de qualidade comprometida com a formacéo de cidadaos
conscientes e comprometidos com o desenvolvimento sustentavel e
solidario da Regido Sul do Pais;

[..]

7. Uma Universidade que tenha na agricultura familiar um setor
estruturador e dinamizador do processo de desenvolvimento;

S[Bl.naJma universidade publica e popular (UFFS, 2012a, p. 14-15). (grifo nosso)

Tais principios corroboram com o expresso por Berto (2013), de que, para além
da extensdo, da pesquisa e dos programas assistencialistas, para exercer a RS a IES
precisa assumir em seu projeto institucional e no seu projeto pedagdgico o conceito de
educacao que defende e os pressupostos éticos a ele alinhados.

A UFFS, nascida da sociedade, para ser um bem publico a seu servico, concebe e
efetiva um projeto institucional segundo o principio da democratizacdo e da
transformacéo social. Como pondera Trevisol (2015), ndo é por acaso gque ao longo do
seu processo de constituicdo a Universidade foi sendo definida, reconhecida e aclamada
como “popular”. Tal expressao passou a traduzir o conjunto das expectativas, concepgoes
e diretrizes estruturantes da UFFS e serviram de norte para estabelecer alguns

compromissos fundamentais, como: Inclusdo social, Gestdo democratica, Escola publica
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e formacgdo de professores, Agricultura familiar e agroecologia, Energias renovaveis e
sustentabilidade, Saude e Gestdo.

Com esses compromissos, a UFFS tem procurado ser inovadora em sua proposta
académica e na forma como se relaciona com as problematicas locais/globais, atuando de
forma dial6gica e interativa com a sociedade. Afinal, como destaca Santos (2005), quanto
mais a universidade se insere na comunidade, tanto mais esta se insere na universidade.

Ainda ao retratar 0s compromissos institucionais, observou-se que o PDI abarca
um tépico especifico sobre a Responsabilidade Social da UFFS, descrevendo-a segundo
0s principios da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o SINAES e
regulamentou como dimensdo obrigatoria a RS. Sob esta caracteristica normativa, a
Responsabilidade Social da Universidade se exterioriza por meio de suas a¢des de ensino,
pesquisa e extensao, norteadas pela sua histdria, sua identidade e seus fins, aspirando ao

atendimento a miss&o institucional, qual seja:

[...] promover o desenvolvimento regional integrado (condigéo essencial para
a garantia da permanéncia dos cidadaos na regido da fronteira sul e a reversdo
do processo de litoralizagdo hoje em curso); assegurar 0 acesso ao ensino
superior como fator decisivo para o desenvolvimento das capacidades
econdmicas e sociais da regido, a qualificacdo profissional e 0 compromisso
de inclusdo social; e desenvolver o ensino, a pesquisa e a extensdo como
condicdo de existéncia de um ensino critico, investigativo e inovador e a
interacdo entre as cidades e estados que compdem a grande fronteira do
Mercosul e seu entorno (UFFS, 20123, p. 59).

E enfatizado também que a “responsabilidade social da UFFS esta presente
desde a sua concepg¢ao” (UFFS, 2012a, p. 60), manifestada no PPI por meio dos
principios orientativos, e foi expandida e fortalecida mediante os debates que se

estabeleceram nos seguintes foruns tematicos da | COEPE:

1) Conhecimento, cultura e formagéo humana; 2) Histdria e memdria regional;
3) Movimentos Sociais, emancipacdo e cidadania; 4) Agricultura familiar,
agroecologia e desenvolvimento regional; 5) Energias renovaveis, meio
ambiente e sustentabilidade; 6) Desenvolvimento regional, tecnologia e
inovacdo; 7) Gestdo das cidades, sustentabilidade e qualidade de vida; 8)
Politicas e praticas de promocdo da salde coletiva; 9) Educacdo basica e
formacdo de professores; 10) Juventude, cultura e trabalho e 11) Linguagem e
Sociedade.

Tal cenario serve para confirmar os relatos dos gestores e membros da

comunidade regional, expostos anteriormente, quando expressaram que a RS da UFFS é
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algo intrinseco a propria trajetoria historica, ou seja, denota-se um alinhamento entre o
falado e o escrito.

Porém, as politicas de RS abracadas pela UFFS, de acordo com o relatado no PDI
(2012a), se direcionam apenas aos subtemas presentes no inciso Ill, Art. 3° da Lei do
SINAES, quais sejam: Inclusdo Social (ao expressar as politicas de acesso e permanéncia
dos académicos), Meio ambiente (destacando os cursos de Engenharia ambiental,
Agronomia com énfase em agroecologia, Educacdo do campo e outros, bem como
disciplinas no tronco comum focadas no meio ambiente, 0s projetos de extensdo e
pesquisa e a constituicdo da Comisséo de Desenvolvimento do Plano de Sustentabilidade
da UFFS), Desenvolvimento econdmico e social (citando a vertente para a agricultura
familiar, os cursos como Agronomia, Engenharia ambiental, Administracdo e suas
énfases, as pesquisas comprometidas com a promocao tecnologica, desenvolvimento e
inovacdo, e a criagdo de empresas juniores), Preservacdo da memoria e do patrimonio
cultural (além de projetos de pesquisa e de extensdo direcionados a cultura e a memoria
regional, cita a criacdo, em 2012, da Diretoria de Arte e Cultura, e a constituicdo, no
mesmo ano, da Comissdo da Verdade'?), Comunicacédo Social (apresentadas as Diretrizes
da Comunicagédo que possuem como parametro fundamental a divulgacdo da missao da
UFFS) e o Servico de Informacao ao Cidaddo (com base na Lei de Acesso a Informagéo
n® 12.527 de 2012).

Apesar desse direcionamento que atende a legislacéo, observou-se que esse item
do PDI é pouco conhecido pela comunidade académica e regional, uma vez que 36,1%
dos discentes indicaram que ndo concordam e nem discordam que a RS é prevista no PDI
da UFFS. Outros 36,8% concordam totalmente e 25,6% parcialmente. Entre 0s que
concordaram totalmente, destacam-se os alunos de mestrado. J& os docentes apontaram
um melhor conhecimento, uma vez que mais de 86% concordaram que a tematica é
descrita nesse importante documento institucional.

Os TAEs, por sua vez, indicaram ndo saber se a RS € tratada no PDI; alguns sequer
conhecem o proprio Plano. A TAE 1 destacou que olhou 0 PDI uma tinica vez e “eu fiquei
frustrada porque eu vi muita coisa que néo tinha acontecido, e eu vi muitas coisas que nao

estavam acontecendo, mas eu ndo lembro de ter a responsabilidade social nele”. Fato €

12 Possui como atribuigdo contribuir com o levantamento de informagdes e desenvolvimento de pesquisas
sobre o periodo da Ditadura Militar na regido da Fronteira Sul (UFFS, 2012a).
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que os TAEs demonstraram ser pouco incluidos ou convidados a participar dos processos
de gestdo da UFFS, como no caso da elaboracdo do PDI, o que lhes gera certa frustracéo.

Ja os gestores enfatizaram que a RS, com certeza, € prevista nos documentos
institucionais, porém ndo possuem clareza de como o tema se apresenta, ou seja, em que
termos e contexto sdo empregados para explica-la. Apenas dois gestores fizeram
referéncia explicita ao PDI, sendo que a maioria destacou o Estatuto e o Regimento Geral.

Como ressaltou o Gestor 2:

Eu ndo tenho certeza t4, se a gente usa esse termo exatamente, essa expressao,
nos nossos documentos, mas se a gente for olhar para o estatuto, para o
regimento geral, quando a gente fala dos principios institucionais a gente vai
ver que la estdo listados alguns principios que tem relagcdo com essa tematica.
[...] N&o esquecer o lugar aonde ela esta, esse compromisso de que ela néo se
enclausure, de que ela ndo se feche em si mesma e faga que o desenvolvimento
da ciéncia, enfim, os processos de ensino devem considerar este lugar e esta
sociedade aonde ela estd, entdo acho que isso esta presente em varios
documentos, mas talvez ndo com esta expressao.

Para além da COEPE, o Gestor 5 indicou os PPCs, e enfatizou que “se for ver a
responsabilidade social esta muito presente nos documentos. O principal dilema hoje é
que se escreve, mas nao se cumpre. De fato ndo € isso que a gente vivencia”. Nessa 6tica,
cabe expor o que lembra Calderdn (2005), que falar da RS significa falar dos deveres e
das obrigacBes da universidade, incumbéncias inerentes a natureza institucional. N&o é
algo que a universidade pode cumprir ou deixar de cumprir, trata-se de uma obrigacao.

A comunidade regional, por sua vez, demonstrou ndo ter muito conhecimento do
PDI e de que o termo RS seja previsto especificamente em algum documento norteador.
A Egressa, por exemplo, pontuou o PPC do Curso de Agronomia que aborda questdes
como a equidade, igualdade e respeito ao proximo. Quanto aos conselheiros, o

Conselheiro 1 indicou que:

Eu, na verdade, eu ndo tenho esse conhecimento. Eu acredito que tenha sim
isso previsto no documento de fundacéo, la no seu regimento, no proprio
Estatuto. No Regimento Interno do Conselho [...] tinha pautada alguma coisa,
sempre nesse sentido. Entdo, quando se definiu ali como ia agir o Conselho
[...], sempre estava em pauta essa questdo do social, que € o objetivo da
instituicdo. Até a forma que é constituido o Conselho, a comunidade externa é
por indicacdo, a comunidade interna € por elei¢do. Entdo os pares escolhem o
representante para compor o conselho. E isso ja denota caracteristica que existe
uma democracia e que as a¢les sdo tomadas de forma socializada entre cada
area.
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Os Representantes 1 e 2, de entidades ndo ativas, enfatizaram que ndo tém
conhecimento do PDI e nunca procuraram se informar sobre ele, contudo acreditam que
a Universidade possui um foco para a RS.

Ante ao exposto, observa-se que poucos entrevistados conseguem explicar
claramente quais documentos fazem referéncia & RS, apesar de todos citarem
vertentes/temas correlatos a teméatica. Também, ninguém citou a Lei do SINAES, que
exige que as instituicdes desenvolvam a RS e tenham tal tematica prevista em seu PDI e
nos relatérios de Autoavaliacdo da CPA.

Conforme observado na descricdo do PDI, a UFFS prevé de modo muito sucinto
e generalista as acOes e programas desenvolvidos no quesito da Responsabilidade Social,
também o planejamento para os proximos anos é pouco aprofundado. Convém enfatizar
que o atual e unico PDI da Universidade ja estd em vigéncia ha seis anos, encontrando-se
bastante desatualizado, uma vez que foi elaborado no segundo ano de funcionamento da
UFFS. Tal situacdo pode ter contribuido para o pouco aprofundamento na questdo da RS.

Quanto a Avaliaco Institucional®, que também se constitui como prerrogativa
legal e administrativa, na qual a RS precisa ser analisada junto a comunidade
universitaria, observou-se que entre as primeiras atividades da CPA esteve a elaboragédo
do Projeto de Autoavaliacdo Institucional da UFFS, no qual a Responsabilidade Social
esta prevista como a Dimensdo 3 de Autoavaliacdo, atendendo aos preceitos do SINAES:

DIMENSAO 3: A responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relagéo a inclusdo social,
ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio ambiente, da
meméria cultural, da producdo artistica e do patrimdnio cultural (UFFS, 2012b,

p. 6).

13 Para a execugdo da autoavaliacdo institucional a legislacdo brasileira prevé a existéncia de uma
Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), em cada IES. A Portaria MEC n° 2.051, de 09 de julho de 2004,
que regulamenta o SINAES, caracteriza a CPA como sendo (UFFS, 2012b, p. 3): a) Responsével pela
coordenacdo dos processos internos de avaliacdo da instituicdo (autoavaliacdo), de sistematizacdo e de
prestacdo das informacdes solicitadas pelo INEP; b) Autbnoma em relagéo aos conselhos e demais 6rgaos
colegiados existentes na instituicdo; c) Constituida por representantes de todos os segmentos da
comunidade académica (docente, discente e técnico-administrativo) e de representantes da sociedade civil
organizada. De acordo com o art. 3° da Lei n® 10.861, a avaliacdo das instituicGes de educagéo superior tera
por objetivo identificar o seu perfil e o significado de sua atuacdo, por meio de suas atividades, cursos,
programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais.

A CPA da UFFS foi constituida pela Portaria n° 694/GR/UFFS/2011 de 13 de outubro de 2011.
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Mediante tal perspectiva, sdo considerados na Autoavaliagéo os seguintes itens de

analise:

3.1. Coeréncia das acdes de responsabilidade social com as politicas constantes
dos documentos oficiais.

3.2. Relag@es da IES* com a sociedade; setor publico, setor privado e mercado
de trabalho.

3.3. Relagdes da IES* com a sociedade: inclusdo social.

3.4. RelacGes da IES* com a sociedade: defesa do meio ambiente, da meméria
cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural (UFFS, 2012b, p. 6).

O primeiro Relatorio de Autoavaliagdo publicado em marco de 2013, tratando do
ano-base 2012, tem um papel importante na consolidacao da cultura institucional sobre a
autoavaliacdo. Nele, ao retratar a Responsabilidade Social, a CPA enfatiza um pouco da
trajetéria da Grande Fronteira do MERCOSUL que, historicamente, esteve excluida do
acesso a educacao superior publica. Com isso, indicam que a Responsabilidade Social da
UFFS expressa as reivindicacdes de movimentos sociais que lutaram pela sua criacao,
visando estabelecer dispositivos de combate as desigualdades sociais e regionais,
valorizando a agricultura familiar como um setor estruturador e dinamizador do processo
de desenvolvimento (UFFS, 2013a).

As politicas adotadas pela Instituicdo e identificadas pela CPA no que diz respeito
a Responsabilidade Social nos anos de 2012 (UFFS, 2013a) e 2013 (UFFS, 2014a) estdo
diretamente relacionadas aos subtemas presentes na Lei do SINAES, cabendo enfatizar
que as acOes relativas ao meio ambiente, memdria cultural, producdo artistica e
patrimdnio cultural foram pouco abordadas no relatério de autoavaliacdo de 2012; ja o
relatorio de 2013 avanca bastante nesse quesito.

Para além das acOes, o Relatério de Autoavaliacdo de 2013 destaca, ainda, a
realidade social e econdmica na Mesorregido Grande Fronteira do Mercosul e evidencia
que a RS foi ampliada e fortalecida por meio das discussdes que ocorreram nos 11 foruns
teméticos da | COEPE.

Destaca-se a agricultura familiar e camponesa como um elemento estruturador e
dinamizador do desenvolvimento da regido, mas que acaba sendo afetada pelo intenso
éxodo rural. A CPA enaltece que tal situacéo e seus potenciais efeitos ainda carecem de

estudos sistematicos, para os quais a UFFS surge como instituicdo que pode oferecer
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grande e valorosa contribuicdo no sentido de gerar processos de desenvolvimento (UFFS,
2014a).

Os Relatdrios de Autoavaliacdo de 2014 e 2015 sdo uma cOpia praticamente
idéntica do Relatdrio de 2013; com isso acabam ndo agregando informacgdes no que se
refere a RS.

J& o Relatorio de Autoavaliagdo de 2016 (UFFS, 2017b) repete as informacdes de
2013, porém acrescenta algumas informacgdes novas no quesito Meio Ambiente, como:
coleta seletiva, compras e obras sustentaveis, gerenciamento de residuos perigosos, Plano
de Logistica Sustentavel (PLS) e frota de veiculos automotores com baixos indices de
poluicdo atmosférica e tecnologia flex.

Por fim, o Relatorio de 2017, do mesmo modo, repete as a¢des descritas nos anos
anteriores, acrescentando no item Incluséo Social a oferta de bolsas vinculadas a projetos
de pesquisa e extensdo, financiadas, em sua maioria, por recursos proprios da UFFS.
Infelizmente, com a reducédo do contingente total de auxilios, as bolsas foram diminuidas
significativamente, ficando os auxilios apoiados em politicas de curto prazo (UFFS,
2018m).

Como se visualiza, os relatérios da CPA no tocante a RS sdo pouco aprofundados,
tendendo a repetir informacdes de acdes destacadas nos escritos de 2012 e 2013, havendo
pouca preocupagédo na atualizacdo e incremento dos dados, ou seja, subentende-se que
buscam atender meramente ao escopo legal, sem uma preocupacdo efetiva com o
desenvolvimento dessa area. Além disso, a ndo ser no primeiro ano de autoavaliacdo, nos
demais ndo constam as avaliacdes quanto a coeréncia das a¢des de responsabilidade social
com as politicas constantes dos documentos oficiais.

Diante da realidade apresentada para os documentos institucionais, percebe-se que
a constituicao historica da UFFS demarca um importante papel no compromisso social
que a Instituicdo assume, o que fica evidente ndo somente no processo de criagdo, mas
também nas vertentes e principios expressos nos documentos institucionais.

Sendo a primeira Universidade originaria dos processos de participacdo social e
politica dos movimentos sociais e das redes do associativismo, a UFFS, dita como
“popular”, surge no intento de promover o desenvolvimento sustentavel e solidario de
uma Mesorregido que, historicamente, esteve desassistida por politicas do Estado, ndo s

em termos educacionais, mas econdmicos e sociais.
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Ao analisar o processo historico e os primeiros anos de funcionamento, no intuito
da sua consolidacdo, visualiza-se que os movimentos sociais influenciaram e buscam
fortemente exaltar e reafirmar a concepc¢éo de universidade e da responsabilidade social
gue essa assume, que visa garantir em esséncia, para além dos principios do PDI, (i) o
acesso ao ensino superior publico e de qualidade, com compromisso de incluséo social;
(i) a qualificacdo profissional e cidada e (iii) o desenvolvimento do ensino, da pesquisa
e da extenséo sob o prisma de um ensino critico e inovador. Atividades essas que possuem
relacdo direta com os quatro eixos de RS abordados por Vallaeys, Cruz e Sasia (2009) e
expressam as expectativas e os desejos da comunidade universitaria em relagdo a um
futuro desejavel e possivel para a Instituicéo.

Desta forma, os principios designados tornam clara a ideia de RS da UFFS,
entretanto as referéncias explicitas feitas ao tema seguem a perspectiva estabelecida pelo
SINAES, conforme tdpicos abordados no PDI e na Autoavaliacdo realizada pela CPA,
que séo: a inclusdo social, o desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio
ambiente, da memoria cultural, da producao artistica e do patriménio cultural. Portanto,
apesar de se perceber a caracteristica de compromisso social da Institui¢do, ainda ndo esta
estruturada uma politica de RS, para a qual o novo PDI se torna relevante, uma vez que é
nessa politica que a UFFS deve delimitar as agdes e programas de RS a serem executados
e ndo apenas apresentar as agcdes implantadas, como ocorreu na primeira versédo (NUNES;
PEREIRA; PINHO, 2017).

43 AS PRINCIPAIS ACOES DE RESPONSABILIDADE SOCIAL
DESENVOLVIDAS PELA UFFS

O segundo objetivo deste estudo trata de caracterizar as principais acdes de RSU
desenvolvidas até 2017 pela UFFS. Para tal, foi delimitada a analise de: (i) Projetos
Pedagdgicos Curriculares (PPCs) dos cursos de graduacdo (apresentados na Tabela 2),
uma vez que se entende que os projetos devem abordar diretrizes importantes quanto a
formacéo profissional, ética e cidada, considerando as premissas da UFFS; (ii) Projetos
de Pesquisa institucionalizados e (iii) Projetos e Programas de Extensdo
institucionalizados, para detalhar as areas e acOes que se sobressairam na atuagdo da

UFFS, ou seja, as areas e linhas em que mais atividades foram realizadas nos ultimos
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anos. A andlise buscou representar as acdes nos trés eixos da RSU: o ensino, a pesquisa
e a extensdo. Nesse contexto, foi feita a analise de dados obtidos junto & Pro-Reitoria de
Graduacdo, Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-graduacdo e Prd-Reitoria de Extensdo e
Cultura.

Como expressa Trevisol (2015), as prioridades, em termos dos cursos de
graduacdo e pos-graduacgdo, assim como o0s norteadores para as atividades de pesquisa e
extensdo, foram firmadas mediante analise detalhada das caracteristicas (demogréficas,
econbmicas, culturais e socioeducacionais) e nas historicas lacunas testemunhadas na
regido de insercdo da UFFS.

Inicia-se, entdo, pela anélise dos PPCs dos cursos, para, na sequéncia, retratar os
Projetos de Pesquisa e, por fim, descrever os Programas e Projetos de Extensao

desenvolvidos pela Universidade no periodo de 2010 a 2017.

4.3.1 Os Projetos Pedagdgicos Curriculares (PPCs)

Ratificando o papel da UFFS de compromisso com a transformagao social, com a
sustentabilidade ambiental e com o desenvolvimento equitativo, uma vez que foi criada
sob demanda direta dos movimentos sociais que compéem a MESOMERCOSUL, uma
das estratégias de Responsabilidade Social é a definicdo dos cursos de graduacdo e de
pos-graduacdo com base nas necessidades expostas pela comunidade que circunscreve 0s
campi.

Desse modo, para a analise dos PPCs dos Cursos, destacados na Tabela 2 da
Metodologia, dito: Agronomia, Enfermagem, Historia e Letras (Chapeco); Agronomia e
Letras (Cerro Largo); Agronomia e Pedagogia (Erechim); Agronomia e Interdisciplinar
em Educagdo do Campo: Ciéncias Naturais, Matematica e Ciéncias Agrarias (Laranjeiras
do Sul); Medicina (Passo Fundo) e Ciéncias Bioldgicas e Medicina Veterinaria (Realeza),
foi, num primeiro momento, realizada a busca pela palavra Responsabilidade, para
verificar se havia referéncia a Responsabilidade Social no PPC. Numa segunda busca, foi
digitada a palavra Compromisso, procurando correlagbes com Compromisso Social.
Ap0s isso, alguns itens mais especificos dos PPCs foram lidos, entre eles: justificativa de
criacdo do curso, objetivo do curso, matriz curricular, topico de articulagdo ensino,
pesquisa e extensdo e perfil do egresso, buscando identificar outras caracteristicas da

tematica RSU, conforme esbog¢o no Quadro 6 da Metodologia, o que incluiu termos como:
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direitos humanos, cidadania, inclusdo social, meio ambiente, democracia,
interdisciplinaridade, desenvolvimento sustentavel, desenvolvimento local/regional,
ética, voluntariado, e integracdo entre ensino, pesquisa e extensdao. O Apéndice |
apresenta pontos importantes, de cada um dos PPCs, que possuem alinhamento com a
temética em estudo, considerando a descri¢ao por grande &rea do conhecimento.

Porém, antes de tratar especificamente de cada PPC, é necessario ratificar a
Resolucdo n°® 4/CONSUNI CGRAD/UFFS/2014, a qual aprova o Regulamento da
Graduacao da Universidade Federal da Fronteira Sul e estabelece em seu Art. 12 que o
curriculo € organizado em trés dominios de formacdo: Comum, Conexo e Especifico.
Esses dominios perpassam pelos Componentes Curriculares (CCRs) que sdo ofertados e
outras modalidades de organizacao do conhecimento. Observa-se que o dominio comum
possui alinhamento com a Responsabilidade Social ao prever a insercdo critica do

académico no contexto social e profissional, ao passo em que busca

desenvolver uma compreensdo critica do mundo contemporaneo,
contextualizando saberes que dizem respeito as valoragdes sociais, as relagdes
de poder, a responsabilidade socioambiental e & organizacéo sociopolitico-
econdmica e cultural das sociedades (UFFS, 2014b, p. 12 e 13, grifo nosso).

Também, o dominio conexo converge para a teméatica em estudo ao tratar dos
CCRs que “possibilitam o dialogo interdisciplinar entre diferentes cursos” (UFFS,
2014b, p. 12 e 13, grifo nosso).

Cabe ressaltar que no inicio das atividades dos cursos eram previstas
obrigatoriamente 11 disciplinas para o dominio comum, no entanto, em 2012, a partir de
debates realizados e destacados em orientacdo institucional interna, a obrigatoriedade
desse dominio foi reduzida para sete disciplinas, as quais serdo expostas no decorrer da
analise dos PPCs.

Ao iniciar a pesquisa mais geral, observou-se que os PPCs dos Cursos de Histdria
e Letras (Chapecs), Letras (Cerro Largo) e Medicina Veterinaria (Realeza) ndo
apresentaram referéncia as palavras e termos correlatos a Responsabilidade Social e
Compromisso Social. Por outro lado, o Curso de Medicina (Passo Fundo) apresenta na
Justificativa do Curso um tépico especifico sobre Responsabilidade Social.

No topico especifico sobre Responsabilidade Social do PPC de Medicina é

evidenciado o SINAES e a necesséria avaliagdo da RS instituida pela Lei. Com isso, além
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da organizacao e funcionamento enquanto instituicdo, também as acbes de ensino, de
pesquisa e de extensdo precisam ser planejadas e executadas de modo a favorecer e
fortalecer o compromisso de Responsabilidade Social, respondendo as demandas da
sociedade. E nesse viés que tanto o Curso de Medicina como os CCRs foram pensados
como uma responsabilidade da UFFS perante a comunidade em que esta inserida (UFFS,
2018n).

O Curso de Medicina da UFFS, campus Passo Fundo, fruto da mobilizacao de
um conjunto de atores sociais da regido, totalmente integrado ao SUS, oferece
uma formacdo baseada na integracéo ensino-servigo-comunidade, por meio
do desenvolvimento de a¢des pedagdgicas no cotidiano dos servigos de salde
e das comunidades, tais como atividades de imersdo, estagios, atendimentos
em ambulatorios, visitas domiciliares, projetos de pesquisa, de extensao e
de cultura, além das residéncias em salde, permitindo que a comunidade
académica exercite sua responsabilidade social (UFFS, 2018n, p. 38, grifo
N0sso).

Assim o PPC prevé, além dos principios e diretrizes do SUS, a ética, a
solidariedade e a humanizacdo como pilares no processo de formacdo do médico, que se
refletem no perfil do curso, nas seguintes caracteristicas (UFFS, 2018n, p. 52, 53 e 55,

grifo nosso):

[.]

V — A preservacio da biodiversidade com sustentabilidade, de modo que,
no desenvolvimento da pratica médica, sejam respeitadas as relacoes entre
ser humano, ambiente, sociedade e tecnologias, e contribua para a
incorporagdo de novos cuidados, habitos e praticas de saude, gerando
conscientizacdo e responsabilidade de cada um na preservacdo da
biodiversidade e da qualidade de vida das pessoas;

[.-]

O graduando sera formado para ser capaz de: compreender 0s principios,
diretrizes e politicas do sistema de salde; participar de acBes de gestdo e
gerenciamento para promover o bem estar da comunidade; exercer a
lideranga democratica e o trabalho em equipe, a servi¢o do compromisso
social e da defesa do direito a saude.

[]

O graduando deve ser capaz de aprender continuamente, tanto na sua
formagdo, quanto na sua pratica, desenvolvendo a independéncia e a
autonomia intelectual, com responsabilidade e compromisso na formacéo
de futuras geracdes de profissionais de salde.

Para além do PPC de Medicina, nas justificativas de criacdo e nos objetivos dos

13 cursos analisados se observa uma relacdo direta com as demandas regionais, 0 que
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demonstra uma relagdo inicial de Responsabilidade Social que a UFFS estabelece com a
sociedade.

Os cursos estdo voltados ao progresso econdmico, em areas como a agricultura e
producdo de alimentos, com enfoque em agroecologia, como é o caso de Agronomia e
Medicina Veterinaria, mas estendem também a preocupacdo com a preservagdo do meio
ambiente e sustentabilidade. A formagdo em licenciaturas e ciéncias da salde é
direcionada a caréncia de profissionais de nivel superior em atividade na Mesorregido,
um dos desafios que a Universidade pretende superar para a melhoria da vida da
populagéo que carece de recursos e oportunidades.

Conforme previsto no PDI, a elaboragdo de cada PPC esteve condicionada a
momentos de debate e reflexdes entre docentes, estudantes, servidores técnico-
administrativos e comunidade, sobre a funcdo dos cursos na regido em que se encontram
inseridos, vinculado a uma visdo historica, cientifica, ética e politica. Com isso, 0s cursos
adquirem o compromisso de colaborar para o “desenvolvimento regional e passam a ter,
em seu fazer pedagogico, o compromisso de formar egressos para a autonomia do agir e
do pensar, mediados pelos conhecimentos técnicos e cientificos e orientados pelo
compromisso social” (UFFS, 2012a, p. 47). Assim, o perfil dos egressos engloba atitudes
como o respeito aos direitos humanos, a equidade, solidariedade, respeito ao meio
ambiente, respeito e valorizacao da diversidade e participacdo social. Outras atitudes que
também sdo promovidas sdo a critica, a congruéncia, a ética, a cooperacdo, 0
comprometimento, a autoformacao, o empreendedorismo e a atividade profissional.

A estrutura curricular é formada pelo conjunto de componentes curriculares de
Dominios Comum, Conexo e Especifico, os quais buscam fortalecer a
corresponsabilizacdo da comunidade académica para com o desenvolvimento da regido
em que o curso esté inserido.

Conforme regulamentacéo interna, o dominico comum deve ser cursado por todos
0s estudantes da graduacdo e busca propiciar conhecimentos que promovam o0
desenvolvimento humano e socioprofissional. Como foi exposto, alguns cursos, que ainda
se orientam pelo primeiro PPC ofertam 11 disciplinas desse dominio, e 0s cursos com
novos PPCs tém a obrigatoriedade de ofertar apenas sete CCRs. Evidencia-se que as
disciplinas de Introdugéo ao pensamento social e Meio ambiente, economia e sociedade

permanecem em todos os PPCs, demonstrando um alinhamento importante com a
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temética em estudo. J& a disciplina de Direitos e cidadania, obrigatoria na primeira versao
dos PPCs, permaneceu, nos cursos que tiveram revisao dos Projetos, apenas no dominio
comum de Agronomia, em Laranjeiras do Sul e Medicina, em Passo Fundo. Os cursos de
Agronomia, dos campi Cerro Largo e Erechim, incluiram-na como optativa ou como
Atividade Curricular Complementar (ACC); Historia, de Chapecd, e Ciéncias Bioldgicas,
de Realeza, ndo fazem mais referéncia ao CCR. Percebe-se, entdo, que na reestruturagéo
cada curso considerou suas particularidades para a definicdo dos CCRs, perdendo-se
talvez um pouco da ideia de uma formacdo humana e social. Apesar de que, em uma das

entrevistas realizadas com os gestores, foi exposto:

A reducéo do peso, do tronco comum, foi decorrente de um debate que eu diria
maduro, eu me coloco no grupo daqueles que acham que a reducéo do tronco
comum ndo trouxe prejuizos. Eu ndo acho que vocé tem uma boa formacédo
tendo mais disciplinas, eu ndo fago parte dessa corrente de pensamentos, ndo
é o fato de ter mais disciplinas num curso que vocé vai assegurar que aquela
formacédo é mais densa, alias, a tendéncia no mundo é ter menos disciplinas.
Nos ainda temos cursos com cinco anos, é muito, exceto alguns que exigem
mais, a medicina por exemplo. Mas grande maioria poderia tranquilamente se
dar conta com quatro anos, porque vocé aprende hoje de mil formas, vocé ndo
precisa ter banca escolar, um horério e um professor ali pra te ensinar. [...] 0
que conta é o aprendizado, o que conta ndo € o nimero de horas, ndo é a
quantidade de dias que o aluno fica numa sala de aula, as vezes ele pensando
com a cabeca l4 na litosfera. O que conta € o aprendizado e é isso que tem que
estar colocado de forma clara.

Como excec¢do aos demais cursos, no PPC de Agronomia do Campus Laranjeiras
do Sul é destacado que a temética Direitos Humanos esta prevista como tema transversal
em diversos CCRs como Introducdo ao pensamento social, Direitos e cidadania,
Realidade do campo brasileiro, Histéria da Fronteira Sul e Soberania e seguranca
alimentar e nutricional. Em relacdo as questdes ambientais, além dos principios indicados
pelas Diretrizes Curriculares Nacionais, o tema aparece especificamente também em
disciplinas como Introducdo a Ecologia, Fundamentos de Agroecologia e Soberania e
seguranga alimentar e nutricional (UFFS, 2017c).

Cabe relatar que apenas o Curso de Medicina (UFFS, 2018n) aborda o tema da
Equidade, ao destacar nos referenciais orientadores que tal perspectiva visa garantir uma
cidadania plena, sem preconceitos, onde as desigualdades sdo tratadas de forma justa.
Para isso, uma ética do cuidado e respeito as necessidades da pessoa deve permear a

formacéo do académico e sua atuacao profissional.
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No Dominio Conexo, que agrupa elementos promotores da integracdo curricular
e do principio da interdisciplinaridade, percebeu-se pouca relacdo dos CCRs com a
tematica da RSU. Alguns cursos ofertam as disciplinas de Responsabilidade
socioambiental, Soberania e seguranca alimentar e nutricional e Libras, apesar de que
apos revisdes de PPCs essas disciplinas passaram a ser optativas na maioria dos casos.

Ja no Dominio Especifico, que se refere ao conjunto de CCRs traduzidos em
disciplinas, seminarios, oficinas, entre outros, proprios de determinadas areas do
conhecimento e processos formativos, o curriculo dos cursos analisados pouca referéncia
faz a Responsabilidade Social, e muitos ainda limitam a possibilidade de os estudantes
decidirem sobre parte do percurso curricular que desejam realizar na Universidade, ao
delimitarem, por exemplo, a escolha de disciplinas optativas.

Como destacado no documento final da Il COEPE, na implantacdo da proposta
curricular dos cursos (GEREMIA et al., 2018, p. 110):

[...] observa-se a existéncia de grandes dificuldades e até de resisténcias, pois
ha casos em que os dominios comum e conexo sdo tratados como meros
“anexos” aos cursos e até posicionamentos de docentes e/ou coletivos
contrérios a sua presenca, apoiados na Idgica da profissionalizagdo. Contudo,
o0 conhecimento critico da realidade, enquanto leitura de mundo, bem como a
intervencdo qualificada e emancipatdria, pressupdem uma integracéo dos trés
dominios formativos. A discussdo do curriculo constitui, ainda, um grande
desafio.

Na mesma logica, foi evidenciado que coletivos de docentes sdo, frequentemente,
bastante receptivos as determinacdes dos conselhos profissionais, e ndo se observa a
mesma receptividade quando se trata das demandas dos movimentos sociais e das
organizacbes populares, tornando-se um desafio importante a discussdo do que se
compreende como autonomia universitaria e académica (GEREMIA et al., 2018).

Os debates da ultima COEPE deixaram ainda evidentes as dificuldades para o
fortalecimento do modelo agroecoldgico nos cursos de Agronomia, por concepgdes e
conceitos ja formados pelos ingressantes ou ainda pelas propostas de formacao,
concebidas pelos docentes, que muitas vezes sdo proximos e familiarizados com o modelo
tradicional, e encontram dificuldade para se abrirem as experiéncias alternativas. Tais
problemas precisam ser discutidos e problematizados continuamente para que os fins da

formacao e as estratégias de seu desenvolvimento sejam mais explicitos.
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Sobre os cursos da area de salde, os presentes na COEPE evidenciaram a
necessidade de fundamentar os PPCs, as pesquisas e a extensao universitaria da UFFS na
Politica Nacional de Atencdo Basica (PNAB), como forma de modificar a realidade no
campo das praticas assistenciais.

Ficou claro o reconhecimento de que os cursos de licenciatura da UFFS se
esforgam por fortalecer os vinculos com a escola, em busca do cumprimento de seu papel
formativo, voltado para o desenvolvimento regional no campo da Educacdo Basica
(GEREMIA et al., 2018).

A respeito da indissociabilidade entre as atividades de ensino, pesquisa, extenséo
e cultura, embora a Universidade tenha como orientagdo tedrica a indissociabilidade entre
as trés atividades fins, conforme consta nos PPCs (item articulacdo ensino, pesquisa e
extensdo), na COEPE demonstrou-se que na pratica ainda persiste a fragmentagédo
disciplinar e a hierarquizagéo entre essas dimensdes da formagé&o.

Faz-se necessaria uma flexibilidade maior da carga horaria de ensino, para
proporcionar um maior protagonismo aos estudantes, bem como fortalecer as atividades
de iniciacdo a investigacdo e a interacdo social para que elas sejam garantidas na formacéo
inicial dos cursos de graduacdo. Importante ainda é a incorporacdo de mais tematicas de
desenvolvimento regional e urbano nos PPCs dos cursos, buscando aprimorar a formagéo
de profissionais que possam responder bem as demandas da Regido, além de assegurar
10% da carga horaria curricular para extensao, conforme o PNE (GEREMIA et al., 2018).

Esse contexto ja pode ser observado na reestruturacdo do PPC de Medicina, que
entre as justificativas para o novo projeto traz a necessidade de “Fortalecer o ensino dos
Temas Transversais — Educacdo Ambiental, Inclusdo, Educacio das Relagbes Etnico-
raciais, Histéria Afro-brasileira e Indigena, Direitos Humanos — ao longo de todo o
itinerario formativo dos académicos, num viés transdisciplinar” (UFFS, 2018n, p. 35).
Também na revisao do PPC de Agronomia (LS) se visualizou “a necessidade de uma
pratica académica na qual, efetivamente, se concretize a indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo”, diminuindo a carga horaria de CCRs para que o aluno possa
vivenciar outras praticas formativas (UFFS, 2017c, p. 19).

Ao tratar dos 10% da carga horaria curricular que deveria ser direcionada a
extensdo, alguns cursos tendem a destacar em seus PPCs que isso se efetiva por meio das

ACCs (projetos de pesquisa, monitoria, iniciacdo cientifica, projetos de extensdo,
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seminarios, simpdsios, congressos, conferéncias, disciplinas isoladas oferecidas por
outros cursos ou outras IES, voluntariado, entre outras atividades), que representam de
210 a 240 horas de atividades. Entretanto, considerando a carga horéria total dos cursos
analisados, nenhum atinge os 10% de extensdo se consideradas apenas as horas de ACCs.

Destaca-se que ainda ha cursos que dividem as ACCs em grupos especificos,
como é o caso de Historia (Atividades em pesquisa, Atividades em cultura e movimentos
sociais e Atividades em extensdo e aprimoramento profissional), Pedagogia (Atividades
em pesquisa, Atividades em extensdo e aprimoramento profissional e Atividades em
cultura) e Ciéncias Bioldgicas (Atividades de iniciacdo cientifica, tecnoldgica e de
formagdo profissional, Atividades de interesse comunitério e coletivo, e de formagéo
social, humana e cultural, e Atividades relacionadas a educacdo das relagdes étnico-
raciais e para o Ensino de Historia e Cultura afro-brasileira e africana), perdendo-se entéo,
em partes, o direcionamento estritamente extensionista.

Apesar de Mello, Almeida Filho e Ribeiro (2009) retratarem que alguns cursos ja
buscam incorporar em seus PPCs atividades de extensdo, e que elas podem ocorrer na
forma de estagios supervisionados, aplicacao de atividades praticas e trabalhos de campo
(COSTA, 2018), ACCs, oferta de vagas para retorno de graduado, aluno especial, além
de outros programas que sejam destinados aos varios segmentos da sociedade, o Gestor
2 enfatiza que:

[...] vocé vai ver que no regulamento da graduagdo esta previsto que 0s cursos
de graduacéo poderdo utilizar parte da sua ou realizar parte da sua carga horaria
através de atividades de extensdo. Mas, se vocé for procurar os PPCs dos
CUrsos Vvai ver que raros s80 0S cursos que preveem atividade de extensdo no
processo de formacao da graduacdo. Entdo, a gente est4d com dificuldades com
relacdo a isso, a extensdo aqui na Universidade, embora quando a Universidade
surge, a extensao era pra ser o carro chefe vamos dizer assim, que fosse muito
fortalecido, exatamente também por conta de uma forte ligacdo com a
comunidade regional, ela continua ainda num segundo plano.

Complementarmente, o Gestor 5 destaca:

[...] tem que avancar nesse processo de conscientiza¢do da extensdo no corpo
docente, acho que o cenario comeca mudar agora um pouco porque foi
aprovado ha uns 15 dias no Conselho Nacional de Educacdo uma resolucédo
que trata das diretrizes nacionais da extensdo, o que passa a ser obrigatoria para
as instituicbes de ensino superior a questdo da curricularizacdo da extenséo,
10% da carga horaria dos cursos de graduagdo terdo que ser de extensao. Agora
ndo é mais meta, terd 2, 3 anos para cumprir. A avaliagdo dos cursos vai
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considerar isso, ou seja, como o curso faz extenséo, se a instituicao prevé que
seja contabilizado na docéncia.

A nova regra abordada pelo Gestor refere-se a Resolu¢gdo CNE/CES n° 7, de 18
de dezembro de 2018, que °‘Estabelece as Diretrizes para a Extensdo na Educagéo
Superior Brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n® 13.005/2014, que
aprova o Plano Nacional de Educacéo - PNE 2014-2024 e da outras providéncias’.

As novas diretrizes (BRASIL, 2018) também regulamentam que as atividades
académicas de extensdo devem fazer parte de, no minimo, 10% da carga horéria curricular
estudantil dos cursos de graduacdo na forma de componentes curriculares. A insercdo da
Extensdo nos curriculos é opcional na pos-graduacéo. As IES tém prazo até dezembro de
2021 para implementar as agOes previstas. Em outras palavras, o que antes era um
indicativo para as universidades passa a ter obrigacdo legal. Com isso, a UFFS devera
em, no maximo, trés anos desenvolver 10% da carga horéaria curricular estudantil dos
cursos na forma de componentes curriculares de extensao.

Prosseguindo com a descri¢cdo dos PPCs da Universidade, cabe expor que em
todos os projetos é prevista a realizacdo de estagio curricular obrigatério, que varia de
210 a 900 horas (com excecdo de Medicina) a depender do curso. Para além, todos tém
prevista a possibilidade de realizacdo de estagio ndo obrigatorio com carga horaria livre,
e que poderéa ser realizado a qualquer momento a partir do ingresso no curso. Porém,
como destacado pelos participantes da Il COEPE, ainda fica explicita a necessidade do
desenvolvimento, pela Universidade, de audiéncias publicas para o debate,
principalmente, da concepgéo dos cursos oferecidos, “pois a estrutura curricular criada e
materializada ainda n&o tornou a UFFS realmente inovadora e transformadora”
(GEREMIA et al., 2018, p. 114).

Frente ao exposto, visualiza-se um direcionamento construtivo dos PPCs para as
tematicas vinculadas aos Eixos Campus responsavel e Formacéo profissional e cidada,
contudo para os Eixos Gestdo social do conhecimento e Participacdo social se observa
pouca fundamentacdo em praticas de pesquisa, extensdo, interdisciplinaridade e
voluntariado, para além do previsto nas ACCs e nos estagios obrigatdrios. Além disso,
denota-se a estrutura de hierarquiza¢do que ainda ocorre com as atividades de ensino,

pesquisa e extensdo na UFFS, pois ndo se observa a sua indissociabilidade. A Figura 7
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expressa 0s principais pontos positivos (azul) e negativos (vermelho) de cada Eixo,
conforme identificado nos PPCs.

Domimio comum Perda daideia de formaciohumana e social
. estdes am bientais Etica
Dominio Qu
Eomexo y \ Dificuldades para
Cursos alinhados 4 regido y b o fortalecim ento
Organizacional do modelo
o o | [ agroecolosico
Delimitagio disciplinas g n, - -
optativas 4 g - Vinculo com asescolas de
(\/ X} educacdobasica
Logica da profissionalizagio % 4 e e
= ; 2 Iniciagdo ainvestizacio e
Form ar esressas 1 a ittteragl o social pouce
& . - Paticipagio sy desenvolvidas
para a autonomia < ;
do agr e do pensar . ,/ Fragmentagdo
ACCs, estigios, ~  Extensdondoé disciplinar
COMSressos. . curricularizada
Previsdo de desenvolver aregido Baixa 1'9391-"‘_1'*_'1‘:13‘:115' £
poucas tematicasresionais

Figura 7 - Principais pontos positivos e negativos da RSU nos PPCs
FONTE: Elaborado pela autora, 2018.

Por fim, na entrevista realizada com o Gestor 1, este expressou a preocupacao
quanto as énfases dos programas de Mestrado:

E na interacdo com os problemas da regido que se define problemas de
pesquisa para a academia. Mas essa é a forma que nds imaginadvamos de uma
universidade, e disso também, nés estamos um pouco mais longe agora. Mais
longe porque também 0s nossos programas de pés-graduacao, se a gente olhar
para as suas énfases, elas estdo muito mais distantes do que a prépria
graduacdo. Aquilo que eu falava da agronomia com a énfase em agroecologia,
primeiro nés ainda temos essa énfase. Mas agora quais sdo 0s mestrados que
tem? NoOs temos um mestrado em Agroecologia, Desenvolvimento Rural
Sustentavel, nés o chamamos de interdisciplinar. Ele ndo é interdisciplinar,
mas nds o chamamos assim. Chamamos de mestrado em Agroecologia, mas
de agroecologia se faz muito pouco. A maioria dos professores que estdo l&
ndo foram formados na area de agroecologia [...]. Veja outras &reas, por
exemplo, que é muito mais grave. Tinhamos uma énfase em energias
renovaveis, essa énfase na graduagdo ja nem existe. Nos temos dois mestrados
que trabalham com ambientes e tecnologias sustentaveis, um em Cerro Largo
e o de Ciéncia e Tecnologia Ambiental em Erechim, e que apresentam esse
sustentdvel como lema, até bonito, mas se a gente olhar para o que
efetivamente vem sendo produzindo, do ponto de vista da sustentabilidade,
esta muito distante, e isso na pos-graduacao tem virado meio regra. NOs temos
cursos de pos-graduacdo adaptados ao que a CAPES quer e a CAPES quer
aprovar. [...]. Em termos de graduacao e pds-graduacéo, a nossa pos-graduagao
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tem muito menos énfase do que a graduacdo. Isso também nos revela um pouco
da trajetdria que a universidade seguiu depois da chegada dos professores e da
maioria dos estudantes que quiseram outros enfoques.

Ao analisar rapidamente os Projetos dos Cursos de Mestrado, especificamente,
eles ndo fazem referéncia a Responsabilidade Social. Porém, destaca-se que a | COEPE
serviu de norteadora para a definicdo das grandes linhas de pesquisa da UFFS e, por

conseguinte, definiram o futuro dos cursos de pos-graduacéo.

4.3.2 Os Projetos de Pesquisa da UFFS

Considerando que o objetivo presente neste topico é o de analise das principais
acOes de pesquisa desenvolvidas pela UFFS entre 2010 e 2017, foram solicitados a
PROPEPG os dados dos projetos, sendo as informacdes recebidas de forma tabulada por
campi. A partir dos dados recebidos, calculou-se que a Instituicdo desenvolveu, no
periodo supracitado, mais de 1.500 Projetos de Pesquisa (sem contabilizar as renovacdes),
considerando editais internos e externos, projetos de doutorado, interinstitucional,
demanda esponténea e edital conjunto.

No ambito da UFFS, as politicas de pesquisa passaram a ser estabelecidas a partir
de fevereiro de 2010, posteriormente ao ato de criacdo da PROPEPG e, em seu interior,
no ambito da Diretoria de Pesquisa. Devido a sua importancia e dimensao estratégica, a
UFFS conferiu ao tema uma estruturacao publica por meio da realizagdo da COEPE.

Dentre os objetivos da COEPE esteve a definicdo de diretrizes para a pesquisa,
que permitissem equacionar o imperativo de investimentos na producdo de
conhecimentos cientificos e inovagdes tecnologicas de que o Pais carece, e a
democratizagédo do acesso a eles (UFFS, 2013b).

Com os resultados da COEPE, a Universidade “¢ desafiada a organizar as
atividades de Pesquisa de forma a dialogar com a sociedade, reafirmando seu
compromisso com a construcdo de uma instituicdo publica, popular e de qualidade e
desempenhando seu papel de locus de problematizacao da realidade social” (TREVISOL,;
CORDEIRO; HASS, 2011, p. 54). Tal cenario coaduna com alguns principios e diretrizes
que estdo presentes no processo de criagdo da UFFS e que estabelecem a

Responsabilidade Social Universitaria.
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Ainda neste viés, o Regimento Geral da Universidade no Art. 66 (UFFS, 2016c,
p. 24) reforga que uma das diretrizes da pesquisa ¢ “II - a relevancia cientifica e o
compromisso social”.

Ja os principios fundamentais que orientam a pesquisa na Universidade séo
(UFFS, 2013b): Humanismo, Pluralidade, Justica cognitiva, Autonomia intelectual,
Cooperacao, Sustentabilidade, Transformacé&o social, Indissociabilidade entre o ensino, a
pesquisa e a extensdo e Interdisciplinaridade. Estes principios, as diretrizes e os objetivos
da politica de pesquisa buscam ser potencializados e implementados na Instituicdo por
meio de alguns programas e aces prioritarias, como: Programa de Iniciagdo Cientifica e
Tecnoldgica (PRO-ICT), Programa de Apoio aos Grupos de Pesquisa (PRO-AGP),
Programa de Apoio a Participacdo em Eventos Cientificos (PRO-APEC), Programa de
Apoio a Internacionalizacdo (PRO-INTER), Programa de Apoio a Publicacdo (PRO-
EDITAR), Programa de Desenvolvimento Tecnoldgico e da Inovagédo (PRO-INOVAR)
e Programa de Formacdo em Pesquisa e Po6s-Graduacdo (PRO-FORMAR).

E importante destacar que atualmente a Instituicdo conta com 111 Grupos de
Pesquisa certificados junto ao Diretorio de Pesquisa do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) (UFFS, 20180), sendo que 0 aumento
dos grupos foi gradativo a cada ano.

A partir da organizacdo dos dados dos Projetos de Pesquisa por periodo (2011 a
2017 — em 2010 nédo houve projetos institucionalizados), identificou-se que em alguns
casos ndo estavam tabuladas informacbes quanto ao Grupo de Pesquisa e Area do
Conhecimento, e também nenhum projeto apresentava a Linha de Pesquisal® objeto da
acdo. Mediante tal constatacdo, definiu-se por realizar a andlise dos projetos por
amostragem aleatoria simples, sem reposicdo para, com isso, ter um levantamento
minimo das a¢des mais desenvolvidas.

Considerando o quantitativo de projetos desenvolvidos a cada ano, e a relativa
necessidade de acessar os processos fisicos para consultar as informacges faltantes por
meio do Sistema de Gestdo de Processos e Documentos (SGPD) da UFFS, definiu-se que

para cada ano seria analisado um quantitativo de 20% dos projetos.

14 As linhas de pesquisa expressam as tematicas comuns de investigacdo que orientam os projetos de
pesquisa e demais atividades dos Grupos de Pesquisa.
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Foram entdo avaliadas informacGes como grupo de pesquisa, &rea do
conhecimento e linha de pesquisa de 306 projetos de pesquisa da UFFS. Os dados
aproximados dos projetos desenvolvidos a cada ano e o quantitativo analisado por esta
pesquisa estdo detalhados na Tabela 5.

Constata-se que 2016 foi 0 ano em que mais projetos de pesquisa foram
desenvolvidos na Institui¢éo, e 2011 foi 0 ano com o menor quantitativo, justificavel pelo

fato de a Instituicdo estar apenas no seu segundo ano de funcionamento.

Tabela 5 - Quantitativo de Projetos de Pesquisa desenvolvidos anualmente e analisados ha pesquisa

Ano Quantitativo aproximado de  Percentual de 20% dos Projetos
Projetos* analisados
2011 79 16
2012 142 28
2013 121 24
2014 267 53
2015 292 58
2016 360 72
2017 276 55
Total 1.537 306

FONTE: Elaborado pela autora, 2018.

* O célculo foi feito considerando o ano de publicagdo do Edital. Eventualmente quando essa informagéo
ndo estava disponivel, foi considerado o ano de abertura do Processo. Para além, foram excluidos os
projetos que ndo continham ndmero de protocolo junto @ UFFS, uma vez que inviabilizavam a pesquisa.

Com base nos projetos selecionados, tabulou-se 0 Quadro 8, que apresenta o
resumo das principais a¢cdes desenvolvidas pela Universidade no periodo de 2011 a 2017,
englobando dados sobre 0s grupos de pesquisa, nimero de projetos e as linhas de pesquisa
trabalhadas.

Considerando os dados apresentados, fica evidente que a maioria das acdes esteve
direcionada ao grupo de cursos das ciéncias agréarias, destacando-se pesquisas em solo,
producéo e colheita, manejo de plantas, agroecologia, sanidade e patologia animal. Outros
destaques se ddo na area ambiental, com agdes em bioenergias, produtos naturais,
saneamento e qualidade ambiental. Por fim, cita-se as pesquisas ligadas as licenciaturas,
com aclGes em matematica, formacdo de professores, lingua e discurso e politicas
educacionais. Areas que aparecem com menos evidencia sio da satide, arquitetura, gest&o

e desenvolvimento econdmico.
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Quadro 8 - Acdes de pesquisa da UFFS no periodo de 2011 a 2017

Grupo de Pesquisa N° de Linhas de Pesquisa
Ano .
Projetos
Beneficiamento e armazenamento, Fertilidade do solo,
. Melhoramento vegetal e Sistema de producéo
2011 Agroenergia 2 Sistemas de produgdo, melhoramento e pds-colheita de
\vegetais visando a producao de bioenergias
(1) Bioprocessos e aplicacdo em bioenergias
Agroenergia 4 (3) Sistemas de producdo, melhoramento e pos-colheita de
\vegetais visando a producédo de bioenergias
Educacdo Matematica, Educacdo matematica
e s 2 <
Cientifica e Tecnoldgica Formacdo de professores
2012 Estudos e Pesquisas em 9 Gestdo estratégica
Administracéo Gestdo da inovagédo
Nucleo de Estudos Paisagem
Territorio, Ambiente e 2 Din&mica da paisagem
Paisagem
. . Sanidade animal
Sanidade Animal 2 IAtividade biolégica de produtos naturais
Bioprocessos e aplicacdo em bioenergias
Agroenergia 2 Sistemas de producdo, melhoramento e pds-colheita de
\vegetais visando & producédo de bioenergias
Manejo Sustentavel dos Manejo e tratos culturais em culturas
Sistemas Agricolas 2 Manejo e tratos culturais em culturas e Manejo integrado de
plantas daninhas
2013 Métodos Numéricos e
Modelagem 2 Modelagem matematica aplicada a engenharia
Computacional
Teorias e Processos de Dinamicas socioambientais e experiéncias de
. 2 desenvolvimento
Desenvolvimento - -
Teorias do desenvolvimento
Monitoramento e 5 (4) Saneamento ambiental e Processos tecnol6gicos
Qualidade Ambiental (1) Gestdo de recursos naturais
Manejo e tratos culturais em culturas
. . joi lan ninh
Manejo Sustentavel dos 4 mgzgg Ir;tuesg}[4raar11('i:§:v?elle pdz IZS 3: emassistemas agropecuarios|
Sistemas Agricolas 10 St 9 grop
subtropicais
Producdo e ambiéncia animal no manejo sustentivel
2014 | Ensino de Ciéncias e 3 (1) Politicas educacionais e curriculo
Matematica (2) Formacdo de professores e praticas pedagogicas
. . O projeto, métodos e técnicas na Arquitetura e Urbanismo
Projeto e Tecnologia da - - ~ —
: 3 |Aarquitetura e sua inser¢do no sitio
Arquitetura —— - -
Dindmica espacial e sociedade
IAnestesiologia animal
Sanidade Animal 3  |Patologia animal
Fisiopatologia da reproducdo animal
Monitoramento e 6 (2) Qualidade ambiental e salde
Qualidade Ambiental (4) Saneamento ambiental e processos tecnol6gicos
2015 . , (3) Manejo e tratos culturais em culturas
Manejo Sustentavel dos - - - —
5 |(2) Manejo sustentdvel em sistemas agropecuarios

Sistemas Agricolas

subtropicais

continua
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Quadro 8 - Acles de pesquisa da UFFS no periodo de 2011 a 2017 (continuacao)

Ensino de Ciéncias e 5 (2) Politicas educacionais e curriculo
Matematica (3) Formacédo de professores e préaticas pedagdgicas
Bioprocessos e aplicacdo em bioenergias
Agroenergia 4 Sistemas_ agroecologicos de prod_ugéo
2015 Manejo integrado de plantas daninhas
Residuos de agrotoxicos ou produtos bioativos
Genotoxicidade ambiental
Toxicologia Comparada 3 [Toxicologia comparada
Ecotoxicidade ambiental
Monitoramento e 6 (5) Saneamento ambiental e processos tecnoldgicos
Qualidade Ambiental (1) Monitoramento e qualidade ambiental
Agroecologia 4 (3) Sistemas de_produgéo agroecologicos
(1) Agroecologia
Biociéncias 3 Biodiversidade e Conservagao
2016 Interdiscip_linar Salde e 3 (2) CondigGes cronicas de salde
Cuidado (1) Abordagem do cuidado no processo de salde e doencga
. . Linguagem e identidade
Lingua(gem), discurso e - —
subjetividade 3 L!teraturag mediagdo
Lingua e discurso
Tecnologia de Alimentos 3 (2) Tecnologia de alimentos
e Alimento Seguro (1) Alimento seguro
(4) Ensino-aprendizagem
Ensino de Ciéncias e 7 (1) Formac&o de professores e pratica pedagogica
Matematica (1) Politicas educacionais e curriculo
(1) Praticas de ensino
Quimica do solo
Fertilidade do solo e adubagéo
Solos e Ambiente 4 Fisica do solo
Manejo e monitoramento de solo e &4gua em ecossistemas
agricolas e naturais
. , (1) Manejo integrado de plantas daninhas e Manejo e tratos
2017 Mg?ggmsaisfgi?ggllagos 3 [lulturais em_culturas
(2) Matologia
. Saneamento ambiental
Monitoramento e - -
Qualidade Ambiental 3 Saneamento amblental e Procesgos tecnolog_lcos: _
[Tratamento de &guas de abastecimento e residudrias
Nucleo de Estudos em 3 (1) Ciéncia do solo
Fitossanidade (2) Matologia
Nucleo de Estudos Dindmicas naturais da paisagem
Natureza, Ambiente e 3 Desenvolvimento territorial e planejamento ambiental
Paisagem Teoria da Urbanizagdo
FONTE: Elaborado pela autora, 2018.

Ao revisar as informagdes estruturadas dos 306 projetos de pesquisa, foi possivel

observar que 0s grupos mais representativos no periodo analisado (2011 a 2017) foram

respectivamente: Monitoramento e Qualidade Ambiental (21 projetos), Agroenergia (18),

Manejo Sustentavel dos Sistemas Agricolas (16), Ensino de Ciéncias e Matematica (13),

e Sanidade Animal (10). Para fins de comparacdo dos objetivos desses grupos com 0s

eixos de RSU de Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), elaborou-se a Figura 8. E importante
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destacar que, em leitura prévia dos objetivos de cada grupo, identificou-se que o de
Monitoramento e Qualidade Ambiental ndo estd atualizado na base do Diretorio dos
Grupos de Pesquisa no Brasil do CNPq (UFFS, 20180), com isso nao foi possivel
identificar sua finalidade de atuacdo e correlacionar com a RSU. Além disso, nenhum dos
grupos apresentados na figura desenvolve a¢bes no Eixo Campus Responsavel. Ainda,
por meio da analise, identificou-se que ndo existe correlagdo direta dos objetivos do
Grupo Manejo Sustentavel dos Sistemas Agricolas com o Eixo Formacdo Profissional e
Cidada, porém entende-se que ao envolver alunos e bolsistas nas pesquisas e acdes na

sociedade, indiretamente se desenvolve esse eixo.
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- Articulacao com profissionais
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Matemdtica da regido de insercao
de Cerro Largo

Grupo Sanidade Animal:
- Producdo em pequena
escala tipica da agricultura
familiar, favorecendo o
desenvolvimento tecnoldgico
regional

Figura 8 - Comparacéo dos Grupos de Pesquisa com 0s Eixos de RSU
FONTE: Elaborado pela autora, 2018.
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Como se observa, 0s objetivos dos grupos estéo alinhados as demandas da regido
de inser¢do da UFFS, citando especialmente a agricultura familiar, biodiversidade e
sustentabilidade, e a educacdo basica da MESOMERCOSUL. Quanto as areas de
conhecimento, as mais representativas em cada ano estdo retratadas no Quadro 9.
Destaque para a area de Ciéncias Agrarias que foi a mais significativa e corrobora com
as acOes mais desenvolvidas. Tal fato pode estar relacionado ao quantitativo de quatro
cursos de Agronomia que sao oferecidos na Instituicdo e também pela oferta do curso de

Medicina Veterinaria.

Quadro 9 - Areas de Conhecimento mais representativas nos Projetos de Pesquisa desenvolvidos no
eriodo de 2011 a 2017
Ano Areas de Conhecimento
2011 |Linguistica, Letras e Artes (3) Ciéncias Agrarias (2) Ciéncias Biol6gicas (2) Filosofia (2)
2012 [Educacdo (4) Medicina Veterinaria (3) Linguistica, Letras e Artes (3)
2013 [Ciéncias Agrarias (4) Linguistica (3) Administragdo (2)
2014 (Ciéncias Agrarias (8) Educacdo (5) Ciéncia e Tecnologia de Alimentos (4)
2015 |Ciéncias Agrarias (7) Engenharia Agricola (4) Ciéncias Bioldgicas (4) Ciéncias Humanas (4) e
Educacéo (4)
2016 [Ciéncias Agrérias (10) Engenharias (7) Educacéo (5) Ciéncias Humanas (5) Ciéncias da Saude (5)
2017 [(Ciéncias Agrarias (11) Educacdo (7) Ciéncias Humanas (7)
FONTE: Elaborado pela autora, 2018.

Para além dos projetos desenvolvidos, destaca-se que o nimero de pesquisadores
da UFFS evoluiu do ano de 2010 (14) a 2015 (357), e oscilagdes pontuais foram
observadas em 2016 (336), 2017 (309) e 2018 (334). Tal cenério corrobora também com

a evolucdo dos grupos de pesquisa destacados anteriormente.

Tabela 6 - Nimero de bolsas de pesquisa ofertadas

Campus 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018

Cerro Largo 30 35 31 44 66 58 32
Erechim 23 62 44 53 48 39 43
Passo Fundo 0 0 0 7 2 1 2
Chapecé 50 68 43 29 53 50 47
Laranjeiras 12 19 13 13 26 12 25
do Sul

Realeza 10 22 18 20 38 8 29
Total 125 206 149 166 233 168 178

FONTE: PROPEPG, 2018.

A Tabela 6 apresenta o quantitativo de bolsas ofertadas no periodo de 2011 a 2018.
Pelos dados vislumbrados, distingue-se um total de 1225 bolsas ofertadas nas
modalidades de Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC),
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Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo em Desenvolvimento Tecnoldgico e
Inovacdo (PIBITI), PIBIC da Fundacdo de Amparo a Pesquisa e Inovacdo do Estado de
Santa Catarina (FAPESC) e Agroecologia (UFFS), PIBIC, PIBIC nas A¢des Afirmativas
(PIBIC — Af), PIBITI e Bolsas de Iniciacdo Cientifica para o Ensino Médio (PIBIC — EM)
do CNPq, Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (PROBIC) e PROBITI
da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio Grande do Sul (FAPERGS), e
Programa de Bolsas de Iniciacéo Cientifica e Iniciacdo em Desenvolvimento Tecnoldgico
e Inovacéo (PIBIC e PIBIT) e Programa de Bolsas de A¢bes Afirmativas e Inclusdo Social
(PIBIS) da Fundacdo Araucéria. Tal cenario contribui para o envolvimento dos discentes
nas pesquisas realizadas, resultando também em uma maior possibilidade de atendimento
social.

Nos ultimos anos, vem crescendo também o nimero de estudantes voluntarios
nessa importante atividade da Instituicdo, a qual também tem sido incentivada por
agéncias de fomento. Até 2015, mais de 200 estudantes foram inseridos como voluntarios
e ajudaram docentes a desenvolver suas pesquisas (UFFS, 2015a).

Como universidade em implantacdo € necessaria certa paciéncia histdrica para que
possam ser colhidos os frutos da pesquisa. Conforme abordado pelos participantes da Il
COEPE, sdo muitas as agdes realizadas no &mbito do Desenvolvimento Regional, Urbano
e Politicas Pablicas, com projetos desenvolvidos especialmente no &mbito da extenséo, e
eventos que visaram a capacitacdo da comunidade regional, a fim de contribuir para o
efetivo desenvolvimento das realidades urbana e rural. Entretanto, a UFFS tem almejado
esses temas e ndo pode perdé-los de vista, pois ainda ha muito a ser alcangado e existe a
necessidade de se consolidar o ja iniciado.

Com relacdo a formacdo continuada, foram referidas distintas iniciativas de
formacédo desenvolvidas pela UFFS em parceria com os sistemas de ensino e evidenciada
a participacdo de muitos professores da rede publica de ensino nos programas de pos-
graduacdo lato e stricto sensu ofertados pela UFFS (GEREMIA et al., 2018).

Vérias acOes/atividades também ja foram desenvolvidas quanto a Gestdo,
Cooperativismo e Economia Solidaria, mas consolida-se, cada vez mais, o sentimento de
que essas agdes sdo pontuais e marginais: “A UFFS ainda nao incorporou o objetivo da

construcdo de um projeto econdmico em que a cooperacdo e ndo a competicao seja o
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principio central, de forma que h& ainda um longo caminho a percorrer para a
materializa¢ao da colaboragao solidaria” (GEREMIA et al., 2018, p. 52).

Existe também um limite pessoal e estrutural por parte da UFFS para atuar em
todas as areas que abarcam as questdes e problematicas ambientais. Assim, ha
necessidade de desenvolver cada vez mais a formagdo de profissionais que amparem a
producgéo de solugdes ambientais com vistas ao atendimento das solugGes de problemas
locais, especialmente a realidade de cada campus e também as demandas académicas.

Conforme elencado pelos participantes da Il COEPE, a pesquisa na Universidade
deve estar mais direcionada ainda & producdo de alimentos saudaveis, bem como a
melhoria das condicbes de vida da populacdo na Mesorregido, de diagndsticos e apoio
técnico aos produtores rurais. Uma questdo de extrema relevancia destacada na
Conferéncia foi o fato de que estdo ocorrendo acdes pautadas no modelo tradicional,
incluindo pesquisas amparadas na ldgica da Capes, sendo imperativo recompor e ampliar
0s espacos publicos de discussdo, com o objetivo de consolidar o projeto de universidade
publica e popular.

Frente aos resultados apresentados, observa-se que a pesquisa a ser desenvolvida
ndo pode estar desvinculada da realidade que se apresenta para a Universidade, e essa
realidade é expressa pelas demandas dos diferentes grupos sociais; além disso, apesar de
a UFFS estar direcionada, em partes, a promo¢do de pesquisas vinculadas ao
MESOMERCOSUL, muitas areas ainda continuam deficitarias, a exemplo da Gestdo e
desenvolvimento econdmico, Teorias e processos de desenvolvimento, Salude e cuidado

e Solugbes ambientais.

4.3.3 Os Projetos de Extensédo da UFFS

Para detalhar as principais ac@es de extensdo desenvolvidas pela UFFS no periodo
de 2010 a 2017, foram solicitados dados dos programas e projetos para a PROEC, que
forneceu acesso a planilhas com portfolio de informacBes necessarias para explicar as
atividades.

Antes, no entanto, faz-se necessario enfatizar que a Politica de Extensdo da
Universidade € regulamentada pela Resolucdo n° 04/2017 — CONSUNI/CPPGEC, que

dispde, entre varias informacdes, sobre as Areas de Conhecimento, a Area Tematica
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principal, a Area Tematica secundaria (opcional - ¢ empregada quando as agdes estdo
relacionadas a mais de uma &rea) e as Linhas de Extensdo em que as atividades de
extensdo devem ser classificadas, de acordo com o Plano Nacional de Extensdo (UFFS,
2017d). Para além das 53 Linhas de Extensdo, a UFFS apresenta em seu regulamento as
temaéticas prioritarias, conforme os foruns trabalhados na | COEPE.

Para efetivagéo da extensao, as atividades e a¢des sdo classificadas em Programa,
Projeto, Curso, Evento e Prestacdo de Servigo, de acordo com 0 FORPROEX, sendo que
no periodo de 2010 até 2017 a UFFS desenvolveu um total de 1.470 acdes de extens&o™®.

Considerando as modalidades apresentadas, optou-se, devido ao quantitativo de
informagdes, por considerar para a analise apenas 0s programas e 0s projetos de extensdo
que representam mais de 43% das atividades de extensdo (PROEC, 2018) e conforme Aurt.
10 da Resolucdo n° 04/2017 — CONSUNI/CPPGEC, séo definidos como (UFFS, 2017d,
p. 14, grifo nosso):

Art. 10. As acOes de extensdo serdo classificadas em Programa, Projeto, Curso,
Evento e Prestacdo de Servigo, de acordo com as definicbes do FORPROEX
(2001/2002) que seguem abaixo:

81° Programa: Conjunto articulado de Projetos e outras A¢Oes de Extensédo
(Cursos, Eventos, Prestacdo de Servigos), preferencialmente integrando as
acdes de Extensdo, Pesquisa e Ensino. Tem carater organico-institucional,
clareza de diretrizes e orientagdo para um objetivo comum, sendo executado a
médio e longo prazo;

82° Projeto: Acdo processual e continua de carater educativo, social e
cultural, cientifico ou tecnolégico, com objetivo especifico e prazo
determinado. O Projeto pode ser:

I - Vinculado a um Programa de Extenséo (Projeto faz parte de uma nucleagdo
de acdes);

I - Nao-vinculado a um Programa de Extensdo (Projeto isolado).

[.]

Ao analisar os dados constantes nas planilhas da PROEC observou-se que, em
alguns casos, ndo constava detalhada a Linha de Extensdo da acdo e ndo era fornecido o
namero do processo para acesso no SGPD da UFFS. Nesses casos, 0 programa ou projeto
foi eliminado da analise. A Tabela 7 resume o nimero de programas e projetos de

extensdo analisados em cada ano e o0 quantitativo eliminado.

15 A PROEC disponibiliza na pégina institucional catdlogos de programas e projetos de extensdo
institucionalizados para 0 periodo de 2010 a 20186, conforme link:
https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-reitorias/extensao-e-cultura/extensao/catalogos.
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Tabela 7 - Quantitativo de Programas e Projetos analisados

Programa/Projeto* 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Total
Programas analisados 0 3 5 0 0 1 24 4 37
Programas eliminados 0 1 4 0 0 0 7 2 14
Projetos analisados 13 13 42 86 16 88 26 35 319
Projetos eliminados 5 0 8 13 5 9 4 15 59

FONTE: Elaborado pela autora, 2018.
* Institucionalizados por demanda espontanea ou por demanda interna

Considerando as andlises realizadas, os quadros 10 e 11 detalham as principais

acOes em projetos e programas que ocorreram em cada ano. Em alguns casos foram
identificadas Linhas de Extensdo do FORPROEX e da COEPE, sendo entdo indicados

separadamente.

Quadro 10 - Principais Projetos de Extensdo desenvolvidos pela UFFS no periodo de 2010 a 2017

Ano Area Temética Linha de Extensdo N° de Projetos
2010 Cultura Artes Integradas 7
Educacdo Formagdo de Professores 2
2011 Cultura Artes Integradas 6
Cultura; Educacéo Linguagem e comunicagdo* 4
Meio ambiente; Tecnologia e Agricultura familiar, agroecologia e 4
2012 Produgéo desenvolvimento rural™
Educacdo Alfabetizacdo, leitura e escrita 3
Educacdo Formagcé&o de professores 3
Tecnologia e Producéo; Agricultura familiar, agroecologia e 6
Educacdo desenvolvimento rural™
Educacdo; Cultura; Saude Conhecimento, cultura e formagdo humana* 3
Educacdo; Salde Formac&o de professores 13
Meio ambiente; Salde; Trabalho Seguranca alimentar e nutricional 4
2013 > -
Saude Saude humana 4
Trabalho; Educacéo; Tecnologia Desenvolvimento regional, Inovagao 9
e Producdo tecnoldgica
. x Desenvolvimento regional, Desenvolvimento
Tecnologia e producéo - - 3
urbano, Desenvolvimento tecnol6gico
Satde Politicas e praticas de_ promogéo de saude 2
coletiva*
2014 — ——
Direitos humanos e justica; x
x Formagdo de professores 7
Educacdo
Satde Politicas e praticas de: prgmogao de saude 3
coletiva
Meio ambiente: Cultura Agricultura faml_llar, agroeco*logla e 3
desenvolvimento rural
Meio ambiente Energias renovaveis, meio ambiente e 3
2015 sustentabilidade™
Tecnologia e produgéo; Trabalho Desenvolwmen_to reg|9nfl, tecnologias e 3
inovacdo
Educacdo; Salde Formagdo de professores 12
Saude; Educacdo Salde humana 12
Tecnologia e producdo; Cultura Desenvolvimento tecnol6gico 8
continua
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Quadro 10 - Principais Projetos de Extensdo desenvolvidos pela UFFS no periodo de 2010 a 2017

(continuacéo)

Tecnologia e produgao; Meio Desenvolvimento rural e questao agraria 6
2015 ambiente; Educacdo
Tecnologia e producdo Empreendedorismo 4
x . Metodologias e estratégias de
2016 Educagdo; Saude ensinglaprendizaggm 4
Educacdo Formagdo de professores 2
Trabalho: Meio ambiente Desenvolvimen'to regif)nfl, tecnologias e 4
inovacéo
Educacdo; Cultura Formagdo de professores 6
2017 Educacdo; Cultura Linguas estrangeiras 4
Educacdo Alfabetizacdo, leitura e escrita 2
Educacdo Aurtes visuais 2
Comunicacdo Comunicagdo estratégica 2

FONTE: Elaborado pela autora, 2018.
* Projetos de Linhas de Extensdo da COEPE.

Quadro 11 - Principais Programas de Extensdo desenvolvidos pela UFFS no periodo de 2011 a 2017

Area Tematica Linha de Extenséo N° de
Ano
Programas
2011 Educacdo Alfabetizacdo, leitura e escrita 2
Direitos Humanos e Justica Direitos individuais e coletivos 1
Comunicagdo Alfabetizacdo, leitura e escrita 1
2012 ~ - - ~
Educacdo Tecnologia da informacao 4
2015 Saude Saude humana 1
Tecnologia e producéo; Desenvolvimento rural e questao agréria 4
Educacdo
2016 Educacdo; Salde Formagdo de professores 3
Saude Saulde humana 3
Tecnologia e producédo Empreendedorismo 2
Trabalho: Meio ambiente Desenvolwmen_to reg|9ni1l, tecnologias e 1
inovacdo
2017 Educacdo Linguas estrangeiras 1
Meio ambiente Questdes ambientais 1
Multidisciplinar Salde humana 1

FONTE: Elaborado pela autora, 2018.
* Projetos de Linhas de Extensédo da COEPE.

Para além, destaca-se que em 2010 nao foram desenvolvidas atividades nas areas
de Direitos Humanos e Justica e em Salude. No ano seguinte, novamente ndo apareceram
acOes em Saude e Trabalho e Meio Ambiente. Porém, dos trés programas desenvolvidos,
as areas tematicas de destaque foram Educacdo e Direitos Humanos e Justica.

Apesar do aumento de projetos em 2012, mais uma vez ndo foram registradas
acOes na area de Trabalho, e em Saude apenas uma atividade foi registrada, ligada a

Politicas e praticas de promog&o de saude coletiva.
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Em 2013, néo foi identificado nenhum programa, contudo houve novo aumento
dos projetos executados; mesmo assim ndo foram realizadas acGes na area tematica de
Comunicacéo e de Direitos Humanos e Justica.

Entre as areas trabalhadas nos projetos do ano de 2014 ficaram de fora a de
Comunicacdo, Trabalho e de Meio ambiente. J& no ano de 2015 todas as areas foram
trabalhadas, prevalecendo atividades de Formacgdo de professores, Salde humana,
Desenvolvimento tecnologico, Desenvolvimento rural e questdo agraria e
Empreendedorismo.

J& no ano de 2016, foram desenvolvidos varios programas, impulsionados pelo
Edital n° 522/GR/UFFS/2016, que tinha como objetivo apoiar Programas de Extensao
para o periodo de setembro de 2016 a dezembro de 2019, vinculado ao Programa de
Iniciacdo em atividades de Extensdo da UFFS. Foram analisados entdo 24 programas e
26 projetos. Comunicacédo e Cultura foram as duas areas tematicas que ndo aparecem nos
programas. Por fim, para o ano de 2017, observou-se que ndo foram registrados
programas ou projetos na area de Direitos Humanos e Justica.

Em sintese, aos dados apresentados para as acdes/atividades de Extensdo, o
Quadro 12 expressa as Linhas de Extensdo mais representativas trabalhadas a cada ano.
Um primeiro destaque vai para o fato de que dos oito anos analisados, apenas em cinco
se registrou Programas de Extenséo.

Quadro 12 - Linhas de Extensdo mais desenvolvidas no periodo de 2010 a 2017

Ano |Linhas de Extensdo dos Projetos Linhas de Extensdo dos Programas
2010 |Artes integradas --

2011 |Artes integradas Alfabetizacdo, leitura e escrita

2012 Linguagem e comunicacéo; e Agricultura familiar, [Tecnologia da informag&o

lagroecologia e desenvolvimento rural
2013 [Formacgao de professores --
2014 |Formacdo de professores --

2015 [Formacdo de professores; e Salde humana Saude humana

2016 [Metodologias e estratégias de ensino/aprendizagem |Desenvolvimento rural e questao agraria

2017 Formac&o de professores Foram quatro programas, nenhum
prevaleceu.

FONTE: Elaborado pela autora, 2018.
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J& 0 Quadro 13 apresenta a definicdo das Linhas de Extensdo com prevaléncia nas acfes/atividades desenvolvidas. Destacam se
questdes como producdo e difusdo da cultura, cursos de linguas, atendimento aos agricultores familiares, formacdo de professores,
metodologias e estratégias para o ensino e a aprendizagem, alfabetizacéo e leitura e promocéo da salde; todas essas relacionadas aos fins de

constituicdo e compromisso social da Universidade. Além disso, as linhas foram relacionadas aos eixos de RSU, buscando entender sua

relacao.

Quadro 13 - Definicdo das Linhas de Extensdo mais desenvolvidas no periodo de 2010 a 2017

Linha de Extensao

Definicdo

Eixos de RSU relacionados com a Linha

Avrtes integradas

IAcOes multiculturais, envolvendo as diversas areas da producdo e da préatica artistica
em um unico programa integrado: memdria, producdo e difusdo cultural e artistica.

- Gestdo social do conhecimento: ao tratar da producéo
artistica;
- Participacdo social: ao tratar da prética artistica.

Linguagem e
comunicagéo

Projetos sobre multiculturalismo e diversidade linguistica; cursos especializados na
area de Libras e Braile, Centro de Linguas: cursos de lingua estrangeira oferecidos a
populacdo e a comunidade académica, cursos de lingua portuguesa oferecidos a
populacdo e a comunidade académica, cursos de tradutor/intérprete em Libras,
cursos das linguas de imigragdo (al6ctones), qualificacdo de servigos de traducdo e
de revisao textual, oferta de Curso em Lingua Indigena, Projeto sobre formagéo de
leitura e de producdo escrita. Atividades de Extensdo que abordem o trabalho com
leitura e producdo textual para professores de todas as areas de conhecimento, e
cursos que promovam a incluséo linguistica.*

- Campus responsavel: cursos de lingua estrangeira e de
portugués;

- Formacao profissional e cidada: cursos de linguas, servicos
de revisdo e tradugdo textual, cursos que promovam a
inclusdo linguistica;

- Gestéo social do conhecimento: multiculturalismo e
diversidade linguistica;

- Participacdo social: Atividades de Extensdo que abordem o
trabalho com leitura e producéo textual para professores de
todas as areas de conhecimento, e de inclusdo linguistica.

Agricultura familiar,
agroecologia e
desenvolvimento
rural

Disseminacéo de tecnologias para o saneamento rural, que envolvem a captagdo de
Agua da chuva e gestdo da agua nas pequenas agroindustrias e propriedades rurais,
Cursos de Extensdo e capacitacdo nas areas de agropecudria, cooperativismo,
empreendimentos agroindustriais e energias renovaveis, qualificacdo de técnicos
lagropecudrios, apoio para a certificagdo participativa de processos e produtos
lagroecoldgicos, Projetos de Extensdo para os agricultores familiares, abordando:
IAgroecologia e sustentabilidade da agricultura familiar, producéo de alimentos
tradicionais e sementes crioulas, qualidade de vida, turismo rural e geracdo de novas
fontes de renda, e empreendimentos solidarios para pequenas propriedades.
Residéncia em Medicina Veterinaria Extensionista.*

- Formacao profissional e cidada: residéncia em Medicina
\Veterinaria Extensionista;

- Gestdo social do conhecimento: qualificacdo de técnicos
agropecuarios;

- Participacdo social: saneamento rural, como captacao da
agua da chuva e gestéo, cursos e projetos de Extensdo para
agricultores, apoio para a certificacdo participativa de
processos e produtos agroecoldgicos.
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Quadro 13 - Definicao das Linhas de Extensdo mais desenvolvidas no periodo de 2010 a 2017 (continuagao)

Formagdo de
professores

Formacéo e valorizagdo de professores, envolvendo a discussdo de fundamentos e
estratégias para a organizacgao do trabalho pedagégico, tendo em vista o
aprimoramento profissional, a valorizagdo, a garantia de direitos trabalhistas e a
inclusdo no mercado de trabalho formal, educacéo étnico-raciais, educagdo
intercultural e educagdo indigena, educacédo para o respeito inter-religioso,
educacdo, género e orientacdo.

Formac&o profissional e cidadd: aprimoramento profissional,
a valorizagéo, a garantia de direitos trabalhistas e a inclusdo
no mercado de trabalho formal,

- Gestdo social do conhecimento: educacéo étnico-raciais,
educacdo intercultural e educagdo indigena, educagdo para o
respeito inter-religioso, educacdo, género e orientacao;

- Participacdo social: formacdo e valorizacdo de professores.

Salide humana

Promogdo da salde das pessoas, familias e comunidades, humanizacéo dos servigos,
prestacéo de servigos institucionais em ambulatérios, laboratdrios, clinicas e
hospitais universitarios, assisténcia a satde de pessoas em servicos especializados
de diagnostico, andlises clinicas e tratamento, clinicas odontoldgicas, de psicologia,
dentre outras.

- Campus responsavel: prestacdo de servicos institucionais
em salde;

- Formacao profissional e cidada: humanizagdo dos servicos;
- Participacdo social: assisténcia a salide de pessoas.

Metodologias e
estratégias de
ensino/
Aprendizagem

Metodologias e estratégias especificas de ensino/aprendizagem, como a educagdo a
distancia, o ensino presencial e de pedagogia de formac&o inicial, educacdo
continuada, educacéo permanente e formacéo profissional.

- Formacdo profissional e cidada: metodologias e estratégias
especificas de ensino/aprendizagem

Alfabetizacdo,
leitura e escrita

Alfabetizagdo e letramento de criangas, jovens e adultos, formag&o do leitor e do
produtor de textos, incentivo & leitura, literatura, desenvolvimento de metodologias
de ensino da leitura e da escrita e sua inclusdo nos projetos politico-pedagdgicos das
escolas e educagdo letrada bilingue para indigenas.

- Formacao profissional e cidada: desenvolvimento de
metodologias de ensino da leitura e da escrita e sua incluséo
nos projetos politico-pedagdgicos das escolas e educagédo
letrada bilingue para indigenas;

- Gestéo social do conhecimento e Participacéo social:
alfabetizagdo e letramento de criangas, jovens e adultos.

Tecnologia da
informacéo

Desenvolvimento de competéncia informacional para identificar, localizar,
interpretar, relacionar, analisar, sintetizar, avaliar e comunicar informagdo em fontes
impressas ou eletronicas, inclusdo digital.

- Formacao profissional e cidada: desenvolvimento de
competéncia informacional;
- Gestdo social do conhecimento: inclusdo digital.

Desenvolvimento
rural e questdo
agréria

Constituicao e/ou implementacéo de iniciativas de reforma agraria, matrizes
produtivas locais ou regionais e de politicas de desenvolvimento rural, assisténcia
técnica, planejamento do desenvolvimento rural sustentavel, organizacao rural,
comercializacdo, agroindUstria, gestdo de propriedades e/ou organizacdes,
arbitragem de conflitos de reforma agréria, educacgéo para o desenvolvimento rural,
definicdo de critérios e de politicas de fomento para 0 meio rural, avaliacdo de

impactos de politicas de desenvolvimento rural.

- Formacao profissional e cidada: educacédo para o
desenvolvimento rural;

- Gestdo social do conhecimento: iniciativas em
desenvolvimento rural e agrario;

- Participacdo social: definicdo de critérios e de politicas de
fomento para o meio rural, avaliacdo de impactos de

politicas de desenvolvimento rural, gestdo das propriedades.

FONTE: Elaborado pela autora com base em UFFS, 2017d.
* Linhas de Extensdo da COEPE.
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Como pode ser visualizado, as Linhas de Extensdo seguem o previsto no PDI
(UFFS, 2012a) e o determinado no Regimento Geral da Universidade, que em seu Art.
69 (UFFS, 2016c, p. 24) discorre que as diretrizes da extensdo possuem alinhamento com
a Responsabilidade Social, ao estabelecer “I - compromisso com a transformacéo social;
[...] V - compromisso com o desenvolvimento humano, cultural, socioeconémico
sustentavel e solidario”. Desta forma, as agdes tém como objetivo geral promover uma
relacao transformadora entre a Universidade e a sociedade, porém ainda poucas a¢des sao
voltadas ao Campus responsavel, como pode ser observado na Figura 9, que retrata como
as Linhas de Extenséo se distribuem entre os eixos da RSU, a partir das identificagoes

feitas no Quadro anterior.

Campus responsavel Gestdo social do conhecimento '.
- Linguagem e comunicagio - Arfes integradas
- Saude humana - Linguagem e comunicacio
- Agricultura familiar, agroecologia e
desenvolvimento niral

- Formagio de professores
- Alfabetizagio, leitura e escrita
- Tecnologia da informagio
- Desenvolvimento e questdo agraria

RSU
Formacio profissional e cidada - Participacio social
- Linguagem e comumnicagio
- Agricultura familiar, agroecologia e - Artes integradas
desenvolvimento miral - Linguagem e comumnicagio
- Fnrma.;ﬁn de prgfessgres - Ag:icultu:a familiar, ag;mecolog;ia e
- Sande humana desenvolvimento miral
- Metodologias e estratégias de ensino- - Formacdo de professores
aprendizagem - Sande humana
- Alfabetizacio, leitura e escrita - Desenvolvimento e questio agraria
- Tecnologias da informagio /
- Desenvolvimento rural e questio agraria A

Figura 9 - Distribuicéo das Linhas de Extenséo entre os eixos da RSU
FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Dado o papel transformador da UFFS que estd proposto em seus principios
norteadores de atuacdo € possivel compreender as atividades de extensdo como
contempladas por uma gestdo com compromisso social, apds o levantamento das
informagdes acima.

Entretanto, também é importante assinalar que no decorrer dos anos houve linhas

de extensdo que ndo apareceram em momento algum nos Programas e Projetos
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desenvolvidos. Um exemplo é a Linha de Extensdo da COEPE de Juventude, cultura e
trabalho. Nas Linhas do FORPROEX ndo aparecem agdes/atividades em: Artes plasticas,
Endemias e epidemias, Estilismo, Farmacos e medicamentos, Jovens e adultos,
Propriedade intelectual e patente, Saude animal, Seguranca publica e defesa social,

Terceira idade e Uso de drogas e dependéncia quimica.

Gréfico 1 - Quantidade de Projetos de Extensao desenvolvidos por Area Temaética no periodo de 2010
a outubro de 2018

1800
1600 1558
B Comunicagéo
1400 ® Cultura
1200 Direitos Humanos e Justica
M Educacéo
1000 B Meio Ambiente
800 245 Saude
M Tecnologia e Produ¢do
600 Trabalho
W Multidisciplinar
400 Total
200 4o 130 17 9t 162 2 w

FONTE: PROEC, 2018.

Como destaca o Grafico 1, do total de Programas e Projetos, a Area Tematica que
mais se destacou nas acgOes/atividades no periodo de 2010 a outubro de 2018 foi
Educacdo, e a que menos agOes/atividades englobou foi Comunicacdo. O fato de a
Educacao prevalecer possui clara relagdo com o quantitativo de cursos de licenciatura da
Universidade e as demandas consecutivamente expressas pela Mesorregido nesse cenario.

De acordo com informacdes da PROEC, o quantitativo de Projetos e Programas
por Campus se mantém de certo modo equanime ao longo dos anos, porém poucas sdo as
acoes que ocorrem de modo multicampi/Reitoria.

O quantitativo de docentes coordenadores de a¢des de extensao tem-se elevado ao
longo dos anos na UFFS, uma vez que em 2010 havia apenas 104 coordenadores, em
2013, 281 e em 2017 esse numero mais que quadruplicou em relacdo ao inicio das
atividades, com 479 coordenadores, sendo que uma estabilidade foi percebida nos anos
de 2014 (263) e 2015 (259).
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Gréfico 2 - Quantitativo de TAEs, Voluntarios e Parcerias envolvidos nos Projetos de Extensédo no

periodo de 2010 a outubro de 2018
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FONTE: PROEC, 2018.

J& o quantitativo de Técnicos, Voluntarios e Parcerias envolvidos nos Editais e
Demanda espontanea das atividades de Extensdo se configura conforme o Grafico 2. Cabe
retratar o0 nimero de parcerias que sao realizadas, em especial no ano de 2015, em que
houve praticamente o dobro de parceiros, quando comparado aos outros anos, com
excecdo de 2016.

Por fim, ainda se retrata o quantitativo de bolsistas atendidos pelos Projetos e
Programas de Extensao da UFFS, até outubro de 2018, conforme Grafico 3.

Como bem destacaram os Gestores 5 e 6, a reducdo no numero de bolsas nos
ultimos anos tem impactado no atendimento das necessidades regionais e também no
desenvolvimento do aluno, que tem menos oportunidade de préatica conjunta do ensino,
da pesquisa e\ou extensdo, visando a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade. O
Gestor 6 ainda pontuou: “Eu defendo que nds temos que ter bolsas, fundamentalmente
bolsas pra fins académicos, pra gente ampliar o nimero de alunos que tenham

oportunidade extraordinaria de ser um aluno de iniciacéo cientifica, por exemplo”.
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Gréfico 3 - Quantitativo de bolsistas de ac6es/atividades de Extensdo no periodo de 2010 a outubro
de 2018
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FONTE: PROEC, 2018.

Como representado nos quadros e graficos expostos, poucas acdes foram
direcionadas aos direitos humanos e cidadania, sendo tal fato também expresso nas
discussbes que ocorreram na Il COEPE. Com isso, uma das propostas da comunidade
universitaria é o estabelecimento de editais especificos de extensdo universitaria para
formulacéo de politica global em direitos humanos e cidadania (GEREMIA et al., 2018).

Além disso, foi enfatizado na Conferéncia que a cultura e as artes ndo séo
valorizadas nos editais e bolsas oferecidas pela UFFS. Se revisados os dados dos projetos
e programas, fica evidente que as tematicas de artes pouco foram retratadas ap6s 2010 e
2011, mesmo com a instituicdo de uma Diretoria de Arte e Cultura, o que ndo significa
que nao estejam sendo desenvolvidas acdes nas outras modalidades de extensdo, como
cursos e eventos mais caracteristicos de aspectos de arte e cultura e que ndo foram
analisados nesta pesquisa.

Outro fato relevante expresso na II COEPE ¢ o de que “a extensdo ndo tem se
caracterizado como prioridade institucional” (GEREMIA et al., 2018, p. 153) e que ha
uma burocracia exagerada para encaminhar e institucionalizar projetos. Ademais, a
participagdo dos técnicos administrativos é limitada, uma vez que ndo podem atuar como
orientadores de bolsistas.

A importancia da pesquisa e da extensdao para que a UFFS afirme seu

compromisso social reside na relagcdo que ambas tém com os problemas com os quais a
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sociedade se defronta (BOTOME, 1996), em especial da comunidade da
MESOMERCOSUL. A Universidade precisa tirar do local a sua motivagéo, para que suas
acOes sejam também globais (ROSSATO, 2006), buscando contribuir com o
desenvolvimento sustentavel da sociedade.

Dado o papel transformador da Universidade que esta proposto em seus principios
norteadores, € possivel compreender as atividades de extensdo como contempladas por
uma gestdo com compromisso social, a0 ponto em que se consulta a comunidade
universitaria por meio de féruns de discussdo que norteiam varias das acdes da
Universidade, porém poderia haver um planejamento prévio que direcionasse
efetivamente os projetos ao viés da RSU. Dessa maneira, tanto a Pesquisa como a
Extensdo podem intensificar o compromisso social da UFFS, pois apresentaram
crescimento a cada ano em quantidade e volume. Na pesquisa, merecem destaque as
parcerias com oOrgdos de fomento e fundacdes de apoio externas, que auxiliam como
aporte de recursos financeiros. Por outro lado, esse cenario pode se tornar um limitador,
visto que a Universidade ainda ndo possui uma fundacao propria e 0s recursos que a uniao
concede sdo insuficientes para garantir o crescimento e desenvolvimento dos projetos. As
Atividades de Extensdo, por sua natureza préatica e intervencionista necessitam de muitos
recursos financeiros para serem executadas. Portanto, apesar de todos os esforcos em
superar os desafios, algumas preocupacfes precisam ser pontuadas, ndo apenas nessas
areas, mas, abrangendo todos os aspectos da gestdo. Assim, ainda ha que se avancar.

Também, de acordo com a nova Resolucdo da Extensdo Universitaria, publicada
em dezembro (BRASIL, 2018), as IES devem cumprir, até dezembro de 2021, os
dispostos na meta 12.7 do PNE 2014-2024 e incluir em seus PDIs a concepgédo de
Extensdo, o planejamento das atividades de extensdo, a forma de registro das modalidades
extensionistas, as estratégias de inclusdo da Extensao nos curriculos e de participacdo dos
estudantes nas atividades de Extensdo, a politica de implantacdo do processo de
autoavaliacdo e indicadores e, por fim, previsdo e estratégias de financiamento das acoes
extensionistas. Mediante tal regramento, tende-se a constituir um processo de extensdo
mais sélido nas universidades.

Em tese, frente as observacgdes feitas nesse segundo objetivo especifico, conclui-
se que nos PPCs a pesquisa e a extensdo estdo sendo pouco desenvolvidas, nos Projetos

de Pesquisa se retrata 0 pouco alinhamento com as tematicas de gestdo institucional,
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seguido do ensino e, por fim, nos Projetos de Extensdo também se visualiza pouco

direcionamento para o eixo Campus Responsavel, seguido da propria Participacdo social.

44 A CONCEPCAO DA COMUNIDADE REGIONAL SOBRE A
RESPONSABILIDADE SOCIAL DA UFFS

No decorrer dos anos a Conferéncia de Ensino, Pesquisa e Extensdao (COEPE)
revelou-se de extrema relevancia para o processo de implantacdo e de consolidacao da
UFFS (2018d), uma vez que orienta a constru¢do das politicas institucionais para a
graduacdo, pos-graduacdo, pesquisa e extensdo. Considerando entdo os dois livros
resultantes da I e 1l COEPE, apresentados na sequéncia e as entrevistas realizadas com
representantes da comunidade regional (egressa da graduacdo, representantes dos trés
conselhos superiores e representantes de duas associagdes/entidades/movimentos sociais
inativos na UFFS) buscou-se, neste topico, entender a concepgdo da comunidade regional
sobre a Responsabilidade Social da UFFS, por meio da correlacdo com os quatro eixos

de RSU propostos por Vallaeys, Cruz e Sasia (2009).

441 A1ell COEPE

A 1 COEPE, intitulada ‘CONSTRUINDO AGENDAS E DEFININDO RUMOS - |
Conferéncia de Ensino, Pesquisa e Extensdo da UFFS’, realizada no ano de 2010, contou
com a participacdo de mais de quatro mil pessoas dos trés estados que integram a regido
de abrangéncia da Universidade. A partir de seus resultados foram sintetizados os debates
e as principais decisdes de um processo participativo que envolveu a comunidade
académica e, em grande numero, a comunidade regional. Trevisol, Cordeiro e Hass (2011,
p. 32, grifo nosso) enfatizam a importancia da comunidade nesse processo: “quanto mais
insercdo na sociedade, tanto mais esta se insere na universidade. Ao realizar o seu
compromisso politico e epistemolégico, e sua responsabilidade social, a UFFS acaba
por promover sua propria democratizagdo”. A organicidade dos dez principios
norteadores do PPl da UFFS foi a primeira dimensdo promovida/fortalecida pela
Conferéncia, e por meio de 11 foruns tematicos abordados, pretendeu-se aprofundar a

interlocugdo entre a comunidade universitaria, com o objetivo de estabelecer as politicas
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e as agendas prioritarias da UFFS nas reas da pesquisa e da extenséo e suas articulacdes

com o ensino. Os foruns foram assim estruturados, conforme Figura 10:

I COEPE

(1) Conhecimento,
Cultvra 2
Formagio
Humana

(i) Historia 2
Memoria Rerional

(1i1) Movimentos
Sociais, Cidadania
e Emancipagio

(iv) Agricvltvra Familiar, (v)Energias (vii) Gestio das

(wi) Resional,

Arrpecolosia & Renovaveis, Meio Teenolosia s Cidadas,

Desenvolvimento Ambiente 2 -:11":'11-':5" ) Sustentabilidade =
Resional Sustentabilidads e Oralidads de Vida
(vviii) Politicas & Praticas (ix) Educagio o ) (xi) Lingua(zam) =

= . oo S - (x) Jvventuda, =

¢z Promogao da Jatde Basica = Formagao —— Comunicagao:
. - Cultvra 2 Trabalho o
Coletiva gz Professorss interfaces

Figura 10 - Foruns tematicos da | COEPE
FONTE: Elaborado pela autora, 2018.

Ja a Il COEPE ocorreu entre final de 2017 e inicio de 2018, sendo intitulada como
‘O Ensino, a Pesquisa, a Extensdo e a Cultura na Perspectiva de uma Universidade
Popular’.

As atividades atinentes a avaliacdo da | COEPE e de sensibilizacdo para a
realizacdo da Il aconteceram no decorrer dos meses de novembro e dezembro de 2016,
sendo disponibilizados um conjunto de dados académicos em relacdo ao ensino de
graduacdo e de pos-graduacdo, da pesquisa, da extensao e da cultura. Do mesmo modo,
foram apresentados artigos académicos, dissertacdes e teses que tratavam de temas
estratégicos vinculados as areas prioritarias de atuacdo da Instituicdo, produzidos e/ou
orientados por pesquisadores da UFFS (GEREMIA et al., 2018).

Quanto a participacdo, equiparando a | COEPE, observou-se uma concentracao
de painelistas docentes da UFFS e uma reducdo da participacdo da comunidade
universitaria em alguns féruns tematicos.

Em sua segunda edicdo, a Conferéncia buscou fortalecer os principios norteadores
que originaram a UFFS, particularmente os compromissos com a construcao coletiva, a
participagdo social, a democracia e a cultura da avaliagéo e do planejamento. Para isso

foram estabelecidos 12 foruns tematicos, conforme Figura 11.
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Figura 11 - Féruns tematicos da Il COEPE
FONTE: Elaborado pela autora, 2018.

A partir desses foruns foram aprofundados os debates sobre os principais desafios
institucionais e o fortalecimento da participacdo da comunidade universitaria na definicao
das diretrizes e acOes prioritarias que devem orientar o ensino, a pesquisa, a extensao e a
cultura nos préximos cinco anos. As discussGes também proporcionaram a avaliacdo das
acOes desenvolvidas nos anos iniciais e forneceram importantes subsidios para a
elaboracdo do novo PDI (GEREMIA et al., 2018).

Considerando entéo os debates da I e Il COEPE, buscou-se relacionar as agoes
propostas com os eixos estruturantes da RSU defendidos por Vallaeys, Cruz e Sasia
(2009) e apresentados no Quadro 7 da Metodologia da Pesquisa. Além disso, sdo
apresentadas e correlacionadas as manifestagdes da comunidade regional que
participaram das entrevistas, sendo os participantes nomeados de Conselheiro 1 (do
CONCUR), 2 (do CONSUNI) e 3 (do CES), Representante 1 (de Santa Catarina) e 2 (do
Rio Grande do Sul) de entidades ndo ativas e Egressa.

Antes de relatar os fatos, é importante enfatizar que também foi feita uma busca
pelas palavras Responsabilidade Social e Compromisso Social nos dois documentos
resultantes das Conferéncias. No livro da | COEPE o termo Responsabilidade Social
aparece em dois foruns, todavia foi empregado para referenciar organizac@es externas a
UFFS. A palavra Compromisso Social por sua vez apareceu apenas no Forum de

Educacao bésica e formacéo de professores: debates e desafios, quando expressado que:
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[...] ficou claro o sentimento de que a UFFS tera um papel muito importante
na formacao de professores para o ensino basico regional, ndo sé por ser uma
instituicdo que articula ensino, pesquisa e extensdo, mas também pela sua
preocupacao com a qualidade formativa e o compromisso social (TREVISOL;
CORDEIRO; HASS, 2011, p. 217, grifo nosso).

Ja na Il COEPE, a Responsabilidade Social como termo néo foi identificada e o
Compromisso Social se fez presente no Forum Meio Ambiente e Sustentabilidade, na

seguinte redagéo:

destarte, a busca da implementacdo de politicas publicas de sustentabilidade
ambiental exige um maior conhecimento das legislacdes, de um diagndstico da
situacdo dos municipios em escala local e regional com o engajamento dos
gestores publicos e da UFFS em parcerias na proposicdo de politicas mais
eficientes. A Universidade tem um compromisso social de difundir
conhecimento técnico e cientifico para a formacéo de uma consciéncia cidada
mais sustentavel (GEREMIA et al., 2018, p. 45, grifo nosso).

Numa segunda referéncia, a palavra apareceu no Férum de Salude Publica-Saude
Coletiva “Nesse interim, destacamos que a UFFS, por sua histdria, estrutura, localizagao
geogréfica e compromisso social, deve direcionar forcas no ensino, na pesquisa, na
extensdo e na cultura em defesa da promocao de saude, inclusive através da alimentacdo
saudavel” (GEREMIA et al., 2018, p. 78, grifo nosso).

Feita essa explanacdo inicial, no proximo topico passa-se, entdo, a detalhar os
eixos da Responsabilidade Social Universitaria, para conhecer a concepcdo que a

comunidade regional tem quanto as a¢fes de RS na UFFS.

4.4.2 Eixo Campus Responsavel

A primeira dimensdo a ser analisada é o Campus Responsavel, que implica a
gestdo socialmente responsavel da Instituicdo e dos seus procedimentos, contemplando:
Direitos humanos, equidade de género e ndo discriminacdo, Desenvolvimento pessoal e
profissional, bom clima laboral e aplicacdo dos direitos trabalhistas, Meio ambiente,
Transparéncia e democracia e Comunicacado e divulgagéo responsavel.

No que concerne as vertentes de Direitos humanos, equidade de género e nédo
discriminacéo, na | COEPE essas tematicas ndo foram abordadas especificamente em
um Foérum. J& na Il COEPE o Férum Xl foi intitulado como Direitos Humanos e

Cidadania, destacando que a UFFS pauta os direitos humanos como principio fundante,
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constando nos principais documentos institucionais (Estatuto, Regimento, PDI etc.) a
preocupacdo com a cidadania e a defesa dos direitos humanos, fato que se reafirma nos
documentos académicos em iniciativas de ensino (PPCs), pesquisa, extensao e cultura, e
como componentes curriculares indissociaveis da formacéo dos estudantes e do perfil dos
egressos.

Cabe enfatizar que a Universidade mantém em sua estrutura o Centro de
Referéncia em Direitos Humanos e lgualdade Racial Marcelino Chiarello (CRDHIR)
atuando no atendimento dos casos de violacdo, prestando suporte as vitimas e
constituindo-se como referéncia dos diferentes agentes publicos e privados que atuam na
area. Apesar da estrutura, instituida perante uma cooperacao entre a UFFS e a Secretaria
de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, foram apontadas na Il COEPE
(GEREMIA et al., 2018) fragilidades internas de gestdo no tratamento dado a situacfes
concretas de violagao de direitos e orienta¢do cidada. Para tal, foi assinalada a necessidade
de constituicdo de estruturas administrativas especificas, com equipe multiprofissional
exclusiva, e a instalacdo de sedes locais em todas as cidades onde a Instituicdo possui
campus. A comunidade evidenciou ainda que o CRDHIR deve se tornar indutor das
politicas internas e melhorar o fluxo de informacao sobre as atividades promovidas.

Outro aperfeicoamento necessario na UFFS se refere ao fortalecimento da
temética de Direitos humanos e cidadania nas atividades de ensino, uma vez que é
percebida uma fragilidade curricular. A comunidade universitaria entende que a tematica
deve ser tratada de forma concreta, enquanto tema transversal, interdisciplinar, e que seja
também contemplada em disciplinas especificas, ofertadas em todos os cursos, de modo
a formar os estudantes nos preceitos basicos da vida em sociedade e do respeito matuo,
dando-lhes instrumentos para reflexao sobre os processos de discriminagio e exclusio e
ferramentas para atuacdo nas situacdes concretas (GEREMIA et al., 2018). Tal cenario
corrobora com o levantamento feito nos PPCs e apresentado anteriormente, onde se
aponta a perspectiva de que os projetos estdo perdendo a ideia de uma formacgdo humana
e social, uma vez que componentes curriculares, como o de Direitos e Cidadania, foi
eliminado de alguns cursos. Assim como ja exposto para a graduacao, os participantes da
I1 COEPE apontaram a necessidade de fortalecimento do tema também nas iniciativas de

pos-graduacéo, pesquisa e extensao.
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Na pesquisa, houve sugestdo da incorporacéo das tematicas de género, diversidade
sexual e relagdes étnico-raciais, bem como direitos humanos, e a promoc¢do de agdes
efetivas de educacdo em direitos humanos nas linhas de pesquisa dos programas de pés-
graduacdo e demais atividades. Na extensdo, da mesma forma, as propostas convergem
para incorporacdo de atividades ligadas as questdes de género, diversidade e relacdes
étnico-raciais.

Em relacdo aos dados coletados com a comunidade regional por meio de
entrevista, o Conselheiro 1 destacou que nao tem conhecimento do tema na Instituicéo,
mas que por ser uma universidade federal, que segue regulamentos do governo, acredita
que ndo devem ocorrer maiores problemas quanto aos direitos humanos, equidade de
género e discriminacdo entre os servidores. Porém, enfatizou que existe certa dificuldade
na comunidade de conhecer a estrutura organizacional da Universidade, por exemplo,
guem s&o as pessoas que ocupam cargos de gestao.

O Conselheiro 2 lembrou-se da pds-graduacédo lato sensu oferecida no Campus
Realeza, em Direitos Humanos, que foi uma demanda da comunidade, e hoje ja estd em
sua segunda edicdo. No quesito direitos humanos e de trabalho elencou que ja ouviu
algumas criticas, como por exemplo, na possibilidade de organizacdo do sindicato dos
técnico-administrativos, os quais alegam que ndo ha uma liberacdo da Universidade para
que participem de atividades externas. Entende que, da mesma forma que a Universidade
propicia espagos para a participacdo da comunidade regional, é preciso instituir a
possibilidade dos alunos (enquanto representacdes nos Diretorios Centrais dos
Estudantes - DCEs), dos educadores e técnico-administrativos conseguirem se inserir nos
espacos fora da Instituicdo, de lutarem pela Universidade e por seus direitos enquanto
comunidade académica.

O Conselheiro avalia também como importante que o CRDHIR decentralize
algumas agdes, e considera a possibilidade de instituir uma estrutura minima em cada
campus. Lembrou que em uma das Ultimas sessbes do Conselho de Campus houve
ponderaces, por parte de educadores e préprios alunos, em relacdo a auséncia de alguns
profissionais que deem uma atengdo maior para a questdo dos direitos humanos e
atendimento especializado, como por exemplo, de psicologo. Ele pontuou ainda que a
UFFS é plural, “¢ um espago universal, acho que ja vem desse sentido de que ¢ um espago

que todos devem se sentir parte dentro da universidade e é um desafio de como a gente
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trata algumas situagdes de intolerancia”, referindo-se a questbes de etnia, género e
geragdo (em relagdo aos jovens na agricultura), para os quais visualiza uma certa
intolerdncia politica, que a Universidade precisa administrar, para evitar impactos
negativos a comunidade universitaria.

Quanto a equidade de género, o Conselheiro elencou que no Campus Realeza se
contempla essa dificuldade nos cargos de gestdo, uma vez que hoje ha trés homens nos
cargos superiores. Ja em Laranjeiras do Sul e em Chapeco se observa uma prevaléncia de
mulheres. Ele entende que essa questdo perpassa por um desafio que é permanente, para
0 qual devem ser criados espacos de valorizagdo do trabalho e do protagonismo das

mulheres na Universidade.

Tomara que possamos logo visualizar uma reitoria de mulheres também,
formada por mulheres, mas ai eu vejo que tem mais dificuldades, porque ha
uma cultura, que ndo adianta a gente esconder, nossa sociedade ainda é muito
machista, colocando muitas vezes uma superioridade nos homens e a
inferioridade nas mulheres. Eu ndo vejo dessa forma, e a Universidade, por ter
tudo isso que a gente j& falou dessa relagdo social, de jeito nenhum ela pode,
acho que ela tem que chegar num momento, talvez na préxima COEPE, enfim,
construir esse processo de paridade de género entre homens e mulheres, e
trazer isso pra dentro das instancias da Universidade. Também néo é obrigar o
campus, a Universidade, é valorizar aqueles profissionais, educadoras ou
professoras pra vir pros espagos de gestdo também.

“Corporativismo crescente, tanto de professores como de servidores”, foi a
resposta do Conselheiro 3 quando questionado sobre as praticas de direitos humanos e de
trabalho da UFFS. Em relacdo a equidade de género, destacou que 0s cargos de gestao,
por exemplo, do Campus Cerro Largo, sdo prioritariamente de homens brancos e
heterossexuais, e entende que tal fato pode estar vinculado a regido de insercdo do
campus, que na sua visdo é muito conservadora. “E um desafio enorme de avangar nesse
processo de identidade de género, de inclusdo social, de povos originados, indigenas,
negros, ciganos, e assim por diante [...].”

J& a Egressa expressou que a equidade de género é uma das coisas que mais
chamou sua atencdo dentro do préprio curso de Agronomia, pois a questdo era muito bem
esclarecida e ndo havia discriminagdo, “nos conviviamos de certa forma bem tranquilos
com todas as expressdes, desde género até de outras formas de expressao”.

O Representante 1, de entidade ndo ativa, ndo conhece o CRDHIR, mas visualiza

que a Universidade atende minimamente as questdes de direitos humanos e equidade de
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género. Na mesma perspectiva manifestou-se o Representante 2, enaltecendo que néo
possui conhecimento das questdes de direitos humanos e de trabalho, mas entende que
por ser uma universidade com uma perspectiva diferente, ndo deveria haver muito a
reparar nessas questdes. Quanto a equidade de género pontuou: “Entdo, mesmo ndo tendo
um detalhe de como funciona, a gente entende que esse € um tema carissimo pra uma
universidade do carater da UFFS”. Expds que a Instituicdo auxiliou no rompimento de
alguns paradigmas na Regido onde se instalou, especialmente na cidade de Erechim,
porque a comunidade académica que veio para a UFFS possui caracteristicas sociais,
culturais e de género diferentes (negros, indigenas, gays, lésbicas), o que foi muito
positivo, pois demonstrou para 0 povo outro cenario, ao qual ndo estavam habituados.

Para além do Conselheiro 2, os demais participantes demonstraram ter pouco
conhecimento dos fatos e acbes da UFFS nos quesitos abordados. As principais
ponderacfes convergem para uma atuacdo mais presente e aberta do CRDHIR.

Em relacdo ao Desenvolvimento pessoal e profissional, bom clima laboral e
aplicacdo dos direitos trabalhistas, fatores correlatos apareceram nas entrelinhas das
discussoes realizadas nas conferéncias. Na Il COEPE, foram apontadas a necessidade de
combate ao baixo aproveitamento dos recursos humanos nas instituicbes e a
supervalorizacdo dos artigos cientificos na carreira docente, a promocao de formacao
continuada e permanente para servidores docentes e técnicos visando sua qualificacdo, o
incentivo a politicas de capacitacdo dos servidores técnico-administrativos para avancar
na qualificacdo dos servicos prestados e a permissdo e incentivo a coordenacdo e a
participacdo dos TAES em projetos de pesquisa, extensédo e cultura.

O Conselheiro 1 expds que ndo conhece as politicas da Universidade para o
desenvolvimento dos seus servidores: “[...] desconhec¢o assim 100% de como funciona
essa questdo de cargos e salarios dentro da Instituicdo, se tem bem definido, se os
treinamentos e o desenvolvimento sdo de acordo com aquele cargo e salario. Se ndo existe
privilégios”. Quanto ao clima de trabalho, enfatizou que percebe “que as pessoas sao um
pouco frias no relacionamento. Cada um cuida do seu, sabe? [...] Eu ndo sei se funciona
bem a comunicag&o interna. Porque aonde a relagéo é fria, a comunicacdo ndo funciona
muito bem, ela sempre fica com algum ruido, alguma coisa assim”.

Quanto ao desenvolvimento pessoal e profissional, o segundo Conselheiro

enfatizou:
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Nos temos que olhar uma critica que a comunidade regional faz em relagdo a
Universidade, que é observar no momento dos editais, na contratacdo dos
profissionais, um perfil que seja um pouco mais alinhado ao que a
Universidade busca. Falando primeiro, nessa questdo de papel social, porque
nés temos alguns educadores que nao consideram, ou alguns profissionais
dentro da Universidade, que ndo consideram a comunidade regional [...]. Sabe,
ha uma certa desconexdo com aquilo que a Universidade foi pensada. [...] a
gente precisa olhar e determinar alguns perfis que tenham essa compreenséo,
esse papel social de universidade.

Quanto ao clima de trabalho, afirmou que parece ser bem tranquilo, sob um olhar
mais macro. Entretanto, numa perspectiva interna, num olhar micro, se percebe algumas
dificuldades, como por exemplo, na relagcdo dos servidores que possuem visdes opostas

da Instituicdo, do seu papel social. O Conselheiro 3 pontuou que:

Tem um nimero expressivo de professores e docentes especialmente que tiram
o afastamento pra fazer doutorado. E eu vi que, claro que na luta € importante
isso, essas vagas tem sido feitas com as contratagdes temporérias pra suprir
vagas nesse periodo de qualificacdo profissional [...]. Eu acho que é importante
reiterar a minha observagdo. Que objetivo tem esses docentes? Engordar o
curriculo? Pra melhorar a questdo salarial? Mas ndo deve ser esse o foco
principal, o foco é buscar uma qualificagdo que da respostas efetivas pra um
projeto de desenvolvimento sustentavel, de qualidade de vida, aqui na regido e
da macrorregido.

Ressalta-se que o Conselheiro faz referéncia & Resolugdo Conjunta n°
1/CONSUNI CGRAD-CONSUNI CPPG/UFFS/2015, que Aprova o Regulamento de
Afastamento para Participacdo Docente em Programa de POs-Graduacdo e POs-
Doutoramento.

Tal regramento considera os preceitos da carreira docente federal e apesar de um
dos objetivos dos afastamentos ser o de ampliar e qualificar a presenca da Universidade
na regido onde esta inserida, conforme inciso V do Art. 3° o Art. 15, que trata dos
requisitos para a concessdo do afastamento, apenas exige que “I - a area do curso
pretendido deve estar vinculada a area de atuagdo do servidor na UFFS” (UFFS, 2015c).
Tal fato corrobora com o questionamento apresentado pelo Conselheiro 3, pois somente
avaliando se o curso tem relagdo com a atuagdo do docente, ndo se analisa se a formagéo
pretendida tem vinculacdo com a realidade regional.

No tocante ao clima de trabalho, o entrevistado reiterou o funcionamento do

Conselho Comunitario do Campus Cerro Largo, onde se tem observado, nos ultimos
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tempos, “certo cansago de muitos atores, que se decepcionaram”, o que culminou na
diminuigdo da participagdo da comunidade regional. “Ocorre um cansago, uma
frustracdo, uma decep¢do, muitos membros do Conselho Comunitario se afastaram e
estao desmotivados”, e os motivos para isso sao o aumento da burocratizagao ¢ a falta de
iniciativas que sejam direcionadas a regido.

Nesse cendrio, aponta-se o caso do Conselho Comunitério do Campus Chapeco,
que no Ultimo ano ndo constituiu gestao, ou seja, apesar da constituicdo desse Conselho
ter sido uma demanda reiterada na | COEPE, parece que seu papel ndo desperta mais o
mesmo interesse da comunidade.

A Egressa ndo se manifestou em relacdo ao desenvolvimento pessoal e
profissional dos servidores, apenas elencou que “A UFFS tem uma imagem boa em
relacdo aos académicos, em relacdo a quem trabalha nela, isso € importante a nivel
regional porque isso permite uma boa convivéncia”. Quanto ao clima laboral, enfatizou
que na época da sua graduacdo era agradavel e que as pessoas tinham a livre possibilidade
de estar comunicando qualquer fato aos superiores.

Ja os Representantes 1 e 2 destacaram que nao tém conhecimento das politicas de
desenvolvimento pessoal e profissional, clima laboral e aplica¢éo dos direitos trabalhistas
na UFFS.

No quesito Meio ambiente, as duas COEPEs tiveram féruns especificos sobre a
questdo. Na | COEPE foram apresentadas demandas para as areas de ensino, pesquisa e
extensdo — abrangendo estudos sobre producGes alternativas de energia —, a analise de
impactos ambientais das hidrelétricas, o desenvolvimento de métodos inovadores e
ambientalmente sustentaveis para tratamento de esgoto, a participacdo da UFFS nos
féruns de planejamento e implantagdo das politicas de gestdo ambiental, os projetos para
a captacao de agua da chuva, a analise e reducdo de impactos ambientais causados pela
criacdo de reservatorios hidrelétricos e os cursos de extensdo em educacdo ambiental. A
gestdo ambiental nos campi da Universidade se fez presente em um férum distinto, no
qual foi elencada a necessidade da promocdo de cursos que englobem a tematica
ambiental e de projeto que englobe o comprometimento com a gestdo adequada dos
residuos e efluentes da prépria instituicdo, propondo solucdes adequadas para destino de
esgoto e residuos, bem como para o uso sustentavel da &gua (TREVISOL; CORDEIRO;
HASS, 2011).
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Na Il COEPE, no Férum de Meio Ambiente e Sustentabilidade, o principal item
debatido foi a 4gua para a manutencdo da biodiversidade; também ficou evidente que
estdo sendo realizados debates e estudos sobre o uso de agrotdxicos na Universidade.

Apesar de os principais encaminhamentos dados na COEPE e outros debates
realizados com a comunidade universitaria sinalizarem a necessidade de delimitar, e até
mesmo proibir, 0 uso de agrotdxicos, o Conselho Universitario decidiu em 14 de
dezembro de 2018, apos analise do tema em trés sessdes e amplo estudo de comissdes,

que:

Art. 3°Fica permitida a utilizacdo de agrotoxicos do tipo Il - produtos
fitossanitarios com uso aprovado para a agricultura organica.

§ 1° A utilizacéo de produto fitossanitario aprovado para a agricultura organica
sera permitida em pesquisa experimental e/ou em culturas/animais/meio
ambiente, sendo que seu uso deve estar previsto no projeto de pesquisa
institucionalizado junto a Pré-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagdo
(PROPEPG) [...].

[-]

Art. 4° Fica permitido o uso de agrotoxicos sintéticos, nos campi da UFFS, em
atividades de ensino e pesquisa, desenvolvidas em laboratérios e casas de
vegetacao.

[.]

Art. 5° Fica proibida, a exceg¢ao do disposto nos arts. 4° e 7°, em todas as acoes,
atividades, programas e projetos de ensino, pesquisa, extensdo, inovagédo
tecnoldgica e gestdo, nos espacos proprios da UFFS, a aquisi¢do e o uso de
agrotoxicos e afins [...].

Art. 7°0 uso de agrotoxicos sintéticos nos setores administrativos serd
permitido para o controle de insetos/doencas/plantas nocivas, quando métodos
preventivos ndo forem eficientes, desde que ndo haja outro método viavel
capaz de garantir o controle. Essa medida, a critério da gestdo do campus ou
da Reitoria, deve ser aplicada ap6s o esgotamento de métodos alternativos
menos agressivos ao ambiente.

Art. 8° Fica a UFFS obrigada a, prioritariamente, incentivar e fortalecer acdes,
atividades, projetos e programas de ensino, pesquisa, extensdo, inovagédo
tecnoldgica e gestdo de modo a se constituir em referéncia local, regional,
nacional e internacional no ndo uso de agrotoxicos que ndo se ajustem a
producdo de alimentos saudaveis, na preservacdo do ambiente natural e no
desenvolvimento de conhecimentos e praticas de agricultura organica e/ou de
base ecoldgica (UFFS, 2018p, p. 2-3).

Os féruns da Il COEPE pontuaram ainda a importancia do aumento de projetos
de extensdo na area de educacdo ambiental, pesquisas sobre aproveitamento dos residuos
solidos, qualificacdo do tratamento de residuos da agricultura, a proibicéo da participacao
de laboratérios (empresas) na organizacao e financiamentos de cursos ou encontros nas

areas de producdo de alimentos, saude e meio ambiente, além da criagdo de cursos e
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programas de pos-graduacdo lato e stricto sensu para atender as deficiéncias na area
ambiental.

Percebe-se também que, mesmo apos sete anos da | COEPE, ainda permanecem
muitas acdes a serem realizadas na parte ambiental, em especial nos campi, apesar da
constituicdo de um Departamento de Gestdo Ambiental em 2012. Foram elencadas
proposicdes na Il COEPE quanto & promogdo da preservacdo de &reas de interesse
ambiental no entorno da Universidade, ao aprimoramento da gestdo ambiental do campus,
abertura e divulgacdo de projetos voltados as questdes ambientais que considerem a
realidade de cada campus —uma vez que a Universidade tem um compromisso social de
difundir conhecimento técnico e cientifico para a formacdo de uma consciéncia cidada
mais sustentavel — e o estreitamento da relacdo da UFFS com as midias locais e da regido
com o objetivo de divulgar os eventos/espacos de didlogo.

No que concerne as entrevistas, 0 Conselheiro 1 (do CONCUR) pontuou que ndo
tem conhecimento de alguma politica ambiental, mas acredita que devam ser realizadas
acOes nesse sentido. Ja os Conselheiros 2 (do CONSUNI) e 3 (do CES) lembraram que a
Universidade enfrenta uma situacdo peculiar em relacdo a énfase na producgdo
agroecoldgica, com a intensa discussao sobre 0 uso ou ndo de agrotdxicos. O Conselheiro

2 externou o sentimento dos trabalhadores da agricultura familiar do estado do Parana:

nos, particularmente enquanto comunidade externa, enquanto movimento que
pensou e demandou a criacdo da Universidade aqui da regido, a gente aposta
na agroecologia enquanto um modelo de producéo que deve ser adotado, que
a Universidade deve pensar e produzir ciéncia e tecnologia sobre isso e ndo
pensar no mercado, naquilo que ja existe ou pensar na producdo convencional.
Entéo, esse é um desafio que a gente entende que a Universidade deve ter; essa
responsabilidade social e ambiental.

Enfatizando a falta de arvores no campus, o Conselheiro 3 lembrou ainda das
poucas acdes ambientais que sao realizadas: “estdo deixando muito a desejar nessas boas
praticas de gestdo ambiental, de preservacao ambiental”.

O Representante 1 (de Santa Catarina), por sua vez, ressaltou que ndo conhece as
politicas de gestdo ambiental da UFFS. Apenas destacou a énfase do curso de Agronomia
em agroecologia e a realizacdo das feiras agroecoldgicas que ajudam a criar uma
consciéncia mais saudavel nas pessoas. O Representante 2 (do Rio Grande do Sul), do

mesmo modo, declarou ndo conhecer as politicas ambientais da Universidade.
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Quanto a Transparéncia e democracia (boa gestao), esses temas aparecem de
forma dispersa na | e Il COEPE. Os relatos destacam a importancia do exercicio de uma
gestdo democratica e participativa, mediante o uso de diferentes instrumentos de
participacdo, contudo apontam que tais instrumentos ainda sdo insuficientes para o efetivo
envolvimento da comunidade nas questdes centrais da gestdo universitaria. Os espacgos
de participacdo sdo muitos, mas as condicOes de participacdo e o acesso as informagdes
em termos desiguais tornam o peso da comunidade regional marginal na definicdo e
execucdo das politicas na UFFS. A descentralizacdo das defini¢oes e decisdes em dezenas
de unidades colegiadas, voltadas para o curriculo, para o ensino, a pesquisa e a extensao,
inibe e até mesmo afasta a participacdo da comunidade do essencial, da acdo da
Universidade (TREVISOL; CORDEIRO; HASS, 2011; GEREMIA et al., 2018). Tal
situacdo corrobora com o exposto anteriormente pelo Conselheiro 3 e pode justificar a
falta de interesse na participacdo do Conselho Comunitario no ultimo ano.

Como bem apontado na Il COEPE, a construgdo de uma universidade popular,
aberta ao didlogo com os movimentos sociais, constitui-se num desafio historico para a
Universidade, uma vez que algumas limita¢bes legais e institucionais dificultam esse
processo. Com base na legislacdo vigente, a composi¢do dos conselhos exige 70% de
docentes, o que limita a participacdo mais efetiva dos movimentos sociais. Também os
processos de sele¢do docente, focados na logica académica tradicional, ndo levam em
consideracdo a atuacdo nos movimentos sociais e das organizacdes populares, de forma
gue muitos docentes que integram o quadro de servidores ndo se reconhecem e ndo
encampam 0 projeto de universidade popular. O fortalecimento dos conselhos
comunitarios e estratégico social, a formacdo continuada dos docentes e a discussdo da
politica de contratacdo constituem alternativas que desafiam a UFFS para o
enfrentamento dos limites legais e institucionais em favor do desenvolvimento do projeto
institucional. Igualmente, existe a necessidade de reconhecimento por parte da gestdo das
propostas do Conselho Comunitéario e encaminhamento e deliberacdo no Conselho de
Campus.

Por entender que sempre conseguiu ter acesso as informag6es que precisava e que
“o relacionamento da comunidade interna e externa funciona bem, tem um certo respeito.

[...] E facil a gente cobrar, é facil a gente saber o que precisa cobrar. E isso faz com que
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a comunidade interna até nos respeite bastante”, 0 Conselheiro 1 visualiza que néo
existem problemas quanto a transparéncia e democracia na UFFS.

O segundo Conselheiro pontuou que a prépria consulta para a escolha de reitor e
diretores de campus também é uma responsabilidade com a sociedade, no sentido que a
ela também é ouvida, exercendo voto com 0 mesmo peso que 0s servidores e discentes.
Esse, entre outros elementos, denota 0 compromisso da Universidade com a participagao
social. Enfatizou também que os conselhos exercem uma gestdo com transparéncia, assim
COMO 0corre NO processo or¢camentario, para o qual o Conselho Comunitario € consultado.

Alegando que os Conselhos sempre foram atendidos, seja em algum pedido de
esclarecimento ou prestacdo de informacdo, o Conselheiro 3 manifestou sua satisfagéo
para 0 quesito transparéncia. Acentuou que também nunca observou sonegacao ou
manipulacdo financeira. Mas, na questdo democratica, reiterou a desmobilizacdo do
Conselho Comunitario e do Conselho Estratégico Social, por muitas vezes nao serem

ouvidos ou compreendidos nas suas demandas.

Se a nossa direcdo ndo for além dos limites, dos muros da Universidade e se
aliar com a sociedade civil, os atores que precisam e que é estratégico [...], n6s
vamos, como diz o ditado popular, € um cenédrio muito ameacador que nés
temos pela frente. A responsabilidade social diria assim, retomar a alianga com
a sociedade, com as comunidades, é vital, é fundamental, pra preservar
inclusive os empregos pra quem esta la concursado hoje, porque, do contréario,
expandir os investimentos que é uma questao que esta na ordem do dia, ja esta
congelado j& faz um bom tempo, estd investimento zero. Estamos
administrando hoje as verbas de custeio e sendo administradores da crise, e
isso é muito pouco pra quem tinha uma expectativa de que a UFFS fosse uma
universidade democréatica, mas popular em especial.

A Egressa preferiu ndo se manifestar sobre o quesito de transparéncia, e elencou
que quanto a democracia, 0s processos ocorrem de forma muito cuidadosa, buscando
ouvir toda a comunidade universitaria.

O Representante 1 enfatizou que ndo acompanha muito as atividades de gestdo,
entdo ndo consegue opinar sobre a transparéncia. Quanto a democracia, destacou a
participacdo da comunidade nas elei¢des da reitoria e 0s processos seletivos, que atendem
pessoas com menos renda, negros, pessoas com necessidades especiais, indigenas e
haitianos.

Ja o Representante 2 expressou que, pelo pouco que tem acompanhado, “tem um

processo bastante proximo, bastante democratico, e que enfim, a Universidade tem

139



cumprido esse papel”. No geral, destaca-se que dos itens descritos até o momento, a
transparéncia e democracia foram os mais bem avaliados.

Por fim, quanto ao quesito de Comunicacao e divulgacédo responsavel, na |
COEPE foi elencada a preméncia de formacdo de uma rede de comunicagdo entre a
Universidade e outros meios de comunicacao, 0 que parece que ainda ndo ocorreu, uma
vez que a Il COEPE apontou para: a importancia da melhora da comunicacgéo da UFFS
com a sociedade, a construcdo de estratégias de comunicacdo para a compreensdo do
projeto de universidade popular no @mbito regional, o investimento na divulgacéo para
que a comunidade conheca e reconheca de fato a UFFS, a criacdo da radio universitaria,
publicizacdo das acdes do CRDHIR com acesso direto na pagina principal da UFFS e
alocacdo de profissional de comunicacdo dedicado. Além disso, nas duas Conferéncias
prevaleceu a necessidade de implantagdo de uma Editora da UFFS'®, acio que ja foi
atendida pela Instituicéo.

O Conselheiro 1 percebe que, apesar da comunicagdo ocorrer de forma

responsavel, existem dificuldades de se obter informacéao no site da UFFS:

eu acho o site muito pesado, deveria ser um pouco mais clean, um pouco mais
leve, um pouco mais facil de vocé acessar. Eu percebo que eles se preocuparam
em fazer um site para atender a comunidade interna e externa. O melhor seria
um que atendesse a comunidade externa, e que interna tivesse acesso. [...] Eu
acho que falta isso, falta ter esse cuidado, ou que seja uma pégina inicial e que
depois eu consiga direcionar interno e externo.

Quanto a divulgacao da Universidade, complementou:

no primeiro ano de fundacdo, no primeiro e segundo ano, eu percebi que ela
estava muito no jornal divulgando as a¢Ges, mais para fazer acho que talvez
uma publicidade de que estava chegando, de que existia. E enfim, que as
pessoas tinham que fazer uso disso. Mas acho que agora deu uma esfriada um
pouco. Eu percebia que o Reitor sempre estava presente em Vvarios eventos e
tal, e hoje ndo se percebe mais isso. Nao sei 0 que houve que esse movimento
acabou esfriando um pouco. [...] por mais que ela seja a instituicdo que tenha
o DNA mais social para o agronegécio, para a agricultura familiar, ndo pode
deixar de estar presente no setor produtivo. Porque o setor produtivo é que
emprega ou que fomenta esse agronegdcio. Eu acho que ela deveria se envolver
mais nesse sentido, bem mais.

1 Informacdes sobre a Editora podem ser consultadas na pagina da UFFS:
https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/diretoria_de_comunicacao/editora-uffs/editora.
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O Conselheiro lembrou que ha pouco foi criada a primeiro radio web da
Universidade, mas que ainda é um instrumento pouco conhecido, “eu um dia acessei e
escutei um pouquinho, mas talvez precisa definir um cronograma, um processo aonde

talvez a universidade possa ser mais conhecida pra fora”. Além disso, pontuou:

[...] acho que a gente precisa medir até quantas pessoas estad chegando, que
forma esta chegando isso. E, a partir disso, qual a estratégia que a gente vai
utilizar pra chegar a mais pessoas, se é através da radio web ou se é através das
redes sociais, ou informativo, enfim, ai a gente precisa buscar. [...] Nds temos
alguns cursos que nds estamos tendo poucas inscrigdes ou chegando pouca
gente pra fazer inscri¢fes, ou mesmo tem inscri¢des, mas tem evasdo depois.
Talvez a expectativa do que é a Universidade ndo foi compreendida antes da
pessoa conhecer. Entdo acho que esse é o papel da comunicacgéo social [...].

A fala do Conselheiro 3 também foi na mesma direcéo:

[...] acho que esta muito internista a publicacdo e ela tem que repercutir na
comunidade, tem que aparecer na comunidade, mas como eu falei
anteriormente, aonde estdo as boas praticas de responsabilidade social? Onde
estdo as experiéncias de extensdo universitaria? Projetando as universidades
pra terem dados, serem socializadas, multiplicadas, enfim... [...] ndo adianta
fazer belas pecas académicas [projetos, TCCs, disserta¢Bes] pra depois colocar
na prateleira e pegar pd, se ela ndo tem incidéncia concreta, uma vida concreta
na sociedade regional ou macrorregional; essa é a minha preocupagéo.

Nesse sentido, também se manifestou a Egressa, ao afirmar que a comunicagéao
institucional ocorre de uma forma socialmente responsavel, mas quem ndo possui contato
direto com a instituicdo poucas informacdes recebe, especialmente nas cidades ou nos
lugares um pouco mais distante da sede dos campi da Universidade, ou seja, “a divulgagdo
de marketing e os préprios trabalhos de parcerias da Universidade serdo sempre voltados
a cidade sede ou polo das universidades, ndo aquelas que as rodeiam ou estdo um pouco
mais distantes”.

O Representante 1 ndo soube dizer se a Universidade usa de meios oficiais, como
televisdo ou radio para divulgacdo; ele se informa mais sobre a Instituicdo a partir de
conversas pessoais com a comunidade académica e por meio de WhatsApp.

Manifestando seu agrado sobre a forma de divulgacdo dos acontecimentos da
Universidade, expressou-se 0 Representante 2 destacando que apesar de ndo participar
das atividades, em decorréncia das agendas, a entidade se vé envolvida na Universidade

e € comunicada dos fatos que ocorrem. Assim, diferente dos Conselheiros, afirmou:
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eu acho assim, aquilo que a gente tava falando no inicio, quando foi pra fundar
a Universidade foi feito todo aquele movimento, enfim, envolvimento de todo
mundo. Com o passar do tempo cada um foi assumindo a sua agenda e se deu
menos importancia, diria assim, para os temas que a Universidade esta
pautando. Eu acho que nds, enquanto comunidade regional, enquanto entidade,
é que pecamos nesse sentido, [...] porque a Universidade oferece esses espacos,
dialoga, convida, chama, divulga, mas é que a gente acaba, as vezes, por conta
de outras agendas, acaba ndo dando importéncia pra aquilo que a Universidade
precisa. Entdo, te diria que a Universidade faz o papel dela, o que ta faltando é
nds como sociedade assumir nosso papel.

Nesse processo, deve-se atentar para um importante papel da Universidade: pensar
sobre si mesma, nas suas funcgdes plurais e no exercicio social. Entretanto, cada individuo
que compde o universo da Universidade, seja internamente ou na sociedade, deve
significar e ressignificar o pensamento da propria identidade dela, e qual o seu exercicio
social, para que ambas trabalhem em sinergia.

Ao ponto em que a UFFS disponibiliza meios de participacdo da comunidade
regional ela constroi muatuos beneficios, pois demonstra interesse pelas demandas locais
e regionais, busca melhorar sua formacao académica e produzir novos conhecimentos por
meio da investigacdo aplicada. Quando os entrevistados e os resultados da COEPE
sinalizam para o descontetamento da atuacdo da comunidade regional nos conselhos
representativos da Universidade, demonstra uma falta de sinergia no desenvolvimento da
RSU, ao passo que se ndo houver participacdo social, ndo se assegura um clima
organizacional ético e ndo se afirma os valores de solidariedade e desenvolvimento
sustentavel, que deveriam ser vetores importantes na estrutura universitaria.

Nesse ponto, também fatos apontados na COEPE e nas entrevistas precisam ser
analisados pela Universidade, como a falta de reconhecimento do sindicato, os tracos de
corporativismo, o desalinhamento da formacéo dos servidores com a realidade regional,
0s instrumentos de participacédo regional, que ainda s@o considerados insuficientes, e a
necessidade de ampliar ou modificar a divulgagéo.
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Quadro 14 - Sintese da concepc¢do da comunidade regional sobre o Eixo Campus responsavel

Eixo Campus responsavel

/Aspectos positivos:

- A preocupacdo com a cidadania e a defesa dos
direitos humanos constam nos principais
documentos institucionais (Estatuto, Regimento,
PDI, etc.) e se reafirmam nos documentos
académicos (PPCs);

- Centro de Referéncia em Direitos Humanos e
Igualdade Racial Marcelino Chiarello
(CRDHIR);

- Especializacdo em Direitos Humanos no
Campus Realeza;

- Rompimento de paradigmas quanto a questdes
de género e sexualidade;

- Afastamento dos docentes para capacitagdo em
nivel de mestrado, doutorado e pds-doutorado;
- Departamento de Gestdo Ambiental;

- Enfase na agroecologia;

- Promoc&o das feiras agroecolégicas;

- Instituicdo do Conselho Comunitério e
Conselho Estratégico Social;

- Voto da comunidade regional para escolha do
reitor e diretores de campus;

- Transparéncia e democracia;

- Comunicagao ocorre com responsabilidade
social;

- Editora da UFFS;

- Web R&dio Fronteira Sul.

/Aspectos negativos:

- Fragilidades internas de gestdo do CRDH no
tratamento dado a situages concretas de violacdo de
direitos e orientacdo cidadd;

- Dificuldade no reconhecimento da estrutura
administrativa institucional;

- Pouco apoio da Universidade para a organizagéo do
sindicato dos servidores TAES;

- Auséncia de profissionais que deem uma atencéo
maior para a questdo dos direitos humanos e
atendimento especializado nos campi;

- Prevaléncia masculina nos cargos de gestéo;

- Corporativismo crescente;

- Baixo aproveitamento dos recursos humanos nas
instituicOes e a supervalorizagdo dos artigos cientificos
na carreira docente;

- Relac0es frias entre servidores, considerando visdes
opostas de trabalho;

- Perfil pouco alinhado dos profissionais com os
principios defendidos pela Universidade;

- Afastamento docente para capacitacdo ndo considera o
alinhamento do estudo com as demandas regionais;

- Baixa participacdo da comunidade regional no
Conselho Comunitéario e CES;

- Uso de agrotoxicos;

- Poucas arvores nos campi;

- AcOes da UFFS sdo pouco divulgadas.

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Ultimando o Eixo Campus responsavel, esbocasse no Quadro 14 a sintese da

concepcao da comunidade regional, pela qual se observa que ocorre uma confluéncia
entre 0 quantitativo de pontos positivos e negativos expostos durante as entrevistas e

consulta documental.

4.4.3 Eixo Formagcao Profissional e Cidada

Este eixo, de acordo com Vallaeys, Cruz e Sasia (2009) abarca a gestdo
socialmente responsavel da formacdo académica (em seu tema, organizacdo curricular,
metodologia e proposta didatica), que deve estar direcionada para promover
competéncias de responsabilidade em seus graduados, tendo uma relagéo estreita com 0s
problemas reais (econémicos, sociais, ecolégicos) da sociedade e o contato com os atores
externos envolvidos com esses problemas. O eixo abrange, ainda, as politicas de incluséo,

a formacdo com pensamento critico e autbnomo, a promocgdo da empregabilidade e
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aprendizagem ao longo da vida, a promocdo do sucesso educativo e combate ao
abandono, a integracdo da aprendizagem baseada em projetos sociais e voluntariado
solidario, além da promocao da mobilidade e da colaboracéo, nacionais e internacionais
(ORSIES, 2018).

Assim, quanto ao fator Inclusdo Social houve reconhecimento por parte dos
participantes da Il COEPE que a UFFS, ao longo de seus anos iniciais de implantagéo,
percorreu importantes caminhos na direcdo da superacdo dos desafios elencados na |

Conferéncia:

com relacdo a universalidade de acesso ao ensino de graduacdo e pds-
graduacdo, suas politicas incorporam fatores socioecondmicos (escola publica
e renda) e adotam reserva de vagas através de cotas (étnico-raciais e pessoas
com deficiéncia) em niveis correspondentes aos indicativos sociais, além disso,
também se ocupam com a definicdo de areas de conhecimento prioritérias,
procurando conferir-lhe enfoques socialmente relevantes e adotar uma
estrutura curricular que abarca diferentes dominios formativos. A
Universidade também promoveu acBes de acompanhamento estudantil
voltadas para a permanéncia dos estudantes. Contudo, hé ainda muito que se
discutir acerca das “exigéncias” do mundo contemporaneo, da “evolugdo e
dinamiza¢ao” do conhecimento em todos os seus dominios, dos “avangos”
pedagodgicos e da construcao de programas socialmente “relevantes”, com o
propdsito de contribuir para a solugéo de problemas locais, regionais, nacionais
e internacionais, considerando, especialmente, que estamos situados em uma
regido de fronteira (GEREMIA et al., 2018, p. 13).

Ainda de acordo com os participantes da Il COEPE, a politica institucional de
acesso a graduacdo desmistifica a ideia de que a universidade publica federal é restrita
aos filhos da elite financeira ou de molde meritocratico, destinada aos melhores alunos,
que frequentaram escolas particulares. Todavia, a compreensdo dessa possibilidade de
acesso ainda ndo esta consolidada entre os estudantes do ensino médio, o que exige mais
divulgacdo e relacionamento da UFFS com esse publico.

Outro fator significativo apontado na COEPE é o fato de a Instituicdo ofertar
cursos em parcerias com outras instituicdes ou entidades sociais, tais como 0s
interdisciplinares de Educacdo do Campo, Agronomia e Histéria (PRONERA),
promovendo acdes diretamente voltadas as demandas de setores vulnerdveis da
sociedade.

Entretanto, alguns cursos, tais como os de Agronomia ou de Engenharias, ainda
sdo considerados de mais dificil acesso a determinados segmentos da populacéo,

principalmente aqueles que necessitam conciliar estudos com o trabalho. Assim, a UFFS
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ainda é considerada pela comunidade como Instituicdo elitista em certos aspectos, por
exemplo, na dificuldade de alguns pablicos acessarem os cursos ditos de maior prestigio,
como o curso de Medicina, mesmo com o emprego das cotas. Para tal, foram propostas
acOes de consolidacgdo, integracdo e ampliacdo das politicas de inclusdo. O campus
indigena continua se apresentando também como uma pauta de extrema relevancia
(GEREMIA et al., 2018).

Acbes de formacdo continuada para os servidores docentes e técnico-
administrativos em educacdo da UFFS, que permitam fornecer apoio no processo de
inclusdo, bem como garantir que as equipes dos setores de acessibilidade possam atuar
de forma qualificada visando auxiliar a permanéncia de alunos indigenas, pardos, pretos,
LGBTQ (Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais ou Transgéneros),
trabalhadores e demais, diante do alto nimero de desisténcia devido as dificuldades
encontradas no seu cotidiano académico, sdo essenciais, conforme manifestado pelos
participantes da Il COEPE. Ainda, entendem como necessario o aumento do efetivo de
servidores que atuam nos setores de acessibilidade, e melhorias na infraestrutura fisica e
material para assegurar a acessibilidade.

Para além, houve mencdo a alguns problemas derivados de discriminacgdo, de
insuficiéncia do atual modelo de cotas, da ndo organizacgdo dos grupos de diversidade
para obterem maior representatividade nos espagos da Universidade e do fato de certos
regulamentos académicos nao serem discutidos com a participacdo de todos os
interessados.

Por outro lado, foi reconhecida a implementacdo das comissdes de verificacéo
para 0 acesso por autodeclaracao étnico-racial, garantindo que estas sejam utilizadas por
pessoas de legitimo direito. Contudo, foi dado destaque as possibilidades de avancos a
partir da atuacdo dos Nucleos de Estudo Afro-brasileiros e Indigenas (NEABI) nos campi,
bem como o estimulo de organizacdo e ocupacdo de espacos para 0s demais segmentos
representativos da diversidade presentes na UFFS, para que o debate seja permanente e
propositor de avangos na questdo. Com isso, € necessario reconhecer que a efetiva
democratizagdo passa pelo desafio de garantir politicas de permanéncia eficazes que
levem esses jovens a conclusdo dos cursos.

De acordo com Geremia et al. (2018), os auxilios socioecondémicos séo

considerados fundamentais, porém ainda se configuram como insuficientes para o
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atendimento das demandas de estudantes oriundos de contextos mais vulneraveis,
devendo ser reforcadas acles ja existentes, como as voltadas para os restaurantes
universitarios e de atendimento pelas equipes do Setor de Atendimento aos Estudantes,
pois, mesmo com suas limitacdes elas tém se mostrado fundamentais para a permanéncia.

A implementagdo de programas de cuidados de criancas para fomentar a
permanéncia das estudantes que sdo méaes, a promog¢do do acompanhamento pedagogico
aos académicos indigenas por meio da criacdo de tutorias indigenas, a garantia de
disponibilizacdo de horarios dos professores para atendimento aos estudantes e o
fortalecimento e ampliacdo das equipes dos Setores de Assuntos Estudantis (SAES) em
todos os campi, foram acOes apontadas na Il COEPE.

Em relacdo aos entrevistados, o Conselheiro 1 (do CONCUR) pontuou que
conhece parcialmente o processo seletivo da Universidade, sabe que existem as cotas,
politica para indigenas e haitianos, mas ndo sabe explicar como efetivamente funcionam.
Nesse ponto, voltou a destacar a politica de comunicagdo da UFFS “a gente ndo sabe
quais o0s cursos gque a Universidade tem, por incrivel que pareca. E olha que a gente esta
lal Entdo ndo € querer apontar uma falha — sabe? Mas sé para reforcar, que fique bem
claro quais sdo os cursos que tem”. O Conselheiro 2 (do CONSUNI) ressaltou como
importantes as acdes desenvolvidas pela Universidade:

[...] a Universidade estd engatinhando nesse processo de considerar esse
publico mais marginalizado que é formado por indigenas, quilombolas,
comunidades tradicionais. Mas o desafio € esse, dentro das condigdes da
Universidade é dar condicdo pra que esse publico possa continuar estudando.
Em funcdo da propria responsabilidade social que ela tem [...].

Ele lembrou ainda do regime de alternancia, acdo que precisa ser mais assumida
pela Universidade no oferecimento de cursos que permitam que o estudante nao perca o
vinculo com o campo.

Destacando a importancia das politicas de ingresso expds o Conselheiro 3 (do
CES) que a UFFS precisa avancar na permanéncia dos estudantes, principalmente num
momento de crise. Destacou que a comunidade regional, mas principalmente a gestdo
deve reagir pré-ativamente, fazer mobilizacbes para a questdo orgamentéria e a
manutencdo do ensino publico. Acrescentou ainda uma preocupacgédo relatada pelos

docentes, em reunido do Conselho de Campus:
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teve muitos professores dizendo “- olha, eu t6 sendo psicélogo, eu td sendo
isso, to sendo aquilo, t6 fazendo o meu possivel pra tratar de algumas situacées,
mas a gente precisaria ter um espaco que olhasse isso de uma forma mais
efetiva”. [...] Entdo ¢ uma necessidade talvez, eu vejo das dificuldades que a
Universidade tem hoje, mas talvez pensar de descentralizar algumas ac6es,
mas o que significa isso, também tem que ter profissional no campus. [...]
Agora o desafio é como vocé constroi isso pra que se tenha essa atencéo, [...]
de ter esse olhar mais pra questdo das pessoas na Universidade, seja 0s
educandos ou os educadores.

A Egressa apenas pontou que as aces de inclusdo e permanéncia sdo bem
desenvolvidas e de extrema relevancia para a regido. O Representante 1 (de Santa

Catarina) enfatizou:

[...] € uma das Unicas que vocé vé negros, que vocé vé muitas mulheres, assim,
pelo ver vocé mais ou menos imagina que Sdo pessoas que tem menos
capacidade econdmica, pelo jeito de se vestir, pelo jeito de se alimentar, tudo.
[...] Entéo ela proporciona uma possibilidade de atender a diversidade e eu ndo
sei quantas vagas tem pra negros, pra isso e pra aquilo, ndo sei disso. Mas eu
percebo que ela é diferente dos outros, das outras universidades.

Ja no quesito Presenca de temaéticas cidadas e de responsabilidade social nos
projetos curriculares (desenvolvimento sustentavel, ética profissional e civica,
gestdo da RS, entre outros), e Integracdo de atores sociais externos no desenho das
matrizes curriculares, o Conselheiro 1 disse ndo ter conhecimento de que a comunidade
regional participe da elaboragdo ou revisdo das matrizes curriculares, mas seria uma agao

muito interessante a ser desenvolvida. J& o Conselheiro 2 enfatizou:

eu efetivamente ndo participei de nenhum processo assim, mas eu sei que
acontece e tem esse envolvimento da Universidade, da comunidade regional
na Universidade, nessa definicdo das diretrizes, que se da, muitas vezes,
quando a direcdo leva isso pro Conselho Comunitario e se monta uma
comissao. Eu sei que teve umas comissdes, ha um tempo atras, num Conselho
Comunitério, que fez essa avaliagdo um pouco nesse aspecto, e no proprio
Conselho de Campus, porque é o espago que delibera na Universidade e tem a
participacdo da comunidade regional, entdo é uma possibilidade também de
contribuir na construgéo e na definicdo das diretrizes e dos cursos.

“Que eu tenha conhecimento efetivo € praticamente zero. O que se faz 14, as
atualizagbes ou ajustes enfim, sdo muito mais feitos nas instancias da propria
Universidade” foi a observacdo do Conselheiro 3. A Egressa desconhece que a
comunidade regional tenha participado da elaboracdo das matrizes curriculares: “Nao

conheco ninguém, nem um egresso que tenha sido chamado para contribuir com os cursos
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apos a formacdo. A ndo ser em algumas matérias especificas quando isso foi movido pela
ideia de algum professor especifico € nao de todo um curso”. O Representante 1 também
ndo possui informacdes sobre este topico. J& o Representante 2 salientou que a entidade
ja recebeu convite para participar de agenda sobre a estruturacdo de PPCs, porém nao
teve disponibilidade para participar.

Pelos discursos percebe-se que se trata de agdes isoladas de alguns cursos ou
talvez até mesmo de campus em convidar a comunidade regional para estruturacdo de um
ou outro PPC. Além das questbes apontadas na analise dos PPCs, fica evidente para 0s
participantes da COEPE que a UFFS precisa fortalecer, principalmente, o modelo
agroecoldgico nos cursos de Agronomia.

Na I COEPE foi elencada a necessidade de fomentar a cooperacdo entre estudantes
e professores de diferentes cursos, campi e instituicbes com a perspectiva de promover:
processos e praticas pedagdgicas orientadas por valores humanistas e coletivistas, justica
social e democracia, a formacao de profissionais desvinculados do sistema empresarial,
0 estimulo para que 0s jovens permanegam no campo, com a inser¢do no curriculo de
disciplinais como agroecologia, cooperativismo, sindicalismo, cultura e historia das
organizacg0es rurais e pensar o perfil do egresso voltado para o desenvolvimento regional.

Na Il COEPE, os participantes evidenciaram a necessidade de inclusdo nas
ementas das disciplinas dos temas de gestdo, economia, producédo e servi¢cos, economia
solidaria, cooperativismo e autogestao.

Nos tépicos de Articulacéo entre profissionalizacéo e voluntariado solidario e
a relevancia social da educacéo, os entrevistados destacaram que ndo conhecem agoes
de voluntariado da UFFS. Nos documentos da | COEPE também n&o foram identificadas
informac@es concernentes especificamente ao voluntariado, sendo algumas direcionadas
a colaboracédo formativa. Ja na Il Conferéncia o voluntariado se mostrou mais evidente,
assim como a colaboracéo formativa.

Na | COEPE, os participantes manifestaram a importancia da estruturacdo de
incubadoras de cooperativas populares e empresas sociais, do incentivo a criacdo de
incubadoras tecnologicas e da criagdo de um parque tecnoldgico. Ja na II COEPE houve
maior exteriorizacao: estabelecimento de parcerias com instituices por meio de empresas
juniores, projetos de pesquisa e extensdo, fomento de pesquisas sobre redes de

colaboracéo solidéria, organizacdo de uma rede de colaboragéo solidaria multicampi para
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promover o consumo solidario, elaboragéo de projetos de educacao popular e mobilizagdo
em economia solidéaria, didlogo com o poder publico local para celebragdo de parcerias
com a Universidade, estimulo e fortalecimento das incubadoras sociais e empresariais,
celebracdo de parcerias com os municipios do entorno dos campi da UFFS para criagdo
de incubadoras sociais, tecnoldgicas e empresariais, fomento da criagdo de empresas de
base tecnoldgica e a criagdo de condicGes legais que favorecam o seu desenvolvimento,
bem como o reconhecimento e promocdo da Universidade como espaco-tempo de
formacéo politica e cultural, para além do profissional.

A respeito desses topicos, além de ndo conhecerem ac¢des de voluntariado, os
Conselheiro 1 e 2 destacaram que ndo tém conhecimento de vinculos e acordos de
colaboracéo formativa que sdo desenvolvidos pela UFFS, mas entendem que os formados
estdo bem preparados para exercer seu papel profissional e cidaddo, com responsabilidade
social.

O Conselheiro 3 pontuou que ndo acompanha as politicas quanto aos convénios e
parcerias, e que conhece apenas um termo de cooperacdo da UFFS com a Universidad
Nacional de Missiones (UNAM) da Argentina, que trata de agroecologia, mas ndo tem
conhecimento das experiéncias que foram ou estdo sendo desenvolvidas. Quanto aos

egressos da Universidade ele destacou:

eu me preocupo com 0s egressos, me preocupo em dois sentidos. NOs estamos
tendo aqui um grande esvaziamento das turmas, os que estdo se formando
efetivamente € um percentual muito pequeno em relacéo as turmas de origem.
Segundo lugar, é importante ter uma formacéo técnica, rigorosa, consistente,
de solidez profissional, sim é importante. Agora, nessa dimenséo de cidadania,
da perspectiva de compromisso... Pode anotar ai, em breve vdo retirar a énfase
em agroecologia e vao ingressar num curso totalmente tradicional, vao ser
executores do pacote de insumos quimicos. Bom, qual é 0 compromisso com
a agroecologia que tém os profissionais? Qual é o compromisso que tem o
egresso do curso de Engenharia Ambiental com a sustentabilidade ambiental,
com a preservacdo do Rio Uruguai que é o rio mais importante da América
Latina? [...] formandos egressos da nossa Universidade? Estid muito longe dos
nossos sonhos, aquilo que a gente desejaria.

A Egressa destacou o vinculo que o curso de Agronomia possui com a Empresa
de Pesquisa Agropecudria e Extensdo Rural de Santa Catarina (EPAGRI), com a
Cooperativa Familiar de Chapecd e com algumas outras familias de agricultores, nas
quais se desenvolviam trabalhos de campo. Lembrou também do curso de Enfermagem

que, por exemplo, executa seus estagios dentro dos postos de salde da cidade. Mas,
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sugeriu que deve ocorrer uma maior integracdo da teoria com a préatica nas comunidades
onde a UFFS estd inserida e um maior contato dos estudantes com a realidade
profissional. Ela entende ainda que os egressos que se formam na Universidade sdo, em
geral, cidaddos diferenciados, que possuem “um compromisso com o desenvolvimento
da regido, porque a prépria Universidade prega isso, que ela esta ai pra desenvolver a
regido, entdo o desafio dos egressos ¢ trabalhar pra que isso seja verdade”.

O Representante 1 ressaltou que ndo tem muito conhecimento do assunto.
Entretanto, lembrou que a entidade que representa possui uma parceria em construcao
com a UFFS e que estdo buscando compreender melhor a Universidade para participar
mais ativamente. Também estdo demandando, com certa regularidade, estudos e palestras
de professores da Universidade sobre economia, politica, curso de linguas. Em relagéo
aos egressos, enfatizou que ndo vé uma resposta dos alunos para o perfil que a
Universidade trabalha. Observa que muitos alunos se formam com uma visao distorcida

da proposta da UFFS, especialmente na questdo da agroecologia:

[...] se vé alguns alunos comprometidos sabe, principalmente alguns que
vieram com uma formacéo ja antes de entrar na Universidade, que vieram de
um movimento social, que vieram de uma familia que tinha uma viséo
diferente. Agora, aqueles que vém de uma base, digamos assim, historicamente
favoravel a esse modeldo que esté ai, sdo poucos que eu percebo uma mudanga,
entdo esse é um questionamento que poderiamos nos fazer com o que a
educacéo... pra transformagcéo.

“Nao tenho conhecimento”, foi a declaracdo do Representante 2 ao ser
questionado se a Universidade possui convénios, acordos e parcerias visando a
colaboracédo formativa. Ele acredita que nesse quesito falta um pouco mais de divulgacédo
da Universidade para que tais projetos se estabelecam. Quando questionado se 0s egressos
possuem um perfil cidadao, ético e social, destacou “parece que ha um diferencial bem
interessante nesse sentido com as pessoas que eu convivo, que eu converso, eu sinto que
h& mais do que o cara s6 sair como um técnico profissional. Acho que esse talvez seja o
grande objetivo na formacao da Universidade”.

Como fato concreto, sabe-se que as IES tém, naturalmente, um impacto direto na
formagéo de jovens e profissionais e no modo que passardo a entender, interpretar e
valorizar certas questdes ap0os sua formacao. Nesse sentido, observa-se que a UFFS possui

um cuidado no alinhamento da formacgé&o com o atendimento de certas conjunturas locais,
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porém como evidenciado nos foruns da COEPE e pelos entrevistados, ha situacdes dos
processos de ensino-aprendizagem, construgdo curricular que necessitam de
aperfeicoamento e que derivam na permanéncia do aluno na Universidade e no seu perfil
de egresso.

Como lembram Guzman et al. (2017), para proceder a uma efetiva materializagédo
da RSU no projeto educacional institucional é essencial a celebracdo de acordos que
possam beneficiar a comunidade académica e tenham projecdo social. Nesse aspecto,
observa-se que a comunidade regional possui poucos conhecimentos sobre os vinculos e
acordos de colaboracao formativa, o que pode indicar pouco desenvolvimento das agoes,
ou ainda a falta de divulgacdo das mesmas, restringindo sua utilidade a determinados
publicos.

Frente aos levantamentos realizados neste Eixo, tabulou-se o Quadro 15, na
proxima pégina, que sintetiza os pontos positivos e negativos da RSU no quesito
Formacao profissional e cidadd da UFFS.

Quadro 15 - Sintese da concepg¢do da comunidade regional sobre o Eixo Formagdo profissional e
cidada

Eixo Formacdo profissional e cidadd

/Aspectos positivos: /Aspectos negativos:

- Estrutura curricular com diferentes dominios; |- Baixo envolvimento da comunidade regional no

- PPCs consideram atividades de formagé&o desenho das matrizes curriculares;

humana, cidada e ética; - PPCs estdo perdendo a estrutura pensada para o

- Oferta de cursos em parcerias com outras desenvolvimento regional;

instituicdes ou entidades sociais, tais como os |- Pouco incentivo ao voluntariado solidario;
interdisciplinares de Educacdo do Campo, - Baixa divulgagéo de convénios, parcerias e acordos
/Agronomia e Histdria; que sdo realizados, visando aperfeicoar o curriculo;
- Estabelecimento de parcerias, acordos de - Desvirtuamento dos docentes e egressos com as
colaboracéo formativa; demandas regionais, com a visdo da UFFS;

- Criacdo de Empresas Juniores e Incubadora de [- Pouca integracdo da teoria com a prética nas
Negdcios; comunidades;

- Reconhecimento do processo seletivo utilizado |- Compreensédo da possibilidade de acesso a UFFS ainda
pela Universidade (cotas e fator escola publica); |ndo esta consolidada entre os estudantes do ensino
- Programa de Acesso e Permanéncia dos Povos [médio;

Indigenas; - UFFS ainda é considerada pela comunidade como

- Programa de Acesso a Educacdo Superior da  |institui¢do elitista em certos aspectos, por exemplo, na
UFFS para Estudantes Haitianos; dificuldade de alguns publicos acessarem 0s cursos

- Implantacdo das comissOes de verificacdo para ditos de maior prestigio (Medicina, Agronomia e

0 acesso por autodeclaragdo étnico-racial, Engenharias).

garantindo que estas sejam utilizadas por pessoas- Nao organizacao dos grupos de diversidade para

de legitimo direito; obterem maior representatividade nos espacos da

- Atuacao dos Nucleos de Estudos Afro- Universidade;

brasileiros e Indigenas (NEABI); e - Alguns regulamentos académicos néo sdo discutidos
- Restaurantes Universitarios. com a participacdo de todos os interessados; e

- Auxilios socioecondmicos ainda sdo insuficientes.

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.
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4.4.4 Eixo Gestao Social do Conhecimento

Este eixo trata da gestdo socialmente responsavel da producéo e disseminacédo de
conhecimento, pesquisa e modelos epistemoldgicos promovidos em sala de aula. Para tal
foram pesquisados os itens Integracdo dos atores sociais externos nas pesquisas e nos
desenhos das linhas de investigacdo, Difusdo, a transferéncia e a troca de conhecimentos
socialmente relevantes com os publicos desfavorecidos e promocdo da inter e
transdisciplinaridade (VALLAEY'S; CRUZ; SASIA, 2009).

Observa-se que a Integracdo dos atores sociais externos nas pesquisas e nos
desenhos das linhas de investigacdo ocorre ainda de forma modesta na UFFS. Ficou
evidente nos depoimentos da | COEPE o papel politico que a UFFS pode exercer no
desenvolvimento de politicas publicas de interesse dos movimentos sociais, ao apontarem
para demandas e acgdes prioritarias comuns e, também, especificas, fruto das
especificidades regionais, como a preservacdo da memoria regional, as discussdes sobre
gestdo escolar, formacao continuada, valorizacdo das licenciaturas e politicas publicas.

Registraram-se na Il COEPE preocupacdes com relacdo as possibilidades de
celebracdo de parcerias entre a Universidade e outras instituicGes, especialmente com
instituicdes privadas, tendo em vista a preservacdo da dimensdo publica da Universidade.
As dificuldades na interacdo da sociedade com a UFFS também se fizeram presentes,
houve critica de que a Instituicdo se coloca muitas vezes como prestadora de servicos.

Paralelamente a isso, 0 Conselheiro 2 destacou como importante 0 compromisso

que a UFFS assumiu com a agricultura familiar e o cooperativismo:

[..] a Universidade assumiu esse compromisso conosco no sentido de
desenvolver um processo de extensdo aonde a gente possa trazer pra dentro da
Universidade essa preocupacao com a agricultura familiar e com o futuro dela,
e buscando fazer com que também esses jovens tenham a opgao de permanecer
no campo, se capacitar, observar e avaliar como projeto de vida. [...] A mesma
coisa em relacdo ao cooperativismo, 0s sistemas de cooperativa também tem
demandado da Universidade que possa ser um instrumento de capacitacdo, mas
também de dinamizagdo do processo de organizacdo em forma de cooperativa,
associaces, enfim... Entdo, essas sdo algumas demandas, alguns exemplos que
a gente vé dessa interacdo e esse assumimento também da responsabilidade
social na regido.
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Ele lembrou, ainda, de um projeto desenvolvido pelo sindicato e um docente da
UFFS sobre redes sociais de aprendizagem, voltado para a agricultura, por meio do qual
os agricultores aprenderam como utilizar a tecnologia e, principalmente a internet, pra
levar o conhecimento a mais pessoas sobre a realidade no meio rural, sobre os desafios,
sobre as perspectivas que se visualiza para a agricultura no futuro. Na sequéncia, ainda
abordou outro projeto de capacitacdo de jovens em agricultura sustentavel, gestdo e
inovacéo tecnoldgica, que foi muito importante. Enalteceu que todo ano a UFFS participa
da festa da semente, onde tem apresentado resultados de pesquisas e técnicas de plantio
e producdo, sendo que tal acdo poderia se transformar numa comunicagéo social, como a
exemplo dos dias de campo e tardes demonstrativas. Contudo, lembrou que, muitas vezes,
as demandas da comunidade regional ndo sdo atendidas porque os docentes ndo sdo
cobrados em carga horéria para desenvolverem a extensao.

Expressou-se o Conselheiro 3 destacando sua participacdo em um projeto
desenvolvido pela UFFS sobre Escolas Interculturais de Fronteira que buscou integrar as
escolas a partir da fronteira, utilizando questdes pedagdgicas e culturais. Ele lembrou um
segundo projeto de extensdo desenvolvido junto aos catadores de Cerro Largo, que
objetivou ajuda-los na organizacao e no trabalho de reciclagem. De restante, ndo conhece

outras experiéncias de integragéo:

[...] nds tinhamos essa expectativa muito maior como lhe falei, de ter o trabalho
de responsabilidade social, 0 que acontece de fato se tiver a extensdo
universitaria, se tiver projetos de carater comunitério, pra melhorar a vida das
pessoas que precisam da presenca dessa instituicdo de educacdo publica.
Entdo, 0 que eu constato e certamente ndo falo s6 por mim, h4 uma certa
frustracdo crescente de muitos atores que abracaram com determinacdo a
historia pra poder conquistar a Federal da Fronteira Sul. Entéo, ela estd muito
no segundo plano, esta deixando a desejar com certeza a questdo da sua
responsabilidade social, que é um compromisso destacado.

A Egressa citou que conhece varios projetos de pesquisa e extensao desenvolvidos
pela UFFS, tais como: projeto de sementes crioulas, projeto de dialogo sobre a
sustentabilidade dos processos produtivos das unidades produtivas familiares, projeto

sobre pomares e outras experiéncias feitas em propriedades rurais.
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J4 0 Representante 2 destacou que tem conhecimento de que a comunidade
regional pode propor temas de extenséo para a Universidade, mas ndo soube afirmar se
jaocorreu e como deve ser o fluxo para tal procedimento. Acrescentou que participou de
acOes da Universidade que foram direcionadas a producdo de laranja, situacdo que
aproximou professores e alunos com a realidade de muitas familias da regido. Também
enfatizou que possui uma perspectiva grande quanto aos estudos agroecoldgicos que estao
sendo desenvolvidos. Por outro lado, o Representante 1 ficou surpreso ao saber que a
comunidade pode propor acfes extensionistas para a Universidade e que a Instituicdo ja
desenvolveu mais de 3000 projetos de pesquisa e de extensao.

Quanto a Difusdo, transferéncia e troca de conhecimentos socialmente Uteis
aos publicos desfavorecidos, o Conselheiro 1 (do CONCUR) expds que isso ainda é

muito insipiente na Instituicdo e teria que melhorar para o atendimento pleno:

[...] no inicio se dizia muito isso, que ia atingir mais a agricultura, o
agronegocio, falava em Via Campesina. Entdo ndo sei se era esse o0 objetivo
inicial, acho que ndo esta sendo mais. Pelo menos se desvinculou um pouco
disso. Eu ndo vejo mais a Instituicdo assim. E eu acredito que daqui para a
frente a tendéncia é ela se modificar quase que totalmente.

Entendendo que as experiéncias ocorrem muito pouco na Universidade, e que
varios educadores e profissionais ndo tém a compreensdo dessa necessidade, o
Conselheiro 2 (do CONSUNI) pontuou que a UFFS precisa atentar mais para as demandas
da regido, pois muitas atividades sdo desenvolvidas com interesse do pesquisador e
desvinculadas da acéo social.

O Conselheiro 3 (do CES) expressou que se trata de iniciativas isoladas: “tem
alguns docentes que tém procurado ter uma relacdo mais direta na questdo das aldeias
indigenas, nos povos indigenas. Eu vejo, assim, que é do perfil de alguns docentes, mas
gue nao ¢ uma politica institucional propriamente dita”.

Na fala da Egressa, ela destacou:

eu entendo, sim, que a UFFS participa da difusdo e transferéncia de
conhecimentos socialmente Uteis a publicos desfavorecidos. Mas,
especialmente, ndo tanto a UFFS em si, como alguns grupos que se formam a
partir da UFFS, como por exemplo, o grupo de estudantes que auxiliam alunos
de ensino médio em cursos preparatérios para 0 Enem sem que tenham
qualquer remuneracéo para isso.
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Compreende o Representante 1 (de Santa Catarina) que a UFFS deve proporcionar
aos menos favorecidos alguns conhecimentos importantes, mas ndo reconhece acoes
efetivas.

J& os debates da Il COEPE apontaram para o fato de que a UFFS, como uma
universidade popular, deve estar aberta ao reconhecimento de que o conhecimento pode
ser e é gerado em uma multiplicidade de locais (cooperativas, propriedades rurais, aldeias
indigenas, quilombos, movimentos sociais, sindicatos, entre outros), de maltiplas formas
e com diferentes racionalidades. Para realizar seus propdsitos, a Universidade precisaria
compreender essas condicdes e promover o dialogo com os diferentes grupos sociais e 0s
diferentes saberes por eles gerados no contexto regional em que ela se situa.

A necessidade de implantacdo de cursos condizentes com a realidade do
trabalhador rural e dos moradores de assentamentos e ocupacdes foi um dos destaques da
I COEPE. Ainda outras a¢des foram elencadas, como: priorizagédo de estudos, trabalhos
de extensdo e investigacdes cientificas concentrados sobre a agroecologia, a agricultura
familiar e a realidade do povo do campo, assim como a realizacdo de projetos e oficinas
diversas, elaborados em conjunto com as comunidades indigenas.

Por fim, no quesito Promocdo da inter e transdisciplinaridade, ficou
evidenciado nos debates da | e I COEPE que tais questdes ainda estdo pouco presentes
na realidade da Universidade, tanto é que na Il COEPE foi reforcada a necessidade de
avanco e promocdo da interdisciplinaridade, do reconhecimento e promocdo da
Universidade como espaco-tempo de formacdo politica e cultural, para além do
profissional e do fortalecimento das atividades de ensino mediante a inclusdo da pesquisa

e da extensdo em todos os PPCs.
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g ™

- Compromisso assumide pela UFFS no desenvolvimento de
processos depesquisa e extensio com a agricultura familiar e
o coopetativismo;

- Possibilidade de a comuridade regional propor projetos de

extensin;
- Realizaciio da COEPE. #}
S v

Gestio social [Baj:ca promocdo da inter e transdisciplinaridade; -\\
- Integracio dos atores sociais externos nas pesquisas ocotre
do ainda de forma apequenada;
conhecimento - Instihmcdo se coloca, muitas vezes, como prestadora de
servigos:

- Docentes ndo sdo cobrados em carga horana pata
desenvolvera extensio;

- Frustracio da comunidade regional pelo ndo atendimento
de algumas demandas;

- Pouca divulgagio concetnente a possibilidade de a
comumidade propor projetos para a Universidade e das agdes
gue ja foram desenvolvidas;e

- Difusdo, transferéncia e troca de conhecimentos ainda &

k.{J::uun:-::a desenvolvida. : _/)

Figura 12 - Sintese da concepcao da comunidade regional sobre o Eixo Gestao social do conhecimento
FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

A Figura 12 ilustra os pontos positivos e negativos expressos pela comunidade
regional na avaliacdo do Eixo Gestdo social do conhecimento. No geral, se observa a
necessidade de a UFFS socializar com a comunidade regional que ela pode propor ac6es
de pesquisa e extensdo e, a0 mesmo tempo, incentivar a comunidade académica nos
processos de divulgacdo, transferéncia e troca de conhecimentos, principalmente aos

menos favorecidos, acdes que pouco se evidenciaram nas falas apresentadas.

4.4.5 Eixo Participacao Social

O quarto e ultimo eixo, a Participacdo Social, visa responder como a Universidade
deve ser organizar para que interaja permanentemente com a sociedade, a fim de
promover um desenvolvimento mais humano e sustentavel.

Quanto ao item Integracdo da formacéo académica com a projecdo social
(articulagao da extensdo com a pesquisa e ensino), denota-se que a grande maioria das

propostas apresentadas nas duas conferéncias possui um alinhamento no sentido da
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aprendizagem mutua, ou seja, de desenvolver estudos para a comunidade e de que haja
integracdo entre alunos e docentes & realidade regional de inser¢éo da UFFS.

Na | COEPE, por exemplo, foram destacadas: a valorizacdo do povo Guarani e da
historia missioneira, campanha de alfabetizacdo de adultos, criacdo de cursos das linguas
guarani, kaingang, alema, italiana e polonesa, bem como de libras e braile, preservagio
do conhecimento tradicional das populagdes ribeirinhas, criagdo de grupos de pesquisa
sobre a cultura alimentar da populacéo de abrangéncia da UFFS — em especial populagéo
rural e indigena —, conscientizacdo dos jovens sobre drogas, violéncia, transito, doencas
sexualmente transmissiveis e demais temas transversais, promover formacdo e
treinamento de liderangas e aproximar, por meio de atividades culturais, as comunidades
de indigenas e de negros do contexto académico.

Na Il Conferéncia, houve proposi¢cOes para a promoc¢do de debates para a
implantacdo de ambulatério para atendimento a populacdo LGBT e para 0s casos de
hormonizacéo, incentivo a préaticas de saude nas comunidades excluidas, como migrantes,
indigenas, LGBT e pessoas em situacao prisional, analisar o atendimento as mulheres
vitimas de violéncias na regido e apoio a criacdo da Rede de Atendimento as Mulheres
Vitimas de Violéncia na regido, e a ampliagdo de estudos e trabalhos no &mbito inter e
transdisciplinar com a saude.

Quanto a Luta contra o assistencialismo e paternalismo no servico
universitario para a comunidade, os entrevistados destacaram que ndo visualizam que
a Universidade tenha feito ou faga uso do assistencialismo ou paternalismo. O
Conselheiro 2 até ponderou que pode ser algo que esteja presente na Universidade, mas
de forma mais velada. “[...] como a gente ndo esta tdo internamente na Universidade a
gente ouve alguns relatos, algumas situacGes que a gente considera que precisaria ter um
pouco mais de tratamento com o olhar um pouco mais decentralizado, de fortalecer os
nossos espagos de decisdo”. O Representante 1 enfatizou que a questao politica, devido a
Universidade ter sido criada por um governo de esquerda, acaba prejudicando
determinadas acGes. Exemplificou que a entidade em que trabalha tinha a perspectiva de
formacgdo de profissionais, que o projeto havia sido encaminhado para a UFFS e
praticamente aprovado, porém com a troca de governo, que ocorreu em 2016, o projeto

ndo se concretizou devido ao corte de recurso.
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Por fim, no que concerne a Participagdo ativa na agenda local e nacional de
desenvolvimento, os foruns da | e I1 COEPE evidenciaram que a Universidade tem muito
a evoluir nessa questdo e que constantemente novas acdes serdo demandadas da educacgéo
superior. A exemplo disso, na | COEPE foram enfatizadas muitas a¢6es, como: alavancar
debates e sugestdes acerca do desenvolvimento regional, realizar um levantamento de
bens histdricos e culturais da regido, reconstrucao/recriacao das identidades locais através
das formas da cultura regional popular, consolidacdo de um laboratorio de Historia e
Arqueologia, pensar a integracdo na Fronteira Sul (Uruguai e Argentina), resgatar a
historia e a cultura local das pessoas que viveram em regides atingidas com a construcao
das barragens, desenvolver os municipios da regido enfrentando a realidade de éxodo
rural, pesquisar o potencial de novas atividades econdmicas para o desenvolvimento da
regido, estudos espaciais sobre mobilidade populacional e industrial, analise dos
indicadores sociais e econdmicos das regides de abrangéncia da UFFS, tais como
violéncia, saneamento basico, salde, politicas (participacdo politica), desigualdade social
e educacdo, construcdo de um observatorio desses indicadores sociais e econémicos,
promovendo diagnosticos permanentes para a formulagéo, gestao e avaliacdo de politicas.

Na Il COEPE, algumas acOes foram reiteradas e outras novas explanadas:
realizacdo de acgdes/cursos para melhoria da gestdo das unidades de producdo familiar,
desenvolvimento de estudos, pesquisas e debates sobre os impactos politicos, sociais,
ambientais, sanitarios e na saude humana, vinculados ao desenvolvimento do
agronegocio, fomento a criacdo ou a parceria para criacdo de observatdrios sobre as
politicas urbanas e o desenvolvimento regional, reconhecimento da resisténcia da UFFS
em ser aceita por alguns grupos locais e desenvolvimento de estratégias para que a
compreendam como um agente de politica publica para o desenvolvimento da regiao, e,
finalmente, busca de parcerias com paises do hemisfério norte para realizacdo de projetos
em conjunto nos paises em desenvolvimento (trilaterais ou multilaterais).

De acordo com Geremia et al. (2018), um fator crucial a ser analisado pela
Instituicdo € a resolucdo da relacdo entre a solucdo de problemas locais e regionais versus
a cobranga por producdo académica (que pode gerar afastamento das questfes regionais).
A UFFS deve levar em conta também, nas parcerias e aliancas que vier a estabelecer, o
alinhamento estratégico com a sustentabilidade e a agroecologia, a garantia do caréater

publico das pesquisas e projetos de extensdo — com devolutiva para as comunidades e
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sujeitos pesquisados — e a valorizacdo da extensdo e da cultura, constantemente
diminuidas diante da pesquisa e do ensino na Universidade, como estratégia de
fortalecimento do projeto de universidade popular.

A mobilidade académica e o processo de internacionalizagdo na UFFS séo
processos que precisam ser ampliados, viabilizando e auxiliando o intercambio de
estudantes, docentes, técnicos administrativos e colaboradores por meio de programas
com institui¢Oes estrangeiras parceiras. Alguns problemas levantados nos debates da Il
COEPE e que desafiam a UFFS, sdo: a) grande evaséo nos cursos de linguas e provas de
proficiéncia; b) ndo definicdo de critérios de aceitacdo de alunos estrangeiros, tanto
regulares como intercambistas, sobretudo no que se refere ao nivel de portugués; e c) a
consolidagcdo da mobilidade internacional e a ampliagdo da mobilidade nacional e
intercampi na Universidade.

Conforme viséo do Conselheiro 1 (do CONCUR), “acredito que ela [UFFS] tinha
que estar mais presente, hoje ela estd um pouco afastada”. O Conselheiro 2 (do
CONSUNI) entende que tal situacdo passa muito pela forma como o campus é gerido, e
que “a institui¢do tem que estimular os diretores, os campus, a dinamizar essa participagdo
da Universidade nos espagos regionais”. No Campus Realeza, ele percebe que ocorre essa
preocupacdo com a participacdo nas agendas locais, mas que ainda pode haver avancos.

De modo contrario, o Conselheiro 3 (do CES) enfatizou:

entdo o que passa a ser a logica principal da maioria dos professores e até dos
servidores é de, como se diz popularmente/ironicamente, "engordar o curriculo
deles”, e de fato o trabalho de extensdo universitaria que é marca presente de
responsabilidade social, ela esta muito alheia daquilo que é a nossa expectativa.
[...] Tem cotas pra pesquisas, pra fazer projetos, captar recursos fora, bolsas de
pesquisa, bolsa de orientacdo de estudantes, que dai acaba envolvendo um
pouco os estudantes. Entdo nesse sentido sim, eles adotam, a maioria esta
satisfeita, eu reconheco o fato da maioria das pessoas estarem satisfeitas
porque estdo com um raciocinio corporativista, pra eles, eles estdo sendo bem
atendidos, mas nos, a sociedade, que repercutimos as demandas da sociedade,
ndo estamos satisfeitos porque ndo esta tendo incidéncia na vida concreta. Nés
temos aqui enormes problemas de empobrecimento da regido, de crescimento
da miséria que é reflexo da crise, especialmente aqui do periodo do golpe a
nivel nacional, e que ndo tem mais investimentos publicos que eram
fundamentais pra economia. [...] Olha, falta muita acdo proativa institucional.
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A Egressa ndo soube dizer se a Universidade participa ativamente da agenda local
e nacional de desenvolvimento. Entende que 0s regramentos institucionais s&o
direcionados para tal, mas isso em sala de aula varia de acordo com os principios de cada

professor.

eu creio que as maiores necessidades da comunidade regional ndo sdo
totalmente atendidas pela responsabilidade social da UFFS, porque a propria
Universidade, na maioria das vezes, os campus estdo em locais distantes dos
centros das cidades, o que impede uma convivéncia boa e uma interacdo maior
da Universidade para com as comunidades onde est4 inserida. Até porque, por
exemplo, muitos chapecoenses sequer sabiam da existéncia da UFFS, mesmo
cinco anos apds a implantacao.

Ja o Representante 1 (de Santa Catarina) manifestou: “vejo que tem um esfor¢o
muito grande da Universidade em participar das agendas, em muitas vezes até limitado a
Universidade falar sobre o que pensa”, como por exemplo, o uso de agrotoxicos.

Por fim, o Representante 2 (do Rio Grande do Sul) enalteceu que a UFFS preza
pelo atendimento das demandas locais, em especial no campo do cooperativismo, mas,
“agora a nivel nacional ndo sei se teria uma resposta mais segura, porque ndo tenho visto
a Universidade em grande debates”. Ainda em atencdo a necessidade da comunidade

regional, destacou:

Eu acho que precisaria avancar bastante ainda, acho que nés temos um grande
tema que esta posto aqui, ndo sei 0 que a Universidade pode avancar nesse
sentido, porque eu acho que o grande problema, olhando assim no aspecto
cooperativo ou agricultura familiar que a gente vé na regido, que vé no estado,
vé no Brasil, que é o tema da sucessdo familiar. [...] Tenho até minhas dividas
se a Universidade prepara as pessoas pra, digamos, dar uma sequéncia na
propriedade, acho que poucas as pessoas que saem da Universidade voltam a
implementar acdes, mesmo em &reas especificas, tipo agronomia, veterindria.
[...] Eu acho que esse seria um grande tema, que se a gente quisesse realmente
fazer algo concreto teria que se pensar isso. Também ndo € uma
responsabilidade s6 da Universidade, é da comunidade, mas acho que a
Universidade poderia nos ajudar nesse debate, que acho que é o tema que mais
nos preocupa hoje.

Em fechamento a esse Eixo, idealizou-se a Figura 13 que apresenta, de forma
resumida, a concep¢do da comunidade regional sobre a Participacdo social na UFFS,

sendo que os pontos negativos predominam fortemente.
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A - Incentivo a aprendizagem mutua;

- Invisibilidade e praticado assistencialismo &
paternalismo no servigo universitario prestadoa
comunidade

- Fator politico, o que inibe ou prejudica o desenvolvimento de
Participacio determinadas agOes
social - Bama pammpmoms agendas de desenvolvimento nacional;

- Comunidade regional percebe um distanciamento progressivo
da Universidade com as demandas regionais;

- Resisténcia da UFFS em ser aceita poralguns grupos locats;
- Nao definigio de critérios de aceitagdo de alunos estrangeiros;
- Professores que trabalham com a logica de engordamento do

curriculo em detrimento dos principios da UFFS; e
\/ - Cobranga por produgao académica (que pode gerar

afastamento das questoes regionais).

Figura 13 - Sintese da concepg¢do da comunidade regional sobre o Eixo Participagéo social
FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Frente as verificacdes feitas até o0 momento se redigiu uma andlise geral do ponto

de vista da comunidade regional sobre a RSU na UFFS, conforme item a seguir.

4.4.6 Andlise geral sobre a RS da UFFS do ponto de vista da comunidade regional

Responder as demandas apresentadas nas Conferéncias € uma enorme
responsabilidade para a Universidade, dada a amplitude das reivindicag0es e das
proposi¢cOes que, em determinados pontos, ultrapassam o papel da Instituicdo. O que fica
evidente é que a Universidade se revitaliza mediante o dialogo permanente com seu
espirito originario.

Como observam os entrevistados, a UFFS possui uma Responsabilidade Social
muito grande com a Regido na qual esta inserida, apesar de avancar a cada ano nas agoes,
ainda ndo atinge totalmente as necessidades expressas. O fato € que as demandas
regionais nunca cessarao, e a UFFS, a cada ciclo, deve se renovar/aperfeicoar para exercer
e efetivar seu compromisso.

Cabe lembrar que os documentos resultantes das duas COEPES expressam o ponto
de vista da comunidade universitaria, ou seja, conglomera tanto as observacGes da

comunidade académica como da comunidade regional.
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Como ja enfatizado na concepcdo de RS da UFFS, o lugar (geografico, politico e
social) de seu nascimento, além de inseri-la na historia do ensino superior brasileiro como
universidade publica federal nascida dos movimentos sociais, atua decisivamente sobre a
construcdo de sua identidade e para a definicdo de sua missao, objetivos, diretrizes e
politicas de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Ou seja, a Universidade foi concebida e
consolidada como direcionamento para o principio da democratizacdo, numa relacéo
interativa e solidaria (e ndo unilateral e distante) com a sociedade, assim 0 mesmo
conhecimento cientifico levado para a sociedade deve ser o que traz outras formas de
conhecimento para dentro da UFFS.

Observa-se que, na gestdo, a participacdo da comunidade marca presenca nas
decisbes da UFFS por meio do Conselho Estratégico Social (CES), em nivel geral, e do
Conselho Comunitario (CONSCOM), no ambito de cada campus. Esses conselhos,
compostos especialmente por membros da sociedade civil, configuram-se como espaco
para uma gestdo democratica e popular, além de serem instrumentos para que a sociedade
opine e participe dos rumos da Universidade, pois possibilitam que ela contribua com a
comunidade e o desenvolvimento regional. O objetivo é assegurar que a UFFS mantenha-
se comprometida com a inclusdo social e com a producdo e disseminagcdo do
conhecimento para a melhoria da qualidade de vida das pessoas. Reconhece-se o papel
representativo nos conselhos superiores; entretanto, a capacidade de atuagao na estrutura
atual é insuficiente e o carater apenas consultivo dos Conselhos Comunitarios e do
Conselho Estratégico Social inibe uma participacédo efetiva. Os debates realizados pelos
Féruns da Il COEPE (GEREMIA et al., 2018) apontam para a importancia da construcao
de instrumentos e espacos de participacdo direta da comunidade na gestdo publica e na
implementacao das politicas publicas. Assim, 0 modelo de gestdo a ser perseguido pela
UFFS, seja na execucdo de politicas publicas, na gestao institucional, na extensao, na
pesquisa ou no ensino, deve sempre fundamentar-se na participagdo e na autogestao
social. O desafio posto para a UFFS é, pois, o desenvolvimento de estudos que ajudem a
aprofundar a autogestdo para um modelo mais democratico, envolvendo toda comunidade
universitaria.

Ainda nesse limiar, esbogou-se a Figura 14 que apresenta, de acordo com a visdo
da comunidade regional, o desenvolvimento dos eixos de RSU na Universidade,

permitindo compreender que a Participagéo social, expressa essencialmente pela extensao
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universitéria, ainda é muito deficitéria, seguido do desenvolvimento do conhecimento,
por meio da realizagdo de pesquisas pouca alinhadas ao desenvolvimento regional.
Outrossim, a gestdo institucional e o ensino sdo melhor avaliados, considerando as
diretrizes e politicas desenvolvidas, porém, também podem e devem passar por constantes

aperfeicoamentos, frente aos aspectos negativos identificados.

Formagdo
O Campus profissional e
responsavel cidada
-
Gestao socialdo
conhecimento
Participacdo

social

Figura 14 - Desenvolvimento dos Eixos de RSU conforme avaliagdo da comunidade regional
FONTE: Elaborado pela autora, 2019.

Assinala-se que a RS é um desafio histdrico e institucional amplo e, a0 mesmo
tempo, especifico da UFFS, uma vez que aponta para a natureza, a complexidade e a
processualidade da implementacdo de uma universidade que se propde a ser popular e
exercer 0 seu compromisso social.

Ou seja, ao fomentar o carater de universidade popular, 0s movimentos sociais
problematizam a tradicdo elitista do ensino superior e desafiam a UFFS a ver-se enguanto
um bem publico a servico da sociedade e da transformac&o social, impondo desafios como
uma politica de ingresso inovadora, uma estrutura curricular e formagdo alinhadas as
demandas da regido MESOMERCOSUL e a participacao da comunidade regional na vida

universitaria, tendo sempre como ideia principal a democratizacéo.
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45 A PERCEPCAO DA COMUNIDADE ACADEMICA SOBRE A
RESPONSABILIDADE SOCIAL DA UFFS

Neste topico o intuito é descrever a percepcdo da comunidade académica da UFFS
sobre a RS, para isso foram coletados dados por meio de entrevista com gestores,
realizacdo de grupo focal com os servidores técnico-administrativos em educacdo e
aplicacdo de questionario com docentes e discentes.

O conhecimento das a¢des de RSU praticadas pela UFFS foi investigado com oito
gestores, envolvendo todos 0s pro-reitores e o0 vice-reitor, para averiguar se as acoes
realizadas sdo devidamente compreendidas e divulgadas ao publico envolvido. O Quadro
16 apresenta o quantitativo de discentes e docentes respondente do questionario,

conforme curso e campus.

Quadro 16 - Discentes e docentes participantes da pesquisa conforme curso e campus

Campus* CH CL ER LS PF RE =
o
Curso** | Agro. |Enf.|His. |Letras|/Agro.| Letras |Agro.|Ped.|Agro. | Ed. Cpo. |Med. |Bio. |Vet.| ™
Discentes 4 1119 8 11 9 11 | 10 6 7 12 |13 ]12 ]123
Docentes 4 9 2 7 6 3 4 5 5 8 7 3 2 65

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

*Notas: CH — Chapecé; CL — Cerro Largo; ER — Erechim; LS — Laranjeiras do Sul; PF — Passo Fundo; RE
— Realeza.

**Agro. — Agronomia; Enf. — Enfermagem; His. — Histdria; Ped. — Pedagogia; Ed. Cpo. — Interdisciplinar
em Educacdo do Campo; - Med. — Medicina; Bio. — Ciéncias Bioldgicas; Vet. — Medicina Veterinaria.

Os 133 alunos responderam a perguntas de trés dos quatro eixos propostos no
Quadro 6 da Metodologia (Campus Responsavel; Formacdo profissional e cidada e
Participacdo social) e os docentes responderam a questionamentos sobre 0s quatro eixos
investigados.

Quanto ao perfil dos alunos e professores, a Tabela 8 resume as informacdes sobre
género e idade.

Tabela 8 - Caracterizacdo da amostra por género e idade
Género Género Até 19 De20a De30a Ded40a Deb50a Maisde

Publico feminino masculino anos 29anos 39anos 49 anos 59 anos 60 anos
Discentes 71,4% 28,6% 16,5% 63,2% 13,5% 6% 0,8% 0%
Docentes 60% 40% -- 6,2% 38,5% 27,7%  26,2% 1,5%

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.
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Quanto ao semestre que os alunos estdo cursando, dos 123 estudantes da
graduacdo (10 alunos respondentes sdo de mestrado), 16,5% estdo no 2° periodo, 11,3%
no 4° periodo, 17,3% no 6° periodo, 14,3% no 8° periodo, 17% no 10° periodo e o restante
se divide nas demais fases. Como pontuam Vallaeys, Cruz e Sasia (2009) é importante
verificar a opinido de alunos de diferentes niveis do curso, e isso foi possivel neste estudo.

Mais da metade (52,3%) dos professores tem de 5 a 10 anos de Instituicdo, 32,3%
tém de 1 a 6 anos e o restante menos de 1 ano. O alto nivel de formacdo também ¢é
evidenciado, sendo que 61,5% acumulam o titulo de doutorado e 15,4% pos-doutorado,
outros 18,5% tém mestrado completo e trés participantes possuem especializagdo
completa. Também 55,4% ministram disciplinas no dominio especifico, outros 27,7% no
dominio comum, 16,9% no dominio conexo e apenas 23,1% ministram aula na pos-
graduacéo stricto sensu na UFFS.

J& no que concerne aos mestrandos, houve 10 respondentes, de 12 inicialmente
previstos. Apenas os Programas de Pés-Graduacdo em Historia (CH) e o de Saude, Bem-
Estar e Producdo Animal Sustentavel na Fronteira Sul (RE) tiveram um respondente cada,
os demais programas selecionados, conforme Tabela 3 da Metodologia, atingiram os dois
respondentes previstos.

Dentre o perfil dos seis TAEs que participaram do grupo focal, destaca-se que
cinco sdo do género feminino e um do masculino. O Quadro 17 retrata o perfil dos

participantes.

Quadro 17 - Perfil dos TAEs participantes do Grupo Focal

Cargo Setor em que atua Tempo de UFFS
Assistente em Administracdo Diretoria de Extenséo 1 ano e 5 meses
Pedagoga IAssuntos Estudantis e Acessibilidade 6 anos e 6 meses
Assistente em Administracdo Secretaria Geral de Cursos 4 anos e 6 meses
Secretaria Executiva Diretoria de Pesquisa e P6s-Graduacdo 5 anos e 3 meses
Técnico em Assuntos Educacionais Diretoria de Organizagdo Pedagdgica 6 anos
Assistente em Administracdo Diretoria de P6s-Graduagdo 5 anos e 6 meses

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Cada TAE, assim como 0s gestores, recebeu numeracao arabica, para indicacao
de suas falas, ndo necessariamente na ordem apresentada nesse Quadro. Importante
relembrar que os TAEs se manifestaram apenas para o Eixo Campus Responsavel, mas,
eventualmente, algumas falas, devido a seu teor, foram enquadradas nos outros trés eixos

em discussao.
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Para retratar cada um dos quatro eixos de RSU, conforme abordado por Vallaeys,
Cruz e Sasia (2009) e apresentado no Quadro 6 da Metodologia, sdo apresentadas as
visbes dos participantes da pesquisa, complementadas, quando pertinente, com
informacdes institucionais e, por fim, correlacionadas com a literatura, visando a
triangulacdo dos dados. Assim, apresenta-se na sequéncia as informagdes para o Eixo

Campus Responsavel.

4.5.1 Eixo Campus Responsavel

A gestdo socialmente responsavel trata da coeréncia entre o0s principios
institucionais e a identidade da Universidade, em um ambiente que favoreca a inclusao,
a participacédo e a melhoria continua. Nesse sentido, analizou-se para o Eixo 0s seguintes
temas: Direitos humanos, equidade de género e ndo discriminacdo; Desenvolvimento
pessoal e profissional, bom clima laboral e aplicacdo dos direitos trabalhistas; Meio
ambiente; Transparéncia e democracia; e Comunicacdo e divulgacdo responsavel
(VALLAEYS; CRUZ; SASIA, 2009).

Conforme expresso no PDI, entre os principios assumidos pela UFFS para o
cumprimento da Missdo e dos Objetivos, esta a defesa da dignidade e dos direitos
humanos e o combate aos preconceitos de qualquer natureza (UFFS, 2012a). Ao retratar,
entdo, as politicas e a¢cdes nas vertentes de Direitos humanos, equidade de género e ndo
discriminacao, apresenta-se na Tabela 9 as manifestacdes dos docentes e discentes.

Os professores se manifestaram de forma positiva aos questionamentos, ja 0s
discentes demonstraram ndo haver concordancia com o0s itens apresentados, ao
assinalarem que ocorre discriminacdo por género, raca, status socioecondmico ou
orientacdo politica ou sexual na UFFS e se domonstraram neutros para a igualdade de
género nos cargos de gestéo.

Observa-se que, entre os discentes, 0s cursos mais criticos quanto a observancia
de discrimacdo foram todos os cursos de Agronomia, Letras (CH), Interdisciplinar em
Educagéo do Campo: Ciéncias Naturais, Matematica e Ciéncias Agrarias (LS) e Medicina
(PF). Destaca-se que os alunos de mestrado, em sua maioria, ndo percebem atos de

discriminagéo.
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Tabela 9 - Respostas dos docentes e discentes para as perguntas de Direitos humanos, equidade de
género e ndo discriminacio

@ & 386 = @
o = o C - o o C o = <
25 ©Eg 88 EE EE =g
Perguntas 8 E ST o=2 o= SE o35
25 28 S S8 5% 28
0g B85 g§ O oJg =
o zZzZzZ o
DOCENTES
11. Existe igualdade de género nos O6rgdos de
gestdo da universidade. 10,80% 10,80% 15,40% 29,20% 33,80% 5 4
12. N&o ha discriminacdo no acesso ao ensino, nem
por género, religido, raca, orientacdo politica ou
sexual. 150% 3,10% 10,80% 27,70% 56,90% 5 5
DISCENTES
9. Eu ndo percebo discriminacdo por género, raca,
status socioecondmico ou orientacdo politica ou
sexual. 30,80% 23,30% 7,50% 25,60% 12,80% 1 2
10. Existe igualdade de género no acesso a cargos
de gestdo. 5,30% 12,80% 29,30% 26,30% 26,30% 3 4

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Ja no que concerne a igualdade de género, 0s cursos que mais apresentaram
resposta neutra foram Enfermagem e Letras (CH); Pedagogia (ER); Medicina (PF) e
Veterinaria (RE). Outros trés cursos expressaram percentual significativo na discordancia
parcial, ou seja, de que ndo existe igualdade de género na gestdo: Agronomia (CL) com
36,40%, Agronomia (ER) com 36,40% e Biologia (RE) com 30,80%. Os mestrandos, por
sua vez, indicaram que parcialmente existe igualdade de género.

Em perguntas correlatas a discriminacdo, os gestores enfatizaram, principalmente,
a atuagdo do Centro de Referéncia em Direitos Humanos e Igualdade Racial (CRDHIR),
que busca, em esséncia, garantir que os direitos fundamentais sejam efetivados na

Messoregido da Fronteira Sul. Entretanto pautou o Gestor 5:

tem na Universidade o centro de direitos humanos que deveria estar inserido
dentro da extensdo e ndo da conta disso. Tem-se uma equipe em cada campus,
mas ndo tem uma pratica de direitos humanos ou ac¢des articuladas. Se for
pesquisar o povo de Erechim por exemplo, Cerro Largo, Passo Fundo e
perguntar, muitas pessoas hem vao saber que tem um Centro de Referéncia I4.

Apesar do CRDHIR ser institucionalizado, o Gestor indica, assim como exposto
pela comunidade regional, que deveriam ocorrer agdes mais efetivas também no ambito
interno da Universidade, principalmente para com a comunidade discente, assim como

deve ser pensada a descentralizagao e regulamentacdo das atividades para os campi, uma
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vez que foi constatado que, atualmente, a atuagcdo do Centro nos campi ocorre de modo
informal.
O Gestor 1 lembrou ainda das capacitacdes e elaboracdo de manuais, como 0

Codigo de Etica, e que a UFFS consegue:

estabelecer relagBes com as outras estruturas que lutam por direitos, como por
exemplo os sindicatos. Entdo, garantir o direito de organizacdo sindical e com
essas organizacdes estabelecer acordos, isso também é um pacto claro no
sentido de reconhecer o que a legislacdo trabalhista propde. A atualizacdo
trabalhista propde que se faca acordos, mas que seguem sempre 0s direitos
assegurados em lei.

Entretanto, posicionou-se o TAE 5 contrario ao manifestado pelo Gestor, quanto
ao apoio da Instituicdo ao sindicato:

em termos sindicais eu diria que temos duas coisas, dois pontos de vista, duas
realidades. A primeira é que a Universidade nunca reconheceu o sindicato
enquanto entidade representativa, isso numa série de praticas e demandas,
desde simplesmente ndo responder um oficio, ndo ha um reconhecimento. [...]
O segundo fator é o envolvimento com os técnicos. NGs ainda ndo temos essa
possibilidade, ndo temos conseguido articular mais, nos unir mais, justamente
pra levantar e discutir essas demandas, desde a questdo da avaliacdo, de
dimensionamento, progressao da carreira, ponto eletrénico. [...] Entdo ainda
nos temos essa dificuldade de articulagéo.

O expresso corrobora também com o cenario apresentado pelo Conselheiro 2, no
objetivo anterior, em que exp&e que a Universidade demonstra pouco apoio a atuacdo dos
técnicos no sindicato.

Ademais, os gestores destacaram algumas ac¢des internas que trabalham a questéo
dos direitos como, por exemplo, os intervalos de folga, a atuacdo da Comisséo
Permanente de Processos Administrativos Disciplinares (CPPAD) e da Comisséo de Etica
(CE), entendendo assim que a UFFS assegura os direitos humanos de acordo com a
legislacdo nacional.

Na questdo da equidade de género, o Gestor 1 ressaltou que na Universidade:

[...] nés ndo aceitamos que as conquistas de género sejam reduzidas a uma
caracterizacdo de ideologia, pelo contrério, as lutas de género estdo ai para
superar uma outra ideologia, que é a ideologia do machismo, do patriarcado
[...]. Entéo o desafio maior que nds temos é de construir relagdes que ndo sejam
discriminatdrias, inclusive atuando de forma corretiva ou educativa quando
situacBes assim acontecem. Eu lamento, por exemplo, que na reitoria a gente
ndo tenha no minimo metade mulher, mas isso é um processo historico
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também, porque ja havia pro-reitoras mulheres [...]. Mas sei também das
difuldades de mulheres assumirem determinados cargos em algumas situagdes.
Por exemplo, quando estdo em licenca maternidade, fazem outras opcdes de
tempo para sua vida. [...] E um esforgo manter ndo s6 um certo discurso a favor
da equidade e contrario a qualquer forma de discriminagdo, porque néo é s6
em relagdo a mulher, é em relacdo também aos LGBT’s, é também em relagdo
a todas as outras formas de discriminacdo [...]. Entdo, todas as formas de
discriminacdo, a Universidade ndo pode aceitar nenhuma forma de opresséo,
preconceito e discriminacdo. Mas ndo s6 no seu discurso, nas relacBes que
estabelece com as pessoas.

No geral, os gestores pontuaram que ndo veem maiores problemas quanto a
equidade de género e que 0 acesso aos cargos de gestdo tem acontecido muito mais ao
natural do que com uma acdo positiva, afirmativa, no sentido de garantir uma equidade
em relacdo ao numero de mulheres e de homens, ou seja, ndo se enquadra em ato de
discriminacdo. Entretanto, os gestores 3, 4 e 5 acreditam que tem espaco para avangos no
sentido de equilibrar a participacdo dos difentes géneros. Como sugeriu o Gestor 5, a
UFFS poderia instituir uma politica para acesso aos cargos de gestao.

Por outro lado, o Gestor 6 observa que, na UFFS, as mulheres sdo maioria, “entdo

a Fronteira Sul ja é uma instituicdo, nesse aspecto, feminina”.

no caso dos estudantes, chega a ser 67% dos estudantes sdo mulheres e tem
alguns cursos que é praticamente 90, quase 100% de meninas. Entdo a
equidade de género se resolve desta forma, agora tem outras desigualdades de
género, mas que elas ndo tém haver exatamente com o cargo e a funcéo que a
pessoa exerce dentro da Universidade. Tem desigualdade de géneros que tem
séculos, eu diria que é milenar inclusive, portanto tem um lastro de
enraizamento cultural imenso e que ndo vai ser também uma universidade
sozinha que vai transformar numa década. De toda maneira, € importante ter
isso presente e ter isso como grande desafio, de como instituicdo formadora
pode ser parte de um processo que produz melhor a igualdade de género.

Os TAEs, por sua vez, destacaram que a questdo de género € mais um ponto
através do qual se percebe a falta de democracia e também de transparéncia, pois ndo se
trata so da distribuicdo de fungdes as mulheres, “é pelos proprios critérios, pelas ideias e
quando elas tém algum cargo de direcdo, muitas vezes, ndo conseguem desempenhar o
reconhecimento por parte dos pares, dos semelhantes, entdo eu acho que isso acontece
bastante” (TAE 5). Ja a TAE 4 complementou que “vocé ser mulher e mée torna-se um
agravante para ser considerada apta a assumir um cargo” (sic). Mediante tal colocagao,
observa-se uma relagdo com o expresso também pelos alunos, quando se demonstraram

neutros em relacdo ao cenario, o que indica que poderiam ser empregadas melhorias, pois
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se a Universidade desempenha o papel de um agente social que cria, transmite e dissemina
conhecimentos, constituindo exemplo e referéncia para a sociedade, ndo se podem admitir
disparidades nesse ambito (FARBER; VERDINELLI; RAMEZANALL, 2012).

Sabe-se que a representatividade feminina nos cargos de gestdo é alvo de
constantes pesquisas, uma vez que ainda se percebe uma baixa participagdo do género
nos escalGes mais altos das organizagdes, o que ndo é diferente na UFFS, pois é fato que
0s homens sdo maioria nos cargos, a exemplo de todos os pro-reitores, que sao homens.
Tem-se que pela Universidade ser formadora de consciéncia, de visdes, deve-se fazer
mais presente na construcdo de neutralidade das identidades, dos papéis e ideologias de
género. E necessario edificar as mesmas condicdes, trabalhar em conjunto, complementar
as diferencas na busca da exceléncia na gestdo, no ensino, na pesquisa, na extensdo e,
principalmente, na formacéo de profissionais com consciéncia da necessidade de sermos
todos cidadaos, com direitos iguais. Um passo importante nesse processo seria 0s(as)
gestores(as) e servidores(as) analisarem a realidades interna em que estéo inseridos(as) e
questionarem o que tém sido feito, do ponto de vista institucional, para alterar essa
realidade, e o que poderia ser feito diferente.

Fora isso, uma acdo importante da UFFS a ser destacada, vinculada ainda a
questdo dos direitos humanos e de género, € a Resolucdo n° 11/2016-CONSUNI, que
dispde sobre o uso de nome social. Tal regulamento foi embasado no Programa Nacional
de Direitos Humanos de 2010, Plano Nacional de Promocéo de Cidadania e Direitos
Humanos de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transgéneros e Transexuais de 2009, e,
principalmente, no Decreto n°® 8.727, de 28 de abril de 2016, que garante o uso do nome
social e o reconhecimento de género de pessoas travestis e transexuais no ambito da
administracdo publica federal, direta, autarquica e fundacional. Uma sugestdo para a
UFFS, buscando melhorar ainda mais este indicador, poderia ser a institucionalizacdo de
uma Politica de Equidade de Género, como a exemplo do realizado pela Universidade
Federal da Integracdo Latino Americana (UNILA)Y, que objetiva a construgdo de
relacBes sociais mais igualitarias entre homens e mulheres, entre pessoas cissexuais e
transexuais, entre negras e brancas, promovendo o respeito a pluralidade cultural, de

género, de orientacdo sexual e de identidade, ou ainda o Plano de Igualdade de Género da

17 Disponivel em: https://unila.edu.br/sites/default/files/files/18_2017%20-
%20Aprova%20a%20pol%C3%ADtica%20de%20equidade%20de%20g%C3%AANero%20n0%20%C3
%A2mbito%20da%20UNILA_vers%C3%A30%20final%20.pdf.
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Universidade da Beira Interior (UBI) - Projeto UBIgual®®, que tem por intuito promover
a incorporacéo, a permanéncia e o desenvolvimento da carreira profissional, com vista a
obtencdo de uma participacao igualitaria de homens e mulheres em todas as ocupacoes e
niveis de responsabilidade, bem como, influenciar os futuros profissionais que educa,
alcancando assim um efeito multiplicador dos seus valores na sociedade local e nacional.

O segundo tema analisado refere-se ao Desenvolvimento pessoal e profissional,
bom clima laboral e aplicacdo de direitos trabalhistas. Nesse o Gestor 1 destacou o
plano de carreira da UFFS: “as pessoas tém direito a progredir, elas tém as suas
progressdes, as suas avaliacbes que sdo feitas rotineiramente pela Instituicdo, isso
também pressupde ganhos salariais”.

Grafico 4 - Respostas dos docentes para a pergunta: estou satisfeito com as avaliagdes desenvolvidas
ela universidade quanto a progressdo e promocao funcional na carreira

4,60%

m Discordo totalmente
21,50% Discordo parcialmente

N&o concordo Nem discordo

Concordo parcialmente

30,80%
0 20% m Concordo totalmente

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Para tal, os docentes apontaram gque ndao possuem 0 mesmo ponto de vista em
relacdo as avaliacGes desenvolvidas pela Universidade quanto a progressao e promogao
funcional, conforme dados do Graéfico 4.

Para melhor compreender os resultados, aplicou-se o cdlculo de moda e mediana,
e ambas indicaram o valor quatro, que significa concordancia parcial com as avaliacdes
de progressdo e promocdo desenvolvidas pela Universidade.

No que concerne aos beneficios sociais e profissionais oferecidos pela UFFS,
46,20% concordaram parcialmente que estdo satisfeitos, ja outros 21,50% foram neutros

guanto ao questionamento. Por outro lado, docentes de cursos como Agronomia (CH),

18 Disponivel em: https://eige.europa.eu/sites/default/files/plano_igualdade_genero_da_ubi.pdf.
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Agronomia (LS), Biologia e Veterinaria (RE) demostraram um percentual elevado de
insatisfagdo com os beneficios oferecidos.

Para além desses fatos, mais de 70% dos participantes concordaram que a
Universidade oferece instalacdes e possibilidades que permitem o desenvolvimento
pessoal e profissional. Ou seja, de maneira geral, os docentes mostraram-se parcialmente
satisfeitos com os fatores de desenvolvimento pessoal, profissional e direitos trabalhistas,
uma vez que a progressdo e a promogdo sdo baseadas em regulamentos federais, que
também estabelecem certos limites para atuacdo da UFFS.

Elencou o Gestor 1 como importante a UFFS instituir a formacao de liderancgas e
continuar o processo de reestruturacdo interna, que esta sendo desenvolvido pela Pré-
reitoria de Planejamento, uma vez que se percebeu a necessidade de redistribuir as
atividades meio e fim, ap6s o processo inicial de obras, licitagdes e concursos.

Os Gestor 2, 3, 6 e 8 elencaram que a UFFS disponibiliza programas de
capacitacio!® e qualificacdo aos servidores, seja no ponto de vista profissional ou
académico. Entretanto, o Gestor 5 relatou que para os TAEs a politica de qualificacdo
precisa melhorar. Também pontuou que, tanto para docentes como para os TAES, precisa
ter um plano de capacitagdo visando priorizar pesquisas que atendam as necessidades da
Universidade e da regido onde esté inserida. Tal observacdo coaduna com o observado
veementemente pelo Conselheiro 3 (no item 4.3), que a UFFS incentiva o
aperfeicoamento dos servidores, mas ndo faz uma cobranca para que se dediquem ao
estudo de tematicas da regido ou que sejam direcionados a filosofia de atuacdo da
Universidade.

Outras adversidades foram apresentadas pelo Gestor 4:

acho que a grande dificuldade da Universidade, acho que, principalmente, com
relagdo aos servidores técnicos, é talvez ndo conseguir fazer um escalonamento
de saida. [...] Me parece que as vezes d& um congestionamento no sentido de
varias pessoas querendo sair ao mesmo tempo, acho que isso gera uma
dificuldade. Agora, existem os incentivos, além da saida que é o PLEDUCA,
mas como também tem as capacita¢des internas. J& foi muito mais forte no

19 para os servidores docentes o afastamento para capacitacdo é regulamentado pela Resolugdo Conjunta n°
1/CONSUNI CGAE-CPPGEC/UFFS/2018, conforme ja observado no item 4.3.

Para os servidores técnico-administrativos em educacdo é ofertado o Plano de Educagdo Formal
(PLEDUCA), regulamentado por meio da Resolugdo n°® 4/CONSUNI CAPGP/UFFS/2017. A partir dele,
ha concessao de horas (4, 8, 12 ou 16), situagdes em que o TAE dedica parte da carga horaria semanal as
atribuicGes regulares do cargo e parte do tempo a capacitagdo na linha de educagdo formal (UFFS, 2017e).
Além da capacitacdo para formacdo, a carreira federal tem prevista a Licenga Capacitacdo de 90 dias, que
pode ser solicitada a cada quinquénio de exercicio.
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de desempenho:

passado, no inicio tinha uma capacitacdo muito forte, depois isso foi reduzindo,
talvez por questdes orcamentarias, mas ja foi mais forte. [..] mas a
Universidade hoje tem as possibilidades, tem as oportunidades de sair, talvez
ndo num ritmo ou pra todos ao mesmo tempo, talvez isso ainda falta calibrar
melhor.

Também o Gestor 7 manifestou sua preocupagdo, mas em relacdo as avaliacdes

existem setores e estruturas especificas que cuidam da carreia, mas também
respeitando as leis, um intersticio para uma progressdo, para promocao, e a
partir das avali¢6es das chefias. Eu entendo que nesse ponto nds temos bastante
0 que avancgar ainda, considerando que a nossa avaliacdo ela é muito mais
centrada na percepcdo da chefia em relacdo ao seu subordinado, do que uma
questdo mais ampla de, por exemplo, uma avaliacdo 360 graus. Estamos
mexendo algumas questdes na estrutura para melhorar a parte de
desenvolvimento pessoal.

Da mesma forma se manifestaram os técnicos administrativos, entendendo que o

processo ocorre de forma muito “mecanica”, proforma, e que alguns servidores

desenvolveriam melhor as atividades se estivessem lotados em setores que teriam

alinhamento com suas habilidades. A TAE 4 ressaltou:

eu percebo que em relagdo a avaliacdo do desempenho, na minha opinido,
deveria ter uma avaliagdo realmente real, podemos assim dizer, ndo sendo
ambiguo, mas de realmente avaliar conforme as habilidades e desenvolvimento
daquele servidor. Eu vejo, pelo menos dentro do meu préprio trabalho, que as
avaliages sdo cinco® pra todos e da pra perceber que ndo é bem assim que
funciona, ndo é bem assim [...] Entdo, eu acho que, na minha opinido, a
avaliacdo deveria ser reformulada, devia de ter ai um conjunto de fatores, néo
apenas chamar o servidor para apresentar aqui tua avaliacdo, assina e vamos
dar o encaminhamento.

Destaca-se que, conforme o Decreto n°® 5.707 (BRASIL, 2006), no servico

publico, um dos principais objetivos da avaliacdo de desempenho é o levantamento de

informacdes da eficiéncia diante do servigo prestado pelo servidor, por meio dos

resultados praticos do ano anterior, permitindo que a avaliacdo subsequente possa

beneficiar o 6rgdo publico de maneira singular.

Nesse sentido, aponta-se que a UFFS deveria rever as praticas quanto a avaliacao

de desempenho dos servidores, uma vez que o desenvolvimento e a gestdo da avaliacédo

de desempenho permite que as organizacgdes, além de incutir um ritmo de trabalho,

20 Cada fator de desempenho recebe uma avaliagdo quantitativa com atribuicdo de notas de 1 a 5.
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direcionem suas acBes e politicas com o objetivo de melhorar o desempenho
organizacional e contribuir, sobremaneira, com seus servicos a sociedade (LUCENA,
2011). Ou seja, as avaliacdes de desempenho refletem sobre a motivacéo e satisfacdo dos
servidores e quanto melhor for o feedback, mais as atividades e o clima de trabalho
tendem a evoluir positivamente.

Apesar dos gestores visualizarem que a UFFS desenvolve boas agdes para o
desenvolvimento profissional, no que concerne a qualificacdo, a TAE 1 relatou a baixa
participacdo dos colegas em projetos de extensdo. Tal situacdo também ficou evidente na
Il COEPE, na qual os participantes apontaram a necessidade de haver incentivo e
liberacdo dos TAEs para participarem das a¢des ou, até mesmo, coordenarem atividades.

Esclarecedor e incisivo foi o0 TAE 5 ao apontar:

0 préprio PLEDUCA, participacdo no SIASS, participagdo em projetos de
pesquisa, € uma demanda histérica da academia, porque num primeiro
momento eles ndo podiam participar, os técnicos. Houve um movimento, uma
articulacdo para que minimamente houvesse a possibilidade, mas a ideia
original é que nem isso fosse possivel. Participando do CONSUNI, reunides,
houve um movimento para garantir isso. Ai o que aconteceu? As normativas
imp&em uma série de restrigdes dessas participacOes, seja PLEDUCA, seja
participacdo em coordenar/participar em projetos de pesquisa, extensdo, a
prépria capacitacdo. Comeca pelo simples fato de ndo conseguir fazer isso em
seu horéario de trabalho, por exemplo, tem que ficar sentado na frente do
computador e ndo poder estar se capacitando ao mesmo tempo [...]. Entdo essa
série de dificuldades acaba desestimulando a participagéo.

A TAE 1 lembrou que o Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do Servidor
Publico Federal (SIASS) esta desenvolvendo mais a¢des nos Gltimos anos, mas que
dificilmente consegue se organizar para participar. Que se sente frustrada, porque muitas
vezes as tentativas de participacdo ndo sdo autorizadas pela gestdo. Em complemento, a
TAE 4 manifestou a restricdo que as chefias impdem para participagdo nas demandas de
capacitacdo do préprio setor, exemplificando, “tinha-se aprovado as demandas de
capacitacdo para aquele nimero de pessoas, em uma atividade especifica, e na hora de ser
aprovado, a chefia disse ndo, somente um vai. Tinha-se recurso para trés! [...] cada um
deles ia ter um agregamento de conhecimento pro setor”.

Enquanto atualmente se tem informacdes de que em torno de 196 docentes foram
contemplados com afastamento integral para cursarem doutorado e pds-doutorado no
periodo de 2014 a 2018 (CPPD, 2019), dos TAEs, 279 servidores usufruiram do beneficio
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do PLEDUCA, também para o periodo de 2014 a 2018, sendo 28 contemplados com
afastamento integral e os demais usufruiram apenas da concesséo de horas (4, 8, 12 ou 16
horas por semana) para realizarem seu aperfeicoamento, seja em nivel de graduacao, pds-
graduac&o lato sensu ou stricto sensu (COMITE PLEDUCA, 2018).

Quadro 18 - Total de servidores por formacéo

Servidores Docentes

Titulacao Maio 2011 Dezembro 2017
Doutor 99 446
Mestre 189 213
Especialista 0 27
Total geral 208 686

Servidores Técnico-Administrativos em Educacéo

Titulacdo Maio 2011 Dezembro 2017
Doutor 0 15
Mestre 11 141
Especialista 70 351
Graduado 123 140
[Técnico - Ensino Médio 69 43
Total geral 273 690

FONTE: Elaborado pela autora com base em Tosta et al. (2018) e UFFS (2018m).

A qualificacéo dos servidores da UFFS pode ser melhor observada no Quadro 18,
que detalha o comparativo da titulacdo em 2017 em relacdo ao segundo ano de
funcionamento (2011), apresentando um cenario bem animador.

Em pesquisa realizada por Balsanello e Recktenvald (2016), a capacitacdo
demostrou ser um dos maiores fatores de desmotivacdo dos TAEs da UFFS — Campus
Chapecd, que apontaram ser necessario o oferecimento de mais cursos presenciais pela
Instituicdo ou até mesmo a oportunidade de participacdo em eventos. Os pesquisadores
ainda observaram que, para fins de progressao, a maioria dos TAEs faz uso de cursos a
distancia. Como observado nas paginas 6, 7 e 8 do Programa de Capacitacdo (PCA) 2017-
2020, a grande parte das capacitacdes previstas continuam sendo em ambito néo
presencial (UFFS, 2017e).

Para além da capacitacdo, os servidores indicaram na pesquisa (BALSANELLO;
RECKTENVALD, 2016, p. 12), que:

[..] os itens preco praticado pelo Restaurante Universitario, espagos de
alimentacdo, descanso e lazer, politica salarial da carreira, capacitacdo, jornada
de trabalho, fluxos de trabalho, valorizagdo profissional e crescimento
profissional s&o considerados pelos STAE’s como fatores desmotivadores.
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Cenario esse que continua a ser apontado como insatisfatério pelo TAEs, pelos
resultados da presente pesquisa. Quanto ao quesito Bom clima laboral, o Gestor 1 apontou
que a Universidade busca adotar um ambiente saudavel de trabalho, por meio das analises
de insalubridade e periculosidade, e também democréatico, em que as chefias participam
de reunides semanais e de planejamento e podem repassar isso aos servidores. Na mesma
linha de compreensdo, expressaram-se 0s Gestores 3 e 4, ao destacarem que existe
preocupacdo da UFFS com o clima de trabalho, citando acbes desempenhadas pelo
Departamento de Qualidade de Vida no Trabalho (DQVT). Entretanto, o Gestor 3 acredita
que ainda faltam politicas e processos mais claros sobre quais sdo as responsabilidades
de cada servidor.

Ja o Gestor 5 expressou que a UFFS vive um clima dificil, de descontentamento
com gestdo e processos burocraticos, o que “vai criando um sentimento de ndo
pertencimento”. Enfatizou a necessidade de politicas, por parte da Pro-Reitoria de Gestao
de Pessoas, para promover um melhor ambiente de trabalho. Também o Gestor 7 entende
que o clima laboral é um dos pontos que precisa de melhorias: “No6s ndo temos ainda
programas de capacitacdo de chefia, que talvez se enquadre mais no indicador anterior
que vocé falou, mas que tem um reflexo direto no clima e trabalha também os
relacionamentos”. Na mesma logica, o Gestor 2 manifestou “a Universidade mais
responde aos conflitos, atua quando ha conflitos, do que no sentido de ter uma politica de
desenvolvimento pessoal, que essa € produzir acdes focadas nessa gquestdo, acho que
talvez aqui tem um gargalo inclusive”.

Quanto aos TAEs, esses manifestaram que existe um clima de trabalho razoavel,
primeiro porque as mées ndo tem um lugar proximo para deixar seus filhos, devido a
distdncia do Campus, 0 que acaba gerando preocupacao. A TAE 4 destacou que, apesar
de receber o auxilio escola, a Universidade oferta o curso de Pedagogia e que no proprio
campus poderia ser criado um espacgo para uma creche escola, ndo sé para os filhos dos
servidores, mas para as alunas também, porém entende que uma questdo or¢camentaria
impede de realizar a acdo no momento. No mesmo sentido, a TAE 1 lembrou que existem
quatro laboratérios do curso que estdo praticamente sem uso e poderiam ser direcionados
para atendimento das criancas.

Um segundo fator que impacta o clima de trabalho é que ndo ha um espaco

organizado para convivio dos TAEs, por exemplo, para descansarem no horario de
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almoco. Geralmente, cada setor organiza um espago para almoco dentro da propria sala,
uma vez que o valor cobrado pelo RU inibe seu uso continuo e a sala onde sdo
disponibilizados micro-ondas e mesa s6 acomoda de trés a quatro pessoas. A TAE 4
enfatizou “nds tivemos que nos mobilizar e comprar micro-ondas e geladeira e nds
almogamos no setor”. Em acréscimo, manifestou a TAE 6 “na maioria das vezes a gente
almoca na propria mesa de trabalho né, a gente sobe Ia no cantinho onde a gente colocou
0 micro-ondas e a geladeira, esquenta a comida ¢ volta e fica cada um na sua mesa”.
Também lembraram que ndo ha espago para descanso “a gente até tem 14 o bloco da
biblioteca que tem o terraco 14, que é um espaco bem grande, mas que se vocé quiser ir
na hora do meio-dia € um soldo que ndo d& pra ficar” (TAE 6). Ainda ao final, a TAE 1
reiterou que ndo sdo realizadas atividades que visem a integracao entre setores.
Referente aos itens abordados até aqui (direitos humanos, de trabalho,

qualificacéo profissional, clima de trabalho) o Gestor 7 ponderou:

nas relagdes de trabalho nds ndo temos como inovar na criagdo de leis, e como
servidores publicos acabamos seguindo tdo somente aquilo que a lei tem uma
previsdo clara. Entdo ndo ha muito de gestdo proativa nestas questoes,
considerando que nds somos muito condicionados a um cumprimento de
parametros que ja vém de legislagdes superiores. No entanto, essas legislacdes
elas ja ttm uma preocupagdo com estas questdes: direitos humanos e do
trabalho. [...] A carreira em si ela também tem leis especificas de equidade de
género e ndo discriminacdo. No que diz respeito aos cargos em si, ndo tem
como vocé tratar com pesos e medidas distintas, considerando que o concurso
publico ele ja é fechado para que ndo haja esse tipo de discriminacéo. Pelo
contrario, até h4& um movimento agora para reparagdo de injusticas sociais
historicas, ndo é? As cotas, por exemplo, esse € um movimento muito forte de
equidade, mas ndo relacionado ao género em si, mas a equidade relacionada a
etnia, a raca. Para evitar racismo e coisas assim. Entdo o Estado brasileiro ja
esta se movimentando nesse sentido, e nés evidentemente seguimos isso. No
entanto, no que diz respeito a nomeacg&o de 6rgdos, de pessoas para as fungdes
de confianca e cargos de direcao, isso se faz muito mais por uma afinidade de
visdo do que fazendo distingdo ao género ou outra coisa.

Em oposi¢cdo ao manifestado pelos servidores TAEs, os servidores docentes
concordaram parcialmente, em 60%, que existe um bom ambiente de trabalho entre os
servidores. Ja& em relacdo a promocdo do trabalho em equipe e a solidariedade houve
concordancia parcial (52,30%), entretanto mais de 38% dos participantes também
discordaram dessa afirmacé&o.

Observou um docente, na questdo aberta do questionario, que: “O Campus

Chapec6 da UFFS, em sua espacialidade, ndo permite a convivéncia dos sujeitos sociais
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em uma interacdo com o ambiente. Sdo necessarios espagos de fruicdo ambiental, social
e politica”. Também uma discente enfatizou que “A faculdade ndo incentiva a
convivéncia entre seus proprios atores (alunos, servidores, etc.). Também ndo incentiva
0 esporte académico, nem atividades relacionadas ao lazer”. Tais manifestacdes
corroboram com o manifesto pelos TAEs, ou seja, no geral, a comunidade académica
percebe que falta a convivéncia entre segmentos. Aplicando estudo para o pessoal ndo
docente de cinco universidades da América Latina, Rodriguez e Hernandez (2017)
identificaram cenario parecido, pois apesar de haver niveis minimos e suficientes de boa
qualidade nas relagdes interpessoais, os servidores relataram ser necessario fortalecer
essas dindmicas dentro das universidades se elas realmente quisessem ser o fundamento
minimo da RSU.

Ainda, os discentes, quando questionados se existe um bom clima de trabalho
entre os trabalhadores da Universidade, expressaram 48,10% de concordancia parcial e
23,30% de concordancia total. J& no que concerne ao respeito e colaboracdo entre
professores e alunos, a maioria manifestou concordancia parcial (57,10%). Em outra
pergunta, 46,60% manifestaram que parcialmente as relacfes interpessoais sdo de
respeito e cordialidade.

Percebeu-se, no decorrer da andlise até aqui realizada, o quanto a legislacao
impacta na gestdo publica. Muitas vezes, esses aspectos legais, baseados em critérios
burocraticos, impedem uma gestdo mais apropriada pela area de Gestdo de Pessoas, que
ndo pode fugir de critérios ja pré-estabelecidos nas bases juridicas. Apesar de tal, observa-
se que a UFFS incentiva a capacitacdo docente ao méaximo, considerando o quantitativo
de professores afastados integralmente para stricto sensu. Para os TAEs também ha
incentivo, porém mais limitado, o que tende a gerar descontentamento da categoria.
Percebe-se ainda o pouco incentivo dos gestores para que os servidores participem de
capacitacdes, muitas vezes aquelas promovidas pela prépria Instituicao.

Nesse cenario, é relevante destacar a atuacdo do SIASS, inaugurado em 1° de
fevereiro de 2013, que atende diretamente a aproximadamente 2.250 servidores
vinculados a 6rgdos participes. Entre as principais atividades realizadas anualmente,
destacam-se as pertinentes a(0): Dia Nacional da Saude; Dia Nacional de Combate ao
Tabagismo; Dia do Desafio; palestras sobre primeiros socorros; Dia da Mulher; combate

ao cancér; Semana de Saude do Servidor; exames médicos periodicos; Novembro Azul;
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Dia do Homem; Outubro Rosa; campanha de doacdo de sangue; Campanha de Pausas;
ficinas de inteligéncia emocional, entre outras.

Para além, o SIASS aplicou uma enquete, em 2017, sobre a saude e o trabalho,
voltada aos servidores das institui¢cdes parceiras. A enquete teve por objetivo a coleta e a
andlise dos dados sobre qualidade de vida no trabalho, para subsidiar a¢cdes para o ano de
2018 e 2019.

Dos 2.200 servidores dos 6rgdos do SIASS (2018), houve um total de 811
respondentes, com maior nimero de respostas dos orgaos da UFFS (562) e do Instituto
Federal de Santa Catarina (175) (todos os campi).

De acordo com os resultados, uma quantidade expressiva de servidores apontou
transtornos relacionados a salde mental, motivo para a equipe técnica direcionar suas
acOes as atividades de promocao que favorecam ao servidor obter informacdes e acessar
alternativas que melhorem o bem-estar. Destaca-se também que o trabalho interfere
significativamente na salde dos servidores e que aspectos de desconforto quanto a
infraestrutura e as relacfes interpessoais estao entre 0s principais causadores de estresse,
desmotivacao e afastamentos (SIASS, 2018).

O SIASS (2018, p. 1) identificou ainda que o assédio moral, que englobou a
violéncia verbal, sexual e fisica, permeia o contexto das relacdes de trabalho. “A maior
parte das indicacdes de assédio sdo realizadas por chefias e um nimero expressivo ocorre
entre colegas, chamando a atencdo a existéncia de casos nos quais o assédio é praticado
pelos subordinados para com suas chefias, indicando dificuldades de gestao”.

Embora haja niveis minimos e suficientes de qualidade nas relagdes interpessoais,
os resultados da presente pesquisa, aliados aos dados institucionais, sugerem que ¢
necessario fortalecer essas dinamicas dentro da UFFS para preservar o fundamento
minimo da Responsabilidade Social Universitdria no Eixo Campus responsavel,
principalmente, nos quesitos de clima laboral, gestdo de recursos humanos e processos
democraticos, resultados esses que corroboram com o estudo realizado por Lopez-
Noriega, Zalthen-Hernandez e Cervantes-Rosas (2016) nas IES publicas mexicanas.

Também os gestores precisam se comprometer com a identificacdo da percepgao
dos servidores sobre o clima laboral no setor (estrutura, cultura, normas, valores,
condig¢des financeiras, lideranga), visando aperfeicoar os aspectos positivos que reforgam

a identidade e os sentimentos de pertencimento e satisfacdo dos servidores com a UFFS
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e cumprimento de sua missio (MORO et al, 2012; STEFANO; ZAMPIER;
KOSZALKA, 2014; RIFANE; BASTOS, 2014; ORSIES, 2018). Importa sublinhar que a
lideranga ¢ um dos fatores criticos de sucesso da implementacao da responsabilidade
social nas IES (ORSIES, 2018).

Assim, para aperfeicoamento das questdes relacionadas a capacitacdo e clima
laboral propdem-se, conforme esbogado pelos proprios pesquisados, que a UFFS deve:
clarificar os critérios e requisitos para os cargos de chefia; capacitar os gestores em temas
de lideranca; estimular a participagao dos servidores em atividades que visem ao
desenvolvimento pessoal; incentivar o desporto, a cultura e outras atividades recreativas
que possibilitem uma integragdo e um desenvolvimento pessoal entre os servidores e
dedicar maior atencdo a administracao e resolucao de conflitos.

Mebarack e Ruiz (2018), ao estudarem a RSU na Utec, destacaram que as
universidades que adotaram a Responsabilidade Social como um modo de vida,
conseguem desenvolver um grande senso de pertencimento nos funciondrios, integram
familias, realizam projetos que visam melhorar a saiide dos funciondrios e, em geral,
melhorar a qualidade de vida de todos, com o desenvolvimento de: convivéncia entre
colaboradores; reunides culturais; promog¢do de concertos, workshops, competigdes,
exposi¢des; campanhas para prevenir doengas; servicos de satude; entre outros.

Concernente ao Meio ambiente, que tem por intuito observar a gestdo ambiental,
a criacdo e manutencdo de um campus ambientalmente sustentavel, seguro e saudavel, o
Gestor 1 enfatizou que a UFFS possui um departamento que cuida da gestdo ambiental?!

e que possui indicadores que busca atender, considerando legislagfes nacionais.

A gestdo ambiental envolve uma série de indicadores que nos tentamos
atender. Mas ndo so indicadores como também politicas que possam servir
para a gente consolidar aquilo que nés defendemos até nos cursos. [...] O
Departamento de Gestdo Ambiental tem cumprido uma parte disso, mas
também o esforgo todo com as obras [...]. Entdo desde a separagdo de lixo até
a forma como as pessoas lidam com o0s recursos naturais nas Aareas
experimentais. Falei antes dos agrotoxicos por exemplo, mas também nas
imediacdes onde circulam as pessoas. Isso também € qualidade ambiental, n6s

2L O Departamento de Gestdo Ambiental (DGA) trata-se de um setor vinculado a Secretaria Especial de
Laboratdrios, que tem como atribuicdes: implementar a¢fes de sustentabilidade; elaborar e atualizar a
politica ambiental; gerir o Plano de Gerenciamento de Residuos; acompanhar o gerenciamento de residuos
quimicos e bioldgicos e a coleta seletiva solidaria; gerir os recursos hidricos e energéticos; fazer proposi¢des
guanto as adequacOes ambientais; acompanhar e sugerir medidas para as compras sustentaveis; contribuir
e promover a educacdo ambiental na comunidade universitaria (UFFS, 2018i).
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termos um ar puro, termos agua ndo contaminada, termos uma atencéo especial
aos recursos que hoje s&o nossos e que estdo no &mbito da Universidade para
serem zelados e darmos passos a mais que isso. A nossa relagdo também para
fora quando trabalhamos com educagdo ambiental, trabalhamos com escolas,
trabalhamos com empresas [...].

Também destacando a atuacdo do Departamento de Gestdo Ambiental,
manifestou-se o Gestor 2 em relagdo as ac¢Oes de coleta seletiva de lixo, e de coleta de
agentes contaminantes e ao debate sobre o uso de agrotoxicos na Universidade. Lembrou
que, de certa forma, a preocupacdo ambiental esta registrada em alguns documentos
institucionais, estabelecendo principios como, por exemplo, a questdo da agroecologia
nos cursos de Agronomia.

Quanto ao principio da agroecologia, que permeia os fins de constituicdo da UFFS
e esta presente nos PPCs dos cursos de Agrononima, no desenvolvimento de projetos de
pesquisa e extensdo, na criacdo do Mestrado em Agroecologia, Desenvolvimento Rural
Sustentével, se percebe, frente as manifestacGes expressas nessa pesquisa, que existem
dificuldades para o fortalecimento do modelo na Instituicdo, as quais ficaram mais
evidentes na discussdo em torno da regulamentacdo do uso de agrotoxicos, sendo que
estes problemas precisam ser discutidos e problematizados continuamente pela
comunidade universitaria, uma vez que a agroecologia tem papel importante,
especialmente para a agricultura familiar, estrutura representantiva da regido de insergéo
da UFFS, pelos beneficios econdémicos e os relativos a seguranca alimentar, a qualidade
de vida e a sustentabilidade.

Atividades ambientais adicionais foram citadas pelos demais Gestores, como as
campanhas de economia de energia e economia de papel; monitoramento de consumo de
energia elétrica e de agua; a politica de compras sustentaveis; o uso de energia solar nos
restaurantes universitarios; o tratamento dos efluentes; o transporte terceirizado (menos
veiculos rodando). Assim sendo, entendem que a Universidade atende a legislacdo
pertinente e demostra sua preocupagdo com a gestdo ambiental.

Contudo, observou o Gestor 4 que as acdes ainda sdo bastante timidas e que
avangos podem ser pensados, entre eles, prosseguir com os estudos e debates sobre
energia limpa. Ja os servidores TAEs fizeram referéncia as orientacdes que recebem
quanto a separacdo de lixo, economia de energia, plantio de arvores no campus, porém
observaram que falta mobilizacéo e cuidado da prépria comunidade académica. Também

observaram Rodriguez e Hernandez (2017) essa realidade em cinco universidades latino-
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americanas, ao passo que o pessoal ndo docente expds que as universidades s&o
ambientalmente responsaveis e que sdo oferecidas capacitacGes a respeito do tema.

Do mesmo modo que o0s gestores, os docentes e os discentes concordam
parcialmente que a UFFS toma medidas para a protecdo do meio ambiente no campus e
consideram que adquiriram habitos ecoldgicos, conforme respostas apresentadas na
Tabela 10. Cabe evidenciar que os alunos de mestrado tiveram prevaléncia de respostas
neutras para 0s habitos ecologicos.

A maioria dos docentes, entretanto, entende que, apesar de ser ambientalmente
responsavel, a Universidade ndo oferece formagdo em questdes ambientais. Também os
alunos, em sua maioria, ndo souberam expor se a equipe da Universidade recebe
treinamento e diretrizes para o cuidado do meio ambiente no campus, considerando o alto

percentual de respostas neutras.

Tabela 10 - Respostas dos docentes e discentes para as perguntas relacionadas ao meio ambiente

[<5) _8 _8 <)
[5] + + [<5]
85 85 g3 B3 8% o &
Perguntas g E S 52 &% 2E &=
2g 235 © 5 68 =2
ng 03 8§ OF Of =
+ S Z 2 s +—
DOCENTES
14. A Universidade ¢é ambientalmente
responsavel. 4,60% 16,90% 9,20% 47,70% 2150% 4 4
15. Existe uma politica institucional para a
protecdo do meio ambiente no campus. 3,10% 13,80% 15,40% 43,10% 24,60% 4 4

16. O pessoal docente e ndo docente recebe
formacdo em  questdes ambientais da
Universidade. 20,00% 23,10% 18,50% 29,20% 9,20% 4 3
17. A organizacgéo da vida no campus permite que
as pessoas adquiram habitos ecoldgicos

apropriados. 7,70% 23,10% 18,50% 38,50% 12,30% 4 4
DISCENTES

13. A Universidade toma medidas para a protecéo

do meio ambiente no campus. 3,80% 6,000 15,80% 42,90% 31,60% 4 4

14. Adquiri habitos ecoldgicos desde que estou

na faculdade. 12,80% 6,00% 27,80% 27,10% 26,30% 3 4

15. Percebo que a equipe da Universidade recebe
treinamento e diretrizes para o cuidado do meio
ambiente no campus. 7,50% 8,30% 41,40% 29,30% 1350% 3 3

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.
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Como expresso por um dos docentes “pelo que observo, as questdes de
responsabilidade ambiental sdo muito recentes na UFFS”. Manifestou-se também uma

aluna de mestrado do Campus Erechim quanto a disponibilizacéo de lixeiras:

seria interessante que nas salas de aula houvesse um lixeiro para lixo organico
e outro para lixo seco (Campus Erechim). Pois, como sé ha uma lixeira, 0s
lixos acabam sendo misturados, e acredito que a separacdo adequada do lixo
seja apenas 0 primeiro incentivo a outras demandas ecologicas que sdo
necessarias em nosso planeta.

Face ao exposto, percebe-se que a Universidade desenvolve orientacdes e aplica
diretrizes no cuidado com o meio ambiente, como a coleta seletiva, compras e obras
sustentaveis, plantio de arvores, gerenciamento de residuos perigosos, consumo de agua
e energia, porém faltam treinamentos ou realizagcdes de cursos de educacdo ambiental
para a comunidade académica.

Quanto as compras sustentaveis, ressalta-se que a UFFS (2019d) teve a melhor
média no tema Compras/Licitagdes Sustentaveis com a pratica “Concessao sustentavel
de restaurantes universitarios??”, conforme resultado da Chamada Publica Boas Praticas
A3P do Ministério do Meio Ambiente, langada em novembro de 2018.

Quanto ao Departamento de Gestdo Ambiental (DGA), merece destaque 0
trabalho realizado pela Comissdo de Desenvolvimento do Plano de Sustentabilidade da
UFFS, instituida por meio da Portaria n® 1135/GR/UFFS/2012, com o encargo de
elaborar, acompanhar, avaliar e revisar o Plano de Logistica Sustentavel. As acles a

serem construidas envolvem as seguintes teméticas (UFFS, 2017a, p. 7):

1. Atualizacdo do inventério de bens e materiais e identificacdo de similares de
menor impacto ambiental; 2. Compras e contratagdes sustentaveis; 3. Materiais
de consumo (papel branco, copos descartaveis, impressdes); 4. Energia
(consumo e gasto); 5. Agua e esgoto (consumo e gasto); 6. Residuos sélidos;
7. Deslocamento de pessoal. 8. Qualidade de vida no trabalho.

22 Entre as informacdes levadas em consideragdo para a selecdo da iniciativa da UFFS esta a de que, desde
2016, a Instituicdo compra alimentos para os RUs produzidos por agricultores locais, o que possibilita a
diminuicdo do transporte e de polui¢do. O controle de sobras e a reducdo da producdo de lixo, bem como o
uso de saneantes biodegradaveis, também foi levado em consideracdo. Pode-se citar como resultados
principais: integracdo e apoio ao desenvolvimento da comunidade local/regional (especialmente da
agricultura familiar); aquisicdo e oferta de produtos/refei¢es de qualidade; otimizag&o de recursos; redugdo
de danos ambientais (diminuicéo da poluicéo e da producéo de residuos) (UFFS, 2019d).
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A partir dessas temaéticas, estdo definidas 42 propostas, entre elas: Licitagdes
sustentaveis; Espacos verdes no Campus; Distribuicdo de agua pluvial de redso por
gravidade; Uso de transporte alternativo — Projeto bicicleta no campus; Compostagem
termofilica, entre outras acBes que podem ser verificados no site da UFFS, na péagina
destinada & sustentabilidade.

Portanto, a Universidade detém um grande desafio e responsabilidade de
promover o desenvolvimento sustentdvel no centro de suas acdes, fazendo cumprir a
determinacdo legal quanto a gestdo ambiental e atuando na interlocucéo com a sociedade
externa, seja no ensino, na pesquisa ou na extensao, incentivando e indicando possiveis
alternativas coerentes para com o futuro.

No que se refere ao tema Transparéncia e Democracia, os discentes, em sua
maioria (34,60%), foram neutros quando questionados se 0s processos para eleger os
gestores sdo transparentes e democraticos. Diferente disto, 25,60% concordaram
totalmente com a afirmativa e outros 18% concordaram parcialmente. Ou seja, um maior
pencentual de discentes, entre eles os mestrandos, tem a opinido de que 0s processos de
eleicdo sdo transparentes e democraticos, ainda que ndo em sua plenitude. Por outro lado,
os docentes expressaram grande concordancia com essa afirmativa, alcangando um
percentual de 76,9% das respostas.

Quando os alunos foram interrogados se 0s gestores tomam as grandes decisdes
de maneira democréatica e consensual, as respostas ficaram muito parecidas entre
concordo parcialmente (29,30%) e ndo concordo nem discordo (28,60%). Para os alunos
do mestrado houve maior nimero de respostas de concordancia parcial.

Em relacdo a ser informado de forma transparente sobre o que lhes diz respeito e
afeta a Universidade, os discentes e os docentes mostraram-se satisfeitos. Também
expressaram concordancia parcial com a afirmacdo de que as informagdes econémico-
financeiras sdo periodicamente fornecidas e que h& coeréncia entre os principios
declarados pela Universidade e o que é praticado no campus, conforme exposto nos

Gréficos 5 e 6.
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Grafico 5 - Respostas dos docentes para as perguntas relacionadas a gestdo democratica e
transparente

18. Os gestores da Universidade foram escolhidos l o _
democraticamente e transparentemente. R LD
19. Sinto-me ouvido como cidad&o e posso participar - 3 0 _
ativamente da vida institucional. LY el

20. A Universidade me informa adequadamente sobre

todas as decisOes institucionais que me dizem respeito e -7,70% 40,00% _

me afetam.

21. InformagGes econdmico-financeiras séo _ o -
periodicamente fornecidas ao pessoal da Universidade. 18,50% 32,30%

22. Eu percebo a coeréncia entre os principios (Missdo,

Metas, Plano de Desenvolvimento Institucional, entre _ .
! ' 0 0
outros) declarados pela Universidade e o que é praticado 4 el SRS
no campus.
24. A Universidade promove relagdes de cooperagdo com o -
outras universidades. 6“%3’80% 55.40%
m Discordo totalmente m Discordo parcialmente Né&o concordo Nem discordo
Concordo parcialmente m Concordo totalmente

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Os discentes da graduacdo expressaram concordancia parcial e os mestrandos
concordancia total para com o quesito liberdade de expressdo e participacdo da
comunidade académica, assim como visualizam que o0 seu segmento se importa e participa
ativamente da vida universitaria, tendo participacdo adequada em 6rgaos deliberativos e
normativos e sendo ouvidos como cidaddos. Os docentes também expressaram que Sao
ouvidos pela Universidade e podem participar da vida institucional, sendo a UFFS

socialmente responsavel com a comunidade académica.
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Gréafico 6 - Respostas dos discentes para as perguntas relacionadas a gestdo democratica e
transparente

16. Os processos para eleger os gestores sdo transparentes e 3 g _
emoCTANCs. 9,80% 12,00%  34,60% 18,00%
17. Os gestores tomam as grandes decisGes de maneira 5 5
democratica e consensual. - L:803 28,60% 29,30% -
18. Eu percebo a coeréncia entre os principios declarados 5 5
pela Universidade e o que é praticado no campus. 4’.%9’00% 21,10% 45,10% -

19. Os estudantes se importam e participam ativamente da
vida universitaria.

20. Os alunos tém participacao adequada em 6rgaos 3 5 _
deliberativos e normativos (conselhos, comités). 5.%)15,80% 2l i

3,80%21,10%  15,80% 45,10% 14,30%

21. Na Universidade ha liberdade de expresséo e 3 5 2560%
participagdo para os servidores e alunos. - SRR 0.50% Sy

22. Sou informado de forma transparente sobre tudo o que 5 5
me diz respeito e afeta a Universidade. - ISR 15.80% LS00 _

24. A Universidade nos convida a manter boas relagfes 5 5 _
com as outras universidades com as quais ela “compete”. '3,80% 30,10% 21,10%

m Discordo totalmente Discordo parcialmente N&o concordo Nem discordo

Concordo parcialmente m Concordo totalmente

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Por fim, os dois publicos pesquisados concordaram ainda que a Universidade
promove relagdes de cooperagdo com outras universidades e que a comunidade regional
participa da vida universitaria do campus.

Manifestaram-se dois discentes quanto a democracria, sendo que um expés que

observa uma “autocracia velada” e o segundo discente discorreu ser necessario:

melhorar a integracéo entre a comunidade académica, pois seus atores sociais
estdo dentro e fora da Universidade, mas suas relagdes e seus espaco social ndo
estdo na mesma propor¢do. Muitos esqueceram a verdadeira missdo e
comprometimento que cada um deve ter como cidaddo participante da vida
social em nossa comunidade... ndo é s6 0 governo e sim a governanga que deve
estar presente em nossos espagos académicos.

Um docente também se manifestou criticamente sobre as questdes gerais

abordadas até o0 momento, na analise do Eixo Campus Responsavel:

a InstituicBo levanta a bandeira da agricultura familiar apenas para
autopromocao. A realidade mostra que nunca sairam de suas salas para ver a
realidade do campo [...]. Os gestores, em sua maioria, ndo ministram aulas para
saber as dificuldades diarias vividas pelos docentes; cargos importantes sdo
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atribuidos a servidores sem mérito na &rea. O assedio moral vertical e
horizontal é frequente e nitido, porém é negligenciado pelos gestores. Nédo
existe gestdo de conflitos. [...] A evasdo de alunos e servidores é bastante
consideravel por motivos relacionados ao assédio moral. [...] A UFFS é um
colégio e esta longe de ser uma Universidade.

Quanto aos técnicos administrativos, o participante 5 evidenciou:

a parte da transparéncia, em alguns pontos, alias, muitos pontos, ela é por forca
de lei, é obrigada a ser, mas ha alguns pontos que a gente ndo percebe a
transparéncia. Na medida que, por exemplo, os processos de remocao, que sdo
tdo dificultados, entdo tu ndo sabe qual critério, entdo a transparéncia nao
existe. A partir do momento em que vocé nao sabe qual o critério pra ser
deferida ou ndo a remocdo, existe, as vezes, um critério escrito I, técnico, mas
politico, o que perpassa isso ndo fica claro.

Enfatizou ainda que as designacOes para fungdes gratificadas, que ndo séo
transparentes, ocorrem sem definicéo de critérios internos, com decisdes que vém de cima

para baixo. J& quanto a democracia, expos:

a parte da gestdo democrética, eu diria que ela é um pouco meio proforma, até
pela propria forca de lei, de quando se diz que, na lei, 70% tem que ser
docentes, entdo isso praticamente exclui a democracia nos outros setores,
independente se externo, estudantes, técnicos, entdo a democracia fica restrita
entre os docentes, entdo ai € uma concepcdo maior nacional que fica
complicada, entdo ela ficaria um pouco restrita na participacdo da consulta a
eleicdo de reitor e vice e diretores, mas tu elege s reitor e vice e ndo elege
nenhum prd-reitor ou secretario, ndo tem a menor ideia do que vai vir dali,
entdo essa democracia também é um pouco falha nesse aspecto.

De modo geral, os outros TAEs também visualizaram as mesmas questdes,
destacando que as homeacGes ocorrem mais por amizade e relacBes politico partidarias,
e que as maiores funcbes gratificadas se concentram na Reitoria, sendo que 0s campi
sofrem com o redimensionamento de funcdes.

O Gestor 1 ndo se manifestou em relacdo aos cargos e fungdes gratificadas.
Lembrou da Lei da Transparéncia que orienta as acdes da Universidade e destacou a
importancia e boa atuacdo da Ouvidoria. Como exemplo, citou o prémio de melhor
desempenho em transparéncia® que a UFFS recebeu. Porém, manifestou sua preocupagio

com o PDI, ao expressar a baixa participacdo da comunidade universitaria na 11 COEPE:

23 A UFFS ¢ a universidade federal com melhor desempenho em Ranking da Transparéncia das
Universidades Federais 2017, implementado pelo jornalista Cristiano Alvarenga. A UFFS mereceu a
lideranca no ranking em decorréncia da rapidez no atendimento aos pedidos de informagdo. Conforme os
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entdo, o PDI passa a ser mais um processo assim burocratico que tem que ser
feito, que precisa ser feito, é uma exigéncia. Mas ele ndo tem mais aquela forca
enquanto dindmica que noés tinhamos la no inicio. Infelizmente nds perdermos
forca na construcdo do nosso préprio perfil.

Os Gestores 2, 3, 4, 6, 7 e 8 também pontuaram que a Universidade opera de
acordo com a regulacdo nacional e que tem uma atuacgéo relativamente boa nos quesitos
transparéncia e democracia, citando a representacdo da comunidade regional nos 6rgaos
deliberativos e na escolha dos dirigentes (reitor e diretores), o Servico de Informacdo ao
Cidadao (SIC), a Ouvidoria, a Auditoria Interna (AUDIN) e o0 CONCUR. No quesito
transparéncia o Gestor 2 complementou:

estamos numa boa transparéncia, embora eu acho que isso poderia se fazer um
trabalho de divulgacdo maior, uma coisa € disponibilizar informac&o, outra
coisa é fomentar que a sociedade olhe pra essa informacéo e isso talvez a gente
ndo funcione muito bem, porque de maneira geral o que nds temos é a
disponibilizacdo da informagdo, entdo é algo que a gente poderia avancar, ndo
tenho davidas.

O Gestor 5, por sua vez, entende que a transparéncia e a democracia poderiam
melhorar. Destacou, por exemplo, que apesar do bom trabalho da Ouvidoria, poderia
haver um sistema mais eficiente de denincia ou reclamacéo. Enalteceu também o SIC,
entretanto, visualiza que precisa ser realizada pela gestdo uma avaliagdo participativa,
para ouvir 0s segmentos quanto aos quesitos de transparéncia e democracia, pois
atualmente falta didlogo. Lembrou ainda da baixa participacdo da comunidade regional
nos conselhos, pois muitas pautas ndo sao relacionadas ao segmento, o que 0s desmotiva
a participar.

Conforme evidenciado, a Ouvidoria exerce um papel importante no que concerne
a transparéncia. Instituida por meio da Resolucdo N° 1/CONSUNICA/UFFS/2015, é um
6rgdo de assessoramento, principalmente no que concerne a comunicacdo com a
comunidade, visando ao aperfeicoamento das a¢des institucionais e melhoria dos servicos
publicos prestados. A titulo de exemplo, no periodo de 2018, a Ouvidoria (UFFS, 2019f)

recebeu 219 demandas diversas. Dessas, 178 foram atendidas, isso é, o usuario recebeu

dados da pesquisa, a UFFS respondeu todos os 102 pedidos de informacéo solicitados durante o ano de
2016, com média de atendimento de 5,24 dias. Durante esse tempo, a Institui¢do solicitou prorrogacao de
prazo em apenas cinco solicitacfes (4,9%).
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resposta diante da sua manifestagdo. Os assuntos que originaram as manifestac0es
abrangem varias questdes, sendo que os mais recorrentes estdo ligados a educacéo/ensino
superior (28); assédio moral (15); obras puablicas (12); conduta docente (10);
educacdo/ensino (9); universidade publica (8) e administracéo (da Universidade) (7).

Outra politica consiste na criagdo, em 2018, do Comité de Gestdo de Integridade,
em atendimento ao disposto no Art. 14 do Decreto n°® 9.203 de 2017. O Comité é
encarregado de promover a estruturacdo, execucdo e O monitoramento do
Programa de Integridade da UFFS, objetivando, principalmente, a institucionalizacdo de
acOes de prevencdo, deteccdo e remediacdo de fraudes e atos de corrupgdo. Ao mesmo
tempo, deve buscar garantir que as boas praticas de governanca sejam desenvolvidas na
Universidade (UFFS, 2018q).

Em tese, visualiza-se que os discentes se abstiveram quanto as perguntas de
democracia e transparéncia, ao passo em que houve elevado percentual de respostas
neutras. Os TAEs, por sua vez, expressaram seu descontentamento com a forma como se
da o acesso aos cargos de gestdo e a falta de critérios explicitos para os pedidos de
remocao, fatos que poderiam ser revisados pela gestao, pois se visualiza um conflito de
visdes entre 0s participantes da pesquisa e sabe-se que muito ainda a que se discutir sobre
essas realidades, principalmente o0 acessso aos cargos de gestdo. J& para os gestores, 0
principal problema reside na participacdo da comunidade universitaria nos conselhos e o
fomento ao acesso a informacao (transparéncia).

Por fim, em relacdo ao uso de uma Comunicacado e divulgacdo responsavel,
todos os segmentos pesquisados compreendem que ela ocorre de forma responsavel, com
promocao de valores e temas de responsabilidade social, como observado por Rodriguez
e Hernandez (2017) em seu estudo com pessoal ndo docente das universidades da
América Latina. Entretanto os participantes TAES e os gestores expusseram que ela ainda
é muito acanhada, o que faz com que a comunidade conhega pouco a UFFS.

Como a TAE 6 discorreu:

eu acho que tem que melhorar bastante, principalmente na relacdo com a
comunidade externa, na questdo de investimento e divulgagdo, porque me
parece que a Universidade assim, é, decidiu, a gestdo que estd, por ndo investir
em publicidade?*, em nada disso né. Apesar de fazer tanto tempo que a gente

24 Para o trabalho de comunicagdo sdo seguidos alguns principios, dentre eles destaca-se “a opgdo
institucional de ndo comprar espagos publicitarios, nem contratar agéncias” (UFFS, 2012a, p. 63), o que,
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ja esté instalado, quanta gente [...] ndo sabe nem o nome da Instituicdo, o que
dird o resto das agdes, enfim, tanto que, eu falo mais do meu setor, [...] a gente
tem cursos, ai claro, entra toda uma questdo também de analise de demanda,
que também néo é feita na Universidade, mas os cursos muitas vezes abrem o0s
editais e ndo tem inscritos pra preencher a vaga, 30 vagas. [...] A gente tem
visto que cada vez menos pessoas se inscrevem, ndo ficam sabendo.

Os demais TAEs enalteceram que € muito dificil encontrar as informaces no site
da Universidade e entendem que a comunidade regional deve sentir ainda mais
dificuldade de encontrar informacgdes.

A TAE 1 lembrou ainda que o proprio material que, muitas vezes, é produzido
pelos setores ndo é atrativo ou é dificil de compreender, entdo a Universidade precisa
melhorar a questdo da comunicacdo com o seu publico de interesse e também produzir
material para os alunos de ensino médio que vém visitar as unidades, uma vez que fica
dificil explicar para eles como devem fazer as buscas no site. Complementou que a UFFS
poderia fazer mais uso de parcerias para divulgagio: “As vezes a gente quer produzir
material, quer contar com parceiro pra ajudar a divulgar, mas tem muitas barreiras. Ah,
ndo tem dinheiro pra investir, ndo da pra investir, ndo da pra aproveitar o canal que tem
aberto com as parcerias também! Ai fica como?”

Os gestores também entendem que a comunicagdo ndo informa suficientemente
as atividades da Universidade: “questdes muito simples, ainda ha gente pensando que nos
deveriamos, que nos estariamos cobrando uma mensalidade, quanto custa para estudar
nessa universidade. Oito anos e tem pessoas que ainda pensam assim (GESTOR 1)”.
Complementou: “[...] E ndo ¢ por culpa da Diretoria de Comunicacdo, ndo ¢ também s6
porque a equipe esta ainda reduzida, eu acho que deveria ampliar sim, mas a forma como
historicamente se comunica aqui na regido ela ndo esta direcionada as universidades”.

Assim, os gestores propuseram melhorias quanto a: operabilidade do site (apesar
do atual ter melhorado muito em relacdo ao antigo); realizar estudo sobre o impacto de
uma mudanca politica, que investiria recurso em divulgacao ou publicidade; desenvolver
matérias mais robustas sobre pesquisas e projetos; usar meios de comunicagdo
alternativos (como radio) para atingir mais o publico da Fronteira Sul. Para além, também
lembraram das iniciativas positivas, como a ampliacdo das midias eletronicas,

principalmente o uso do facebook e a aplicagdo visual (imagens) da comunicacao.

apesar de incluir politicas internas e externas de comunicagao, de certo modo dificulta uma divulgacéo mais
ousada.
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O objetivo do Eixo Campus Responsavel é reafirmar os valores diarios e promover
um comportamento organizacional responsavel por parte de todos os membros da
comunidade universitaria, assim cada grupo de partes interessadas apontou areas
desafiadoras especificas relacionadas a Responsabilidade Social da UFFS. Os alunos
concordam que é necessario um acompanhamento maior das questdes de discriminacao.
O corpo técnico-administrativo indicou a necessidade de estabelecer critérios para
avaliacbes de desempenho mais reais e a melhoria na comunicacdo das decisdes
administrativas, mas também encontrou outras areas mais criticas como a pouca
participacdo na vida académica e a necessidade de melhoria da comunicagdo com a
comunidade regional. Os professores expressaram que ndo recebem formacdo em
questdes ambientais e, por fim, os gestores pontuaram a necessidade de melhoria nos
processos relacionados ao desenvolvimento pessoal e profissional, clima laboral,

participacdo da comunidade regional nos conselhos e nos processos de comunicagao.

Tabela 11 - Percentuais finais do Eixo Campus Responsavel
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Segmento e Curso RS Q£ S E S E Ss
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Total Docentes 6,90 13,70 14,40 42,00 23,00

Total Discentes 7,80 12,70 20,80 34,80 23,90

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Para fins de elucidacéo, apresenta-se, na Tabela 11, os percentuais finais do Eixo
Campus Responsavel para as manifestacdes dos segmentos docente e discente.

Como identificado, em termos gerais, a UFFS atende ao que a legislagdo nacional
estabelece, e os alunos, o corpo docente, o pessoal administrativo e 0s gestores
concordaram parcialmente que a Universidade tem desempenhado um trabalho justo em
relacdo as praticas de Responsabilidade Social, como Lopez-Noriega, Zalthen-Hernandez
e Cervantes-Rosas (2016) observaram em sua pesquisa na UNACAR, mas ha que se
avancar em algumas questdes, principalmente no clima laboral, na equidade de género

nos cargos e na comunicagdo com a comunidade regional.
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4.5.2 Eixo Formagcao Profissional e Cidada

A universidade tem um impacto direto na formacdo dos estudantes, em sua
maneira de entender e interpretar o mundo, a forma como se comportam e valoram certas
coisas em sua vida, influindo na definicdo da ética profissional e seu papel social. Para
tal, deve buscar promover politicas de inclusdo, a formagdo com pensamento critico e
autbnomo, a promocdo da empregabilidade e aprendizagem, a integracdo da
aprendizagem baseada em projetos sociais e voluntariado solidario e, ainda, a promoc¢éo
da mobilidade e da colaboracéo, nacionais e internacionais (ORSIES, 2018), questdes que
foram pesquisadas neste Eixo.

No quesito Incluséo social, o Gestor 1 explanou:

recebemos o prémio de incluséo social®® do pais, através daquela concorréncia
que o Banco Santander faz entre as universidades para ver quem mais inclui.
Nos incluimos especialmente aqueles que, nessa regido, ndo conseguiam
acessar a universidade publica. [...] So as popula¢des indigenas, quilombolas,
ribeirinhas, camponeses e camponesas, agricultores, pescadores. [...] Sdo, em
geral, aqueles que mais precisam da educacdo publica. Esses nds temos
conseguido integrar pelo nosso sistema de acesso, de 90% da escola publica,
isso tem sido decisivo. Mais dois programas de selecdo especial, que sdo o
Programa de Incluséo Indigena (PIN) e o Pré-Haiti. Também 0s nossos cursos
de Educacéo do Campo, séo dois, que funcionam em regime de alternancia e
conseguem trazer para a Universidade pessoas que ndao tém como participar de
cursos oferecidos na forma regular. Dois cursos também do PRONERA, um
em Verandpolis e outro em Pontdo, mostram a dire¢do que essa Universidade
assumiu desde a sua origem. Mas, para além da politica de inclusdo,
evidentemente, também nos interessa a permanéncia, 0 sucesso dos estudantes,
que eles possam concluir os cursos, combater a evasdo, a repeténcia, a
retengdo. [...] Incluséo de fato, ndo sé dar a oportunidade, mas fazer com que
possam no tempo necessario se formarem e com boa qualidade.

O Gestor 2 complementou:

A Universidade atende a legislacdo com relagdo as politicas afirmativas do
estado brasileiro, basicamente a lei das cotas, que ai ja envolve estudantes de
escola puablica, estudante de baixa renda, estudantes negros, pardos, indigenas
e, mais recentemente, os portadores de deficiéncia. Mas, para além disso,
inclusive, a Universidade ela avanca naquilo que estd na lei, quando, por
exemplo, tem uma cota escola publica de quase o dobro do minimo previsto
na lei, a lei prevé 50% e a Universidade trabalha com algo em entorno de 88,
89% das vagas. E isso se repercute nos demais grupos sociais, porque a

25 Prémio Guia do Estudante — Destaques de 2014 na categoria Inclusdo. A premiacéo faz parte dos Prémios
Santander Universidades e tem como objetivo reconhecer as IES que mais se destacaram no periodo de
julho de 2013 a junho de 2014. A Universidade Federal da Fronteira Sul concorreu na categoria Inclusdo
com o projeto “Politica de Ingresso na Graduagao”.
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aplicacdo pra negros, pardos e indigenas e pra pessoa com deficiéncia é sobre
a cota em escola publica, no momento que a Universidade aumenta escola
publica ela aumenta as vagas disponiveis pra esses grupos em especial. Para
além disso, a Universidade tem hoje um programa pra acesso dos estudantes
indigenas, para além daquilo que esta na cota, na lei das cotas, garantindo pelo
menos uma vaga por curso de graduagao para indigenas e, para além disso, faz
um programa especial com vagas experimentais, geralmente duas vagas
experimentais por curso que a Universidade tem autonomia. O mesmo
acontece para os imigrantes haitianos, que inclusive ja estamos ampliando para
abrir para outros imigrantes que estejam em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica no pais, vamos encaminhar isso para o conselho em breve.
Entdo, de maneira geral, tem essa preocupacdo, responde a essas demandas e
também internamente tem inclusive comités, comissdes, que procuram garantir
um apoio especializado para esses publicos, além, evidentemente, das politicas
de auxilio financeiro.

Quando questionado se as mudangas no processo seletivo, no ano de 2012 (adeséo

ao Sistema de Selecdo Unificada - SISU), diminui o ingresso de alunos da regido de

insercdo da UFFS, o Gestor 2 enfatizou:

[...] até 2012, nds tinhamos um ingresso que chegava a média 94, 95% dos
estudantes que ingressavam na Universidade eram estudantes que tinham feito
0 ensino médio em escola publica. De 2012 pra frente, que a gente abandona o
fator escola publica e entra nas cotas por conta da lei e isso continua sendo
mais ou menos parecido, caiu pra 90 a 92% a participacdo de estudantes de
escolas publicas, ou seja, diminuiu muito pouco. O que a gente tem observado,
com relacdo aos estudantes regionais, ou ndo, é que hoje, em média, em torno
de 85% dos estudantes sdo da regido Sul. [...] De maneira geral, se vocé olhar
o0s dados do senso da educacéo superior, que foi publicado recentemente pelo
Inep, eles verificaram isso, que é em torno de 10% a média nas universidades
superiores, das universidades brasileiras, as federais em especial, em torno de
10% os estudantes sdo de fora da regido, do estado, da regido onde elas estéo.
Entdo nos estamos aqui entre 14 e 15%, em alguns cursos e isso varia muito
de curso, ou seja, nds ndo estamos muito diferente do resto.

Para além, aponta-se que a UFFS estabeleceu uma cota para alunos que

frequentaram parcialmente a escola publica (pelo menos um ano com aprovacao), que,

atualmente, corresponde a 2%. A cota escola publica, de acordo com a legislacdo, deve

ser dividia em duas partes, uma delas para os alunos que provém de familias com renda

bruta per capita de até um salario minimo e meio; a outra parte sera ocupada por egressos

da escola publica sem a restricdo salarial. No &mbito dessas divisGes, a Universidade

reserva uma cota para pardos, negros e indigenas, de acordo com o percentual

populacional desses segmentos, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) em relacdo a cada Estado da Federacdo (GIOLO, 2018).
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Os gestores 3, 4, 7 e 8 entendem que a UFFS é precursora da politica inclusiva,
seja pelos processos e programas especiais de selecdo que possui, seja pela assisténcia
estudantil, que atende, entre as universidades publicas, 0 maior nimero de estudantes em
termos percentuais. Lembrou o Gestor 6 que os indigenas possuem vagas reservadas
também para a pos-graduacdo, tanto na especializagdo como no mestrado. O Gestor 5
destacou ainda a bolsa cultura, que € destinada aos alunos mais carentes, mas ponderou

que:

[...] no dltimo periodo, toda a questéo orcamentaria para bolsa cultura vinha de
recurso do PNAE, agora sai dos recursos proprios, de 50 bolsas veio para 12.
[...] entdo tem uma restricdo muito grande das bolsas. De um lado tem-se o
acesso dos indigenas, haitianos, alunos de escola publica, alunos de baixa
renda e, do outro lado,ndo tem a garantia de bolsas de permanéncia para
pesquisa e extensdo, 0 que acaba impactando na permanéncia do aluno,
principalmente do aluno noturno, que trabalha durante o dia e que tem
dificuldades para se manter.

Da mesma forma, os discentes e docentes entendem que a UFFS trabalha na
perspectiva de inclusdo escolar e superacdo das desigualdades regionais ao
manifestarem mais de 80% de concordancia. Como expressou uma académica “Tenho a
dizer apenas elogios, desde que iniciei aqui fui bem recebida, tendo sempre um alguém
para responder as minhas duvidas. Amo muito”.

Para além das expressdes da comunidade académica, na II COEPE foi pontuado
que, concernente a politica de cotas, as deliberagcdes reforcaram o entendimento ja
exposto na | COEPE, de que a politica é um direito e que as a¢des afirmativas consistem
em programas voltados para 0 acesso de sujeitos de minorias raciais, étnicas, sexuais ou
religiosas, visando a concretizagdo do “principio constitucional da igualdade e a
eliminacdo dos efeitos da discriminacdo étnico-racial, de género, de idade, de origem
nacional e de constituicdo fisica, promotora de uma inclusdo real e da reducgéo dos indices
de pobreza entre esses extratos populacionais” (GEREMIA et al., 2018, p. 121). Ou seja,
a UFFS estaria, nesses termos, cumprindo o que estabelecem os regulamentos federais.

Além do que esta previsto na lei, cabe exaltar a suplementacdo de vagas para
negros, indigenas e estrangeiros, que representa um fator relevante de Responsabilidade
Social, como o Programa de Acesso e Permanéncia dos Povos Indigenas (PIN), aprovado
pela Instituicdo por meio da Resolugdo n® 33/CONSUNI/UFFS/2013. Outra importante

acdo, refere-se ao Programa de Acesso a Educacdo Superior da UFFS para Estudantes
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Haitianos (PROHAITI), criado em uma parceria entre a Universidade e a Embaixada do
Haiti no Brasil. Foi instituido pela Resolugdo n°® 32/2013-CONSUNI e o primeiro
processo seletivo ocorreu em marco de 2014, oportunizando o acesso de 27 haitianos aos
cursos de graduacdo. Atualmente sdo 35 alunos com matricula ativa (UFFS, 2018h).

Também o Campus Indigena est& contemplado no Plano Plurianual (PPA) (2016-
2019) da Instituicdo. A proposta do Campus é diferenciada, e vem ao encontro das
necessidades desses povos, enquanto cultura e costumes singulares que precisam ser
cultivados e preservados.

Quanto as politicas para consolidacao da inclusdo, a UFFS implantou, em 2012, o
Nucleo de Acessibilidade, 6rgéo executivo que tem por finalidade atender a comunidade
académica com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo quanto ao seu acesso e permanéncia na Universidade,
promovendo acgBes que tendam a eliminar barreiras fisicas, de comunicacdo e de
informagao que limitem a participacdo e o desenvolvimento académico e profissional. No
final de 2017, a Universidade contava com 11 estudantes e oito servidores com
deficiéncia visual; seis estudantes e trés servidores com deficiéncia auditiva; sete
estudantes e 11 servidores com deficiéncia fisica e dois estudantes com transtornos

funcionais especificos (UFFS, 2018m).

Diante disso, o0 estimulo & permanéncia desses estudantes ocorre também por
meio de aces [...] Dentre as a¢fes que sdo desenvolvidas na institui¢do para a
promogdo da acessibilidade, destaca-se: o contato com o0s estudantes
matriculados e familiares para saber sobre as necessidades individuais; o
empréstimo de notebooks com programas leitores de tela e gravadores para
estudantes e servidores com deficiéncia visual; disponibilizagdo de material
adaptado; celebracdo de convénios e parcerias com associagdes, secretarias de
educagdo municipais e estaduais, 0rgdos governamentais e nao
governamentais; disponibilizac&o de tradutor/intérprete de LIBRAS nos cursos
de graduacdo com estudantes surdos e nos eventos institucionais; capacitacdo
dos servidores para melhor atender a comunidade com deficiéncia, dentre
outras (UFFS, 2018m, p. 111).

Em relagdo as politicas de ensino institucionalizadas, que possibilitam a formacéo
de cidad@os mais conscientes do seu papel na sociedade, em consulta ao site da Pro-
Reitoria de Graduacdo (UFFS, 2019a), observou-se que sdo detalhadas a¢Ges como:
Programa de Monitoria de Ensino; Programa de Consolidacdo das Licenciaturas
(PRODOCENCIA); Programa de Educacdo Tutorial (PET); Programa Institucional de
Bolsa de Iniciagdo a Docéncia (PIBID e PIBID-DIVERSIDADE); Programa de
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Mobilidade Académica; Grupos de Estudo; Programa de Estagios e Programa de Tutoria
Académica. O Quadro 19 resume o numero de alunos atendidos por algumas das a¢des

expostas.

Quadro 19 - Alunos contemplados pelas politicas de ensino

Quantitativo de alunos contemplados
Programa de Monitoria de Ensino: No periodo de 2012 a 2017, foram disponibilizadas um total de 492
monitorias remuneradas e 563 ndo remuneradas.
Programa de Consolidag&o das Licenciaturas (PRODOCENCIA): Participantes da 12 edi¢io de 2010-
2012: 15 professores; 1.739 alunos dos cursos de licenciatura da UFFS; 4.050 (SC), 3.155 (RS) e 3.310
(PR) alunos das escolas participantes. Na 2% edigdo de 2014-2016: 102 professores; sete técnicos
administrativos; 3.673 alunos dos cursos de licenciatura da UFFS; ndo ocorreram atividades de formag&o
de professores, por isso as escolas ndo participaram diretamente.
Programa Institucional de Bolsa de Iniciagéo a Docéncia (PI1BID): No periodo de 2014 a 2017, foram
contemplados 946 bolsistas.
Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia PIBID-DIVERSIDADE: Atende 60
académicos bolsistas.
Programa de Mobilidade Académica: No periodo de 2014 a 2018 foram beneficiados 45 estudantes.
Grupos de Estudo: Atualmente a Universidade conta com 66 Grupos de Estudo?,
Programa de Estagios: No periodo de 2010 a 2017, foram realizados 2.324 estagios ndo obrigatorios e
11.402 estagios obrigatérios.
FONTE: PROGRAD, 2019.

Observa-se que todas as politicas possuem relacdo com a RSU, uma vez que
tratam de atividades que promovem o ensino integrado e contextualizado, a aproximacao
com a prética profissional na &rea de formacdo, servem de apoio académico a
aprendizagem e a permanéncia dos estudantes, ainda originam parcerias e acordos de
cooperagdo com instituicdes brasileiras e estrangeiras.

Mas, o éxito das atividades de ensino resulta também de acbes de apoio e
assisténcia estudantil, voltadas especialmente as necessidades dos alunos que compde o
publico alvo da Universidade.

Em relacdo a permanéncia, como destacado pelos pesquisados, a UFFS tende a
ser referéncia no atendimento aos estudantes. Assim, para garantir a permanéncia do
discente indigena, foram previstas acdes de apoio académico; formacao politico-social;
promogdo da educagdo das relacBes étnico-raciais com a comunidade académica;
celebracdo de convénios e parcerias com 6rgdos publicos; apoio financeiro; adog¢do de

uma politica de moradia estudantil e, ainda, para fins de acompanhamento das acdes,

% Informac&o dos grupos em andamento encontram-se disponiveis em:
https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-reitorias/graduacao/programas/grupos-de-estudos-1.
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foram constituidas uma comissao geral e uma comissdo local do PIN em cada campus
(UFFS, 2018h).

Por meio da Portaria n® 448/GR/UFFS/2014, foi criada a Comissdo Institucional
Permanente de Acesso e Acompanhamento a Educacao Superior da UFFS para Haitianos,
que tem, entre suas atribuicGes, o dever de acompanhar e coordenar o PROHAITI;
incentivar projetos de pesquisa e extensdo para que envolvam estudantes haitianos e
sensibilizar acomunidade académica para a inclusdo da diversidade na Instituicao (UFFS,
2018h).

Buscando reduzir as taxas de retencdo e evasao dos cursos, garantir condi¢des de
permanéncia dos alunos e minimizar as implicac6es das desigualdades sociais e regionais
na continuacdo da formacéo e concluséo da educacdo superior, a UFFS estabeleceu um
conjunto de bolsas e auxilios, a partir de diversos programas de apoio aos discentes,
como: Programa de Bolsa Permanéncia; Bolsa Cultura; Auxilio-alimentacdo; Auxilio-
transporte; Auxilio-moradia; Auxilio Estudantil; Auxilio Ingresso e Auxilio Emergencial
(UFFS, 2019b).

Para além dessas politicas, no PDI (UFFS, 2012a), ainda € prevista concessao de
Bolsa Esporte dentro de determinadas modalidades para facilitar a realizacdo de esportes
na Universidade, como prevé o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).
Como destaca Recktenvald (2017), em 2014, o Programa Bolsa Esporte deixou de existir
na UFFS e foi criada uma nova modalidade de auxilios financeiros para participa¢do em
eventos esportivos, mediante demanda. Porém, os Jogos Universitarios da UFFS (JUFFS)
foram realizados, em sua quarta e Ultima edi¢do, em 2015, no Campus Laranjeiras do Sul.
A descontinuidade dos JUFFS foi decorrente da limitacdo orcamentaria frente a uma
demanda crescente de auxilios socioeconémicos, considerados mais essenciais na
permanéncia.

No PDI ainda é feita referéncia ao Auxilio-creche, beneficio que seria concedido
aos académicos com vulnerabilidade socioecondmica ndo contemplados com vagas nas
creches publicas. Porém, tal auxilio somente passou a ser ofertado neste ano (2019), por
meio do Edital n° 38/GR/UFFS/2019.

Para além do apoio financeiro, a Universidade oferece apoio e acompanhamento
psicopedagdgico, por meio do atendimento, nos Setores de Assuntos Estudantis dos
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campi, de psicdlogo, assistente social e pedagogo. Porém, atualmente, somente os campi
Cerro Largo e Realeza contam com atendimento pedagdgico (UFFS, 2019c).

Quanto a estrutura fisica, destaca-se a construcao dos Restaurantes Universitarios,
que contribuem com a permanéncia dos discentes na UFFS, visto que proporcionam a
comunidade universitaria refeicdes basicas,necessarias e de qualidade, por um valor
acessivel.

A Moradia Estudantil, que teria como finalidade atender discentes oriundos do
Sistema Publico de Ensino e/ou em estado de comprovada caréncia financeira, ainda ndo
foi construida pela Universidade, devido as restri¢cGes financeiras. Também a construcao
ou locacdo de espacos para a pratica esportiva, prevista no PNAES, ndo se tornou
realidade. Como destacou o Pro-Reitor de Assuntos Estudantis, quanto a moradia

estudantil:

existe a demanda por parte dos estudantes e estava no PPA fazer um estudo de
viabilidade e criar condi¢Bes pra discutir a moradia, isso foi feito. Por
enguanto, assim, o resultado, a conclusdo do estudo, foi ser importante fazer,
desde que tenha recursos para tal. Tendo em vista também que ja foi o segundo
ano de capital zero né, entdo a discussao ficou parada. Entdo hoje néo teria,
ndo se vislumbra moradia estudantil, a curto prazo pelo menos néo [...].
Atualmente aqui na Universidade tem-se dois entendimentos, tem um que
defende a moradia ser importante, que garante o espago dos estudantes e ha
outro entendimento que diz que a moradia vai restringir, porque tem um custo
de manutengdo muito elevada e ndo vai ter vagas, sdo vagas limitadissimas.
Entdo, o atual modelo que a gente tem que é o pagamento de auxilio moradia
ele estaria atendendo um maior nimero de alunos, entdo acho que essas duas
teses elas vao rivalizar com o tempo. Mas 0 nosso compromisso engquanto
reitoria é, considerando que a gente ndo vai conseguir efetivar a moradia
estudantil, é que a gente va aprimorando, acho que o auxilio moradia ainda
precisa encontrar um formato mais adequado que atenda melhor as
necessidades dos estudantes, que € o nosso objetivo de trabalho. [...] Mas
independente do que pensar, de qual o desenho que for, ele s6 vai ser
implementado se tiver aprovagdo dos estudantes, [...] a gente tenta construir
essas opc¢des em conjunto.

Observa Recktenvald (2017) que a UFFS é uma Universidade em que,
diferentemente das IFES tradicionais, os estudantes socioeconomicamente vulneraveis
sdo a maioria, principalmente a partir de 2013, ano em que se notou um grande
crescimento do numero de discentes vulneraveis, explicado pelo novo modelo de ingresso
via SiSU, pela adeséo a lei de cotas e outros processos seletivos de a¢des afirmativas.

Os percentuais médios de atendimento aos estudantes iniciaram altos em 2010,

com 40% dos estudantes, diminuindo nos dois anos seguintes, sendo que em 2013 o
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percentual voltou a aumentar e criou-se nova tendéncia de elevagdo. Em 2016 o
percentual de beneficiarios chegou a 50% dos alunos da UFFS (RECKTENVALD, 2017).

Nesse cenario, destaca-se que a UFFS ainda ndo possui implantadas politicas de
acompanhamento dos egressos dos cursos de graduacao e pos-graduacdo, que estdo em
processo de estruturacdo (UFFS, 2018m). Importante lembrar que os alunos egressos
assumem papel estratégico para compreensdo da efetividade social e profissional dos
conhecimentos adquiridos no periodo universitario. A vivéncia da Universidade com 0s
formados permitiria avaliar a necessidade de adequacdo da estrutura curricular e resgatar
aspectos intervenientes desse processo, motivando o aluno afetivamente pelo viés de
cuidado e da responsabilidade que a Instituicdo assume perante a sua carreira profissional.
Como lembra Villarreal (2014), um dos principais impactos que a Universidade tem na
sociedade sdo os proprios formandos, motivo pelo qual a RSU deve ter como objetivo,
em primeiro lugar, garantir que eles tenham as competéncias profissionais exigidas pelas
organizacBes, bem como com um comportamento ético e um compromisso social
inquestionavel.

No quesito Presenca de tematicas cidadas e de responsabilidade social nos
projetos curriculares (desenvolvimento sustentavel, ética profissional e civica,
gestdo da RS, entre outros), percebe-se que a maioria dos gestores visualiza que as
temaéticas se fazem presentes nas disciplinas de dominio comum, porém notam que esta
havendo cada vez mais desprioridade com temas como cidadania, ética civica e
responsabilidade sociambiental, conforme ja observado quando da analise dos PPCs. Ja
os docentes e os discentes entendem que as tematicas se fazem presentes no curriculo e
sdo incentivadas pela Universidade.

O Gestor 6 apontou que os curriculos abrangem, de modo geral, as questdes

sustentaveis, éticas e cidadas, mas:

[...] nem sempre as disputas que se ddo em torno do curriculo, os debates que
se ddo em torno do curriculo, e as politicas curriculares, elas tém estas
prioridades que tu esta dizendo, quase sempre, no geral, tem outras que sdo da
natureza mais académica e formativa propriamente [...]. Entdo nem sempre
essas dimensdes colocadas elas tém peso no curriculo, porque as grandes
disputas ndo sdo em torno desses temas, sdo em torno dos pesos que as
disciplinas, que aquelas ciéncias, tm na composi¢do do curriculo.
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Na mesma vertente, o Gestor 5 compreende que a inclusdo das tematicas de
responsabilidade social no curriculo depende da defini¢do do préprio curso ou ocorre de
modo transversal.

Entendendo que os PPCs nasceram com a proposta de terem inclusos temas como
desenvolvimento sustentavel, ética profissional e civica, responsabilidade social, tendo
em vista que a UFFS possui esse perfil, percebe o Gestor 4 que:

[...] os PPC’s incluiram isso, € agora nessa caminhada uns estdo passando por
uma revisdo. [...] Pelo que acompanhei a maioria ndo manteve esses elementos
[...], entdo sim, existe essa divisdo periddica. Acho que a gente vai precisar,
com o tempo, melhorar isso, porque algumas coisas perderam um pouquinho
de forga, de alguns cursos né? e entéo, talvez, a Universidade logo logo vai ter
que retomar algumas questdes referentes a isso.

Com a mesma percepc¢do manifestou-se o Gestor 1, enfatizando que a UFFS teve
um retrocesso em 2011-2012, quando reduziu o tronco comum a um conjunto de nove
componentes curriculares, alguns optativos, que perdeu seu sentido inicial “[...] ndo deu
a continuidade para a ideia que estava por detras, que era a ideia da interdisciplinaridade.
[...] A nossa formagao académica ¢ muito tradicional”.

Também o TAE 5 destacou que percebe uma hiperespecializa¢do no curriculo:

[...] a gente percebe, embora nada empirico, que alguns professores a pratica é
mais voltada para isso. Eles querem tornar o aluno especialista naquele
contelido daquele componente, isso, as vezes, também interfere, a gente
percebe, nos processos de reformulagdo dos préprios projetos pedagogicos dos
cursos, que ha um distanciamento entre alguns dominios, entre 0 comum que
foi criado justamente para se ter essa formacéo cidadd, mas ele néo se articula
com os especificos do curso, entdo ha ainda uma série de limites que tém que
ser perpassados.

Frente ao exposto, destaca-se, conforme a literatura pertinente, que visando
reintegrar ou fortalecer a RS no curriculo, a UFFS poderia oferecer cursos ou disciplinas
sobre responsabilidade civica e consciéncia social, sobre democracia e injusticas sociais
e propiciar o envolvimento dos estudantes na pratica de servigos comunitarios (FILHO,
2013). Para isso, Mello, Almeida Filho e Ribeiro (2009) propdem as modalidades de
estagio social obrigatorio denominadas de Atividade Curricular em Comunidade (ACC)
e Atividade Curricular em Instituicdo (ACI), visando uma formacdo universitaria
interdisciplinar, multidimensional, reflexiva e engajada. Além disso, ressalta-se que a

RSU deve estar presente cotidianamente na sala de aula e ser usada no planejamento de
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estratégias, metodologias e avaliagbes de ensino (MARTINEZ-USARRALDE et al.,

2017).

Ja os professores e alunos parecem entender que a UFFS oferece uma educacéo

ética e civica que 0s ajuda a ser pessoas socialmente responsaveis. Os professores também

percebem que os estudantes estdo bem informados sobre as injustigas sociais e 0s riscos

ambientais, 0 que corrobora com as respostas dos alunos da graduacgdo e do mestrado,

quando confirmaram que a Universidade os motiva a se colocarem no lugar dos outros e

a reagirem contra as injusticas sociais e econémicas presentes no contexto social, além

da formagdo permitir que sejam cidaddos ativos em defesa do meio ambiente. Esses

resultados podem ser observados na Tabela 12.

Tabela 12 - Respostas dos docentes e discentes para as perguntas relacionadas a presenca de
tematicas cidadés e de responsabilidade social nos projetos curriculares

s 2 88 o8 o
85 88 85 ©& T§ & &
Perguntas SE 83 5§52 8% 8E 8 3
2® 2535 © SGC 58 =2 2
g 85 g5 G5 Gg =
o zZ Z o
DOCENTES
26. A Universidade oferece aos alunos uma
educagdo ética e civica que 0s ajuda a ser pessoas
socialmente responsaveis. 460% 9,20% 12,30% 44,60% 29,20% 4 4
28. Eu percebo que os estudantes estdo bem
informados sobre as injusticas sociais e 0s riscos
ambientais do mundo de hoje. 6,20% 15,40% 15,40% 49,20% 13,80% 4 4
29. O(s) curso(s) em que ministro aulas séo
atualizados e respondem as necessidades sociais do
ambiente. 1,50% 13,80% 9,20% 50,80% 24,60% 4 4
35. Séo realizadas reuniGes com graduados da
especialidade para discutir a adequacdo do
curriculo as demandas sociais atuais. 23,10% 15,40% 16,90% 29,20% 15,40% 4 3
DISCENTES
26. A Universidade me oferece uma educacdo ética
e cidadd que me ajuda a ser uma pessoa socialmente
responsavel. 0,00% 8,30% 8,30% 33,80% 49,60% 5 4
27. Meu curso é realmente integral, humano e
profissional, e ndo apenas especializado. 0,80% 10,50% 7,50% 30,80% 50,40% 5 5
28. A Universidade me motiva a me colocar no
lugar dos outros e a reagir contra as injusticas
sociais e econbmicas presentes em meu contexto
social. 530% 7,50% 15,80% 30,10% 41,40% 5 4
continua
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Tabela 12 - Respostas dos docentes e discentes para as perguntas relacionadas a presenca de
tematicas cidadas e de responsabilidade social nos projetos curriculares (continuagao)

29. Minha formagéo me permite ser um cidaddo

ativo em defesa do meio ambiente e informado

sobre os riscos e alternativas ecoldgicas para o

desenvolvimento atual. 0,80% 6,80% 17,30% 32,30% 42,90% 5 4
30. As varias disciplinas que tenho em meu curso

sdo atualizadas e respondem as necessidades sociais

do meu ambiente. 530% 9,00% 15,00% 38,30% 32,30% 4 4
FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Ainda, os discentes da graduacdo concordam parcialmente e 0s mestrandos
totalmente que as disciplinas sdo atualizadas e respondem as necessidades sociais,
proporcionando-lhes uma formacdo integral, humana e profissional. Ou seja, os dois
segmentos entendem que o curriculo preserva teméticas cidadas e de responsabilidade
social, o que, de certa forma, ndo converge para o que foi postulado pelos Gestores.

Porém, uma discente enalteceu:

ndo adianta o professor e Instituicdo estar ligado e promover ac¢des sociais e
estar envolvido a estas a¢des, se ndo sdo capazes de enxergar o proprio aluno
universitario na sala de aula como parte deste meio. O aluno tem estado cada
vez mais debilitado, doente e pressionado psicologicamente. Como discente,
sinto que precisamos de mais atengdo e sensibilizacdo por parte da
Universidade como um todo.

E importante destacar que, para a formagao cidadd, ndo basta apenas transmitir a
informacg&o por meio de sua previsdo no curriculo universitario, é necessario que existam
acOes reais da UFFS, que ndo visem somente o fortalecimento dos conhecimentos, mas
também que impactem nas atitudes e comportamentos dos estudantes (VALLAEYS;
CRUZ; SASIA, 2009). Na mesma linha de raciocinio, lembram Avendafio Castro, Paz
Montes e Parada-Trujillo (2016) que ndo basta que os contetdos curriculares sejam
estipulados para garantir que a cidadania seja realmente promovida na comunidade
educativa, uma vez gque requer uma reflexdo continua sobre o que é estabelecido, o que €
feito ou ndo feito e 0 que é necessario para manter, melhorar ou mudar, e isso é
conseguido por meio de avaliagéo.

Ainda em relacdo aos dados da Tabela 13, apesar dos docentes entenderem que 0S
cursos sdo atualizados e respondem as necessidades sociais, ndo houve a mesma
concordancia quando indagados se sao realizadas reunides com colegas para examinar 0s

aspectos de responsabilidade social ligados a carreira que ensinam, uma vez que a moda
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resultou em valor quatro, mas a mediana indicou valor trés. Tal resultado corrobora com

0 expresso por um Gestor quando mencionou que a maioria dos docentes direciona as

preocupacfes com o curriculo para a questdo profissional, e temas de compromisso e

desenvolvimento social sdo deixados em segundo plano nas discussdes. Cabe evidenciar

que 0S cursos que expressaram maior discordancia quanto ao questionamento foram:
Letras (CH), Letras (CL), Pedagogia (ER) e Biologia (RE).

Nesse ponto, também cabe apresentar algumas ponderacdes feitas pelos discentes.

Um académico de Erechim expressou que:

0s concursos publicos para professores da Agronomia da UFFS sem recortes
para a énfase em agroecologia, trouxeram pessoas desqualificas para interagir
com o tema e proporcionar uma formacdo direcionada as demandas que a
regido e seus mais diversos atores progressistas demandaram. Mas vamos
mudar isso.

Outro discente enfatizou que a UFFS tem compromisso social, porém alguns

alunos ndo compreendem esse lado singular da Instituicdo. Nessa Idgica, cabe relatar o

que discorreu uma académica, que confirma o manifestado pelo Gestor 1, que 0s proprios

alunos nao priorizam disciplinas de formacéo cidada:
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entendo o compromisso que a Instituicdo tem para com a formacdo de
cidadaos, no entanto, acho um tanto exagerado montar uma grade como a de
cursos de areas relacionadas a biologia ou areas da salde que tem tamanha
carga horaria dedicada somente as matérias sociais, e mesmo que se tenha esse
compromisso, 0 intuito da Instituicdo deve ser, querendo ou ndo, a
especializacdo e profissionalizagdo. Fica extremamente complicado quando
priorizam a montagem de uma grade cheia de matérias sociais pra um curso de
Medicina Veterinaria por exemplo, sendo que deixa-se incompleto o préprio
ensino da area por ocorrer essa priorizagdo de matérias sociais com demasiada
carga horaria. Acho vdlida a formacdo de cidaddo, mas acho muito
desnecessaria essa quantidade de matéria sociais que temos, e isso sim precisa
melhorar. A gente ndo precisa de todo esse volume de matéria social, e sim, de
mais horario para conteidos da nossa area.

Ainda nesse Eixo, houve manifestacdes dos TAES sobre a questdo da evasao:

[...] sobre a questdo da evasédo, ah mas porque a UFFS optou pelas licenciaturas
né? tem gente que ainda ndo sabe que isso foi por uma demanda que veio dos
movimentos sociais, mas a0 mesmo tempo seré que esses movimentos sociais,
que demandaram esse tipo de curso, estdo realmente se inserindo neles, estdo
aproveitando essa oferta. A gente sabe que a Universidade tem uma evaséo
muito grande, tem um ndmero de vagas que acaba sobrando inclusive. Até que
ponto 0s movimentos sociais estdo utilizando. Eu falo isso porque em contato
com movimentos sociais, desde MST, quilombolas, movimento de mulheres,



enfim, o0 que a gente percebe € que muitas vezes eles nem sabem que a
Universidade foi criada para eles, que cursos séo ofertados, como eles podem
ingressar. Talvez o papel da Universidade ndo esteja atendendo para chegar até
eles, para divulgar de maneira que eles tenham conhecimento (TAE 1).

Para além do enfatizado pela TAE, é relevante expor que, no ano de 2015, a UFFS
decidiu pela reducéo das turmas de alguns cursos de licenciatura, frente ao alto percentual
de evasdo, geralmente acima de 30% (UFFS, 2015d).

Ainda, frente as constatacdes em relacdo ao dominio comum e as praticas dos
docentes quanto a definicdo do curriculo, pauta-se que a UFFS ndo desenvolve a RSU
como estilo de vida, pois ela ndo se apresenta como o que Mebarack e Ruiz (2018)

chamam de curriculo oculto, quando as a¢Ges ocorrem de forma gradual e natural.

Gréfico 7 - Resposta dos docentes para a pergunta: Na minha especialidade, temos reunides com
atores sociais externos para discutir a relevancia social do curriculo

m Discordo totalmente
m Discordo parcialmente
Nao concordo Nem discordo

m Concordo parcialmente

m Concordo totalmente

15,40%

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Ja no que se refere a Integracdo de atores sociais externos no desenho das
matrizes curriculares, os docentes expressaram maior discordancia com o item,
conforme representado no Grafico 7.

Tal resultado corrobora com o expresso pela egressa (no objetivo anterior) e
alguns gestores (conforme se verifica nas falas a frente) quando dizem que a integracédo
ocorre de maneira isolada, por iniciativas pessoais de alguns cursos ou mesmo docentes.
Ressalta-se que 0s cursos que demostram integrar os atores externos na discussao dos
PCCs, pelas respostas, foram Enfermagem (CH), Letras (CL) e Agronomia (ER).

Também quando questionados se sdo realizadas reunides com graduados da

especialidade para discutir a adequacdo do curriculo as demandas sociais atuais,

204



29,20% dos professores concordaram parcialmente e outros 15,49% concordaram
totalmente. Entretanto, 38,50% expressaram sua discordancia e 16,90% se mantiveram
neutros. Observa-se que 0s cursos que expressaram maior concordancia foram novamente
Enfermagem (CH), Letras (CL) e Agronomia (ER), agora com a adicéo de Interdisciplinar
em Educacdo do Campo: Ciéncias Naturais, Matematica e Ciéncias Agrérias (LS).

Na questdo aberta do questionario um professor expos:

os modelos de gestdo e de ensino-aprendizagem na UFFS sdo anacrénicos e
ndo se vé perspectiva de mudanca. Os colegiados de curso se tornaram
instancias meramente burocraticas. O corpo docente, em geral, é extremamente
conservador e ndo quer se dedicar a extensdo e, muitas vezes, nem sequer a
pesquisa. Também sdo resistentes a discussdo sobre ensino-aprendizagem. As
tarefas burocréaticas na Universidade s6 crescem, em geral com tendéncia a
transferir responsabilidades aos docentes.

Por sua vez, os Gestores 1, 3, 4, 6 e 7 lembraram que os PPCs iniciais foram
estruturados a partir de demandas dos movimentos sociais, que inclusive indicaram os
cursos a serem ofertados pela UFFS e reforcam isso pela COEPE. Porém, os Gestores 1,
4 e 7 ndo souberam informar se, depois desse processo inicial, a comunidade regional é
convidada a opinar sobre as matrizes curriculares. Ja o Gestor 6 lembrou das diretrizes
curriculares nacionais, que precisam ser atendidas na construcdo dos PPCs [...], o que
também limita o atendimento de todas as demandas sociais.

O Gestor 5 enalteceu que a comunidade regional e 0s egressos ndo sao ouvidos
nos desenhos das matrizes curriculares, a menos que ocorra por iniciativa voluntaria de
um curso ou docente. Lembrou que a comunidade e os alunos podem ter representacao
nos colegiados de cursos, basta ser feita a indicacdo, conforme estabelece o Regulamento
da Graduacdo, mas que atualmente se percebe uma baixa participacdo nessa instancia.

Aliado ao manifesto do Gestor 5, o Gestor 2 esclareceu:

é, de maneira geral, ainda é um exercicio solitario da Universidade. Os PPC’s
passam, claro, na aprovacdo final deles, na Camara de Graduacao e Assuntos
Estudantis do CONSUNI, aonde a gente tem representacdo da comunidade
externa, mas essa participacdo é no processo de aprovacdo, ndo de elaboracéo.
O Regulamento da Graduacdo, o Regimento Geral da Universidade, mas,
especialmente, o Regulamento da Graduagdo prevé que, no &mbito dos
colegiados, pode haver representacdo da comunidade externa, mas nem todos
colegiados tem essa representacdo. Digo isso porque o colegiado é o
responsavel pela revisdo, elaboracdo dos PPC’s, entdo ali também ¢é muito
ténue a participagdo. Mas ha algumas iniciativas no sentido de garantir essa
participacdo, entdo alguns cursos, mas sdo iniciativas isoladas de fazer uma
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audiéncia publica pra discutir o PPC que esta sendo proposto. Entdo, poderia
dizer assim, que de maneira geral hoje isso é muito ténue, muito fraco na
verdade. Até ha uma intencionalidade, mas ndo acontece de fato, ainda € um
exercicio interno.

Nesse cenario reverbera a necessidade de desenvolver estratégias e espacos
comuns para que atores sociais externos sejam integrados no desenho das matrizes
curriculares, evitando o impacto da delimitacdo dos campos de estudo e ndo
democratizacdo da ciéncia (VALLAEYS; CRUZ; SASIA, 2009). Pode-se sinalizar
também que o resultado da baixa integracdo dos atores sociais externos tenha relacdo com
conflitos de interesse e politicos, seja dos docentes e também da propria comunidade
regional, fato que reprime o desenvolvimento da responsabilidade social.

Por fim, relativo a Articulacdo entre profissionalizacdo e voluntariado
solidario e a relevancia social da educacgdo, tem-se que a UFFS, na visdo dos
participantes, busca associar conteudos especificos da profissionalizacdo com tematicas
sociais e que incentiva a participacdo em projetos sociais. Para confirmar tal conjuntura,
varias acOes foram citadas pelos gestores, conforme se observa na sequéncia.

Os Gestores 4 e 6 citaram as Empresas Juniores, a Incubadora de Tecnologias
Sociais da PROEC, a Incubadora de Negdcios do curso de Administracdo, as parcerias
com as escolas para formacédo de professores, as parcerias com cooperativas, 0s estagios
que sdo desenvolvidos na comunidade, como é o caso dos hospitais e postos de salde, 0s
programas de residéncia pedagodgica, o PIBID. Complementou o Gestor 1 sobre o0s
projetos: Fronteira em Movimento; Rondon, Transi¢do agroecoldgica das propriedades
familiares de 100 agricultores de Chapec6, que, para além da formacdo profissional,
abarca a insercdo social; Permabil; Farroupilha; AdministraCéo; Ciclismo, dos campi
Laranjeiras do Sul e Cerro Largo; Trilha ecolégica, do Campus Chapeco; a coleta de
materiais eletrdnicos dos cursos de Engenharia Ambiental, entre varios outros de cuidado
com os animais e o plantio de arvores nos campi.

Complementarmente, os Gestores 5 e 2 citaram 0s cursos Interdisciplinares em
Educacdo do Campo, que ocorrem em regime de alternancia, também Agronomia e
Historia em parceria com 0 PRONERA. O Gestor 2 citou ainda a Clinica de Nutri¢éo e o
Hospital Veterinario do Campus Realeza, que fazem atendimento e prestam servicos a

comunidade.
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O Gestor 3, em seu entendimento, observa que a Universidade ndo tem
incentivado o voluntariado, “se fosse esse o objetivo poderia ter politicas mais claras de
que isso seria 0 desejado”. Tal cenario também foi identificado por Cavalcante (2014) no
Instituto Federal da Bahia, em que a maioria dos Gestores indicaram que a instituicdo ndo
desenvolve um programa de voluntariado ou desconhecem tal acdo. Para além, o Gestor
lembrou do ambulatério no Campus Passo Fundo. Ainda, no que concerne a atuacao das

Empresas Juniores, destacou:

as empresas juniores sao acho que na area de gestao, principalmente, mas acho
que dos estudantes, foram as precursoras da relacdo Universidade e empresa.
Elas foram as primeiras que quebraram, de certa forma, porque a gente tinha
meio que um tabu também, ai no comeco, de chegar perto de empresas, porque
de certa forma as empresas eram o capital contra 0s movimentos sociais e nisso
faltava, e talvez ainda falte um pouco. Ou seja, a sociedade é composta também
pelas empresas e ndo s6 pelos movimentos sociais. A gente tem que conseguir
interagir com todos e harmonicamente, inclusive ajudar que eles consigam

interagir pacificamente e colaborativamente dentro da sociedade.

Em relacdo a articulacéo e ao voluntariado desenvolvido pelas empresas juniores,
cabe ressaltar que o site da UFFS ndo esta atualizado quanto a esses dados. Em pesquisa
on-line, foram identificadas cinco empresas juniores, a citar-se: Sem Fronteiras
Consultoria Jr., do curso de Administracdo do Campus Chapecd; EngTech Jr. — Solucdes
Ambientais, do curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria do Campus Erechim;
Integracdo Junior, do curso de Administracdo do Campus Cerro Largo; Desenvolve
Consultoria Junior, empresa do Campus Laranjeiras do Sul, constituida pelos cursos de
Ciéncias Econdmicas, Engenharia de Alimentos, Engenharia de Aquicultura e
Agronomia; Ambienta Jr., do curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria do Campus
Chapecd. Além das empresas juniores, cita-se a criacdo da Incubadora de Negdcios
(INNE) no Campus Chapecd, que oferece suporte a empreendedores para que
desenvolvam ideias inovadoras e as transformem em empreendimentos de sucesso
(UFFS, 2018j), e o Centro Vocacional Tecnolégico em Cooperativismo,
Agroindustrializacdo e Agroecologia (CVT), que opera em espaco préprio no Campus
Laranjeiras do Sul. O CVT é um centro de ensino, pesquisa e extensao que visa a
divulgacdo e a producdo de conhecimento cientifico, tecnoldgico e técnico pratico e a

transferéncia de conhecimentos organizacionais e tecnolégicos, buscando a melhoria de
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processos, para o desenvolvimento econdmico e social sustentavel da Messoregido
(UFFS, 2018K).

Como destacado pelo Gestor 3 sobre a questdo da abertura da UFFS para as
empresas, cabe expor 0 que observam Alamilla et al. (2017) quando afirmam que a
cidadania ndo deve ser exclusiva de um setor publico ou privado, mas requer agdes
conjuntas entre diferentes atores e contextos sociais. Diante disso, a Universidade deve
estabelecer mecanismos que Ihe permitam trabalhar em conjunto com outras institui¢oes,
individuos e organizacdes que fortalecam sua instituicdo, a formacao do corpo discente e
a comunidade em geral. Importante lembrar que na Il COEPE foi ressaltada a
preocupacdo em se realizar esse processo de abertura, para que sejam preservados 0S

principios institucionais.

Tabela 13 - Respostas dos docentes e discentes para as perguntas relacionadas a articulacéo entre
profissionalizaco e voluntariado solidario e a relevancia social da educacéo
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30. No(s) meu(s) curso(s), os alunos tém que fazer
atividades que impactem positivamente o ambiente
social. 6,20% 10,80% 12,30% 50,80% 20,00% 4 4

31. Eu costumo ligar os conteldos tematicos
ensinados aos problemas sociais e ambientais de hoje. 3,10% 1,50% 4,60% 43,10% 47,70% 5 4

32. Tive a oportunidade de vincular disciplinas sob
minha responsabilidade com projetos sociais fora da

Universidade. 20,00% 6,20% 18,50% 26,20% 29,20% 5 4
33. Participei de atividades voluntarias de
solidariedade com colegas e alunos. 16,90% 6,20% 13,80% 35,40% 27,70% 4 4
DISCENTES
31. No meu curso, tive a oportunidade de me
relacionar cara a cara com a pobreza. 15,80% 9,80% 24,10% 29,30% 21,10% 4 4
32. No meu curso, tive a oportunidade de participar
de projetos sociais fora da Universidade. 12,80% 9,80% 18,80% 28,60% 30,10% 5 4

34. No meu curso tenho a possibilidade de conhecer

especialistas em questdes de desenvolvimento social

e ambiental. 3,80% 12,80% 26,30% 33,80% 23,30% 4 4
35. No meu curso, tenho a oportunidade de fazer

pesquisa aplicada para resolver problemas sociais

e/ou ambientais. 5,30% 9,00% 20,30% 33,10% 32,30% 4 4
FONTE: Dados da pesquisa, 2018.
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Concernente aos questionarios, as respostas dos professores e académicos para a
articulagdo entre profissionalizacdo e voluntariado solidario e a relevancia social da
educacdo, sdo retratadas na Tabela 13.

Como se observa, os docentes afirmaram, em maior ou menor grau, que costumam
ligar os contetidos tematicos ensinados aos problemas sociais e ambientais de hoje. Tal
fato foi corroborado respectivamente pelos discentes da graduagdo e do mestrado, que
concordaram parcialmente e totalmente que no decorrer do curso conheceram
especialistas em questdes de desenvolvimento social e ambiental.

Ainda na mesma vertente, os professores concordaram que j& tiveram a
oportunidade de vincular disciplinas com projetos sociais fora da Universidade. Também
mais de 58% dos alunos confirmaram que tiveram a oportunidade de participar de projetos
sociais e se relacionar cara a cara com a pobreza. Quanto aos alunos do mestrado,
observou-se um empate nas respostas de discordancia e concordancia, levando a entender
que alguns cursos disponibilizam ou incentivam tal acdo e outros néo.

Importante € que as IES possuam programas que contemplem as formacdes ou as
inclinacdes dos alunos, pois existem diferencas em relacdo as habilidades e atitudes que
devem ser consideradas na concepcao de projetos sociais. Também a relacdo dos docentes
com o alunado é uma das caracteristicas necessarias ao desenvolvimento da RSU, pois
como pontuam Ribeiro ¢ Magalhdes (2014, p. 145), “a qualidade das atividades de
investigacdo e de docéncia é elencada como o primeiro € mais importante compromisso
social da universidade, por serem as suas atividades bésicas”.

Percebe-se, ainda, que a comunidade académica se une para desenvolver
atividades voluntérias, apesar dos gestores perceberem pouco desenvolvimento dessa
atividade. Por fim, muitos alunos destacaram que ja desenvolveram pesquisa aplicada
para resolver problemas sociais e ou ambientais, em especial os académicos de
Enfermagem e Letras (CH), Letras (CL), Agronomia e Pedagogia (ER), Interdisciplinar
em Educacdo do Campo: Ciéncias Naturais, Matemaética e Ciéncias Agrarias (LS),
Medicina (PF), Ciéncias Biologicas (RE) e os mestrandos.

Como destacou uma académica “Ha oportunidades de projetos sociais e etc., em
que os alunos podem participar, o problema € que ndo sdo todos que tem acesso a eles,
somente aqueles que estdo mais ‘perto’ dos professores responsaveis”. Pontua Siqueira

(2006, p.11) que o professor tem uma RS pelo conhecimento moral, social e politico que
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engendra e articula com os alunos, ou seja, deve buscar desenvolver seu trabalho de forma
a repassar aos discentes conhecimento e praticas cidadds, como o desenvolvimento de
projetos comunitarios e a promocao do trabalho voluntario, que contribuem sobremaneira
para o desenvolvimento da RSU (LEIGH-HUNT et al., 2015). Nesse caso, ndo deveria
haver seletividade de alunos por fatores pessoais.

A Tabela 14 apresenta o percentual final do Eixo Formag&o Profissional e Cidada,
de acordo com 0s cursos e segmentos respondentes do questionario, sendo que
prevaleceram para 0s docentes as respostas de concordo parcialmente e para os discentes
as respostas de concordo totalmente, ou seja, 0s alunos possuem um avaliacdo mais
positiva desse Eixo, o que corrobora com a pesquisa feita com os alunos da UNACAR,
que demonstraram estar de acordo com as acdes desse Eixo (LOPEZ-NORIEGA;
ZALTHEN-HERNANDEZ; CERVANTES-ROSAS, 2016).

Tabela 14 - Percentual final para o Eixo Formacdo Cidada e Profissional
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Total Docentes 13,10% 12,20% 13,20% 39,20% 22,30%
Total Discentes 5,30% 9,10% 17,20% 32,80% 35,60%

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Embora também o PDI (UFFS, 2012a) estipule determinadas estratégias que
incentivem os alunos a participarem de atividades fora da Institui¢do, contribuindo para
sua vivéncia, como: intercdmbio e mobilidade estudantil, insercdo regional, préaticas
profissionais e transformacdo social, os agentes envolvidos no processo de
responsabilidade social da Universidade, ou seja, servidores e alunos precisam estar
disponiveis e entenderem sua participacéo nesse processo, enquanto desenvolvimento da
competéncia social®’, importante elemento para que se possa compreender o papel da IES
para com seu entorno e, também, para a construcdo do conhecimento (SIQUEIRA, 2006).

27 A competéncia social é expressa pela capacidade de estabelecer relagées entre as esferas do saber e social;
é a capacidade de compartilhar conhecimentos e aprendizados advindos da experiéncia de vida cotidiana
para o trabalho e vice-versa; refletida na capacidade de criticidade frente a realidade, alicercada na
dimensdo ética (FARIAS, 2003).
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Este segundo Eixo, Formacdo profissional e cidada, teve como propoésito dar
respostas a como a Universidade deve se organizar para que forme cidadaos responsaveis
e fomente um desenvolvimento mais humano e sustentavel. De modo geral, se percebe
um direcionamento e compromisso da UFFS para uma formacdo que seja tanto
profissional como cidada, contudo é preciso haver cuidado para que as disciplinas com
vertente social ndo percam ainda mais sua relevancia, pois como lembram Bolan e Motta
(2007) a formacdo humanistica ndo deveria ser relegada a determinadas disciplinas, mas
perfazer o contetdo transversal de toda matriz curricular. Por fim, também é importante
que os colegiados convidem a comunidade e 0s egressos a participarem da estruturagéo
curricular e envolvam mais 0s académicos em projetos sociais. Importante lembrar que o
trabalho colaborativo e o processo de ensino-aprendizagem criam um valor para a
sociedade, ou seja, um capital social, que beneficia os individuos, mas também a
sociedade de forma mais global (GOMES; ALVARADO; PUJOLS, 2018).

4.5.3 Eixo Gestdo Social do Conhecimento

A universidade deve buscar a gestdo socialmente responsavel da producdo do
saber e das tecnologias e dos modelos epistemolégicos, a fim de evitar a fragmentacéo do
saber, proporcionar a articulagdo entre tecnociéncia e sociedade, potencializar a
democratizacdo da ciéncia e influir na definicdo e selecdo dos problemas da agenda
cientifica. Neste Eixo foram, entdo, pesquisados os itens Integracdo dos atores sociais
externos nas pesquisas e nos desenhos das linhas de investigacéo; Difusdo, transferéncia
e troca de conhecimentos socialmente relevantes com os publicos desfavorecidos e
Promocdo da inter e transdisciplinaridade, para verificar se a UFFS promove acbes
visando uma gestdo social do conhecimento.

Em relacdo a Integracdo dos atores sociais externos nas pesquisas € nos
desenhos das linhas de investigagédo, o Gestor 1 ponderou:

essa era a nossa expectativa. Antes dos professores chegarem, a | COEPE
definiu quais seriam as grandes linhas de pesquisa. Nés tivemos dez grandes
féruns tematicos que definiram o futuro dos cursos de pds-graduacdo. [...] Nés
esperavamos que os professores seguissem isso. Ja teve um primeiro impacto
quando alguns professores ndo queriam mais nem receber o livro da COEPE
na chegada. O segundo impacto, foi quando eles se mobilizaram contra aquilo
que estava naquele livro. [...] E a pesquisa, que havia sido projetada para uma
linha pela comunidade regional, ela comega a ser vinculada ao interesse dos
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pesquisadores e suas carreiras académicas. [...] Isso significa um claro
distanciamento da Universidade e dos problemas reais da sociedade.

Pondera-se que, nesse caso, pode haver problemas de comunicagdo entre a
Universidade e os docentes, complexidade implicita na trajetoria universitaria, 0 que
tende a influenciar no exercicio da pesquisa e da extensao.

As falas dos outros Gestores se pautaram na mesma vertente, que, para além da
COEPE, néo existem instrumentos que visem a integracdo da comunidade no desenho
das pesquisas e que os docentes buscam, em geral, desenvolver pesquisas na sua area. O
Gestor 3 lembrou que uma das formas de vincular os pesquisadores aos temas
demandados pela regido ocorre quando da publicacdo de um edital direcionado para
projetos especificos, como aconteceu h& pouco na area de agroecologia. Complementou
que muitas linhas, seja na pesquisa ou na extensdo, sdo fomentadas e nédo se tratam de
uma demanda totalmente espontanea. O Gestor 5 ponderou ainda que a integracao ocorre
de forma mais isolada por grupos de pesquisa da Universidade, que estabelecem relacdes
com outros grupos e participam de editais externos ou parcerias que Ss&o
institucionalizadas. Por fim, o Gestor 7 enfatizou as parcerias e convénios para definir
acOes de pesquisa, como o acordo de cooperacdo internacional com a universidade de
Mondragon, que resultou na criacdo do Ndcleo de Estudos em Cooperacdo (NECOOP).

Jé& os posicionamentos dos docentes sdo apresentados na Tabela 15. Nas perguntas
37, 38 e 39 a opc¢do ndo concordo nem discordo foi a mais assinalada, podendo indicar
que o segmento ndo possui conhecimento se 0s atores sociais externos sdo integrados nas
linhas de investigacdo, demonstrando ser um desafio para a Universidade e para 0s
pesquisadores, mas essencial para o desenvolvimento de oportunidades para pesquisas
transdisciplinares, nas quais diferentes agentes se envolvem, e ocorre o alinhamento com
os principios universitarios (LANG et al., 2012; SANCHEZ-HERNANDEZ;
MAINARDES, 2016).

Como relatou o Pré-Reitor de Pesquisa e Pds-Graduacdo na entrevista,
atualmente, na UFFS, 364 professores possuem projeto de pesquisa, 0 que configura
46,13% do total (789) de docentes da Universidade. Esse cenario pode justificar o

montante de respostas neutras para as perguntas apresentadas na Tabela.
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Tabela 15 — Respostas dos docentes para o item Integracdo dos atores sociais externos nas pesquisas
e nos desenhos das linhas de investigacdo
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36. A Universidade possui linhas de pesquisa
voltadas para o desenvolvimento social e a

sustentabilidade ambiental. 0,00% 3,10% 16,90% 47,70% 32,30% 4 4
37. Os topicos de pesquisa sdo definidos em

consulta com os grupos de interesses externos. 6,20% 10,80% 40,00% 36,90% 6,20% 3 3

38. Durante a investigagdo, ha processos de
consulta aos usuarios dos resultados por meio de
entrevistas, reunides da comunidade ou outros
dispositivos. 3,10% 150% 50,80% 30,80% 13,80% 3 3
39. Os grupos externos envolvidos na pesquisa
participam de sua avaliacdo final, cujos resultados
sdo integrados ao documento. 6,20% 7,70% 46,20% 30,80% 9,20% 3 3
43. A Universidade estabelece aliangas e sinergias
com outros atores (governo, empresas ou ONGS)
para elaborar politicas de conhecimento, linhas de
pesquisa ou campos de treinamento adequados as
exigéncias sociais. 4,60% 20,00% 26,20% 38,50% 10,80% 4 3
45. A Universidade dispGe de mecanismos
regulares de monitoramento das politicas puablicas,
bem como de identificagdo e analise das principais
questbes da sociedade. 6,20% 15,40% 35,40% 36,90% 6,20% 4 3

46. A Universidade promove e estimula o didlogo
entre pesquisadores e formuladores de politicas. 13,80% 15,40% 30,80% 33,80% 6,20% 4 3
FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Para os questionamentos 45 e 46, as respostas foram muito parecidas, entre
concordo parcialmente e ndo concordo nem discordo, 0 que resultou nos mesmos valores
de moda (4) e mediana (3) em ambas as perguntas. Mesmo o0s gestores indicando que a
UFFS participa de conselhos municipais e regionais de politicas publicas, parece que tal
participacdo ndo repercute sobre as linhas de pesquisa que sdo investigadas. Também
pode indicar um desconhecimento dos docentes sobre a questdo, como ja observado em
outras perguntas deste Eixo.

Nesse sentido é adequado mencionar os estudos de Gomes, Alvarado e Pujols
(2018) sobre a relacdo da pesquisa com atores externos. Produzir pesquisa apenas para
fins de avaliacdo institucional ou prestigio ndo é suficiente, e tal cenério precisa ser
avaliado pela UFFS, para evitar impactos negativos sobre a gestdo do conhecimento.

Apesar do cendrio indicar que as pesquisas sao muito mais definidas por interesse

de investigacdo dos docentes, do que pelo atendimento das demandas da sociedade, os
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professores concordam que a Universidade possui linhas de pesquisa voltadas para o
desenvolvimento social e a sustentabilidade ambiental. Também corroboram que a UFFS
estabelece aliancas e sinergias com outros atores (governo, empresas ou organizagdes ndo
governamentais) para elaborar politicas de conhecimento, linhas de pesquisa ou campos
de treinamento adequados as exigéncias sociais.

Em relagdo a difusdo, transferéncia e troca de conhecimentos socialmente
relevantes com os publicos desfavorecidos, a Grafico 8 expressa as respostas dos
docentes para as perguntas desse topico.

O cenério apresentado demonstra que, na visdo dos docentes participantes, a
UFFS busca disseminar, transferir e fazer a troca de conhecimentos com o publico.
Quando especificamente questionados em relagcdo ao publico marginalizado, as respostas
tenderam ao neutro e discordo parcialmente, ou seja, apesar da Universidade estar
inserida em um contexto de publico menos favorecido, ela até demonstra preocupacao
pelas suas necessidades, mas pouco promove a divulgacdo e difusdo do conhecimento.
Por fim, os professores concordaram que a UFFS aplica o codigo de ética para a ciéncia

e pesquisa, bem como realiza a supervisao cidada da atividade cientifica.

Gréfico 8 - Respostas dos docentes para o item difusdo, transferéncia e troca de conhecimentos
socialmente relevantes com os publicos desfavorecidos

44. A Universidade possui métodos/sistemas de promogao 7 0
de pesquisas socialmente (teis. IQ,ZO% 26,20% 43,10%
47. A Universidade tem meios especificos de disseminar e, ms 0 )
transferir conhecimento para o puablico. 3"’616'90% 220 252l

48. A Universidade promove a divulgagao cientifica e a
disseminacédo de conhecimento para publicos . 21,50% 24,60% 32,30%
marginalizados.

49. A Universidade investiga as necessidades de
conhecimento relevantes dos grupos sociais mais 6 23,10% 9,20% 49,20%
excluidos e tenta satisfazé-las.

50. A Universidade promove a formagéao de varios grupos 3 o
sociais para pesquisa e producéo de conhecimento proprio. 4'l]/"l3,80% 20 38,50%

55. A Universidade promove um cddigo de ética para a

ciéncia e os cientistas, bem como a supervisdo cidada da 4,60% = 16,90% 40,00% _
atividade cientifica. ,20%
m Discordo totalmente Discordo parcialmente N&o concordo Nem discordo
Concordo parcialmente m Concordo totalmente

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.
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Também os gestores percebem que a Universidade poderia disseminar, transferir
e fazer a troca de conhecimentos com mais dedicagdo. Mas que existem acoes
fundamentais, como trazer o publico desfavorecido para dentro da Universidade, de

formar quem néo tinha quase nenhuma probabilidade:

interiorizar a universidade ja é abrir oportunidade para os menos favorecidos
[...]. Por exemplo, os haitianos. Nés somos o primeiro programa Pré-Haiti do
Brasil. [...] Fomos atras dos estudantes indigenas para que eles
compreendessem que eles podiam entrar aqui mesmo sem fazer o ENEM.
Fomos atras dos estudantes quilombolas, estudantes filhos de assentados,
daquelas mulheres que nunca pensaram estudar porque tiveram filhos, netos
até, e agora estdo estudando [...]. O menos favorecido é justo que esteja aqui
dentro. [...] E n6s sabemos do contexto dessas pessoas, como é essa estrutura
familiar, 87% sdo a primeira geracéo da familia a ir para uma universidade.
[...] Eu acredito que o menos favorecido, ele é capaz de provar maior
rendimento académico do que o mais favorecido. [...] E é isso que nés
provamos aqui, nés provamos que as notas, o desempenho dos menos
favorecidos, é tdo bom quanto o daqueles outros que historicamente tiveram
acesso (GESTOR 1).

No mesmo contexto, direcionou-se a fala dos Gestores 6 e 7. J4 o Gestor 2
ponderou que, de maneira geral, ha pouca comunicacao dos resultados de pesquisas para
a comunidade regional. Contudo, existem alguns programas e atividades que visam a
difuséo, transferéncia e troca de conhecimentos, como o PIBID, Educacdo Tutorial PET,

em cinco campi,

[...] e isso também acontece com alguns projetos de pesquisa de alguns
docentes, a gente sabe que vinculam essa coisa entre fazer/desenvolver a
pesquisa internamente, mas a0 mesmo tempo estar, a partir de um programa de
extensdo, estar em didlogo com uma comunidade, com a regido e prever ali 0s
processos devolutivos. Mas de novo sdo s6 iniciativas pontuais ou iniciativas
de caracteristicas de determinados programas.

Na mesma linha, o Gestor 5 entende que a difusdo e troca ocorrem mais pelos
grupos de professores que acabam estabelecendo uma relacdo com a comunidade

regional:

a incubadora em Laranjeiras tem uma relacéo interdisciplinar enorme e tem
trabalhos que chegam a nivel internacional. Mas, infelizmente, é s6 uma
experiéncia, ndo é o todo da Universidade. [...] Devemos avaliar o seguinte:
tem todo esse marco regulatorio (COEPE, politica de extensdo, politica de
pesquisa, regulamentos e etc.), opcBes que a Universidade fez e temos uma
producdo académica baixa, artigo, livro, projetos que tém relacdo efetiva com
grupos sociais, projetos ligados em redes com outras instituicdes. Se a
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Universidade estd ai para produzir conhecimento e tu produz pouco, é

preocupante!

No quesito Promocéo da inter e transdisciplinaridade, os docentes, conforme

respostas da Tabela 16, indicaram que apenas alguns grupos incorporam pessoas externas

nas pesquisas ou, até mesmo, que possuem desconhecimento desse fato por nao

participarem de grupos de pesquisa, considerando que para o o questionamento 41 houve

maior posicionamento neutro, com moda e mediana indicando também para 0 nédo

concordo nem discordo, apesar de mais de 45% dos professores ter concordado que as

equipes de pesquisa interdisciplinar buscam incorporar atores nao universitarios.

Para as perguntas 51 a 54 prevaleceram as respostas de concordancia, ou seja, 0s

resultados das pesquisas sdo incorporados ao ensino, 0s alunos devem praticar pesquisa

durante sua formacao e os docentes possuem disponibilidade e recursos financeiros para

alunos bolsistas.

Tabela 16 - Respostas dos docentes para o item promocéo da inter e transdisciplinaridade
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40. Problemas multidimensionais (que tratam de
muitos aspectos) sdo investigados de forma

interdisciplinar. 7,70% 7,70% 33,80% 40,00% 10,80% 4 4
41. As equipes de pesquisa interdisciplinar buscam

incorporar atores ndo universitarios. 6,20% 12,30% 35,40% 30,80% 15,40% 3 3
42. Na Universidade existem meios/formas de
capacitacdo transdisciplinares para professores e

pesquisadores. 15,40% 7,70% 24,60% 38,50% 1380% 4 4
51. A Universidade promove a incorporacdo
permanente de resultados de pesquisa, estudos de

caso e metodologias nos curriculos. 9,20% 16,90% 21,50% 43,10% 9,20% 4 4
52. Os estudantes de graduagdo devem
necessariamente praticar pesquisas durante a sua

formacao. 6,20% 3,10% 4,60% 21,50% 64,60% 5 5
53. Projetos e programas de pesquisa incorporam

sistematicamente os alunos. 1,50% 12,30% 10,80% 47,70% 27,70% 4 4
54. Pesquisadores da Universidade tém tempo e

recursos para ajudar os alunos que desejam fazé-lo. 24,60% 15,40% 9,20% 36,90% 13,80% 4 4

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Apesar do cenério parecer favoravel a integracdo académica na sociedade, €

importante ponderar que um aluno destacou que a UFFS ndo oferece oportunidades em
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projetos de pesquisa e extensao para académicos que trabalham no contra turno das aulas,

e complementou:

outra coisa muito comum na UFFS é a questdo de informagdes referentes a
vagas em grupos de pesquisa, de estudos e até mesmo abertura de editais. Essas
informacdes sdo repassadas a apenas alguns alunos (alunos que passam o dia
todo na UFFS e sdo apadrinhados por professores). Sim, isso ocorre na UFFS!
E muito comum essa exclusdo de alunos por terem tempo para se dedicar a
projetos, mas a0 mesmo tempo a Universidade ndo muda as politicas para
integrar essas pessoas.

J& os gestores, em sua maioria, entendem que a inter e a transdiciplinaridade se
fazem presentes nos principios e documentos institucionais, apesar do Gestor 1 ponderar
que a UFFS é uma IES que ndo pode ser caracterizada por ser interdisciplinar, primeiro
porque 0s cursos de graduacdo ndo possuem um direcionamento para a formacéo entre
areas e, em segundo, pelas atividades do stricto sensu, pois “0s Nnossos mestrados
interdisciplinares nao sao interdisciplinares”.

Por outro lado, o Gestor 2 ponderou que existe uma intencdo de promocao da inter

e transdisciplinaridade a ser desenvolvida pela UFFS:

existe uma intencdo colocada nos nossos documentos, evidentemente que no
ensino de graduagdo, em especial, isso é necessario, porque, de maneira geral,
0s cursos, embora tenham uma area de formacéo, eles dialogam com outras
areas, entdo por isso no curriculo da graduagdo esté previsto o dominio conexo,
que sdo aqueles exatamente comuns, por tratarem conteddos, por tratarem de
areas do conhecimento que sdo comuns a mais de um curso. [...] Entdo sim,
tem essa intengdo, tem esse fomento e me parece que na pesquisa também,
especialmente quando a gente olha a organizacao da pds-graduacdo, que varios
dos mestrados que criamos sdo mestrados da area multidisciplinar ou
interdisciplinar, exatamente porque buscam aproximar professores,
pesquisadores de diferentes areas para constituir um grupo de pesquisa.

No mesmo direcionamento manifestaram-se os Gestores 3, 4, 6 e 8. O Gestor 3
citou os cursos interdisciplinares em Educacdo do Campo, mas ressaltou que “essa
interdisciplinaridade seria muito mais facil para vocé aplicar pela pesquisa ou pela
extensdo, para a solucdo de um problema interdisciplinar e ndo fazer uma formacéo de
um profissional interdisciplinar necessariamente”. Ja o Gestor 5 ressaltou que a
Universidade avangou nas estratégias de programas e projetos interdisciplinares, porem

“A dificuldade € o recurso, quanto menos bolsas temos, menos fomento temos”.
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A manifestacdo do Gestor 7 deu-se no sentido de demonstrar que a promogéo da

inter e transdisciplinaridade precisa avangar,

[...] eu vejo que ainda é incipiente porque eu ja atuei em institui¢des onde havia
um programa mais formal de transdisciplinaridade, inclusive nas avaliagGes.
[...] N6s ndo temos isso ainda, porque o0 nosso modelo curricular ele trabalhou
em cima dos dominios, dominio comum, conexo e especifico. Esse conexo ele
teria, em tese, a obrigacdo de trabalhar essas conexdes com as outras areas,
mas me parece que ele esta sofrendo até ataques porque ndo esta conseguindo
ser préatico o suficiente conforme tinha sido idealizado.

Importante lembrar que os principios definidos na | COEPE, assim como a Missdo
e 0s Objetivos da UFFS, estdo alicercados em principios que visam a interdisciplinaridade
e a integracdo das trés atividades fim, conforme exposto pelos gestores e retratado no Art.
6° do Estatuto (UFFS, 2015b, p. 6):

[-]

h) Universalidade do conhecimento, amparada na interdisciplinaridade e no
pluralismo de ideias e de concepg¢des pedagdgicas;

i) Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

j) Integracdo entre formag&o geral, de area e especifica nos curriculos;

Alinhado a tais expressdes, os curriculos da graduacdo foram estruturados em trés
dominios, dentre eles 0 Dominio Conexo, que pode ser explicado como um conjunto de
CCRs que se situam em espaco de interface interdisciplinar entre areas do conhecimento
e/ou conjunto de cursos de graduacdo da Universidade. Como redigido no relatério de
2017 da CPA (UFFS, 2018m), observa-se que em alguns campi o Dominio Conexo é
composto por poucos CCRs, o que reduz ainda mais a tendéncia interdisciplinar. Fato que
corrobora com o exposto pelo Gestor 7.

Ressalta-se que, desde a | COEPE, as a¢fes em pesquisa avangaram, como a
exemplo da criagdo de alguns mestrados, entre 0s quais estdo mais relacionados os de
Desenvolvimento e Politicas Publicas e de Agroecologia e Desenvolvimento Rural
Sustentavel, que além de formar quadros qualificados dentre 0s egressos, contribuiram
para a producdo do conhecimento a respeito da realidade regional. Foi reconhecido e
exaltado o PIBID, a ser mantido e ampliado, cujas caracteristicas permitem transformar
as redes em agentes (co)formadores de professores e € visivel na qualidade da formacéo

dos alunos.
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De modo geral, nota-se que as respostas dos docentes para 0 Eixo Gestdo Social
do Conhecimento, apesar do elevado grau de respostas neutras, foram positivas,
indicando a existéncia parcial da inter e transdiciplinaridade, ou seja, os professores
conseguem enxergar o conhecimento de forma sistémica e ndo como algo isolado. Os
Gestores ja se demonstraram mais céticos, indicando que a interdisciplinaridade esta
perdendo foco no curriculo e h& necessidade de incorporacdo dessa metodologia nos
projetos de pesquisa. Nessa ldgica, idealiza-se que ainda ha resisténcia da comunidade
académica em relacdo aos temas interdisciplinares (BEVILACQUA, 2011), o que tem
prejudicado a RS da UFFS.

Tabela 17 - Percentuais finais dos docentes para o Eixo Gestéo Social do Conhecimento

Escala Percentual
Concordo totalmente 16,80%
Concordo parcialmente 38,70%
N&o concordo Nem discordo 25,20%
Discordo parcialmente 12,00%
Discordo totalmente 7,40%

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Para além do apresentado na Tabela 17, que destaca os percentuais finais dos
docentes para o Eixo Gestdo Social do Conhecimento, relata-se a diferenca geral das
respostas dos professores de Letras (CH) e Ciéncias Bioldgicas (RE), que apresentaram
0 maior quantitativo de respostas neutras, enquanto que Agronomia (CL) indicou maior
percentual de respostas na escala discordo totalmente.

A partir da percepcdo de que a pesquisa esta relacionada a Responsabilidade
Social Universitaria (RSU), por aprimorar e produzir conhecimentos que sdo conduzidos
aos estudantes através do ensino e repassados a sociedade, pela extensdo, ressalta-se que
a area ainda apresenta desafios. O primeiro deles refere-se, portanto, a producdo de
conhecimento socialmente relevante, ou seja, € necessario que as demandas da regido
sejam avaliadas de uma perspectiva mais ampla, levando em conta os desafios e as
demandas que lhe sdo impostos pela sociedade como um todo, superando 0 Viés
econdmico ou estratégico com alcance social apenas para uma fragdo da sociedade. Um
segundo desafio concerne a percepcdo de que ha necessidade de mais incentivos a

pesquisa com os discentes e, por fim, 0 avan¢o na promocao da interdisciplinaridade.
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Nesse sentido, como sugestfes, apontam-se a valorizagcdo da pesquisa aplicada e
da pesquisa-acao participante, pois € por meio delas que se estimula, tanto a comunidade

académica como a externa, a auxiliar nos problemas identificados (VALLAEYS, 2018b).

4.5.4 Eixo Participagéo Social

A universidade gera impacto sobre a sociedade e seu desenvolvimento, ndo
somente porgue forma profissionais e lideres, mas porque ela mesma é um ator social.
Assim, foram verificadas na UFFS as vertentes: Integracdo da formacao académica com
a projecdo social; Luta contra o assistencialismo e o paternalismo; Participacdo ativa na
agenda local e nacional de desenvolvimento.

Referente a Integracdo da formacdo académica com a projecdo social
(articulacdo da extensdo com a pesquisa e ensino), os Gestores 4 e 5 destacaram que
pouco existe dessa articulacdo, dificultada devido aos recursos para bolsas, e que a
publicacdo de editais conjuntos de pesquisa e extensao pode ajudar a desenvolver as areas
em sintonia.

O Gestores 2, 3 e 7 enalteceram que as politicas institucionais indicam um
direcionamento para articulagdo das areas, mas que, na prética, é dificil, em algumas
areas, o docente ministrar aula, ser pesquisador e extensionista, sendo as ac¢Ges ainda
muito isoladas. Além disso, a academia ndo incentiva a pratica da extensao, uma vez que
por meio da pesquisa 0 docente consegue mais publicacdes e pontua no curriculo.
Também o Gestor 1 destacou a dificuldade de articular o ensino com o social, pois muitos
docentes querem apenas ministrar aula, sem vincular-se a regiao.

O Gestor 2 destacou, como exemplo, que no Regulamento da Graduacdo esta
previsto que os cursos poderdo utilizar carga horaria para extensdo, mas nos PPCs essa
realidade ndo se apresenta, pois sd0 poucos 0s cursos que tém um direcionamento
extensionista. Lembrou que ‘“N&o temos acgdes efetivas que garantam aquela
intencionalidade. Entdo hoje um docente, mesmo um docente de 40 horas dedicacao
exclusiva, ele ndo esta obrigado a fazer atividades de extensdo e pesquisa, é obrigado ao

ensino, por uma determinacéo legal”.
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Diferente do exposto pelos gestores, os docentes participantes da pesquisa
sugerem que existe uma integracdo parcial entre a formagdo académica e a projecéo

social, conforme respostas na Tabela 18.

Tabela 18 - Respostas dos docentes para as questdes relacionadas a Integracdo da formacéo
académica com a projecdo social
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64. Os projetos ... permitem a articulagdo de
conhecimentos tradicionais e ndo académicos com

conhecimentos especializados. 150% 7,70% 7,70% 53,80% 29,20% 4 4
65. ... permitem que atores ndo académicos
integrem conhecimento especializado em suas

vidas didrias. 3,10% 7,70% 12,30% 53,80% 23,10% 4 4
66. .. sdo uma fonte de novas atividades
académicas e aprendizagem significativa para

diferentes disciplinas de carreira. 4,60% 4,60% 1540% 36,90% 3850% 5 4

67. ... permitem que os professores pratiqguem a

aprendizagem baseada em projetos em seu(s)

curso(s). 4,60% 3,10% 10,80% 53,80% 27,70% 4
68. ... permitem criar novas disciplinas no curriculo. 6,20% 16,90% 27,70% 35,40% 13,80% 4 3
69. ... permitem melhorar o dia a dia de seus atores

e/ou desenvolver suas capacidades. 3,10% 3,10% 7,70% 56,90% 29,20% 4 4
FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Os discentes, no que lhes corcene, foram questionados se a Universidade promove
iniciativas voluntarias e os incentiva a participar, sendo que 57% concordaram com a
pergunta, ou seja, a UFFS se preocupa com os problemas sociais e quer que os estudantes
sejam agentes de desenvolvimento (VALLAEYS; CRUZ; SASIA, 2009).

Entretanto, quando inquiridos se ja fizeram parte de grupos e/ou redes com fins
sociais ou ambientais organizados ou promovidos pelo curso ou pela Universidade,
houve um percentual elevado de respostas em ndo concordo nem discordo (35,30%),
seguido de 27,10% de concordancia parcial e 16,50% de concordancia total, conforme
destacado no Gréafico 9. Importante lembrar que cada PPC possui um item especifico que
prevé a articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo, mas, como pontuou o Gestor 2, a
realidade da extensdo ndo se apresenta como o esperado, conforme também foi

identificado pela pesquisadora quando da anéalise dos PPCs.
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Gréfico 9 - Respostas dos discentes para a pergunta: Desde que estive na Universidade, pude fazer
parte de grupos e/ou redes com fins sociais ou ambientais organizados ou promovidos pelo meu curso
ou pela Universidade

m Discordo totalmente
m Discordo parcialmente

Nao concordo Nem discordo
27,10% Concordo parcialmente

35,30% = Concordo totalmente

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Também no PPI, instrumento de gestdo académica, sdo estabelecidos principios
orientativos da UFFS, entre os quais observa-se o direcionamento a0 compromisso social,
como segue (UFFS, 2012a, p. 14):

1. Respeito & identidade universitaria da UFFS, o que a caracteriza como
espaco privilegiado para o desenvolvimento concomitante do ensino, da
pesquisa e da extensdo;

2. Integracdo organica das atividades de ensino, pesquisa e extensdo desde
a origem da Instituicdo; (grifo nosso)

Entende-se, contudo, que essa integracdo entre as atividades fins é enfraquecida
porque uma das dimensfes desperta menor interesse por parte dos professores, que € a
extensdo. Ela ndo se encontra no mesmo patamar do ensino e da pesquisa, pois ndo ha
previsdo legal de um minimo cumprimento, em horas, nos regulamentos da UFFS. Além
de que, a extensdo ¢ dificil de ser feita, requer o desapego de condi¢Ges mais propicias,
que séo fornecidas em sala de aula ou mesmo nas salas dos professores. Assim, sugere-
se que a Universidade trabalhe a consciéncia, a importancia dessa atividade com o0s
docentes e os capacite ao desenvolvimento de projetos extensionistas (CALDERON,
2006).

No que diz respeito a Necessidade de lutar contra o assistencialismo e o

paternalismo, o Gestor 5 enalteceu que nédo percebe que ocorram na UFFS essas praticas.
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Também os Gestores 4, 7 e 8 visualizam que, no geral, ndo existe necessidade de
lutar contra e que, algumas vezes, ocorreu manifestacdo isolada, mas ndo no geral da
Universidade. Ja os Gestores 2 e 3 entendem que a UFFS, individualmente, fez bastante
esforco para que ndo se tornasse assistencialista e paternalista, pois isso esta colocado no

cenario.

Veja, quando vocé vé as liderancas regionais falando sobre a Universidade, é
comum voceé ouvir a ideia de que a Universidade vai trazer o desenvolvimento
pra regido, como se fosse uma agéncia de desenvolvimento. [...] muitas vezes
a comunidade tava esperando que vocé chegue com solucBes prontas, pra
coisas que a Universidade nem tem resposta ainda. [...] isso estd no senso
comum sobre o papel da Universidade (GESTOR 2).

Complementou o Gestor 2 que, pela UFFS ter sido criada num momento de
governo e articulacdo de movimentos de esquerda, ocorre alguns problemas nas relagdes
que sdo estabelecidas com prefeituras, quando essas possuem uma vertente politica
diferente.

Nessa mesma logica politica, uma discente expressou “gostaria de ter mais
liberdade de expressdo quanto ao que diz respeito a politica. Muitas vezes quando
expressamos opinido politica contréria ao professor que estd em sala ndo somos bem
vistos, principalmente quando falamos sobre a direita”. Com 0 mesmo fundamento, outro
discente expds “grupos politicos extremos se posicionam impondo esse posicionamento
a todos, considerando os demais grupos como irracionais por pensarem diferente”.

Condicéo incomoda foi exposta por académica:

a faculdade esta mais interessada em formar militantes do que pessoas que tém
preocupacao social. SO ha incentivo aos movimentos e aos académicos que tém
ligagdo com grupos politicos organizados [...]. Como sugestdo, embora eu
saiba que nunca me dardo ouvidos, gostaria que a UFFS fosse uma institui¢do
com mais pessoas preocupadas com o ensino técnico e humano e menos
preocupadas com vitdrias politicas e com cargos para 0s companheiros.

Outro discente expressou:

a Universidade apresenta forte enviesamento politico, com problemas de
liberdade de expressao na relagdo universidade/comunidade e aluno/professor,
dando pouco espaco e ouvido para a populagcdo mais produtiva das regides
onde se estabeleceu. Apresenta um viés de valorizagdo da discordia e da
separagdo da populacdo por classes sociais, géneros, racas. D4 pouco valor a
sua participacao no efetivo desenvolvimento s6cio/econdémico das populagdes
que influencia, buscando mais o desenvolvimento do conhecimento de direitos
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do que o reconhecimento dos deveres sociais dos cidaddos que forma. A UFFS,
muitas vezes, se coloca como local de militdncia e ndo de producdo e
disseminagdo de conhecimento para real melhora da condicdo de vida das
populacdes que influencia.

Também os docentes, quando questionados se 0s projetos de extensdo séo
desenvolvidos com cuidado para ndo cair no bem-estar, paternalismo ou n&o criar
feudos, manifestaram 33,80% de posicionamento neutro, outros 27,70% expressaram
concordancia parcial e 16,90% concordancia total. A moda e mediana resultaram em
valor trés, ou seja, se percebe nos docentes uma indecisdo quanto a ocorréncia ou nao do
paternalismo e da presenca de feudos.

Como expressou um académico “A minha Universidade precisa, além de incluir
minorias que é a sua funcdo social, dar retorno a sociedade do dinheiro investido,
produzindo conhecimento para que as pessoas possam ser agentes de transformacao
também na economia. Nao pode cultuar o Estado paternal”.

Nesse contexto, o Gestor 7 entende que existe uma luta constante contra o

assistencialismo, pautada no publico que a UFFS atende:

noés temos que ter muito cuidado para ndo ultrapassar uma linha, que é uma
fronteira muito ténue entre assisténcia — que é necessaria — e o0 assistencialismo,
que é um instrumento que alija as pessoas da sua prépria capacidade de criar,
construir e crescer. No caso dos estudantes essas discussdes sempre estdo em
pauta, porque ha pressdes de todos os lados.

Também o Gestor 1 se manifestou nesse Viés,

desde que nds ampliamos o acesso via SISU, estudantes vieram para ca e
queriam que a Universidade fizesse mais do que a sua fun¢do. Arrumasse lugar
para morar, para comer, para viver, para tudo. Claro que também lutamos pela
moradia estudantil, lutamos por um restaurante universitario, lutamos por tudo
isso que consideramos qualidade de vida da comunidade académica. Mas, as
vezes, a Universidade é vista como o substituto do Estado para tudo. [...] Posso
incluir nisso também haitianos [...]. Entdo, eu sempre fui muito critico do
assistencialismo, mas tem algumas acbes que ndés somos obrigados a fazer,
pelo nosso compromisso com a regido. [...] E, as vezes, aquilo que a gente
deveria oferecer ndo consegue oferecer, que € ensino, pesquisa e extensdo ao
mesmo tempo.

Como se percebe, a preocupacdo com o atendimento social tende a ultrapassar o
carater filantropico e assistencialista, apesar de que também se fizeram presente nos

debates da 1l COEPE as dificuldades na interacdo da sociedade com a Universidade e
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houve critica de que a Instituicdo se coloca muitas vezes como prestadora de servigos
(GEREMIA et al., 2018).

A Universidade néo foi criada visando somente o desenvolvimento da regido, mas
para estudar e sugerir alternativas para a melhoria das condicGes de vida da populacéo e
fazer entender que a sociedade pode gerir, empreender, racionalizar, construir o seu futuro
e projetar o seu desenvolvimento. Mas, para isso se fortalecer, inicialmente, a UFFS
precisa prosperar na capacidade de organizacdo dos diversos atores sociais e da
populacgéo, integrando permanentemente a comunidade académica e a regional, fazendo
a comunidade entender que é protagonista da dindmica social (GOMES; ALVARADO;
PUJOLS, 2018).

Por ultimo, quanto a Participacdo ativa na agenda local e nacional de
desenvolvimento, o Gestor 5 enalteceu “Eu acho que participa, esta inserida nas
dindmicas, mas poderia enfrentar esta questao da extensdo, investir na questao estratégica
para poder inserir a Universidade nessa agenda, o desenvolvimento estaria mais dentro
da Universidade”.

O Gestor 4 ponderou que a UFFS participa mais indiretamente no
desenvolvimento local, ao formar pessoas que se envolvem com a comunidade e, por fim,
pontuou o baixo quantitativo de parcerias com entidades formais: “A agenda local com
essas entidades que ela tem parceria, 0S movimentos sociais, agora com entidades
formais, por exemplo, prefeitura aqui em Chapecd, ndo tem e acho que por conta das
diferentes visdes politicas”.

Também o Gestor 3 visualiza que a Universidade tem se inserido mais localmente,

conforme a area de atuacdo:

me parece, eu acredito, que a area das licenciaturas esta bem inserida e faz
parte de uma agenda local e principalmente nacional. [...] Aonde n&o estdo os
movimentos sociais, acho que deixa a gente um pouco afastado. [...] As
incubadoras, ou seja, tem alguns movimentos que sdo mais recentes que eu
acho que vao fechar essas lacunas e vao trazer pelo menos avangos nessa area.

Por outro lado, o Gestor 2 visualiza que a Universidade, hoje, esta muito mais
inserida na agenda nacional, pautada pela comunidade cientifica: “localmente a gente tem
poucos espacos de debate, proposicdo da agenda, das demandas do desenvolvimento

regional”.
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O Gestores 6, 7 e 8 entendem que a UFFS participa ativamente das agendas, tanto
locais como nacionais, por meio das atividades dos conselhos e féruns municipais e
regionais e das associacdes nacionais, como Andifes e Forproex. Quanto a pesquisa e a
extensdo, o Gestor 7 destacou que a UFFS esta fazendo uma caminhada boa, mas nunca
vai ser o ideal, pois ha falta de estrutura humana e financeira. “Existe um conjunto de
iniciativas, mas a0 mesmo tempo existem restricOes, entdo avangcamos naquilo que
podemos”.

Como observado, os gestores tem visdes distintas quanto a participacéo local e
nacional, mas o importante é que em algum nivel tais acdes ocorrem, sempre buscando o
alinhamento aos principios institucionais.

Ja os docentes expressaram haver uma integracdo da UFFS nas agendas locais e
nacionais ao pautarem sua concordancia no fato de que os projetos sdo assinados mediante
acordo explicito dos participantes (Universidade e comunidade beneficiaria); séo
executados e avaliados de forma participativa e equitativa por ambas as partes; envolvem
sujeitos de diferentes especialidades (interdisciplinaridade); integram componentes
técnicos, cientificos e humanisticos; originam novos conhecimentos e, por consequéncia,
publicacdes; geram também novas redes e associagdes; seguem regras éticas
estabelecidas e acompanhadas pela Universidade; periodicamente, disseminam seu
escopo e resultados para a comunidade universitaria e parceiros externos de maneira
efetiva; ddo origem a novas aprendizagens e projetos por meio da comunicacao de boas
praticas e erros; sdo reconhecidos pela Universidade e outras instituicoes.

O Unico questionamento em que houve mais respostas neutras (33,80%), foi se 0s
projetos estdo sujeitos ao monitoramento e avaliacdo de especialistas externos,
sugerindo, inicialmente, um desconhecimento da maioria dos docentes, mas outros
30,80% indicaram concordancia parcial com a pergunta e 23,10% concordancia total.

Os alunos, por sua vez, responderam as perguntas destacadas na Tabela 19. Para
praticamente todas as perguntas manifestaram concordéancia, ou seja, ocorre uma
interacdo social da Universidade e ela tende a ser inclusiva, participa da agenda local e
nacional de desenvolvimento, realiza foruns e atividades relacionadas a problemas de
desenvolvimento sociais e ambientais, incentivando uma formagdo que promove a

sensibilidade social e ambiental. Apenas para a pergunta 42 houve mais respostas neutras
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do que concordantes e discordantes, indicando que os discentes podem nédo ter

compreendido a questdo ou ndo detém o conhecimento da causa.

Tabela 19 - Respostas dos discentes para as perguntas do item: Participacdo ativa na agenda local e
nacional de desenvolvimento
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36. Percebo que minha Universidade se preocupa

com problemas sociais e quer que os estudantes 6,00% 7,50% 16,50% 35,30% 34,60% 4 4
sejam agentes de desenvolvimento.

37. Percebo que minha Universidade mantém
contato  proximo com  atores-chave  do
desenvolvimento  social ~ (Estado, = ONGs,
organizages internacionais, empresas).

38. A Universidade oferece aos seus alunos e
professores oportunidades de interagir com varios 4,50% 9,80% 21,80% 35,30% 28,60% 4 4
setores sociais.

6,80% 12,80% 21,10% 37,60% 21,80% 4 4

continua

Tabela 19 - Respostas dos discentes para as perguntas do item: Participacéo ativa na agenda local e
nacional de desenvolvimento (continuacéo)

39. Na minha Universidade, muitos féruns e

atividades sdo organizados em relacdo a problemas 5,30% 15,80% 18,80% 32,30% 27,80% 4 4
de desenvolvimento, sociais e ambientais.

40. Existe uma politica explicita na Universidade de

acesso a educacdo académica a grupos

marginalizados (populacdo indigena, minorias 3,80% 5,30% 11,30% 24,10% 55,60% 5 5
raciais, estudantes de baixa renda, etc.) por meio de

bolsas de estudo ou outros meios.

42. No curso de meus estudos, pude constatar que a

assisténcia e o desenvolvimento ndo estdo muito 12,80% 11,30% 43,60% 24,10% 8,30% 3 3
relacionados.

44. Estudantes que se formam na minha

universidade  receberam  ensinamentos que 3,00% 10,50% 20,30% 35,30% 30,80% 4 4
promovem sua sensibilidade social e ambiental.

45. No decorrer da minha vida de estudante, aprendi

muito sobre a realidade nacional e os problemas 1,50% 9,00% 12,00% 27,80% 49,60% 5 4
sociais do meu pais.

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Apesar dos alunos entenderem que a Universidade mantém contato proximo com
atores-chave do desenvolvimento social, eles manifestaram neutralidade em item anterior
que questionava se ja fizeram parte de grupos e/ou redes com fins sociais ou ambientais

organizados ou promovidos pelo curso ou pela Universidade.
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Expds uma das discentes que “podem ser desenvolvidas mais atividades de
conscientizacdo politico-histérica, social e de pensamento mais amplo (hacional e
internacional) do que apenas o ambito regional”.

Na Tabela 20, apresenta-se 0s percentuais gerais finais para o Eixo Participacao
Social, pelos quais se observa uma prevaléncia de respostas de concordancia aos
questionamentos apresentados. Novamente, as percepc¢des dos discentes convergem para
o identificado por LoOpez-Noriega, Zalthen-Hernandez e Cervantes-Rosas (2016) na
UNACAR, em que os alunos pontuaram estar parcialmente de acordo com as acles

promovidas no Eixo.

Tabela 20 - Percentuais finais das respostas dos segmentos docente e discente para o Eixo
Participacdo Social

[} o o [}
o 3 o E E -E o E o3
85 g S g B B
= 5 E c .2 S E S £
3= 3.8 S e s g =
Segmento 23 25 o £ 3B s 8
] 05 3 5 O 3 ORe
o zZZ o
Total Docentes 3,90% 7,20% 19,10% 45,20% 24,50%
Total Discentes 6,20% 10,00% 22,70% 30,60% 30,50%

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

De acordo com os relatos e dados, a UFFS possui uma parcela de responsabilidade
significativa para o desenvolvimento econémico, social, técnico e cientifico da regido. O
desempenho da Universidade em relagdo aos esforcos de participacdo social foi
parcialmente acordado entre estudantes, corpo docente e gestores. Particularmente,
alunos e gestores mostraram que mais oportunidades para trabalhar com comunidades
locais sdo necessarias em projetos com abordagens sociais. Também a producdo de
pesquisa e 0s projetos devem incluir outros alunos e atores externos da comunidade, para
que possam se beneficiar da experiéncia, ou seja, € importante avancar na consciéncia
sobre a participacdo social com as comunidades locais, incentivando explicitamente mais
alunos e docentes a fazé-lo.

No que tange a acdes permanentes de extensdo da UFFS, destaca-se: 0 projeto
Rondon, que faz parte de uma politica nacional de intervencédo social, com enfoque em
regides especificas; programas de interacdo entre os estados do sul do Brasil e com outras

culturas, inclusive internacionais, também sdo destaque, como o projeto “NOSOTROS”,
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em parceria com universidades argentinas; os programas?® que compatibilizam com as
principais causas assumidas na misséo institucional da UFFS, como: Programa Fronteira
em Movimento; Nos Caminhos da Praxis: Programa de Formacdo Continuada de
Professores da Educacdo Publica; Seminario Integrador de Extensdo; Incubadora
Tecnoldgica Social; Agroecologia e Economia Solidaria (UFFS, 2019e).

Além das parcerias e convénios realizados, visando o aperfeicoamento da
pesquisa e extensdo, cita-se a mobilidade académica internacional, realizada por meio de
acordos de cooperacdo, com: Universidade do Minho, em Portugal; Universidad
Nacional de Misiones (UNaM), na Argentina; Mondragon Unibertsitatea (MU), na
Espanha; Universidad Popular Madres de Plaza Mayo (UPMPM), na Argentina e
Universidad Agraria de La Habana (UNAH), em Cuba (GEREMIA et al., 2018).

Estabelecido como o principal canal de dialogo e interacdo com as comunidades,
a extensdo volta-se ao entendimento dos principais problemas, construindo alternativas
para resolvé-los, por meio do desenvolvimento de programas e projetos comprometidos
com a inclusdo social, com a producédo e a difusdo do conhecimento para a melhoria da
qualidade de vida e para a formacdo cidadd (UFFS, 2012a). Ou seja, nessa quarta
dimensdo, ha aspectos que promovem a formacdo da cidadania e a Universidade
desempenha um papel importante na promocdo de atitudes que sensibilizam sua
comunidade universitaria como agentes politicamente ativos. Cada uma das dimensdes
impacta diferentes areas: o social, que inclui as estratégias do PDI que tém impacto sobre
0s aspectos sociais do corpo discente, professores, egressos, TAEsS e comunidade
regional; o econémico, no qual sdo consideradas as estratégias que tém um impacto no
ambiente econdémico dos grupos de interesse, dos esquemas econdmicos locais e
nacionais e da propria Instituicdo; o ambiental, que inclui as estratégias do PDI que tém
impacto a favor da sustentabilidade ambiental.

Nota-se que um dos entraves ao desenvolvimento da participacdo social esta
relacionado ao baixo incentivo para que os estudantes participem em projetos de pesquisa
e extensdo. Entende-se que a UFFS poderia reconhecer e incentivar os docentes a
considerarem outros fatores para definicdo de alunos bolsistas, além de comunicar a

abertura de editais de pesquisa e extenséo ao publico.

28 Descrigdo dos programas disponivel em: https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-reitorias/extensao-e-
cultura/atividades-proec/apresentacao.
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Como bem aponta Gongalves (2015, p. 1250):

[...] ainda temos muitos estudantes formados nas Universidades publicas sem
sequer cogitarem ou vivenciarem atividades de pesquisa ou producdo de
conhecimento, nem elementos inerentes a extensdo, como o didlogo com
outros saberes e a interdisciplinaridade. A possibilidade de que participem esta
posta formalmente, seja por meio de atividades formativas, bolsas, atividades
de Iniciacdo Cientifica, ou participacdo em atividades de Extenséo, porém, ela
ndo deveria ser somente possivel, mas obrigatoria (o que implica em garantir
condicOes para tal), conforme o principio constitucional. Ainda, ndo se ignora
aqui que nas disciplinas dos cursos, possam estar presentes elementos de
pesquisa ou de diretrizes da Extensdo, mas ndo ha garantias nem exigéncia de
que estejam.

Os TAEs, no grupo focal, também expressaram que sentem pela comunidade
regional uma certa frustracao, pois as pesquisas e agdes extensionistas ndo estdo chegando
a eles da forma que desejavam. Ou seja, seria importante a UFFS reavaliar os documentos
da COEPE, pois 14 estdo expressas as maiores necessidades, e ponderar como aperfeicoar
esse processo. Tendo o diagnostico situacional, a Universidade tem capacidade de
planejar racionalmente, economicamente e politicamente as a¢cdes que pode ou nao
atender e estabelecer um retorno a comunidade, assim como criar um planejamento de
curto e longo prazo. Logicamente que tal cenario sofre impactos orcamentarios, o que a
comunidade regional deve também compreender.

Iniciativas conjuntas da Universidade com a comunidade, quer seja no ambito
desportivo (ex: torneios), quer no &mbito cultural (ex: exposicBes de trabalhos, concertos
de mdsica, pecas de teatro), também configuram acbes importantes com vistas a

Participacédo Social.

4.5.5 Analise geral sobre a RS da UFFS do ponto de vista da comunidade académica
A Responsabilidade Social é uma forca motriz do progresso da universidade e se

tornou mais evidente nos Gltimos anos em funcdo de demandas da sociedade e

ajustamentos na atuacéo das IES. Reflete um tipo de postura e de comportamento adotado,

especialmente relacionado a gestdo, ao ensino, a pesquisa e a extensdo universitaria.
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Ao analisar a escala mais assinalada por curso, no segmento discente, observou-
se, que ndo h& um perfil de respostas determinado por campus para 0s quatro eixos de
RSU estudados. Apenas os cursos de Enfermagem e Histdria (CH) tiveram prevalentes
as mesmas percepcgdes gerais para cada eixo. Também se visualiza que em nenhum curso
prevaleceram respostas discordantes (discordo parcialmente e discordo totalmente).

Na mesma logica, para os docentes pesquisados, 0s cursos de Agronomia e
Histdria do Campus Chapeco possuem, ao final, a mesma visdo para 0s eixos pesquisados.
O mesmo ocorreu para o0s dois cursos do Campus Erechim e do Campus Laranjeiras do
Sul. Ou seja, os professores convergiram para percep¢des mais idénticas quanto as agdes
de RSU, quando comparados com os alunos.

Chama atencdo o fato de que em dois eixos, um para Letras (CH) — Formacéo
profissional e cidadd — e outro para Agronomia (CL) — Gestdo social do conhecimento —
prevaleceram percepcdes totalmente negativas.

Ao final percebeu-se uma sintonia nas respostas dos discentes e docentes de
Agronomia (CL), Agronomia (ER) e Agronomia (LS), que possuem, ao final, a mesma
percepcao, de concordancia parcial, para os eixos de RSU pesquisados. O Apéndice J
apresenta os gréaficos com as escalas de respostas por eixo de RSU, conforme curso e
campus dos discentes e docentes.

Ainda nesse contexto, comparando 0s cursos pesquisados para 0s docentes, em
todos os eixos, ao final, houve prevaléncia da escala concordo parcialmente, ja para 0s
discentes nos Eixos Campus responsavel e Formacéo profissional e cidadd houve mais
respostas de concordo parcialmente, mas para o Eixo Participacdo social as respostas
foram mais propensas ao concordo totalmente. Ou seja, 0s segmentos visualizam a pratica
da RS na UFFS, mas existem avancos necessarios. Tal conjuntura foi corroborada
quando, ao serem inquiridos se a UFFS é uma instituicdo com compromisso social, 0s
discentes manifestaram que Sim em 68,4% e outros 24,8% expressaram que Talvez seja.
Destaca-se que, entre os 10 mestrandos respondentes, nove indicaram a resposta Sim e
apenas um aluno assinalou que a Universidade N&o possui compromisso social. Por fim,
0s docentes assinalaram 67,7% que Sim e 23,10% que Talvez a UFFS tenha compromisso
social. Também no grupo focal, os TAEs expusseram que consideram a UFFS como
socialmente responsavel, mas que internamente muitas questdes precisam ser revistas,

como ja detalhado até aqui.
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Todos os gestores expressaram que a Universidade possui Responsabilidade
Social, e, quando questionados, na primeira pergunta da entrevista, qual a concepcéo de
RS da UFFS, o Gestor 1 evidenciou “nds somos uma organizacgéo social. Surgimos assim
e com uma histdria que nos da uma responsabilidade maior, porque surgimos de outras
organizag@es sociais. Entdo, a nossa concepcdo de RS ¢ além de ser representacdo, ela é
também propria de todas as universidades”.

Discorreu 0 Gestor 2 que a RS da UFFS perpassa pelas quatro atividades
essenciais, que sdo 0 ensino, a pesquisa, a extensdo e a gestdo e que ela nasce com o
compromisso de ter um processo diferenciado em relacdo a como responde as demandas
da sociedade na qual esta inserida. Também os Gestores 3, 4 e 5 enalteceram que a
trajetéria de criacdo da UFFS constitui uma RS de interiorizacdo do ensino superior,
perpassando por vérias a¢fes que sdo realizadas ap0s a constituicdo, como as politicas de
acesso, permanéncia, meio ambiente, praticas de pesquisa e extensdo, que devem ter um
direcionamento para as necessidades da comunidade regional. Complementou o Gestor 5
“Nao tem como nao ter responsabilidade social sem ter compromisso social/académico e
VOCE S0 vali ter isso se vocé se inserir na regido de forma diferente”.

O Gestor 6 enalteceu que “a responsabilidade social é inerente a sua missao, ndo
é algo que tem que ser definido, que tem que fazer um esforco adicional pra definir, é da
natureza da institui¢ao”. Expds que a UFFS esté a servico da sociedade, ou seja, as aces
sdo, fundamentalmente, para atender a comunidade, 0s que mais precisam e, por isso, a
Instituicdo se intitula como popular.

Ja a fala do Gestor 7 foi no sentido de que a RS ndo é algo exclusivo da
Universidade, “Eu vejo muito como uma instituicdo cumprindo o seu proposito de uma
maneira integra, ética, respeitando aspectos da legalidade. Uma preocupacdo com a
sustentabilidade, isso significa ndo apenas um viés da natureza, mas sustentabilidade
econdmica e financeira”.

“A responsabilidade social da UFFS é algo gigante, eu vejo a Universidade como
uma coisa social, econdomica, ambiental”, expressou o Gestor 8. Acrescentou, como

exemplos,
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[...] o Restaurante Universitario compra sua matéria-prima da agricultura
familiar, isso é responsabilidade social, eu acho que a gente prioriza para as
licitagBes micro e pequenas empresas, isso € responsabilidade social. VVocé
favorece as empresas que, em tese, nao teriam um grande mercado e nés somos
um grande comprador, entdo, nesse sentido, ela é importante no
desenvolvimento da regido no ambito externo. Eu acho que pelo perfil de
priorizar, por exemplo, escola publica isso é uma questdo social impar. [...] E
com os nossos servidores, eu vejo que todos aqui, de professor a estagiario, do
reitor ao estagiario que entra aqui, todos aqui ganham mais do que la fora,
todos tem uma condicdo de trabalho melhor do que 14 fora.

Percebe-se que as falas do gestores estdo alinhadas ao que expressam Ribeiro e
Magalhdes (2014), a RSU é um conceito multifacetado porque esta diretamente ligado ao
modelo de universidade e a forma como esta se organiza enquanto instituicdo. Também
no primeiro objetivo deste estudo ja se observou que a constituicao historica da UFFS
estabalece um papel importante no compromisso social que ela assume e que 0s quatro
eixos aqui analisados permeiam a esséncia da RS com a comunidade universitaria e a
regido em que a UFFS se inseriu.

Muitos dos entrevistados, ao relatarem a sua concep¢do de responsabilidade

2 (13

social, associaram a ac¢do ao todo, empregando termos como “nds’ “a nossa”,
demonstrando o entendimento de que a responsabilidade parte da acéo coletiva, ou seja,
exige o engajamento de toda comunidade universitéria para sua consolidacdo. Quanto aos
beneficiarios da responsabilidade social, seja pela acdo do individuo ou de organizacdes,
muitos dos entrevistados relataram termos como: sociedade, organizacBGes sociais,
agricultura familiar, empresas, meio ambiente, entre outras expressdes que exprimem a
coletividade. Esse aspecto vai ao encontro da literatura sobre o assunto, na qual as a¢oes
de responsabilidade social representam o retorno, a retribuicdo para a sociedade.
Importante destacar que nenhum entrevistado apresentou o enfoque de que a RS
é desenvolvida apenas pela extensao universitaria, ou seja, esta superada a visdo de que
compromisso social é desenvolvido apenas pela via da extensdo (VALLAEY'S, 2006).
Procurando esbocgar de forma suscinta as percep¢des da comunidade académica

sobre as acdes de RS da UFFS, idealizou-se o Quadro 20.
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Quadro 20 - Sintese da concepcéo da comunidade académica sobre o desenvolvimento das acdes de

RS da UFFS

Eixo Campus responsavel

/Aspectos positivos:

- Centro de Referéncia em Direitos Humanos;

- Comissdo Permanente de Processos
Administrativos Disciplinares (CPPAD);

- Codigo de Etica;

- Uso do nome social;

- Pleduca;

- Afastamento para capacitacdo docente;

- Andlises de insalubridade e periculosidade;

- Aplicacdo das cotas para além do previsto na
legislacéo;

- Departamento de Gestdo Ambiental,

- Monitoramento do consumo de energia elétrica, de
agua, de efluentes, consumo de papel;

- Politica de compras sustentéveis;

- Comissdo de Desenvolvimento do Plano de
Sustentabilidade;

- Transparéncia no fornecimento de informacdes e
disponibilizacéo de atos;

- Atuacdo da Ouvidoria, Auditoria interna e do
Conselho Curador;

- Sistema de Informacéo ao Cidadéo;

- Prémio de maior transparéncia;

- Participacdo da comunidade regional nos
conselhos;

- Eleicdo para reitor e diretores com paridade dos
\votos entre a comunidade universitaria;

- Divulgacdo responsével.

/Aspectos negativos:

- Universidade ndo reconhece o sindicato como
entidade representativa;

- Falta de politicas para promogdo de um bom
ambiente de trabalho;

- Presenca de mais homens nos cargos de gestdo;

- Distribuicdo dos cargos e funcdes sem critérios;

- Muitos programas de capacitacdo a distancia;

- Baixa participacdo dos TAEs em projetos de
extensdo;

- Participacdo em atividades do SIASS nédo
autorizadas pela chefia;

- Burocracia (fluxos demasiados) e falta de
esclarecimentos no encaminhamento de processos;
- Falta de espaco de convivio e a¢Bes de integracdo
da comunidade universitaria;

- Pouca mobilizacao e cuidado da comunidade
académica nas questdes ambientais;

- Reducéo da presenca da comunidade regional nas
reunides dos conselhos;

- Dificuldade de encontrar informacGes
(operabilidade) no Site;

- Comunicacdo muito voltada ao institucional e
pouco para a comunidade.

Eixo Formacao pr

ofissional e cidada

/Aspectos positivos:

- Prémio de incluséo social;

- Cota escola publica proxima aos 90%;

- Programa de Acesso e Permanéncia dos Povos
Indigenas (PIN);

- Programa de Acesso a Educacgdo Superior

da UFFS para Estudantes Haitianos (PROHAITI);
- Cursos de Educacdo do Campo;

- Cursos em parceria com 0 PRONERA,;

- Ndcleo de Acessibilidade;

- Comissdo Institucional Permanente de Acesso e
\Acompanhamento a Educacao Superior da UFFS
para Haitianos;

- Politicas de permanéncia;

- Restaurante Universitario;

- Dominio comum e conexo dos PPCs, que prevém
questOes de cidadania, ética, sustentabilidade;

- Atuacdo das empresas juniores e incubadora de
negocios;

- Educacdo continuada de professores;

- Clinica de Nutricao;

- Hospital Veterinario;

- Ambulatério do Campus Passo Fundo.

/Aspectos negativos:

- Reducédo do nimero de bolsas de extenséo e
cultura;

- Bolsas de pesquisa sdo direcionadas a
determinados estudantes;

- Reducéo do dominio comum;

- Docentes que ndo compreendem os principios da
UFFS e trabalham desvinculados dessa realidade;
- AcOes isoladas de integragdo da comunidade
regional e egressos nas revisdes dos PPCs;

- Percepcdo dos alunos sobre o fato de que ocorre
discriminagdo no acesso ao ensino.

continua
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Quadro 2021 - Sintese da concepcdo da comunidade académica sobre o desenvolvimento das a¢des
de RS da UFFS (continuagio)

Eixo Gestdo social do conhecimento

/Aspectos positivos: /Aspectos negativos:

- Realizacdo da COEPE; - Mobilizagao de docentes contra as deliberagdes da

- Editais direcionados a determinadas areas de COEPE;

pesquisa; - Pouco vinculo dos grupos e pesquisadores com a

- Codigo de ética para a ciéncia e pesquisa; comunidade regional para definir os tépicos de

- Relativa difusdo e troca de conhecimentos com 0s [pesquisa;

publicos desfavorecidos; - Grupos externos envolvidos nas pesquisas que nao

- Criacdo dos mestrados interdisciplinares; participam da avaliacao final;

- PIBID. - Pouco dialogo entre pesquisadores e formuladores
de politicas;

- Pouca comunicacdo dos resultados de pesquisa
para a comunidade regional;

- Baixa pratica da interdisciplinaridade,
principalmente na graduacao.

Eixo Participacdo social

/Aspectos positivos: /Aspectos negativos:

- Visivel integracdo entre a formacéo académica e a |- Pouca vinculagdo entre ensino, pesquisa e
projecao social; extensdo;

- Documentos institucionais possuem um - Academia ndo incentiva a préatica da extenséo;
direcionamento para a participacéo social; - Falta de uma previsao legal interna da UFFS que
- Pouca visibilidade de praticas de assistencialismo ejincentive a extenséo;

paternalismo; - Coibicdo a manifestacdes politicas de direita.

- Interagdo social da Universidade é percebida pela
comunidade académica;

- A Universidade realiza foruns e atividades
relacionadas a problemas de desenvolvimento,
sociais e ambientais, incentivando uma formacéo
que promova a sensibilidade social e ambiental,

- Mobilidade académica;

- Acdes permanentes de extensdo.

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Visualiza-se que o0s respondentes ressaltaram nos pontos positivos,
principalmente, politicas institucionais, que, em sua maioria, derivam de regulamentos a
nivel federal e que, necessariamente, precisam ser efetivadas pela IES, porém a atuagdo
local tem se mostrado bastante efetiva, considerando o enaltecido pelos Gestores. Para
além, o Eixo Formacdo profissional e cidada foi o melhor avaliado, conforme expresso
na Figura 15, abaixo. J& 0s pontos negativos sobre as quais a UFFS tera que trabalhar
resumem-se a questdes de: avango de pesquisas na comunidade regional, previséo legal
interna que incentive a pratica da extensdo, reconhecimento do sindicato dos servidores,
clima laboral, incentivo e capacitacdo dos servidores TAEs e desenvolvimento de
comunicacdo para com a comunidade regional. Importante lembrar que tais pontos

tendem a gerar impactos negativos para a Universidade, se ndo avaliados e reparados.
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Figura 15 - Desenvolvimento dos Eixos de RSU conforme avaliagdo comunidade académica
FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Como bem esbogou um professor, na questdo aberta do questionario, “A
promocdo pela Universidade, de uma ou outra situacdo ndo é garantia de que professores,
alunos, comunidade externa e outros grupos irdo inclui-las nas suas agdes. Entre um
discurso oficial e uma pratica real hd uma distancia consideravel”.

Observou outra docente:

embora eu faga uma avaliacdo critica deste contexto, acredito que, em maior
ou menor grau e dependendo do ambiente, isto [Responsabilidade Social]
acontece mais ou menos. Mas a UFFS, como um todo, fomenta este tipo de
responsabilidade. Ocorre que nos campi, cada direcdo d& maior ou menor
importancia ou prioridade para o tema.

Em viés um pouco distinto, destacou um docente “Entendo que a Instituicdo tem
claro sua politica de responsabilidade social, porém muitos professores e pesquisadores
ndo respeitam essa deliberagdo”. Corroborando com tal opinido, expressou outro docente
“A UFFS, como instituicdo, tem o0 compromisso, mas muitas vezes o corpo docente néo
colabora e/ou ndo concorda e/ou ndo ha recursos suficientes para organizar e executar
demandas da sociedade”.

Ainda, em ambito parecido discorreu o0 TAE 5:

é... basicamente, eu acho que a Universidade, a gente, estd num embate, num
campo de disputas. Entdo, hd uma série de pensamentos, de ideias... dos
docentes, principalmente, que pensam que ela esta aqui pra formar alunos,
formar profissionais para o mercado de trabalho. Entdo, a principal misséo da
UFFS seria formar pessoas para a sociedade, e esse formar pessoas para a
sociedade, para o mercado de trabalho, acaba se desvinculando um pouco da
ideia do projeto de ser responsavel socialmente [...]. Entdo falta um pouco mais
da vontade politica da responsabilidade social [...]. E complicado porque temos
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muitos técnicos que também acham que é o contrario, que é apenas servir ali
pra formar o professor, formar o agrénomo, o engenheiro ambiental, 0 médico
e ta bom. Essa é a nossa funcéo, entdo a gente esquece as vezes que ta ligado
a sociedade como um todo. Pra ser social, tem que ser um pouco mais
valorizado ou equilibrado essa relacdo dentro da Universidade.

Por meio das falas e dos dados apresentados para 0s quatro eixos, percebe-se que
a Responsabilidade Social estd presente na concepgéo institucional, entretanto, ela ndo
constitui, atualmente, uma politica sustentavel e eficiente, uma vez que ha auséncia de
referéncias explicitas a ela. Esse cenario também foi percebido por Hernandez-Corchete
(2017) ao analisar o caso do Centro Universitario de La Defensa de Zagarosa e também
corrobora com os achados de Aristimufio e Monroy (2014), que identificaram que a
Responsabilidade Social ndo estd sendo assumida na praxis institucional da Universidad
Nacional Experimental de Guayana,na cidade de Guayana, Venezuela, apesar de ser
considerada na missao, visao, principios e valores da Instituicdo, sendo necessario que 0s
quadros diretivos desenhem linhas e politicas que possibilitem uma real aplicacdo nos
quatro eixos organizacionais. Também Cavalcante (2014) observou que no IFBA, para o
aprimoramento da gestdo social, é necessario Vvisdo estratégica, programas de
sensibilizagdo interna, planejamento estratégico e definicdo de indicadores de RS. Desse
modo, indica-se que ainda deve ocorrer uma ampla discussdo da tematica na UFFS.
Outrossim, é importante estabelecer esse tipo de reflexdo, de discussdo e sensilizar a
comunidade universitaria para que assuma cada dia mais uma postura pré-ativa e
socialmente responsavel.

Considerando o publico diferenciado que a UFFS atende, o0 Gestor 1 lembrou da
importancia das acfes de RS para a comunidade académica e a comunidade
regional. Destacou que as grandes linhas pelas quais a Universidade constréi suas
diretrizes advém de um indicativo da sociedade, ou seja, trata-se de uma importante agéo
de RS com a comunidade, que ¢ “uma pauta que vamos continuar perseguindo”.

O Gestor 2 destacou que as acbes de RS poderiam ser empregadas pela UFFS
como um indicador “de como que as nossas pesquisas, de como que a formacdo ela
dialoga mais proximamente com aquilo com o que a humanidade, especialmente a
sociedade local, se depara”, uma vez que considera o compromisso social ainda

insatisfatorio:

237



seja no relacionamento com a comunidade regional, no sentido de criar canais
mais efetivos pra que esse didlogo [...], que seja mais organico, mais cotidiano.
E também do ponto de vista pra comunidade interna, imagino que ainda é
insatisfatorio, ndo conseguimos dar vasdo para aquilo que gostariamos e isso
tem a ver com a propria atividade de extensdo. Até hoje ndo conseguimos
avancar efetivamente na constituicdo de programas consolidados de extenséo
e que tenham ali um conjunto de a¢des permanentes.

Também o Gestor 3 enfatizou como importante a UFFS instituir uma politica de
avaliacdo das acOes de RS, nas vertentes apresentadas nesta pesquisa, para avaliar as
percepcdes, as expectativas, detectar falhas e corrigi-las, buscando sempre agdes que
visem manter o aluno na Universidade, seja fornecendo meios diferenciados de ingresso
e incentivos financeiros a permanéncia, seja na representacdo nos conselhos e mantendo
a formacdo dos cursos alinhada as demandas da sociedade. O Gestor 4 lembrou que agora,
apos a estruturacdo da Universidade, as a¢des poderiam ser mais abrangentes, porém, as
IES se defrontam com uma conjuntura econdmica negativa, que interfere na participacéo
social e desenvolvimento local.

Manifestou o Gestor 5 que a importancia da RS se resume a muitas questdes:

tém varias, desde esta da comunidade académica ser parte de uma
Universidade que se insere diferente, que olha para quem nunca foi olhado na
regido, mas também uma questdo pedagégica, por exemplo, os alunos, €é
importante eles terem uma experiéncia diferente, que talvez a Unica
experiéncia diferente que eles teriam na vida seria aqui. Tu t4& em meio a
sociedade, em um meio elitista, machista, voltada & uma questdo econdmica e
se a Universidade consegue estabelecer estas relacdes de responsabilidade
social de uma outra forma de insercdo isso € importante, porque
pedagogicamente vocé mostra pro aluno, pro professor, pro corpo técnico
outras possibilidades de enxergar [...], de ter o pensamento homogéneo [...] A
esséncia do compromisso social é poder dar algo efetivo.

Ao final, ponderou que as acdes desenvolvidas estdo atendendo as necessidades
expressas pela regido, com compromisso para as questdes prioritarias que foram elegidas
(agroecologia, 0 cooperativismo, 0 compromisso com a extensao popular), mas que
avancgos sdo necessarios, principalmente nas relagdes de trabalho, tanto internamente
como externamente.

Complementou o Gestor 6 que as agdes de permanéncia precisam avangar, COmo
a construcdo da moradia estudantil, para manter o aluno em tempo integral na Instituicéo

e incentiva-lo a participar em grupos de estudo e projetos de pesquisa e extensao. Também

238



entende que as agdes ““sdo e serdo, no futuro, sempre insuficientes. [...] NOs estamos numa

regido que historicamente nos ficamos sempre por ultimo, entdo tem necessidade a toda

hora”.

Para além da formacdo, pesquisa e pds-graduacédo, o Gestor 7 evidenciou:

[...] a extensdo é, no meu entendimento, um dos elementos de maior dialogo
em beneficio para a comunidade regional. A extensdo ela proporciona as a¢6es
de responsabilidade social, [...] um beneficio direto na comunidade regional,
uma vez que a maior parte desses processos, projetos e programas sdo de
atuacdo direta na comunidade.

Por fim, o Gestor 8 ponderou a questdo da empregabilidade, do desenvolvimento

que a Universidade trouxe para as regides onde foi instalada, dos terceirizados que

contrata. “Foram 600 milhdes para construir a Universidade, mas € um investimento que

vai ficar. As pessoas ndo veem a mudancga, mas vai chegar um momento que eles vao

perceber”.

Quanto as Sugestdes finais ou criticas para a RS da UFFS, o Gestor 1 destacou

“que a Universidade ainda tem que prezar muito para ser o exemplo”, esclarecendo:
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nés temos um papel de vanguarda, de resisténcia e de constru¢do de novas
ideias, que € a coisa mais perigosa para alguns. E eu diria que é a coisa mais
livre que um ser humano pode ter, que é conseguir pensar como melhorar a
vida das pessoas. Isso a Universidade traz como esperanca e muitos ainda nem
viram isso acontecer, s6 viram 0s prédios, 0s empregos, 0 quanto movimenta
de dinheiro. Mas ndo conseguem perceber que a Universidade pode mudar a
forma das pessoas pensarem, e pensarem para melhor.

[.]

E ndo ha assim esse risco — que alguns chamam de risco —, de termos uma
perda da entidade histérica fundante para essa Universidade, que é a tematica
da agricultura familiar camponesa, por causa da Fetraf e da Via Campesina,
que sdo as duas grandes frentes de organizacdo social. NGs ndo temos esse
risco, porque a nossa Universidade ela sempre esteve pautada por essas
organizagfes. Teriamos esse risco se essas organizagdes deixassem de
participar. E isso sim, eu vejo como um problema. Em 2009 essa participacdo
era muito maior. [...] E diante disso nés fizemos todo um esforgo para que essa
participacdo fosse permanente. Na primeira COEPE tivemos seis mil
liderangas participando, se comparar com a segunda COEPE ¢é insignificante a
participacdo. [...] Mas para a Universidade resistir na sua proposta original, n6s
vamos ter que voltar a mobilizar como foi antes da ideia de a Universidade
estar constituida.



“O grande desafio ¢ materializar essa intencionalidade” manifestou o Gestor 2 em
relagdo ao compromisso social. Ponderou que a comunidade regional esta desestimulada
a participar do Conselho Estratégico Social, e ser uma universidade que dialoga
fortemente com a regido € o grande desafio”. Quanto a perda de um possivel vinculo da

UFFS com os movimentos sociais, ressaltou:

eu acho que é negativo evidentemente, eu ndo tenho dudvida disso. Acho que a
Universidade precisa evidentemente ter um didlogo muito préximo para além
dos muros, ela ndo pode ficar enclausurada. Eu sei que ha uma discussao muito
forte sobre isso, quem vé como negativo, porque ha um certo receio de que
uma universidade que tem uma relacdo muito forte com a sociedade local,
regional, enfim, ela possa perder um pouco da sua autonomia no sentido em
que teria ai um funcionamento, a Universidade passasse a ser gerida muito
mais orientada, muito mais, por alguém que é externo a Universidade, passaria
a ter uma heteronomia, a comunidade regional que esta determinando aquilo
que a Universidade faz, por isso ela estaria perdendo a autonomia. Mas nés de,
certa forma, trabalhamos isso nos nossos documentos institucionais quando a
gente diz que a comunidade universitaria inclui a comunidade regional,
portanto a comunidade regional ao estar opinando, ao estar discutindo,
debatendo, nos ajudando a pensar como agir enquanto Universidade, ndo é um
ser externo, ele € um ser interno, é um ente interno, e portanto ndo estamos
perdendo autonomia. Acho que isso € positivo sim, é positivo ter essa relagéo,
é negativa perdé-las.

Também os Representantes 1 (de Santa Catarina) e 2 (do Rio Grande do Sul)
enfatizaram como importante a realizacdo de um trabalho interno sobre a politica da
Universidade, sobre o envolvimento dela com a comunidade regional. Paralelamente, na
Il COEPE, os participantes expressaram-se em linhas parecidas, ao destacar que debates
sobre o desenvolvimento regional, com o foco na construcdo de uma identidade e de um
sentimento de pertencimento enquanto territério, devem ser o foco da Universidade. Ou
seja, precisa ser intensificada a compreensdo da Universidade como espaco qualificado
de didlogo com os movimentos sociais e de construcdo de conhecimentos socialmente
relevantes.

Como desafio, os Gestores 4 e 5 expuseram a conjuntura politica, pois ha uma
preocupacdo grande em relacdo aos recursos, que sdo a base de praticamente todas as
atividades desenvolvidas pela Universidade. O Gestor 4 destacou, ainda, o desafio de
colocar em prética o que os documentos tratam na perspectiva social e, corroborando com
o Gestor 2, mencionou que a Universidade poderia, internamente, trabalhar mais esse
conceito (Responsabilidade Social), uma vez que visualiza que ele ndo esta bem

assimilado pela comunidade.
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O Gestor 6 ressaltou que a UFFS tem que auxiliar a sociedade, por meio das suas
forcas, da sua capacidade de organizagdo, construir solucBes para os problemas que
aparecem. “Eu entendo que, ao rediscutir o PDI para os proximos anos, a Universidade
pode trazer uma énfase neste indicador, na Responsabilidade Social, e trabalhar como um
guarda-chuva nas demais discussdes, nos planos de acdo que cada uma das &reas vai
colocar em pratica”, foi a manifestacdo do Gestor 7.

Ainda na pergunta aberta do questionario, manifestou-se um académico:

penso que a UFFS tem potencial para avancar no quesito da responsabilidade
social, muitas iniciativas ainda sdo timidas, em especial quanto a intervencao
na realidade, no ensino, na pesquisa e extensdo, onde a vulnerabilidade social
estd mais presente, assumindo o compromisso efetivo com a mudancga da
realidade na perspectiva de melhorar a qualidade de vida da populagéo.

Pelo expresso, destaca-se que 0s pesquisados citaram tanto a necessidade de
materializacdo da Responsabilidade Social nos documentos institucionais, como
atividades voltadas para a compreensao e divulgacdo do conceito e das acdes, ou seja,
desenvolver uma sintonia entre discurso e préatica configura-se como um dos principais
desafios para a consolidacio da RSU (CARBONARI, 2011; RIBEIRO; MAGALHAES,
2014).

Frente as constatacdes feitas no decorrer do estudo, como a falta de uma politica
institucional de RSU, a pesquisadora propde, no Quadro 21, algumas acGes para
aperfeicoamento da Responsabilidade Social na UFFS, de acordo com os quatro eixos de
Vallaeys, Cruz e Sasia (2009). A¢Oes que devem ser discutidas com a comunidade
universitaria, para avaliar sua pertinéncia e estruturacao.

A partir dos pontos negativos identificados nas Figuras 12 e 13 e nos Quadros 14,
15 e 20, e das propostas apresentadas nesse quadro, a UFFS pode avaliar as maiores
fraquezas e estabelecer ordem de prioridade, buscando sua reversdo e a implantacéo

permanente de um acompanhamento da RS.
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Quadro 22 - Proposi¢do de acdes de Responsabilidade Social para a UFFS
Eixo Campus Responsavel

- Constituir estruturas administrativas especificas do CRDH, com equipe multiprofissional exclusiva e
descentralizacdo das atividades, com instalacéo de sedes locais em todas as cidades onde a Institui¢do
possui campus;
- Tornar o CRDH indutor das politicas internas e melhorar o fluxo de informagéo sobre as atividades
promovidas;
- Incorporar teméticas de género, diversidade sexual, relagdes étnico-raciais e direitos humanos nas linhas
de pesquisa dos programas de p6s-graduacao, atividades de pesquisa e extensao;
- Incentivar cursos em Etica, Desenvolvimento e Responsabilidade Social nas diferentes carreiras da
Universidade;
- Garantir o direito de organizacdo sindical dos servidores e reconhecer suas demandas;
- Instituir uma politica para acesso aos cargos de gestdo e funcdes gratificadas;
- Instituir capacitacdo em lideranca para os gestores;
- Estruturar planos de capacitagdo para os servidores, direcionados as necessidades regionais (nos casos
de afastamento para estudo);
- Incentivar e liberar os TAEs para participacdo em mais aces de pesquisa e extensdo e avaliar a
possibilidade de coordenarem agdes;
- Oferecer mais capacitacfes presenciais aos servidores;
- Incentivar o desporto, a cultura e outras atividades recreativas que possibilitem uma integracdo e um
desenvolvimento pessoal entre os servidores;
- Aprimorar a gestdo ambiental do campus (educacdo ambiental) e a divulgacdo de ag6es;
- Incentivar projetos académicos e producéo cientifica de estudantes e docentes relativamente a
sustentabilidade ambiental e a promocgéo da salide e seguranga no campus;
- Aumentar os projetos de extensdo e cursos lato e stricto sensu na area de educag¢do ambiental;
- Ouvir a comunidade universitaria quanto aos quesitos de transparéncia e democracia;
- Dar mais reconhecimento as propostas dos Conselhos Comunitarios;
- Divulgar mais a Universidade para a comunidade regional, com investimentos em comunicagéo;
- Realizar treinamento e sensibilizar a comunidade universitaria em questdes de Responsabilidade Social.

Eixo Formacao Profissional e Cidada
- Reforcar informag@es acerca do acesso ao ensino na UFFS, nomeadamente através dos sites
institucionais ou da disponibilizacdo do Guia Informativo direcionado aos estudantes de ensino médio;
- Integrar, no curriculo dos diferentes ciclos de estudos, conteudos relacionados com a sustentabilidade
ambiental, satde e seguranga no campus e estimular a investigacao sobre essas teméticas, de forma
interdisciplinar;
- Fortalecer os direitos humanos e a cidadania nas atividades de ensino (tema transversal e contemplado
em disciplinas especificas);
- Integrar a comunidade regional e egressos nas discussdes de adequagdo do curriculo dos cursos;
- Envolver mais os estudantes na pratica de servicos comunitérios e voluntariado;
- Ofertar modalidades de estagio social obrigatorio: Atividade Curricular em Comunidade (ACC) e
Atividade Curricular em Instituicdo (ACI);
- Promover iniciativas de disseminagdo de praticas pedagdgicas promissoras que promovam
aprendizagem colaborativa, nomeadamente através de publicagdes, seminarios e conferéncias;
- Desenvolver avaliacdo diagnéstica das necessidades de apoio social e psicopedagdgico dos novos
estudantes;
- Incluir teméticas da prevencdo, monitorizagdo e combate ao insucesso e abandono escolar nos
documentos estratégicos e relatorios;
- Institucionalizar o Gabinete de Empregabilidade, como uma estratégia de intervencdo desde 0 ingresso
do estudante na universidade até a sua integra¢do no mercado de trabalho, formalizado num Plano de
IAcdo Anual;
- Criar uma Plataforma de voluntariado, que reforce a partilha dos projetos nacionais e internacionais de
\voluntariado nas IES (Tutela - criacdo do estatuto de estudante-voluntario);
- Fomentar pesquisas sobre redes de colaboracdo solidéaria;
- Organizar uma rede de colaboragao solidaria multicampi;

continua
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Quadro 21 - Proposicdo de acdes de Responsabilidade Social para a UFFS

- Desenvolver um programa de embaixadores (alunos com experiéncias de mobilidade) para divulgacéo
da sua experiéncia;

- Institucionalizar critérios para escolha de alunos bolsistas de pesquisa e extensao;

- Implementar programas de cuidado de criancas para fomentar a permanéncia das estudantes que séo
maes.

Gestdo Social do Conhecimento
- Fortalecer atividades de ensino mediante a incluséo de agdes efetivas de pesquisa e de extensdo em
todos os PPCs;
- Avancar na promogéo da interdisciplinaridade no curriculo da graduago;
- Implantar cursos condizentes com a realidade do trabalhador rural e dos moradores de assentamentos e
ocupacoes;
- Intensificar a promocdo de jornadas de investigacdo cientifica inter e intra disciplinar;
- Envolver mais os atores externos na definicdo das linhas de pesquisa e estruturacdo de projetos;
- Realizar formacdo que promova competéncias de trabalho colaborativo entre distintas partes
interessadas;
- Incorporar metodologias interdisciplinares nos projetos de pesquisa;
- Priorizar estudos, trabalhos de extenséo e investigacdes cientificas concentrados nas demandas da
regido da fronteira sul;
- Valorizar a pesquisa aplicada e a pesquisa-agdo participante;
- Divulgar na comunidade universitaria os resultados de investigacGes desenvolvidas. .
Participacdo Social
- Trabalhar a importancia da extenséo com a comunidade académica;
- Constituir uma base de dados on-line com divulgacéo de projetos de extensdo a comunidade;
- Criar agenda comunitéria partilhada de atividades culturais e artisticas, desportivas, de promogao da
salde, entre outras;
- Criar cursos das linguas guarani, kaingang, alema, italiana e polonesa, bem como de braile;
- Fomentar a criagdo ou a parceria para criagao de observatérios sobre as politicas urbanas e o
desenvolvimento regional;
- Pesquisar o potencial de novas atividades econdmicas para o desenvolvimento da regido;
- Publicar editais conjuntos de pesquisa e extensdo, para desenvolver as areas em sintonia;
- Produzir pesquisa e projetos com incluséo de mais alunos e atores externos da comunidade, para que
possam se beneficiar da experiéncia;
- Fazer devolutiva de agdes e projetos para as comunidades e sujeitos pesquisados;
- Prosperar na capacidade de organizag&o dos diversos atores sociais e da populagdo em geral;
- Avangar na integracdo com as agendas local e nacional de desenvolvimento.
FONTE: Elaborado pela autora, 2019.

Na Figura 16, elaborada a partir dos levantamentos qualitativos e quantitativos
realizados na pesquisa, observa-se que, apesar dos principios institucionais tornarem clara
a ideia de RS da UFFS, os eixos de RSU ndo se desenvolvem de modo igualitario. O Eixo
Formacdo profissional e cidada (Ensino) é onde mais se desenvolve a RSU, com
caracteristicas muito positivas nas analises dos PPCs e nas avaliagdes da Comunidade
Académica e Regional, seguido das boas praticas nos Projetos de Extensdo. Este eixo
ainda precisa melhorar significativamente quanto a presenca da pesquisa, uma vez que
nos Projetos de Pesquisa a presenca do ensino é fraca. O segundo Eixo mais desenvolvido
¢ a Gestdo social do conhecimento (Pesquisa), seguido do Eixo Campus responsavel
(Gestéo) e, por fim, o Eixo Participagdo social (Extensdo), que possui muito baixa

presenca nos PPCs e nas concepcdes da Comunidade Regional sobre a RS da UFFS.
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Pesquisa \ Extensio
LEGENDA: CA Comunidade Académica
@ RSU Muito Forte CR Comunidade Regional
@ RSU Forte PE Projetos de Extenséo
© RSU Fraca PP Projetos de Pesquisa
O RSU Muito fraca PPCs  Projetos Pedagogicos Curriculares

Figura 16 - Desenvolvimento dos Eixos de RSU na UFFS
FONTE: Elaborado pela autora, 2019.

Assim, avanga-se na ideia de que a RSU envolve uma comunidade de
aprendizagem mutua de atores internos e externos. Ou seja, mais que o funcionamento da
Universidade em si, trata-se de adotar um estilo de vida baseado em RS, que deve permear
as principais orientagdes e ac¢des institucionais (VALLAEYS, 2006; 2014).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento desta dissertacdo se caracterizou por ser uma pesquisa de
cunho exploratério-descritivo, com abordagens qualitativa e quantitativa, e teve como
temaética investigativa a Responsabilidade Social Universitaria (RSU) da Universidade
Federal da Fronteira Sul (UFFS). A andlise dos dados foi realizada por meio das técnicas
de analise de contetido e estatistica descritiva.

Inicialmente, frente ao levantamento tedrico realizado para o estudo, constatou-se
que a efetivacdo da RSU vai além da extensdo, aparecendo no ensino, na pesquisa e
também na gestdo universitaria, sendo que a implantagdo de um programa ou de agdes de
Responsabilidade Social perpassa por uma atribuicdo coletiva dos agentes internos e
externos da IES e deve sempre considerar os principios institucionais e o contexto de
atuacgdo das universidades.

Buscando Diagnosticar a gestdo da Responsabilidade Social Universitaria
(RSU) da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS), definiu-se quatro objetivos
especificos: (i) Identificar a concepcdo que fundamenta a pratica da RSU na UFFS; (ii)
Caracterizar as principais acGes de RSU desenvolvidas até 2017; (iii) Conhecer a
concepgdo da comunidade regional quanto as a¢des de RS na UFFS; (iv) Compreender a
concepcao da comunidade académica sobre as a¢es de RSU na UFFS.

Inicialmente, observou-se que a referida Universidade tem como caracteristica
principal um perfil voltado as necessidades que emergem da Mesorregido Grande
Fronteira do Mercosul. Nesse sentido, a consulta aos documentos revela que a instituicao
define-se como: publica; popular; democratica; autbnoma; empenhada com a formacao
de cidaddos conscientes e comprometidos com o desenvolvimento sustentavel e solidario
da Mesorregido Fronteira Sul do Pais; e respeita a pluralidade de pensamento e a
diversidade cultural.

Em funcdo de tais caracteristicas, presentes nos escritos institucionais e na

constituicdo histdrica analisados no primeiro objetivo, afirma-se que a concepcdo que

fundamenta a pratica da RSU na UFFS esta diretamente relacionada as caracteristicas do

contexto em que se situa. Assim, a comunidade universitaria exalta e reafirma a
concepcao da UFFS e da responsabilidade social que ela assume, que visa garantir em

esséncia: (i) o acesso ao ensino superior publico e de qualidade, com compromisso de
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inclusdo social; (i) a qualificacdo profissional e cidada; (iii) o desenvolvimento do
ensino, da pesquisa e da extensdo sob o prisma de um ensino critico e inovador.

Entretanto, apesar dos principios institucionais tornarem clara a ideia de
Responsabilidade Social da UFFS, as referéncias explicitas se limitam a perspectiva
estabelecida pelo SINAES, conforme tépicos que sdo abordados no PDI e na
Autoavaliacdo realizada pela CPA. Ou seja, ainda ndo esta estruturada uma politica de
Responsabilidade Social alinhada aos fins de constituicdo da Universidade.

Quanto a andlise documental dos PPCs, Projetos de Pesquisa e Projetos e

Programas de Extensao, para avaliar as principais acdes de RSU desenvolvidas até 2017,

identificou-se um direcionamento construtivo dos PPCs para as teméticas vinculadas aos
Eixos Campus responsavel e Formacéo profissional e cidada, com perspectivas de direitos
humanos, equidade, solidariedade, ética, respeito a0 meio ambiente e respeito e
valorizagdo da diversidade. Contudo, para os Eixos Gestdo social do conhecimento e
Participacdo social, observa-se pouca fundamentacdo em préaticas de pesquisa, extensao,
interdisciplinaridade e voluntariado. Também a reformulacdo do Dominio Comum
evidencia uma perda da ideia de formacdo humana e social, alinhada a fragmentacéo
disciplinar e hierarquizagéo entre ensino, pesquisa e extensao.

Ao considerar os Projetos de Pesquisa, constatou-se que a maioria das acfes
desenvolvidas no periodo esteve direcionada aos Grupos de Pesquisa em: Agroenergia;
Manejo Sustentavel dos Sistemas Agricolas; Ensino de Ciéncias e Matematica; Sanidade
Animal. Ao correlacionar os objetivos de trabalho desses Grupos com os Eixos de RSU
de Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), observou-se que nenhum dos grupos desenvolve agdes
no Eixo Campus responsavel, ou seja, € muito baixa a pratica de pesquisas sobre a gestdo
da Universidade. Porém, as finalidades dos grupos de pesquisa tendem a estar alinhadas
aos desafios postos pelos participantes da COEPE, buscando atender as demandas da
Fronteira Sul, especialmente a agricultura familiar, a biodiversidade e sustentabilidade e
a educacdo basica, reverberando assim em acgdes positivas na pratica da Participacdo
social. Mas, muitas areas ainda continuam deficitarias, como a exemplo da gestdo e
desenvolvimento econdmico; teorias e processos de desenvolvimento; e salde e cuidado
e solucBes ambientais.

Outrossim, no que concerne as acOes de Extensdo, a area tematica que mais se

destacou foi a de educacédo e a que menos agOes englobou foi a de comunicagdo. Nesse
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limiar, as linhas de extensdo que tiveram prevaléncia nas a¢Ges/atividades dos projetos e
programas desenvolvidos estdo relacionadas a: (i) Artes integradas; (ii) Linguagem e
comunicacdo; (iii) Agricultura familiar, agroecologia e desenvolvimento rural; (iv)
Formacdo de professores; (v) Saude humana; (vi) Metodologias e estratégias de ensino-
aprendizagem; (vii) Alfabetizac&o, leitura e escrita; (viii) Tecnologia da informacéo; (ix)
Desenvolvimento rural e questdo agraria. Tais linhas envolvem atividades fins aos
principios de constituicdo e compromisso social da Universidade e estdo relacionadas, em
alguns termos, com os Eixos de RSU de Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), especialmente na
Gestdo social do conhecimento e na Formacéao profissional e cidadd. Assim como nos
projetos de pesquisa, poucas atividades sdo voltadas ao &mbito do Campus responsavel,
a exemplo de direitos humanos, cidadania e cultura. Tem-se, desse modo, que a Extenséo
e a Pesquisa podem intensificar o compromisso social da UFFS, tanto no
desenvolvimento de projetos como em atividades da estrutura curricular.

Conhecer a concepcdo da comunidade regional quanto as acdes de RS na UFFS

foi o terceiro objetivo especifico. Inicialmente, destaca-se que, nos documentos das
COEPEs, prevalece a amplitude de reivindicacdes e proposicbes da comunidade
universitaria, em termos, corroboradas pelos participantes dessa pesquisa. Pelas
entrevistas, visualizou-se que a concepcdo da comunidade parece ainda ser limitada
quanto ao desenvolvimento de algumas atividades, o que recai sobre os mecanismos de
inser¢cdo da UFFS na Mesorregido e os processos de divulgacdo, principalmente nas
vertentes relacionadas a Extensdo e a Pesquisa, assim a Universidade deve promover a
socializagdo com a comunidade regional, permitindo que ela possa conhecer os tramites
para propor agdes nesses dois meios de atuacdo. Como bem observaram os entrevistados,
a UFFS possui uma Responsabilidade Social muito grande com a regido na qual esta
inserida, e apesar de avancar a cada ano nas acdes, ainda ndo atinge totalmente as
necessidades expressas.

No ultimo objetivo especifico, ao buscar compreender a concepgcdo da

comunidade académica sobre as acbes de RSU na UFFS, identificou-se que esse

segmento possui percepcdes diversas sobre as atividades desenvolvidas no Eixo Campus
Responsavel e, em especial, os TAEs, que foram quem mais apontaram necessidades de
melhoria nesse Eixo. Embora identificados niveis minimos e suficientes de qualidade nas

relacOes interpessoais, 0s resultados da pesquisa sugerem que € necessario fortalecer essas
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dindmicas dentro da UFFS para preservar o fundamento minimo da RSU, principalmente
nos quesitos de gestdo de recursos humanos e processos democraticos.

Referente ao Eixo Formacéo profissional e cidadd, ressalta-se que a UFFS
assegura a existéncia de um sistema de acédo social equitativo no ensino superior. Com
isso, as avaliagdes de RSU para a temética foram bastante positivas, com a maioria dos
Gestores apontando que a RS se faz presente nas disciplinas do Dominio Comum, porém
notam que esta havendo cada vez menos prioridade com temas como cidadania, ética
civica e responsabilidade sociambiental, e que a integracéo de atores externos no desenho
dos PPCs acontece por ac¢des isoladas de alguns cursos e ndo como pratica institucional.
J& os docentes e discentes entendem que as tematicas de RS se fazem presentes no
curriculo e sdo incentivadas pela Universidade, mas os docentes também manifestaram
que a integracdo de atores sociais externos na estrutura¢do dos PPCs pouco ocorre, fator
que poderia ser potencializado.

Os participantes também expressaram, ainda que com significativa neutralidade
nas respostas dos docentes, que a UFFS busca promover a Gestéo social do conhecimento,
entretanto, as linhas de pesquisa sao muito mais definidas por interesse de investigacédo
dos docentes do que pelo atendimento das demandas da sociedade, e pouco ocorre a
prética da inter e transdiciplinaridade.

Ja no Eixo Participacdo social percebeu-se que a UFFS possui uma parcela de
responsabilidade significativa para o desenvolvimento econémico, social, técnico e
cientifico da regido. O desempenho favoravel da Universidade foi acordado entre
estudantes, corpo docente e gestores. Particularmente, alunos e gestores mostraram que
mais oportunidades para trabalhar com comunidades locais sdo necessarias em projetos
com abordagens sociais.

Ao relacionar as percepc¢des dos agentes internos e externos a Universidade,
observa-se que, em geral, entre as acOes positivas convergem: a transparéncia e
democracia; a preocupacdo com a formacao cidada; as politicas de acesso e permanéncia
e a baixa percepcdo das praticas de assistencialismo e paternalismo. Ja os pontos
negativos apontados foram: a pouca visibilidade de tematicas de direitos humanos e
equidade de género nos processos internos; a dessarticulacdo da formacao dos servidores
com as necessidades da regido; a reducdo da participacdo da comunidade regional nos

conselhos; os meios de comunicacdo utilizados, que sdo pouco eficientes para atingir a
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comunidade regional; a falta de articulagdo entre as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, resultando numa baixa interdisciplinaridade e a expectativa de maior atuagédo
na sociedade e desta dentro da Universidade, seja pelo voluntariado, pelo
desenvolvimento de mais projetos ou mesmo nas reformulacdes curriculares. Frente a tal
cenario e entendendo que a Universidade age com RS quando suas a¢des extrapolam o
previsto nos mandamentos legais e ndo simplesmente se adaptam a eles, a comunidade
universitaria e a pesquisadora apresentaram proposicdes de melhoria, que foram
estruturadas no Quadro 21.

Também ao final, os publicos pesquisados apontaram que a UFFS é uma
Instituicdo com compromisso social, sendo que os gestores demonstraram o entendimento
de que a responsabilidade parte do histérico de constituicdo e da acdo coletiva,
envolvendo tanto a gestdo, como o ensino, a pesquisa e a extensao, em beneficio de todos
e, essencialmente, da comunidade, o que vai ao encontro da literatura e supera a visdo de
que compromisso social é desenvolvido apenas pela via da extensao.

Frente ao exposto, tem-se que 0s objetivos especificos propostos foram atingidos,
permitindo concluir que ocorre uma gestdo da Responsabilidade Social Universitaria
(RSU) na UFFS, ou seja, a Universidade tem consciéncia da importancia e tende a
fomentar uma educacdo socialmente responsavel nos quatro eixos analisados, sendo tal
cenario diretamente relacionado a sua constituicdo e principios, que tém o objetivo
comum de contribuir para o desenvolvimento sustentavel da Regido, especificamente a
“Fronteira Sul”, de forma a demarcar a importancia da Universidade e de seus agentes,
na construcao de uma sociedade mais justa e solidaria.

Entretanto, visualizou-se que a UFFS age de maneira situacional, uma vez que
ndo possui uma politica estruturada de RSU e segue, nos regramentos, apenas o
estabelecido no SINAES para a temética. Consequentemente, a Instituicdo ndo mantém
informacdes atualizadas e dedicadas exclusivamente a questdes de responsabilidade
social, o que causa desconhecimento da comunidade universitaria sobre os beneficios da
gestdo socialmente responsavel. Dado que as acGes da Responsabilidade Social sédo
fragmentadas, elas ndo propiciam condicGes para a indissociabilidade do ensino, da
pesquisa e da extensao, ja que os proprios gestores da Universidade (re)afirmam que a
articulacdo do tripe ainda é uma dificuldade a ser superada. Como exemplo dessa

fragmentac&o, pode-se citar que nos PPCs ndo séo previstas acles especificas de pesquisa
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e extensdo, apenas € feita uma referéncia simpléria de como deveria ocorrer a articulagéo
entre as areas.

Apesar dos gestores sugerirem a inclusdo da RSU nos documentos estratégicos e
avaliar acbes com a comunidade universitaria, ndo houve evidéncia da criagdo de um
departamento ou comissdo dedicada a gestdo da RS. Frente ao exposto na literatura e a
fragmentacédo percebida nas agdes institucionais, a pesquisadora entende ser pertinente
propor a criacdo de um Comité de Responsabilidade Social e a estruturacdo de uma
Politica de RSU, alinhada aos fins de constituicdo da Universidade, para coordenacao e
acompanhamento continuo do processo de gestdo na Instituicdo. Tal Comité, em didlogo
com a comunidade universitaria, teria como funcéo principal auxiliar a UFFS a melhorar
0 desempenho de suas multiplas atividades, desde a gestdo responsavel do campus,
passando pelo aprimoramento académico e a criacao de valor social.

Considerando a valorizacéo crescente do comportamento socialmente responsavel
e do valor de se potencializar a dimenséo social das IES, principalmente pela fungéo
social que ocupa, espera-se que este diagnostico inicial permita a UFFS conhecer seus
pontos positivos e suas fragilidades no que diz respeito a responsabilidade social e, dessa
forma, contribuir para a melhoria dos processos de aferi¢do de suas a¢des, assim como de
relacionamento com a comunidade universitaria.

Destaca-se que a intencdo da pesquisadora € divulgar os resultados desta
investigacdo para a equipe gestora da Universidade e em outros momentos institucionais
que se fizerem pertinentes, no sentido de apresentar sugestdes e contribuicBes a partir,
especialmente, daquilo que se refere a indicadores de RSU. Outrossim, espera-se que esta
pesquisa tenha contribuido para, de algum modo, despertar a aten¢ao daqueles que atuam
como gestores, professores/pesquisadores para que, em parceria com seus educandos e
servidores, sensibilizem-se para continuar nessa trajetdria, produzindo e reproduzindo
conhecimento, articulados com a comunidade.

Este estudo limitou-se a pesquisar as agdes de RSU conforme eixos estruturados
por Vallaeys, Cruz e Sasia (2009) para cada publico. Ao final, avalia-se que os alunos
poderiam ter sido questionados em algumas frentes sobre a Gestdo Social do
Conhecimento, o que auxiliaria a explicar agdes como a inter e transdiciplinaridade e
também o envolvimento dos estudantes nas pesquisas. Também para a comunidade

regional ndo foi feito nenhum questionamento sobre esses temas, o que limitou a anéalise
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ao expresso nos documentos da COEPE. Ao fim, observa-se o alto indice de respostas
neutras dos docentes para 0 mesmo Eixo. Reforcga-se ainda que a anélise tem seu alcance
limitado a UFFS e ao periodo nela contemplado.

Como sugestdo de pesquisa futura, had a possibilidade de se fazer novas
investigacGes com outras instituigdes publicas de ensino. Tal procedimento possibilitaria
a comparagdo dos resultados obtidos através de diferentes métodos de pesquisa e
diminuiria as limitagdes. Também o desenvolvimento de um estudo longitudinal para
verificar se as percepcdes da comunidade universitaria da UFFS alteram-se no decorrer
da vida académica seria oportuno.

Importante mencionar que, como tema em construcdo na producdo do
conhecimento, é perfeitamente possivel que a RSU seja analisada e pesquisada sob outras
perspectivas epistemoldgicas e metodoldgicas para enriquecer a producéo do saber.

A RSU néo é uma proposta definitiva, nem uma estratégia dogmatica que deve
ser adotada pelas instituicdes, mas configura-se como uma alternativa de modernizagéo
que permite a busca constante de redefinicdo da gestdo socialmente responsavel e critica
permanente sobre a maneira de pensar e adotar 0os processos educativos. Ela se posiciona
como uma forma de legitimar as praticas que constroem a verdadeira missdo social da

universidade.
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APENDICE A — Roteiro de entrevista com gestores

Conceito de Responsabilidade Social Universitaria

A RSU é uma politica de melhoria continua da universidade, que deve se encarregar da gestéo de todos
0s impactos sociais que a universidade gera, em dialogo participativo com os diversos grupos de interesse
(VALLAEYS; CRUZ; SASIA, 2009), objetivando a realizacéo eficaz de sua missdo social por meio de
quatro processos: a gestdo ética e instituicdo ambiental; formacédo de cidaddos responsaveis e cuidadosos;
producéo e disseminacdo de conhecimento socialmente relevante; e a participacdo social no fomento de
um desenvolvimento mais humano e sustentavel (VALLAEY'S, 2016).

Os quatro eixos da responsabilidade social (Campus Responsavel; Formacédo
Profissional e cidaddo; Gestéo Social do Conhecimento; e Participacao social), a pesquisa
historica e os varios subtemas serdo analisados nesta entrevista. As perguntas para se
referem a certos pontos sobre as politicas explicitamente discutidas e implementadas

pelos diferentes niveis de gestdo e o grau de desenvolvimento alcangado.

QUESTOES GERAIS DE PERCEPGAO:

1. Na sua visdo qual é a concepcao de Responsabilidade Social da UFFS?

2. Vocé acredita que a trajetoria de criacdo da UFFS possui caracteristicas de
Responsabilidade Social? Explique.

3. A Responsabilidade Social é prevista nos documentos institucionais? Em quais?
De que forma?

4. Qual a importéncia das acOes de Responsabilidade Social da UFFS para:
a) Comunidade académica; e

b) Comunidade regional.

EIXO CAMPUS RESPONSAVEL:
5. Quais estratégias e politicas a UFFS adota para garantir boas praticas
institucionais no sistema de gestdo de recursos humanos? Explique.
a) Direitos humanos e de trabalho;
b) Equidade de género e ndo discriminag&o;
c) Desenvolvimento pessoal e profissional; e

d) Bom clima laboral.
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6.

Quais as estratégias e politicas explicitas que a UFFS adota para garantir boas
praticas institucionais no sistema de gestdo ambiental e cumprimento da
legislacao?

Como se estabelece o processo de gestdo institucional nos quesitos de
transparéncia e democracia?

A comunicacdo e divulgacdo ocorrem de maneira responsavel? Informa
suficientemente a comunidade sobre as atividades que a Universidade

desenvolve? Explique.

EIXO FORMACAO PROFISSIONAL E CIDADA:

9.

10.

11.

12.

13.

Quais os vinculos/acordos que a UFFS possui com atores externos e projetos de
desenvolvimento para melhorar a relevancia social da educacdo (acordos de
colaboracédo formativa, projetos de universidades e empresas, etc.)?

Como se estabelece a politica de inclusdo de alunos pertencentes a grupos
marginalizados (processos seletivos, bolsas de estudos, acordos, etc.)?

Existe alguma politica de incentivo para modelos educacionais ligados a projetos
sociais (articulacdo entre profissionalizagdo e voluntariado solidario)? Explique.

Ocorre revisdo periddica das matrizes curriculares com critérios de
responsabilidade social (desenvolvimento sustentavel, ética profissional e
civica)? Explique.

Os atores sociais externos participam do desenho (elaboracdo) das matrizes

curriculares? Como isso se concretiza?

EIXO GESTAO SOCIAL DO CONHECIMENTO:
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14.

15.

16.
17.

Existe vinculo das equipes e centros de pesquisa com atores externos para
melhorar a relevancia social da pesquisa (para projecdo das linhas de
investigagdo)? Como isso se concretiza?

Como ocorre a difusdo e transferéncia de conhecimentos socialmente Gteis aos
publicos desfavorecidos?

Existe uma politica de promocdo da inter e transdisciplinaridade? Explique.
Vocé considera que as acdes de Responsabilidade Social da UFFS atendem as

necessidades da comunidade académica? Como isso se concretiza?



EIXO PARTICIPAQAO SOCIAL:

18. Existe alguma politica de incentivo a articulacdo entre extensdo, formacéo
académica e pesquisa (integracdo da formacdo académica com a projecéo social)?
Como isso se concretiza?

19. J& houve necessidade de lutar contra o assistencialismo e o paternalismo no
servigo universitario a comunidade? Expligue.

20. A universidade participa ativamente da agenda local e nacional de
desenvolvimento? Como isso se concretiza?

21. VVocé considera que as a¢des de RSU da UFFS estdo de acordo com as maiores

necessidade da comunidade regional? Explique.

INDIQUE DE MANEIRA SUCINTA:
22. Sugest0es e desafios para o desenvolvimento efetivo da RS na UFFS.
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APENDICE B — Roteiro de entrevista com a comunidade regional (membros dos
conselhos superiores e egressos)

Conceito de Responsabilidade Social Universitaria

A RSU é uma politica de melhoria continua da universidade, que deve se encarregar da gestdo de todos
0s impactos sociais que a universidade gera, em didlogo participativo com os diversos grupos de interesse
(VALLAEYS; CRUZ; SASIA, 2009), objetivando a realizacéo eficaz de sua missdo social por meio de
quatro processos: a gestdo ética e instituicdo ambiental; formacao de cidaddos responsaveis e cuidadosos;
producéo e disseminacdo de conhecimento socialmente relevante; e a participagdo social no fomento de
um desenvolvimento mais humano e sustentavel (VALLAEYS, 2016).

Os quatro eixos da responsabilidade social (Campus Responsavel; Formacao
Profissional e cidaddo; Gestéo Social do Conhecimento; e Participacao social), a pesquisa
historica e os subtemas serdo analisados com cada pessoa. Para cada um dos entrevistados
sera feita uma precisdo sobre certos pontos referentes as politicas explicitamente
discutidas e implementadas pelos diferentes niveis de gestdo da UFFS e o grau de

desenvolvimento percebido pelos membros da comunidade regional.

QUESTOES GERAIS DE PERCEPGAO:
1. Na sua visdo qual é a concepcao de Responsabilidade Social da UFFS?
2. Vocé acredita que a trajetoria de criacdo da UFFS possui caracteristicas de
Responsabilidade Social? Explique.
3. A Responsabilidade Social Universitaria € prevista nos documentos
institucionais? Em quais? De que forma?
4. Qual a importancia das acOes de Responsabilidade Social da UFFS para a

comunidade regional?

EIXO CAMPUS RESPONSAVEL:
5. Vocé considera que a UFFS adota estratégias e politicas para garantir boas
praticas institucionais no sistema de gestéo de recursos humanos? Explique.
a) Direitos humanos e de trabalho;
b) Equidade de género e ndo discriminacao;
c) Desenvolvimento pessoal e profissional;

d) Bom clima laboral.

285



6. Vocé considera que a UFFS adota estratégias e politicas para garantir boas
praticas institucionais no sistema de gestdo ambiental e cumprimento da
legislacdo? Explique.

7. Como se estabelece o processo de gestdo institucional nos quesitos de
transparéncia e democracia?

8. Como se estabelece o processo de comunicacdo institucional. Ela ocorre de forma
socialmente responsavel? Informa suficientemente a comunidade sobre as

atividades que a Universidade desenvolve?

EIXO FORMAGAO PROFISSIONAL E CIDADA:

9. Vocé tem conhecimento de vinculos e/ou acordos que a UFFS possui com a
comunidade regional (acordos de colaboracdo formativa, projetos de
universidade e empresas, etc.)? Se sim, quais?

10. A UFFS possui alguma politica de inclusdo de alunos pertencentes a grupos
marginalizados (processos seletivos, bolsas de estudos, etc.)? Explique.

11. A comunidade regional participa da elaboracdo das matrizes curriculares dos
cursos? Explique.

12. Qual a sua opinido sobre os alunos que se formam na universidade (formacao

cidada, ética e profissional)?

EIXO GESTAO SOCIAL DO CONHECIMENTO:
13. Vocé tem conhecimento de projetos de pesquisa e extensao desenvolvidos pela
UFFS com a comunidade regional? Quais? Que resultados eles geraram?
14. Vocé entende que a UFFS pratica a difusdo e transferéncia de conhecimentos

socialmente Gteis aos publicos desfavorecidos? Explique.

EIXO PARTICIPAC}AO SOCIAL:

15. A UFFS ja fez uso do assistencialismo (politica de dominacdo e manipulacao) e
do paternalismo (a¢Ges que limitam a autonomia e/ou a liberdade) no servigo
universitario a comunidade? Explique.

16. A universidade participa ativamente da agenda local e nacional de

desenvolvimento? Como isso se concretiza?
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17. Vocé considera que as a¢Oes de RSU da UFFS estéo de acordo com as maiores
necessidades da comunidade regional? Explique.

INDIQUE DE MANEIRA SUCINTA:
18. Sugestdes e desafios para o desenvolvimento efetivo da RS na UFFS.
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APENDICE C — Roteiro de entrevista com a comunidade regional
(associagcOes/entidades/movimentos sociais)

Conceito de Responsabilidade Social Universitaria

A RSU é uma politica de melhoria continua da universidade, que deve se encarregar da gestdo de todos
0s impactos sociais que a universidade gera, em didlogo participativo com os diversos grupos de interesse
(VALLAEYS; CRUZ; SASIA, 2009), objetivando a realizacéo eficaz de sua missdo social por meio de
quatro processos: a gestdo ética e instituicdo ambiental; formacéo de cidaddos responsaveis e cuidadosos;
producéo e disseminacdo de conhecimento socialmente relevante; e a participacao social no fomento de
um desenvolvimento mais humano e sustentavel (VALLAEYS, 2016).

Os quatro eixos da responsabilidade social (Campus Responsavel; Formacao
Profissional e cidaddo; Gestéo Social do Conhecimento; e Participacao social), a pesquisa
historica e os varios subtemas serdo analisados com cada entrevistado. Serd feita uma
precisdo sobre certos pontos referentes as politicas explicitamente discutidas e
implementadas pelos diferentes niveis de gestdo da UFFS e o grau de desenvolvimento
percebido pelos membros da comunidade regional.

QUESTOES GERAIS DE PERCEPGAO:
1. Na sua visdo a UFFS é uma instituicdo que possui Responsabilidade Social?
Explique.
2. Vocé acredita que a trajetoria de criacdo da UFFS possui caracteristicas de
Responsabilidade Social? Explique.
3. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI1%°) da UFFS?
4. Qual a importancia da UFFS (da sua politica e filosofia de atuacdo) para a

comunidade regional?

EIXO CAMPUS RESPONSAVEL:
5. Vocé considera que a UFFS adota e divulga boas praticas quanto aos direitos
humanos? Explique.

6. Vocé tem conhecimento das politicas de gestdo ambiental da UFFS? Explique.

2 0 PDI identifica a instituicdo no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missao a
que se propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas acles, a sua estrutura
organizacional e as atividades académicas que desenvolve e que pretende desenvolver.
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7. A UFFS promove ou ja promoveu acdes/projetos ambientais na comunidade
local? Detalhe.

8. Como vocé visualiza o processo de gestao institucional da UFFS nos quesitos de
transparéncia e democracia?

9. Como se estabelece o processo de comunicagéo institucional. Ela ocorre de forma
socialmente responsavel? Informa suficientemente a comunidade sobre as

atividades que a Universidade desenvolve?

EIXO FORMACAO PROFISSIONAL E CIDADA:

10. Vocé tem conhecimento de vinculos e/ou acordos que a UFFS possui com a
comunidade regional (acordos de colaboracdo formativa, projetos de
universidade e empresas, etc.)? Se sim, quais?

11. A UFFS possui alguma politica de inclusdo de alunos pertencentes a grupos
marginalizados (processos seletivos, bolsas de estudos, etc.)? Explique.

12. A comunidade regional participa da elaboracdo das matrizes curriculares dos
cursos? Explique.

13. Qual a sua opinido sobre os alunos que se formam na universidade (formacao

cidada, ética e profissional)?

EIXO GESTAO SOCIAL DO CONHECIMENTO:

14. Vocé tem conhecimento de projetos de pesquisa e extensdo desenvolvidos pela
UFFS com a comunidade regional? Quais? Que resultados eles geraram?

15. Vocé sabia que a comunidade regional pode propor projetos de extensio®® para
a UFFS? Vocé ja participou ou tem conhecimento da COEPE (Conferéncia de
Ensino, Pesquisa e Extensdo)?

16. Vocé entende que a UFFS pratica a difuséo e transferéncia de conhecimentos

socialmente Gteis aos publicos desfavorecidos? Explique.

30 As aces de Extensio envolvendo a UFFS podem ser elaboradas a partir de: [...] Il - Proposicéo Externa:
proposta de acdo de uma entidade ndo-governamental; demanda concreta da comunidade ou de
representantes da comunidade; demanda de 6rgdos governamentais para contribuir com o desenvolvimento
das politicas publicas.
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EIXO PARTICIPAQAO SOCIAL:

17. A UFFS ja fez uso do assistencialismo (politica de dominac&o e manipulacéo) e
do paternalismo (acGes que limitam a autonomia e/ou a liberdade) no servico
universitario a comunidade? Explique.

18. A universidade participa ativamente da agenda local e nacional de
desenvolvimento? Como isso se concretiza?

19. Vocé considera que as a¢Ges de RSU da UFFS estdo de acordo com as maiores

necessidades da comunidade regional? Explique.

INDIQUE DE MANEIRA SUCINTA:

20. Sugestdes e desafios para o desenvolvimento efetivo da RS na UFFS.
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APENDICE D — Questionario para discentes

Esta é uma pesquisa académica sobre Responsabilidade Social Universitaria
(RSU), desenvolvida no Mestrado Académico em Gestdo e Desenvolvimento Regional
da Universidade Estadual do Oeste do Parana (UNIOESTE). Sua opinido é de suma
importancia para compreensdo do desenvolvimento e aplicagdo das acdes da
responsabilidade social na universidade.

Toda a informacdo prestada sera utilizada para fins de estudo, de forma
agregada, em minha dissertacdo de mestrado, ndo sendo necessario identificar-se.
Portanto, sera preservada a confidencialidade das informacdes.

Caso haja divida a respeito do questionario ou sobre os resultados da pesquisa,
favor entrar em contato com a pesquisadora Elise Cristina Eidt através do e-mail:
elise.eidt@uffs.edu.br

Questdes gerais

CUISO: vt
Campus: ..o,

Ano/Semestre em que iNgressou NO CUISO: ......ecveevenens

Género: () Masculino () Feminino
Idade: ( ) até19 anos ( ) 20a29anos ( )30a39anos ( )40a49anos( )50ab59anos( )60 oumais

Conceito de Responsabilidade Social Universitaria

A RSU é uma politica de melhoria continua da universidade, que deve se encarregar da gestéo de todos
0s impactos sociais que a universidade gera, em dialogo participativo com os diversos grupos de interesse
(VALLAEYS; CRUZ; SASIA, 2009), objetivando a realizacdo eficaz de sua misséo social por meio de
quatro processos: a gestdo ética e instituicdo ambiental; formacao de cidaddos responsaveis e cuidadosos;
producdo e disseminacdo de conhecimento socialmente relevante; e a participagdo social no fomento de
um desenvolvimento mais humano e sustentavel (VALLAEY'S, 2016).

Considerando o conceito acima, as questdes a seguir tratam da sua opinidao em
relacdo as acdes de responsabilidade social da Universidade Federal da Fronteira Sul
(UFFS).

Marque um ‘X’ na resposta que represente a sua opinido.
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PESQUISA PARA DISCENTES

Discordo

totalmente

1.

Discordo
parcialmente

2.

3. Nem concordo
nem discordo

Concordo

parcialmente

4.

Concordo

totalmente

5.

CRIACAO DA UFFS

1. Percebo que a trajetoria de criagdo da UFFS possui caracteristicas de
responsabilidade social.

2. A criagdo da UFFS faz parte da luta de um conjunto de atores sociais,
como liderangas politicas locais, empresarios, comunidade e
principalmente de movimentos sociais.

3. A UFFS trabalha na perspectiva de incluséo escolar e superagdo das
desigualdades regionais.

4. A responsabilidade social é prevista no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UFFS 2012-2018.

5. Percebo que a comunidade regional participa da vida universitaria do
Campus.

EIXO: CAMPUS RESPONSAVEL

6. Na universidade, as relacdes interpessoais sdo em geral de respeito e
cordialidade.

7. Percebo que existe um bom clima de trabalho entre os trabalhadores
da universidade.

8. Existe respeito e colaboragdo entre professores e alunos.

9. Eu ndo percebo discriminacdo por género, raga, status
socioecondmico ou orientagdo politica ou sexual.

10. Existe igualdade de género no acesso a cargos de gestao.

11. Sinto-me ouvido como cidaddo, posso participar da vida
institucional.

12. A universidade é organizada para receber alunos com necessidades
especiais.

13. A universidade toma medidas para a protecdo do meio ambiente no
campus.

14. Adquiri habitos ecoldgicos desde que estou na faculdade.

15. Percebo que a equipe da universidade recebe treinamento e diretrizes
para o cuidado do meio ambiente no campus.

16. Os processos para eleger 0s gestores sdo transparentes e
democraticos.

17. Os gestores tomam as grandes decisdes de maneira democratica e
consensual.

18. Eu percebo a coeréncia entre os principios declarados pela
universidade (Missdo, Metas, Plano de Desenvolvimento Institucuional,
entre outros), e o que é praticado no campus.
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19. Os estudantes se importam e participam ativamente da vida
universitaria.

20. Os alunos tém participacdo adequada em o6rgdos deliberativos e
normativos (conselhos, comités, entre outros).

21. Na universidade ha liberdade de expressdo e participacdo para todo
o0 corpo docente, técnico-administrativos e alunos.

22. Sou informado de forma transparente sobre tudo o que me diz
respeito e afeta a universidade.

23. As mensagens publicitarias disseminadas pela universidade sdo
elaboradas com critérios éticos e responsabilidade social.

24. A universidade nos convida a manter boas relacbes com as outras
universidades com as quais ela “compete”.

25. A universidade procura usar suas campanhas de divulgacdo para
promover valores e questdes de responsabilidade social.

EIXO: FORMACAO PROFISSIONAL E CIDADA

26. A universidade me oferece uma educacédo ética e cidadd que me
ajuda a ser uma pessoa socialmente responsavel.

27. Meu curso é realmente integral, humano e profissional, e ndo apenas
especializado.

28. A universidade me motiva a me colocar no lugar dos outros e a reagir
contra as injusti¢as sociais e econdmicas presentes em meu contexto
social.

29. Minha formag&o me permite ser um cidadéo ativo em defesa do meio
ambiente e informado sobre 0s riscos e alternativas ecoldgicas para o
desenvolvimento atual.

30. As vérias disciplinas que tenho em meu curso sdo atualizadas e
respondem as necessidades sociais do meu ambiente.

31. No meu curso tive a oportunidade de me relacionar cara a cara com
a pobreza.

32. No meu curso tive a oportunidade de participar de projetos sociais
fora da universidade.

33. Meus professores ligam seus ensinamentos aos problemas sociais e
ambientais de hoje.

34. No meu curso tenho a possibilidade de conhecer especialistas em
questdes de desenvolvimento social e ambiental.

35. No meu curso tenho a oportunidade de fazer pesquisa aplicada para
resolver problemas sociais e/ou ambientais.

EIXO: PARTICIPACAO SOCIAL

36. Percebo que minha universidade se preocupa com problemas sociais
e quer que os estudantes sejam agentes de desenvolvimento.

37. Percebo que minha universidade mantém contato proximo com
atores-chave do desenvolvimento social (Estado, ONGs, organizagdes
internacionais, empresas).

38. A universidade oferece aos seus alunos e professores oportunidades
de interagir com varios setores sociais.
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39. Na minha universidade, muitos féruns e atividades sdo organizados
em relacéo a problemas de desenvolvimento, sociais e ambientais.

40. Existe uma politica explicita na universidade de acesso a educacédo
académica a grupos marginalizados (populacdo indigena, minorias
raciais, estudantes de baixa renda, etc.) por meio de bolsas de estudo ou
outros meios.

41. Na minha universidade ha iniciativas voluntarias e a universidade
nos motiva a participar delas.

42. No curso de meus estudos, pude constatar que a assisténcia e o
desenvolvimento ndo estdo muito relacionados.

43. Desde que estive na universidade, pude fazer parte de grupos e/ou
redes com fins sociais ou ambientais organizados ou promovidos pelo
meu curso ou pela universidade.

44, Estudantes que se formam na minha universidade receberam
ensinamentos que promovem sua sensibilidade social e ambiental.

45. No decorrer da minha vida de estudante, aprendi muito sobre a
realidade nacional e os problemas sociais do meu pais.

FONTE: Adaptado e traduzido de Vallaeys, Cruz e Sasia (2009, p. 40-41; 47-48; 55).

Considerando as respostas anteriores, vocé acredita que a UFFS € uma instituicdo com compromisso social?

() Sim () Néo () Talvez () Ndo sei

Espaco para sugestfes ou criticas em relagdo a RSU da UFFS:
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APENDICE E — Questionario para docentes

Esta € uma pesquisa académica sobre Responsabilidade Social Universitaria
(RSU), desenvolvida no Mestrado Académico em Gestdo e Desenvolvimento Regional
da Universidade Estadual do Oeste do Parand (UNIOESTE). Sua opinido € de suma
importancia para compreensdo do desenvolvimento e aplicacdo das acdes da
responsabilidade social na universidade.

Toda a informacéo prestada serd utilizada para fins de estudo, de forma agregada,
em minha dissertacdo de mestrado, ndo sendo necessario identificar-se. Portanto, sera
preservada a confidencialidade das informacdes.

Caso haja duvida a respeito do questionario ou sobre os resultados da pesquisa,
favor entrar em contato com a pesquisadora Elise Cristina Eidt através do e-mail:
elise.eidt@uffs.edu.br

Questbes gerais
Género: () Masculino ( ) Feminino
Idade: ( ) 20a29anos ( )30a39anos ( )40a49anos( )50a59anos( )60 ou mais
Tempo de institui¢do: ( ) menosde 1ano ( )dela5anos ( )de5a 10 anos

Escolaridade: ( ) Especializacdo completa ( ) Mestrado completo ( ) Doutorado completo
( ) Pés—doutorado

Curso de Graduagdo em que ministra aulas: .............cccccveeeernn.
CamPUS: ...oveireieeieeeieeiines
Ministra aula na P6s-Graduacéo stricto sensu na UFFS: () Sim ( ) Néo

Ministra aula nos componentes curriculares de qual dominio: () Comum () Conexo
() Especifico

Conceito de Responsabilidade Social Universitaria

A RSU é uma politica de melhoria continua da universidade, que deve se encarregar da gestdo de todos
0s impactos sociais que a universidade gera, em dialogo participativo com os diversos grupos de interesse
(VALLAEYS; CRUZ; SASIA, 2009), objetivando a realizacdo eficaz de sua misséo social por meio de
guatro processos: a gestdo ética e instituicdo ambiental; formacéo de cidaddos responsaveis e cuidadosos;
producéo e disseminacdo de conhecimento socialmente relevante; e a participagdo social no fomento de
um desenvolvimento mais humano e sustentavel (VALLAEY'S, 2016).

Considerando o conceito acima, as questdes a seguir tratam da sua opinidao em
relacéo as ac¢des de responsabilidade social da Universidade Federal da Fronteira Sul
(UFFS).
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Marque um ‘X’ na resposta que represente a sua opinido.

PESQUISA PARA DOCENTES

Discordo

totalmente

1.

Discordo
parcialmente

2.

3. Nem concordo
nem discordo

Concordo
parcialmente

4.

Concordo

totalmente

5.

CRIACAO DA UFFS

1. Percebo que a trajetoria de criacdo da UFFS possui caracteristicas de
responsabilidade social.

2. A criagdo da UFFS faz parte da luta de um conjunto de atores sociais,
como liderangas politicas locais, empresarios, comunidade e
principalmente de movimentos sociais.

3. A UFFS trabalha na perspectiva de inclusdo escolar e superacgdo das
desigualdades regionais.

4. A responsabilidade social é prevista no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UFFS 2012-2018.

5. Percebo que a comunidade regional participa da vida universitaria do
Campus.

EIXO: CAMPUS RESPONSAVEL

6. Estou satisfeito com as avaliacBes desenvolvidas pela universidade
quanto a progressao e promocao funcional na carreira.

7. Estou satisfeito com os beneficios sociais e profissionais oferecidos
pela universidade.

8. Dentro da universidade, o trabalho em equipe e a solidariedade sdo
promovidos.

9. Existe um bom ambiente de trabalho entre os servidores.

10. A universidade oferece instalacbes e possibilidades para o
desenvolvimento pessoal e profissional de professores.

11. Existe igualdade de género nos 6rgdos de gestdo da universidade.

12. N&o ha discriminagdo no acesso ao ensino, nem por género, religido,
raca, orientacdo politica ou sexual.

13. A universidade é socialmente responsavel com o seu pessoal docente
e ndo docente.

14. A universidade é ambientalmente responsével.

15. Existe uma politica institucional para a protecdo do meio ambiente
no campus.

16. O pessoal docente e ndo docente recebe formacdo em questbes
ambientais da universidade.

17. A organizacdo da vida no campus permite que as pessoas adquiram
habitos ecolégicos apropriados.

18. Os gestores da universidade foram escolhidos democraticamente e
transparentemente.
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19. Sinto-me ouvido como cidad&o e posso participar ativamente da vida
institucional.

20. A universidade me informa adequadamente sobre todas as decisdes
institucionais que me dizem respeito e me afetam.

21. Informacg6es econdmico-financeiras sdo periodicamente fornecidas
ao pessoal da universidade.

22. Eu percebo a coeréncia entre os principios (Missdo, Metas, Plano de
Desenvolvimento Institucional, entre outros) declarados pela
universidade e o que é praticado no campus.

23. A comunicacédo e a divulgacdo da universidade sdo realizados de
maneira socialmente responsavel.

24. A universidade promove relagdes de cooperacdo com outras
universidades.

25. A universidade procura usar suas campanhas de divulgacio para
promover valores e questfes de responsabilidade social.

EIXO: FORMACAO PROFISSIONAL E CIDADA

26. A universidade oferece aos alunos uma educacéo ética e civica que
0s ajuda a ser pessoas socialmente responsaveis.

27. ReuniGes sdo realizadas com colegas para examinar 0s aspectos de
responsabilidade social ligados a carreira que ensino.

28. Eu percebo que os estudantes estdo bem informados sobre as
injustigas sociais e os riscos ecoldgicos do mundo de hoje.

29. Os diferentes cursos que dito sdo atualizados e respondem as
necessidades sociais do ambiente.

30. Nos meus cursos, os alunos tém que fazer atividades que impactem
positivamente o ambiente social.

31. Eu costumo ligar os conteidos tematicos ensinados aos problemas
sociais e ambientais de hoje.

32. Tive a oportunidade de vincular cursos sob minha responsabilidade
com projetos sociais fora da universidade.

33. Participei de atividades voluntarias de solidariedade com colegas e
alunos.

34. Na minha especialidade, tivemos reuniGes com atores sociais
externos para discutir a relevancia social do curriculo.

35. Tivemos reunides com graduados da especialidade para discutir a
adequagdo do curriculo as demandas sociais atuais.

EIXO: GESTAO SOCIAL DO CONHECIMENTO

36. A universidade possui linhas de pesquisa voltadas para o
desenvolvimento social e a sustentabilidade ambiental.

37. Os topicos de pesquisa sao definidos em consulta com os interesses
dos grupos externos envolvidos.

38. Durante a investigacao, ha processos de consulta com 0s usuarios
dos resultados por meio de entrevistas, reunifes da comunidade ou
outros dispositivos.
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39. Os grupos externos envolvidos na pesquisa participam de sua
avaliacdo final, cujos resultados sdo integrados ao documento.

40. Problemas multidimensionais sdo investigados de forma
interdisciplinar.

41. As equipes de pesquisa interdisciplinar incorporam atores ndo
universitarios em seus processos.

42. Na universidade existem dispositivos de treinamento
transdisciplinares para professores e pesquisadores.

43. A universidade estabelece aliancas e sinergias com outros atores
(governo, empresas ou ONGS) para elaborar politicas de conhecimento,
linhas de pesquisa ou campos de treinamento adequados as exigéncias
sociais.

44. A universidade tem sistemas de promogdo de pesquisa socialmente
ateis.

45. A universidade dispbe de mecanismos regulares de monitoramento
das politicas publicas, bem como de identificacdo e andlise das
principais questdes da sociedade.

46. A universidade promove e estimula o didlogo entre pesquisadores e
formuladores de politicas.

47. A universidade tem meios especificos de disseminar e transferir
conhecimento para o publico.

48. A universidade promove a divulgacéo cientifica e a disseminagéo de
conhecimento para publicos marginalizados.

49. A universidade investiga as necessidades de conhecimento
relevantes dos grupos sociais mais excluidos e tenta satisfazé-las.

50. A universidade promove a formagdo de vArios grupos sociais para
pesquisa e producdo de conhecimento proprio.

51. A universidade promove a incorporacdo permanente de resultados
de pesquisa, estudos de caso e metodologias nos curriculos.

52. Os estudantes de graduacdo devem necessariamente praticar
pesquisas durante a sua formacé&o.

53. Projetos e programas de pesquisa incorporam sistematicamente o0s
alunos.

54. Pesquisadores da universidade tém tempo e recursos para ajudar os
alunos que desejam fazé-lo.

55. A universidade promove um codigo de ética para a ciéncia e 0s
cientistas, bem como a supervisao cidada da atividade cientifica.

EIXO: PARTICIPACAO SOCIAL

Os projetos de extensdo desenvolvidos pela universidade...

56. ... sdo fruto de um acordo explicito assinado por ambas as partes (a
universidade e a comunidade beneficiéaria).

57. ... s8o executados e avaliados de forma participativa e equitativa por
ambas as partes.

58. ... geram novas redes e associagdes.
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59. ... envolvem diferentes atores de diferentes especialidades e com
habilidades diversas que refletem e trabalham juntos.

60. ... integram componentes técnicos, cientificos e humanisticos.

61. ... necessitam da aplicagdo de conhecimento especializados para
serem realizados.

62. ... sdo uma fonte de novos conhecimentos ndo produzidos antes.

63. ... originam publicaces (especializadas e/ou divulgacio).

64. ... permitem a articulagdo de conhecimentos tradicionais e néo
académicos com conhecimentos especializados.

65. ... permitem que atores ndo académicos integrem conhecimento
especializado em suas vidas didrias.

66. ... sdo uma fonte de novas atividades académicas e aprendizagem
significativa para diferentes disciplinas de carreira.

67. ... permitem que os professores pratiqguem a aprendizagem baseada
em projetos em seu(s) curso(s).

68. ... permitem criar novas disciplinas no curriculo.

69. ... permitem melhorar o dia a dia de seus atores e/ou desenvolver
suas capacidades.

70. ... seguem regras éticas explicitamente formuladas e monitoradas
(codigo de ética, comité de ética, relatdrios financeiros transparentes).

71. ... estdo sujeitos a0 monitoramento e avaliacdo de especialistas
externos.

72. ..sdo0 desenvolvidos com cuidado para ndo cair no bem-estar,
paternalismo ou ndo criar feudos.

73. ... periodicamente disseminam seu escopo e resultados para a
comunidade universitaria e parceiros externos de maneira efetiva.

74. ... ddo origem a novas aprendizagens e projetos através da
comunicagao de boas préaticas e erros.

75. ... sdo reconhecidos pela universidade e outras instituicdes.
FONTE: Adaptado e traduzido de Vallaeys, Cruz e Sasia (2009, p. 42-43; 49; 51-53; 56-57).

Considerando as respostas anteriores, vocé acredita que a UFFS é uma instituicdo com compromisso social,

() Sim () Nao () Talvez () N&o sei

Espaco para sugestbes ou criticas em relagdo a RSU da UFFS:

Por gentileza, confira se respondeu atodas as perguntas.
Obrigada pela sua colaboracéao!

299



APENDICE F — Roteiro grupo focal com técnico-administrativos em educagio

Conceito de Responsabilidade Social Universitaria

A RSU é uma politica de melhoria continua da universidade, que deve se encarregar da gestéo de todos
0s impactos sociais que a universidade gera, em dialogo participativo com os diversos grupos de interesse
(VALLAEYS; CRUZ; SASIA, 2009), objetivando a realizacdo eficaz de sua missdo social por meio de
quatro processos: a gestdo ética e instituicdo ambiental; formacédo de cidaddos responsaveis e cuidadosos;
producéo e disseminacdo de conhecimento socialmente relevante; e a participagdo social no fomento de
um desenvolvimento mais humano e sustentavel (VALLAEY'S, 2016).

Dentre os quatro eixos de RSU (Campus responsavel; Formacédo profissional e
cidadd; Gestdo social do conhecimento; e Paticipacdo social), serd considerado para a
pesquisa com o0s Técnico-administrativos em educacdo o eixo de € o Campus

responsavel, conforme proposto por Vallaeys, Cruz e Sasia (2009).

ROTEIRO GRUPO FOCAL

1. Analise com os participantes do grupo focal o significado e como ocorre a RSU e a logica deste grupo
focal.

Questdo norteadora para a Pesquisa Histdrica: A trajetoria de criacdo da UFFS possui caracteristicas de
responsabilidade socialg,

Analise com os participantes dos topicos relacionados a:

- Participagdo de atores sociais, como liderancas politicas locais, empreséarios, comunidade e
principalmente de movimentos sociais na estruturacéo da RS da UFFS.

- Perspectiva de inclusdo escolar e superacdo das desigualdades regionais.

- Se conhecem o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2012-2018 e outros documentos, e 0 que
elem abordam no quesito da RSU.

Questdo norteadora para Campus responsavel: Como devemos nos organizar para que nossa universidade
seja social e ambientalmente responsavel?

/Analise com os participantes dos topicos relacionados ao eixo:

- Direitos humanos e de trabalho (Centro de referéncia; Ponto eletrdnico; Avaliacbes de desempenho —|
progressdo e promocédo; Atuacao do sindicato; terceirizados)

- Equidade de género (no acesso aos cargos de gestdo — € por merito) e ndo-discriminagdo (cor; raca,
religido, opgdo politica);

- Desenvolvimento pessoal e profissional (Pleduca; Afastamentos dos docentes — diferenca de tratamento;
Desenvolvimento de atividades do SIASS; Participagdo nos projetos de pesquisa e extensdo);

- Bom ambiente de trabalho (lugar de descanso; alimentacgdo; creche; solidariedade; convivio hierarquico
— motivacdo para o trabalho)

- Meio Ambiente (campus sustentavel - politicas; atividades realizadas; formacéo);
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- Transparéncia e democracia (bom governo — escolha dos gestores; tomada de decis@es e sua divulgacéo;
representacdo dos TAEs em Conselhos, Comissdes);

- Coeréncia entre principios declarados (missao, visdo) e as praticas do campus (democréatica e popular;
comunidade regional participa da vida do campus);

- Comunicacéo e divulgacéo responsavel (é suficiente — comunidade universitaria conhece a UFFS);

- Sugestdes e desafios (como os TAEs podem contribuir)

2. Conduzir o debate seguindo o esquema geral:

- Como vocé percebe o desempenho da universidade em relagdo a essa questdo?

- Quais sdo suas conquistas? Por qué?

- Quais sdo 0s pontos negativos? Por qué?

- Que sugestdes de melhoria vocé pode fazer?

- Como vocé se envolveria pessoalmente para tornar essa melhoria uma realidade?

- Roteiro de perguntas (vocé parece ter uma opinido muito arraigada sobre isso. O que vocé acha que 0s
outros pensam?; pode me dar um exemplo?; vocé comecou a dizer alguma coisa...) — ndo precisa haver
CONSEeNsos.

- O encerramento requer a exposicao, de maneira sintética, da discusséo promovida pelo grupo focal. Pode-
se também esclarecer davidas que tenham ficado pendentes.

3. Outros aspectos de conflitos na apuracdo da RSU (ap6s coleta de dados documentais, entrevistas e
questionarios)

- Desvirtuamento da concepc¢do inicial da Universidade....
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APENDICE G - Termo de Consentimento para Uso de Imagem e Voz

Eu, (Preencher com o nome do participante) permito que a pesquisadora ELISE
CRISTINA EIDT obtenha gravacdo de voz de minha pessoa para fins da pesquisa
cientifica/educacional intitulada RESPONSABILIDADE SOCIAL UNIVERSITARIA:
UM ESTUDO DE CASO EM UMA INSTITUIQAO FEDERAL DE ENSINO
SUPERIOR.

Concordo que o material e as informacdes obtidas possam ser publicados em
aulas, congressos, eventos cientificos, palestras ou periddicos cientificos. Porém, minha
pessoa ndo deve ser identificada, tanto quanto possivel, por nome ou qualquer outra
forma.

As gravacoes ficardo sob a propriedade do grupo de pesquisadores pertinentes ao
estudo e sob sua guarda.

Terdo acesso aos arquivos a pesquisadora e 0s participantes da pesquisa.

Assinatura do Participante da Pesquisa:

Pesquisadora: Elise Cristina Eidt:

, de ,
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APENDICE H - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

RESPONSABILIDADE SOCIAL UNIVERSITARIA: UM ESTUDO DE CASO EM
UMA INSTITUICAO FEDERAL DE ENSINO SUPERIOR

Prezado participante,

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa “Responsabilidade Social
Universitaria: um estudo de caso em uma instituicdo federal de ensino superior”,
desenvolvida por Elise Cristina Eidt, discente do Mestrado em Gestéo e Desenvolvimento
Regional da Universidade Estadual do Oeste do Parana, Campus de Francisco Beltrdo
(PR), sob orientacdo da Professora Dra. Rosane Calgaro.

O objetivo central do estudo é: Diagnosticar a gestdo da Responsabilidade
Social Universitaria (RSU) da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS). Entre
as principais justificativas do estudo se destaca: (i) a importancia e atualidade do tema
frente as inUmeras ddvidas, questionamentos e interpretacbes no plano conceitual,
ideoldgico e pratico, que fazem com que a RSU assuma certo grau de complexidade; (ii)
a missdo publica das IES, fixada pela Lei n® 10.861/2004 de promocgdo da
Responsabilidade Social; (iii) a escassa producao cientifica sobre o estado da arte das
acOes de RSU; (iv) a possibilidade de trazer novos conhecimentos sobre o espaco de
atuacédo da universidade e a importancia que ela tem, enquanto organizagdo que promove
0 conhecimento, e dissemina producdes cientificas que podem servir de apoio para a
regido objeto deste estudo e outras universidades; e (v) a contribuicdo para 0 campo
cientifico das ciéncias sociais, revelando a sociedade como uma universidade federal
compreende e gerencia a RS.

O convite a sua participacao se deve a importancia da sua manifestacdo em relacao
a pratica da RS pela UFFS. Os critérios de inclusdo dos participantes consideraram a
comunidade académica (gestores, discentes, docentes e técnico-administrativos) e
regional (egressos, membros do Conselho Estratégico Social (CES), Conselho
Universitario (CONSUNI) e Conselho Curador (CONCUR), representantes das
associagBes/movimentos sociais dos trés estados do sul do Brasil, considerando a
MESOMERCOSUL).
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Sua participacdo ndo é obrigatoria e vocé tem plena autonomia para decidir se
quer ou ndo participar, bem como desistir da colaborac¢do neste estudo no momento em
que desejar, sem necessidade de qualquer explicacdo e sem nenhuma forma de
penalizacdo. Vocé nédo serd penalizado de nenhuma maneira caso decida ndo consentir
sua participacdo, ou desista da mesma. Contudo, ela € muito importante para a execucao
da pesquisa.

Vocé ndo receberd remuneracdo e nenhum tipo de recompensa nesta pesquisa,
sendo sua participacdo voluntéria.

Serdo garantidas a confidencialidade e a privacidade das informacdes por vocé
prestadas. Qualquer dado que possa identifica-lo serd& omitido na divulgacdo dos
resultados da pesquisa e 0 material armazenado em local seguro.

A gualquer momento, durante a pesquisa, ou posteriormente, vocé podera solicitar
do pesquisador informacdes sobre sua participacdo e/ou sobre a pesquisa, 0 que podera
ser feito através dos meios de contato explicitados neste Termo.

A sua participacdo consistira em responder perguntas de um roteiro de
entrevista/questionario/grupo focal a pesquisadora do projeto.

O tempo de duracdo da pesquisa pode variar entre 15 minutos (questionario) a 1 hora
aproximadamente (entrevista e grupo focal).

A entrevista e 0 debate do grupo focal serdo gravados para a transcricdo das
informacdes e somente com a sua autorizacao.

Assinale a seguir conforme sua autorizacdo:

[ ] Autorizo gravagéo [ ] Né&o autorizo gravagéo

As informagdes serdo transcritas e armazenadas, em arquivos digitais, mas
somente terdo acesso as mesmas a pesquisadora e sua orientadora. Ao final da
pesquisa, todo material sera mantido em arquivo, fisico ou digital, por um periodo de
cinco anos.

O beneficio relacionado com a sua colaboragdo nesta pesquisa se constitui no
conhecimento que sera gerado, pois podera contribuir de forma indireta na ampliacdo
do conhecimento sobre a RS no ambiente universitario e a importancia da participacao
da comunidade académica e regional neste processo.

Em relagdo aos riscos, vocé podera sentir desconforto em compartilhar
informagdes, pois algumas perguntas podem interferir na vida e na rotina, evocar

sentimentos ou lembrangas desagradaveis ou levar a um leve cansaco.
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Esclareco que vocé participante ndo precisa responder a qualquer pergunta ou
parte de informacdes, se sentir que ela € muito pessoal ou sentir desconforto em falar.
Além disso, pode desistir a qualquer momento da colaboracgdo neste estudo.

Sera assegurada a confidencialidade e a privacidade, a protecdo da imagem e a
ndo estigmatizacdo, garantindo a ndo utilizacdo das informacGes em prejuizo dos
participantes. Além disso, sera garantido aos participantes acesso aos resultados da
pesquisa.

Os resultados da pesquisa serdo enviados ao seu e-mail para conhecimento, e
caso solicite, a apresentacdo podera ser feita presencialmente. Além disso, 0s
resultados serdo divulgados em eventos e/ou publicagdes cientificas mantendo sigilo
dos dados pessoais.

Caso concorde em participar, uma via deste termo ficara em seu poder e a outra
sera entregue ao pesquisador. N&o recebera copia deste termo, mas apenas uma via.

Desde ja agradecemos sua participacao!

: 2018.

Assinatura do Pesquisador Responsavel

Contato profissional com o(a) pesquisador(a) responsavel:

Tel: (49) 99176-5856 ou (49) 2049-3728

e-mail: elise.eidt@uffs.edu.br

Endereco para correspondéncia: (Universidade Federal da Fronteira Sul/lUFFS, Av. Fernando Machado,
108 E, Centro, Chapec6, SC — Brasil, Caixa Postal 181 — CEP 89802-112. Sala 1-3-11.

“Em caso de divida quanto a condugdo ética do estudo, entre em contato com o Comité de Etica em
Pesquisa da UFFS™:

Tel e Fax - (0XX) 49- 2049-3745

E-Mail: cep.uffs@uffs.edu.br
http://www.uffs.edu.br/index.php?option=com_content&view=article&id=2710& Itemid=1101&sit
€=proppg

Endereco para correspondéncia: Universidade Federal da Fronteira Sul/lUFFS - Comité de Etica em
Pesquisa da UFFS, Rodovia SC 484 Km 02, Fronteira Sul, CEP 89815-899 Chapec( - Santa Catarina —
Brasil)

Declaro que entendi os objetivos e condicbes de minha participacdo na pesquisa e
concordo em participar.

Nome completo do (a) participante:

Assinatura:
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APENDICE | — Analise dos PPCs

Quadro 23 - Analise dos PPCs
Ciéncias Agrarias: Agronomia Chapec6 (UFFS, 2012c), Agronomia Cerro Largo* (UFFS, 2012¢;
2016a), Agronomia Erechim** (UFFS, 2016b), Agronomia Laranjeiras do Sul*** (UFFS, 2017c) e
Medicina Veterinaria Realeza (UFFS, 2010g)

Justificativa de Criacao:

- Os cursos de Agronomia foram criados para atender regies da Fronteira Sul, visando potencializar a

economia local, principalmente no tocante a agricultura familiar.

- O curso de Medicina Veterinria também trata da estrutura produtiva da regido, com destaque para a

agricultura familiar, fato que torna a preocupacdo com a salide dos rebanhos uma questéo crucial.

Objetivo:

- Agronomia tem seus objetivos direcionados a formagdo em conceitos e principios ecologicos, visando ao

planejamento, a construcdo e ao manejo de agroecossistemas ambientalmente sustentveis,

economicamente viaveis e socioculturalmente aceitaveis com solidos conhecimentos técnico-cientificos e

compromisso social.

- J& Medicina Veterinaria cita a promocao da satde animal, com senso de ética profissional e comprometido

com o desenvolvimento social, econdmico e politico da sociedade brasileira e apto a compreender as suas

necessidades.

Dominio comum:

- Em Chapecd o dominio esta estruturado em 11 disciplinas; Cerro Largo, Erechim e Laranjeiras do Sul,

no novo PPC, preveem apenas sete disciplinas obrigatérias, e Medicina Veterinaria de Realeza conta com

11 CCRs. As disciplinas comuns em todos os cursos sdo: Histéria da Fronteira Sul, Introducdo ag

pensamento social e Fundamentos da critica social. Chapecd, Cerro Largo e Erechim citam ainda Meio

Ambiente, Economia e sociedade. Além disso, Chapecd, Laranjeiras do Sul e Realeza preveem o CCR de

Direitos e Cidadania.

Dominio conexo:

- Dominio conexo de Agronomia: disciplina de Responsabilidade socioambiental em Chapecé e Laranjeiras

do Sul. Na reestruturacéo dos PPCs de Cerro Largo e Erechim o CCR foi transformado em optativa. J& para

Medicina Veterindria ndo foram identificadas disciplinas relacionadas a RSU.

Dominio especifico:

- Dominio especifico de Chapec6 ndo descreve disciplinas que tenham relagéo direta com a RS. Em Cerro

Largo e Erechim aparecem as disciplinas de Soberania e seguranca alimentar e Manejo e conservagéo do

solo e da &gua, ministradas até 2016. Porém, em 2017, Soberania e seguranga alimentar passou a ser

optativa. Em Laranjeiras do Sul cita-se 0 CCR Soberania e seguranga alimentar e nutricional que, em 2017,

passou a ser denominada de Abastecimento, soberania e seguranca alimentar e nutricional e o0 CCR de

Manejo e conservacdo do solo e da agua. Por fim, para Medicina Veterinaria, destaca-se Extensao rural e

Saneamento ambiental.

Disciplinas optativas:

- Quanto as Disciplinas optativas de Chapec6: Recursos naturais e energias renovaveis e Planejamento e

Gestdo de recursos hidricos. De Cerro Largo: Libras, Planejamento e Gestdo de recursos hidricos, Relacdes

étnico-raciais e a Cultura da terra. Em 2017 foram incluidas: Educacdo ambiental, Avaliacdo de impacto

ambiental, Controle da poluicdo do solo, e Recursos energéticos e energias renovaveis. Para Erechim: entre

as disciplinas de 2010 mantidas em 2016, destacam-se Libras, Planejamento e gestdo de recursos hidricos,

Impacto ambiental de agrotoxicos e Recursos naturais e energias renovaveis. Em Laranjeiras do Sul: Libras,

Planejamento e gestdo de recursos hidricos, Recursos naturais e energias renovaveis, Planejamento do

desenvolvimento regional, Polui¢do do solo e Recuperacdo de reas degradadas. Em 2017 foram incluidas:

Energia e biocombustiveis, Pratica de extensdo e Pratica de pesquisa. Por fim, para Realeza, Introducédo ao|

cooperativismo, Introducdo a agroecologia e Libras.

Articulacdo ensino, pesquisa e extensdo:

- Os cursos de Agronomia citam o convivio com a realidade no espaco rural, a problematizacdo local,

regional e nacional. Chapec6 ndo cita acBes efetivas para extensdo. Cerro Largo avanca ao destacar

atividades de pesquisa, extensdo, eventos, participacdo em politica estudantil, em movimentos e acdes

sociais, atividades interdisciplinares e a insercdo social, que devem ser incentivados e viabilizados.
continua
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Quadro 22 - Andlise dos PPCs (continuagéo)
Erechim retrata a interdisciplinaridade e a indissociabilidade do tripé visando a formagéao de profissionais
comprometidos com a vida social e 0 meio ambiente. J& Laranjeiras do Sul complementa com a organizagao
do curriculo em mddulos e a criagdo de um componente curricular denominado Pratica de Campo.
- Ja o curso de Medicina Veterinaria prevé que a pesquisa surgira como elemento associado ao ensino, por
meio do fomento de projetos e programas de bolsas de iniciagdo cientifica. Também deverdo ser
disponibilizados espagos voltados para a pratica de extensao.
Perfil do Egresso: Os cursos destacam que o egresso devera ter valores humanisticos, principios éticos,
\visdo socioambiental, com atuacéo efetiva para o atendimento das demandas do desenvolvimento local,
regional e nacional.

Ciéncias da Saude: Enfermagem Chapecé (UFFS, 2010a) e Medicina Passo Fundo**** (UFFS,

2018n)

Justificativa de Criacao:
- Ambos 0s cursos refletem a necessidade de profissionais para atuacio no Sistema Unico de Satide (SUS).
Obijetivo:
- Direcionado a formacao de um profissional com principios éticos, conhecimentos interdisciplinares, para
atuar e valorizar os diferentes niveis de atengdo a salde e suas respectivas areas, considerando o contexto
sociopolitico, econbmico e cultural da regido e do pais.
Dominio comum:
- Para a Enfermagem o Dominio comum esté estruturado em 11 disciplinas e o de Medicina em sete, entre
as quais cita-se: Meio ambiente, economia e sociedade, Direitos e cidadania, Histdria da Fronteira Sul e
Fundamentos da critica social (renomeada para Introducdo a Filosofia). Além dessas, Enfermagem oferta
ainda o CCR de Introducdo ao pensamento social.
Dominio conexo:
- Enfermagem possui a disciplina de Fundamentos da satde publica.
- Medicina os CCRs de Salde coletiva e Seminarios integradores.
Dominio especifico:
- Para Enfermagem néo s&o descritas disciplinas que tenham relacdo direta com a RS.
- No curso de Medicina nos CCRs especificos cita-se Ciéncia, espiritualidade e satde.
Disciplinas optativas:
- Para Enfermagem néo s&o descritas disciplinas que tenham relacdo direta com a RS.
- Optativas de Medicina: Libras, Educagdo para as relagdes étnicas raciais, género e direitos humanos e
Relacdes de género e Direitos humanos e suas implicagdes na sadde.
Articulacéo ensino, pesquisa e extensao:
- O PPC de Enfermagem cita que os alunos serdo estimulados para a préatica investigativa e de assisténcia,
estimulando a formag&o de pesquisadores, com proposi¢do de a¢des transformadoras da realidade social.
- O PPC de Medicina cita a¢gdes da UFFS, como: (i) COEPE; (ii) Seminario de Ensino, Pesquisa e Extensdo
(SEPE); (iii) Jornada de Inicia¢&o Cientifica (JIC); e (iv) Programa de Monitorias. O Curso se diz envolvido
no desenvolvimento de projetos e programas.
Perfil do Egresso:
- O egresso de ambos 0s cursos devera atuar com responsabilidade e compromisso social, contribuindo
para a concretizacao dos principios e diretrizes do SUS, com uma perspectiva de formag&o integradora e a
sensibilidade em relacéo a realidade sociocultural da Mesorregiao.

Ciéncias Humanas: Historia Chapecé***** (UFFS, 2010b; 2012d) e Pedagogia Erechim (UFFS,

2010e)

Justificativa de Criacgao:

- Histdria cita a necessidade de preservacdao da memoria, em especial nos pequenos municipios.

- Pedagogia apresenta a necessaria valorizacdo do processo de inclusdo social, para o desenvolvimento
socioecondmico regional e de producdo de conhecimento cientifico.

Objetivo:

- O curso de Historia cita a necessidade de desenvolver projetos de pesquisa, ensino e difusdo, visando a
uma interferéncia significativa na sociedade.

continua
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Quadro 22 - Analise dos PPCs (continuagdo)

- O curso de Pedagogia apresenta um objetivo mais abrangente, no qual sdo ressaltados os principios de

interdisciplinaridade, contextualizagdo, democratizacdo, pertinéncia e relevancia social e ética, com

necessaria participacdo da e na comunidade externa.

Dominio comum:

- Para Historia, o dominio comum diminuiu de 11 para sete disciplinas. J4 para a Pedagogia permanecem

0s 11 CCRs. Para ambos cita-se: Introdugdo ao pensamento social, Introdugdo a Filosofia, Histéria da

Fronteira Sul e Meio ambiente, economia e sociedade. Para além, Pedagogia permanece com o CCR de

Direitos e cidadania.

Dominio conexo:

- Para ambos, a disciplina de Lingua Brasileira de Sinais (Libras).

Dominio especifico:

- Curso de Histéria: Histdria regional, que no PPC novo foi substituida por Historia de Santa Catarina.

- Para Pedagogia ndo sdo descritas disciplinas que tenham relacdo direta com a RS no dominio especifico.

Disciplinas optativas:

- Como optativas de Historia destacam-se das disciplinas até 2013: Hist6ria do trabalho e dos movimentos

sociais no campo e Patrimonio histérico e cultural. JA com o novo PPC foram criadas quatro disciplinas

optativas, ndo descritas.

- Como optativas de Pedagogia citam-se: Seminario teméatico em movimentos sociais, Educagéo escolar,

Indigena e educacdo das relacBes étnico-raciais e Seminario tematico em educacdo indigena e

afrodescendente. S&o previstos ainda dois seminarios, 0s quais tém a participacdo de agentes que atuam na|

regido de abrangéncia da UFFS.

Articulacdo ensino, pesquisa e extensao:

- O curso de Historia prevé que os pesquisadores considerem diretrizes definidas pela Universidade e, ao

definirem seus problemas de pesquisa, tenham em vista as demandas pertinentes das politicas da UFFS. A

extensdo esta presente na grade por meio das Atividades Curriculares Complementares (ACCs) e, ainda,

outras atividades direcionadas.

- Pedagogia evidencia seus componentes curriculares de estagio e seminarios como pivos da articulagao

entre ensino, pesquisa e extensao.

Perfil do Egresso:

- Para Histdria o egresso deve desenvolver assessoramento e consultoria a movimentos sociais e politicos,

propor a criacao e curadoria de museus e de casas de cultura, atuagdo e organizacgdo de arquivos historicos,

participar de pesquisas arqueoldgicas e assessorar projetos de turismo historico-cultural, entre outros.

- J& 0 egresso de Pedagogia deve ter autonomia intelectual, profissional e cidadd com a realidade em que

Vvive, exigindo uma relagdo que efetivamente demonstre a responsabilidade social.

Linguistica, Letras e Artes: Letras Portugués e Espanhol Cerro Largo (UFFS, 2010d) e Letras,
Portugués e Espanhol Chapecé (UFFS, 2010c)

Justificativa de Criagéo:

- Ambos citam a necessidade de compreensao da realidade sociolinguistica das cidades e estados da Grande
Fronteira do Mercosul e seu entorno.

- Cerro Largo complementa com a necessidade de promogdo de um ensino de lingua que valorize essa
diversidade.

Objetivo:

- Ambos voltam-se a formacdo de professores criticos e éticos, para atuacdo competente, criacdo e
socializagdo do conhecimento e a insercdo ativa no meio social em que atuam.

Dominio comum:

- O dominio comum dos dois cursos esta estruturado em 11 disciplinas, entre as quais cita-se: Meio
ambiente, economia e sociedade, Direitos e cidadania, Histéria da Fronteira Sul, Introdugdo ao pensamento
social e Fundamentos da critica social.

Dominio conexo:

- Em ambos aparece a disciplina de Libras.

Dominio especifico:

- Em Cerro Largo ndo sdo descritas disciplinas que tenham relagdo direta com a RS.

- Em Chapeco cita-se a disciplina de Literaturas catarinense, paranaense e sul-riograndense.

continua

308



Quadro 22 - Analise dos PPCs (continuagdo)

Disciplinas optativas:

- Disciplinas optativas: em ambos o0s cursos esta prevista a oferta das optativas | e Il, definidas pelo
Colegiado. Para além, séo citados seminarios tematicos e oficinas com temas pertinentes ao curso e &
atualizagdo do curriculo, porém ndo ha especificagdo do que sera realizado.

Articulacdo ensino, pesquisa e extensdo:

- Os cursos compreendem que a responsabilidade social requer uma proposta de formacéo que contemple
pesquisas fortemente imersas na realidade social do pais, buscando atender as necessidades regionais, que
derivam do papel social da UFFS. Preveem ainda que as atividades de pesquisa e de extensdo ocorrerao
conexas aos contelidos e as dindmicas das disciplinas.

Perfil do Egresso:

- Alicercado no tripé, o licenciado deve estar apto a atuar de forma interdisciplinar e transdisciplinar.
Ciéncias Naturais e Matematica e Ciéncias Agrarias: Interdisciplinar em Educacdo do Campo:
Ciéncias Naturais, Matematica e Ciéncias Agrarias Laranjeiras do Sul (UFFS, 2010f)

Justificativa de Criacao:
- A proposta se inscreve na perspectiva do desenvolvimento regional e na necessidade de ensino voltado
para a formacdo e ampliacdo de professores para 0 ensino no campo.
Objetivo:
- Direcionado a formag&o de um profissional comprometido com o desenvolvimento educacional, cultural,
social e econdmico dos povos do campo e da regido de abrangéncia da UFFS.
Dominio comum:
- Esta estruturado em 11 disciplinas, entre as quais cita-se: Meio ambiente, economia e sociedade, Direitos
e cidadania, Historia da Fronteira Sul, Introdugcdo ao pensamento social e Fundamentos da critica social.
Dominio conexo:
- Disciplina de Libras.
Dominio especifico:
- Disciplina de Educagdo, movimentos sociais e organiza¢do comunitaria.
Disciplinas optativas:
- Educacdo e trabalho e a Questdo agraria, Conhecimento escolar e cultura local, Género e diversidade na
escola do campo e Educacdo escolar indigena.
Articulacéo ensino, pesquisa e extensao:
- Prevé que a relagdo comunidade e universidade estard presente em todos os processos desenvolvidos,
norteada pelos principios de indissociabilidade e compromisso social.
Perfil do Egresso:
- O egresso devera ter compromisso com a escola publica, atuando nos processos educativos nas
comunidades, organizando com as familias e ou com grupos sociais de origem a implantacéo de iniciativas
e ou projetos de desenvolvimento comunitario sustentvel que incluam a participacéo da escola.

Ciéncias Biologicas Realeza (UFFS, 2012f)

Justificativa de Criagéo:

- Caréncia de cursos de licenciatura em instituicbes publicas na Mesorregido Sudoeste do Parand, e a
consequente falta de profissionais qualificados para atuar no ensino fundamental e médio.

Obijetivo:

- Direcionado a formacdo generalista e criativa de um profissional comprometido com a educagdo
ambiental em diferentes instancias da sociedade.

Dominio comum:

- Estruturado em sete disciplinas, dentre as quais: Introdugdo a Filosofia, Meio ambiente e Introdugdo ao
pensamento social.

Dominio conexo:

- Disciplina de Libras.

Dominio especifico:

- N&o sdo descritas disciplinas que tenham relagdo com a RS.

Disciplinas optativas:

- Energias renovaveis, Educagdo e diversidade e Legislacdo e direito ambiental.

continua
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Quadro 22 - Analise dos PPCs (continuagdo)

Articulacdo ensino, pesquisa e extensao:

- O Curso prevé que por meio da articulacéo das atividades ocorra a difusdo, tanto interna quanto externa,
de conhecimentos socialmente relevantes, contribuindo dessa forma para a melhora da qualidade educativa.
Perfil do Egresso:

- O egresso devera ter competéncia ético-politica, socioeducativa para atuar multi e interdisciplinarmente,
com senso de responsabilidade social.

FONTE: Elaborado pela autora, 2018.

* @ *** Primeira versdo do PPC aprovada em 2010, porém desde 2017 esta em vigor um novo Projeto.

** Primeira versao do PPC aprovada em 2010, porém desde 2016 esta em vigor um novo Projeto.

**** Primeira versdo do PPC aprovada em 2013, porém desde 2018 esta em vigor um novo Projeto.
***** Primeira versdo do PPC aprovada em 2010, porém desde 2013 esta em vigor um novo Projeto.
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APENDICE J — Gréficos com Escalas de resposta por Eixo da RSU conforme curso e

campus dos discentes e docentes

Grafico 10 - Escala de respostas para o Eixo Campus responsavel conforme curso e campus dos
discentes

Vet. (RE) 5/00061916006mmm 31120060 40,00% 1420%
Bio. (RE) 110,00% 11,90%  17,30% 34,60% o 2620%
Med. (PF) HIOI00Y6Nm] 58006 16700 33,30% O 2420%
Ed. Cpo. (LS) 5/00v60)70vammmm 22/ 10% 30,00% o R20%
Agro. (LS) I0/80Y6mmmA200mm 83006 38,40% 1830%
Ped. (ER) MOJ00Y6100% " 18/50%6 26,00% a5
Agro. (ER)  IIZ510Y6mm 28120 VG 1 3]6 0960 29,60%  1450%
Letras (CL)2, J0%670%" 167096 40,60% - 339%0%
Agro. (CL)  NS/60Y6mmm20y500/6mm i 20{00%% 38,60% 1230%
Letras (CH)  /50/6mmml5|50Y6mmmm i 28/80Y6 28,80% © 19.40%
His. (CH) 6,10%8,30%  20,00% 40,60% . 2500%
Enf. (CH) 415096614006 286096 33,60% o 2690%

Agro (CH) Immm23y70Yc 1 7y 50 76 26130 % 22,50% 110,00%

m Discordo totalmente m Discordo parcialmente = Nao concordo Nem discordo

Concordo parcialmente m Concordo totalmente

FONTE: Dados da pesquisa, 2018.

Grafico 11 - Escala de respostas para o Eixo Formacao profissional e cidadad conforme curso e campus
dos discentes

Vet. (RE) 5/00%6m8130%6 34200/ 30,00% o 2250%
Bio. (RE) 3,109416190%6"18;50% 26,90% S s4B0%
Med. (PF)2,50%4120%19;20% 30,80% S 4330%
Ed. Cpo. (LS),40%5570%:20% 40,00% T A%
Agro. (LS)1, 70%5/00% 20,009 56,60% - 16,70%
Ped. (ER) 11;00% 9,00% 11,00% 24,00% - 4500%
Agro. (ER) GrA0YGmnI9)10%6mmn8;20%%! 37,20% 0 2910%
Letras (CL) 4/40%'5560%"13;30%" 36,70% - 4000%
Agro. (CL) 18120%mmn13/60%6mmmn]5)50%6mm 51,80% 10,90%
Letras (CH) W450%10/00%0 " 18;80% 32,50% - 3120%

His. (CH) 3/30% 110%™ 16,70% 23,30% S 4560%
Enf. (CH) 3/50%05/50% 24,509 23,60% o 4090%

Agro (CH) 20500251001 75096 32,50% 5100%
= Discordo totalmente u Discordo parcialmente = N&o concordo Nem discordo
Concordo parcialmente u Concordo totalmente

FONTE: Dados da Pesquisa, 2018.
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Grafico 12 - Escala de respostas para o Eixo Participagdo social conforme curso e campus dos
discentes

Vet. (RE) 45090 s 347209 i 30,00% L2830 %
Bio. (RE) 3,10%11750% 23710 % 25,40% o 3690%
Med. (PF) MI0/00%mm11y70%mn13;30% 38,30% T 2670%
Ed. Cpo. (LS) 2,90% 7520 31540% 27,10% T 3140%
Agro. (LS) 5/00%10j00% 31, 706 38,30% 1 1500%
Ped. (ER) 9/00%m3;00%"20;00%6 23,00% o 4500%
Agro. (ER) mEmI7305mm 2 3]60Y6mmn e 13]60% 28,20% 17,30%
Letras (CL)L,10%5/60%""16}70% 43,30% o 3330%
Agro. (CL) NOyi0Yemmmi640Y6mmn 267406 34,50% 13,60% |
Letras (CH) 5/00%10700%mmi20;00%6 36,30% T 2870%
His. (CH) 3,30%5160%"20;00% 26,70% A%
Enf. (CH) 3/50%W7§30% 255096 25,50% o 3820%
Agro (CH) memi7y50%6mmmnn]5]006mm i 35]00 %6 25,00% 7,50%!
= Discordo totalmente m Discordo parcialmente = Néo concordo Nem discordo
Concordo parcialmente m Concordo totalmente

FONTE: Dados da Pesquisa, 2018.

Grafico 13 - Escala de respostas para o Eixo Campus responsavel conforme curso e campus dos
docentes

70,00%

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% °
10,00%

0,00%
Agro Enf. His. Letras Agro. Letras Agro. Ped. Agro. Ed. Med. Bio. Vet
(CH) (CH) (CH) (CH) (CL) (CL) (ER) (ER) (LS) Cpo. (PF) (RE) (RE)
(LS)

=0-Discordo totalmente === Discordo parcialmente
=0--N4&o concordo Nem discordo Concordo parcialmente

=@=_Concordo totalmente

FONTE: Dados da Pesquisa, 2018.
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Grafico 14 - Escala de respostas para o Eixo Formacao profissional e cidadad conforme curso e campus
dos docentes

70,00%

60,00%
50,00%
40,00%
30,00% /\
20,00% e
10,00%
0,00%

Agro Enf. His. Letras Agro. Letras Agro. Ped. Agro. Ed. Med. Bio. Vet
(CH) (CH) (CH) (CH) (CL) (CL) (ER) (ER) (LS) Cpo. (PF) (RE) (RE)
(LS)

== Discordo totalmente == Discordo parcialmente
==0-=N&o concordo Nem discordo Concordo parcialmente
=@-Concordo totalmente

FONTE: Dados da Pesquisa, 2018.

Grafico 15 - Escala de respostas para o Eixo Gestéo Social do Conhecimento conforme curso e campus
dos docentes

70,00%

60,00%
50,00%
40,00%
30,00% a
20,00% o—o// L
10,00%

0,00%

Agro Enf. His. Letras Agro. Letras Agro. Ped. Agro. Ed. Med. Bio. Vet
(CH) (CH) (CH) (CH) (CL) (CL) (ER) (ER) (LS) Cpo. (PF) (RE) (RE)
(LS)

=== Discordo totalmente === Discordo parcialmente
==0==N3&o concordo Nem discordo Concordo parcialmente

=== Concordo totalmente

FONTE: Dados da Pesquisa, 2018.
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Grafico 16 - Escala de respostas para o Eixo Participa¢do social conforme curso e campus dos
docentes

70,00%

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Agro Enf. His. Letras Agro. Letras Agro. Ped. Agro. Ed. Med. Bio. Vet
(CH) (CH) (CH) (CH) (CL) (CL) (ER) (ER) (LS) Cpo. (PF) (RE) (RE)
(LS)

== Discordo totalmente == Discordo parcialmente
=0-=N&o concordo Nem discordo Concordo parcialmente
=@=-Concordo totalmente

FONTE: Dados da Pesquisa, 2018.
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