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RESUMO

Esta dissertacdo tem como tema as impressdes sobre a presenca da pluralidade
linguistica no contexto de ensino, especialmente no transcorrer das aulas, na
compreensado dos contetdos e no desenvolvimento de atividades académicas, por
parte de discentes e docentes de graduacao da Universidade Federal da Integracao
Latino-Americana (Unila), uma instituicdo que se reconhece bilingue, portugués e
espanhol, localizada em uma fronteira trinacional entre Brasil, Argentina e Paraguai.
A partir de vivéncias experimentadas nesse contexto e por meio de uma analise de
trabalhos ja desenvolvidos sobre essa tematica, surgiu a seguinte indagacao: Como
as experiéncias plurilingues séo percebidas por discentes e docentes no
desempenho académico daqueles que fazem curso de graduacdo na Unila?
Destarte, o objetivo geral deste trabalho foi refletir sobre as experiéncias
educacionais plurilingues em cursos de graduacdo na Unila, focalizando a
percepcédo de académicos e professores da instituicdo. Para isso, buscou-se apoio
nas teorias de diferentes autores que tratam das questdes relacionadas a educacao
bilingue e ao plurilinguismo (GARCIA 2007; 2009; GROSJEAN, 2008;
HORNBERGER 1991; MAHER, 2007), a politica e ao planejamento linguistico
(COOPER, 1989; HAMEL, 1993; RAJAGOPALAN, 2013, 2014; SHOHAMY, 2006), e
as praticas de letramento (FERNANDEZ; CARLINO, 2010; LILLIS, 2001; STREET,
2013). Ja o percurso metodoldgico foi pautado na perspectiva tedrica da Linguistica
Aplicada (CAVALCANTI, 1986; MOITA LOPES, 1996, 2006; PENNYCOOK, 1998,
2006), caracterizando-se como uma pesquisa dentro do paradigma qualitativo-
interpretativista, mais especificamente uma etnografia da linguagem (BORTONI-
RICARDO, 2008; CLIFFORD, 2011; TRIVINOS, 1987), realizada com discentes e
docentes dos cursos de graduagcdo da Unila, utilizando como instrumento de
geracdo de dados a entrevista semiestruturada. Os resultados revelaram que,
apesar de ter o bilinguismo como um de seus principios, parece haver uma inducao
ao uso da lingua portuguesa em detrimento do espanhol, o que poderia ser
equilibrado por meio da implementacdo de uma politica e de um planejamento
linguisticos. Além disso, foi possivel notar que algumas questfes que se apresentam
no contexto da graduacao da Unila ndo estédo diretamente relacionadas a pluralidade
linguistica, mas sim aos letramentos académicos, como € o caso de algumas
dificuldades percebidas nos processos de compreensdo dos conteddos e na
elaboracdo de atividades académicas, por parte dos discentes, e na correcdo e
avaliacdo de trabalhos académicos, por parte dos docentes. Acredita-se que essa
guestdao poderia ser solucionada com a implementagcdo de mecanismos
institucionais focados na facilitacdo do processo de transicdo das praticas de
letramento do ensino médio para as praticas de letramento do ensino superior.
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RESUMEN

Esta tesis tiene como tema las impresiones sobre la presencia de la pluralidad
linguistica en el contexto de ensefianza, especialmente en el transcurso de las
clases, en la comprension de los contenidos y en el desarrollo de las actividades
académicas, por parte de discentes y docentes de graduacién de la Universidad
Federal de la Integracion Latinoamericana (Unila), una institucién que se reconoce a
si misma como bilingte, portugués y espafiol, ubicada en una frontera trinacional
entre Brasil, Argentina y Paraguay. A partir de las experiencias vividas en este
contexto y a través del analisis de trabajos ya desarrollados sobre este tema, surgio
la siguiente pregunta: ¢Como son percibidas las experiencias plurilinglies por
discentes y docentes en el desempefio académico de aquellos que cursan
graduacion en la Unila? Asi, el objetivo general de este trabajo fue reflexionar sobre
las experiencias educativas plurilinglies en los cursos de graduacion de la Unila, con
foco en la percepcién de académicos y profesores de la institucion. Para ello, se
buscé apoyo en las teorias de diferentes autores que abordan temas relacionados
con la educacion bilingiie y el plurilingliismo (GARCIA 2007; 2009; GROSJEAN,
2008; HORNBERGER 1991; MAHER, 2007), con la politica y la planificacion
linguistica (COOPER, 1989; HAMEL, 1993; RAJAGOPALAN, 2013, 2014;
SHOHAMY, 2006), y con las préacticas de alfabetizacion (FERNANDEZ; CARLINO,
2010; LILLIS, 2001; STREET, 2013). El camino metodolégico se basé en la
perspectiva tedrica de la Lingiistica Aplicada (CAVALCANTI, 1986; MOITA LOPES,
1996, 2006; PENNYCOOK, 1998, 2006), caracterizdandose como una investigacion
dentro del paradigma cualitativo-interpretativista, mas especificamente una
etnografia del lenguaje (BORTONI-RICARDO, 2008; CLIFFORD, 2011; TRIVINOS,
1987), realizada con discentes y docentes de los cursos de graduacion de la Unila,
utilizando la entrevista semiestructurada como instrumento de generacién de datos.
Los resultados revelaron que, a pesar de tener el bilingiismo como uno de sus
principios, parece haber una induccién al uso del portugués a expensas del espafiol,
lo que podria equilibrarse mediante la implementacion de una politica y planificacion
linglisticas. Ademas, se pudo notar que algunas cuestiones que surgen en el
contexto de la graduacion en la Unila no estan directamente relacionadas con la
pluralidad linglistica, sino con la alfabetizacibn académica, como es el caso de
algunas dificultades percibidas en los procesos de comprension de los contenidos y
en la elaboracion de las actividades académicas, por parte de los discentes, y en la
correccion y evaluacion de trabajos académicos, por parte de los docentes. Se cree
que esta cuestion podria resolverse con la implementacion de mecanismos
institucionales enfocados a facilitar el proceso de transicion de las practicas de
alfabetizacion de la educacion secundaria a las practicas de alfabetizacion de la
educacién superior.

PALABRAS-CLAVE: Pluralidad linguistica. Bilinglismo. Ensefianza-aprendizaje.
Unila. Frontera.
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ABSTRACT

This thesis has as its theme the impressions about the presence of linguistic plurality
in the teaching context, especially during classes, in the understanding of the
contents and in the development of academic activities, by students and
undergraduate professors at the Federal University of Latin-American Integration
(Unila), an institution that recognizes itself as bilingual, Portuguese and Spanish,
located on a trinational border between Brazil, Argentina and Paraguay. From lived
experiences in this context and through an analysis of previous research developed
on this topic, the following question emerged: How are plurilingual experiences
perceived by students and teachers in the academic performance of those who take
an undergraduate course at Unila? Thus, the general objective of this work was to
reflect on the plurilingual educational experiences in undergraduate courses at Unila,
focusing on the perception of academics and professors at the institution. To that
end, support was sought in the theories of different authors that deal with issues
related to bilingual education and plurilingualism (GARCIA 2007; 2009; GROSJEAN,
2008; HORNBERGER 1991; MAHER, 2007), policy and linguistic planning
(COOPER, 1989; HAMEL, 1993; RAJAGOPALAN, 2013, 2014; SHOHAMY, 2006),
and literacy practices (FERNANDEZ; CARLINO, 2010; LILLIS, 2001; STREET,
2013). The methodological path was based on the theoretical perspective of Applied
Linguistics (CAVALCANTI, 1986; MOITA LOPES, 1996, 2006; PENNYCOOK, 1998,
2006), characterizing itself as a research within the paradigm qualitative-
interpretative, more specifically an ethnography of language (BORTONI-RICARDO,
2008; CLIFFORD, 2011; TRIVINOS, 1987), carried out with students and professors
of undergraduate courses at Unila, using the semi-structured interview as a data
generation instrument. The results revealed that, despite having bilingualism as one
of its principles, there seems to be an induction to the use of Portuguese at the
expense of Spanish, which could be balanced through a language policy and
planning implementation. In addition, it was possible to note that some issues that
arise in the context of Unila graduation are not directly related to linguistic plurality,
but to academic literacy, as this is the case of some perceived difficulties in the
processes of understanding the contents and in the elaboration of academic
activities, by the students, and in the correction and evaluation of academic works, by
the professors. It is believed that this issue could be resolved with the implementation
of institutional mechanisms focused on facilitating the transition process from
secondary education literacy practices to higher education literacy practices.

KEYWORDS: Linguistic plurality. Bilingualism. Teaching-learning. Unila. Border.
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INTRODUCAO

Realizar um curso de graduacéo ou de pos-graduacéo é um grande desafio e,
ao mesmo tempo, importante (e as vezes Unica) oportunidade para algumas
pessoas. Fazé-lo em outro pais, distante da base familiar, convivendo com
individuos que falam outros idiomas, pode ser ainda mais desafiador.

Essa é a realidade de muitos académicos da Universidade Federal da
Integracdo Latino-Americana — Unila, situada na cidade de Foz do Iguacu-PR, em
uma regido de triplice fronteira (Brasil, Argentina e Paraguai), marcada por uma
grande pluralidade cultural e linguistica. Assim como a Universidade da Integracao
Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira — Unilab!, a Unila é uma instituicdo
bastante diferente das demais Instituicbes Federais de Ensino Superior — IFES,
porque tem como principios “a interdisciplinaridade, a interculturalidade, o
bilinguismo e o multilinguismo, a integracdo solidaria e a gestdo democratica”
(UNILA, 20134, p. 15).

De acordo com a Lei n°® 12.189/10, que criou a Unila, o objetivo é que a
universidade atenda a académicos dos paises da América Latina, especialmente do

Mercado Comum do Sul — MERCOSUL?:

Art. 2° A Unila terA como objetivo ministrar ensino superior,
desenvolver pesquisa nas diversas areas de conhecimento e
promover a extensao universitaria, tendo como misséao institucional
especifica formar recursos humanos aptos a contribuir com a
integragdo latino-americana, com o desenvolvimento regional e com
o intercdmbio cultural, cientifico e educacional da América Latina,
especialmente no Mercado Comum do Sul - MERCOSUL.

§ 1° A Unila caracterizara sua atuacao nas regides de fronteira, com
vocacao para o intercambio académico e a cooperacao solidaria com

! “[...] 2 Unilab tem como objetivo ministrar ensino superior, desenvolver pesquisas nas diversas areas

de conhecimento e promover a extensdo universitaria, tendo como missao institucional especifica
formar recursos humanos para contribuir com a integracdo entre o Brasil e os demais paises
membros da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), especialmente os paises
africanos, bem como promover o desenvolvimento regional e o intercAmbio cultural, cientifico e
educacional” (UNILAB, s.d.).

% De acordo com as informacdes disponiveis na pagina do MERCOSUL, os paises membros que
fundaram o bloco s&o: Brasil, Argentina, Paraguai e Uruguai, por meio do Tratado de Assuncéo de
1991. A Venezuela aderiu ao MERCOSUL em 2012, mas esta suspensa, desde dezembro de 2016,
por ter descumprido o Protocolo de Adesao e, desde agosto de 2017, por haver violado a Clausula
Democratica do Bloco. Todos os demais paises sul-americanos estdo vinculados ao bloco como
Estados Associados. A Bolivia, por sua vez, tem o status de Estado Associado em processo de
ades&o (MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES, s.d.).
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paises integrantes do Mercosul e com os demais paises da América
Latina.

§ 2° Os cursos ministrados na Unila serdo, preferencialmente, em
areas de interesse mutuo dos paises da América Latina, sobretudo
dos membros do Mercosul, com énfase em temas envolvendo
exploracdo de recursos naturais e biodiversidades transfronteiri¢as,
estudos sociais e linguisticos regionais, relagdes internacionais e
demais &reas consideradas estratégicas para o desenvolvimento e a
integragdo regionais (BRASIL, 2010, n. p.)

Na obra intitulada A UNILA em Construcdo, elaborada pela Comissao de
Implantacdo da Unila, € apresentada a concepcao de América Latina a ser adotada

pela universidade:

A expressdo ‘integragdo latino-americana’ ndo se restringe a
concepcdo de uma América Latina como um continente nascido da
colonizacdo ibérica. A América Latina compreende todos 0s paises
do continente americano que falam espanhol, portugués ou francés,
bem como outros idiomas derivados do latim. Compreende a quase
totalidade da América do Sul, exceto a Guiana e o Suriname, que
sdo paises germanicos. Engloba todos os paises da América Central
e engloba alguns paises do Caribe como Cuba, Haiti e Republica
Dominicana. Da América do Norte, apenas o México é considerado
como parte da América Latina. Os demais paises americanos [...]
tiveram colonizagdo majoritariamente anglo-saxénica, com excecao
de Quebec, que é de colonizagdo francesa (portanto, latina) e dos
estados do sudoeste dos Estados Unidos, de colonizag&o espanhola,
além da Luisiana, que tem colonizacdo francesa. A América Latina
engloba 21 paises: Argentina, Belize, Bolivia, Brasil, Chile, Colémbia,
Costa Rica, Cuba, Equador, ElI Salvador, Guatemala, Haiti,
Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguai, Peru, Republica
Dominicana, Uruguai e Venezuela. Ainda na América Latina existem
mais 11 territérios que ndo sdo independentes e, portanto, ndo
podem ser considerados paises (IMEA, 2009, p. 9).

A Unila, apesar de trazer em seu Plano de Desenvolvimento Institucional
2019-2023 — PDI, no ambito da politica de ensino, que a educacdo bilingue, em
portugués e espanhol, € um dos principios que regem o ensino de graduacao na
universidade (UNILA, 2019), assume sua caracteristica multilingue e multicultural ao
reconhecermos o conjunto de paises que formam parte da América Latina. Isso
porque, nos territdrios anteriormente citados, estdo presentes outras linguas, além
daquelas adotadas pela instituicdo, e aspectos culturais plurais. Observamos na
universidade a circulacdo de linguas como guarani, aimard, crioulo, quéchua, entre

outras, por serem originarias dos paises de alguns académicos e professores. E é
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em meio a este ambiente, em que circulam varios idiomas, que ocorrem 0S
processos de ensino e de aprendizagem.

Por compor um cenario diferenciado em relagcdo as demais instituicbes de
ensino superior, entendemos que as relacfes nesse meio também possuem suas
peculiaridades, principalmente pelo fato de que varios dos integrantes que chegam a
essa comunidade universitaria tiveram experiéncias mais efetivas com apenas um
dos idiomas oficiais da proposta, restringindo-se, em grande parte, aqguele que
corresponde a(s) sua(s) lingua(s) materna(s)?, ou aquele reconhecido como idioma
oficial de seu pais de origem (ERAZO MUNOZ, 2016). Como exemplo, podemos
citar discentes brasileiros com pouca (ou nenhuma) experiéncia com o espanhol,
discentes peruanos que tém o aimara como lingua materna, mas que tém
conhecimentos em espanhol por ser uma das linguas oficiais de seu pais, porém,
ndo falam portugués. H& haitianos e indigenas que pouco participaram de praticas
com o portugués, tampouco com o espanhol. Quando chegam a Unila, veem-se
envolvidos em um ambiente de ensino em que ha circulacdo de varias linguas e
culturas, nacionais e estrangeiras.

Por ser servidora da instituicdo, e por ter sido discente de uma universidade
pubica que possui um polo no Parque Tecnoldgico Itaipu — PTI, mesmo lugar em
que funcionam alguns cursos da Unila, foi possivel presenciar situacdes nas quais
percebemos o esfor¢o de falantes de espanhol para se comunicarem em portugués
com os brasileiros. Porém, poucas vezes testemunhamos um brasileiro se
esfor¢cando para dialogar em espanhol com um falante desta lingua. Isso nos levou a
pensar sobre as particularidades das relagbes que ocorrem em um ambiente de
ensino multilingue.

Em 2020, a Unila contava com 29 (vinte e nove) cursos de graduacéo e 5.291
(cinco mil duzentos e noventa e um) académicos com matricula ativa, dos quais 70%
eram brasileiros e apenas 30% eram estrangeiros®. No total de discentes
provenientes de outros paises, foram contabilizadas 34 (trinta e quatro)

nacionalidades diferentes, quais sejam: angolana, antartiana, argentina, barbadiana,

® Considerando as diferentes definicbes que podem ser atribuidas ao termo “lingua materna”,
esclarecemos que o adotaremos, neste trabalho, para identificar a(s) lingua(s) que os agentes
reconhecem como seu(s) principal(is) cédigo(s) de comunicagdo desde a infancia, seja(m) aquela(s)
utilizada(s) no ambiente familiar ou aquela(s) presente(s) nas interagdes com os demais membros da
sociedade.

* Dados obtidos junto a Secretaria Académica Central da Unila, por meio do Memorando Eletrénico n®
23/2020 — SAC, em 04 de novembro de 2020.
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beninense, boliviana, chilena, chinesa, colombiana, congolesa, costarriquenha,
cubana, dominicana, equatoriana, francesa, ganense, guatemalteca, guineense,
haitiana, hondurenha, japonesa, mexicana, nhicaraguense, norte-americana,
panamenha, paquistanesa, paraguaia, peruana, russa, salvadorenha, siria, togolesa,
uruguaia e venezuelana.

Em relagdo ao corpo docente, a universidade dispunha de um quadro com
421 (quatrocentos e vinte e um) professores, entre efetivos e temporarios, dos quais
84,6% eram brasileiros e 15,4% eram provenientes de outros quinze paises®, quais
sejam: Alemanha Ocidental, Argentina, Bolivia, Chile, Coldmbia, Cuba, Espanha,
Franca, Italia, México, Paraguai, Peru, Portugal e Senegal.

Devido a essa pluralidade, fica evidente que ndo sédo apenas 0 portugués e o
espanhol, idiomas oficiais da proposta institucional, que circulam neste meio. Além
dessas duas linguas, também estdo presentes o guarani, o crioulo haitiano e
guineense, o aimara, o quéchua, o francés, entre outras, fato que desperta
curiosidade em compreender como se dao as relacbes de ensino-aprendizagem
entre professores e académicos dessas diversas nacionalidades e falantes de varias
linguas.

Além disso, os materiais utilizados em sala de aula, bem como os turnos
conversacionais entre professores e académicos, sdo, majoritariamente, em lingua
portuguesa, conforme apontam Carvalho (2012), Ferreira (2015), Carvalhal (2016),
Erazo Mufioz (2016) e Moreira e Oliveira (2017).

Por essas questdes, esta pesquisa busca refletir sobre as experiéncias
educacionais plurilingues, especialmente no transcorrer das aulas, ha compreensao
dos conteudos e no desenvolvimento de atividades académicas, a partir das
concepcodes dos discentes e docentes da graduacao.

Ao consultar a Lein® 12.189, de 12 de janeiro de 2010, que criou a Unila, ndo
encontramos detalhes sobre a estrutura organizacional e a forma de funcionamento
da universidade, que devem ser definidos em estatuto e nas demais normativas
institucionais. A Unica referéncia as linguas portuguesa e espanhola é em relagéo

aos processos de selecao de professores e académicos:

® Dados disponibilizados pela Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas da Unila, em 25 de margo de 2021,
por meio da plataforma integrada de acesso a informacéo e ouvidoria do Poder Executivo Federal
FalaBR.



19

Art. 14. Com a finalidade de cumprir sua missédo institucional
especifica de formar recursos humanos aptos a contribuir para a
integracdo latino-americana, o desenvolvimento regional e o
intercambio cultural, cientifico e educacional da América Latina,
especialmente no Mercosul, observar-se-a o seguinte:

[...]

Il - a selecdo dos professores serd aberta a candidatos dos diversos
paises da regido, e 0 processo seletivo sera feito tanto em lingua
portuguesa como em lingua espanhola, versando sobre temas e
abordagens que garantam concorréncia em igualdade de condicdes
entre candidatos dos paises da regiao;

Il - os processos de selecdo de docentes serdo conduzidos por
banca com composicdo internacional, representativa da América
Latina e do Mercosul;

IV - a sele¢cdo dos alunos sera aberta a candidatos dos diversos
paises da regido, e 0 processo seletivo sera feito tanto em lingua
portuguesa como em lingua espanhola, versando sobre temas e
abordagens que garantam concorréncia em igualdade de condictes
entre candidatos dos paises da regido; e

V - 0s processos de selecdo de alunos serdo conduzidos por banca
com composigao internacional, representativa da América Latina e do
Mercosul (BRASIL, 2010, s.p.).

Assim, percebemos que a referida lei ndo aborda, especificamente, o
bilinguismo ou a educacao bilingue no ambito da universidade, tampouco apresenta
uma divisdo sobre a forma de distribuicAo das vagas para discentes e docentes
brasileiros ou estrangeiros.

No entanto, de acordo com o art. 5° do Estatuto da Unila e com a politica de
ensino expressa no Plano de Desenvolvimento Institucional 2019 - 2023, a educacao
bilingue (portugués e espanhol) € um dos principios da universidade. Porém, ao
verificarmos os documentos de maneira mais detalhada, ndo identificamos uma
proposta explicita de educacdo bilingue em que sejam definidas as diretrizes
seguidas pela universidade. Oliveira (2016 apud MOREIRA; OLIVEIRA, 2017), em
apresentacao realizada no 3° Congresso Internacional de Professores de Linguas

Oficiais do Mercosul, aponta a existéncia de

[...] certa omissdo por parte da instituicdo em definir o conceito de
‘bilinguismo’ em seus documentos oficiais, além da existéncia de um
transito entre as ideias — tampouco devidamente definidas — de
‘educacdo bilingue’, ‘ensino bilingue’ e ‘universidade bilingue’ ao
longo desses documentos (OLIVEIRA, 2016 apud MOREIRA;
OLIVEIRA, 2017, p. 3).

Consta, ainda, no PDI 2019 - 2023, que a politica institucional de ingresso

garante a reserva de 50% das vagas dos cursos de graduacgao para brasileiros e a
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outra metade para candidatos dos demais paises latino-americanos e caribenhos.
No Plano de Desenvolvimento Institucional 2013 - 2017, essa mesma estimativa foi
atribuida a constituicdo do corpo docente.

Conforme ja citado, esta ainda ndo € a realidade da universidade, pois se
constata que mais de 70% dos discentes e professores séo brasileiros, circunstancia
que pode contribuir para a predominancia da utilizacdo da lingua portuguesa nas
interacdes de linguagem.

Ao ministrarem as aulas, os professores podem optar pela utilizacdo tanto da
lingua portuguesa quanto da lingua espanhola, ja que ndo ha obrigatoriedade de
que eles sejam bilingues. O mesmo acontece com as producdes académicas dos
discentes, incluindo os trabalhos de conclusédo de curso, que podem ser elaborados
em ambos os idiomas, conforme a orientacdo dos Projetos Pedagogicos de Curso —
PPC. Percebe-se que, na maioria das vezes, os docentes e discentes optam por
utilizar sua lingua materna, no caso daqueles que séo luso ou hispanofalantes.

Em relacdo aos documentos das disciplinas, segundo Biesdorf (2020), houve
um tempo em que os docentes podiam optar por emitir os planos de ensino em
espanhol. No entanto, essa alternativa foi anulada por orientacédo do departamento
juridico da Unila, haja vista que, por forca legal, os documentos oficiais da instituicao
devem ser emitidos em lingua portuguesa. Apesar disso, entendemos que nao
haveria impedimento para que os documentos fossem emitidos, também, na lingua
espanhola.

Nessa esteira, Carvalho (2012) aponta outro fator que contribui para que a
lingua portuguesa goze de maior status na universidade: a maior parte dos materiais
bibliograficos utilizados pelos docentes durante as aulas estdo em lingua portuguesa
(FERREIRA, 2015; BLANCO et al., 2019), o que pode ser um fator complicador para
0 processo de compreensao dos conteudos de forma satisfatoria, por parte dos ndo
falantes dessa lingua. Acerca dessa problematica, cabe destacar que, em novembro
de 2020, a biblioteca da universidade contava com 14.860 titulos em lingua
portuguesa (brasileira) e apenas 6.190 titulos em lingua espanhola®. Acreditamos
gue iSSo representa uma preocupacao, haja vista que € solicitado aos docentes que,

nas revisdes bibliograficas, constem os livros da biblioteca e, por outro lado, os

6 Informacédo disponibilizada pela Divisdo Administrativa da Biblioteca (DABIUNILA), por meio do
Memorando Eletrénico n° 4/2020 — DABIUNILA, em 03 de novembro de 2020, por intermédio da
plataforma integrada de acesso a informagédo e ouvidoria do Poder Executivo Federal FalaBR.
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critérios adotados para a compra de livros séo: os titulos que fazem parte do plano
de ensino dos cursos, visando a atender as demandas provenientes dos Projetos
Pedagogicos dos Cursos de Graduacédo e Pos-Graduacdo; demandas esporadicas
dos docentes e das unidades administrativas e académicas da Unila; e dos projetos
de pesquisa realizados no ambito da instituicdo. Dessa forma, percebemos que ha
um circulo vicioso que conduz a manutencdo da predominédncia de materiais
bibliograficos em lingua portuguesa. Além disso, € preciso considerar que varios dos
discentes estrangeiros tém como primeira lingua outros idiomas, diferentes do
portugués e do espanhol.

De acordo com Carvalho (2012), a maior parte dos professores que atuava na
Unila possuia pouca ou nenhuma proficiéncia na lingua adicional (portugués ou
espanhol)’, de modo que utilizava sua lingua materna, no caso dos hispanofalantes
e dos brasileiros, para ministrar as aulas, acrescendo-se a isSso a constatacao de
que poucos tinham experiéncia em lecionar para falantes de outras linguas. Além
disso, a maioria dos materiais bibliograficos utilizados durante as aulas de algumas
disciplinas era monolingue, alternando-se de acordo com a lingua escolhida pelo
professor que as lecionava, o que também pode ser atribuido a dificuldade de
encontrar um mesmo material bibliografico que esteja traduzido para mais de um
idioma.

Estudos ja realizados apontam que a inexisténcia de uma politica linguistica
claramente estabelecida € um dos fatores que contribuem para que 0s proprios
professores e académicos envolvidos neste ambiente universitario definam o idioma
em que as praticas ocorrerdo e, por ser a maioria de seu corpo docente e discente
formado por brasileiros, a lingua portuguesa é majoritaria e tem maior status
(CARVALHO, 2012; CARVALHAL, 2016; ERAZO MUNOZ, 2016).

Em pesquisa realizada por Moreira e Oliveira (2017), com o objetivo de
identificar como o bilinguismo se manifesta nas praticas de ensino, pesquisa e
extensdo da Unila, por meio de uma analise quantitativa das bibliografias dos cursos
de graduacao, especializacdo e mestrado, com PPCs aprovados até o ano de 2016
(um total de 9.230 obras referenciadas), os autores constataram que 78% dos textos
indicados eram em portugués, 11% em inglés, 10,9% em espanhol e 0,13% em

" Pautado no bilinguismo institucional, na Unila, entende-se que o portugués é a lingua adicional dos
académicos e professores estrangeiros e que o espanhol é a lingua adicional para os académicos e
professores brasileiros.
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francés, excetuando-se as bibliografias indicadas para o Ciclo Comum de Estudos®.
Ha, ainda, cursos de graduagcdo que possuem mais de 90% dos textos em
portugués, e outros que contam com mais de 30% das indica¢des bibliograficas em

inglés. Dessa forma, as autoras concluem que,

[...] apesar do bilinguismo (portugués-espanhol) ser um principio
filosofico-metodologico da UNILA, sua concretude, em termos de
equiparacdo do lugar dessas duas linguas, no que tange ao
arcabouco tedrico das praticas de ensino da instituicdo, ndo se da de
forma eficiente (MOREIRA; OLIVEIRA, 2017, p. 6).

Notamos que, apesar de constar no PDI da Unila que a politica de ingresso
de académicos de graduacdo contemplard 50% de discentes brasileiros e 50% de
discentes dos demais paises da América Latina e Caribe, podendo, eventualmente,
ser permitido o ingresso de académicos provenientes de outros paises do mundo,
este objetivo ainda ndo se materializou, haja vista o fato de a instituicdo possuir um
percentual maior de discentes brasileiros. Acreditamos que 0 ndo preenchimento do
total das vagas destinadas aos nédo brasileiros seja um dos fatores que contribuem
para esta conjuntura, haja vista que, quando restam vagas ociosas, estas Sao
posteriormente redistribuidas aos brasileiros, conforme prevé o art. 3°, paragrafo
anico, da Resolucdo ad referendum n° 03/2015/Cosuen (UNILA, 2015b). Esse
cenario, em que ha predominancia de brasileiros, € entendido por Carvalho (2012)
como um dos fatores que pode impactar diretamente na escolha da lingua e dos
materiais a serem utilizados durante os processos de interagcbes académicas e
contribui para o fato de a lingua portuguesa possuir maior status no meio académico
desta instituigao.

Além disso, nos documentos fundadores da universidade, é percebida a
auséncia de indicadores relativos a outros aspectos que sao relevantes para a
consecucdo de um processo de ensino-aprendizagem mais eficiente e que

contemple suas especificidades, como:

[...] a formacéo e treinamento de professores para atuar em ambiente
multilingue, em uma sala de aula com estudantes de distintos paises,

® “O Ciclo Comum de Estudos da Unila esta composto por trés eixos de conteudos: Linguas,

Epistemologia e Metodologia, e Fundamentos de América Latina. A finalidade do ciclo inicial de
formagéo é oferecer ao estudante as ferramentas basicas para a apreenséo de conhecimentos sobre
América Latina e Caribe, conhecimentos filosoficos e uma lingua diferente de sua lingua mae,
espanhol (para brasileiros) ou portugués (para hispanos)” (UNILA, 2013b, p. 10).
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culturas e graus de letramento® diferentes; de que modo os materiais
didaticos podem ser usados e incorporados para implementar as
indicacBes/diretrizes previamente apontadas na proposta, levando
em conta as distintas culturas envolvidas e promovendo o cultivo da
interdisciplinaridade em contexto bilingue portugués-espanhol; de
gue modo o material didatico contempla/reflete as especificidades do
ensino dessas duas linguas tipologicamente préximas; como 0s
professores, através das praticas de ensino, podem ajudar os
aprendizes a desenvolver a capacidade e o gosto de trabalhar em
lingua adicional®, e relacionando-se com colegas de distintas
culturas e comunidades linguisticas; como, através das praticas de
ensino e através do curriculo, se poderia materializar e garantir a
presenca das duas linguas oficiais no ambiente linguistico através do
trabalho pedagogico e via materiais em sala de aula; que tipo de
bilinguismo se quer implementar (receptivo, parcial, total)
(CARVALHO, 2018, p. 9-10).

Em alguns casos, os préprios docentes apontam a caréncia de indicadores
como este, pois demonstram que tém dificuldades de atuacdo devido a falta de
diretrizes que auxiliem na préatica académica, no ambito linguistico e pedagdgico,
principalmente com os discentes de outros idiomas que recém adentraram a
universidade, conforme destaca Carvalho (2018). Esses dados foram coletados pela
autora por meio de um levantamento realizado na instituicdo, no Instituto Latino-
Americano de Arte, Cultura e Histéria — ILAACH™.

Dessa forma, ao avaliar essas informagfes, surgiu 0 interesse em
compreender as relacfes de ensino-aprendizagem nesse contexto universitario e a
maneira como os discentes e docentes de graduacdo da instituicdo lidam com este
cenario de predominancia da lingua portuguesa nas interacdes académicas, tendo

em vista que

A comunicagdo entre os seres humanos, e especialmente entre as
criancas e entre elas e seus professores, € cheia de crateras, cristas
e lacunas. E quando essa comunicacdo ocorre entre criancas
falantes de diferentes idiomas ou entre criancas que falam uma

® Para definir letramento, Carvalho (2018) faz referéncia ao conceito de Martin-Jones e Jones (2000),
em que “letramentos sao praticas sociais: maneiras de ler e escrever, e utilizar textos escritos que
estdo ligadas a processos sociais que situam a atividade individual em processos culturais e sociais”
(MARTIN-JONES; JONES, 2000 apud CARVALHO, 2018, p. 7).

% 0 conceito de lingua adicional adotado por Carvalho (2018) esta diretamente relacionado ao
contexto da Unila, referindo-se ao portugués para discentes estrangeiros e ao espanhol para
discentes brasileiros, haja vista que esse € o termo utilizado nos documentos institucionais.

! Trata-se de dois levantamentos realizados em 2017: um sobre demandas pedagodgicas nos cursos
do ILAACH, realizada pelo Nucleo de Pesquisas sobre Ensino e de Praticas Educativas Interculturais
(NIPPEI), e outro sobre as necessidades de leitura e escrita nos cursos de graduacdo (em
andamento), realizado no ambito do Ndcleo Interdisciplinar de Estudos de Lingua(gem) e
Interculturalidade (NIELI).
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lingua e professores que falam outra, essas caracteristicas sao ainda
mais evidentes (GARCIA, 2009, p. 18, traducdo nossa)™.

Dessa forma, sendo possivel identificar os pontos conflituosos e/ou
harmoniosos dessas relagbes, que ocorrem no ambiente de sala de aula entre
docente/discente e discente/discente, esta pesquisa pode servir de subsidio a
instituicdo para a compreensdo das relacdes de ensino-aprendizagem que se
passam em meio a pluralidade linguistica, no ambito da graduacao. Nas palavras de
Garcez e Schulz (2015):

Compreender as pessoas de carne e 0SS0 e as suas relacdes sociais
em cenarios complexos, mais do que categorias a partir de
generalizacdes prévias, nos leva a cuidar com a elaboracdo de
propostas pedagdgicas que atentem para essas complexidades
(GARCEZ; SCHULZ, 2015, p. 27).

Além disso, esperamos que seja reforcada a ideia de um ambiente de
“‘integracdo”, pautado na transculturalidade, no reconhecimento mutuo e na
equidade, em que trocas de experiéncias culturais enriquecedoras sao realizadas.

Diante dessa realidade singular, nesta pesquisa, trabalhamos para identificar
como a pluralidade linguistica € percebida por docentes e discentes no desempenho
académico de discentes desta universidade.

A pergunta que visamos responder na pesquisa foi: Como as experiéncias
plurilingues sdo percebidas por docentes e discentes no desempenho académico
daqueles que fazem curso de graduacéo na Unila?

Diante do contexto apresentado, na busca de encontrar respostas ao
guestionamento formulado, delineamos o seguinte objetivo geral:

e Refletir sobre as experiéncias educacionais plurilingues de académicos e
professores no processo de ensino-aprendizagem em cursos de graduacédo

na Unila.

Para viabilizar o alcance do objetivo geral, foram delimitados os seguintes

objetivos especificos:

12 “Communication among human beings, and especially of children among themselves and with their

teachers, is full of craters, ridges, and gaps. And when this communication occurs among children
speaking different languages, or among children speaking one language and the teacher speaking the
other, these features are particularly salient” (GARCIA, 2009, p. 18).
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e Identificar, a partir da autodeclaracdo dos discentes e docentes, as
habilidades e/ou conhecimentos que estes possuiam em relacéo aos idiomas
considerados oficiais da proposta institucional (portugués e espanhol) antes
do ingresso na Unila;

e Analisar como se desenvolvem a educacao bilingue e o bilinguismo no ambito
da Unila e o lugar que cada idioma ocupa nos processos de ensino-
aprendizagem da graduacao;

e Analisar, a partir da percepc¢éo dos discentes e docentes de graduacao, como
0s académicos lidam com a pluralidade linguistica ao ler, desenvolver
trabalhos académicos e/ou realizar discussdes em sala de aula;

e Compreender, a partir da percepcédo dos docentes que atuam na graduacao,
como estes lidam com a correcdo e a avaliacdo de trabalhos académicos,
guando elaborados em um idioma distinto de sua(s) lingua(s) materna(s).

No sentido de direcionar a pesquisa ao alcance desses objetivos, na primeira
secdo, apresentamos alguns conceitos relacionados a Educacdo Bilingue,
fundamentados nos aportes teoéricos de Baker (2001), Grosjean (2008), Garcia
(2009), entre outros, e sobre Politica Linguistica, com apoio nos estudos de Cooper
(1989), Hamel (1993), Shohamy (2006) e demais autores.

Na sec¢do seguinte, indicamos a metodologia de pesquisa, que esta pautada
na perspectiva tedrica da Linguistica Aplicada (CAVALCANTI, 1986; MOITA LOPES,
1996; 2006; PENNYCOOK, 1998; 2006) e nos pressupostos da pesquisa qualitativa
interpretativista. Além disso, descrevemos o contexto em que se desenvolveu a
investigacdo, bem como os procedimentos da geracdo dos dados.

Ja na terceira secdo, sdo evidenciadas as percepcbes dos discentes e
docentes dos cursos de graduacédo da Unila acerca de como ocorrem 0S processos
de ensino-aprendizagem em meio a pluralidade linguistica, e sdo realizadas
reflexdes sobre as impressdes dos sujeitos entrevistados. Por fim, na quarta secao,
sdo apresentadas as consideracfes finais, que contemplam algumas sugestdes
direcionadas a possiveis caminhos para as questdes que foram observadas nos

resultados da pesquisa.
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1 SUJEITO BILINGUE, BILINGUISMO, EDUCACAO BILINGUE E MECANISMOS
PARA SUA CONSECUCAO

Nesta secdo, apresentamos conceitos fundamentais para a compreenséo da
caracterizacdo da pessoa bilingue e para a reflexdo sobre a complexidade que
envolve a educacéo bilingue e o bilinguismo. Tratamos também sobre as a¢fes das
politicas linguisticas em comunidades em que ha circulacdo de mais de uma lingua.
O conjunto dessas discussdes permitem refletir sobre as relagdes linguisticas que se

desenvolvem no ambiente pesquisado.

1.1 SER BILINGUE E INTEGRAR UM CONTEXTO DE EDUCACAO BILINGUE: A
COMPLEXIDADE REVELADA PELOS CONCEITOS

Conforme exposto na secgdo anterior, a Unila se constitui como uma
universidade que possui um projeto de educacao bilingue (portugués e espanhol),
desenvolvido em um ambiente em que convivem diversos idiomas. Por esse motivo,
as relacbes que se passam nessa instituicdo e/ou as habilidades linguisticas dos
sujeitos que a integram poderiam ser definidas como bilingues ou plurilingues. Tais
termos sao compreendidos de distintas formas a partir das teorias disponiveis sobre
esse tema.

Para Baker (2001) e Garcia (2009), a educacao bilingue ndo é “como duas
rodas” que conduzem uma bicicleta, ndo significa apenas a juncdo de duas préticas
linguisticas monolingues. Trata-se de uma proposta educativa muito mais complexa,
gue envolve questbes soOcio-historicas, econbmicas, ideoldgicas e geopoliticas, o
gue gera determinada incompreensdo sobre o que € o bilinguismo e, a0 mesmo
tempo, demonstra que € necessario esmero para lidar com o referido tema. As
diversas praticas linguisticas bilingues que s&o realizadas em ambientes de ensino
podem salvaguardar identidades, comunidades e relacbes entre 0s agentes
envolvidos (GARCIA, 2009). Nessa perspectiva, se pensarmos em contextos em que
h&d a circulacdo de mais de uma lingua, sendo uma delas de maior status e
predominante nas relacbes que se passam em um ambiente especifico, deparamo-
nos com um cenario contrario, que, em detrimento da valorizacdo, suscita um

apagamento de idiomas e culturas.
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Para Garcia (2009), o termo “educagao bilingue” ndo aborda apenas duas
linguas, mas engloba o uso de varios idiomas ou variedades linguisticas em diversas
combina¢gdes. Como exemplo, podemos citar a pratica de ler em um idioma,
escrever em outro e usar mais de uma lingua em uma comunicacéao oral, de modo a
permitir que o processo de aprendizagem se torne mais eficaz e significativo, de
acordo com as habilidades que o discente possui em cada idioma. Diante disso,
seria possivel inferir que se trata de um termo sinénimo do que poderia ser definido
como “educagao multilingue”. Porém, a autora justifica que prefere apropriar-se do
primeiro termo, por considerd-lo mais completo, com maior base teérica, pesquisas,
praticas e realidades que permitem uma compreensdo mais ampla dessa
convivéncia entre varias linguas que caracteriza o contexto do século XXI.
Concordando com essa perspectiva e considerando as caracteristicas do contexto
pesquisado, também daremos preferéncia, neste trabalho, a uma abordagem mais
ampla do bilinguismo, que possa nos auxiliar na compreensdo da complexidade
envolta nessa tematica.

Pensando na definicdo de um sujeito bilingue, Baker e Prys Jones (1998 apud
WEI, 2000) apresentam uma série de questfes, dentre as quais destacamos
algumas, que eles acreditam que poderiam ser consideradas ao fazer essa

caracterizagao:

* O bilinguismo deve ser medido pelo grau de fluéncia das pessoas
em dois idiomas?

* Os bilingues devem ser apenas aquelas pessoas que tém igual
competéncia em ambas as linguas?

* A proficiéncia do idioma é o unico critério para avaliar o bilinguismo,
ou o uso de duas linguas também deveria ser considerado?

* A maioria das pessoas definiria um bilingue como uma pessoa que
pode falar duas linguas. E uma pessoa que entende uma segunda
lingua perfeitamente, mas nao consegue falar? E uma pessoa que
fala uma lingua, mas nao é alfabetizada nesta? Que tal um individuo
gue nao pode falar ou entender um discurso em um segundo idioma,
mas sabe ler e escrever? Esses grupos de pessoas deveriam ser
considerados bilingues?

* A autopercepcéao e a autocategorizagdo devem ser consideradas ao
se definir quem é bilingue? [...] (BAKER; PRYS JONES, 1998 apud
WEI, 2000, p. 4-5, traduc&io nossa)*®.

13 “e Should bilingualism be measured by how fluent people are in two languages?

» Should bilinguals be only those people who have equal competence in both languages?

* Is language proficiency the only criterion for assessing bilingualism, or should the use of two
languages also be considered?

* Most people would define a bilingual as a person who can speak two languages. What about a
person who can understand a second language perfectly but cannot speak it? What about a person
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Esses questionamentos demonstram que, de fato, estamos diante de um
termo que apresenta uma grande complexidade de definicdo. Por um lado, tém-se
as descricbes mais tradicionais e restritas de bilinguismo ou sujeito bilingue, que
fazem referéncia a pessoa que domina um idioma, como um nativo, nas quatro
habilidades linguisticas. Em contrapartida, destacando a perspectiva de um
continuum bilingue, Macnamara (1967 apud MARCELINO, 2009) defende que o
sujeito bilingue pode ser definido como aquele que tem a capacidade de
desenvolver qualquer uma das quatro habilidades linguisticas (ler, escrever, falar e
ouvir), ainda que seja em um nivel bésico. Apesar de essas duas definicdes
parecerem extremas, a depender do olhar que se lanca a elas, uma rigida e outra
flexivel, acreditamos em um meio-termo, de modo que ndo seja necessario agir
como um nativo, mas que se possa estabelecer algum tipo de comunicagdo em
outra lingua, fazendo-se entender ou tendo a capacidade de assimilar informacdes
por meio de outro idioma.

Wei (2000) apresenta uma lista de termos que sao utilizados para definir
sujeitos bilingues. As nomenclaturas abarcam desde aqueles que possuem menor
conhecimento em outro idioma até aqueles que se desenvolvem bem em todas as
habilidades linguisticas, ou que iniciaram o contato com uma segunda lingua durante
a infancia ou de maneira mais tardia, jA na idade adulta. Diante dessa vasta
diversidade de terminologias existentes, Wei (2000) defende que o bilingue nao é
apenas o individuo que possui conhecimentos em duas linguas, mas também
aquelas pessoas que contam com distintos niveis de proficiéncia e utilizam trés,
guatro ou mais linguas, alternativamente. Isso porque um falante plurilingue utilizara
cada idioma para um proposito especifico, 0 que ndo exige que se tenham os
mesmos conhecimentos no ambito de cada lingua. Um exemplo que podemos citar,
e que faz parte da realidade de muitos de nds, pesquisadores, seria uma pessoa
gue consegue realizar leituras de textos cientificos em determinada lingua, mas nao
tem a habilidade de, por meio dela, desenvolver uma conversagdo em um contexto

especifico de negdécios. De outra forma, € possivel que uma pessoa se comunique

who can speak a language but is not literate in it? What about an individual who cannot speak or
understand speech in a second language but can read and write it? Should these categories of people
be considered bilingual?

» Should self-perception and self-categorisation be considered in defining who is a bilingual? [...]”
(BAKER; PRYS JONES, 1998 apud WEI, 2000, p. 4-5).
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muito bem, oralmente, em uma segunda lingua, porém, ndo consiga escrever. De
qualguer modo, acreditamos que podem ser considerados bilingues, haja vista que
conseguem participar de certas praticas, compreender, se comunicar e/ou se fazer
entender em uma lingua que nao seja a materna.

E nesse sentido que Grosjean (2008) defende uma visdo holistica de
bilinguismo, em que a interacdo entre as linguas nas quais o falante possui
habilidades proporcionam um sistema linguistico completo. Segundo o autor, a partir
dessa visdo, o0s niveis de competéncia do individuo em cada idioma séo
determinados pelas necessidades que o falante possui em cada um deles. Dessa
forma, pode optar por utilizd-los de maneira conjunta, ou separada, a depender de
seus objetivos, de seu interlocutor, da temética tratada etc. Assim, Grosjean (2008)
caracteriza o bilinguismo a partir do uso cotidiano de duas ou mais linguas ou
dialetos, e o sujeito bilingue como aquele que tem habilidade para se comunicar em
dois ou mais idiomas. Corroborando essa perspectiva, Maher (2007) afirma que

[...] existem varios tipos de sujeitos bilingues no mundo, porque o
bilinguismo é um fendmeno multidimensional. Somente uma
definicdo suficientemente ampla podera abarcar todos os tipos
existentes. E talvez, esta fosse suficiente: o bilinguismo, condigc&o
humana muito comum, refere-se a capacidade de fazer uso de mais
de uma lingua (MAHER, 2007, p. 79).

Essas compreensdes evidenciam a amplitude e a complexidade do que é ser
bilingue e nos permitem encontrar respostas aos questionamentos propostos por
Baker e Prys Jones (1998 apud WEI, 2000), revelando a pertinéncia daquelas
indagacoes.

Garcia (2009), com o objetivo de descrever as praticas linguisticas realizadas
entre falantes bilingues, adota o conceito de translinguagem, mediante a
compreensao de que, nos contextos bilingues, ndo ha uma regra sobre qual e como
os idiomas devem ser utilizados; os falantes utilizam as diferentes linguas de forma
espontanea e dinamica. No entanto, a translinguagem n&o se confunde com a
alternancia de cédigos (code-switching®®), apesar de engloba-la. Para a autora, essa
conceituagcao “muda a lente da influéncia interlinguistica, propondo que o que os

bilingues fazem € misturar caracteristicas linguisticas que foram atribuidas

4 Definido como “a justaposicé@o dentro de um mesmo discurso de passagens da fala pertencentes a
dois sistemas ou subsistemas gramaticais diferentes” (GUMPERZ, 1982 apud GARCIA, 2009, p. 45,
traducdo nossa).



30

administrativamente ou linguisticamente a uma determinada lingua ou variedade de
linguas” (GARCIA, 2009, p. 46, traducdo nossa)™.

Da mesma forma, Wei (2018) concorda que o que ocorre no code-switching
uma analise estrutural e funcional dos diferentes sistemas gramaticais presentes em
uma situagcdo de comunicagdo. Ja a translinguagem ndo € passivel de
apontamentos e analises, pois o0 foco esta direcionado ao sentido e ao significado
que o individuo € capaz de promover, sem se restringir aos recursos linguisticos,
mas fazendo uso, também, de artificios extralinguisticos e/ou paralinguisticos (WElI,
2018).

Nessa concepcdo, o falante utiliza o cddigo com o qual se sente mais
confortavel para desenvolver suas habilidades linguisticas. Dessa forma, ele pode
ler em um idioma e falar em outro, por exemplo, sem que ocorram problemas de
assimilacao.

Se levarmos em consideracdo as definicbes e entendimentos até entdo
apresentados, depreendemos que, no contexto da Unila, € dificil falarmos em
sujeitos monolingues, por isso, arriscamos dizer que a maior parte dos integrantes
daquela comunidade universitaria é bilingue.

Essa compreensdo também deriva do entendimento de que existem diversos
fatores que podem influenciar a escolha do falante, bem como o seu desempenho

na(s) lingua(s) que utiliza. Sobre isso, Maher (2007) assevera que

O bilingue — ndo o idealizado, mas o de verdade — ndo exibe
comportamentos idénticos na lingua X e na lingua Y. A depender do
tépico, da modalidade, do género discursivo em questéo, a depender
das necessidades impostas por sua histéria pessoal e pelas
exigéncias de sua comunidade de fala, ele €& capaz de se
desempenhar melhor em uma lingua do que na outra - e até mesmo
de se desempenhar em apenas uma delas em certas praticas
comunicativas (MAHER, 2007, p. 73).

Pensando no contexto de sala de aula, Cen Williams’ (1994 apud BAKER,
2001) defende que utilizar mais de uma lingua nas interacdes € positivo, pois, ao
mesmo tempo em que contribui com o desenvolvimento de habilidades em ambos
os idiomas, permite a melhor compreensdo dos contetddos estudados. Destaca que

a translinguagem seria a melhor forma de trabalhar em ambientes escolares

15 “shifts the lens from cross-linguistic influence, proposing that what bilinguals do is to intermingle

linguistic features that have hereto been administratively or linguistically assigned to a particular
language or language variety” (GARCIA, 2009, p. 46).
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bilingues, pois permite que o discente ouca ou leia em determinado idioma e realize
as atividades de escrita e os atos de fala em outra lingua.

A translinguagem, de acordo com Garcia (2007, p. xiii, traducéo nossa)'®, é
“[...] um arranjo que normaliza o bilinguismo sem separagao funcional digléssica”.
Diante disso, fica evidente que a perspectiva de bilinguismo que abordamos aqui é
diferente daquela que prevalece h4 décadas, e que Grosjean (2008), fazendo um
epilogo de sua obra Life with Two Languages — publicada em 1982 —, chama de
visdo monolingue ou fracionaria de bilinguismo. Isso porque, de acordo com essa
interpretagéo, o falante tem controle sobre duas linguas de forma isolada, como se
fosse um falante nativo ou como se existissem dois monolingues em uma Unica
pessoa, de modo a ndo permitir gue um idioma provoque interferéncia sobre o outro.
Sabemos que essa ideia de perfeicdo inexiste, inclusive porque, dentro de uma
mesma lingua, a portuguesa, por exemplo, encontramos falantes que a utilizam de
diferentes maneiras, decorrente de distintos aspectos sociolégicos ou geogréficos.
Entdo, o que seria ter a proficiéncia de um nativo?

Dessa forma, entendemos que a Unila € uma universidade multilingue, devido
a coexisténcia de diferentes idiomas naquele ambiente, em que convivem sujeitos
bilingues®’, que possuem competéncia para se comunicar em uma ou mais linguas.

Objetivando ampliar a compreensao acerca dos aspectos envolvidos nesse
modo de ensino, na sequéncia, refletimos sobre alguns modelos de educacao

bilingue.
1.2 MODELOS DE EDUCACAO BILINGUE

Por se tratar de uma proposta educativa bastante complexa, como
apresentado na subsecdo anterior, a educacao bilingue conta com diferentes tipos
de programas e modelos, objetivando auxiliar na compreensdo da realidade de
diferentes grupos linguisticos, e contribuir para a geracédo de oportunidades sociais.

Segundo Garcia (2009), esse movimento mais expressivo teve inicio no século XXI,

4. ]an arrangement that normalizes bilingualism without diglossic functional separation” (GARCIA,

2007, p. xiii).

' Considerando gue o contexto da universidade é multilingue e, por isso, os integrantes daquela
comunidade académica estdo em constante contato com diferentes falares, desenvolvendo qualquer
uma das suas quatro habilidades linguisticas, ndo consideraremos, neste estudo, a existéncia de
sujeitos monolingues.
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com o auxilio das tecnologias e sob a clarificacdo acerca das diferentes linguas e
culturas que se entrelagam e convivem de forma dinamica em todo o mundo.
Hornberger (1991 apud GARCIA, 2009) apresenta trés modelos de educacio

bilingue, que estéo relacionados aos aspectos de lingua, cultura e sociedade, assim

delineados:
Quadro 1: Modelos de educacéao bilingue
Modelo de transicdo | Modelo de manutencéo Modelo de
(Transitional Model) | (Maintenance Model) enriquecimento
(Enrichment Model)

Objetivo Mudanca linguistica Manutencéo linguistica Desenvolvimento
linguistico (Language shift) (Language maintenance) linguistico
(Linguistic Goal) (Language development)
Objetivo cultural | Assimilag&o cultural Identidade cultural fortalecida | Pluralismo cultural
(Cultural Goal) (Cultural Strengthened cultural identity | (Cultural pluralism)

assimilation)
Objetivo Social Incorporacéo social Afirmacéo de direitos civis Autonomia social
(Social Goal) (Saocial incorporation) | (Civil rights affirmation) (Social autonomy)

Fonte: Hornberger (1991 apud GARCIA, 2009, p. 87)

No modelo de transi¢cdo, ainda que ocorra 0 uso de duas linguas, o objetivo
nao € que o individuo se torne bilingue. Permite-se a utilizacdo da(s) lingua(s)
materna(s), comumente minorizada(s), para auxiliar nos primeiros passos do
processo de aprendizagem, até que a lingua majoritaria seja assimilada e passe a
ser unicamente utilizada pelo aprendiz. Ou seja, ha uma busca gradativa pela
substituicdo da lingua materna do falante pela lingua majoritaria da sociedade.

Diferentemente do modelo anterior, os programas de educacdo bilingue de
manutencdo permitem a utilizacdo da(s) lingua(s) materna(s) do individuo por um
periodo mais longo, concomitantemente a aprendizagem da nova lingua. Ainda
assim, a segunda ocupa maior espaco em relacédo a primeira.

Com uma perspectiva mais abrangente e pluralistica, o modelo de
enriguecimento preconiza a utilizacdo de duas linguas, independentemente de
serem majoritarias ou minoritarias, durante todo o processo de escolarizacdo. Este
programa visa adicionar um novo idioma ao repertério linguistico do aprendiz, de
maneira gradual, até que ele possa se desenvolver de forma proporcional em
ambos.

A partir dessas defini¢cdes, considerando o contexto da Unila, e observando os
documentos institucionais, podemos inferir que a universidade objetiva implementar

um modelo de educacao bilingue de enriquecimento, em que os académicos utilizam
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sua(s) lingua(s) materna(s) a medida que, gradativamente, vao se apropriando da
segunda lingua (espanhol para brasileiros e portugués para estrangeiros), seja por
meio das aulas de linguas adicionais ou por meio das interacbes entre
docente/discente e discente/discente. Porém, acreditamos que, na pratica, esse
modelo se aplicaria apenas aos brasileiros, pois para os discentes estrangeiros € um
modelo de manutencdo que prevalece, iSso porque, ainda que seja incentivado o
uso da lingua espanhola, que é a lingua materna de alguns dos aprendizes, é a
lingua portuguesa que esta majoritariamente presente nas interacoes.

No entanto, orientamo-nos pelos estudos de Garcia (2009), quanto ao
entendimento de que esses diferentes modelos de educacao bilingue, como
proposto por Hornberger (1991 apud GARCIA, 2009), podem ser contraproducentes
por serem genéricos e, na maioria das vezes, ndo levarem em consideracao
aspectos relacionados ao uso cotidiano da lingua e demais variaveis que se
modificam de acordo com a realidade de cada comunidade especifica, induzindo a
tomadas de decisbes equivocadas. Acreditamos que, nesses contextos, é
necessario considerar a forma como as linguas sdo administradas pelos falantes
e/lou pelas acdes implementadas por instituicbes escolares e pelo Estado, por
exemplo.

Por outro lado, podemos considerar a possibilidade de utiliza-los como ponto
de partida para interpretar como € encaminhada a educacdo bilingue em
determinada instituicdo, e assim poder identificar se 0 que tem sido executado
corrobora o tipo de educacédo almejada, possibilitando novos planejamentos e
direcionamentos, sempre ponderando sobre 0s aspectos extralinguisticos envolvidos
e as particularidades e interesses de cada grupo.

Ainda pensando em possiveis caracterizacdes, existem também os modelos
tedricos subtrativo e aditivo de bilinguismo, apresentados por Garcia (2009). O
primeiro se verifica quando uma lingua majoritaria de instrucdo se sobrepde a(s)
lingua(s) materna(s) do aprendiz, ou seja, neste modelo, se um discente tem como
lingua materna o guarani e a lingua majoritaria de instrugdo € o espanhol,
gradativamente ele € conduzido a utilizar apenas a lingua espanhola. Trata-se de
um modelo em que o bilinguismo é interpretado como uma problematica, e 0s
esforcos sdo direcionados a promocdo de um monolinguismo. Por suas
caracteristicas, o modelo tedrico subtrativo pode ser comparado ao modelo de

transicéo caracterizado por Hornberger (1991), ja que, em ambos, a lingua materna
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serve apenas como um facilitador para o inicio do aprendizado, porém, o objetivo
final é que o aprendiz passe a fazer uso unicamente da lingua majoritaria.

Com relacdo ao modelo tedrico aditivo, Garcia (2009) o caracteriza como
aguele em que se percebe o incentivo a utilizacdo de mais de um idioma, permitindo
gue sejam administrados de forma compartilhada. No entanto, destaca que, apesar
desse incentivo, sdo esperados padrbes monolingues em ambos os idiomas. Essa
categorizacdo se aproxima dos modelos de manutencdo e de enriquecimento
propostos por Hornberger (1991), conforme detalhado no Quadro 1, haja vista que,
em ambos, é permitida a presenga de mais de um idioma nos processos de ensino-
aprendizagem, ainda que no modelo de manutencao seja direcionada maior atengéo
a lingua majoritaria.

No entanto, esses modelos ndo acompanham a situacdo atual das linguas.
Isso porque, diante dos processos de globalizacdo®®, contextos multilingues
emergem e a mera aceitacdo da existéncia das linguas autéctones, minoritarias, de
imigrantes, indigenas e/ou de sinais se mostra insuficiente. Faz-se necessario que
elas estejam presentes nos ambientes de ensino para que sejam igualmente
desenvolvidas. A partir desse entendimento, Garcia (2009) apresenta outros dois
modelos tedricos de educacao bilingue: o recursivo e o dinamico.

O modelo recursivo reconhece que o bilinguismo € complexo e mutavel, de
modo que tanto as linguas quanto as culturas se reconstroem a partir dos contatos
estabelecidos entre os sujeitos. Ja o modelo tedérico dinamico é centrado no
plurilinguismo, ou em um bilinguismo dinamico, que valoriza as habilidades dos
individuos bilingues, promovendo “Identidades transculturais” derivadas das distintas
vivéncias e culturas dos sujeitos, que possibilitam a eclosdo do que a autora chama
de “nova e hibrida experiéncia cultural”*® (GARCIA, 2009, p. 91, traducdo nossa).

Em sintese, Garcia (2009) explicita quatro modelos tedéricos de bilinguismo:
subtrativo — foca no monolinguismo e busca promover um apagamento da(s)
lingua(s) materna(s) em prol da utilizacdo do idioma de maior prestigio —, aditivo

(objetiva o bilinguismo, porém, com uma perspectiva monogléssica), recursivo

'® Devido & complexidade e & amplitude do termo “globalizacdo”, aclaramos que para este trabalho
adotaremos a definicdo apresentada por Steger (2003 apud KUMARAVADIVELU, 2006, p. 130), que
caracteriza globalizagdo como “uma série multidimensional de processos sociais que criam,
multiplicam, alargam e intensificam interdependéncias e trocas sociais no nivel mundial, ao passo
que, ao mesmo tempo, desenvolve nas pessoas uma consciéncia crescente das conexdes profundas
entre o local e o distante”.

¥ “new and hybrid cultural experience” (GARCIA, 2009, p. 91).
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(direcionado ao bilinguismo, por meio de uma perspectiva heterogldssica) e
dindmico (direcionado ao plurilinguismo, reconhece a dinamicidade e poder de
transformacao das linguas, considerando também os aspectos extralinguisticos).
Apesar de os modelos tedricos de bilinguismo recursivo e dinamico
parecerem mais adequados a atual situagdo mundial, €é sabido que,
desacertadamente ou deliberadamente, os modelos subtrativo e aditivo ainda
imperam em varias comunidades multilingues, perpetuando a invisibilizacdo de
diversas linguas. Na Unila, onde estdo presentes pessoas provenientes de mais de
trinta paises distintos e se objetiva uma integracédo de diferentes povos, o modelo
tedrico dindmico de bilinguismo parece ser o mais adequado aquela realidade, haja

vista que propde uma valorizacdo da pluralidade linguistica e cultural.

1.3 EDUCACAO BILINGUE E BILINGUISMO NA UNILA

No Brasil, até o presente momento, por ndo existir uma regulamentacao
devidamente homologada relativa a Educacédo Bilingue, muitas instituicbes tém
adotado formas diferenciadas para articulacdo desse tipo de ensino, talvez seguindo
0 que mais se adapte aos interesses institucionais, o que também dificulta a
identificacdo do modelo seguido por cada instituicdo de ensino. No entanto, o
Conselho Nacional de Educacéo, por meio da Camara de Educacéo Basica, emitiu o
Parecer CNE/CEB n° 2/2020, com a aprovacdo de um projeto de resolucdo que
dispbe sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagéo Plurilingue, ainda
pendente de homologacgéo. O art. 2° da proposta de resolucdo apresenta a seguinte
redacao: “as Escolas Bilingues se caracterizam por promover curriculo Unico,
integrado e ministrado em duas linguas de instrucdo, visando ao desenvolvimento
de competéncias e habilidades linguisticas e académicas dos estudantes nessas
linguas” (CNE/CEB, 2020, p. 24).

Ainda de acordo com o projeto de resolucéo, os parametros a serem seguidos
para a instrucdo em lingua adicional nas Escolas Bilingues devem considerar uma
dedicacédo de, no minimo, 30% e, no maximo, 50% do tempo para as atividades
curriculares, tanto para a Educacao Infantil quanto para o Ensino Fundamental. Ja
para o Ensino Médio, é estabelecido um percentual de, no minimo, 20% da carga
horaria da grade curricular oficial, sendo possibilitada a inclusdo de itinerarios

formativos na lingua adicional.
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No que se refere a educacdo bilingue na Unila, realizamos uma busca nos
documentos institucionais e verificamos que, no art. 5°, inciso VIII do Estatuto da
instituicdo consta a informacdo de que a universidade é regida pelo principio da
“educacao bilingue: portugués e espanhol” (UNILA, 2012, p. 2). Consta também, no
art. 49 do mesmo documento, a seguinte expresséao: “O ensino na UNILA, bilingue e
interdisciplinar” (UNILA, 2012, p. 19).

No PDI 2019-2023, encontramos os termos “projeto bilingue” (UNILA, 2019, p.
35), “universidade bilingue” (UNILA, 2019, p. 38), “educacéao bilingue, em portugués
e espanhol” (UNILA, 2019, p. 40), “ensino intercultural e bilingue” (UNILA, 2019, p.
73 e 79), todos fazendo referéncia a universidade em si ou ao sistema de ensino por
ela adotado.

No Regimento Geral da universidade, art. 111, encontramos a expressao “O
ensino na UNILA, bilingue e interdisciplinar’ (UNILA, 2013c, p. 16). E na Resolugéo
n® 7/2018/Cosuen, que estabelece as Normas de Graduacdo da universidade, no
capitulo que trata dos principios e objetivos dos cursos, art. 2°, inciso VI,
encontramos a “educacgao bilingue, em portugués e espanhol” (UNILA, 2018b, p. 6)
como um dos principios que regem os cursos de graduacao.

No entanto, apesar da presenca dessas terminologias, ndo identificamos, nos
documentos institucionais, uma proposta explicita de educacdo bilingue em que
sejam definidas as diretrizes a serem seguidas pela universidade. O que
encontramos, no PDI 2019-2023, além dos termos ja citados, no capitulo que
apresenta o Projeto Pedagégico Institucional — PPI, especificamente sobre a
organizacdo didatico-pedagogica da instituicdo, € uma referéncia a composicao
curricular dos cursos de graduacao, que conta com o Ciclo Comum de Estudos, em

gue um dos eixos é o de

Linguas Portuguesa e Espanhola: atendendo aos propdsitos de
constituir a UNILA como uma universidade bilingue, os estudos da
lingua portuguesa para os estudantes ndo brasileiros e da lingua
espanhola para os estudantes brasileiros, preparardo os estudantes
para as atividades relacionadas ao ensino, pesquisa e extensdo em
uma universidade de carater internacional latino-americano e
caribenho (UNILA, 2019, p. 38).

Com relagéo ao perfil de egresso, este € apresentado da seguinte forma:
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Os egressos da UNILA deverdo apresentar sélida formag¢do humana
e técnico-cientifica, devendo ser capazes de refletir criticamente e
selecionar informacdes importantes em suas areas de trabalho,
cultura e exercicio da cidadania. Comprometidos com principios
éticos, deverdo ser capazes de avaliar, propor e atuar desenvolvendo
solucbes adaptadas as peculiaridades da América Latina e Caribe.
Neste contexto, terdo a possibilidade de aprender constantemente,
buscando espacos intermediérios, solidarios e integradores entre 0s
conteudos académicos e a aplicacdo de conhecimentos
multidisciplinares. Além disso, possuirdo uma postura transformadora
e humanistica, cuja base solidificar4d a capacidade de analisar os
problemas latino-americanos e caribenhos sob as perspectivas das
diversas culturas envolvidas (UNILA, 2019, p. 37).

Nesses documentos, ndo consta de modo explicito o proposito de a
universidade formar sujeitos bilingues, mas sim de propiciar uma formacao
intercultural em um ambiente em que estejam presentes o bilinguismo, e o
multilinguismo, para a “formagdo de um profissional consciente das condigbes
sociais, politicas, econémicas, culturais, linguisticas e ambientais que caracterizam a
América Latina e Caribe” (UNILA, 2019, p. 38). Isso corrobora um projeto
institucional com vocacdao internacional que se pauta na integracao latino-americana
e caribenha, em que fronteiras sédo rompidas em prol do reconhecimento e da
valorizagdo das questdes regionais. Conforme se verifica no PDI 2019-2023, ao

tratar dos principios filoséficos e metodologicos institucionais,

A UNILA destaca, dentre as condi¢gBes culturais essenciais para a
realizacdo do projeto de integracdo latino-americana e caribenha, o
principio de bilinguismo (portugués e espanhol), o qual se articula
nos diversos ambitos administrativos, cientificos e pedagdégicos da
universidade. Por meio do fomento e constante investigacdo do
bilinguismo, a UNILA se propde o desenvolvimento de competéncias
necessarias para ativa participacdo nos didlogos e processos
interculturais locais, regionais e internacionais da América Latina e
Caribe (UNILA, 2019, p. 35).

Isso confirma a ideia de uma formacé&o intercultural em um contexto de
bilinguismo, visando a promocao de um projeto de integracdo latino-americana e
caribenha de uma universidade com vocagao internacional.

Neste trabalho, para definicdo de formacao intercultural, adotamos a visao
apresentada por Candau (2016), que assume uma perspectiva critica de

interculturalidade, como um constructo que
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[...] promove a deliberada inter-relagéo entre diferentes sujeitos e
grupos socioculturais de determinada sociedade; nesse sentido, essa
posicdo se situa em confronto com todas as visbes diferencialistas,
assim como com as perspectivas assimilacionistas; por outro lado,
rompe com uma Visdo essencialista das culturas e das identidades
culturais; concebe as culturas em continuo processo de construcao,
desestabilizagcdo e reconstrucao; esta constituida pela afirmacdo de
gue nas sociedades em que vivemos 0s processos de hibridizagédo
cultural sdo intensos e mobilizadores da construcédo de identidades
abertas, 0 que supde que as culturas ndo sao puras, nem estéticas; e
tem presente 0s mecanismos de poder que permeiam as relacbes
culturais, assumindo que estas ndo sdo relacdes idilicas, estédo
construidas na histéria e, portanto, estdo atravessadas por conflitos
de poder e marcadas pelo preconceito e discriminacdo de
determinados grupos socioculturais. Uma Ultima caracteristica que
gostariamos de assinalar refere-se ao fato de essa perspectiva ndo
desvincular as questdes da diferenca e da desigualdade presentes
hoje de modo particularmente conflitivo, tanto no plano mundial
guanto em diferentes sociedades, entre as quais a brasileira
(CANDAU, 2016, p. 808).

A partir dessa definicéo, fica evidente a complexidade das relacdes presentes
em um ambiente multicultural e multilingue, como o da Unila, e a perspectiva sob a
qual a interculturalidade poderia ser abordada, de modo a promover uma valorizacao
das diversas culturas e linguas dos sujeitos presentes nesse contexto universitario.
Assim, entendemos aqui que interculturalidade ndo se refere a, meramente, aceitar
a existéncia da cultura do outro ou a acreditar que sujeitos de culturas plurais podem
compartilhar um mesmo ambiente e manter seus valores e suas identidades
intocados. Por um momento, pensamos, inclusive, que essa pluralidade poderia ser
fator de interferéncia no aprendizado dos discentes. No entanto, isso fez com que
nos déssemos conta de que conflitos podem sim existir, porém, também sao
passiveis de serem geridos por meio de processos reflexivos criticos. Acreditamos
que ter a interculturalidade como principio requer o reconhecimento dos aspectos
politicos, histéricos e socioculturais envolvidos e, para melhor administracdo de
eventuais situagbes de desvalorizagdo e/ou diferencas, é necessario definir
diretrizes que norteardo a conducgéo desse principio na comunidade em questao.

Inclusive, um dos objetivos presentes no Plano de Desenvolvimento
Institucional 2019-2023 é a elaboragao e implementagao de “uma politica linguistica
e de interculturalidade” (UNILA, 2019, p. 134). Ou seja, apesar de serem principios

institucionais, tanto a questdo do bilinguismo quanto da interculturalidade ainda
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carecem da definicdo de diretrizes que orientem as préaticas daquela comunidade

universitaria.

1.4 MECANISMOS QUE CONTRIBUEM PARA A ADMINISTRACAO DE
AMBIENTES BILINGUES

Diante das diversas mudancas que tém ocorrido nho mundo, muitas delas
influenciadas pelo processo de globalizacdo, € comum a movimentacdo de
individuos de uma regido para outra, originando ambientes em que coexistem
diferentes linguas e culturas. Eventualmente, esses contextos podem ser pontos de
surgimento de conflitos devido a incompreensao das diferencas socioculturais que la
existem. Além disso, pode ser comum que algum dos idiomas presentes na
comunidade seja mais utilizado e tenha alcance maior ou status em relacdo aos
demais falares existentes.

E em meio a essas situacfes, de sociedades que convivem com a presenca
de diferentes idiomas, que a politica e o planejamento linguistico se apresentam
como instrumentos necessarios para a administracdo do uso das diferentes linguas
que se apresentam, a fim de que tenham o devido reconhecimento e possam
conviver de forma harménica. Segundo Shohamy (2006), isso pode ocorrer tanto em
um contexto mais global, como escolas, paises ou grandes territérios, quanto em
uma esfera menor, como em ambientes familiares, ao decidirem sobre quais idiomas
serdo utilizados em casa e nas demais interacbes em distintos meios sociais,
fendbmeno que se observa em varias cidades do estado do Parang, onde ha diversas
colénias de imigrantes.

Essas duas ferramentas de gestdo de linguas podem ser utilizadas para
atender aos anseios de uma comunidade ou para fazer valer o desejo do Estado ou
de outra instituicdo que detenha algum tipo de poder. Como exemplo desta segunda
alternativa, podemos citar os processos de colonizacdo em que os dominadores
implantavam suas linguas, com o objetivo de alcancar uma homogeneizacao,
fazendo com que os falares autoctones, na maioria das vezes, se perdessem. Nas

palavras de Hamel (1993),

[...] a possibilidade de intervir sobre a linguagem esta determinada
pelas relagbes de poder vigentes entre os atores e grupos sociais.
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[...] Na maioria destas relac¢des, as linguas desempenham um papel
de primeira ordem, tanto para organizar a dominacao e a hegemonia
de um povo sobre outro, como também nos processos de resisténcia
e libertagdo (HAMEL, 1993, p. 6-7, traduc&o nossa)®.

Afortunadamente, a perspectiva de aplicagdo da Politica Linguistica, no
sentido de homogeneizar a lingua de um grupo e fazer valer apenas os interesses
hegemonicos, tem sido denegada em prol do reconhecimento da importancia da
pluralidade linguistica e da participacdo ativa dos sujeitos integrantes das
comunidades de praticas. E nesse sentido que Rajagopalan (2013, p. 22)
argumenta: “o que esta em jogo [...] € o futuro de uma lingua nacional [ou diferentes
linguas] ou outras questdes de tamanha importancia sobre as quais todos os
cidaddos — sem excecdo — tém ou, se nao tém, devem ter o direito igual e irrestrito
de opinar”.

O termo Politica Linguistica é apresentado mediante diferentes definicbes na
literatura que trata sobre o tema, ora enquanto campo de pesquisa que estuda a
administracdo das linguas pela sociedade, ora como um instrumento de proposi¢cao
de a¢les a serem implementadas sobre 0 uso e a estrutura dos idiomas.

Calvet (2002, p. 145) define a Politica Linguistica como “[...] um conjunto de
escolhas conscientes referentes as relagdes entre lingua(s) e vida social [...]". Tais
predilecbes podem ser empreendidas por um grupo linguistico, uma instituicao
representativa ou pelo Estado.

Por outro lado, Rajagopalan (2014) assevera:

A politica linguistica concerne uma série de atividades relativas a
politica, ao planejamento, a planificacdao, a protecdo, a manutencéo,
ao cultivo e, como néo podia deixar de ser de outra forma, ao ensino
da(s) lingua(s) que faz(em) parte do patriménio linguistico de um
pais, de um estado, de um povo. Ela envolve a tomada de decisdes e
a implementacdo de acdes concretas que tém consequéncias
duradouras e, com frequéncia, balizam e determinam o rumo a ser
tomado nos proximos anos ou décadas — ou até mesmo para
periodos ainda maiores (RAJAGOPALAN, 2014, p. 73).

Essa definicdo, um pouco mais ampla, contempla diversos aspectos da

politica linguistica, demonstrando a polissemia desse termo, que pode ser tratado

20 “[...] la posibilidad de intervenir sobre el lenguaje esta determinada por las relaciones de poder

vigentes entre los actores y grupos sociales. [...] En la mayoria de estas relaciones, las lenguas
juegan un papel de primer orden, tanto para organizar la dominacion y hegemonia de un pueblo sobre
otro, como también en los procesos de resistencia y liberacion” (HAMEL, 1993, p. 6-7).
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como um ato politico em si, em que h& tomadas de decisdes e é possivel que 0s
interessados opinem, ou como uma ferramenta para a administracdo das linguas,
com estratégias para a implementacédo do que foi definido pelo grupo, instituicdo ou
Estado.

No entanto, como exemplo da complexidade e dos dissensos resultantes
desse termo, Rajagopalan (2013) faz uma critica, argumentando que os estudos
sobre politica linguistica deveriam estar associados ao campo da ciéncia politica,
pois, apesar de ter a palavra linguistica presente no termo, ele “pouco ou nada tem a
ver com a Linguistica” (RAJAGOPALAN, 2013, p. 20). O autor justifica, mencionando
gue na lingua inglesa, por exemplo, séo utilizadas as expressdes language politics
ou politics of language, de modo que a palavra linguistica desaparece,
demonstrando que se refere mais a um ato politico, que envolve diferentes campos
de estudo, do que a ciéncia da linguagem estritamente. No entanto, ao
reconhecermos a Linguistica Aplicada como uma area multi/inter/transdisciplinar (cf.
CAVALCANTI, 1986; MOITA LOPES, 1996; 2006; KLEIMAN, 1998; SIGNORINI,
1998; PENNYCOOK, 2006), podemos considerar que a politica linguistica é passivel
de ser associada a essa area que contempla tanto as Ciéncias Humanas quanto as
Sociais.

Na definicdo de Shohamy (2006), é possivel notar que se sobrelevam os

aspectos politicos envoltos nessa temética:

[...] politica linguistica (PL) é o principal mecanismo para organizar,
gerenciar e manipular comportamentos de linguagem, pois consiste
em decisbes tomadas sobre idiomas e seus usos na sociedade. E
através do PL que as decisbes sdo tomadas com relacdo aos
idiomas preferidos que devem ser legitimados, usados, aprendidos e
ensinados em termos de onde, quando e em que contextos. Assim, a
PL atua como uma ferramenta manipuladora na batalha continua
entre diferentes ideologias. Essas manipulagdes ocorrem em varios
niveis e em vérias direcbes, mas especialmente em relacdo a
legitimidade do uso e aprendizado de certas linguas (por exemplo, o
direito de falar e aprender) em determinados contextos e sociedades
(status) e suas formas (corpus), isto €, como elas devem ser usadas
(prondncia, léxico, gramatica, género etc.). As PLs se referem a
documentos, leis, regulamentos ou documentos de politicas
especificos que especificam esses comportamentos de linguagem
(SHOHAMY, 2006, p. 45, traduc&o nossa)".

2] language policy (LP) is the primary mechanism for organizing, managing and manipulating
language behaviors as it consists of decisions made about languages and their uses in society. It is
through LP that decisions are made with regard to the preferred languages that should be legitimized,
used, learned and taught in terms of where, when and in which contexts. Thus, LP acts as a
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Shohamy (2006) reconhece fatores que ndo sao explicitos, mas que sdo
marcadamente politicos, e que fazem parte das politicas linguisticas e exercem
influéncias sobre a vida e as praticas de linguagem das pessoas, apontando a
politica linguistica como uma ferramenta que interfere na disputa continua entre
ideologias distintas. S&o gerenciados interesses de grupos distintos, o que pode dar
margem a uma manipulacdo aplicada por meio daquela perspectiva de
homogeneizacdo linguistica e de prevaléncia dos interesses de grupos
hegemaonicos.

Além dessas diferentes formas de definicdo, encontramos também algumas
classificacdes que sdo aplicadas as politicas linguisticas. Uma delas é a existéncia
de politicas linguisticas explicitas e politicas linguisticas implicitas. Conforme
Schiffman (1996 apud SHOHAMY, 2006), o primeiro termo — que também pode ser
denominado politicas linguisticas overt ou de jure — é referente as normas presentes
em legislacbes, declaracdes, curriculos, entre outros tipos de documentos
considerados oficiais, que deixam claras as formas de uso da(s) lingua(s) e estédo a
disposicéo da sociedade. Ja as politicas implicitas — também chamadas de covert ou
de facto — sdo aquelas que sdo mais dificiimente identificadas, pois, apesar de
serem constantemente praticadas pelos sujeitos, ndo dispbem de uma
regulamentacao e ocorrem de maneira informal.

Segundo Wiley (1996), as politicas implicitas também podem ser praticadas
por grupos hegeménicos ao tentarem, de forma tacita, convencer outras pessoas a
aceitarem e utilizarem o idioma do grupo. Nesse contexto, as escolas podem ser
consideradas como o principal instrumento para se proceder a aplicacdo desse
género de politica.

Outra distincdo que se apresenta na literatura sobre o tema e € detalhada por
Shohamy (2006) concerne as politicas linguisticas top-down, que sao
implementadas “de cima para baixo” ou de maneira vertical, e bottom-up, que sao
aplicadas “de baixo para cima” ou de forma emergente. As primeiras ocorrem

quando o Estado ou instituicdes que possuem maior influéncia definem quais e

manipulative tool in the continuous battle between different ideologies. These manipulations occur on
a number of levels and in a number of directions but especially in relation to the legitimacy of using
and learning certain language(s) (e.g., the right to speak and to learn) in given contexts and societies
(status) and their forms (corpus), i.e, how they should be used (pronunciation, lexicon, grammar,
genre, etc.). LPs refer to specific documents, laws, regulations or policy documents that specify these
language behaviors” (SHOHAMY, 20086, p. 45).
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como serdo administradas as linguas, muitas vezes sem a devida e ampla
participacdo do grupo linguistico. J4 as segundas, bottom-up, surgem por iniciativa
da comunidade de pratica, fundamentadas em seus interesses, ideologias e
prioridades. Conforme declara Shohamy (2006), € comum que essas duas
categorias de politicas linguisticas se apresentem em contextos em que ha grupos
com interesses distintos e que as do tipo bottom-up sejam criadas como forma de
resisténcia aquelas que sédo impostas, as top-down.

Falar sobre politica linguistica demanda compreender também outro termo a
ela vinculado: o Planejamento Linguistico. Na descricdo de Calvet (2002, p. 145), é
referente a “implementacdo pratica de uma politica linguistica, em suma, a
passagem ao ato”; dito de outra forma, € quando se inicia o processo de aplicacao
do que foi proposto por meio das politicas linguisticas explicitas.

Concebido por Einar Haugen, no ano de 1959, o Planejamento Linguistico era

entendido como

[...] a atividade de preparar uma ortografia, uma gramatica e um
dicionario para orientacdo do uso escrito e oral em uma comunidade
de fala n&o homogénea. [...] 0 planejamento implica uma tentativa de
orientar o desenvolvimento de uma linguagem na direcdo desejada
pelos planejadores. Significa ndo apenas predizer o futuro com base
no conhecimento disponivel sobre o passado, mas um esforco
deliberado para influencia-lo (HAUGEN, [1959] 1993, p. 109,
traduc&o nossa)®.

Percebemos que essa concepc¢do inicial era direcionada aos aspectos
estruturais da lingua, pois ndo ha uma associa¢do as questdes sociolégicas. Além
disso, é perceptivel o entendimento de que as decisbes caberiam ao Estado ou a
outra instituicdo detentora de poder, que tentaria fazer valer seus interesses,
direcionados a um processo de homogeneizacao linguistica, sem ponderar sobre os
demais idiomas existentes e o0s interesses da comunidade linguistica.

No entanto, sabemos hoje que néo € possivel pensar em questdes
linguisticas sem ter em conta os demais fatores envolvidos, ja que a lingua é

considerada um instrumento de poder, justamente por ter aspectos econdmicos,

22 “[...] the activity of preparing a normative orthography, grammar, and dictionary for the guidance of

writers and speakers in a nonhomogenous speech community. [...] Planning implies an attemp to
guide the development of a language in a direction desired by the planners. It means not only
predecting the future on the basis of available knowledge concerning the past, but a deliberate effort
to influence it” (HAUGEN, [1959] 1993, p. 109).
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politicos, identitarios, socio-histéricos etc. diretamente relacionados a sua utilizacéo,
além da importancia de se estabelecer um processo participativo e democréatico com
a valorizacao e o respeito as linguas.

Segundo Hamel (1993), o auge do planejamento linguistico ocorreu apés a
Segunda Guerra Mundial, com os processos de descoloniza¢do vividos em varios
paises dos continentes africano e asiatico, que demandaram uma organizagcao
linguistica.

Hamel (1993) acrescenta que, com o crescimento dos estudos relativos ao
tema, novas definicdbes de planejamento linguistico surgiram. Entre elas, uma
distincao entre dois conceitos: o planejamento de status e o planejamento de corpus.
Introduzidos por Heinz Kloss em 1969, “o primeiro termo se refere a adogao de uma
lingua como oficial, nacional, para a educacado, etc.; o segundo nos remete a
elaboracao de alfabetos, a padronizacdo e a ampliacdo ou criacdo de vocabularios”
(HAMEL, 1993, p. 8, traducdo nossa)®. Essa diferenciacdo proposta por Heinz Kloss
passou a ser amplamente adotada, contribuindo para o desenvolvimento dos
estudos no campo das politicas e do planejamento linguisticos. Apesar de ser
proposta essa distincdo entre os termos, entende-se que os planejamentos de status
e de corpus estao inter-relacionados.

Uma terceira categorizacéo € feita por Cooper (1989), chamada de language
acquisition planning, que aqui traduzimos como planejamento de aquisicdo de
lingua, definida como “a elaboragao de politicas linguisticas [que] envolve decisbes
relativas ao ensino e uso da lingua, e sua formulacdo cuidadosa por parte daqueles
gue possuem autoridade para fazé-lo, a fim de orientar outras pessoas” (COOPER,
1989, p. 31, traducdo nossa)®*. O autor defende que essa terceira categoria é
necessaria, pois esforcos consideraveis de planejamento sédo direcionados a
disseminacdo da aquisicdo de uma lingua, por meio de processos educativos,
visando ao aumento do numero de falantes, o que ndo pode ser completamente
abarcado pelo planejamento de status.

Apbs analisar distintas descri¢cdes de planejamento linguistico, Cooper (1989)

apresenta a sua: “Planejamento linguistico é referente ao esforgo deliberado para

g primer término se refiere a la adopciéon de una lengua como oficial, nacional, para la educacion,

etc.; el segundo nos remite a la elaboracion de alfabetos, la estandarizacion y la ampliacion o
creacién de vocabularios” (HAMEL, 1993, p. 8).

24 “Language policy-making involves decisions concerning the teaching and use of language, and their
careful formulation by those empowered to do so, for the guidance of others” (COOPER, 1989, p. 31).
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influenciar o comportamento de outras pessoas em relagdo a aquisi¢do, estrutura,
ou designacgao funcional de seus cddigos linguisticos” (COOPER, 1989, p. 45,
traducdo nossa)®. Segundo o autor, essa definicdo ndo é restritiva, tem foco em
aspectos comportamentais diversamente da simples resolucdo de problemas, e é
pautada em um processo de influéncia, pois este engloba tanto a mudanga quanto a
manuten¢do de um comportamento vigente.

Percebe-se, na definicdo de Cooper (1989), que o aspecto social da lingua
comeca a ser reconhecido; diferentemente da concepcéo inicial que tinha foco na
estrutura. O autor considera que o planejamento pode ser concebido por interesse
de qualquer sujeito ou grupo, ndo necessariamente pelo Estado, e pondera sobre a
forma como as pessoas utilizam os cddigos linguisticos.

Dessa forma, observamos que ndo € possivel pensar a politica e o
planejamento linguistico somente pelo viés estrutural da linguagem ou para a
resolucdo de problemas de comunicagdo, como proposto inicialmente por Einar
Haugen (apud HAMEL, 1993). Isso porque séo instrumentos que exercem influéncia
sobre a vida das pessoas, afetando aspectos socioecondémicos, a identidade de um
povo, suas ideologias, sua cultura, pois estdo relacionadas aos comportamentos
sociais dos sujeitos.

Portanto, ndo h& como falar em politica e planejamento linguisticos sem
ponderar sobre as questdes socioldgicas envolvidas. Conforme assevera Hamel
(1993, p. 18, traducdo nossa)®, “as politicas e programas que desconsideram as
forcas etnossociais em disputa e as tendéncias gerais de deslocamento e resisténcia
linguistica estdo fadados ao fracasso”. Assim, notamos a complexidade e a
importancia de uma politica e de um planejamento linguisticos adequados as
necessidades e as especificidades do grupo de falantes, especialmente em
contextos em que estdo presentes varias linguas. Nao é suficiente pensar em qual
sera o codigo linguistico prevalecente; faz-se necessario compreender a realidade
da comunidade, levantar questionamentos sobre o “porqué” e sobre “‘como” serao
realizadas determinadas implementagbes, o0 que evidencia ser essencial a

participacéo ativa dos sujeitos interessados nesse processo.

2 “Language planning refers to deliberate efforts to influence the behavior of others with respect to the

acquisition, structure, or functional allocation of their language codes” (COOPER, 1989, p. 45).

%% “las politicas y programas que no toman en cuenta las fuerzas etnosociales en pugna y las
tendencias generales de desplazamiento y resistencia linglistica estan destinados a fracasar”
(HAMEL, 1993, p. 18).



46

Diante da compreensdo da importancia da politica e do planejamento
linguisticos na gestdo de ambientes multilingues, a seguir, destacaremos como

esses mecanismos se apresentam na Unila.

1.5 POLITICA E PLANEJAMENTO LINGUISTICOS PERCEBIDOS NA UNILA

Conforme ja4 mencionado na Introducdo deste trabalho, ha distintos idiomas
em circulacdo no ambiente universitario da Unila, no entanto, verifica-se que a lingua
portuguesa possui maior status e estd majoritariamente presente nas interacdes
entre os sujeitos, nos materiais bibliograficos utilizados em sala de aula e nas
praticas e documentos do ambito administrativo (CARVALHO, 2012; FERREIRA,
2015; CARVALHAL, 2016; ERAZO MUNOZ, 2016; MOREIRA; OLIVEIRA, 2017).

No ano de 2015, devido a uma situacdo de desentendimento sobre a
necessidade ou ndo da traducdo de um documento da lingua espanhola para a
lingua portuguesa, a Ouvidoria da universidade emitiu em seu relatério de gestao
uma recomendacdo aos dirigentes da instituicdo, para que fosse criada uma politica
linguistica que regulamentasse o uso dos diferentes idiomas presentes naquele
cenario, visando a proporcionar maior seguranca a comunidade universitaria
(UNILA, 2015a).

Mediante o exame de documentos institucionais e a andlise de respostas de
guestionarios e entrevistas, Carvalho (2012) identificou que a universidade tenta
implementar uma politica de educacgéo bilingue, com base em um modelo teorico
dindmico, proposto por Garcia (2009) e ja descrito neste trabalho, e um bilinguismo
pautado no Modelo de Enriquecimento de Hornberger (1991 apud GARCIA, 2009),
que tem como objetivos “[...] o desenvolvimento linguistico, o pluralismo cultural e a
autonomia social” (CARVALHO, 2012, p. 87). Porém, isso pode se apresentar na
forma de uma politica implicita ou explicita, ja que alguns aspectos se manifestam
no material documental e outros se verificam nas interagbes entre 0s sujeitos
constituintes daquela comunidade. Além disso, conforme mencionamos
anteriormente, ndo nos parece que ha, na pratica, um bilinguismo pautado em um
Modelo de Enriquecimento quando se trata dos discentes n&o brasileiros, mas sim
no Modelo de Manutencdo, jA que a segunda lingua, o portugués, ocupa maior

espaco nas interacgoes.
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Dessa forma, apesar de constar nos documentos institucionais (Estatuto,
Regimento Geral e PDI) que a proposta educacional da universidade se pauta no
bilinguismo portugués-espanhol e que é reconhecida sua caracteristica multilingue,
a Unila ainda ndo possui uma politica e um planejamento linguisticos claramente
estabelecidos, o que pode interferir no alcance do modelo de ensino que a
universidade almeja.

Carvalhal (2016), ao considerar os aspectos econdmicos e socio-historicos
presentes na regido em que a universidade se insere, assevera que, mesmo que
exista essa proposta de educacdo bilingue e que a universidade busque afastar
possiveis desigualdades, fatores inerentes a regido de fronteira em que a Unila se
instala demandam que sejam adotadas praticas distintas. Isso porque, nesse
contexto, a politica e a economia brasileiras se sobressaem as dos paises
fronteiricos e latino-americanos. A universidade se situa em territrio brasileiro e é
mantida com recursos e sob a legislacdo deste pais, o que favorece 0 uso
majoritario da lingua portuguesa e, consequentemente, que os grupos de brasileiros
sejam privilegiados, e isso evidencia as relacdes de poder envoltas na escolha e no
uso das linguas.

Ainda que sejam manifestados esforgcos por parte da universidade para a
promocdo das outras linguas presentes naquele cenario, tanto por meio de
atividades de extensdo quanto mediante cursos de capacitacdo para servidores
técnicos e docentes, a situacdo ainda ndo é favoravel para que os idiomas la

presentes ocupem um mesmo lugar. Nesse sentido, Carvalhal (2016) propde

(Re)pensar a politica e o planejamento da linguagem frente ao
cendrio geolinguistico fronteirico em que a Universidade se insere, de
modo a ndo desconstituir e, acima de tudo, a promover o bi e 0
plurilinguismo, integrando num mesmo espago linguas europeias e
originarias, parece ser, pois, uma necessidade para uma gestao in
vivo?’ a se realizar na instituicio (CARVALHAL, 2016, p. 98).

A necessidade da constituicdo de uma politica linguistica tem sido enfatizada

por meio de diferentes estudos desenvolvidos com relagdo a complexidade

linguistica da universidade, além de ser reconhecida pela propria gestédo

" carvalhal (2016), com base na proposta de Calvet ([1996] 2007), define que “[...] gestdo in vivo
refere-se ao modo como as pessoas cotidianamente resolvem seus problemas de comunicacgéo, ao
passo que a gestdo in vitro é elaborada externamente, em laboratérios” (CARVALHAL, 2016, p. 114).
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institucional. Inclusive, recentemente foi acrescentada aos objetivos institucionais,

conforme se verifica no PDI 2019-2023:

Obijetivo institucional:

31. Elaborar e implementar uma politica linguistica e de
interculturalidade

Diretrizes estratégicas:

31.1 Ampliar oferta de capacitacdo linguistica, de curta, média e
longa duragdo, inclusive em nivel de especializagcdo e de
aperfeicoamento, destinadas a técnicos e a docentes.

31.2 Fomentar a realizacdo de exames de proficiéncia em lingua
estrangeira.

31.3 Implementar a emissdo de documentos, materiais diversos e
informagdes institucionais em espanhol.

31.4 Ampliar ac¢des interculturais e multilinguisticas na comunidade
académica (UNILA, 2019, p. 134).

Além disso, o PDI 2019-2023 manifesta que o fato de a universidade ser
caracterizada como um ambiente em que estdo presentes linguas autdctones,
aloctones e de fronteira “demanda um planejamento linguistico plural, no qual o
projeto bilingue ndo ignore ou desconstitua o contexto multiingue em que ele se
insere” (UNILA, 2019, p. 35).

Diante disso, mais uma vez, acreditamos que a universidade carece de uma
politica linguistica clara e cuidadosamente delineada, que promova uma valorizagcao
das diferentes linguas que a constituem, o que vai ao encontro da proposta de
integracao que se defende.

Enquanto ndo é concretizada sua elaboragcdo e implementacdo, a
comunidade universitaria € quem decide sobre a melhor forma de administracédo das
linguas existentes nagquele ambiente. Sobre esse aspecto, Carvalhal (2016) analisa

que,

[...] se formar estudantes bilingues com habilidades de leitura, escrita
e fala em espanhol e em portugués for também um objetivo
institucional, parece haver falhas no planejamento da linguagem. [...]
ao nao delinear o modelo de educacgdo bilingue institucional e ao
deixar livremente que discentes (e docentes) escolham, dentre as
duas linguas de ensino, a lingua que utilizardo, favorece-se a
manutencdo de uso da L1%®, especialmente em situacdes de
producdo (CARVALHAL, 2016, p. 99).

%% Na definicdo de Carvalhal (2016), o termo L1 é correspondente a lingua primeira.
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A situacéo citada pela autora ocorre devido ao fato de a utilizagdo da lingua
adicional — o portugués para os estrangeiros e 0 espanhol para os brasileiros — n&o
ser compulséria, o que favorece que o portugués continue sendo o idioma de maior
status.

No ambito da promocdo de politicas linguisticas, cabe destacar que a
universidade conta com o Ndcleo Interdisciplinar de Estudos da Lingua(gem) e
Interdisciplinaridade — NIELI, um 6rgdo complementar, vinculado ao Instituto Latino-
Americano de Arte, Cultura e Historia, que tem por objetivo desenvolver a Politica e
Planejamento de Linguagem da universidade, com ac¢odes voltadas ao planejamento
da educacéo bilingue e a formacéo plurilingue e intercultural (UNILA, 2021).

Entre as atividades a serem desenvolvidas pelo NIELI, conforme a Resolucéo

n°® 15/2018/Consun, sédo destacadas as seguintes:

| - promover a formacdo de uma comunidade académica bilingue em
espanhol e portugués para o desenvolvimento das atividades
académicas e administrativas;

Il - promover agBes para a visibilidade e o fortalecimento das linguas,
dos saberes e das culturas originarias na comunidade académica;

Il - contribuir com ac¢des que promovam a producdo conjunta de
conhecimento e o respeito a diversidade, para a construgdo de uma
comunidade académica linguistica e culturalmente diversa;

IV - promover a capacitagdo da comunidade académica da UNILA
em outras linguas, para insercdo em comunidades cientificas
internacionais;

V - promover o didlogo entre as diversas pesquisas realizadas no
campo de estudos de lingua(gem) e interculturalidade na UNILA e
em outras instituicdes, especialmente da América Latina;

VI - contribuir para que as pesquisas desenvolvidas em diversos
Centros Interdisciplinares da instituicdo sejam realizadas em
espanhol e em portugués;

VII - contribuir para que a circulagédo dos resultados das pesquisas
cientificas seja realizada em espanhol, em portugués, bem como em
outras linguas;

VIII - contribuir para a comunicacgéo institucional bilingue;

IX - promover o ensino de linguas a comunidade da regido
trinacional;

X - constituir-se como um espaco para a formacao teérica e pratica
dos professores e estudantes da instituicdo envolvidos em projetos
focados nos estudos da lingua(gem) e/ou interculturalidade;

XI - promover projetos e acOes interdisciplinares relativos aos
estudos da linguagem, estabelecendo dialogo com areas como Artes,
Historia, Antropologia, Relagdes Internacionais, entre outras;

XIl - contribuir com o Nucleo Interdisciplinar de Pesquisas e Praticas
em Educacéao Intercultural (NIPPEI), érgdo complementar vinculado
ao ILAACH, articulando acdes para a producdo de conhecimentos e
para o atendimento de demandas académicas que dizem respeito
aos dois Nucleos (UNILA, 2018a, p. 2-3).
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Dessa forma, verificamos que esforgos estdo sendo empreendidos no sentido
de providenciar a politica e o planejamento linguisticos no ambito da universidade,
bem como para definicdo das diretrizes para uma educacéao intercultural. No entanto,
acreditamos ser oportuno destacar que, apesar de ser voltado para pensar a politica
e o0 planejamento de linguagem de toda a universidade, o NIELI esta vinculado a
apenas uma das unidades académicas da instituicdo. Além disso, uma das
atividades por ele desenvolvidas tem foco na “formacdo de uma comunidade
académica bilingue em espanhol e portugués” (UNILA, 2018, p. 2), conforme ja
mencionado. I1sso nos leva a questionar se o foco da universidade é de fato formar
sujeitos bilingues ou promover uma formacéao intercultural em que esteja presente o
bilinguismo. Caso a resposta seja voltada a primeira opcdo, seria necessario
clarificar a concepcdo de bilinguismo que se pretende adotar. Talvez apds a
elaboracdo de uma politica linguistica e de interculturalidade, conforme previsto no
PDI 2019-2023, essas questdes restem esclarecidas, de maneira que seja mais facil

aplica-las e identifica-las.
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2 METODOLOGIA DA PESQUISA

Conforme abordado em secOes anteriores, esta pesquisa foi realizada com
professores e com discentes regularmente matriculados na Unila, contemplando os
quatro institutos académicos que compdem a universidade, a fim de refletir sobre as
experiéncias educacionais plurilingues no processo de ensino-aprendizagem em
cursos de graduacao da instituicdo. Considerando que o trabalho foi desenvolvido
com seres humanos, foi necessario realizar a submissao de um projeto ao Comité
de Etica em Pesquisa - CEP da Unioeste, que aprovou, por meio do parecer
consubstanciado n° 3.620.304, expedido em 4 de outubro de 2019, a consecuc¢ao do
projeto de pesquisa proposto.

Situado no campo tedrico da Linguistica Aplicada — LA, abordamos o contexto
sociolinguisticamente complexo daquela universidade, considerando as linguas, os
sujeitos e 0 meio em que as interagdes ocorrem.

Para isso, desenvolvemos uma pesquisa dentro do paradigma qualitativo-
interpretativista, utilizando como instrumento para geracdo dos dados um roteiro de
entrevista semiestruturada. Nas subsecfes seguintes, sera realizada a descricdo da
metodologia de pesquisa utilizada.

2.1 PERSPECTIVA TEORICA

Nesta subsecao, refletimos sobre conhecimentos do campo da Linguistica
Aplicada, que concederam suporte ao desenvolvimento desta pesquisa.

2.1.1 Linguistica Aplicada

Alguns dos primeiros estudiosos do campo da Linguistica — Saussure,
Bloomfield e Chomsky — tinham como principal preocupacao o estudo das estruturas
linguisticas, sem enfatizar aspectos sociais da lingua, tratando-a como um sistema
abstrato. Conforme consta na obra Curso de linguistica geral, publicada
postumamente por alunos de Ferdinand de Saussure [1857-1913], entendia-se a
lingua como “um sistema que conhece apenas sua ordem propria” e a linguistica
tinha como “Unico e verdadeiro objeto a lingua considerada em si mesma e por si
mesma” (CALVET, 2002, p. 11).
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No entanto, chegou 0 momento em que essa compreensao se mostrou
insuficiente para balizar estudos voltados para os usos da lingua feitos por pessoas
em situacdes concretas de interacdo social. Outras formas de conceber o fendmeno
da linguagem foram produzidas, constituindo-se bem mais tarde a LA. Segundo
Rajagopalan (2006), a Linguistica conhecida como teérica?® ndo sé néo tinha foco
em questdes sociais, mas também colocava a margem as pessoas € Seus Usos
linguisticos.

Ao ser inaugurada, a LA apresentava a ideia de que seria um campo de
estudos voltado especificamente as questdes relativas ao ensino e a aprendizagem
de linguas, ou uma mera forma de aplicacdo da Linguistica tedrica as situacbes de
ensino de linguas (cf. CAVALCANTI, 1986; MOITA LOPES, 1996). Na fala dos
autores, podemos observar que, em sua génese, a LA estaria fortemente apoiada na
Linguistica tedrica, o que poderia ser um problema se o campo nao tivesse
avancado em sua constituicao e propositos.

Um dos avancos € sinalizado por Pennycook (1998), cujo entendimento € de
gue as concepgdes de linguagem careciam da “compreensao de que a lingua € um
sistema de significacao de idéias que desempenha um papel central no modo como
concebemos o mundo e a nés mesmos” (PENNYCOOK, 1998, p. 27). Assim,
emergia a compreensao de que a LA precisava questionar e mudar suas bases
epistemoldgicas, a partir de reflexdes criticas sobre os estudos desenvolvidos
(PENNYCOOK, 1998). Colocar a lingua em relacao a sentidos que com ela tecemos
significa superar a compreensao de lingua como sistema ou estrutura, alargando o
seu espectro de modo a incluir os falantes e os contextos. E nesse sentido que a LA
se justifica como uma area de aporte a esta pesquisa, haja vista que optamos por
estudar o contexto multilingue da Unila, refletindo sobre as percepcfes dos sujeitos
que diariamente participam de interac6es académicas, partindo do principio de que a
linguagem nédo pode ser dissociada de seus interlocutores e do contexto em que
estes se inserem.

Seguindo esse panorama, Kleiman (1998) aponta que outras mudangas
comecaram a ocorrer nos paradigmas das pesquisas em linguistica, de modo que a
estrutura linguistica ja ndo era tida como o Unico objeto de estudo da area, pois
voltou-se um olhar para as questbes relacionadas as praticas de uso e de

aprendizagem das linguas. Percebe-se que se devem considerar as especificidades

2% Adotaremos essa denominacéo (Linguistica teérica) em oposicédo a Linguistica Aplicada.
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locais, sociais, econdmicas, historicas, culturais e politicas, de forma
contextualizada, nos estudos sobre as praticas linguisticas com foco na relevancia
social (KLEIMAN, 1998; MOITA LOPES, 2006).

Tal conjuntura corrobora o entendimento de que um novo rumo a LA é
possivel por meio da implementacdo de uma linguistica critica, em que se questiona
0 modo como os estudos estdo sendo conduzidos, assumindo uma nova postura,
gue contemple aspectos politicos, éticos e culturais (PENNYCOOK, 1998; 2006). A
partir dessa concepcao, que envolve a questao ética, ha uma preocupacdo com o
social e ndo apenas com o0s interesses dos pesquisadores, constituindo o
reconhecimento de que as vozes dos agentes que realizam as praticas sociais sdo
relevantes as pesquisas (MOITA LOPES, 2006). Mais do que analisar sentencas
linguisticas de seu ponto de vista sistémico, torna-se inescapavel analisar as
praticas sociais de uso da linguagem. Por isso, neste trabalho, buscaremos ouvir
académicos e professores da universidade pesquisada, pois entendemos que 0s
resultados somente serdo de fato relevantes ao permitirmos a participacdo ativa
daqueles que atuam nas praticas de ensino-aprendizagem.

Rajagopalan (2006) propde, por meio de uma perspectiva por ele denominada
de critica e intervencionista, que ndo é possivel separar a atividade linguistica das
praticas sociais que a rodeiam, assim como nao € possivel fazer pesquisa em LA de
forma neutra, sem a intencdo de intervir no contexto estudado e sem exercer
influéncias politicas e ideolégicas, de modo que “qualquer tentativa de analisar a
lingua de forma isolada, desvinculada das condi¢cBes sociais dentro das quais ela é
usada, cria apenas um objeto irreal” (RAJAGOPALAN, 2006, p. 163).

Para lidar com essa 6tica dos estudos linguisticos, que envolve questdes mais
complexas do que as estruturas linguisticas, a LA se configura em uma &area
multi/inter/transdisciplinar que, em conjunto com distintas disciplinas (Psicologia,
Antropologia, Historia Social, Sociolinguistica, entre outras), busca solucdes para os
problemas sociais inerentes ao uso das linguas em contextos especificos,
ultrapassando barreiras tradicionalmente estabelecidas para a construgcdo de
conhecimentos (cf. CAVALCANTI, 1986; MOITA LOPES, 1996; 2006; KLEIMAN,
1998; SIGNORINI, 1998; PENNYCOOK, 2006).

Em vista disso, por ser a Unila um ambiente em que transitam diversas
culturas e vérias linguas, com predominancia da portuguesa, e por objetivarmos

refletir, de forma critica e transversal, sobre as experiéncias educacionais
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plurilingues no processo de ensino-aprendizagem em cursos de graduacdo —
constituindo respostas por meio da percepgcédo dos académicos e professores que
estdo imersos naquela realidade —, entendemos que as perspectivas teodricas da LA
contribuem para o desenvolvimento deste estudo. Todavia, como informamos
anteriormente, avaliamos que seria necessario mobilizar concepgbes da
Sociolinguistica (abordada na proxima subsecdo), como bilinguismo e
multilinguismo, por exemplo, para melhor caracterizar e compreender o fendbmeno

que discutimos.

2.1.1.1 Sociolinguistica

A partir das relagdes que se pode instituir entre lingua e sociedade, surgem,
como objeto de estudo da Sociolinguistica, as questdes inerentes ao contato sécio-
linguistico-cultural. Nesse movimento, € possivel destacar o0s processos de
bilinguismo e multilinguismo decorrentes de grupos que congregam diferentes
falares (MOLLICA, 2009). Como ja mencionado nas secdes anteriores, esta € uma
das caracteristicas do contexto da Unila, uma instituicio em que h& pessoas de
diversos paises e que se comunicam em diferentes linguas. Dessa forma, os
estudos sociolinguisticos em uma perspectiva critica puderam contribuir para a
consecucdo desta investigacdo, ja que nos possibilitaram uma compreensdo dos
aspectos linguisticos sem dissocia-los dos elementos sociais presentes nesse
ambiente.

Pensando a linguagem vinculada as praticas sociais, Bortoni-Ricardo (2005)
defende uma proposta educacional para a sociolinguistica, denominada pela autora
de “sociolinguistica educacional”, que engloba “todas as propostas e pesquisas
sociolinguisticas que tenham por objetivo contribuir para o aperfeicoamento do
processo educacional [...]” (BORTONI-RICARDO, 2005, p. 128).

Apesar de a autora enfatizar o ensino de lingua materna, considerando suas
variacdes, entendemos que essa perspectiva também pode se aplicar a contextos
multilingues, como o da Unila, em que os académicos apresentam, além das
variacbes em seus proprios idiomas, certa alternancia entre o uso do portugués e do
espanhol, por exemplo, jA que possuem aulas em ambas as linguas e também

podem realizar as atividades académicas elegendo uma delas.
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E nesse sentido que nos orientamos pelos estudos de Bortoni-Ricardo (2005,
p. 130), quando enfatiza que a Sociolinguistica Educacional deve “[...] contribuir para
o desenvolvimento de uma pedagogia sensivel as diferencas sociolinguisticas e
culturais dos alunos e isto requer uma mudanca de posturas da escola e da
sociedade em geral’”.

Reconhecer a heterogeneidade linguistica e cultural existente na
universidade, que em 2020 contava com discentes de 35 nacionalidades distintas e
docentes de 15 paises, incluindo o Brasil, e pensar em alternativas que minimizem

eventuais conflitos é desenvolver uma pedagogia sensivel as diferencgas, para assim

[...] criar em sala de aula ambientes de aprendizagem onde se
desenvolvam padrbes de participacdo social, modos de falar e
rotinas comunicativas presentes na cultura dos alunos. Tal
ajustamento nos processos interacionais é facilitador da transmisséo
do conhecimento, na medida em que se ativam nos educandos
processos cognitivos associados aos processos sociais que lhes sdo
familiares (BORTONI-RICARDO, 2005, p. 128).

Ao falarem sobre o ingresso dos alunos na escola, que terdo de incorporar
novas formas de falar e escrever ao seu repertério linguistico, Bortoni-Ricardo e
Freitas (2009) apontam que uma das primeiras medidas a serem adotadas pelos
professores é conhecerem os antecedentes sociodemograficos dos académicos (de
onde vieram, onde vivem, profisséo etc.). Percebemos que isso também se aplica ao
ingresso na universidade, ja que os géneros discursivos com 0s quais o académico
se depara também sdo novos a sua realidade. A linguagem cientifica estara
presente em suas leituras e nos processos de escrita, de modo que precisarao
aprender a participar de novas praticas letradas, nesse caso académicas.

Ao conhecerem a realidade dos académicos, os professores podem melhor
orienta-los, facilitando esse processo, por meio de um trabalho construtivo e
respeitoso em relacdo a heterogeneidade linguistica no ambiente de ensino
(BORTONI-RICARDO; FREITAS, 2009), isso porque “professores sensiveis as
diferencas sociolinguisticas e culturais desenvolvem intuitivamente estratégias
interacionais em sala de aula que sdo altamente positivas” (BORTONI-RICARDO,
2005, p. 132). E nesse sentido que entendemos que a Sociolinguistica contribui para

as discussoes desta pesquisa.
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2.2 PARADIGMA METODOLOGICO

No desenvolvimento deste trabalho, buscamos conhecer melhor a realidade
da comunidade da Unila, por meio das representacdes sociais das pessoas
envolvidas, a fim de refletir sobre como percebem os processos de ensino-
aprendizagem que ocorrem nesse ambiente. Para iSso, recorremos a pesquisa

qualitativa, que é definida como

[...] uma atividade situada que localiza o observador no mundo.
Consiste em um conjunto de praticas materiais e interpretativas que
dao visibilidade ao mundo. Essas praticas transformam o mundo em
uma série de representacdes, incluindo as notas de campo, as
entrevistas, as conversas, as fotografias, as gravagbes e 0s
lembretes. Nesse nivel, a pesquisa qualitativa envolve uma
abordagem naturalista, interpretativa, para o mundo, o que significa
gue seus pesquisadores estudam as coisas em Seus cenarios
naturais, tentando entender, ou interpretar, os fenbmenos em termos
dos significados que as pessoas a eles conferem (DENZIN;
LINCOLN, 2006, p. 17).

Tendo em vista que 0 objeto de pesquisa esta no meio social, imbricado nas
relacbes que envolvem diferentes sujeitos, foi preciso uma aproximacgédo do grupo

para compreender melhor como ocorrem as interacdes, pois

A pesquisa qualitativa procura entender, interpretar fendbmenos
sociais inseridos em um contexto. Na pesquisa qualitativa, ndo se
procura observar a influéncia de uma variavel em outra. O
pesquisador esta interessado em um processo que ocorre em
determinado ambiente e quer saber como atores sociais envolvidos
nesse processo 0 percebem, ou seja: como 0O interpretam
(BORTONI-RICARDO, 2008, p. 34).

Diante disso, para que pudéssemos refletir sobre as experiéncias
educacionais plurilingues no processo de ensino-aprendizagem em cursos de
graduacdo na Unila, foi fundamental que os proprios agentes, que integram o
fenbmeno pesquisado e estdo em constante interacdo, apresentassem suas
percepcdes sobre aquela realidade.

Trivinos (1987) explica que a pesquisa de base qualitativa, com enfoque

fenomenoldgico®®, tem a atengdo voltada aos “pressupostos que servem de

0 A fenomenologia, conforme descrita por Merleau-Ponty, “ndo pensa que possa compreender o
homem e o mundo de outra forma sendo a partir de sua ‘facticidade’. E uma filosofia transcendental
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fundamento a vida das pessoas”, por entender que os significados elaborados pelos
individuos estdo sujeitos aos “pressupostos culturais préprios do meio que
alimentavam sua existéncia” (TRIVINOS, 1987, p. 130). Por isso, o foco é na
percepcao apresentada pelas pessoas, pois esse principio pode revelar informacdes
que vao além do entendimento que o pesquisador pode depreender por si sO.

Por esse motivo, com base nos pressupostos da pesquisa qualitativa, que
permitem um acercamento e certo envolvimento com o0s participantes, buscamos
refletir, a partir das percepcdes de académicos e professores, sobre as experiéncias
educacionais plurilingues no processo de ensino-aprendizagem em cursos de
graduacéo na Unila. Para o alcance dos resultados, consideramos as significacoes
apresentadas pelos proprios sujeitos que constituem aquela comunidade, cujas
vozes serdo apresentadas nesta pesquisa com grifo em italico, pois entendemos que
0 conhecimento deve ser construido conjuntamente entre pesquisador e
participantes da pesquisa.

Além disso, este trabalho estd situado na perspectiva do paradigma
interpretativista, pois, diferentemente do positivismo*!, permite uma anélise ampliada
do fendmeno pesquisado, haja vista o reconhecimento de que o quadro socio-
histérico em que ocorrem as relacdes, as praticas sociais de linguagem das pessoas
e suas concepc¢des do mundo que as cerca contribuem para a compreensao de
determinados eventos. Nesse paradigma, o pesquisador € considerado como agente
ativo que pode, a partir de suas proprias interpretacdes, com base nas observacdes
e anotacdes que realiza no periodo em que estd em contato com a comunidade de
pesquisa, opinar e apresentar suas percep¢des — que ndo sao absolutas — para os
resultados do estudo.

Dentre as praticas da pesquisa qualitativa-interpretativista, para a consecucao

deste estudo, trabalhamos com a etnografia, que

que coloca em ‘suspenso’, para compreendé-las, as afirmacdes da atitude natural, mas também uma
filosofia segundo a qual 0 mundo esta sempre ‘ai’, antes da reflexdo, como uma presenca inalienavel,
e cujo esforco estd em reencontrar esse contato ingénuo com o mundo para lhe dar enfim status
filosofico”. Salienta, ainda, que “Todo o universo da ciéncia é construido sobre o mundo vivido e, se
guisermos pensar na prépria ciéncia com rigor, apreciar exatamente seu sentido e seu alcance,
convém despertarmos primeiramente esta experiéncia do mundo da qual ela é a expressao segunda”
gMERLEAU-PONTY, 1971 apud TRIVINOS, 1987, p. 43).

'o positivismo, que surgiu com Auguste Comte no século XIX, € um paradigma que considera que
os conhecimentos legitimos devem ser fundamentados na pesquisa cientifica. A filosofia positivista de
Comte propunha “que as ciéncias sociais e humanas deveriam usar os mesmos métodos e os
mesmos principios epistemoldgicos que guiam a pesquisa das ciéncias exatas” (BORTONI-
RICARDO, 2008, p. 31), visando a elaboragéo de regras gerais que expliguem os fendmenos naturais
e sociais.
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[...] lida com gente no sentido coletivo da palavra, e ndo com
individuos. Assim sendo, é uma maneira de estudar pessoas em
grupos organizados, duradouros, que podem ser chamados de
comunidades ou sociedades. O modo de vida peculiar que
caracteriza um grupo € entendido como a sua cultura. Estudar a
cultura envolve um exame dos comportamentos, costumes e crencas
aprendidos e compartilhados do grupo (ANGROSINO, 2009, p. 16).

E oportuno destacar que a etnografia ndo se restringe a um método, podendo
ser interpretada como uma forma de percep¢do do mundo. De acordo com Clifford
(2011), a experiéncia etnografica tem sofrido alguns processos de metamorfose no
decorrer do tempo, de modo que ja ndo representa um trabalho de campo, realizado
por especialistas, para o estudo de “povos exéticos”. Trata-se de experiéncias que
precisam ser traduzidas para a forma escrita, o0 que se mostra como um
procedimento complexo, haja vista que envolve “multiplas subjetividades e
constrangimentos politicos que estdo acima do controle do escritor” (CLIFFORD,
2011, p. 21). Conforme assevera o autor, 0 atual fazer etnografico ndo se restringe
aos processos de experiéncia e de interpretacdo, caracterizados pela necessidade
de permanéncia do pesquisador no campo de estudo e pela posterior descricdo das
narrativas dos participantes. Esse paradigma tem dado lugar a uma perspectiva de
escrita dialogica e polifénica, em que é assumido o papel de colaborador do
participante da pesquisa que atua ativamente na constru¢do dos significados por

meio de negociacdes, tornando-se coautor do trabalho desenvolvido. Nesse sentido,

Torna-se necessario conceber a etnografia ndo como a experiéncia e
a interpretacdo de uma ‘outra’ realidade circunscrita, mas sim como
uma negociagdo construtiva envolvendo pelo menos dois — e muitas
vezes mais — sujeitos conscientes e politicamente significativos
(CLIFFORD, 2011, p. 41).

O autor destaca, ainda, que essas perspectivas nao se excluem, de modo que
experiéncia, interpretacéo, dialogo e polifonia podem estar presentes em um mesmo
estudo etnogréfico.

Para Jung, Machado e Silva e Pires-Santos (2019), o trabalho etnografico nao
se limita a atuacdo no campo de pesquisa, pois ndo é possivel promover uma
separacdo entre as condicbes de producdo e os dados gerados. E por meio do

processo interacional que os significados sdo coconstruidos entre o pesquisador e
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os atores envolvidos na investigacdo. O etnografo ndo escreve sozinho; trata-se de
um trabalho compartilhado em que os participantes da pesquisa séo interlocutores e
podem expressar suas opinibes. E um processo de construgdo mdtua de
significados.

Na perspectiva de Clifford (2011),

As palavras da escrita etnogréfica, portanto, ndo podem ser
pensadas como monoldgicas, como a legitima declaracdo sobre, ou
a interpretacdo de uma realidade abstraida e textualizada. A
linguagem da etnografia € atravessada por outras subjetividades e
nuances contextuais especificas, pois toda linguagem, na visdo de
Bakhtin, é uma ‘concreta concepg¢ao heteroglota do mundo’
(BAKHTIN, 1981b, p. 293). (CLIFFORD, 2011, p. 42).

Dessa forma, entendemos que a etnografia ndo se faz apenas pelas lentes do
observador participante, mas que deve contemplar a escuta das vozes dos atores
envolvidos e o papel central da escrita do relato etnografico. Assim, depreendemos
que, no caso deste estudo, utilizar a entrevista como procedimento de geracédo de
dados, de modo que as representacfes dos participantes fossem consideradas, na
busca de compreender e produzir conhecimentos que pudessem subsidiar praticas
de ensino-aprendizagem em um contexto multilingue, também é fazer etnografia.

Conforme Jung, Machado e Silva e Pires-Santos (2019, p. 153), o
pesquisador no campo da Linguistica Aplicada “podera né&o ter disponibilidade para
passar meses no campo, mas chega a novas maneiras de compreender suas
perguntas, interagindo dialogicamente com seus interlocutores”.

E importante lembrar que esse processo investigativo &, inevitavelmente,
permeado por aspectos soécio-histéricos, além de envolver os interesses de um
grupo. E nesse sentido que se reconhece “o fazer etnografico como politica em acéo
— [que] implica uma ndo separacdo entre o conceito de linguagem como prética
social e o processo de pesquisa” (JUNG; MACHADO E SILVA; PIRES-SANTOS,
2019, p. 150).

Nao se trata, simplesmente, de fazer uma pesquisa gerando dados e
apresentando resultados. E necessario observar além, pois s&o vidas que est&o
sendo, de certa forma, afetadas pelo pesquisador. Por isso, um compromisso ético e
politico deve ser assumido em relacdo ao que é descrito, pois a “tradugao” feita pelo

etndgrafo influencia positiva ou negativamente a visdo sobre determinado grupo.
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Por isso, Jung, Machado e Silva e Pires-Santos (2019) defendem que as
vozes dos sujeitos participantes da pesquisa devem ser ouvidas, de modo que seja
elaborado um trabalho conjunto entre pesquisador e grupo. Nao se trata de mera
descricdo do que foi visto/ouvido, como se o pesquisador fosse uma autoridade que
tem a capacidade de transcrever o que observou, mas de permitir um processo de
coconstrucao de significados.

Além disso, Loomba (1998 apud Cavalcanti, 2006) nos alerta que,

[...] se realmente acreditamos que sujeitos humanos sé@o constituidos
por varios e diferentes discursos, temos que considerar essas
articulacbes. Assim, para ouvir a voz do subalterno, precisamos
desvelar a multiplicidade de narrativas que estdo escondidas por tras
das grandes narrativas, mas ainda temos que pensar como as
primeiras estdo intertecidas (LOOMBA, 1998 apud CAVALCANTI,
2006, p. 236).

Diante disso, além de serem ouvidas as vozes dos sujeitos, faz-se necessario
pensar nas conexdes existentes entre os diferentes enunciados e “grandes
narrativas”, de lingua por exemplo, para que se possa compreender, de maneira
critica e significativa, o objeto de pesquisa.

Nesse sentido, para refletir sobre as experiéncias educacionais plurilingues
em cursos de graduacdo na Unila, analisamos, por meio de entrevistas
semiestruturadas e com um olhar voltado as implicacbes éticas e politicas, as
representacfes que o0s atores envolvidos nesse contexto tém sobre os processos de
ensino-aprendizagem e como isso esta articulado com politicas e interesses mais

amplos.

2.3 CONTEXTO E PARTICIPANTES DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada na Universidade Federal da Integracdo Latino-
Americana — Unila, instituicdo localizada na triplice fronteira Brasil-Argentina-
Paraguai, que tem como idiomas oficiais o portugués e o espanhol — porém, seu
contexto € reconhecidamente multilingue — porque possui discentes de 35
nacionalidades distintas e professores provenientes de 15 paises diferentes,

incluindo os brasileiros.
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Devido ao curto tempo disponivel para consecucdo deste trabalho, foi
necessario delimitar o numero de participantes e os critérios de participagéo.

Conforme assinala Trivifios (1987):

A pesquisa qualitativa, de fundamentacéo tedrica, fenomenoldgica,
pode usar recursos aleatdrios para fixar a amostra. Isto €, procura
uma espécie de representatividade do grupo maior dos sujeitos que
participardo no estudo. Porém, ndo é, em geral, preocupacao dela a
guantificacdo da amostragem. E, ao invés da aleatoriedade, decide
intencionalmente, considerando uma série de condi¢des (sujeitos que
sejam essenciais, segundo o ponto de vista do investigador, para o
esclarecimento do assunto em foco; facilidade para se encontrar com
as pessoas; tempo dos individuos para as entrevistas, etc.), o
tamanho da amostra (TRIVINOS, 1987, p. 132).

Considerando as orientagcdes de Trivifios (1987), realizamos uma busca, na
pagina da prépria instituicdo®’, entre os docentes atuantes na graduacdo da
universidade, considerando 0s cursos que possuiam uma distribuicdo mais
equilibrada entre discentes brasileiros e estrangeiros. Quanto aos académicos,
utiizamos o mesmo critério para escolha dos cursos em que estes estariam
matriculados, no entanto, tivemos que empregar diferentes mecanismos para
conseguir localiza-los. Assim, efetuamos buscas na pagina da universidade em que
se concentram as informacées sobre os projetos de extensdo®, para localizar os
nomes de alguns possiveis participantes, solicitamos indicacbes a docentes e
discentes, além de buscarmos por académicos atuantes em comissdes e Orgaos
colegiados da universidade®*. Posteriormente, enviamos um convite em que foram
destacadas a relevancia e o0s objetivos do estudo, para que avaliassem a
possibilidade de participacdo na pesquisa. Considerando as circunstancias
decorrentes da pandemia de Covid-19, que exigia o0 cumprimento de distanciamento
social, esse contato inicial foi estabelecido via e-mail institucional (Zimbra), o que
resultou em varios convites nao respondidos, talvez por desinteresse em contribuir
com o estudo ou por falta de acesso ao correio eletronico. Desse modo, foi
necessario realizar uma tentativa de contato com um quantitativo superior a 16
pessoas (numero de participantes desta pesquisa), entre os meses de setembro de

2020 e fevereiro de 2021, até que se chegasse a amostra definida.

s https://portal.unila.edu.br/graduacao
% https://sig.unila.edu.br/sigaa/public/extensao/consulta_extensao.jsf
3 https://sig.unila.edu.br/sigrh/public/colegiados/membros.jsf
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Foram entrevistados oito docentes, quatro brasileiros e quatro
hispanofalantes, sendo dois — um que tem o espanhol e outro que tem o portugués
como primeira lingua — de cada uma das unidades académicas da Unila, a saber:
Instituto Latino-americano de Arte, Cultura e Historia — ILAACH, Instituto Latino-
americano de Ciéncias da Vida e da Natureza — ILACVN, Instituto Latino-americana
de Sociedade, Economia e Politica — ILAESP e Instituto Latino-americano de
Tecnologia, Infraestrutura e Territorio — ILATIT.

Os docentes entrevistados informaram atuar nos seguintes cursos:
Arquitetura e Urbanismo; Ciéncia Politica e Sociologia — Sociedade, Estado e
Politica na América Latina; Ciéncias Biolégicas — Ecologia e Biodiversidade;
Ciéncias da Natureza — Biologia, Fisica e Quimica; Cinema e Audiovisual;
Engenharia Civil de Infraestrutura; Engenharia de Energia; Engenharia de Materiais;
Engenharia Quimica; Histéria; Letras; Rela¢cbes Internacionais e Integracdo; e Salde
Coletiva®.

Também foram entrevistados oito académicos, quatro brasileiros e quatro
hispanofalantes, regularmente matriculados nos cursos de: Ciéncia Politica e
Sociologia — Sociedade, Estado e Politica na América Latina; Ciéncias Biologicas —
Ecologia e Biodiversidade; Cinema e Audiovisual; Engenharia Civil de Infraestrutura,
Engenharia Quimica; Medicina; Musica; e Relac¢des Internacionais e Integracdo. Os
cursos em referéncia contemplam os quatro institutos anteriormente mencionados.

Para a definicho dos participantes, tanto discentes quanto docentes,
selecionamos, dentro de cada Instituto, somente 0s cursos que possuiam mais de
30% de discentes hispanicos com matricula ativa — j& que esse percentual
dificilmente ultrapassa os 50% —, para relevar a pluralidade vivenciada no contexto
de sala de aula. O alcance desse parametro também pdde ser confirmado por meio
das respostas dos entrevistados que, em maior parte, disseram perceber a
existéncia de certo equilibrio entre os académicos brasileiros e néo brasileiros,
especialmente nos primeiros semestres. No entanto, também relataram que, no
decorrer do curso, o percentual de brasileiros se tornava maior, devido as
desisténcias dos discentes das demais nacionalidades, em decorréncia de diferentes

fatores, conforme se verifica nos excertos a seguir:

* Ha professores que atuam em mais de um curso.
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Excerto 1 — Entdo, na minha turma, atualmente, ela tem mais alunos
brasileiros, né. No comeco, foi um pouco mais equilibrado, era mais
50/50, né, brasileiros e os demais estrangeiros. Mas hoje em dia eu
diria que minha turma esté em torno de 70% de brasileiros e 30% de
estrangeiros. Ai eu observo que no decorrer da graduacdo, a
desisténcia dos estrangeiros é um pouco maior, assim, em relacéo
aos brasileiros, no caso. (Entrevista realizada em 09/12/2020 com
discente de nacionalidade brasileira, que declarou ter o portugués
como lingua materna, com matricula no curso de Engenharia Civil de
Infraestrutura).

O entrevistado declara que, apesar de ter havido um equilibrio nos primeiros
semestres, atualmente sua turma possui um quantitativo maior de brasileiros, em
decorréncia da desisténcia de alguns discentes estrangeiros. Conforme registro do
excerto a seguir, a dificuldade com os idiomas € um fator que contribui para essas
desisténcias.

Excerto 2 — Al comienzo habian mas brasileros y pocos extranjeros y
ya, conforme pas6 el tiempo, algunas personas de mi curso
desistieron del curso, porque no les fue muy bien con algunas
materias, por causa del idioma, para poder comprender. [...] Al final,
termind habiendo mucho ma&s brasileros que extranjeros®.
(Entrevista realizada em 29/12/2020 com discente de nacionalidade
peruana, que declarou ter o espanhol como lingua materna, com
matricula no curso de Ciéncias Bioldgicas, Ecologia e
Biodiversidade).

De acordo com o relato da discente, no inicio do curso, os brasileiros ja
representavam um numero maior de discentes. Com o passar dos semestres, alguns
académicos desistiram da graduacdo, por terem dificuldades linguisticas para
compreensao dos conteudos de algumas disciplinas, e o quantitativo de estrangeiros
se tornou ainda menor. A mesma diminui¢cdo gradativa de estrangeiros se verifica no

depoimento a seguir.

Excerto 3 — En inicio éramos casi mitad/mitad, pero luego se... Como
gue algunos compafieros se retiraron, otros se atrasaron, entonces
en mi turma, ahora, la mayoria son brasileros®’. (Entrevista realizada
em 25/02/2021 com discente de nacionalidade peruana, que

% “No comeco havia mais brasileiros e pouco estrangeiros e agora, com o passar do tempo, algumas

pessoas do meu curso desistiram do curso, porque ndo se sairam bem em algumas matérias, por
causa do idioma, para poder compreender. [...] No fim, acabou sendo muito mais brasileiros do que
estrangeiros” (traducdo nossa).

%" “No inicio éramos guase metade/metade, mas logo se... Como que alguns colegas desistiram,
outros se atrasaram, entdo em minha turma, agora, a maioria séo brasileiros” (traducdo nossa).
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declarou ter o espanhol como lingua materna, com matricula no
curso de Engenharia Quimica).

Notamos que, a partir da percepc¢ao dos discentes entrevistados, conforme se
verifica nos Excertos 1, 2 e 3, no inicio da graduacgéo havia uma distribuicdo entre os
académicos dos cursos que redundava em torno de metade de brasileiros e metade
de estrangeiros. No entanto, com o passar dos semestres letivos, em decorréncia de
desisténcia ou mau desempenho nas disciplinas, os entrevistados notaram uma
diminuicdo no quantitativo de discentes ndo brasileiros e, consequentemente, a
predominéncia de brasileiros nas turmas. Isso nos leva a questionar se hé
“professores sensiveis as diferencas sociolinguisticas e culturais” (BORTONI-
RICARDO, 2005, p. 132), que buscam facilitar o aprendizado dos discentes em meio
a heterogeneidade linguistica que se apresenta. Porém, salientamos que apenas um
participante mencionou o0 mau desempenho nas disciplinas como fator que levou a
desisténcia. Cabe destacar, ainda, que a impresséo de que a distribuicdo entre os
académicos era equilibrada foi comum aos oito discentes entrevistados, porém, trés
deles — dos cursos de Medicina, Rela¢des Internacionais e Integracédo, e Musica —
nao se manifestaram acerca de uma eventual diminuicdo no percentual no decorrer
dos semestres.

Além disso, conforme revelam os excertos a seguir, 0os docentes parecem

compartilhar da mesma percep¢ao manifestada pelos discentes.

Excerto 4 — Tem hispanohablantes, mas ndo é a maioria, tem um
namero grande no curso de Arquitetura, né. Em relacdo aos outros
cursos, eu acho que é um curso que tem bastante hispanohablantes.
Varia de turma pra turma, mas ja chegou a ser metade/metade.
Agora estdo menos equilibradas as dultimas turmas. (Entrevista
realizada em 23/12/2020 com docente de nacionalidade brasileira,
gue declarou ter o portugués como lingua materna, com atuagéo no
curso de Arquitetura e Urbanismo).

De acordo com o que declara a docente, as turmas ja chegaram a ter um
equilibrio entre o quantitativo de discentes brasileiros e estrangeiros. Porém, apesar
de ter diminuido, ela acredita que ainda hd um numero consideravel de
hispanofalantes nas turmas do curso de Arquitetura e Urbanismo. A mesma
percepcdo € manifestada por um docente do curso de Cinema e Audiovisual,

conforme veremos a seguir.
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Excerto 5 — De meio a meio para um pouquinho mais de brasileiros.
E bem distribuido. Imagino que... Agora eu estou sem essa clareza
das turmas porque eu nao vejo elas ha algum tempo. Mas eu acho
gue tende a ser, no curso de Cinema, um pouquinho mais do que a
metade de brasileiros. (Entrevista realizada em 30/12/2020 com
docente de nacionalidade brasileira, que declarou ter o portugués
como lingua materna, com atuacdo no curso de Cinema e
Audiovisual).

O docente entrevistado acredita que ha um maior nimero de brasileiros no
curso em que ministra suas aulas, apesar de nao ser significativamente superior ao
quantitativo de estrangeiros. No entanto, a percep¢do de que o numero de
estrangeiros diminui ao longo dos semestres € recorrente, conforme corrobora o

excerto seguinte.

Excerto 6 — Lo que vengo percibiendo a lo largo de los afios es que
cada vez hay menos estudiantes extranjeros. Yo imparto una materia
de segundo semestre, asi que tengo la posibilidad de conocer a los
calouros y calouras, y lo que veo es que cada vez hay menos
estudiantes extranjeros. Esto también hace con que haya una
necesidad mayor de utilizar el portugués en sala de aula, porque son
chicos y chicas que no saben espafiol, entonces hasta me han
pedido que algunas cosas las dé en portugués, porque tenian
dificultades, porque recién se estaban familiarizando o aprendiendo
esa lengua. Y esto lo ha empezado en los Ultimos afios, con los
cambios en esta composicién que voy percibiendo afio a afio. Al
principio no existia esa demanda por parte del estudiantado luso
hablante digamos, no habia un problema con eso, se hablaba
espafiol y no me decian que no me entendian, eso no ocurria, por
ahi eran otros pedidos, otras cosas, no en relacion con la lengua.
Eso lo empiezo a notar en los Gltimos tres afios mas o menos®.
(Entrevista realizada em 16/02/2021 com docente de nacionalidade
argentina, que declarou ter o espanhol como lingua materna, com
atuacao no curso de Relagdes Internacionais e Integragao).

A partir dos Excertos 4, 5 e 6, podemos depreender que, do ponto de vista

dos docentes entrevistados, a distribuicdo entre os discentes ja foi equilibrada, de

% “O que venho percebendo ao longo dos anos é que cada vez ha menos estudantes estrangeiros.

Eu ministro uma disciplina do segundo semestre, por isso tenho a possibilidade de conhecer os
calouros e calouras, e 0 que vejo é que cada vez hd menos estudantes estrangeiros. Isso também faz
com que haja uma necessidade maior de utilizar o portugués em sala de aula, porque séo alunos e
alunas que ndo sabem espanhol, entdo até me pediram que algumas coisas sejam dadas em
portugués, porque tinham dificuldades, porque recém estavam se familiarizando ou aprendendo esta
lingua. E isso comecou nos (ltimos anos, com as mudancas nesta composi¢do que vou percebendo
ano a ano. No inicio ndo existia essa demanda por parte dos estudantes lusofalantes digamos, ndo
havia um problema com isso, falava espanhol e ndo me diziam que ndo me entendiam, isso nédo
acontecia, ocorriam outros pedidos, outras coisas, ndo em relagdo a lingua. Comecei a notar isso nos
Ultimos trés anos mais ou menos” (tradugao nossa).
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certa forma. No entanto, com o passar dos anos, eles identificaram a existéncia de
uma diminuigdo no quantitativo de discentes nao brasileiros. Esse mesmo
entendimento aparece nas respostas dos demais entrevistados, com excecdo de
uma docente de nacionalidade peruana, atuante no curso de Saude Coletiva,
entrevistada em 21/12/2020, que informou o seguinte: “en Salud Colectiva tenemos
mas latinoamericanos, pero no es tanta también la proporcion, a veces un 60%
latinoamericanos y 40% brasileros [...]”*. Na fala da docente, compreendemos que
os académicos de nacionalidade brasileira, apesar de serem latino-americanos, ndo
estdo contemplados no quantitativo de 60% expresso por ela. Desse modo,
concluimos que ela percebe que, no curso de Saude Coletiva, o percentual de
discentes estrangeiros € maior do que o de brasileiros.

Dessa forma, predominantemente, a percepcéo tanto dos discentes quanto
dos docentes corrobora estudos ja realizados e citados neste trabalho, no sentido de
que ha uma maioria de discentes brasileiros nos cursos de graduac¢édo da Unila. Tal
fenbmeno pode estar associado ao ndo preenchimento total das vagas destinadas
aos discentes estrangeiros nos processos de ingresso ou as desisténcias, dos ndo
brasileiros, no decorrer da jornada académica. E, entre as possiveis motivacdes
para a desisténcia por parte dos discentes estrangeiros, o Excerto 2 nos apresenta
um exemplo: “...] algunas personas de mi curso desistieron del curso, porque no les
fue muy bien con algunas materias, por causa del idioma, para poder comprender
[.]"°, ou seja, uma possivel dificuldade para compreensdo dos contetdos,
decorrente de questdes linguisticas. No entanto, acreditamos que seria necessario
um estudo mais aprofundado para constatar o peso desse fator entre os promotores
de desisténcias e/ou evasdes. De todo modo, um quantitativo menor de discentes
estrangeiros pode influenciar a escolha da lingua a ser utilizada nas interacbes em
sala de aula, a exemplo do que se relata no Excerto 6: “[...] lo que veo es que cada
vez hay menos estudiantes extranjeros. Esto también hace con que haya una
necesidad mayor de utilizar el portugués en sala de aula [...]”*. Inclusive porque, em
ambientes multilingues, a escolha da lingua de interagéo sofre influéncia de diversos

fatores. No entanto, esses aspectos serdo discutidos na proxima secao.

% “Em Satde Coletiva temos mais latino-americanos, mas a proporcdo também ndo é grande, as

vezes uns 60% latino-americanos e 40% brasileiros [...]” (tradu¢&o nossa).

40 “[...] algumas pessoas do meu curso desistiram do curso, porque ndo se sairam bem em algumas
matérias, por causa do idioma, para poder compreender [...]” (tradugao nossa).

“ “[...] o que vejo é que cada vez ha menos estudantes estrangeiros. Isso também faz com que haja
uma necessidade maior de utilizar o portugués em sala de aula [...]” (traducéo nossa).
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Ainda sobre os integrantes da pesquisa, no total, foram ouvidas 16 pessoas,
das quais duas eram argentinas, oito eram brasileiras, uma era espanhola e cinco
eram peruanas, sendo oito discentes e oito docentes que ingressaram na Unila entre

0s anos de 2012 e 2020, conforme representado nos graficos a seguir:

Grafico 1: Nacionalidades dos docentes e discentes
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Grafico 2: Ano de ingresso dos docentes e discentes
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Os critérios para definicdo dos participantes (tanto dos docentes quanto dos
discentes) teve como parametro o interesse em refletir sobre diferentes percepcoes,
considerando a pluralidade presente no contexto pesquisado. Reconhecemos que
ndo foi possivel, neste trabalho, abarcar a totalidade dessa pluralidade e trabalhar
com académicos e professores que nao tenham o espanhol ou o portugués como
linguas maternas, o que podera ser abordado em pesquisas futuras.

Desse modo, optamos por entrevistar apenas académicos e professores
hispanicos e brasileiros, devido a proposta de um bilinguismo que contempla o
portugués e o espanhol e a predominancia dos respectivos idiomas no ambiente
estudado.

Apesar de esses dois idiomas fazerem parte e serem 0s mais utilizados na
rotina universitaria da Unila, € importante considerar que nem todos aqueles que
chegam a universidade possuem conhecimento na lingua institucional n&o
correspondente a(s) sua(s) lingua(s) materna(s). Ao questionarmos os discentes e
docentes acerca do conhecimento e das habilidades que eles conseguiam
desenvolver na lingua portuguesa e/ou na lingua espanhola antes de ingressar na
Unila, a auséncia de familiaridade com o idioma parece estar mais presente na
realidade dos discentes. Isso porque, entre 0s oito entrevistados, dois
hispanofalantes afirmaram n&o ter conhecimentos na lingua portuguesa e outros
dois disseram que tiveram algum contato. Quanto aos discentes brasileiros, dois
registraram ter conhecimentos basicos na lingua espanhola e o0s outros dois
informaram que tinham um conhecimento que poderia ser classificado como
intermediario ou que ja haviam realizado algumas interacfes no idioma. Isso se
verifica a seguir, quando apresentamos alguns excertos relativos as respostas da
seguinte pergunta: “Qual era o seu nivel de conhecimento da lingua portuguesa e/ou
da lingua espanhola antes de ingressar na Unila? Quais habilidades conseguia

desenvolver?”.

Excerto 7 — Nulo. Solamente cosas basicas para poder yo
comunicarme cuando llegue, poder preguntar “;A dénde me puedo
dirigir para ir a la Unila?” o “; Como llegar?”, que émnibus tomar. [...]
Fui aprendiendo ahi en la universidad, en el curso de portugués,
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practicamente, con mi profesora®®. (Entrevista realizada em
29/12/2020 com discente de nacionalidade peruana, que declarou ter
0 espanhol como lingua materna, com matricula no curso de
Ciéncias Biologicas, Ecologia e Biodiversidade).

A entrevistada declara que, ao ingressar na Unila, tinha o entendimento de
aspectos muito béasicos da lingua portuguesa, que ela classifica como um
conhecimento nulo. Assim como manifesta a discente do curso de Engenharia

Quimica:

Excerto 8 — [...] cuando ingresé en la Unila, yo no sabia nada de
portugués, jnada! [...] supuse que era universidad bilinglie y no era
tan necesario aprender el portugués. Y yo para ingresar a la Unila
[...] Fue muy rapido, entonces ni tiempo me dio de estudiar la
lengua®. (Entrevista realizada em 25/02/2021 com discente de
nacionalidade peruana, que declarou ter o espanhol como lingua
materna, com matricula no curso de Engenharia Quimica).

A discente informa que acreditava que ndo seria tdo necessario ter
conhecimentos na lingua portuguesa, uma vez que se tratava de uma universidade
bilingue. Segundo ela, ao ingressar na Unila, ndo sabia nada de portugués. Essa
mesma situacdo aconteceu, também, com discentes brasileiros em relacdo a lingua

espanhola, a exemplo do excerto a seguir.

Excerto 9 — [...] espanhol eu sabia o basico do basico, que é nada
praticamente. (Entrevista realizada em 27/11/2020 com discente de
nacionalidade brasileira, que declarou ter o portugués como lingua
materna, com matricula no curso de Medicina).

De acordo com o relato dos discentes entrevistados, conforme Excertos 7, 8 e
9, quando chegaram a Unila, o conhecimento que eles tinham da lingua portuguesa
e da lingua espanhola, respectivamente, era limitado, o que pode ser decorrente do
fato de ndo terem participado de experiéncias prévias com o idioma. No entanto,
outros discentes reconheceram ter algum conhecimento da lingua ndo materna,

portugués ou espanhol, no periodo antecedente ao ingresso na Unila.

2 “Nulo. Somente coisas basicas para poder me comunicar quando cheguei, poder perguntar ‘por

onde posso seguir para ir a Unila?’ ou ‘como chegar?’, que 6nibus pegar. [...] Fui aprendendo na
universidade, nas aulas de portugués, praticamente, com minha professora” (traducdo nossa).
43 “[--.] quando ingressei na Unila, eu ndo sabia nada de portugués, nada! [...] presumi que era uma

universidade bilingue e ndo era tdo necessario aprender o portugués. E para entrar na Unila [...] foi
muito rapido, entdo sequer tive tempo de estudar a lingua” (traducéo nossa).
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Excerto 10 — [...] era un nivel intermediario. Recuerdo que tenia un
examen B2, que era o nivel do examen que passei, 0 sea, entonces
poderia dizer que era intermediario. Comprendia, conseguia hablar
poco, como comunicarme, cumplimentar, mas no conseguia
establecer una conversacion longa. Mas conseguia me comunicar®.
(Entrevista realizada em 17/01/2021 com discente de nacionalidade
argentina, que declarou ter o espanhol como lingua materna, com
matricula no curso de Cinema e Audiovisual).

De acordo com o que declara o discente, apesar de ndo conseguir realizar
uma longa conversacgao, tinha habilidades suficientes para se comunicar em lingua
portuguesa. Desse modo, ele classifica que tinha um conhecimento intermediério do
idioma, antes de seu ingresso ha universidade.

Além disso, ha discentes que reconhecem o contato que tiveram com a lingua

estrangeira, ainda que em menor escala, conforme relato a seguir.

Excerto 11 — Eu tive contato tanto com o espanhol quanto com o
inglés no Ensino Fundamental e Ensino Médio, mas pouquissimo
contato, mas sempre me identifiquei com o espanhol [...]. (Entrevista
realizada em 18/09/2020 com discente de nacionalidade brasileira,
gue declarou ter o portugués como lingua materna, com matricula no
curso de Ciéncia Politica e Sociologia — Sociedade, Estado e Politica
na América Latina).

Apesar de o discente declarar que se identifica com a lingua espanhola, ndo
ficaram claras as habilidades que ele conseguia desenvolver neste idioma. Ja o
discente do curso de Engenharia Civil de Infraestrutura apresenta maiores detalhes

sobre seus conhecimentos linguisticos em espanhol.

Excerto 12 — [...] espanhol eu diria que eu tenho conhecimento
intermediario, mas intermediario meio basico [...] eu conseguia me
comunicar com um pouco de dificuldade [...] eu tinha uma nogédo de
escrita bastante ja razoavel, mais ou menos assim. No geral, eu digo
gue é intermediario pelo que a gente tem de vivéncia aqui, mas néo &
algo, assim, profundo sabe, sei que tenho a melhorar no espanhol.
(Entrevista realizada em 09/12/2020 com discente de nacionalidade
brasileira, que declarou ter o portugués como lingua materna, com
matricula no curso de Engenharia Civil de Infraestrutura).

4 “[...] era um nivel intermediario. Lembro-me que tinha um exame B2, que era o nivel do exame que

passei, ou seja, entdo poderia dizer que era intermediario. Compreendia, conseguia falar pouco,
como me comunicar, cumprimentar, mas ndo conseguia estabelecer uma conversagcdo longa. Mas
conseguia me comunicar” (traducdo nossa).
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De acordo com o que manifesta o discente, antes de ingressar na Unila, ele ja
tinha condi¢cbes de se comunicar oralmente em lingua espanhola, além de ter uma
boa habilidade para desenvolvimento da escrita. Por isso, classifica que tinha um
conhecimento intermediario no idioma.

Os Excertos 10, 11 e 12 nos permitem perceber que ha discentes que
reconhecem e, de certa forma, valorizam o contato prévio e as oportunidades de
interacdo que tiveram com a lingua ndo materna, portugués ou espanhol. Esses
relatos nos fazem acreditar que ha maior diversidade no que se refere aos niveis de
conhecimento dos discentes, se comparados aos depoimentos dos docentes. Os
excertos a seguir revelam que, antes mesmo de ingressar na Unila, muitos destes ja
haviam tido experiéncias mais significativas com a lingua ndo materna, inclusive por

residir por algum periodo em outro pais.

Excerto 13 — [...] yo llegué a Brasil en el afio 2001, entonces en el
afio 2015 ya tenia un nivel de portugués bastante avanzado®.
(Entrevista realizada em 22/12/2020 com docente de nacionalidade
espanhola, que declarou ter o espanhol como lingua materna, com
atuacao nos cursos de Histéria, Letras e no Ciclo Comum de
Estudos).

Segundo relato do docente, ao iniciar suas atividades na Unila, ele ja tinha um
conhecimento avancado da lingua portuguesa. Essa mesma classificacdo € feita

pela docente do curso de Saude Coletiva.

Excerto 14 — Era bastante avanzado, por el hecho de ya ser
profesora, y no en universidad con foco latinoamericano, en
universidad brasilera normal, entonces por eso es que yo acostumo
mucho hablar tanto el portugués como el espafiol. [...] ya trabajaba
mucho con el portugués, entonces tengo un entendimiento bastante
claro, principalmente leo, escribo, pienso en portugués y en espafiol
también®®. (Entrevista realizada em 21/12/2020 com docente de
nacionalidade peruana, que declarou ter o espanhol como lingua
materna, com atuagao no curso de Saude Coletiva).

Conforme declara a docente, antes de seu ingresso na Unila, ela ja atuava em

universidades brasileiras. Por esse motivo, manifesta que tinha um conhecimento

5 “[...] Eu cheguei ao Brasil no ano de 2001, entdo no ano de 2015 ja tinha um nivel de portugués

bastante avancado” (traduc&o nossa).

“ “Era bastante avancado, pelo fato de ja ser professora, e ndo em universidade com foco latino-
americano, em universidade brasileira normal, entdo por isso eu costumo falar tanto o portugués
guanto o espanhol. [...] j& trabalhava muito com o portugués, entdo tenho um entendimento bastante
claro, principalmente leio, escrevo, penso em portugués e espanhol também” (tradugéo nossa).
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bastante avancado em lingua portuguesa. Esse contato anterior com o idioma se

repete no relato de varios docentes, como podemos verificar na sequéncia.

Excerto 15 — Portugués, cuando llegué a la Unila, tenia un
conocimiento del idioma porque en 2009 y 2010 tuve la posibilidad de
hacer unas instancias de intercambio en Rio de Janeiro [...] Asi que,
cuando llegué a Foz, ya tenia un conocimiento, que yo te diria que
seria algo mas intermedio, si lo tengo que poner en algun nivel. Y a
los pocos dias 0 semanas de estar en Foz, y en esa practica, en la
vida cotidiana, fui como también recuperando un poco del oido y de
la fala [...]''. (Entrevista realizada em 16/02/2021 com docente de
nacionalidade argentina, que declarou ter o espanhol como lingua
materna, com atuacdo no curso de Relac¢des Internacionais e
Integracao).

Esses depoimentos nos revelam que os docentes estrangeiros ja tiveram
experiéncias no Brasil, antes mesmo de iniciarem a docéncia na Unila. Esse fator
pode dar mais seguranca para que reconhecam suas capacidades de entendimento
e desenvolvimento de habilidades linguisticas em relacdo ao portugués.

No entanto, em relacdo aos docentes brasileiros, veremos que nas
manifestagbes parece ndo haver a mesma seguranga ao declararem o0s seus

conhecimentos e habilidades em relacéo a lingua espanhola.

Excerto 16 — [...] Leitura sim, porque eu ja lia antes em espanhol,
mas a conversacdo que era muito precaria [...] eu acho que a
compreensdo ndo era mediana ndo, era uma compreensao razoavel.
(Entrevista realizada em 30/12/2020 com docente de nacionalidade
brasileira, que declarou ter o portugués como lingua materna, com
atuacao no curso de Cinema e Audiovisual).

De acordo com o relato do docente, ele conseguia desenvolver bem as
habilidades de leitura e de compreensao, porém, considera que sua producao oral

era limitada. Uma percepcéo similar € apresentada no excerto a sequir.

Excerto 17 — [...] no espanhol eu ndo tinha nenhum conhecimento
formal digamos assim, né. Mas eu conseguia ler e entender, mas
com alguns atropelos, melhorei bastante nesses ultimos anos, mas
no inicio era um conhecimento mais informal, o suficiente pra se
comunicar. (Entrevista realizada em 07/01/2021 com docente de

47 “Portugués, quando cheguei a Unila, tinha um conhecimento do idioma porque em 2009 e 2010 tive

a possibilidade de fazer alguns periodos de intercambio no Rio de Janeiro [...] Por isso, quando
cheguei a Foz, ja tinha um conhecimento, que eu te diria que seria algo mais intermediario, se tiver
gue classificar em algum nivel. E ap6s poucos dias ou semanas ap6s chegar em Foz, nessa pratica,
na vida cotidiana, fui recuperando um pouco da escuta e da fala [...]” (traduc&o nossa).



73

nacionalidade brasileira, que declarou ter o portugués como lingua
materna, com atuagdo nos cursos de Ciéncias Bioldgicas — Ecologia
e Biodiversidade; e Ciéncias da Natureza — Biologia, Fisica e
Quimica).

O docente manifesta que, antes de ingressar na Unila, conseguia
compreender a lingua espanhola. Porém, em relacdo as suas produgdes no idioma,
ele declara que eram suficientes para desenvolver uma comunicacao.

No entanto, assim como apareceu nos relatos dos docentes hispanofalantes,
h& docentes brasileiros que consideram possuir um conhecimento mais avangado na

lingua espanhola, a exemplo do que se verifica no excerto a seqguir.

Excerto 18 — [...] eu ja tinha conhecimento, nivel avangado de
espanhol. Eu fiz algumas aulas em uma escola de linguas e também
residi durante dez meses no México. E também fiz uma prova de
proficiéncia do DELE, que é do Instituto Cervantes, e ai eu tenho o
nivel avancado que é o C1, se ndo me engano. (Entrevista realizada
em 05/10/2020 com docente de nacionalidade brasileira, que
declarou ter o portugués como lingua materna, com atuagao no curso
de Ciéncia Politica e Sociologia — Sociedade, Estado e Politica na
América Latina).

Desse modo, por meio dos Excertos 16, 17 e 18, notamos que os docentes
brasileiros entrevistados reconhecem que tinham algumas habilidades, além de
serem capazes de desenvolver uma comunicag¢do na lingua espanhola, antes do
ingresso na universidade. Esse conhecimento prévio que tinham € por eles
classificado como “razoavel”, “informal” e “avancado”.

Dessa forma, os dados aqui elencados nos permitem perceber que, ao chegar
a Unila, a maioria dos discentes possuia poucas experiéncias com a lingua nao
materna, portugués ou espanhol. Isso porque alguns manifestaram ter um
conhecimento que eles classificaram como “nulo”, “basico” ou “intermediario”, que,
em alguns casos, permitia que desenvolvessem uma comunicacdo e, em outros,
ndo. Em relagdo aos docentes, notamos que estes ja tinham desenvolvido mais
interacbes com o idioma, portugués ou espanhol, antes de ingressar na Unila. Isso
se percebe, pois a maioria deles denomina seu conhecimento linguistico como
“‘intermediario” ou “avancado”.

Em resumo, quanto ao contexto e aos participantes da pesquisa, na busca de
relevar a pluralidade linguistica da Unila, selecionamos os cursos de graduacao que

registravam um percentual superior a 30% de discentes nao brasileiros com
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matricula ativa. Foram contempladas as quatro unidades académicas da
universidade, quais sejam: ILAACH, ILACVN, ILAESP e ILATIT. A pesquisa foi
realizada com oito discentes e oito docentes da Unila, sendo quatro brasileiros e
quatro hispanicos em cada categoria. Entre os 16 participantes, dois eram
argentinos, oito eram brasileiros, um era espanhol e cinco eram peruanos. Os
entrevistados registram ingresso na Unila entre os anos de 2012 e 2020, porém,
nem todos tinham experiéncias prévias significativas com a lingua ndo materna,
portugués ou espanhol. De acordo com o0s depoimentos dos participantes, 0s
discentes tinham um conhecimento que era por eles classificado como “nulo”,
“basico” ou “intermediario”; ja os docentes manifestaram ter um dominio
“‘intermediario” ou “avancado” da lingua ndo materna, antes de fazerem parte da

Unila.

2.4 PROCEDIMENTOS DE GERACAO DE DADOS

Conforme mencionado, para a consecucdo desta pesquisa etnografica,
qualitativa-interpretativista, os dados foram gerados por meio de entrevista
semiestruturada.

Segundo Trivifios (1987), a entrevista semiestruturada se caracteriza pela
presenca de indagacfes basicas e principais, apoiadas em teorias que orientam o
tratamento do tema da pesquisa. A entrevista semiestruturada decorre de um
planejamento prévio do pesquisador, expresso em um roteiro de indagacdes, ou
perguntas basicas, as quais podem ser acrescidas outras, surgidas durante a sua
realizacdo. O pesquisador tem o papel de, por meio das indagacdes, manter o foco
nos propodsitos da pesquisa, para evitar derivas que nado sejam relevantes.
Acreditamos que € necessario algum direcionamento do pesquisador, sem que, com
isso, venha a silenciar a voz dos participantes. Por meio do exercicio atento da
escuta, podera flagrar aspectos que ndo tenham sido previamente expressos nas
indagacgdes, possibilitando sua reformulacéo in loco. O autor afirma que esse tipo de
entrevista favorece a descricdo de fenbmenos sociais, sua explicacdo e a
“compreensao de sua totalidade” (TRIVINOS, 1987, p. 152).
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O roteiro para a entrevista semiestruturada que elaboramos para este estudo
é composto de treze perguntas®®, tanto para os docentes quanto para os discentes,
que, considerando as definicbes apresentadas por Triviios (1987), sé&o
predominantemente de natureza descritiva, ja que visam a “atingir o maximo de
clareza nas descricdes dos fendmenos” (TRIVINOS, 1987, p. 150) estudados,
porém, h& outras que sao do tipo explicativa, visto que buscam identificar o porqué
da ocorréncia de determinadas situacbes, por meio das representacdes dos
entrevistados. O autor ainda apresenta uma distingdo entre quatro categorias de

guestdes e elenca exemplos para cada uma delas:

As perguntas denominadas consequéncias tém por objetivo apreciar
os resultados futuros para o grupo da existéncia de um fendmeno
social. ‘Que pode significar para a comunidade urbana na qual vocé
vive a grande quantidade de pessoas que ndo sabem ler nem
escrever?’

As perguntas avaliativas perseguem estabelecer juizos de valor
sobre os fendbmenos sociais. ‘Como julga a resposta da vizinhanca
ao convite para participar na organizacdo de uma cooperativa?’

As questbes hipotéticas podem apresentar diferentes matizes e elas
encaminham o informante a situa¢des possiveis de existir, nas quais
ele pode participar, apreciar, etc. [...] ‘'Se vocé observasse que seus
alunos brigam freqlientemente entre si, qual seria seu
comportamento como professor?’

Existem também as perguntas categoriais que tentam classificar
fendbmenos sociais, idéias, pessoas, coisas etc. ‘Se vocé observa a
resposta de seus vizinhos frente a possibilidade de organizacdo de
uma cooperativa, em quantos grupos poderia classifica-los?’
(TRIVINOS, 1987, p. 151).

O autor conclui que as categorias indicadas ndo tém por objetivo propor
amarras que dificutem o trabalho do pesquisador, mas sim expandir as
possibilidades de andlises e interpretacdes de ideias.

No que tange a esta investigacdo, as questdbes podem ser consideradas
avaliativas, quando visamos que os participantes da pesquisa apresentassem suas
percepcdes sobre as experiéncias educacionais plurilingues de académicos e
professores e com relacdo a presenca do bilinguismo nos processos de ensino-
aprendizagem em cursos de graduacao da Unila.

Devido as medidas de distanciamento social, iniciadas no més de marco de
2020, e em vigéncia até o presente momento, decorrentes da Covid-19, as

entrevistas foram realizadas individualmente por meio virtual, em horario

8 As perguntas da entrevista semiestruturada estdo presentes no Apéndice B.
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previamente acordado com o(a) entrevistado(a), com duragdo de aproximadamente
trinta minutos. Para o contato com o0s entrevistados, foi utilizada a plataforma de
webconferéncia da Rede Nacional de Pesquisa — RNP.

Visando dispor do conjunto das informacdes concedidas, além das anotacdes,
realizamos a gravagao das entrevistas, com o consentimento dos participantes, que
redundou em um total de 7 horas 22 minutos e 9 segundos. Em seguida, todos os
depoimentos foram transcritos na integra e analisados. Esse procedimento, segundo
Trivinos (1987), permite que as ideias apresentadas sejam mais bem
compreendidas, jA& que possibilita escutar mais de uma vez as palavras dos
participes, sendo possivel captar informacdes relevantes que talvez ndo seriam
percebidas ao se utilizarem apenas anotagcfes. Ainda, cabe destacar que, apesar de
terem sido realizadas as transcricdes na integra, alguns dos trechos apresentados
neste trabalho poderdo aparecer de forma parcial. Adotamos essa prética, pois,
durante as entrevistas, 0s participantes cometeram alguns desvios em relagdo a
teméatica e aos objetivos da pesquisa. Também salientamos que, com o intuito de
identificar os pontos divergentes e convergentes entre as respostas dos
participantes, foi necessario realizar a leitura das transcricdes por diversas vezes,
separando-as por tema, para entdo se chegar aos entendimentos aqui
apresentados. Além disso, visando a preservar o anonimato, foram adotados nomes
ficticios para os docentes ou discentes que foram citados no decorrer desta
dissertacao.

Por se tratar de um instrumento em que o0s participantes tém mais liberdade
para expressar seus pontos de vista (FLICK, 2009), de forma mais espontanea, foi
possivel gerar dados que auxiliaram na obtencdo de respostas as perguntas da
pesquisa, de maneira mais aprofundada, por meio das representacdes emitidas
pelos participantes do estudo. Todo o processo foi conduzido com a cautela
necessaria para que o posicionamento do entrevistador exercesse influéncias
minimas sobre as respostas dos entrevistados.

Além disso, os entrevistados puderam manifestar questdes relativas as suas
experiéncias com 0s processos de ensino-aprendizagem no ambiente multilingue da
Unila, que ndo poderiam ser devidamente externadas caso o instrumento utilizado
fosse um questionario. Isso podera ser observado na se¢do seguinte, em que

apresentaremos a analise e discussao dos resultados.
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3 PERCEPCOES SOBRE A PRESENCA DA PLURALIDADE LINGUISTICA NO
AMBITO DA GRADUACAO DA UNILA

Nesta secdo, apresentamos as reflexbes acerca das experiéncias
educacionais plurilingues de académicos e professores, na busca de compreender
como se apresenta o bilinguismo em cursos de graduacao da Unila e a forma como

os discentes e docentes lidam com a pluralidade linguistica existente.

3.1 “A COMUNICACAO ERA NA BASE DO PORTUNHOL, AQUELE ESPANHOL
‘LATIDO’, NAO E NEM FALADO”: O REPERTORIO DO FALANTE BILINGUE
“IDEAL”

Nesta subsecao, serdo apresentados dados gerados por meio da seguinte
pergunta do roteiro de entrevista: “Qual era o seu nivel de conhecimento da lingua
portuguesa e/ou da lingua espanhola antes de ingressar na Unila? Quais habilidades
conseguia desenvolver?”. O mesmo questionamento foi direcionado aos discentes e
docentes, sendo respondido por todos os participantes. O objetivo inicial dessa
pergunta era saber se os professores e os académicos de cursos de graduacéo da
Unila chegavam a universidade com algum conhecimento acerca das linguas que
compdem o bilinguismo universitario, além de sua(s) lingua(s) materna(s). Ou seja, o
portugués, no caso dos hispanofalantes, e o espanhol, no caso dos brasileiros. No
entanto, o questionamento em referéncia também nos permitiu depreender a
compreensao que alguns dos sujeitos entrevistados possuiam acerca do que € ser
bilingue, de acordo com o que apresentaremos nesta subsecao.

Conforme ja discutimos anteriormente, as concepcdes de bilinguismo e de
sujeito bilingue sdo diversas e vao desde uma perspectiva restritiva, orientada ao
monolinguismo, até visbes mais abrangentes. Na visdo monolingue, por exemplo,
espera-se que um falante bilingue se desenvolva como um nativo em cada uma das
linguas, de modo que uma nado exerca interferéncia sobre a outra (GROSJEAN,
2008). Por outro lado, ha quem considere bilingue aquele que desenvolve qualquer
uma das quatro habilidades linguisticas em outro idioma, ainda que de maneira
introdutéria  (MACNAMARA 1967, apud MARCELINO, 2009). No entanto,

acreditamos em um meio-termo entre estes extremos; ja quando se fala de lingua ou
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da capacidade de se comunicar em um idioma, outros aspectos devem ser levados
em consideracgdo, além do proprio cadigo linguistico.

Discussdes e estudos ja realizados evidenciam a inexisténcia de linguas
puras e as constantes mudancas e o hibridismo aos quais estdo submetidas, por
questdes historicas, politicas, socioculturais, econdmicas, geograficas, entre outras.
No entanto, percebemos que ainda predomina uma visdo monolingue de bilinguismo
(GROSJEAN, 2008), que se sobressai devido as relacbes de poder existentes na
sociedade, ja que as relacbes humanas se concretizam por meio da linguagem e a
lingua é compreendida como um instrumento de poder. Acredita-se que, para se
declarar um falante de lingua espanhola, por exemplo, é necessario se aproximar da
norma culta daquele idioma e utilizar, “de forma correta”, o sistema gramatical.

Tal percepcdo € resultante de uma visdo nacionalista, que preconiza uma
estabilidade e descontinuidade natural um tanto desconexas, se pensarmos na
realidade do mundo globalizado e nos crescentes processos migratorios e

diasporicos. Nas palavras de Blommaert e Verschueren (2012), para o nacionalismo,

[...] a lingua é s6 um marcador de identidade [...] [cuja] funcao
identificativa implica separabilidade, descontinuidade natural no
mundo real. Estas descontinuidades sao as ‘nacbes’ ou os ‘povos’,
isto €, grupos naturais cuja percep¢do popular os conceitualiza de
um modo bastante similar as espécies dentro do reino animal. Do
mesmo modo que as asas sao indicios do bico, dos ovos e da
capacidade de voar, uma lingua especifica é indicativa de uma
histéria e cultura distintivas (BLOMMAERT; VERSCHUEREN, 2012,
p. 249, traduc&o nossa)™.

Nessa perspectiva, em uma visao nacionalista, a lingua € situada como um
mecanismo de classificacdo de determinados povos. No entanto, é preciso ponderar
que as linguas foram associadas a Estados-nacdo na modernidade, mas ndo sao
Unicas e/ou exclusivas de uma nacdo, por isso, ndo podem ser utilizadas como
atributo autossuficiente para demarcar um grupo. A critica de que tratam Blommaert
e Verschueren (2012) ao conceito de lingua mostra que as inter-relacdes que as

pessoas desenvolvem umas com as outras ultrapassam fronteiras nacionais, o que

49 “[...] la lengua es solo un marcador de identidad [...] [cuya] funcion identificativa implica

separabilidad, discontinuidad natural en el mundo real. Estas discontinuidades son las ‘naciones’ o los
‘pueblos’, esto es, grupos naturales cuya percepcion popular los conceptualiza de un modo bastante
similar a las especies dentro del reino animal. Del mismo modo que las alas son indicios del pico, los
huevos y la capacidad de volar, una lengua especifica es indicativa de una historia y cultura
distintivas” (BLOMMAERT; VERSCHUEREN, 2012, p. 249).
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naturalmente provoca mudancas nas linguas e descaracteriza esse carater estatico
que foi a elas atribuido. O Brasil, por exemplo, por meio da perspectiva nacionalista,
seria identificado a partir do uso do portugués. Porém, este idioma falado em
territério brasileiro tem diversas variacbes, a depender da regido em que é
enunciado, e ha, também, as linguas autoctones, diferentes daquela trazida pelos
colonizadores, ou seja, o multilinguismo € constituinte da nacdo brasileira. Da
mesma forma, nas regides de fronteira, pode ser percebida a mistura do portugués
com linguas que sao atribuidas a outras nacbes, gerando o que poderia ser
entendido como outra lingua, o portunhol, por exemplo. Diante disso, apesar de
ainda ser reforcada em diversos contextos, a ideia de lingua nacional se mostra
inapropriada para as atuais condicbes em que ocorrem as interacfes entre
diferentes comunidades de praticas.

Assim sendo, antes de estabelecer classificacdes unilaterais e pensar a
lingua quanto a seus aspectos meramente linguisticos, faz-se necessario pensa-la
como um elo que permite construir sentidos nas interacdes que se realizam no meio
social. Sob essa perspectiva, devemos ponderar sobre a mutabilidade das linguas,
que envolve aspectos politicos, econdmicos, culturais, identitarios, entre tantos
outros. O contato cada vez mais proximo entre individuos que possuem linguas e
culturas distintas comprova a existéncia de uma mobilidade que inevitavelmente
deixa duvidas com relacdo a legitimidade do separatismo que apregoa O
nacionalismo.

A forca ainda decorrente dessa concepc¢ao de lingua pode ser percebida em

algumas falas dos participantes desta pesquisa.

Excerto 19 — Como eu trabalhei em Itaipu, entdo eu tinha um
conhecimento da lingua espanhola de ouvir, de as vezes arriscar um
portunhol, porque eu trabalhava com o pessoal do Paraguai direto.
[...] eu nunca escrevi em espanhol. A comunica¢ado era na base do
portunhol, aquele espanhol ‘latido”, ndo é nem falado (risos).
(Entrevista realizada em 06/01/2021 com discente de nacionalidade
brasileira, que declarou ter o portugués como lingua materna, com
matricula no curso de Musica).

A declaragéo do discente revela que, apesar de ter tido a experiéncia de falar
e ouvir o espanhol constantemente, ele parece desqualificar as suas habilidades

linguisticas ao dizer que se comunicava por meio de um “portunhol” ou “espanhol
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latido™”. Essa denominagdo também aparece em outros depoimentos, como

podemos ver a seqguir.

Excerto 20 — [...] tenia contacto con la lengua portuguesa, porque en
el lugar donde yo naci digamos que llegaba la musica brasilefa,
porgue era cerca de la frontera también con el estado de Amazonas
de Brasil y también el estado de Amazonas colombiano. [...] me
llegd, cuando yo estaba estudiando la primera graduacién en Perq, a
leer algunos textos, a leer algunos libros en portugués. Incluso, me
compré un libro texto para estudiar solo, que se llama Bem-vindo,
que es un libro texto manual para estudiar portugués [...] Practicaba
solo, escuchaba en el bus cuando iba a la facultad, es que yo vivia a
dos horas la facultad en Pera, entonces me iba escuchando en los
audifonos canciones, pero no hablaba casi nada porque era portufiol
digamos, porque no tenia para practicar. Ya aqui, cuando llegué,
digamos que pude mejorar, evitar un poco el portufiol®. (Entrevista
realizada em 30/11/2020 com discente de nacionalidade peruana,
gue declarou ter o espanhol como lingua materna, com matricula no
curso de Relagbes Internacionais e Integragéo).

O discente reconhece que, antes de seu ingresso na Unila, teve algumas
experiéncias relacionadas a compreensao leitora e oral em lingua portuguesa.
Porém, como nao tinha grandes oportunidades para desenvolver a oralidade,
classifica a lingua por ele falada como “portufiol”. Como veremos, docentes também

utilizam essa nomeacao.

Excerto 21 — [...] antes de la Unila, yo ya daba clases [en una
universidad particular, en el estado de Séo Paulo], como te comenté,
inclusive cuando estudiaba, [...] todo mi convivio o mi interrelacion
con las personas era en portugués, realmente en portufiol, pero
vamos a decir que se intenta hasta ahora.”* (Entrevista realizada em
14/12/2020 com docente de nacionalidade peruana, que declarou ter
o espanhol como lingua materna, com atuacdo nos cursos de
Engenharia Civil de Infraestrutura, Engenharia Quimica, Engenharia
de Materiais, Engenharia de Energia).

%0 “[...] tinha contato com a lingua portuguesa, porque no lugar em que eu nasci digamos que chegava

a musica brasileira, porque era perto da fronteira com o estado do Amazonas do Brasil e também o
estado do Amazonas colombiano. [...] eu cheguei, quando eu estava estudando a primeira graduagao
no Peru, a ler alguns textos, a ler alguns livros em portugués. Inclusive, comprei um livro-texto para
estudar sozinho, que se chama Bem-vindo, que é um livro-texto manual para estudar portugués [...]
Praticava sozinho, escutava no 6nibus quando ia para a faculdade, porque eu morava ha duas horas
da faculdade no Peru, entdo ia escutando musicas no fone de ouvido, mas nado falava quase nada
porque era portunhol digamos, porque nao tinha como praticar. Ja aqui, quando cheguei, digamos
que pude melhorar, evitar um pouco o portunhol” (traducéo nossa).

o “[...] antes da Unila, eu ja dava aulas [em uma universidade particular, no estado de S&o Paulo],
como ja comentei, inclusive quando estudava, [...] todo 0 meu convivio ou minha inter-relagdo com as
pessoas era em portugués, na verdade em portunhol, mas vamos dizer que se tenta até agora”
(traducéo nossa).
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No caso do excerto anterior, ainda que reconheca a longa experiéncia que
teve com a lingua portuguesa, o docente nomeia a lingua por ele falada como
portunhol.

Apesar de, no meio académico, ser reconhecido como uma lingua de contato,
entendemos que a utilizagdo do termo “portunhol” € um reflexo da necessidade que
se criou de dar nome as linguas e, neste caso, trata-se de uma conceituacdo
epilinguistica por meio da qual, segundo Sturza (2019), o falante intuitivamente
procura motivacdées para dar nome a lingua que fala, com base nas experiéncias e
referéncias que possui. No caso dos entrevistados dos Excertos 19, 20 e 21, eles
tomam como referéncia o “correto” uso do portugués e do espanhol,
consequentemente, o ndo dominio da norma culta ou padréo ou, ainda, do falar de
um nativo, livre de interferéncias, € nomeado de portunhol. E interessante notar,
ainda, que, mesmo na palavra portunhol, o portugués parece ter mais for¢ca do que o
espanhol. Isso porque, ao nomear as praticas linguisticas realizadas, os
entrevistados ndo formaram uma palavra em que o prefixo fizesse referéncia a
lingua espanhola, que poderia ser “espangués”, ou “espanholés”, por exemplo. Tal
atitude pode ser decorrente do fato de o portunhol ser uma nomeacdo ja
amplamente conhecida, no entanto, pode contribuir para reforcar o status da lingua
portuguesa, que € predominante no contexto universitario da Unila.

Além disso, ao serem guestionados sobre os conhecimentos e as habilidades
gue conseguiam desenvolver — na lingua espanhola, no caso dos brasileiros, e na
lingua portuguesa, no caso dos estrangeiros falantes de espanhol — antes de
ingressar na Unila, é possivel notar, em algumas falas, que ainda predomina o
entendimento de que ter conhecimento sobre um idioma esta relacionado a uma
visdo utdpica de dominar as quatro habilidades linguisticas (ouvir, falar, ler e
escrever), além de ser capaz de utilizar a norma padréo, o que é compreensivel, ja
que essa visdo ainda € amplamente difundida em ambientes escolares, por
exemplo.

Isso se observa no Excerto 19, pois o entrevistado afirma que tinha contato
constante com falantes da lingua espanhola e que, apesar de ndo escrever, ouvia e
algumas vezes falava o idioma. No entanto, em sua compreensao, a comunicagao
se estabelecia por meio de um “portunhol” ou de um “espanhol latido”, o que
demonstra uma estigmatizagdo em relacdo a prética linguistica que se produz. Além

disso, ao avaliarmos a expressdo “A comunicacao era na base do portunhol, aquele
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espanhol ‘latido’™, parece-nos que o entrevistado classifica o portunhol como uma
lingua incompreensivel, ja que a qualifica como “espanhol latido”. No entanto, do
gue podemos depreender de sua fala, ao se expressar, ele era compreendido por
seus colegas de trabalho, uma vez que o entrevistado ndo declara a existéncia de
INSUCesso NOS processos comunicativos. Logo, isso nos faz acreditar que o falante
atribui um desprestigio a pratica linguistica por ele realizada.

Quanto ao Excerto 20, o entrevistado manifesta que “[...] no hablaba casi
nada porque era portufiol digamos, porque no tenia para practicar’?. Assim,
notamos que, novamente, o portunhol é qualificado como a lingua praticada por
aqueles que ndo sabem se expressar de maneira “correta”, ou nos termos da norma
padréo, seja do portugués ou do espanhol. Além disso, parece haver o entendimento
de que, para se considerar falante de outro idioma, é preciso pratica-lo. Desse
modo, por ndo ter um conhecimento avancado, em consequéncia da auséncia de
pratica, o discente tinha a compreensdo de que ndo falava portugués, mas, sim,
portunhol.

Também no Excerto 20, interpretamos que a estigmatizacdo do portunhol
como sinbnimo de uma fala incorreta € demonstrada por meio da seguinte
expressao: “Ya aqui, cuando llegué, digamos que pude mejorar, evitar un poco el
portufiol”. Quando o entrevistado diz que pdde melhorar e evitar o portunhol,
parece-nos que ha o entendimento de que nao é correto utiliza-lo, possivelmente por
nao se enquadrar na norma padrdo do portugués, tampouco do espanhol. Porém,
mediante essa interpretacéo, descarta-se a possibilidade de que o portunhol possa
ser assertivo para a efetivagcdo dos processos comunicativos entre falantes do
portugués e do espanhol, e, por isso, ndo se trata de uma fala deficiente.

Da mesma forma, no Excerto 21, ainda que o docente entrevistado tenha
afirmado que toda a inter-relagdo com as pessoas ocorria em portugués, tanto no
contexto de estudo quanto de trabalho, ao final da frase, ele classifica a lingua por
ele falada como “portuiiol” e diz que ainda esta na tentativa de se comunicar em
portugués.

Assim, parece que ndo dominar todas as regras do idioma ou ndo ser capaz

de desenvolver uma comunicacdo sem interferéncias de outra lingua que faga parte

5 “[...] ndo falava quase nada porque era portunhol digamos, porque ndo tinha como praticar”

gtradugéo nossa).
434 aqui, quando cheguei, digamos que pude melhorar, evitar um pouco o portunhol” (traducdo
nossa).
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do repertorio linguistico do falante, como em uma iluséria pureza linguistica, é
suficiente para classificar uma comunicacdo como deficiente. Parece-nos que,
nesses termos, esta presente uma inseguranca linguistica e ndo ha preocupacao
com o resultado do processo comunicativo ou com o0s sentidos produzidos na
interacdo, mas apenas com o “correto” uso da estrutura linguistica.

No entanto, pela perspectiva da translinguagem, que leva em conta a
complexidade linguistica do século XXI (GARCIA, 2009), devemos considerar que as
praticas que ocorrem em ambientes multilingues tém como foco a negociacdo de
sentidos e ndo o perfeito dominio do idioma. Dessa forma, para 0 sucesso de uma
comunicacdo, aspectos extralinguisticos e paralinguisticos também precisam ser
considerados (WEI, 2018), isso porque os elementos ndo verbais, como pausas na
prondncia verbal, expressédo facial, tom de voz, gestos, entre outros, contribuem
para a concretizacdo de processos de compreensdo em meio a um ato
comunicativo.

Conforme afirma Wei (2000), adotando uma perspectiva heterogléssica de
bilinguismo, um sujeito bilingue pode possuir diferentes niveis de proficiéncia em
linguas diversas, uma vez que pode utilizar cada idioma para um objetivo especifico,
a depender das necessidades que possui em cada um deles (GROSJEAN, 2008).
No caso dos Excertos 19 e 21, considerando que, por meio do relato dos
entrevistados, é possivel depreender que 0s processos comunicativos ocorriam, e
gque a compreensdo entre o0s interlocutores era alcancada, concluimos que o0s
objetivos e as necessidades de comunicacao eram atingidos, apesar de nao terem o
dominio completo da lingua. No entanto, predomina a ideia de que as linguas nao
devem se misturar, seguindo um padrdo monoglossico e de padronizagéo da lingua.

Entre os dezesseis participantes da pesquisa, quando questionados acerca
do conhecimento que possuiam com relacdo a lingua nao materna, considerando
aguelas que integram o bilinguismo da Unila, apenas nas falas dos dois discentes e
do docente apresentados nos excertos 19, 20 e 21 identificamos a mencdo do
portunhol. Os demais discentes declararam ter um conhecimento “nulo”, “basico” ou
“‘intermediario” na lingua adicional, conforme abordamos na subsec¢&o 2.3. Ja os
docentes, em sua maioria, afirmaram que, antes de ingressarem na Unila, ja tinham
algum conhecimento da lingua n&o materna, classificado por eles como

“‘intermediario” ou “avangado”, como apresentamos na subsec¢ao 2.3.
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3.2 INTERACOES EM SALA DE AULA E COMPREENSAO DOS CONTEUDOS

Estar em um ambiente com diversas linguas, especialmente quando 0s
envolvidos ndo possuem conhecimento de todas, coloca a necessidade de utilizar
diferentes estratégias de comunicacdo. A translinguagem pode ser facilmente
visualizada nesse tipo de cenério, haja vista que se caracteriza como a utilizacdo de
diversas linguas de maneira espontanea e dinamica, com foco direcionado a
producdo de sentidos e ndo aos aspectos estritamente linguisticos (GARCIA, 2009;
WEI, 2018). Para Canagarajah (2013), ndo se trata de um cdédigo linguistico
identificavel ou de uma variedade sistematizada de um idioma. Refere-se a uma
pratica linguistica fluida e modificavel de acordo com o falante e com a situacdo de
comunicacdo especifica. Isso porque 0 que se objetiva € 0 sucesso do processo
comunicativo e as estratégias de negociacdo podem ser construidas pelos
interlocutores de forma hibrida, por meio de diferentes recursos semidgticos. Nessa
perspectiva, a seguir, serdo apresentados alguns aspectos percebidos, a partir dos

depoimentos dos entrevistados, no contexto dos cursos de graduacao da Unila.

3.2.1 Préticas translingues em contexto plurilingue: “un espafiol meio ‘criolizado™ e

“un portugués ‘arabenizado

Em uma das perguntas realizadas durante a entrevista, os académicos e
professores participantes da pesquisa foram indagados acerca do idioma por eles
utilizado durante as discussdes realizadas em sala de aula e nas interacdes entre
discente/discente ou docente/discente, no ambito da universidade. Por meio do
excerto que sera apresentado a seguir, € possivel compreender como ocorrem
algumas das estratégias de negociacdo para uma comunicac¢do eficaz e significativa

no ambiente de ensino-aprendizagem multilingue da Unila.

Excerto 22 — Mira, yo me siento comodo utilizando los dos idiomas,
espafiol y portugués. Porque lo genial de la universidad es que
puedes utilizar las dos lenguas en cualquier momento. A pesar de
gue, al inicio, algunos compafieros brasilefios tenian la dificultad de
entender un poco el espafol, sin embargo, con el pasar de los
semestres, es super divertido porque ocurre este fenébmeno que,
cuando tu le estds hablando al compafiero brasilefio en portugués
este responde en espafiol, o vice-versa, tl le estds hablando en
espafiol y el te estas hablando en portugués. Ocurre otro fenébmeno
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en que dos hispanohablantes estamos hablando en portugués, asi de
la nada, nos ponemos a hablar del portugués al espafiol y eso es
muy divertido. O, a veces, cuando estamos... Por ejemplo, me
sucedié cuando estaba en mis primeras vacaciones en Peru, cuando
no queria que la gente escuchaba la conversacion privada que tenia
con un colega, en Perd ya, como éramos los dos de aca de la
universidad, nos poniamos a hablar en portugués para que no
entiendan la conversacion privada que teniamos. Entonces eso es lo
divertido, esos son los fendémenos que ocurren dentro de la
universidad. Utilizamos los dos idiomas, espafiol y portugués, sin
embargo, la dificultad teniamos con los compafieros que hablan
francés o criollo, o hablan arabe, esto digamos que es un poco mas
complicado, gracas a Dios yo podia comunicarme en inglés con ellos,
porgue algunos de ellos hablan inglés, entonces podia comunicarme.
Pero no me siento comodo hablando inglés porque me siento muy,
no sé, muy mecanizado, no me llena o el idioma no es muy rico para
mi, entonces me gusta mas el portugués, el sotaque que hay del
portugués, hablando inglés me siento como un robot. Eso, quizés,
era unas de las cosas que a mi me pasaba, pero con los chicos que
hablan francés o criollo, digamos los haitianos, digamos que con
ellos hay que hablar un poquito devagar el portugués vy, a veces, el
espafiol asi un poquito mas despacio para que nos puedan entender.
Pero, al final, todos terminamos misturando todo, porque a veces
ocurre gue estamos hablando espafiol y dai alguien estudié francés o
criollo, enfonces empieza a hablar un esparfol meio “criollizado”,
entonces es muy divertido, eso ocurre en la universidad y a mi me
fascina eso porque me gustan las lenguas. O escucho un compafiero
que es de Paquistan que esta hablando un portugués “arabenizado’,
entonces es muy divertido y digamos que utilizo el espafiol y el
portugués, digamos un 90% para comunicarme con las personas de
la universidad®. (Entrevista realizada em 30/11/2020 com discente

>4 “Veja, eu me sinto comodo utilizando os dois idiomas, espanhol e portugués. Porque o legal da

universidade é que se pode utilizar as duas linguas em qualquer momento. Apesar de que, no inicio,
alguns colegas brasileiros tinham dificuldade de entender um pouco o espanhol, porém, com o passar
dos semestres, é superdivertido porque ocorre que este fendmeno que, quando vocé esta falando
com um colega brasileiro em portugués ele responde em espanhol, ou vice-versa, vocé esta falando
com ele em espanhol e ele esta falando com vocé em portugués. Acontece outro fenbmeno em que
dois hispanofalantes estdo falando em portugués, assim do nada, come¢amos a falar do portugués
ao espanhol e isso é muito divertido. Ou, as vezes, quando estamos... Por exemplo, me aconteceu
quando estava nas minhas primeiras férias no Peru, quando ndo queria que as pessoas escutassem
a conversa particular que tinha com um colega, no Peru ja, como éramos os dois daqui da
universidade, comeg¢advamos a falar em portugués para que ndo entendessem a conversa particular
gue tinhamos. Entéo isso é o divertido, esses sédo os fendmenos que ocorrem dentro da universidade.
Utilizamos os dois idiomas, espanhol e portugués, porém, tinhamos dificuldades com os colegas que
falam francés ou crioulo, ou falam arabe, isso digamos que € um pouco mais complicado, gracas a
Deus eu podia me comunicar em inglés com eles, porque alguns deles falam inglés, entdo podia me
comunicar. Mas ndo me sinto cédmodo falando inglés porque me sinto muito, ndo sei, muito
mecanizado, ndo me preenche ou o idioma ndo é muito rico para mim, entdo eu gosto mais do
portugués, o sotaque que tem no portugués, falando inglés me sinto como um robd. Isso, talvez, era
uma das coisas que me aconteciam, mas com aqueles que falam francés ou crioulo, digamos os
haitianos, digamos que com eles tem que falar um pouquinho mais devagar o portugués e, as vezes,
0 espanhol assim um pouquinho mais devagar para que possam nos entender. Mas, no fim, todos
acabamos misturando tudo, porque as vezes acontece que estamos falando espanhol e dai alguém
estudou francés ou crioulo, entdo comeca a falar um espanhol meio ‘criolizado’, entdo é muito
divertido, isso acontece na universidade e isso me fascina porque eu gosto das linguas. Ou escuto
um colega que é do Paquistao que esta falando um portugués ‘arabenizado’, entdo € muito divertido e
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de nacionalidade peruana, que declarou ter o espanhol como lingua
materna, com matricula no curso de Relacdes Internacionais e
Integracao).

Esse excerto representa, também, a visdo holistica de bilinguismo defendida
por Grosjean (2008), por meio da qual o sujeito bilingue é entendido como aquele
que faz uso das diferentes linguas presentes em seu repertorio, de acordo com 0s
objetivos da situacdo de comunicagdo, conforme o seu conhecimento em cada
idioma, a depender da pessoa com quem se fala, o tema a ser discutido, entre
outros aspectos.

Quando o académico entrevistado diz que “Ocurre otro fendmeno en que dos
hispanohablantes estamos hablando en portugués, asi de la nada, nos ponemos a

hablar del portugués al espafiol y eso es muy divertido™>

, entendemos que esse
transito do portugués para o espanhol, em uma conversacao realizada entre dois
hispanofalantes, seja resultante da maior familiaridade e da amplitude do repertério
que possuem em cada uma das linguas. Assim, de forma automatica e quase
imperceptivel, os falantes buscam pelos recursos que atendem melhor aquilo que
desejam expressar, no ambito dos diferentes idiomas conhecidos por eles e que
estdo presentes em seu cotidiano. Conforme aponta Maher (2007), o desempenho
de um bilingue ndo serd& o mesmo em todas as linguas, pois cada situacao
comunicativa demanda atributos distintos do falante, assim ele priorizara a lingua
gue melhor atender as necessidades da pratica comunicativa em questdo, de acordo
com a funcéo que aquele idioma representa para si.

Nesse mesmo excerto (22), o discente diz: “[...] todos terminamos misturando
todo, porque a veces ocurre que estamos hablando espafiol y dai alguien estudio
francés o criollo, entonces empieza a hablar un espafiol meio ‘criollizado’ [...] O
escucho un compafiero que es de Paquistdn que esta hablando un portugués
‘arabenizado”®. Estamos diante de processos comunicativos em que esti presente
a negociacdo de sentidos, pois, de acordo com Canagarajah (2013), o sujeito

multilingue tem a habilidade de construir significados, ainda que ndo faca o uso

digamos que eu uso o espanhol e o portugués, digamos que uns 90% para me comunicar com as
Esessoas da universidade” (traducdo nossa).

“Acontece outro fendmeno em que dois hispanofalantes estdo falando em portugués, assim do
nada, comegamos a falar do portugués ao espanhol e isso € muito divertido” (tradugéo nossa).
*® “todos acabamos misturando tudo, porque as vezes acontece que estamos falando espanhol e dai
alguém estudou francés ou criolo, entdo comecga a falar um espanhol meio ‘criolizado’ [...] Ou escuto

2]

um colega que é do Paquistdo que esta falando um portugués ‘arabenizado’ (traducdo nossa).



87

correto de normas gramaticais. Dessa forma, o que seria considerado como uma
comunicacao deficiente, na verdade, classifica-se como uma estratégia criativa para
construcdo e negociacdo de sentidos. Inclusive, na propria fala do discente
entrevistado, que foi realizada em lingua espanhola, verificamos a presenca de
algumas palavras pertencentes a lingua portuguesa, como “gracas”, “sotaque” e
“‘devagar”, o que nao deve ser pressuposto para se qualificar como um desvio na
comunicacdo ou uma fala disfuncional.

Isso evidencia que h& situacbes de comunicacao no contexto multilingue da
Unila em que as diversas linguas sao reconhecidas e ndo ha uma preocupacao em
manter interagdes focadas em um falar ilusoriamente perfeito. A hibridez entre os
idiomas é facilmente percebida e aceita pelos agentes, de modo que o0s permite
aprender uns com 0s outros, tanto sobre a lingua quanto sobre a cultura do outro,
desenvolvendo praticas comunicativas significativas. Trata-se de um recurso
privilegiado dos bilingues, ja que, entre monolingues, ndo seria facilmente aplicavel
(MAHER, 2007).

3.2.2 “Entende-se que eles tém que aprender o portugués e aplicar o portugués”

Diante de todas as movimenta¢des que o mundo globalizado tem produzido, é
dificil se falar em pessoas ou paises monolingues. De acordo com Blommaert e
Rampton (2011), foram acarretadas mudancas sociais, cultuais e linguisticas em
sociedades do mundo todo, fenbmeno também caracterizado como
“superdiversidade” (VERTOVEC, 2007), que representa

[...] um tremendo aumento nas categorias de migrantes, ndo apenas
em termos de nacionalidade, etnia, idioma e religido, mas também
em termos de motivos, padrdes e itinerarios de migragéo, processos
de insercdo no mercado de trabalho e habitacdo das sociedades
anfitrids, e assim por diante (BLOMMAERT; RAMPTON, 2011, p. 1,
traducéo nossa)®’.

Desse modo, a defesa da existéncia de estabilidade e homogeneidade

linguisticas, da conservacdo de uma lingua nacional padréo e/ou da preservacéo do

> “[...] a tremendous increase in the categories of migrants, not only in terms of nationality, ethnicity,

language, and religion, but also in terms of motives, patterns and itineraries of migration, processes of
insertion into the labour and housing markets of the host societies, and so on” (BLOMMAERT;
RAMPTON, 2011, p. 1).
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monolinguismo ficam comprometidas e cedem espaco para a mutabilidade, para a
hibridez e para a dinamicidade.
De acordo com Cavalcanti (1999), apesar de se ter constatado que

aproximadamente metade dos habitantes do mundo € bilingue, ainda ¢é

7

predominante, em varios espacos, a defesa do monolinguismo. No entanto, é
preciso abandonar esta concep¢ao que ja foi naturalizada — e que representa uma
utopia —, inclusive no Brasil, em prol do reconhecimento da pluralidade linguistica.
Um dos agentes participantes desta pesquisa nos permitiu apurar que, no
contexto de sala de aula e nas interacbes entre discente/discente e
docente/discente, ha situacdes em que estd presente uma visao restritiva acerca do
uso de diferentes linguas nos processos de ensino-aprendizagem. Conforme se
verifica no excerto a seguir, ainda que na Unila se defenda amplamente a promocéao
do bilinguismo — que, se tivesse de ser classificado, poderiamos especificar como
um modelo de enriquecimento (HORNBERGER, 1991 apud GARCIA, 2009) —, ha
preferéncia por um modelo que visa a favorecer a lingua de maior status e/ou a

lingua nacional, o portugués.

Excerto 23 — E tudo em portugués, a principio. Mas quando chega
um calouro e tal, né, na recepcdo a gente até tenta dar uma
flexibilizada, em questéo ali, tipo para o espanhol, mas via de regra é
em portugués. A nédo ser quando s&o hispanofalantes com
hispanofalantes, né, entre eles, eles acabam se comunicando em
espanhol, mas se comunicando com outros estudantes brasileiros ou
com professores, via de regra, € em portugués, com excecao do
primeiro ano que é um pouco mais flexivel em relagdo a isso [...] no
primeiro semestre a flexibilidade é maior, no segundo semestre ja
comeca a dar... como eu falei, as provas ja comegam a ser todas em
portugués, ndo comeca a ter em mdltiplos idiomas. Essas provas
ainda podem ser dadas em espanhol, mas a leitura dos textos, as
guestdes ja comecam a ser todas em portugués. Entdo isso vai
sendo meio que, a partir do segundo semestre comeca a enrijecer, ja
nao ser tdo flexivel. A tolerancia é mais com os calouros que
acabaram de chegar e nunca tiveram contato. Depois de seis meses,
um ano, como vamos ter essas matérias, entende-se que eles tém
que aprender o portugués e aplicar o portugués. (Entrevista realizada
em 27/11/2020 com discente de nacionalidade brasileira, que
declarou ter o portugués como lingua materna, com matricula no
curso de Medicina).

Do que se depreende da fala apresentada no excerto anterior, os discentes
nao podem optar pela lingua a ser utilizada em sala de aula, pois se acredita em

uma necessidade de uso do portugués. Como justificativa, manifesta-se
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preocupacao com a boa atuacdo dos discentes nos atendimentos que prestarao
guando estiverem desenvolvendo atividades em campo, conforme se verifica no

excerto a seguir:

Excerto 24 — [...] num contato entre o médico e o paciente, ou
estudante e o paciente, tem que ter um minimo de ruido de
comunicacao possivel. [...] o paciente ndo compreender o que vocé
ta falando e ndo entender uma orientacéo, €... Vocé ndo conseguir
entender qual é a situacdo que o paciente ta te relatando. (Entrevista
realizada em 27/11/2020 com discente de nacionalidade brasileira,
gue declarou ter o portugués como lingua materna, com matricula no
curso de Medicina).

O que podemos perceber, a partir desse excerto, € que ha uma preocupacao
com possiveis falhas na comunicagdo entre os discentes ndo brasileiros e o0s
pacientes que serdo por eles atendidos, quando aqueles estiverem desenvolvendo
as atividades praticas do curso.

Considerando o que se apresenta nos Excertos 23 e 24, o receio que se
manifesta parece ser decorrente, exclusivamente, da “correta” utilizacdo da lingua
portuguesa por parte dos discentes estrangeiros. Notamos que a preocupacéo nao
se refere, por exemplo, ao possivel uso de termos técnicos ou ao desconhecimento
de algum procedimento. Nesse sentido, acreditamos que essa visdo, que define a
qualidade de um atendimento com amparo em aspectos estritamente linguisticos,
contribui para a constru¢cdo e manutencdo de um estere6tipo negativo em relacao
aos discentes néo brasileiros.

Além de ser manifesto o entendimento de que é preciso aprender e aplicar a
lingua portuguesa para se alcangar um bom desempenho laboral, parece haver a
crenca — ainda que de forma implicita ou inconsciente — da existéncia de uma
homogeneidade linguistica, como se os académicos fossem capazes de desenvolver
suas praticas discursivas sem qualquer hibridez decorrente de outras linguas por
eles faladas, fazendo uso da norma padréo do portugués. Neste caso, se ha alguma
tendéncia ao bilinguismo, seria uma viséo fracionaria de bilinguismo (GROSJEAN,
2008), pois se acredita que o falante pode controlar as linguas de forma
independente. Ademais, associa-se a lingua a ser utilizada a capacidade de sucesso
na comunicacdo. No entanto, ao contrario do que se poderia depreender mediante a

defesa dessa estratégia, acreditamos que essas disputas veladas no terreno da
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linguagem podem contribuir para a inseguranca dos académicos e,
consequentemente, interferir no desempenho do trabalho por eles realizado.

A exemplo do que ja abordamos na subsecado 2.3, muitos dos discentes néo
brasileiros chegam a Unila com um conhecimento ainda incipiente da lingua
portuguesa. Considerando esse fato, e de acordo com o depoimento do discente
entrevistado (Excerto 23), notamos a adog¢do de um modelo de transicédo
(HORNBERGER, 1991 apud GARCIA, 2009) ou subtrativo de bilinguismo (GARCIA,
2009), ja que, inicialmente, permite-se que o académico use concomitantemente a
lingua portuguesa e a lingua espanhola. Entretanto, isso se passaria somente nos
primeiros semestres, de modo que o discente pudesse alcangar certa “proficiéncia”
na lingua portuguesa e entdo passaria a deixar, gradativamente, o uso de qualquer
outro idioma que nao o portugués. Trata-se de um processo no qual o bilinguismo é
tomado como algo prejudicial ao futuro trabalho desse individuo, de modo que se
busca o alcance de um monolinguismo. Diante disso, percebemos que, por meio de
“crencas infundadas” (MAHER, 2007, p. 71), em se tratando do relato sobre o que
ocorre no curso de Medicina, é desconsiderada a caracteristica bilingue a que se
propde o ensino da universidade e ndo ha uma sensibilidade a pluralidade linguistica
existente. O que ocorre, também, segundo Garcia (2009), € que por vezes 0S
monolingues possuem certa dificuldade em compreender as praticas translingues
dos bilingues, assim, acabam por ndo dar a devida importancia aos significados que
eles podem produzir com suas praticas de linguagem e costumam avalia-las como
uma incapacidade.

Cabe destacar aqui que ndo negamos o fato de que ter habilidades
linguisticas (escuta, fala, leitura e escrita) mais bem desenvolvidas na lingua
portuguesa pode ser positivo aos discentes, no entanto, cremos que, para isso, nao
€ preciso preceituar que o discente “abandone” as demais linguas por ele faladas.
Isso porque é perfeitamente possivel que um sujeito possa administrar o uso de
diferentes idiomas, ainda que praticas linguisticas hibridas se apresentem. Partindo
de uma visdo mais ampla, de acordo com Cavalcanti (1999), o bilinguismo deveria
ser a regra e o monolinguismo, a excecao, pois 0 bilinguismo esta presente em
praticamente todos os paises do mundo. Inclusive, o Brasil € majoritariamente
tomado como um pais monolingue, porém, conforme destaca Cavalcanti (1999),
trata-se de uma interpretacdo artificial da realidade, haja vista que o pais possui

diversas comunidades indigenas, de imigrantes, de descendentes de imigrantes, de
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surdos, além da existéncia da pluralidade linguistica que se apresenta nas regifes
de fronteira.

Nessa perspectiva, parece ser ignorado, ainda, o contexto factual da cidade
de Foz do Iguacu, que faz fronteira com dois paises majoritariamente hispanéfonos
e que é constituida por cidaddos de cerca de 80 nacionalidades (ARQUIVO
NACIONAL, 2017). De todo modo, ha circulacdo de paraguaios e brasiguaios
diariamente em busca, por exemplo, de atendimento nas unidades de saude publica
da cidade. E preciso salientar, ainda, que essa concep¢do de ensino que foca em
aspectos negativos relacionados ao uso de mais de uma lingua, limita o aprendizado
dos discentes, que possivelmente retornardo aos seus paises quando concluirem a
graduacdo ou que optem por atuar em outras localidades em que ndo haja
predominéancia da lingua portuguesa. No entanto, em contraposicdo a essa

perspectiva, conforme assevera Maher (2007):

[..] parece haver uma relacdo positiva entre bilingtismo,
funcionamento cognitivo e competéncia comunicativa. Aumento do
pensamento divergente/criativo, maior predisposicdo ao pensamento
abstrato, maior consciéncia metalinguistica, maior sensibilidade para
0 contexto de comunicagdo sdo apenas algumas das vantagens
freqientemente associadas ao bilingliismo na literatura especializada
(MAHER, 2007, p. 71).

Nesse sentido, conduzir os processos de ensino-aprendizagem sem restricao
de uso da lingua portuguesa ou da lingua espanhola, em direcéo contraria ao que se
poderia imaginar, pode ser positivo para o processo de formacdo dos discentes.
Esses idiomas, majoritariamente presentes no contexto da Unila, também sé&o
referéncia ao bilinguismo que se anuncia e, se usados concomitantemente, podem
se apresentar como um diferencial aos académicos que la se formarao.

Contudo, no caso em tela, identificamos que os préprios docentes nao
brasileiros, que atuam no curso de Medicina, ministram suas aulas em lingua

portuguesa ou, como se verifica na fala presente no excerto a seguir, em portunhol:

Excerto 25 — Tem docentes hispanos, mas a maioria sao brasileiros e
mesmo 0s hispanos, né, que a gente tem dois cubanos, se eu néo
me engano, que € o Alejandro e o Carlos, e mesmo eles... O Carlos
nao, porque o Carlos € mais enrolado e ele da aula dele num
portunhol, mas o Alejandro, por exemplo, ele d4 a aula dele em

portugués. (Entrevista realizada em 27/11/2020 com discente de
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nacionalidade brasileira, que declarou ter o portugués como lingua
materna, com matricula no curso de Medicina).

Além disso, neste ponto, novamente, verificamos uma tendéncia a
estigmatizacdo do portunhol, como a lingua falada por aqueles que ndo tém
capacidade de fazer o uso correto da norma padréo. Talvez essa predisposicao ao
uso da lingua portuguesa pelos proprios estrangeiros também seja influenciada
devido a localizacdo da universidade, no Brasil, e pelo fato de terem que utiliza-la
mesmo fora do ambiente universitario. Porém, de acordo com o que veremos em

seguida, isso ndo se aplica a todos 0s casos.

Excerto 26 — Yo, al comienzo, intentaba con el portugués, porgque
creia que los profesores no me entendian. Yo dije: ‘necesito intentar
para que puedan entender la pregunta que les estoy generando’.
Pero, ya por el segundo afio, ya como que, mejor dicho, para el
segundo semestre, ya no quise hacer esta tentativa, porque me di
cuenta de que los profesores en verdad, si, entendian el espafiol,
saben lo que nosotros estamos preguntando o al menos tratan de
buscar la forma de entender®. (Entrevista realizada em 29/12/2020
com discente de nacionalidade peruana, que declarou ter o espanhol
como lingua materna, com matricula no curso de Ciéncias
Biolégicas, Ecologia e Biodiversidade).

A discente manifesta que, inicialmente, tentava utilizar a lingua portuguesa,
pois acreditava que seria mais bem compreendida. No entanto, ao perceber que os
professores a entendiam mesmo quando ela se expressava em espanhol, passou a
utilizar sua lingua materna. O excerto a seguir confirma a existéncia dessa

intercompreensao no contexto da Unila.

Excerto 27 — Depende muito da aula e também da pessoa, com
algumas pessoas a gente consegue manter um padrdo, que é a
gente falar nossa lingua e eles falam a lingua deles e todo mundo se
entende, que eu acho que é um bom exercicio pra audicdo, pra
exercitar a audicdo sobre as linguas. (Entrevista realizada em
18/09/2020 com discente de nacionalidade brasileira, que declarou
ter o portugués como lingua materna, com matricula no curso de
Ciéncia Politica e Sociologia — Sociedade, Estado e Politica na
Ameérica Latina).

% “Eu, no comeco, tentava com o portugués, porque acreditava que os professores ndo me

entendiam. Eu disse: ‘preciso tentar para que possam entender a pergunta que estou fazendo a eles’.
Mas, ja no segundo ano, ja como que, melhor dizendo, no segundo semestre, ja ndo quis fazer essa
tentativa, porque me dei conta de que os professores na verdade, sim, entendiam o espanhol, sabem
0 que nos estamos perguntando ou ao menos buscam uma forma de entender” (traducao nossa).
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O discente declara que, ainda que cada pessoa fale sua lingua materna, no
caso do espanhol e do portugués, existe uma compreensdo mdtua e a comunicacao
é satisfatoriamente estabelecida.

De acordo com o que podemos depreender dos Excertos 26 e 27, as
especificidades do ambiente multilingue da Unila permitem que haja uma
intercompreensao entre o0s agentes envolvidos, de modo que 0S processos
comunicativos sdo facilitados. Assim, ndo parece ser primordial que as interacdes
ocorram sempre em uma Unica lingua.

Por outro lado, além de fomentar a compreensdo por meio do exercicio da
audicdo dos diferentes idiomas — aspecto também mencionado no Excerto 27 —, ha
académicos que optam pelo uso do espanhol em sala de aula, como uma forma de
se posicionarem diante do cenario que se apresenta haquele contexto, conforme se

verifica no préximo excerto.

Excerto 28 — Dentro de la sala usaba espafiol, porque ya es impuesto
el portugués, entonces creo que era un ejercicio para el oido, tanto
del profesor como de los alumnos lusofalantes, usar el espafiol®®.
(Entrevista realizada em 17/01/2021 com discente de nacionalidade
argentina, que declarou ter o espanhol como lingua materna, com
matricula no curso de Cinema e Audiovisual).

1"%°, o entrevistado nos

Ao dizer que “[...] ya es impuesto el portugués ...
permite inferir que se faz uma defesa do espanhol, por meio do uso predominante
deste idioma, a fim de promover um fortalecimento e abrir espaco para a lingua no
contexto de sala de aula, em que o portugués possui maior status, conforme ja
mencionado no decorrer deste estudo. Essa interpretacdo também vai ao encontro
do que um discente de nacionalidade brasileira declara no Excerto 23, que
comumente as interacdes em sala de aula sdo em portugués, cabendo aos
discentes néo brasileiros aprender e colocar em pratica a lingua portuguesa.

A realidade aqui evidenciada nos faz acreditar que a implementacdo de uma
politica e de um planejamento linguisticos poderia contribuir para o reconhecimento
e a valorizagéo da pluralidade linguistica. Para isso, eles devem ser elaborados em

direcdo a adocgdo de atitudes positivas em relacdo aos demais falares presentes

% “Dentro da sala usava espanhol, porque j& é imposto o portugués, entdo acredito que era um

exercicio para os ouvidos, tanto do professor como dos alunos luso falantes, usar o espanhol”
gtradugéo nossa).
%¢[...] j& é imposto o portugués [...]” (traduc&o nossa).
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naquela instituicdo, combatendo eventuais praticas arbitrarias direcionadas a uma
homogeneizacao ilusoria focada na valorizacdo de uma lingua nacional, conforme a
prépria universidade reconhece: “demanda um planejamento linguistico plural, no
qual o projeto bilingue ndo ignore ou desconstitua o contexto multilingue em que ele
se insere” (UNILA, 2019, p. 35). E, para esse alcance, é relevante que haja ampla
participacdo dos agentes que fazem parte daquela comunidade universitéria,
visando a elaboracdo de um processo democratico e condizente com 0s anseios dos
envolvidos e com a realidade por eles vivenciada na universidade. Enquanto isso
ndo ocorre, sdo as politicas implicitas que se fazem presentes, gerando diferentes
formas de lidar com a pluralidade, tanto de maneira positiva quanto negativa, a partir
do ponto de vista de um processo de ensino-aprendizagem proficuo ao
desenvolvimento dos discentes.

Conforme j& mencionado anteriormente, a propria Ouvidoria da Unila, no ano
de 2015, recomendou que se instituisse uma politica linguistica, visando a promover
maior seguranca mediante o uso das diferentes linguas por parte da comunidade
universitaria. Em nossa concepcao, essa necessidade é claramente exemplificada
por meio das manifestacdes presentes no Excerto 23 e, conforme aponta Shohamy
(2006), a politica linguistica poderia contribuir para a organizacdo e para 0
gerenciamento dos comportamentos de linguagem. Assim, considerando a proposta
bilingue da Unila, com base nos documentos institucionais anteriormente
mencionados, restricbes de uso da lingua espanhola nas aulas dos cursos de
graduacéo, por exemplo, poderiam ser revistas, sendo definidos como, por que, e
em quais contextos cada idioma poderia ser utilizado.

3.2.3 Estratégias adotadas por docentes para a administracdo da pluralidade

linguistica

Consoante ao que jA& mencionamos, na auséncia de uma politica linguistica
explicita, os agentes adotam politicas linguisticas implicitas para a conducdo das
relacbes em meio a essa pluralidade e, conforme nos alerta Wiley (1996), isso &
bastante comum nas instituicdes de ensino.

Com o objetivo de compreender como se apresenta o bilinguismo na docéncia
dos cursos de graduacdo da Unila e a forma como os professores lidam com a

pluralidade linguistica presente na universidade, perguntamos aos docentes qual era
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o idioma por eles utilizado ao ministrar as aulas e ao interagir com os discentes.
Algumas respostas nos revelaram que hé professores que tendem a adaptar o
idioma utilizado ao contexto de sala de aula, a depender da facilidade de
compreensao por parte dos discentes e, da mesma forma, permitem que 0s
discentes elejam a melhor maneira de se expressarem, a exemplo do que revela o

excerto a seguir:

Excerto 29 — Yo siempre utilizo el espafiol en mis clases, en
cualquier disciplina, tanto en espafiol adicional como en las otras,
aunque tenga un publico que sea de nacionalidades diferentes,
siempre utilizé el espafol. Claro, al estudiar, al impartir espafiol
adicional, pues incluso desde el primer dia del basico, utiliz6 el
espafiol. Intento hablar un poquito mas despacio de los primeros
momentos, pero siempre hablo en espafiol. Y en relacién a las
disciplinas que no son espariol adicional, también hablo en espafiol y
permito que la clase, que el aula, sé un espacio bilingte en el que
cada uno, cada estudiante, se exprese en su lengua materna si
quiere o si quiere probar a expresarse en la lengua que no es la
suya, ¢no? Pues también pueden aventurarse sin problema, ¢,no? Lo
mismo en relacion a los trabajos que pido o las pruebas, en estas
disciplinas que no son espafiol adicional, pues pueden ser, las
producciones y las evaluaciones, pueden ser en espafiol o en
portugués®. (Entrevista realizada em 22/12/2020 com docente de
nacionalidade espanhola, que declarou ter o espanhol como lingua
materna, que atua nos cursos de Histdria, Letras e no Ciclo Comum
de Estudos).

A partir dessa fala, percebemos que, apesar de ministrar suas aulas apenas
em lingua espanhola, o docente afirma abrir espaco para o bilinguismo, respeitando
a pluralidade linguistica dos académicos. A nosso ver, essa atuacao estaria mais
proxima de um modelo de enriquecimento (HORNBERGER, 1991 apud GARCIA,
2009) ou tedrico dinamico (GARCIA, 2009) de educacéo bilingue. Isso porque ha
liberdade para a utilizacdo de mais de um idioma nos processos de ensino-

aprendizagem, independentemente de esta ser qualificada como lingua materna ou

. “Ey sempre utilizo o espanhol em minhas aulas, em qualquer disciplina, tanto em espanhol
adicional como nas outras, ainda que tenha um publico que seja de nacionalidades diferentes,
sempre utilizo o espanhol. Claro, ao estudar, ao ministrar espanhol adicional, inclusive desde o
primeiro dia do bésico, utilizo o espanhol. Tento falar um pouco mais devagar nos primeiros
momentos, mas sempre falo em espanhol. E em relagdo as disciplinas que nédo sdo espanhol
adicional, também falo em espanhol e permito que a sala, que a aula, seja um espaco bilingue em
gue cada um, cada estudante, se expresse na sua lingua materna caso queira ou se quiser tentar se
expressar em uma lingua que ndo seja a sua, ndo? Também podem se aventurar sem problemas,
ndo? O mesmo em relacdo aos trabalhos que solicito ou as provas, nas disciplinas que ndo sao
espanhol adicional, podem ser, as producBes e avaliacbes, podem ser em espanhol ou em
portugués” (traducdo nossa).
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ndo. Porém, nao fica claro se, ao dizer que os discentes podem se expressar em
suas linguas maternas, € permitido o uso de qualquer outro idioma, ainda que néo
sejam o portugués ou o0 espanhol. Isso porque ele menciona que os trabalhos e
atividades avaliativas podem ser realizados tanto em portugués quanto em
espanhol, porém, véarios dos discentes de graduacdo da Unila tém outras linguas
maternas, conforme ja mencionamos em momento anterior.

E oportuno destacar, também, que, conforme demonstrado no Excerto 13, na
subsecéo 2.3, o docente, que tem nacionalidade espanhola, afirmou ter chegado ao
Brasil no ano de 2001; por esse motivo, tinha um conhecimento avancado da lingua
portuguesa. Mas notamos que, apesar disso, no Excerto 29, ele declara que ministra
suas aulas apenas em lingua espanhola, independentemente da disciplina. Essas
respostas nos parecem um pouco antagdnicas e nos levam a refletir sobre as
motivacBes para que o docente optasse por utilizar apenas a lingua espanhola em
suas aulas, pois ele anuncia ter um conhecimento avancado na lingua portuguesa, a
universidade permite o uso dos dois idiomas e, nas turmas, existem discentes de
diferentes origens. Conforme declara, ele tenta “[...] hablar un poquito més despacio
de los primeros momentos, pero siempre hablo en espafiol”®%.

Assim, compreendemos que essa pode ser uma forma de o sujeito
hispanofalante se posicionar diante de um cenario universitario em que se preconiza
o bilinguismo, mas em que h& predominancia evidente da lingua portuguesa.
Acreditamos que a declaracdo do docente, apresentada no Excerto 29, vai ao
encontro do que depreendemos do Excerto 28, em que um discente, de
nacionalidade argentina, afirmou utilizar a lingua espanhola em sala de aula, pois o
portugués ja estava predominantemente presente. Tal pratica também € vista pelo
académico como um exercicio para os ouvidos dos brasileiros. Consideramos que,
em ambos os casos, ha uma busca de fortalecer a lingua espanhola. Da mesma
forma, as declaracdes constantes do Excerto 25 — em que um discente de
nacionalidade brasileira afirma que os docentes hispanofalantes do curso de
Medicina ministram suas aulas somente em portugués ou portunhol — e do Excerto
23 — em que o discente manifesta que ha uma “tolerancia” para que apenas os

calouros possam utilizar o espanhol —, parecem reforcar as motivacdes para que o

6 “[...] falar um pouco mais devagar nos momentos iniciais, mas sempre falo em espanhol” (traducdo

nossa).
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docente espanhol (Excerto 29) opte por conduzir suas aulas apenas na lingua
espanhola.

Ainda sobre o Excerto 29, concebemos que ndo se trata de inseguranca
linguistica, ja que o docente vive no Brasil ha 20 anos. Tampouco se trata de
eventual preconceito linguistico, haja vista que ele declara permitir que a aula seja
um espaco bilingue, em que os discentes possam se expressar no idioma que
desejarem. Nesse contexto, percebemos que o docente tem uma predisposi¢cdo ao
reconhecimento e a valorizacdo da pluralidade linguistica, de modo a permitir que 0s
discentes fagam amplo uso de seu repertorio linguistico, transitando entre o0s
idiomas, de acordo com o conhecimento que possuem em cada um deles. Isso se
mostra positivo para o desenvolvimento académico dos discentes e também para o
desenvolvimento profissional do docente, apesar de ele utilizar apenas a lingua
espanhola.

Sobre esse aspecto, Lucena e Cardoso (2018) apresentam exemplos de
situacdes de translinguagem em sala de aula bilingue, em que sao utilizadas
estratégias criativas que facilitam o aprendizado, permitindo a interpretacdo e
interacdo em relacdo a conteddos mais complexos. Tais eventos somente sdo
possiveis devido a aplicacdo dos conhecimentos que os discentes possuem em
mais de uma lingua, o que ndo seria bem-visto em um modelo pautado no

monolinguismo.

Excerto 30 — [...] talvez pouco tempo atras, o portugués era a lingua
gue talvez fosse mais utilizada, mas hoje varia muito com qual é a
interlocucdo. Por exemplo, nas aulas remotas agora, tinham aulas
gue tinham, sei 14, 80% da turma eram hispanohablantes, entdo a
aula era em espanhol. Entdo varia nesse sentido, ndo tem muito o
meu idioma de preferéncia. Ainda existem circunstancias em que,
ndo pela complexidade dos conceitos porque esses eu ja estou
conseguindo lidar em espanhol, mas as vezes pelo tipo de tenséo, se
€ uma circunstancia mais tensa, mais delicada, eu mudo pro
portugués porque €é mais seguro. (Entrevista realizada em
30/12/2020 com docente de nacionalidade brasileira, que declarou
ter o portugués como lingua materna, com atuagdo no curso de
Cinema e Audiovisual).

O Excerto 30 demonstra como se apresenta a translinguagem na atuacao
docente em sala de aula. Transitar de uma lingua para outra, de acordo o tépico a
ser tratado, ndo deve ser motivo de preocupacdo em uma classe bilingue. Ao

contrario disso, como ja mencionado, esse tipo de comportamento costuma ser
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positivo para o processo de ensino-aprendizagem, haja vista que viabiliza a
compreensao de questbes mais complexas por parte dos discentes, assim como
permite que o professor consiga expressar melhor os conteudos, de acordo com o
idioma que lhe seja mais adequado, considerando 0s conhecimentos que possui ou

o resultado que pretende alcancar.

Excerto 31 — En grado, de todas maneras, fui incorporando mas el
uso del portugués a las clases, ya sea de forma escrita o de forma
oral. Esto, en parte, por los propios cambios que ha tenido la
universidad y, en parte también, porque, bueno, con el paso del
tiempo fui asimilando, internalizando mejor el portugués y me dio
mas confianza también para poder utilizar esta lengua, mas alla del
bilingliismo de la Unila, poder utilizar la lengua portuguesa para
dialogar en clase o impartir una clase en portugués. Ahora, los
primeros afos de la Unila, primer afio de la Unila, utilizaba espaiiol.
Después, cuando se fueron incorporando estudiantes haitianos, fui
incorporando un poquito mas el portugués, porque se ve que algunos
chicos saben espafiol, otros no, y en la Unila tienen clases de
portugués. Entonces, si yo imparto 100% la clase en espafiol, a
veces alguna dificultad surge en la comprensién. Entonces eso hizo
también que yo alternara un poco mas espafiol y portugués, v,
obviamente, cuando hay alguna pregunta que viene dirigida en
portugués, la respondo también en portugués. [...] Pero, las clases
tienen que ver mas que nada con cambios en las dinAmicas y en la
composicion de las turmas, o sea, yo lo que vengo viendo es que afio
a afio las turmas por ahi van cambiando, se incorporan nuevos
estudiantes de otros lugares, entonces uno va adaptando y va
cambiando un poco algunas dinamicas o el uso mas o menos de una
lengua o el uso de las dos lenguas, en funcibn de como se ve esa
dindmica, ese intercambio, esa interaccion en clase®. (Entrevista
realizada em 16/02/2021 com docente de nacionalidade argentina,
gue declarou ter o espanhol como lingua materna, com atuagéo no
curso de Relagbes Internacionais e Integragéo).

% “Na graduacdo, de todas as formas, fui incorporando mais o uso do portugués as aulas, seja de

forma escrita ou de forma oral. Isso, em parte, pelas proprias mudancas que a universidade teve e,
em parte também, porque, bom, com o passar do tempo fui assimilando, internalizando melhor o
portugués e também me deu mais confianca para poder utilizar a lingua, além do bilinguismo da
Unila, poder utilizar a lingua portuguesa para dialogar em sala ou dar uma aula em portugués. Mas,
nos primeiros anos de Unila, primeiro ano de Unila, utilizava espanhol. Depois, quando foram
chegando estudantes haitianos, fui acrescentando um pouquinho mais o portugués, porque se vé que
alguns alunos sabem espanhol, outros ndo, e na Unila tém aulas de portugués. Entao, se eu ministro
100% da aula em espanhol, as vezes surge alguma dificuldade de compreensao. Entao isso também
fez com que eu alternasse um pouco mais espanhol e portugués, e, obviamente, quando ha alguma
pergunta que vem dirigida a mim em portugués, a respondo também em portugués [...] Mas, as aulas
tém a ver, antes de tudo, com as mudancas nas dindmicas e na composi¢cdo das turmas, ou seja, 0
gue venho percebendo é que ano a ano as turmas vao mudando, ingressam novos estudantes de
outros lugares, entdo a gente vai adaptando e vai mudando um pouco algumas dinAmicas ou 0 uso
mais ou menos de uma lingua ou o uso das duas linguas, em funcdo de como se da essa dinamica,
esse intercambio, essa interacdo em sala de aula” (traducdo nossa).
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Uma vez mais, temos exemplo de situagcbes em que um docente afirma que
as escolhas por ele realizadas sé&o determinadas pela realidade do ambiente de sala
de aula. Tal pratica seguiria em direcdo a uma visdo holistica de bilinguismo
(GROSJEAN, 2008) e ao uso da translinguagem, que apresentam diversos
beneficios, se comparados a condugcdo de processos de ensino-aprendizagem
pautados em um monolinguismo ou em um modelo subtrativo de bilinguismo
(GARCIA, 2009), conforme vimos no Excerto 23, pois pode favorecer uma
participacdo mais ativa por parte dos discentes.

De acordo com o que é anunciado no Excerto 31, ao ministrar uma aula
exclusivamente em lingua espanhola, ha margem para o surgimento de dificuldades
de compreensdo. Com relacdo a isso, nos Excertos 30 e 31, notamos que 0s
docentes inicialmente utilizavam predominantemente suas linguas maternas nas
interacbes em sala de aula, certamente pela familiaridade e pela seguranca. No
entanto, com a aquisicdo gradativa de conhecimento sobre a outra lingua, o
espanhol e o portugués, respectivamente; com a percepcao de que os discentes de
uma classe multilingue poderiam apresentar dificuldades de compreensdo em uma
aula ministrada de maneira monolingue; e com o ganho de autoconfianca para
utilizacéo da outra lingua, com o passar do tempo, os docentes conseguiram adaptar
suas aulas a realidade dos discentes com o0s quais interagiam. As entrevistas
realizadas nos permitiram depreender que esses sdo alguns dos diversos fatores
gue podem estar envoltos na mudanca da conducdo de uma aula voltada ao
monolinguismo para um processo que abre espaco para a translinguagem nas aulas
de cursos de graduacdo da Unila. E nesse sentido que Lucena e Cardoso (2018)

defendem que

[...] osl/as professores/as precisam levar em consideragdo néo
somente a complexidade do conteldo académico, mas também a
adocdo de estratégias de negociacdo para propoésitos de fazer
sentido nas relacbes do dia a dia e para a utilizacdo de uma
linguagem académica em uma lingua adicional (LUCENA;
CARDOSO, 2018, p. 150).

No entanto, essa tarefa pode representar um grande desafio para muitos
professores, especialmente para aqueles que tém o portugués como primeira lingua.
Isso porque, como mencionamos anteriormente, a Unila esta localizada no Brasil, os

documentos institucionais, por exigéncias legais, sdo em portugués e este é o
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idioma que predominantemente esta presente nas interacfes da comunidade

académica, a exemplo do excerto a seguir.

Excerto 32 — Eu geralmente dou as aulas em portugués e algumas
vezes em espanhol também. Entdo as vezes eu t6 falando, quando
eu voltei do México logo quando eu entrei na Unila. Acho que entre
2016... Na verdade eu entrei em 2015, mas comecei a dar aula
efetivamente em 2016. Entdo logo nesse primeiro ano e no segundo,
que foram anos que fazia muito pouco tempo que eu havia voltado
do México, eu equilibrava muito mais do que hoje, assim, as aulas.
Entdo eu dava aula em portugués e ai de repente comecava a
responder alguma coisa em espanhol e dava em espanhol, j4 dei
aulas inteiras em espanhol. Entao fazia bastante essa variagcéo, né,
de linguas. Recentemente, nos ultimos dois anos, eu acho que eu
reduzi um pouco assim, porque eu acho que eu fui perdendo um
pouco a fluéncia da lingua, mas sempre que algum estudante me
pergunta, é... Algum estudante hispanohablante me pergunta ou em
orientac¢des, enfim, em outros momentos, eu sempre uso o espanhol
também. Mas eu sinto que é algo que eu preciso, é... As vezes eu
esqueco, né, eu tb ali falando, mas é algo que eu sempre... Tendo
percebido que tinha reduzido um pouco esse uso do espanhol em
sala de aula, eu voltei um pouco a fazer isso no ultimo semestre. Até
conversei com os estudantes, falei: ‘ah, gente, eu preciso voltar a
falar espanhol’. Eu acho muito importante o bilinguismo na Unila, é
algo que eu defendo muito. Mas, as vezes, a gente ta ali
acostumado, ja vai falando portugués, né, Que € algo que a gente se
sente mais confortavel. Mas é algo que eu tendo a me preocupar e
ficar atenta e tentar equilibrar um pouco mais. E também depende
um pouco da turma, né, tem turmas que tem mais hispanohablantes,
tem turmas que tem menos, entdo também varia um pouco ai de
acordo com o publico, né, de discentes. (Entrevista realizada em
05/10/2020 com docente de nacionalidade brasileira, que declarou
ter o portugués como lingua materna, com atuacdo no curso de
Ciéncia Politica e Sociologia — Sociedade, Estado e Politica na
América Latina).

O Excerto 32 € um exemplo de como o portugués acaba sendo mais utilizado,
as vezes de forma involuntaria, por uma questao de costume e pela sensacdo de
conforto, ou de seguranca, devido a dinamica que se apresenta no ambiente
universitario, ainda que se manifeste que, inicialmente, havia certo “equilibrio” entre
0 uso das linguas. Diante do relato, notamos que desde o inicio da atuagdo docente
na universidade, a translinguagem se fazia presente nas aulas ministradas na
graduacéo.

No entanto, acreditamos que o “equilibrio” entre as linguas nao se determina
pela frequéncia com que se utiliza o portugués ou o espanhol, Garcia (2009) aponta

7

gue essa forma de bilinguismo € reconhecidamente inexistente, isso porque, a
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depender da aula, da turma, da disciplina, entre outros fatores, as necessidades de
comunicacdo serdo diferentes. Como bem nos exemplificam os Excertos 30 e 31, a
escolha do idioma sera impactada pela forma como vao se conduzindo as relacfes e
por quem serdo os interlocutores. Inclusive, quando se fala em bilinguismo ou
educacédo bilingue, ndo se trata meramente de interagir metade do tempo em uma
lingua e metade em outra, especialmente por meio de uma perspectiva de
translinguagem.

Na concepc¢ado de Garcia (2009), uma educacédo bilingue tem como objetivo
geral “[...] o uso de duas linguas para educar de maneira geral, significativa,
equitativa e para tolerancia e valorizacdo da diversidade” (GARCIA, 2009, p. 18,
traducdo nossa)®®. Dessa forma, a educacdo bilingue se adapta a dinamica do
ambiente em que ocorre e vai além do uso abstrato de linguas distintas, pois néo
deve ser vista “[...] meramente como praticas de linguagem abstratas desprovidas
das complexas realidades sociais dos multilingues” (GARCIA, 2009, p. 19, traducéo
nossa).®® E justamente essa translinguagem que permite a conducdo de uma
educacao bilingue equitativa e significativa, ja que ndo minimiza o uso concomitante
de mudltiplas linguas, mas reconhece a pluralidade linguistica, o que viabiliza a

comunicacao e a compreensao entre diversas pessoas de diferentes origens.

3.3 PRODUCOES E CORRECOES DE TRABALHOS ACADEMICOS

A seguir, serdo apresentadas as percepcdes acerca das experiéncias
multilingues dos professores e académicos de cursos de graduacdo da Unila sob a
perspectiva da translinguagem e do letramento académico, em relacdo aos
processos de ensino-aprendizagem. Buscamos, também, compreender como 0s
discentes e docentes lidam com a pluralidade linguistica presente na universidade.

Considerando as informac¢des que serdo trazidas nesta subsecéo, que trarao
questdes relacionadas as producdes e as corre¢gbes de trabalhos académicos em
cursos de graduacao da Unila, € oportuno que destaquemos os conceitos de evento

e praticas de letramento.

84 «[...] the use of two languages to educate generally, meaningfully, equitably, and for tolerance and
afpreciation of diversity” (GARCIA, 2009, p. 18).

%] merely as abstract language practices devoid of the complex social realities of multilingualism”
(GARCIA, 2009, p. 19).
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Uma diferenciagcdo entre esses dois conceitos € importante para que se
possam situar as multiplas formas de letramento. De acordo com Heath (1982), os
eventos de letramento envolvem as praticas de leitura, escrita, oralidade e
compreensao textual, que permitem que o individuo seja capaz de significar e
interpretar processos e estratégias. Street (2013) também menciona que s&o
situacbes que podem ser observadas e facilmente identificadas. Ja as préaticas de
letramento sdo definidas por Street (2013) como uma conceituagdo que engloba a
compreensao dos significados dos eventos de letramento, relacionando-os as
praticas sociais e culturais. Nas palavras de Street e Castanheira (s.d.), os dois
modelos anteriormente definidos sdo utilizados para que se possam analisar e
“‘compreender os usos e os significados da escrita e da leitura para diferentes grupos
sociais e as consequéncias educacionais, politicas e sociais de tais usos e
significados para os individuos e para os grupos a que pertencem” (STREET,;
CASTANHEIRA, s.d.).

Além disso, cabe conceituar os letramentos académicos que, segundo Lea
e Street (1998), referem-se as formas de aprendizado desenvolvidas no ensino
superior, que contemplam a compreensao, a interpretacdo e a organizagdo do
conhecimento, por meio de uma abordagem de prética cultural e social que envolve
relacdes de poder e construcdes identitarias a partir do contexto institucional.

Desse modo, esses conceitos contribuem para as discussfes que sao
realizadas a seguir, haja vista que, nesta subsecdo, objetivamos compreender
aspectos relacionados ao desenvolvimento de trabalhos académicos e a avaliacdo

das producdes realizadas pelos discentes.

3.3.1 Aspectos envoltos nos processos de producdo e correcdo dos trabalhos

académicos

Com o objetivo de observar e compreender como 0s discentes administram a
questdo do bilinguismo nas producdes académicas da graduacdo da Unila,
guestionamos acerca do idioma elegido por eles para elaboracdo das atividades,
uma vez que alguns professores permitem que os académicos escolham entre o

portugués e o espanhol.
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Excerto 33 — Dependiendo, a veces utilizo el espafiol, por cuestiones
de rapidez, y a veces me esfuerzo con el portugués. Por ejemplo,
estoy en un proyecto de extension en el cual tengo que escribir en
portugués algunas cuestiones para que mi compafiera brasilera
entienda, o tal vez yo traducir lo que ella est4 hablando o queriendo
interpretar. Entonces me estoy manejando con esos dos idiomas,
tratando también de escribir relatorios en portugués®. (Entrevista
realizada em 29/12/2020 com discente de nacionalidade peruana,
gue declarou ter o espanhol como lingua materna, com matricula no
curso de Ciéncias Bioldgicas, Ecologia e Biodiversidade).

No Excerto 33, notamos que, apesar da facilidade de uso da lingua
espanhola, por ser sua lingua materna, a discente afirma empreender esforcos para
a utilizacdo da lingua portuguesa nas atividades universitarias. Inclusive, declara que
o faz para que sua colega de nacionalidade brasileira a compreenda no que deseja
expressar, e, algumas vezes, traduz o que a outra académica fala ou tenta
interpretar. Tal relato nos faz questionar se ha os mesmos esfor¢cos por parte dos
discentes brasileiros para compreensao daquilo que os hispanofalantes desejam
manifestar.

O depoimento da entrevistada também nos leva a acreditar que, diante da
pluralidade linguistica que se apresenta na Unila e frente a predominancia da lingua
portuguesa, os discentes nao brasileiros se veem diante da necessidade de formular
estratégias que favorecam o bom andamento de seu desempenho nas atividades
académicas. O excerto que serd apresentado em seguida pode ser considerado

como uma exemplificacdo dessa realidade.

Excerto 34 — Mira, eso generalmente va a depender del profesor. Eso
lo aprendi en la facultad. Eso depende el profesor, porque me ha
ocurrido que tengo profesores brasilefios que, si, entienden el
espafol, otros que no, cero. Porque, por ejemplo, yo tuve una
materia que escribia sélo espafiol y la profesora siempre le ponia
abajo, o0 sea, yo no sé si ella no entendia o si yo estaba haciendo mal
la materia. Pero, como yo confiaba en mi disciplina, en mis estudios,
sabia que estaba escribiendo bien, estaba respondiendo bien.
Conversaba con la profesora, no, apelaba a ella que dé una revisada
0 si necesita que yo le explique algo que no entendi6 del texto, para
no perjudicarme, no, y ahi entendi que, dependiendo el tipo del
profesor, va a depender también el tipo de idioma que utilizo.
Entonces, si es un profesor brasilefio que sabe espafol, le escribo en

06 “Dependendo, as vezes utilizo o espanhol, por questdes de rapidez, e as vezes me esforgo com o

portugués. Por exemplo, estou em um projeto de extensdo em que tenho que escrever algumas
coisas em portugués para que minha colega brasileira entenda, ou talvez eu traduzir o que ela esta
falando ou querendo interpretar. Entdo estou lidando com esses dois idiomas, tratando também de
escrever relatérios em portugués” (tradugdo nossa).
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espanol, pero si es una profesora brasilefia que no entiende espafiol,
0 que estoy seguro que no entiende... Por qué hago siempre el test a
mis profesores, les hablo en espafiol, si el profesor no me entiendo o
esta sufriendo, ah ese le escribo todo en portugués, porque si escribo
en espafiol no me va a entender nada y va a poner baja nota,
entonces yo utilizo el portugués en este caso. Pero cuando es
brasilefio que entiende espafiol, normal, no tengo problema, eso va a
depender también del tipo de profesor o profesora®’. (Entrevista
realizada em 30/11/2020 com discente de nacionalidade peruana,
gue declarou ter o espanhol como lingua materna, com matricula no
curso de Relagdes Internacionais e Integragéo).

De acordo com o depoimento do discente entrevistado, devido a uma méa
experiéncia que teve em determinada disciplina, antes de definir o idioma que
utilizaria para as atividades académicas, ele passou a analisar a compreensado que
os professores tinham sobre a lingua espanhola. Essa avaliacdo era realizada por
meio de um teste que consistia em falar em espanhol com um docente e verificar se
o que foi dito havia sido satisfatoriamente compreendido. Em caso positivo, ele sabia
gue poderia adotar a lingua espanhola para desenvolver suas atividades; do
contrario, ele precisa realiza-las em portugués. Segundo declara o discente, ele ja
teve baixas notas em uma matéria e, apesar de nédo ter total clareza com relacdo a
motivacdo, acredita que isso foi causado devido a ma& compreensdo que a
professora — de nacionalidade brasileira e falante da lingua portuguesa — tinha sobre
a lingua espanhola. Assim, para que nao fosse prejudicado, passou a utilizar a
estratégia mencionada.

Por outro lado, h& discentes que, talvez de maneira inconsciente ou por
guestdes de conveniéncia, terminam por renunciar ao uso da lingua materna, ainda
gue a maior familiaridade que possuem com o idioma pudesse facilitar o

desenvolvimento das atividades, conforme nos mostra o excerto a seguir.

67 “Veja, geralmente isso vai depender do professor. Aprendi isso na universidade. Depende do

professor, porque me aconteceu que tenho professores brasileiros que, sim, entendem o espanhol,
outros que néo, zero. Porque, por exemplo, eu tive uma matéria que escrevia s6 em espanhol e a
professora sempre me dava nota baixa, ou seja, eu ndo sei se ela ndo entendia ou se eu estava indo
mal na matéria. Mas como eu confiava na minha disciplina, nos meus estudos, sabia que estava
escrevendo bem, estava respondendo bem. Conversava com a professora, né, pedia a ela que desse
uma revisada ou se precisa que eu explique algo que ndo entendeu do texto, para ndo me prejudicar,
né, e entdo entendi que, dependendo do professor, vai depender também o idioma que utilizo. Entéo,
se € um professor brasileiro que sabe espanhol, escrevo em espanhol, mas se € uma professora
brasileira que ndo entende espanhol, ou que tenho certeza que néo entende... Porque sempre fago
um teste com meus professores, falo em espanhol, se o professor ndo me entende ou esta sofrendo,
a esse eu escrevo em portugués, porque se escrevo em espanhol ndo vai entender nada e vai me dar
nota baixa, entdo eu utilizo o portugués neste caso. Mas quando é um brasileiro que entende
espanhol, normal, ndo tenho problema, vai depender também do tipo de professor ou professora”
(traducéo nossa).
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Excerto 35 — Ahora yo elijo mas, porque ya domino mas, el
portugués. Y porque algunas cosas es como que empiezo en
espafiol, pero el término estd en portugués y cambiarlo al espafiol ya
como que no es muy parecido, entonces sigo intentando en
portugués. Yo ahora elijo el portugués para hacer trabajos®.
(Entrevista realizada em 25/02/2021 com discente de nacionalidade
peruana, que declarou ter o espanhol como lingua materna, com
matricula no curso de Engenharia Quimica).

De acordo com o depoimento da discente, depreendemos que, com 0 avanco
de seu aprendizado da lingua portuguesa, ela passou a optar por utilizar este idioma
para o desenvolvimento de suas atividades académicas. Conforme relata, ainda que
inicie algum trabalho em lingua espanhola, prefere termina-lo em portugués, pois
acredita que havera divergéncia caso mude para o espanhol. Entdo, parece-nos
que, apesar de demandar algum esforgo, ja que é utilizada a expressao “sigo

169

intentando™~, a discente acredita ser mais conveniente o uso da lingua portuguesa

para a producéo dos trabalhos académicos.
Por outro lado, h& discentes que acreditam que escrever na lingua portuguesa
pode ser uma oportunidade de aprendizado, conforme podemos depreender do

relato a seguir.

Excerto 36 — Hoy en dia, justamente por la exigencia del idioma o por
el desafio del idioma, intentaba™ hacerlo en portugués, porque eso
poderia me ajudar a conseguir, quizas, otras cosas dentro del mismo
Brasil, onde eu moro. Mas, usaba portugués. A veces, usaba espafiol
y traducia, mas usaba el portugués’’. (Entrevista realizada em
17/01/2021 com discente de nacionalidade argentina, que declarou
ter o espanhol como lingua materna, com matricula no curso de
Cinema e Audiovisual).

De acordo com o que relata o discente, entendemos que, devido a

predominédncia da lingua portuguesa em sala de aula, ele desenvolvia suas

% «“Agora eu escolho mais, porque ja domino mais, o portugués. E porque algumas coisas comego em

espanhol, mas o final estd em portugués e mudar pro espanhol ja ndo é muito parecido, entdo sigo
tentando em portugués. Eu agora escolho o portugués para fazer trabalhos” (tradugao nossa).

%9 “Continuo tentando” (traduc&o nossa).

" Na fala do discente, ao se referir as atividades realizadas na universidade, acreditamos que alguns
verbos aparecem no pretérito, pois, quando da realizagdo da entrevista, as aulas estavam suspensas
em decorréncia da pandemia de Covid-19.

" “Hoje em dia, justamente pela exigéncia do idioma ou pelo desafio do idioma, tentava fazer em
portugués, porque isso poderia me ajudar a conseguir, talvez, outras coisas dentro do préprio Brasil,
onde eu moro. Mas, usava portugués. As vezes, usava espanhol e traduzia, mas usava o portugués”
(traducéo nossa).
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atividades académicas neste idioma. Inclusive, informa que algumas vezes escrevia
em espanhol e depois traduzia para o portugués. Apesar de caracterizar como um
processo desafiador, o discente manifesta que visualizava o uso da lingua
portuguesa como uma possibilidade de aperfeicoar o aprendizado do idioma, o que
poderia |Ihe trazer outras oportunidades, uma vez que ele reside no Brasil. Assim,
retomando o que esse mesmo discente relatou no Excerto 28, notamos que ele
utiliza o espanhol para interagir em sala de aula, devido a predominancia do
portugués e por acreditar ser um bom exercicio para os ouvidos dos brasileiros,
porém, opta pela lingua portuguesa quando se trata da elaboragdo dos trabalhos
das disciplinas, por acreditar que serd positivo para questbes além de sua vida
académica.

No entanto, a partir de agora, veremos que, para os discentes brasileiros,

essa relacdo com as linguas é diferente.

Excerto 37 — Eu, geralmente, escrevo em portugués. Geralmente,
nao, estaria mentindo se dissesse geralmente, sempre em
portugués, exceto quando é em espanhol, disciplinas em espanhol a
gente tem que fazer a apresentagdo em espanhol. Quando € a
disciplina de espanhol especificamente. Nas aulas de espanhol todas
as avaliacbes sao... Porque € um método de avaliacdo, entdo vocé
tem a parte escrita, vocé tem que apresentar. Agora, nas demais
nao, nas demais os docentes ndo cobram que a gente utilize o
espanhol pra responder, eles deixam bem a vontade, tanto a gente
guanto os hispanos, ficamos bem a vontade pra escrever na nossa
lingua. (Entrevista realizada em 18/09/2020 com discente de
nacionalidade brasileira, que declarou ter o portugués como lingua
materna, com matricula no curso de Ciéncia Politica e Sociologia —
Sociedade, Estado e Politica na América Latina).

Segundo relata o discente, ele utiliza apenas o portugués para o
desenvolvimento de suas atividades académicas, com excecdo da disciplina de
lingua espanhola, na qual se exige o uso deste idioma para fins de avaliagdo. De
acordo com o que ele explica, os docentes das demais disciplinas séo flexiveis em
relacdo a lingua que os discentes poderédo utilizar para a elaboracdo das atividades.
Na fala do entrevistado, ndo ficam claras as motivacfes para a escolha da lingua
portuguesa, mas, supomos que seja em decorréncia da facilidade, haja vista que

esta é sua lingua materna, assim como relata outro discente.

Excerto 38 — [...] eu acabo utilizando mais o portugués por ser a
lingua materna mesmo, facilidade pra escrever, pensar, é bem mais
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rapido, assim, entdo eu utilizo mais. (Entrevista realizada em
09/12/2020 com discente de nacionalidade brasileira, que declarou
ter o portugués como lingua materna, com matricula no curso de
Engenharia Civil de Infraestrutura).

Neste caso, o discente afirma que opta pelo uso do portugués, quando se
trata da elaboragéo das atividades académicas, em decorréncia das facilidades que
lhe proporciona, haja vista que esta é sua lingua materna. E interessante lembrar
gue, conforme apresentamos no Excerto 12, este mesmo discente classificou como
intermediario o seu conhecimento na lingua espanhola, antes do ingresso na Unila,
e informou que “tinha uma nog¢ao de escrita bastante ja razoavel”. Apesar disso, ele
da preferéncia ao uso da lingua portuguesa no desenvolvimento das atividades.

Situacédo similar pode ser verificada no relato que sera apresentado em seguida.

Excerto 39 — Eu sempre opto pelo portugués, porque, como eu te
falei, 0 meu conhecimento de espanhol é bastante limitado, se
resume no portunhol assim, é meio precério e algumas coisas eu sei,
etc., mas ndo tenho uma desenvoltura. Entdo sempre no portugués.
Isso pra falar, pra escrever ainda € pior. (Entrevista realizada em
06/01/2021 com discente de nacionalidade brasileira, que declarou
ter o portugués como lingua materna, com matricula no curso de
Musica).

Segundo a declaracdo do discente, apesar de ter algum conhecimento com
relacdo a lingua espanhola, ele prefere utilizar o portugués quando se trata da
realizacdo das atividades académicas. Conforme relata, essa escolha se deve ao

conhecimento “precario” que ele possui na lingua espanhola.

Excerto 40 — Eu uso a lingua portuguesa e a maioria acaba usando a
lingua portuguesa também. Porque assim, essa questao que eu falei
tipo deles serem meio que pressionados a aprender o portugués,
isso é falado, isso € deixado... Nado é uma coisa que eles descobrem
depois. E uma coisa que é falada. Fala, “olha, vocés tém que se
esforcar pra aprender o portugués porque vocés vao falar com
paciente, ndo pode acontecer isso, isso, isso, isso”. Entdo eles
acabam aproveitando também essas oportunidades para aprender a
lingua. Porque isso €, como a gente acabou de comentar, isso €
falado ndo é uma coisa secreta, ndo € uma surpresa desagradavel,
isso é dito. (Entrevista realizada em 27/11/2020 com discente de
nacionalidade brasileira, que declarou ter o portugués como lingua
materna, com matricula no curso de Medicina).
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A partir do que € apresentado no Excerto 40, o entrevistado afirma que utiliza
a lingua portuguesa na elaboracdo de seus trabalhos académicos e que a maioria
dos discentes faz a mesma opcéao, inclusive os que possuem outra(s) lingua(s)
materna(s). Conforme relata, essa “escolha” deriva de uma exigéncia de que os
discentes estrangeiros aprendam a lingua portuguesa. De acordo com o que
podemos depreender da fala do entrevistado, a justificativa para essa condicédo se
fundamenta na preocupacdo com a atuacdo profissional dos discentes que,
conforme entendimento expresso no Excerto 24, deve ter “um minimo de ruido de
comunicagao possivel”.

Ao retomarmos os relatos apresentados nos Excertos 33 a 36, notamos que,
apesar de exigir algum esforco e de certa forma ser um desafio escrever em
portugués, alguns académicos estrangeiros o fazem porque o contexto exige. Assim,
concebemos que o uso dos dois idiomas reconhecidos como integrantes da
proposta institucional, o portugués e o espanhol, prevalece quando se trata da
realidade dos discentes estrangeiros, seja pela exigéncia das circunstancias ou por
ser visto como uma ferramenta para conquistar outras oportunidades.

No entanto, quando se trata dos discentes brasileiros, as mesmas
necessidades ndo sdo manifestadas, no que se refere ao uso da lingua espanhola.
Ao analisarmos os relatos presentes nos Excertos 37 a 40, observamos que foi
unanime a manifestacdo de que os discentes brasileiros entrevistados utilizavam
apenas a lingua portuguesa para a elaboracdo dos trabalhos académicos. As
justificativas para esse fato se apoiam na facilidade de uso, por ser a lingua
materna, e no conhecimento limitado com relacdo a lingua espanhola. Além desses
fatores, lembramos que, por exigéncias legais, os documentos institucionais séo
elaborados em portugués e a Unila esta situada no Brasil, 0 que pode contribuir para
que os discentes brasileiros se sintam mais a vontade para o uso dessa lingua.

Quanto aos docentes, a pergunta foi direcionada na busca de compreender
se alguma vez eles perceberam alguma dificuldade para corrigir e avaliar as
atividades produzidas pelos académicos, em decorréncia do idioma em que foram
elaboradas. Para as respostas positivas, acrescentamos o0 questionamento relativo a
forma como os docentes lidavam com as eventuais dificuldades. Alguns dos
entrevistados disseram nao ter problemas relacionados a esse aspecto; outros
acrescentaram que tinham eventuais dificuldades, mas ndo eram necessariamente

relativas as questdes linguisticas, conforme veremos em seguida.
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Excerto 41 — Si, en las disciplinas que no son espafiol adicional, yo
acuerdo con los estudiantes esta situacion bilingue de la disciplina y
entonces, si, ellos pueden expresarse tanto en portugués como en
espafiol, en mis clases. Esto no estd institucionalizado en la Unila, no
es algo que hagan el 100% de los profesores, ni que sea obligatorio,
luego yo si que lo hago, y en el momento de los ejercicios, las
pruebas y los trabajos permito que sea también en portugués, que no
es mi lengua materna. Entonces yo puedo evaluar un trabajo
académico en portugués. Tal vez me dificultase corregir algunas
cuestiones ortograficas [...] sobre las que yo mismo puedo tener
dudas. Pero cuestiones como la redaccion en general, la estructura,
los contenidos, si el trabajo es coherente, si el razonamiento va bien,
bien dirigido, todas esas cuestiones si que puedo evaluarlas.
Entonces mi dificultad seria, yo no puedo ensefiar a escribir en un
portugués de dominio, yo no puedo pretender ensefiarle a un
brasilefio universitario a escribir con un estilo perfecto y mejor que el
mio, porque yo no tengo ese dominio del portugués escrito, no. Pero,
si, que puedo evaluar otras cuestiones’. (Entrevista realizada em
22/12/2020 com docente de nacionalidade espanhola, que declarou
ter o espanhol como lingua materna, com atua¢cdo nos cursos de
Historia, Letras e no Ciclo Comum de Estudos).

De acordo com o que relata o docente, apesar de ndo ser uma pratica
institucionalizada e aplicada a todas as disciplinas da graduacdo na Unila, em suas
aulas, que nao sejam de espanhol como lingua adicional, permitia que os discentes
elaborassem os trabalhos e as atividades avaliativas, tanto em portugués quanto em
espanhol. Por esse motivo, e por ndo ter o dominio da escrita em lingua portuguesa,
ele manifesta que, ao corrigir e avaliar as atividades produzidas neste idioma, pode
ter algumas dificuldades relacionadas a aspectos ortograficos. No entanto, isso néo
interfere na avaliacdo de questbes concernentes aos contetdos, ao raciocinio
desenvolvido e a coeréncia do que € escrito.

Neste caso, inferimos que o idioma ndo se mostra como um obstaculo,
tampouco € passivel de ser considerado um fator que possa contribuir para que os

discentes que escrevem em lingua portuguesa sejam prejudicados por uma eventual

"2 “Sim, nas disciplinas que nao sdo espanhol adicional, eu combino com os estudantes esta situagéo

bilingue da disciplina e entdo, sim, nas minhas aulas eles podem se expressar tanto em portugués
como em espanhol. Isto ndo estd institucionalizado na Unila, ndo é algo que 100% dos professores
fazem, tampouco € obrigatério, mas eu fago, e 0s exercicios, as provas e os trabalhos permito que
sejam também em portugués, que ndo € minha lingua materna. Entdo eu posso avaliar um trabalho
académico em portugués. Talvez fosse dificil corrigir alguns aspectos ortogréficos [...] sobre os quais
eu mesmo posso ter davidas. Mas quando se trata da redacdo em geral, da estrutura, dos conteddos,
se o trabalho é coerente, se o raciocinio vai bem, bem direcionado, todas essas questdes eu posso
avaliar. Entdo minha dificuldade é que eu ndo posso ensinar a escrever em um portugués de dominio,
eu ndo posso almejar ensinar a um brasileiro universitario a escrever em um estilo perfeito e melhor
do que o0 meu, pois eu nao tenho esse dominio do portugués escrito. Mas, sim, posso avaliar outros
aspectos” (traducéo nossa).
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falta de compreensdo acerca do que foi escrito. Esse entendimento pode ser
corroborado pela fala apresentada no Excerto 13, em que este mesmo docente
afirma que, antes de sua chegada a Unila, j& possuia um conhecimento bastante
avancado na lingua portuguesa, haja vista que residia no Brasil desde o ano de
2001.

Outro fendbmeno percebido, e que pode se apresentar como um obstaculo a
ser superado, refere-se ao hibridismo linguistico presente nas construcdes de alguns

discentes, conforme se verifica no depoimento a seguir.

Excerto 42 — La dificultad que se tiene, eso es creo de la formacion
escolar, es del paraguayo que mistura con guarani. Eso se siente
gue el alumno no escribe bien el espafiol y yo me deparo con eso
principalmente con los paraguayos [...], porque la mayoria trata de
escribir en espafiol o en portugués y yo lo entiendo bien. Eso es,
generalmente, en las pruebas. Entonces, a veces no esta bien escrito
el trabajo, no estd bien escrito porqgue no hablan bien espafiol,
¢entiendes? Entonces lo misturan mucho el espafiol con el guarani,
porque por ahi 60% de paraguayos habla guarani, entonces tiene
una influencia bastante grande el guarani. Entonces es corregirlos,
pero vemos que es una deficiencia de la secundaria, a veces lo
escriben como lo hablan y como a veces se escucha mucha mistura,
entonces esa dificultad tenemos un poco con los paraguayos. Pero
no es tanto, muchos tenemos los alumnos paraguayos, entonces en
el todo no es tantos alumnos”. (Entrevista realizada em 21/12/2020
com docente de nacionalidade peruana, que declarou ter o espanhol
como lingua materna, com atuacao no curso de Saude Coletiva).

O relato da docente nos mostra que a dificuldade por ela percebida, quando
se trata da correcdo e da avaliacdo das atividades académicas, esta relacionada as
praticas translingues dos discentes de nacionalidade paraguaia, que acabam
misturando o espanhol e o guarani no processo de escrita. Segundo manifesta a
entrevistada, esse fen6meno pode ser decorrente da formag&o escolar, pois esses
discentes costumam transferir a forma falada para a escrita, o que acaba

caracterizando que “no esta bien escrito el trabajo, no esta bien escrito porque no

8 «A dificuldade que se tem, isso acredito que seja da formagcao escolar, é do paraguaio que mistura

com guarani. Percebe-se que o aluno ndo escreve bem o espanhol e eu me deparo com isso
principalmente com os paraguaios [...], porque a maioria escreve em espanhol ou em portugués e eu
entendo bem. Isso, geralmente, ocorre nas provas. Entdo, as vezes nado esta bem escrito o trabalho,
ndo esta bem escrito porque eles ndo falam bem o espanhol, entende? Entdo misturam muito o
espanhol com o guarani, porque cerca de 60% dos paraguaios falam guarani, entdo ha uma grande
influéncia do guarani. Entdo é corrigir, mas vemos que é uma lacuna do ensino médio, as vezes
escrevem como falam e como as vezes se escuta muita mistura, entdo essa dificuldade existe um
pouco com 0s paraguaios. Mas ndo é tanto, muitos de nés temos alunos paraguaios, entdo no total
ndo sdo tantos alunos” (tradu¢do nossa).
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n74

hablan bien espafiol”’”. Isso nos remete a compreensédo de Garcia (2009), quando

assevera que alguns sujeitos, comumente os monolingues, tém dificuldades para
compreender as praticas translingues e, por isso, qualificam-na como deficiéncias,
sem dar a devida importancia aos significados que podem produzir.

Além disso, a docente argumenta que cerca de 60% da populagdo paraguaia
fala o guarani, por isso, héa influéncia desse idioma nas praticas de letramento dos
paraguaios. Quanto a administracdo dessas situacfes, que ocorrem, geralmente,
nas provas, a docente informa que o que faz é corrigir e apontar essas questdes.
Aparentemente, ndo ha um didlogo com os discentes sobre esses aspectos, pois a
entrevistada apenas indica que séo feitos os devidos apontamentos no momento da
correcdo. Tampouco fica claro se a presenca da translinguagem nessas praticas de
letramento interfere nas notas a serem atribuidas a esses discentes.

Essa mesma percepcao, relacionada aos discentes paraguaios, € notada por

uma docente do curso de Relag¢des Internacionais e Integragdo, como veremos.

Excerto 43 — Debido al idioma, no tanto, por ahi mas la forma de
redaccion y, a veces, la letra que no la entiendo. Por ahi cuando es
una evaluacion escrita asi, presencial, me pasa que algunas letras
tengo dificultad para entenderlas, a veces por ahi la forma en que
esta estructurada la expresion, pero esto me puede llegar a suceder
también en espafiol, o sea, corrigiendo un TCC, que lo tengo que
decir “no entiendo lo que quieres decir aca”, entonces por ahi tiene
gue ver con la forma en la que esta redactado. Y también me paso, al
principio, cuando llegué a la Unila, de que me llamaba la atencion
como estaban redactadas algunas estructuras del espafiol, pero me
parece que tenia que haber también con el caso de algunos
estudiantes que tienen como lengua materna el guarani. Entonces,
cuando escriben en espafiol, percibia eso. Después me puse a
estudiar un poco de guarani y ahi pude comprender un poco como es
la estructura del guarani y entender un poco porque estaba escrito de
esa forman en espafiol, porque habiamos como un pensar en
guarani, una forma de escribir y estructurar las expresiones en
guarani que se trasladaban al espafiol. Estaba en espafiol, pero la
forma estructural, la expresion era mas pensando en guarani, esas
cosas también las vi. Pero, fue un proceso que, al principio, no me
daba cuenta, porque no habia estudiado nunca guarani. Después
estudié un poquito de guarani, hice un curso corto, como para tener
una aproximacion, conocer un poco del idioma y ahi, a partir de estas
experiencias, se nos va empezando a formar como un rompecabeza
“¢Por qué pasa esto?”, y hay uno empieza a ver algunas cuestiones.
Pero, insisto, pasaba mas al principio qué ahora en los ultimos dos,
tres afios, ahora no estoy detectando tanto esa cuestién y no sé si
tendrd que ver, sera para analizarlo o estudiarlo, [con] el cambio en

" “O trabalho ndo estd bem escrito, ndo estd bem escrito porque ndo falam bem o espanhol”

(traducéo nossa).
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la composicién de las turmas’™. (Entrevista realizada em 16/02/2021
com docente de nacionalidade argentina, que declarou ter o
espanhol como lingua materna, com atuac¢do no curso de Relacdes
Internacionais e Integracao).

De acordo com o relato da docente, a dificuldade que se percebe durante a
correcdo ou avaliagdo das atividades esta mais relacionada a forma como esta
estruturada a redacdo e a caligrafia, quando se referia a alguma atividade
manuscrita, porém nao se trata de algo diretamente relacionado ao idioma, pois
pode ocorrer até mesmo quando o discente escreve em espanhol, que é a lingua
materna da entrevistada. Além disso, outro aspecto que a docente destaca, que
coincide com aquele que se apresenta no Excerto 42, é referente as praticas de
letramento dos discentes que possuem o0 guarani como lingua materna. Porém,
salienta que era mais recorrente em seus primeiros anos de sua atuacao na
universidade. Segundo ela, ap6s fazer um pequeno curso de guarani, foi possivel
conhecer a estrutura desse idioma e melhor compreender as construcdes realizadas
pelos discentes que possuem essa lingua materna. O que se percebia, conforme
comenta, era que alguns aspectos da lingua guarani eram transferidos para o
espanhol, por isso se verificava uma divergéncia em relacdo a forma de escrever e
estruturar as expressoées na lingua espanhola padréo.

Neste relato, notamos que ndo ha uma desqualificacdo em relacéo as praticas
de letramento desses discentes. Ao invés disso, a entrevistada informa que iniciou
um curso de guarani justamente para ter maior entendimento acerca do fendmeno

por ela observado.

> “Nem tanto pelo idioma, seria mais pela forma de escrever e, as vezes, a letra que eu ndo entendo.

Quando se trata de uma avaliagdo escrita, presencial, me acontece que tenho dificuldade para
entender algumas letras, as vezes a forma como esta estruturada a expressdo, mas isso pode
acontecer também em espanhol, por exemplo, corrigindo um TCC que eu tenho que dizer ‘nao
entendo o que vocé quis dizer aqui’, entdo tem a ver com a forma em que esta escrito. E também me
aconteceu, no inicio, quando cheguei a Unila, me chamava a atencdo como estavam escritas
algumas estruturas do espanhol, mas parece que estava relacionado com o caso de alguns
estudantes que tém o guarani como lingua materna. Entdo, quando escreviam em espanhol, percebia
isso. Depois comecei a estudar um pouco de guarani e entdo pude compreender um pouco como € a
estrutura do guarani e entender por que estava escrito dessa forma em espanhol, porque tinhamos
como que um pensar em guarani, uma forma de escrever e estruturar as expressdes em guarani que
eram transferidas para o espanhol. Estava em espanhol, mas a estrutura, a expressdo era mais
pensando em guarani, essas coisas eu também percebi. Mas, foi um processo que, no inicio, eu nao
me dava conta, porque nunca havia estudado guarani. Depois estudei um pouco de guarani, fiz um
curso curto, para ter uma aproximagdo, conhecer um pouco do idioma e, a partir dessas experiéncias,
comeca a formar uma espécie de quebra-cabegas ‘Por que acontece isso?’, e assim comeg¢amos a
perceber algumas questdes. Mas, insisto, isso acontecia mais no inicio do que agora, no ultimos dois,
trés anos, agora ndo estou identificando tanto esta questdo e ndo sei se tem a ver, seria algo para
analisar ou estudar, [com] a mudanca na composi¢éo das turmas” (traducdo nossa).
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Diante dessas situacdes, em que eram percebidas diferencas no processo de
producdo escrita, que eventualmente poderiam causar alguma incompreensao,
especialmente quando ndo se tem conhecimento da lingua guarani, a docente relata

que, para lidar com essa questao, estabelecia dialogos com os académicos.

Excerto 44 — [...] trataba de subsanar el tema de la falta de
comprension de alguna cosa, tratando de conversar con el
estudiante, preguntandole basicamente “;qué quisiste decir aca?’,
cuando se presentaba la oportunidad. Pero, bueno, insisto, es mas
facil manejarlo eso cuando uno estd orientando un estudiante o
cuando es un trabajo, bueno, cuando hay devoluciones presenciales,
cuando uno puede dialogar, bueno, ahora es de forma virtual, no se
puede hacer una devolucién y decir a la otra persona: “mira lo que
pusiste aca”, y la persona dice: “profesora, yo quise decir tal cosa’,
“bueno, pues lo que dice aca es otra cosa, no se entiende, tienes que
revisar la redaccion, mejorar eso”, a veces creen que estan diciendo
algo, pero en realidad estan diciendo otra cosa. Bueno, asi, de esa
manera, para que el estudiante pueda observar cémo esta
escribiendo, pero siempre a través del didlogo y planteando la
problematica. [...] Entonces, a veces, prefiero hablarlo de forma
individual y plantear los problemas mas generales, mas comunes, de
forma general, pero sin mencionar a nadie’®. (Entrevista realizada em
16/02/2021 com docente de nacionalidade argentina, que declarou
ter o espanhol como lingua materna, com atuagdo no curso de
RelagBes Internacionais e Integragao).

Diante da percepcao de diferencas na forma escrita do espanhol, comumente
encontrada nas producBes dos discentes que tinham o guarani como lingua
materna, a docente manifesta que, quando possivel, conversava e apresentava a
problematica para obter o esclarecimento necessario e para que o discente tivesse a
oportunidade de revisar o que estava escrevendo. Os apontamentos eram
realizados de maneira individual, com excec¢do de questdes gerais, presentes nas

producdes de varios discentes, que eram tratadas de forma coletiva.

6 «.] tratava de conversar com o estudante, basicamente perguntando: ‘o que quis dizer aqui?’,
quando tinha oportunidade. Mas, bom, insisto, € mais facil lidar com isso quando se esta orientando
um estudante ou quando é um trabalho, quando acontecem retornos presenciais, quando podemos
dialogar, agora é de forma virtual, ndo é possivel dar um retorno e dizer a outra pessoa: ‘olha o que
colocou aqui’, e a pessoa diz: ‘professora, eu quis dizer tal coisa’, ‘bom, mas o que diz aqui é outra
coisa, ndo da pra entender, precisa revisar a escrita, melhorar isso’, as vezes acreditam que estao
dizendo algo, mas na verdade estdo dizendo outra coisa. Bom, assim, dessa maneira, para que o
estudante possa observar como esta escrevendo, mas sempre por meio do dialogo e apresentando a
problemaética. [...] Entdo, as vezes, prefiro falar de forma individual e apresentar os problemas mais
gerais, mais comuns, de forma geral, mas sem mencionar ninguém” (traducao nossa).
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Além da estruturacdo da escrita, outro aspecto mencionado pelos docentes,
que ndo se relaciona necessariamente com a questao linguistica, mas influencia na

compreensao, refere-se a caligrafia, conforme depoimento a seguir.

Excerto 45 — [..] eu sempre fazia trabalhos escritos, fossem
trabalhos textuais finais ou provas dissertativas. Entdo... € um outro
momento também da minha relagdo com o idioma... mas nesse
momento, como eu disse, eu ja tinha mais desenvoltura na leitura,
nao era um problema o idioma, mas ele talvez fosse um problema
quando a caligrafia era muito complicada. E mais facil de eu entender
um garrancho em portugués do que em espanhol. [...] Porque no
portugués, pela familiaridade... Tem muito tempo que eu ndo pego
essa circunstancia do garrancho em espanhol... mas o portugués, eu
acho que pela familiaridade, eu completo as lacunas do texto. Com o
espanhol, a hora que tem um buraco eu nao sei identificar a palavra
nao consegui situar ela contextualmente, isso é mais dificil.
(Entrevista realizada em 30/12/2020 com docente de nacionalidade
brasileira, que declarou ter o portugués como lingua materna, com
atuacao no curso de Cinema e Audiovisual).

Segundo relata o docente, quando solicitava a producao de trabalhos escritos
ou provas, 0 problema que encontrava era mais relacionado a incompreensédo da
caligrafia, o que poderia estar presente tanto em lingua portuguesa quanto em
lingua espanhola. No entanto, declara que uma contextualizacdo que permitisse a
compreensao de eventuais lacunas do texto era possivel apenas na lingua
portuguesa, devido a familiaridade com o idioma. Desse modo, quando se tratava de
algum trabalho académico produzido em espanhol, em que havia algum trecho
incompreensivel, o docente utilizava outra estratégia, conforme relata no excerto a

seqguir.

Excerto 46 — Chamava a pessoa no final da aula e falava “olha, me
desculpa ai... mas foi dificil aqui, me d& uma forga ai... Tamo junto
aqui”, ai fazer a leitura do... Foram poucos casos, mas tem alguns
que eu me lembro. (Entrevista realizada em 30/12/2020 com docente
de nacionalidade brasileira, que declarou ter o portugués como
lingua materna, com atuacao no curso de Cinema e Audiovisual).

Ou seja, o docente dialogava e apresentava a situagcdo, no intuito de
compreender 0o que o discente desejava expressar. Desse modo, novamente
depreendemos que ndo ha problemas necessariamente derivados da lingua de
producédo. Isso porque, ao analisarmos o depoimento do Excerto 45, parece-nos

gue, se fosse um trabalho elaborado por meio de um editor de texto, em que todas
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as palavras escritas poderiam ser compreendidas, no que se refere especificamente
a caligrafia, ndo haveria dificuldades no momento da corre¢do/avaliacdo das
atividades. Por outro lado, o fato de ter maior conhecimento de um idioma em
especifico, neste caso o portugués, contribuia para o entendimento de forma
contextual, mesmo quando a escrita era ilegivel. Assim, poderiamos concluir que ha
presenca de aspectos linguisticos nesse processo de incompreensao, porém, de
forma indireta.

Essa problemética concernente a caligrafia também foi percebida por uma
docente que atua no curso de Ciéncia Politica e Sociologia — Sociedade, Estado e
Politica na América Latina.

Excerto 47 — Olha, nos trabalhos escritos, as vezes, eu tenho alguma
dificuldade quando, mas é mais a letra assim, que as vezes a letra da
pessoa, enfim, tenho dificuldade de entender, mas o fato de ser em
espanhol, por exemplo, pra mim nunca gerou nenhuma dificuldade
assim, sempre consegui entender, agora nas vezes que eu tive
davida, né, sobre: ah, o que a pessoa escreveu aqui? Teve uma
prova, por exemplo, que ndo deu pra... ndo entendi nada assim, eu
tive que pedir pra pessoa reescrever e no computador, né, porque
geralmente as provas sdo a mao, entdo a pessoa reescreveu no
computador e ai eu fui lendo, né. Ou entdo quando eu tenho alguma
davida, alguma questdo, eu também chamo o estudante depois...
antes de corrigir, né, e explico, falo: “olha, infelizmente eu néo
consegui entender, entdo se puder ler pra mim o que vocé escreveu”
e ai eu vou anotando e depois dou a nota, depois de ter tido toda
essa compreensao, né. [...] E eu sempre tenho estudantes monitores,
e ja tive dois ou trés estudantes hispanohablantes na monitoria, e
eles também sempre me ajudam. Entdo quando, as vezes surge
alguma davida, alguma questdo, eu corrijo a prova e eles participam
da correcdo, escutam, pensam, dao sugestdes, entdo € uma forma
também de que eles conhecam como € que é o processo avaliativo,
gquais sdo os critérios que geralmente a gente leva em conta. E ai
eles, quando tenho alguma dlvida, as vezes eles também me
ajudam ali: “ah, n&do, isso quer dizer isso”; “acho que a pessoa
escreveu isso”; “‘ndo ta dando pra ler”, mas, enfim... Nunca teve
alguma coisa que ndo foi possivel solucionar, sempre eu entro em
contato com o estudante, eu pergunto e ele explica, 1&é a prova
novamente, ou pego justamente pra pessoa escrever no computador
gue ai eu consigo justamente visualizar. (Entrevista realizada em
05/10/2020 com docente de nacionalidade brasileira, que declarou
ter o portugués como lingua materna, com atuacdo no curso de
Ciéncia Politica e Sociologia — Sociedade, Estado e Politica na
Ameérica Latina).

Assim como no Excerto 45, o depoimento da docente entrevistada nos

permite inferir que o idioma utilizado pelos discentes na producao das atividades
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académicas néo interferia diretamente no processo avaliativo por ela realizado.
Conforme relata, as eventuais dificuldades que surgiam estavam mais relacionadas
a escrita, sendo resolvidas por meio de um didlogo com o discente, para fins de
esclarecimento. Além disso, a solicitacdo da reescrita e do auxilio de académicos
monitores também eram recursos empregados pela docente para administrar essas
situacoes.

De maneira mais diretamente relacionada as linguas, sdo apontadas
guestdes mais especificas, que podem ser facilmente sanadas mediante o uso de

recursos simples, de acordo com 0 que nos mostra o relato a seguir.

Excerto 48 — Assim, de vez em quando eu recorro ao dicionario,
algumas palavras, hoje menos porque eu td mais habituado, né, mas
no inicio, nos primeiros anos da docéncia, eu recorria com um pouco
mais de frequéncia. Ndo sado dificuldades insuperaveis, né, pega la
um dicionario, um tradutor e as vezes algumas palavras ou alguma
forma de escrever que a gente ndo ta habituado. Entdo eu recorria
muito a isso, pegar um dicionario ou um tradutor e ver, mas sdo
coisas mais pontuais, as vezes alguns vocdabulos, algumas frases
gue tenha que recorrer a isso, mas a compreenséo geral do texto,
isso nunca foi um problema para mim. Um problema um pouco maior
nas avaliagdes orais, apresentagdes, seminarios né, como eu te falei,
principalmente com aqueles sotaques mais andinos ou paraguaios,
gue eu ndo era muito habituado, os argentinos desde crianga eu to
acostumado a ouvir eles falarem, entdo parece que entra mais facil,
né, e ai vocé ndo pode usar o dicionario, né. Mas, ai as vezes com
um pouco de paciéncia, de pedir um pouco pra repetir, ou mesmo o
contexto geral, acho que a gente consegue entender. Com o tempo,
com o préprio tempo essas dificuldades hoje elas sdo menos
comuns, € bem mais fluido com a lingua espanhola. (Entrevista
realizada em 07/01/2021 com docente de nacionalidade brasileira,
gue declarou ter o portugués como lingua materna, com atuacao nos
cursos de Ciéncias Biolégicas — Ecologia e Biodiversidade; e
Ciéncias da Natureza — Biologia, Fisica e Quimica).

Conforme relata o docente, em seus primeiros anos de trabalho, surgiram
questbes pontuais relacionadas a algumas palavras presentes nos trabalhos
académicos elaborados em lingua espanhola. No entanto, as dificuldades eram
facilmente sanadas por meio da utilizacdo de um dicionario ou de um tradutor e ndo
interferiam na compreensao geral do texto.

Por outro lado, quando se tratava da avaliacdo de alguma atividade oral, o
entrevistado manifesta que sentia certa dificuldade, em decorréncia do sotaque,

especialmente na fala dos discentes de origem paraguaia ou de alguma regiao
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andina. Porém, quando necessario, solicitava que alguns termos e/ou frases fossem
repetidos, ou assimilava as informagdes de maneira contextual.

Diante dos depoimentos dos docentes, no que se refere as possiveis
dificuldades para corrigir/avaliar as atividades dos discentes, de modo geral,
podemos concluir que estas nao derivam do idioma escolhido para elaboracéo. Isso
porque 0s aspectos mais citados se referem a forma de estruturacéo dos textos, a
caligrafia ou as praticas de letramento dos discentes de nacionalidade paraguaia.
Neste ultimo caso, sdo “formas particulares de se pensar sobre e realizar a leitura e
a escrita em contextos culturais” (STREET, 2013, p. 55). Ou seja, trata-se de um
aspecto inerente a um grupo especifico de discentes e, conforme relato do Excerto
42, acredita-se que seja em decorréncia da formacao escolar do ensino médio e da
presenca de duas linguas nesse processo.

Quando citada alguma dificuldade referente a lingua utilizada para elaboracéo
das atividades, tratava-se de aspectos pontuais e menos complexos, que eram
facilmente solucionados por meio de buscas em um dicionario ou tradutor de texto.
De todo modo, quando ocorria algum fenémeno, a maioria dos docentes afirma que
buscava resolver a problemética por meio de um didlogo com os discentes, com 0
objetivo de compreender o que o0 académico desejava expressar.

Assim, entendemos que, apesar de ser relatada a presenca de dificuldades
especificas, ndo havia prejuizo a avaliacdo dos discentes em decorréncia de
eventuais incompreensfes relacionadas ao idioma de escrita. Isso porque 0s
docentes informam que buscavam mecanismos para esclarecer o que estava
incompreensivel, fosse por meio de uma conversa ou de um pedido de reescrita, de
modo que a analise da coeréncia da producdo académica e a compreenséao geral do
texto ndo ficassem comprometidas.

No entanto, destacamos um aspecto presente no Excerto 44 que nos chamou
a atencao. Refere-se a declaragcédo de que os discentes “[...] a veces creen que estan

"’ Trata-se de uma

diciendo algo, pero en realidad estan diciendo otra cosa
problematica que parece estar mais relacionada a estruturagdo dos trabalhos e a
forma de escrever do que a lingua que se utiliza. Por outro lado, no Excerto 34, o
discente informa que teve notas baixas em decorréncia da realizagdo de atividades

em lingua espanhola para a disciplina de uma professora que tinha o portugués

" “[...] as vezes pensam que estdo dizendo uma coisa, mas na verdade estdo dizendo outra”

(traducéo nossa).
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como lingua materna. Nas palavras dele: “[...] yo no sé si ella no entendia o si yo
estaba haciendo mal la materia. Pero, como yo confiaba en mi disciplina, en mis
estudios, sabia que estaba escribiendo bien, estaba respondiendo bien”’®. Ou seja,
apesar de afirmar que realizava os trabalhos de maneira satisfatoria, ndo tem
clareza se sua nota resultou da ma compreensao por parte da docente ou de seu
mau desempenho nas atividades.

Diante disso, observamos o relato de uma docente que manifesta que, as
vezes, 0s discentes ndo estavam conseguindo expressar 0 que queriam e, em
contrapartida, um discente que estava certo de que fez bem o trabalho, porém, ainda
assim, recebeu uma nota ruim. Nesses casos, caberia avaliar se houve algum
conflito entre as expectativas. Seria o que Hounsell (1984 apud LILLIS, 2001, p. 55)
chama de “o ciclo interrompido de comunicagcdo”, ou seja, hd uma falta de
alinhamento entre o entendimento dos docentes e dos discentes acerca do que se
espera como resultado da atividade. Isso porque, muitas vezes, na educacéo
superior “[...] as convengbes dentro das quais se espera que os alunos escrevam
sao dificeis de aprender, porque elas permanecem implicitas na pratica pedagogica,
ao invés de serem explicitamente ensinadas” (LILLIS, 2001, p. 55, traducédo
nossa)’®.

Entdo se cria um impasse em que o discente acredita que esta escrevendo
bem e sua nota foi injusta e ao mesmo tempo o docente acredita que o académico
nao escreve bem, pois o0 que ele disse redunda em algo diferente daquilo que
gostaria de ter expressado. Isso € o que Lillis (2001) caracteriza como “pratica
institucional do mistério”. Ou seja, as vezes, para o docente, estdo muito claras as
regras que regem a escrita de determinado género discursivo, devido ao seu
conhecimento prévio, mas, para o discente, essas regras podem ser um enigma.
Mas, para chegar a uma conclusdo mais concreta com relacdo a presenca dessa
possivel problematica, seria necessario avaliar o contexto em que ocorreram 0S
eventos de letramento, verificar de quais géneros discursivos se tratava e quais

foram as condi¢Oes de produgéo.

8 “[...] eu nado sei se ela ndo entendia ou se eu estava indo mal na matéria. Mas, como eu confiava na

minha disciplina, nos meus estudos, sabia que estava escrevendo bem, estava respondendo bem”
gtradugéo nossa).

% “[...] the conventions students are expected to write within are difficult to learn because they remain
implicit in pedagogic practice, rather than being explicitly taught” (LILLIS, 2001, p. 55).
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Em todo caso, a partir dos relatos apresentados nesta subsecéo,
completamos que, ainda que Ihes exija maior empenho e que seja algo desafiador, a
maioria dos discentes hispanofalantes entrevistados realiza suas atividades
académicas em lingua portuguesa, mesmo podendo optar, em alguns casos, entre 0
uso do portugués ou do espanhol. As motivacbes por eles apresentadas se
sustentam nas exigéncias do contexto universitario da Unila, em que ha
predominancia do portugués, na possivel incompreensao da lingua espanhola por
parte de docentes brasileiros e, também, por considerarem que o dominio de outra
lingua pode ser uma ferramenta que possibilitard novas oportunidades, além do
contexto académico. Ja os discentes brasileiros foram unanimes em afirmar que
utilizam a lingua portuguesa para a realizacdo de suas atividades académicas. Entre
as motivacdes, os relatos manifestam a facilidade devido ao dominio do idioma, a
exigéncia do uso da lingua portuguesa, inclusive para aqueles que tém outra(s)
lingua(s) materna(s), além do conhecimento limitado do espanhol. Diante de tais
elementos, fica caracterizada a predominancia da lingua portuguesa nas producdes
académicas dos discentes.

Apesar disso, os docentes hispanofalantes parecem néo ter dificuldades no
desenvolvimento de seu trabalho avaliativo em decorréncia do idioma. Inclusive
porque, conforme ja apresentado na subsecédo 2.3, os entrevistados ja tinham algum
conhecimento da lingua portuguesa, que era por eles definido como “intermediario”
ou “bastante avancado”, antes mesmo de ingressarem na Unila. Apesar disso, foi
apontado que pode existir dificuldade quanto a correcdo de questdes ortograficas da
lingua portuguesa. Isso, no entanto, ndo compromete a avaliagdo de aspectos
inerentes a coeréncia e a correta estruturacdo do texto, conforme relatado. Em
relacdo aos docentes brasileiros, que na subsecdo 2.3 informaram que, antes de
iniciarem as atividades na Unila, seus conhecimentos em lingua espanhola eram
‘razoavel’, “informal” ou “avangado”, foi mencionada a presenca de dificuldades
pontuais relacionadas a palavras ndo conhecidas ou formas de escrever. No
entanto, esclarece-se que essas questdes eram facilmente solucionadas por meio
do uso de um dicionario ou tradutor, de modo que a compreensao geral do texto nao
ficava comprometida.

De modo geral, ambos os grupos de docentes mencionaram que, no caso do
surgimento de alguma duvida, que poderia ocorrer independentemente do idioma

elegido pelos discentes, o dialogo era a solucdo mais procurada e, conforme
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manifestado pelos entrevistados, 0s impasses eram resolvidos. Isso nos faz
acreditar que o idioma selecionado para a elaboracdo das atividades nao

representava um problema para o sucesso académico dos discentes.

3.3.2 Associagdo dos conteudos dos materiais e das aulas

Nesta subsecdo, por meio das informacbes apresentadas, visamos a
compreender como os discentes de graduacao da Unila lidavam com a interpretacéo
dos materiais e das aulas, que poderiam ser apresentados em portugués ou
espanhol, apesar de haver predominancia do primeiro idioma. Os participantes
foram indagados sobre a observacao de eventuais situacdes em que, ao produzir as
atividades académicas, os discentes pareciam ter dificuldades para associar 0s
contetdos dos materiais disponibilizados para estudo e das aulas ministradas.

Ao prepararmos este questionamento, pensavamos que a questdo das
linguas poderia ser recorrente. No entanto, a partir das respostas obtidas,
percebemos que dificuldades existem, porém, ndo estdo necessariamente
relacionadas a pluralidade linguistica, a exemplo do que verificamos no excerto a

sequir.

Excerto 49 — Mi dificultad de entender es que era muy complicado el
tema, entonces tenia que estudiar y darle un tiempo asi de esos
temas no, porque yo presento un cierto stress de no entender algun
curso o algun tema y si me dificulta yo también como que necesito
entenderlo, algo asi, 0 necesito hacer bien ese tema. [...] En mi caso,
[el idioma] no. Porque podia entender y podia buscar, tal vez, otros
libros en espafiol para poder entender. En ese caso creo gue no, no
seria el idioma, sino seria el contenido en si o como el profesor me
estd mostrando el tema, no, el curso. El me mostré de una cierta
tactica y yo no entendi, pero miro un video en YouTube y, por
casualidad, entiendo (risas). Entonces yo creo que el idioma no, en
este sentido no, no es por la dificultad®. (Entrevista realizada em
29/12/2020 com discente de nacionalidade peruana, que declarou ter
0 espanhol como lingua materna, com matricula no curso de
Ciéncias Biologicas, Ecologia e Biodiversidade).

8 «[__.] Minha dificuldade de entender é porque era muito complicado o contetido, entdo tinha que
estudar e dar um tempo desses conteldos, porque ao nao entender alguma matéria ou algum
contelldo eu me estresso um pouco, e se € dificil eu preciso entender, algo assim, ou preciso
desenvolver bem o contetdo. [...] No meu caso, [0 idioma] ndo. Porque podia entender e podia
buscar, talvez, outros livros em espanhol para poder entender. Nesse caso, creio que ndo, ndo seria
o0 idioma, mas sim o contelldo em si ou como o professor esta explicando o assunto, a matéria. Ele
me mostrou de uma forma e eu ndo entendi, mas olho um video no YouTube e, por acaso, entendo
(risos). Entdo eu acredito que o idioma ndo, nesse sentido ndo, ndo é pela dificuldade” (traducao
nossa).
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De acordo com o relato da entrevistada, a dificuldade que ela tinha estava
relacionada a complexidade do assunto ou a forma como o docente explanava o
conteudo. Nesse caso, conforme declara, o idioma ndo era um problema, pois, se
necessario, poderia buscar outros materiais que estivessem em lingua espanhola
para facilitar a compreenséo. Outra problemética se refere a falta de clareza em

relacdo ao conteudo avaliativo.

Excerto 50 — So6lo tuve una experiencia, de una materia que se llama
geografia politica, una materia de geografia. Fue muy gracioso
porgue yo creia que sélo ibamos hacer geografia en general no, pero
el profesor tom6é una prueba sabe, y una prueba de geografia
brasilefia. Entonces en el SIGAA®' estaba solamente geografia y
todo, y el profesor tomé una prueba tipo vestibular de geografia
brasilefia y me fue mal, malazo, porque yo no pudo asociar los
contenidos que estaban en la prueba con las cosas que me ha
colocado en el SIGAA. Yo le hablé al profe: “Mire, yo no soy
brasilefio y solo sé un poco de geografia y todo, tipo vestibular. No sé
si me puede hacer una reconsideracion”. Bueno, ahi tuve que
conversar con el profesor. Digamos que esa fue la Unica experiencia
que tuve dificultad con relacién a los contenidos®. (Entrevista
realizada em 30/11/2020 com discente de nacionalidade peruana,
gue declarou ter o espanhol como lingua materna, com matricula no
curso de Relagdes Internacionais e Integragéo).

Em relacdo ao que podemos depreender do relato do discente, a dificuldade
por ele vivenciada estava associada a falta de dominio de um conteudo local que
nao havia sido apresentado previamente. Novamente, notamos que a pluralidade
linguistica ndo estava relacionada a problematica, no que se refere a associacao dos
conteudos dos materiais disponibilizados para estudos e das aulas ministradas,

durante a producéo das atividades académicas.

8 0 SIGAA (Sistema Integrado de Gestédo de Atividades Académicas) é o principal sistema da Unila,
por onde académicos e professores atuam em conjunto, no médulo Turma Virtual. E pelo SIGAA que
a PROGRAD faz a gestao dos cursos, turmas e notas da graduacgdo. O sistema atua na gestdo da
graduacdo, poOs-graduacdo, pesquisa, extensdo, assisténcia ao estudante, biblioteca, monitoria,
dentre outros eixos de atuagao da Unila (SIG UNILA, s.d.).

8«36 tive uma experiéncia, em uma matéria que se chama geografia politica, uma matéria de
geografia. Foi muito engracado porque eu acreditava que seria apenas geografia geral, mas o
professor aplicou uma prova, e uma prova de geografia brasileira. Entdo no SIGAA estava somente
geografia e o professor aplicou uma prova como a de um vestibular de geografia brasileira e eu fui
mal, muito mal, porque ndo pude associar os conteldos que estavam na prova com 0s materiais que
foram colocados no SIGAA. Eu disse ao professor: ‘Veja, eu ndo sou brasileiro e s6 sei um pouco de
geografia nivel vestibular. Ndo sei se pode reconsiderar. Bom, entdo tive que conversar com 0
professor. Digamos que essa foi a Unica experiéncia que tive dificuldade com relag@o aos contetidos”
(traducéo nossa).
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Entre os discentes entrevistados, apenas uma académica do curso de
Engenharia Quimica manifestou ter vivenciado alguma dificuldade relacionada ao
idioma, neste caso, a lingua portuguesa, de acordo com o que se verifica no excerto

a sequir.

Excerto 51 — Yo creo que ya, mas paso realmente en los primeros
semestres. Recuerdo de una clase de AutoCAD que la profesora
mand6 una apostilla toda en portugués y, como no tenia
conocimiento del portugués, se me hizo dificil, porque esa apostilla
se trabajaba en clases y fue dificil en el primer afio®. (Entrevista
realizada em 25/02/2021 com discente de nacionalidade peruana,
gue declarou ter o espanhol como lingua materna, com matricula no
curso de Engenharia Quimica).

O relato da discente demonstra que, no primeiro ano do curso, ela teve
dificuldades para acompanhar algumas aulas devido ao fato de o material
disponibilizado pela(o) docente estar em portugués. Isso se faz compreensivel ao
retomarmos o relato apresentado pela entrevistada, no Excerto 8, em que afirma
que, antes de ingressar na Unila, ndo tinha nenhum conhecimento da lingua
portuguesa. Desse modo, parece-nos natural a presenca da dificuldade relatada.

Entre os discentes brasileiros, foi unanime a inexisténcia de dificuldades
relacionadas a associacdo dos conteudos dos materiais didaticos e das aulas
ministradas, independentemente do idioma, a exemplo do que nos mostra o excerto

a sequir.

Excerto 52 — Nao, no geral, ndo, sempre foi tranquilo. A gente até
acaba sempre recorrendo aos livros pra algumas duvidas, entédo
acaba relacionando tudo ali, entdo quando €& material € bem
tranquilo, ndo tem muitos problemas assim. Até como eu comentei, é
uma forma de... as vezes, quando a gente ndo entende, né, o0 que 0
professor passou e a gente da uma pesquisada ou vai olhar o livro,
né, no conteudo da aula e ai acaba entendendo até melhor, né,
entendendo os conceitos que foram passados. (Entrevista realizada
em 09/12/2020 com discente de nacionalidade brasileira, que
declarou ter o portugués como lingua materna, com matricula no
curso de Engenharia Civil de Infraestrutura).

8 “Eu acredito gue ja, mas na verdade aconteceu nos primeiros semestres. Lembro-me de uma aula

de AutoCAD em que a professora enviou uma apostila toda em portugués e, como néo tinha
conhecimento do portugués, foi dificil para mim, porque essa apostila era utilizada nas aulas e foi
dificil no primeiro ano” (traducéo nossa).
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Conforme revela esse excerto, o discente n&o nota a existéncia de
dificuldades em relacionar os materiais disponibilizados e as aulas ministradas pelos
docentes. Quando davidas surgem, revisar o material ou fazer pesquisas sobre o
tema é o suficiente para efetivar o entendimento.

Dessa maneira, considerando os relatos apresentados nos Excertos 49 a 52,
depreendemos que a pluralidade linguistica presente na Unila pode ser percebida
como fator interveniente na associacdo dos materiais disponibilizados e das aulas
ministradas pelos docentes durante os primeiros semestres, no caso daqueles
académicos que ainda tém pouca familiaridade com o idioma em que o conteudo
esta sendo apresentado. Outros fatores citados, porém, extrinsecos as linguas,
estavam relacionados a complexidade ou desconhecimento do contetdo e a didatica
dos professores.

O mesmo questionamento foi direcionado aos docentes, a fim de verificar se
eles notavam algum aspecto semelhante ao que seria relatado pelos discentes.
Alguns dos entrevistados manifestaram que nao percebiam a presenca de
dificuldades. Por outro lado, foram registrados relatos de alguns fenémenos
presentes no contexto da graduacdo, porém, ndo necessariamente relacionados a

pluralidade linguistica.

Excerto 53 — [...] hay varias cosas digamos. Por un lado, puede ser
falta de comprension efectivamente, eso ocurre, y también a veces
gue no es falta de comprensioén, a veces él o la estudiante no asistio
a la clase presencial y se perdié la posibilidad de la explicacién.
Entonces, o sea, yo hago toda una transposicién didactica en sala de
aula, trato de facilitar el texto, entonces si el estudiante o la
estudiante no vino a clase, ahi se hay una perdida, digamos. [...] Y
después, otra dificultad que percibo, no sé si estara vinculado por ahi
con que falta profundizar un poco mas las lecturas, estudiar un poco
mas, es, a veces, la dificultad para desarrollar las respuestas. Las
preguntas que son disertativas, a veces son respuestas muy cortitas
y cuando son temas para desarrollar, porque son temas que tienen
gue ver con teorias, con procesos, a veces una cierta dificultad para
relacionar autores, eso también a veces se percibe alguna dificultad.
Si bien yo en clase hago esa conexion, esa relacion permanente con
los autores, a veces noto esa dificultad. [...] Entonces, bueno, en
primer afio lo comprendo mas que se de este fendmeno, pero, a
veces, lo veo también en afilos mas avanzados, entonces ahi no sé si
esta relacionado con esto que te comento®. (Entrevista realizada em

84 “[...] ha varias coisas digamos. Por um lado, pode ser falta de compreensao efetivamente, isso

acontece, e também as vezes ndo é falta de compreensao, as vezes 0 ou a estudante néo assistiu a
aula presencial e perdeu a possibilidade de explicacdo. Entdo, ou seja, eu faco toda uma
transposicao didatica em sala de aula, trato de facilitar o texto, entdo se o estudante ou a estudante
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16/02/2021 com docente de nacionalidade argentina, que declarou
ter o espanhol como lingua materna, com atuacdo no curso de
Relacbes Internacionais e Integracao).

O relato da docente nos permite verificar que as probleméaticas por ela
percebidas, quando se tratava de associar os conteudos dos materiais didaticos e
das aulas ministradas, estavam mais voltadas ao entendimento de conceitos
especificos. Para a entrevistada, isso pode estar relacionado a falta de compreenséo
em si ou a auséncia de um estudo mais aprofundado acerca dos contetdos. Além
disso, outro aspecto destacado pela docente se refere a caréncia de uma habilidade
de relacionar teorias de diferentes autores. No entanto, ela prépria reconhece que,
nos semestres iniciais, esse tipo de dificuldade é natural, talvez por reconhecer a
diferenga existente entre os eventos de letramento realizados no ensino médio e
agueles desenvolvidos no ensino superior.

Essa mesma percepcado pbde ser observada na fala de outros docentes

entrevistados.

Excerto 54 — Bueno, en general, todo lo que yo entrego para los
alumnos, pruebas y todo eso, es en portugués, una que otra
pregunta en espafol también para indicar que estamos con el
espafiol, no, que tenemos una universidad bilingtie. Lo que yo veo es
un problema de todos los estudiantes, y esto ya voy de nuevo a la
cuestion de la complejidad de las ingenierias, el gran problema de los
estudiantes en Brasil, en PerQ, en Uruguay y donde sea, claro, en
unos lugares méas que otros, es la famosa interpretacion de textos®.
(Entrevista realizada em 14/12/2020 com docente de nacionalidade
peruana, que declarou ter o espanhol como lingua materna, com
atuacao nos cursos de Engenharia Civil de Infraestrutura, Engenharia
Quimica, Engenharia de Materiais, Engenharia de Energia).

nao veio para a aula, entdo ha uma perda, digamos. [...] E depois, outra dificuldade que percebo, nao
sei se esta vinculada com a falta de aprofundamento das leituras, estudar um pouco mais, &, as
vezes, a dificuldade para desenvolver respostas. As perguntas que sao dissertativas, as vezes sao
respostas muito curtinhas e quando sao assuntos para desenvolver, porque sdo temas que tém a ver
com teorias, com processos, as vezes ha uma certa dificuldade para relacionar autores, para isso
também as vezes se percebe alguma dificuldade. Apesar de nas aulas eu fazer essa conexdo, essa
relacdo permanente com 0s autores, as vezes noto essa dificuldade. [...] Entdo, bom, no primeiro ano
eu compreendo mais que aconteca esse fendbmeno, mas, as vezes, 0 vejo também em anos mais
avancados, entdo nao sei se esté relacionado com isso que comentei” (traducdo nossa).

% “Bom, em geral, tudo o que eu entrego para os alunos, provas e tudo mais, € em portugués, uma
ou outra pergunta em espanhol também para indicar que estamos com o espanhol, que temos uma
universidade bilingue. O que eu vejo € um problema de todos os estudantes, e aponto novamente a
questdo da complexidade das engenharias, o grande problema dos estudantes no Brasil, no Peru, no
Uruguai e onde quer que seja, claro, em alguns lugares mais do que outros, € a famosa interpretagcdo
de textos” (traducdo nossa).
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Notamos, a partir da fala do docente, que a dificuldade apresentada pelos
discentes esta direcionada a auséncia de habilidade para realizar uma boa
interpretacdo de texto. Segundo ele, ndo se trata de uma problematica exclusiva dos
discentes da Unila ou de qualquer universidade brasileira, mas € uma questao que
esta presente em diversos contextos universitarios, em diferentes paises.

Além disso, ndo podemos deixar de observar, no Excerto 54, que o docente,
gue tem nacionalidade peruana e o espanhol como lingua materna, informa que
todas as atividades ou provas por ele elaboradas sdo em lingua portuguesa.
Conforme relata, eventualmente acrescenta perguntas em espanhol com o intuito de
que o bilinguismo da universidade se faca presente. Uma vez que € permitido uso
tanto do portugués quanto do espanhol em sala de aula, questionamo-nos acerca
das motivacdes para que o docente opte por utilizar em menor escala a sua lingua
materna. Ao retomarmos o Excerto 21, encontramos a seguinte afirmagdo: [...]
antes de la Unila, yo ya daba clases [en una universidad particular, en el estado de
Séo Paulo], como te comenté, inclusive cuando estudiaba, [...] todo mi convivio 0 mi
interrelacién con las personas era en portugués”®. Desse modo, tendemos a
acreditar que pode se tratar de um habito adquirido pelo docente, haja vista que ja
tinha experiéncia no ensino superior, tanto como docente quanto como discente, em
contextos em que se utilizava apenas a lingua portuguesa.

Ainda sobre as possiveis dificuldades dos discentes na associacdo dos
conteudos dos materiais didaticos e das aulas ministradas, também se acredita que

podem estar associadas ao desmazelo dos préprios académicos.

Excerto 55 — Eu ndo sei, mas eu acho que é muito comum hoje que
os conteudos disponibilizados nunca sejam vistos (risos). [...] Nao é a
falta de acesso, quer dizer, ndo é a possibilidade de acesso que falta.
No SIGAA permite a gente ver quem que baixou o texto pra ver ele,
gue geralmente da, assim, 20%. (Entrevista realizada em 30/12/2020
com docente de nacionalidade brasileira, que declarou ter o
portugués como lingua materna, com atuagdo no curso de Cinema e
Audiovisual).

De acordo com o0 que se apresenta no excerto anterior, depreendemos que o
docente entrevistado acredita que eventuais dificuldades manifestadas pelos

discentes estdo relacionadas a negligéncia quanto ao acesso aos materiais de

8 “[...] antes da Unila, eu ja ministrava aulas [em uma universidade particular, no estado de Séao
Paulo], como ja comentei, inclusive quando estudava, [...] todo o meu convivio ou minha inter-relagéo
com as pessoas era em portugués” (traducdo nossa).
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estudo disponibilizados. Isso porque o percentual de download dos textos é bastante
baixo, de acordo com as informacdes geradas pelo sistema. Além disso, outro fator
percebido pelos docentes se refere a dificuldade de integrar diferentes ideias,

conforme se verifica no relato a seguir.

Excerto 56 — Sim, como eu te falei, eu acho que é natural, eu acho
gue é do processo, né. Eu acho que isso acontece o tempo todo,
principalmente por essa dificuldade de associar ideias no mesmo
raciocinio, de integrar. Porque € assim, as disciplinas que eu
trabalho, elas séo disciplinas muito integrativas, no caso a evolugéo,
né, porque ela pega elementos de diferentes areas de dentro da
biologia, e até de fora da biologia, e coloca dentro de uma mesma
teoria né. Entdo tem que ficar pegando esses elementos de
conteudos diferentes e integrando no mesmo raciocinio, e ai...
acontece também, as vezes, de alguns alunos terem um pouco maior
de dificuldade, eu acho que a dificuldade de integracdo de ideias &
relevante nesse momento de curso td4, mas também como é uma
disciplina que pega elementos de diferentes areas, ai vai ter um
grupo de alunos com dificuldade em determinadas areas ou em
outras areas, e ai acaba havendo essa dificuldade por causa de
contetdos anteriores digamos assim. [...] Eu acho que ta mais
relacionado ao contetido do que ao idioma. Nao que o idioma seja
completamente irrelevante, eu acho que tem algumas questdes mais
pontuais. Em alguns casos até alguns termos, né, que eu ja aprendi
a ter um pouco de cuidado, porque as vezes tem conotacdes
diferentes em uma lingua e outra. (Entrevista realizada em
07/01/2021 com docente de nacionalidade brasileira, que declarou
ter o portugués como lingua materna, com atuacdo nos cursos de
Ciéncias Biol6gicas — Ecologia e Biodiversidade; e Ciéncias da
Natureza — Biologia, Fisica e Quimica).

A partir do depoimento do docente, compreendemos que 0s académicos
apresentam dificuldades relacionadas aos conteldos das aulas, que ndo séao
dependentes dos idiomas em que os materiais estdo dispostos ou da lingua utilizada
pelo docente durante a aula. Conforme relata o entrevistado, trata-se de uma
inabilidade para desenvolver a integracdo de diferentes contetdos e construir um
raciocinio que contemple mais de uma teoria. Porém, outra dificuldade que se
percebia em relacdo a associacdo dos contetdos dos materiais das disciplinas e das
aulas ministradas se refere aos discentes que n&o sao brasileiros nem

hispanofalantes, conforme nos mostra o excerto a seguir.

Excerto 57 — Entéo, eu acho que... os estudantes que eu acho... que
eu percebi as vezes que tinham um pouco mais de dificuldade, tanto
na escrita ou mesmo na compreensdo, eram estudantes que né&o
tinham como lingua materna nem o portugués, nem o espanhol. E
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algumas vezes isso vai se desenvolvendo ao longo da disciplina, se
€ 0 comeco mesmo da disciplina que a pessoa acabou de chegar e
ta ainda se adaptando, entdo tem esse processo. Mas, eu acho que
€ basicamente isso, porque quando tinham davidas em espanhol eu
sempre consigo responder e minimizar um pouco. (Entrevista
realizada em 05/10/2020 com docente de nacionalidade brasileira,
gue declarou ter o portugués como lingua materna, com atuagdo no
curso de Ciéncia Politica e Sociologia — Sociedade, Estado e Politica
na América Latina).

De acordo com o relato da docente, com um olhar direcionado aos aspectos
linguisticos, as dificuldades percebidas eram oriundas de discentes que ndo tinham
0 portugués tampouco o espanhol como lingua(s) materna(s), especialmente no
inicio da disciplina, quando os discentes chegavam a universidade.

Assim, entre as principais dificuldades percebidas e apontadas pelos
docentes, identificamos a negligéncia no acesso aos materiais disponibilizados e a
auséncia de aprofundamento nas leituras; a inabilidade para associar diferentes
conteudos e desenvolver um raciocinio mais longo; e problemas para interpretar os
textos de maneira correta. Tais aspectos nos parecem naturais, em decorréncia das
diferencas existentes entre o tipo de ensino que costuma ocorrer no ensino médio e
aquele que se passa no ensino superior. Sobre esse tema, Fernandez e Carlino
(2010) identificaram que, no ensino médio, € comum que 0s processos de leitura e
escrita sejam voltados a memorizacdo, sem uma preocupacdo com a devida
compreensao dos conteudos, além de serem realizadas atividades de baixa
complexidade em que ndo se faz necessario relacionar diferentes fontes de
informacdo. Ja no ensino superior, conforme apontam Fernandez e Carlino (2010),
exige-se uma quantidade maior de leituras, além de serem textos mais extensos e
complexos, o0 que demanda que os discentes tenham mais autonomia para 0sS
estudos, haja vista que apenas o tempo dedicado em sala de aula ndo seria
suficiente. Considerando que had um maior niumero de materiais, 0 processo de
escrita demanda que o académico tenha capacidade de compreender e articular os
conceitos apresentados por distintos autores. Assim, a depender do tipo de preparo
gue o discente teve no ensino médio, ele podera ter facilidades ou dificuldades em
sua jornada académica.

No que se relaciona aos idiomas, especificamente, apenas uma docente
manifestou a percepcao de dificuldades em relacédo aos discentes que tém lingua(s)

materna(s) distinta(s) do espanhol e do portugués.
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Desse modo, quando se trata da associagdo dos materiais disponibilizados e
das aulas ministradas, percebemos, tanto nos relatos dos professores quanto dos
académicos, que a pluralidade linguistica pode se apresentar como fator
interveniente. No entanto, parece ser mais comum nos primeiros semestres do curso
de graduacao, no caso dos discentes que possuem conhecimentos ainda incipientes
no idioma utilizado pelos docentes para apresentacdo dos conteudos, conforme
verificamos nos Excertos 51 e 57.

Além disso, os discentes citaram a percepcao de dificuldades relacionadas a
complexidade dos contetdos e a forma como os professores explicavam a matéria,
que, segundo eles, eram sanadas por meio de pesquisas para aclarar as davidas
sobre o tema. Isso contrasta com outras problematicas mencionadas pelos
docentes, referentes a negligéncia no acesso dos materiais das disciplinas, a
auséncia de aprofundamento nas leituras, a ma interpretacdo dos textos e a
dificuldade de integrar diferentes conceitos em um mesmo raciocinio, 0 que pode ter
relacdo com o processo formativo que os discentes tiveram anteriormente a
educacdo superior. A vista disso, a pluralidade linguistica parece ndo ser a quest&o
de maior complexidade, jA& que ocorre majoritariamente nos semestres iniciais. No
entanto, as praticas de leitura e escrita que se desenvolvem no ensino superior, que
podem ser divergentes daquelas que os discentes praticavam no ensino médio,
parecem ter maior influéncia sobre o sucesso na associacdo dos conteudos dos

materiais didaticos e das aulas ministradas.

3.3.3 Possiveis dificuldades de compreenséo dos contetdos

Com o obijetivo de entender como os discentes lidavam com os processos de
ensino-aprendizagem, no que se refere as aulas da graduacgdo, perguntamos aos
docentes e aos discentes se eles presenciaram alguma situacdo especifica em que
foi verificada alguma dificuldade de compreensao dos conteddos das aulas. Para as
respostas positivas, acrescentamos uma indagacéo acerca das possiveis questdes
relacionadas as dificuldades por eles mencionadas e como elas eram administradas
pelos académicos. Em varios casos, a questdo da pluralidade linguistica se fez
presente, mas também foram apontados outros aspectos relacionados as

especificidades dos letramentos académicos, a exemplo do excerto a seguir.
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Excerto 58 — Si, muchas veces. Con mi compafiero Juan y mi
companero Enrique [...], eso en el primer semestre con ambos,
porque Juan venia de Africa y él entendia en portugués, podia
hablarlo, escribir le dificultaba y entender las clases también. O sea,
a pesar de que tenia el idioma para poder expresarse, en la escritura
le faltaba mas, como que mas practica, y con las materias también le
dificulté porque tienes que tener mayor entendimiento, para poder
leer las escrituras. Por ejemplo, Juan es un amigo que ya no esta
haciendo el curso con nosotros, creo que ya ho, porque no lo vi en el
tercer semestre este afo en alguna clase, ya no lo vi a Juan. En el
caso de Enrique, él también siempre me decia “Mariam, el portugués
es muy dificil” (risas). Pero ya iba relacionandose con otras personas
por causa de que queria hacer algin negocio o algo en la
universidad, porque hay muchas personas que hacen negocios en la
universidad. Entonces, por causa de eso, fue intentando con el
idioma y ahi fue hablando poco a poco y expresandose. Pero, eso ya
fue en el segundo semestre, en primero Enrique intentaba, pero
decia que no le daba a entender o comprender, fue muy dificultoso,
comentaba esas cosas®’. (Entrevista realizada em 29/12/2020 com
discente de nacionalidade peruana, que declarou ter o espanhol
como lingua materna, com matricula no curso de Ciéncias
Biolégicas, Ecologia e Biodiversidade).

De acordo com o depoimento da discente, dois de seus colegas de turma
apresentaram dificuldades, no primeiro semestre, relacionadas a leitura dos
materiais e a compreensao dos conteludos das aulas. Conforme relata, um deles
tinha conhecimentos prévios na lingua portuguesa, mas, ainda assim, apresentava
dificuldades para escrever e entender as aulas. Nesse caso, acreditamos que ha a
problematica do idioma, acrescida da questdo abordada por Fernandez e Carlino
(2010), concernente as eventuais diferencas nos processos de leitura e escrita do
ensino médio e da educacédo superior.

Conforme também relata, um deles parece ter abandonado a graduacéo e o
outro, apesar de manifestar que achava dificil o portugués, empreendeu esforcos
para se aproximar dos brasileiros e aprender a lingua adicional. Assim, acreditamos

gue, com o0 passar dos semestres, a questdo das dificuldades decorrentes das

8 “Sim, muitas vezes. Com meu colega Juan e meu colega Enrique [...], com ambos no primeiro
semestre, porque Juan veio da Africa e ele entendia portugués, conseguia falar, escrever e entender
as aulas Ihe era dificil. Ou seja, apesar de ter o idioma para poder se expressar, na escrita lhe faltava
mais pratica, e com as disciplinas ele também teve dificuldade, pois tinha que ter maior entendimento
para poder realizar as leituras. Por exemplo, Juan é um amigo que jA ndo estd fazendo o curso
conosco, acredito que ja ndo, porque ndo o vi nas aulas do terceiro semestre este ano, ja ndo vi o
Juan. No caso do Enrique, ele sempre me dizia ‘Mariam, o portugués é muito dificil’ (risos). Mas ja ia
interagindo com outras pessoas porgque queria fazer algum negdécio ou algo do tipo na universidade,
porque ha muitas pessoas que fazem negdcios na universidade. Entdo, por causa disso, foi
arriscando o idioma e foi falando e se expressando pouco a pouco. Mas, isso ja foi no segundo
semestre, no primeiro Enrique tentava, mas dizia que ndo conseguia entender, foi mais dificil,
comentava essas coisas” (tradu¢cédo nossa).
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linguas parece ser mais facilmente solucionada devido ao contexto de imersdo em
que os discentes nado brasileiros estdo, ou seja, além de ter aulas majoritariamente
ministradas em lingua portuguesa, eles tém a oportunidade de interagir com
diversos discentes que falam o portugués e, assim, aperfeicoar seus conhecimentos
nesse idioma. Por isso, essas dificuldades que envolvem a pluralidade linguistica
parecem estar mais presentes nos semestres iniciais, como também relata outro

discente entrevistado.

Excerto 59 — Eso lo fue en el primer semestre, con los textos de
imagen y sociedad, que eran textos muy complejos, muy complejos y
como conceptos complejos de entenderlos en portugués. Pero fue
solamente en el primer semestre®®. (Entrevista realizada em
17/01/2021 com discente de nacionalidade argentina, que declarou
ter o espanhol como lingua materna, com matricula no curso de
Cinema e Audiovisual).

De acordo com o que informa, ele proprio teve algumas dificuldades em
decorréncia da especificidade e complexidade dos materiais que estavam em lingua
portuguesa, porém, declara que foi apenas no primeiro semestre. Uma possivel
motivacdo para que isso tenha ocorrido apenas no primeiro semestre pode ser
encontrada ao retomarmos o relato desse mesmo discente, no Excerto 36, em que
informa que realizava as atividades académicas em lingua portuguesa, inclusive,
algumas vezes, escrevia em espanhol e depois traduzia. Ou seja, com o passar dos
semestres, parece haver um esforco por parte de alguns académicos nao brasileiros
para aprender a lingua portuguesa.

As informagdes que se apresentam no excerto a seguir nos trazem o
entendimento de que a compreensdo dos conteudos das aulas pode ser dificultada
pelas particularidades dos letramentos académicos e pelo conhecimento limitado da
lingua em que os conteldos estdo sendo expostos. Desse modo, os esforcos
empreendidos por discentes estrangeiros para aprender a lingua portuguesa

acabam se tornando positivos ao aprendizado deles.

Excerto 60 — Si. En los textos mas especializados de algunas
materias, por ejemplo, especialmente en aquellas materias que
involucran, por ejemplo, materias de Economia y materias de

% “Isso foi no primeiro semestre, com 0s textos de imagem e sociedade, que eram textos muito

complexos, muito complexos e com conceitos complexos de entender em portugués. Mas foi somente
no primeiro semestre” (tradugcéo nossa).
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Geopolitica, algunos compafieros hispanos - como los textos son
largos, algunos textos poseen 35 paginas, 45 paginas — algunos
comparfieros hispanos tienden a tener dificultades, porque los textos,
algunos digamos estaban pasando por intermedio, intermedio II, o
sea, un buen nivel de portugués, sin embargo, cuando los textos son
mas especializados de cada materia, los compaferos tienden a tener
dificultades, no. Algunos he visto que van al Google Traductor si no
entienden algunas palabras, algunas frases. Igual, los compafieros
brasilefios también tienen dificultades cuando algunos profesores
postean textos en espariol, que son... Por ejemplo, tuvo una
dificultad en el curso de Etica, si no me equivoco, claro, no, Etica y
Ciencia, un compafiero que no era hispanohablante tuvo dificultades
porque el texto era largo, era especializado en Etica y Ciencia, y
algunos conceptos eran muy filoséficos qué sé yo, y el comparfiero
tenia dificultades para comprender el texto. No es que no entendia,
sabia la materia, pero no comprendia el texto porque estaba en
espafiol, era especializado, tenia un vocabulario mas complejo,
digamos [...] textos méas especificos y también en relaciéon a la
redaccion. Eso cuando te piden textos como articulos, te piden... a
veces, el profesor que tiene articulos, entonces ahi los chicos tienen
unos problemas... no es bien problema, digamos dificultades a
organizarles por cuenta del género discursivo, en este caso. Porque,
a veces, ocurre eso, que existen términos del espafol que se
mezclan dentro del texto en portugués, o a veces en el texto en
portugués se mezclan términos en espafiol, porque se parecen o hay
confusiones en la forma de evaluar que tipo de palabra es o su
significado. Como las lenguas son a veces un tanto parecidas, en
este caso, tal vez la dificultad esta en diferenciarlas... “esto, si, se
dice en portugués”, “este no”, entonces ahi esta también la dificultad.
También una mayor dificultad son los compafieros que no tienen,
digamos familiaridad en el idioma portugués, por ejemplo, un
compafiero que habla urdu, que es de Paquistan, le has complicado
mucho, por ejemplo, aprender espafiol, leer los textos en esparfiol. O
un compaiiero haitiano que solamente habla criolo, obviamente le es
muy dificil hablar o entender los textos en espafiol, o redactar en
portugués o espafiol, no®. (Entrevista realizada em 30/11/2020 com

8 “Sim. Nos textos mais especializados de algumas disciplinas, por exemplo, especialmente naquelas

disciplinas que envolvem, por exemplo, contetdos de Economia e contetdos de Geopolitica, alguns
colegas hispanos — como os textos sdo longos, alguns possuem 35 paginas, 45 paginas — alguns
colegas hispanos tendem a ter dificuldades, porque os textos, alguns digamos que estavam cursando
o intermediario, intermediario Il, ou seja, ja tinham um bom nivel de portugués, no entanto, quando
sdo textos mais especializados de cada matéria, os colegas tendem a ter dificuldades. Percebi que
alguns utilizam o Google Tradutor se ndo entendem algumas palavras, algumas frases. Da mesma
forma, os colegas brasileiros também apresentam dificuldades quando alguns professores postam
textos em espanhol, que s&o... Por exemplo, teve uma dificuldade na disciplina de ética, se ndo me
engano, Etica e Ciéncia, um colega que néo era hispanofalante teve dificuldades porque o texto era
longo, era especializado em Etica e Ciéncia, e alguns conceitos eram muito filoséficos pelo que sei, e
0 colega tinha dificuldades para compreender o texto. Nao é que nao entendia, sabia o conteudo,
mas nao entendia o texto porque estava em espanhol, era especializado, tinha um vocabulario mais
complexo, digamos [...] textos mais especificos e também com relagdo a redacdo. Isso quando
pedem textos como artigos, te pedem... as vezes, o professor que tem artigos, entdo nesse caso 0
discente tem alguns problemas... ndo é bem problema, digamos dificuldade para se organizar devido
ao género discursivo, neste caso. Porque, as vezes, acontece isso, que existem termos do espanhol
gue se misturam dentro do texto em portugués, ou as vezes no texto em portugués se misturam
termos em espanhol, porque se parecem ou porque ha confusdes na forma de avaliar qual é o tipo de
palavra ou seu significado. Como as linguas sdo um tanto parecidas, neste caso, talvez a dificuldade
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discente de nacionalidade peruana, que declarou ter o espanhol
como lingua materna, com matricula no curso de Relacbes
Internacionais e Integracao).

Segundo o relato do entrevistado, durante seu percurso na graduagao, notou
gue alguns discentes apresentavam dificuldades relacionadas a compreensédo de
textos especializados de determinadas disciplinas, especialmente quando se tratava
de artigos longos que contemplavam aspectos técnicos e filosoficos, com um
vocabulario mais complexo. A esse respeito, Carlino (2003) destaca que, na area de
ciéncias sociais e humanas, um dos aspectos que contribuem para a dificuldade na
leitura dos textos cientificos académicos por parte dos discentes séo as informacdes
secundarias, aquelas que ndo aparecem de maneira explicita no texto e que seriam
fundamentais para a compreensao satisfatéria do contetdo. No entanto, para extrair
determinadas informacdes de textos cientificos, é necessario que o leitor tenha um
conhecimento prévio, que o levara a fazer a devida interpretacdo do que se [€,
porém, isso é algo que precisa ser ensinado e construido, e, comumente, ndo faz
parte das habilidades daqueles que recém ingressaram na graduacao.

Quando o entrevistado diz que “no es que no entendia, sabia la materia, pero
no comprendia el texto porque estaba en espafol, era especializado, tenia un

vocabulario mas complejo, digamos”™®

, compreendemos que, agregada a dificuldade
decorrente da especificidade dos textos académicos, também se percebia que o
idioma em que os materiais estavam dispostos poderia agravar a situagao.

Além disso, no Excerto 60, o discente relata ter percebido dificuldades de
alguns colegas durante a elaboracdo de géneros discursivos da academia, 0s
artigos, por exemplo, que apresentavam complexidade. Conforme citamos
anteriormente, essa dificuldade pode estar relacionada as diferencas entre as
praticas de letramento do ensino médio e do ensino superior. O discente
entrevistado destaca, ainda, questdes relacionadas ao idioma, no que se refere a
proximidade das linguas espanhola e portuguesa, no sentido de acarretar eventuais

davidas ou incompreensdes. Ou seja, além da complexidade dos conteudos, ha

esteja em diferencia-las... ‘isso, sim, se diz em portugués’, ‘isso ndo’, entdo ai também esta a
dificuldade. Uma dificuldade maior esta relacionada aos colegas que nado tém, digamos familiaridade
no idioma portugués, por exemplo, um colega que fala urdu, que é do Paquistdo, teve muita
dificuldade, por exemplo, aprender espanhol, ler textos em espanhol. Ou um colega haitiano que fala
apenas criolo, obviamente é muito dificil ele tem dificuldade para falar ou entender os textos em
espanhol, ou escrever em portugués ou espanhol” (traducdo nossa).

% “Nzo é gue ndo entendia, sabia o contetido, mas nado entendia o texto porque estava em espanhol,
era especializado, tinha um vocabulario mais complexo, digamos” (tradugcéo nossa).
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também a necessidade de lidar com a pluralidade linguistica, o que parece se
sobrelevar quando se trata dos discentes que possuem lingua(s) materna(s)
distinta(s) daquela(s) que compdem o bilinguismo da Unila. Tal entendimento pode

ser corroborado por meio do depoimento a seguir.

Excerto 61 — N&o. A principal... ndo foi nem em relagdo aos hispanos
na verdade. A gente teve uma questdo no ano passado, entrou um
sirio, né, pelo processo de refugiados, né. Entrou um sirio e ele tinha
muita dificuldade, e a gente também tinha dificuldade, porque assim,
é fora da curva. Uma coisa é vocé ter que lidar com um espanhol
gue, quer queira ou ndo, € o mesmo tronco linguistico, da pra, né... o
Google Tradutor te ajuda nessas horas, né, os professores e 0s
hispanos também... outra coisa € vocé chegar com sirio. [...] com ele
tinha que ser no inglés. Como eu falei... com ele assim, né... tinha
que ser no inglés... Entdo, assim... ndo foi nem em relacdo ao
espanhol, o que eu presenciei né, o que eu ajudei, né... pelo menos
tentei ajudar... foi em relacdo a esse sirio do processo de refugiados.
Porque tem uma questéo que, assim... quando os hispanos chegam
também, existem outros hispanos veteranos e acaba fazendo esse
auxilio, ajudando, colocando o material, ajudando até no aprendizado
da lingua portuguesa, né. Entdo, assim... eles meio que tem... existe
uma comunidade ali, que eles conseguem recorrer, tem uma rede de
apoio, tem recurso ali. Em relacdo ao sirio, isso ja ndo era tao
verdade. [...] E os haitianos também, que eles tém a lingua francesa
ali. (Entrevista realizada em 27/11/2020 com discente de
nacionalidade brasileira, que declarou ter o portugués como lingua
materna, com matricula no curso de Medicina).

Segundo o relato apresentado pelo entrevistado, as principais dificuldades
percebidas sao relativas aos discentes que ndo sao brasileiros, tampouco
hispanofalantes. De acordo com o0 que comenta, pode se tornar uma situacéo
complexa até mesmo para os colegas que buscam auxiliar de alguma forma, pois a
comunicacdo acaba se restringindo a outras linguas de menor dominio no contexto
da universidade, neste caso, o inglés ou o francés. O entrevistado ainda comenta
gue, para os discentes hispanofalantes, a superacédo dessa barreira pode ser menos
complicada, haja vista que estes ultimos contam com o apoio de outros académicos
qgue falam a lingua espanhola e ja sdo veteranos na universidade, o que facilita a
integracdo dos académicos nos semestres iniciais do curso de graduagéo.

Outro aspecto apontado pelos discentes, que se apresenta como uma
dificuldade na compreenséao dos contetdos das aulas, refere-se ao prevalecente uso
da lingua portuguesa, inclusive por aqueles docentes que tém outra(s) lingua(s)

materna(s), conforme informacdes presentes no excerto seguinte.
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Excerto 62 — Entdo, ai sdo varios casos. Eu... no comecgo, quando a
gente era calouros, a gente tinha mais disciplinas com professores
que falavam portugués, entdo acabava que os alunos tinham muita
dificuldade pra entender assim. Especialmente porque nas
engenharias a gente tem disciplinas muito de calculos, entdo sao
muitos termos especificos e acabava que era dificil de entender no
comeco. Ai com tempo né, vocé vai internalizando, né, e o espanhol
é... Também é um ponto ai que eu coloco como uma deficiéncia, de
gue os professores que sdo estrangeiros, eles também se adaptam
falar portugués entdo eles acabam dando as aulas em portugués.
Entdo a gente acaba cada vez menos falando espanhol, né, até os
professores vém reproduzindo essa linguagem do portugués, né. E ai
também criam alguns casos curiosos, tem professores que pegam
muito o portunhol, né, vai tentar falar portugués e fica falando
portunhol e dependendo do sotaque, dependendo da forma como ele
utiliza, acaba ficando incompreensivel porque cria uma terceira
lingua, assim, sabe... além do portunhol, sabe... acho que uma
quarta lingua, especifica do professor. Eu tenho um professor que a
gente fala que ele tem a lingua dele, porque ele fala de uma maneira
que fica, assim, dificil sabe. [..] tem uma disciplina que é bem
complicada, assim, com um professor que pra entender o que ele
fala assim... Ai eu faco essa questdo, né... que eu acho que os
professores que séo estrangeiros eles deviam falar somente
espanhol, sabe. Nao por... como uma forma também de estimular,
né, que a gente, brasileiros principalmente, tenhamos mais essa
pratica de falar o espanhol também, né, contribuindo com os
principios da Unila, né, do bilinguismo. Entdo ndo somente ficar
limitado ao portugués. Tém professores que falam o portugués muito
bem, fluente, assim, praticamente, ndo... as vezes, uma palavra ou
outra que ele ndo sabe pede ajuda, mas na maioria dos casos € os
professores falando um portunhol, assim improvisado. [...] a gente
tem, por exemplo, um professor que ele fala o portugués de Portugal,
entdo ja é dificil pra gente que é brasileiro entender algumas coisas e
pros estrangeiros é pior ainda, ai gera a entonacdo, sabe... entdo
eles tém a dificuldade. (Entrevista realizada em 09/12/2020 com
discente de nacionalidade brasileira, que declarou ter o portugués
como lingua materna, com matricula no curso de Engenharia Civil de
Infraestrutura).

Segundo o relato do entrevistado, no inicio do curso eram percebidas
dificuldades inerentes a presenca de termos especificos das engenharias, além de
guestdes linguisticas. Isso porque, conforme declara, muitas vezes, tornava-se dificil
de compreender as aulas, devido a préatica de se utilizar majoritariamente, ou
exclusivamente, a lingua portuguesa, inclusive por parte de docentes que ndo sao
falantes nativos deste idioma. Aqui, deparamo-nos com 0 mesmo fenbmeno
presente no Excerto 25, em que o discente entrevistado informa que, no curso de

Medicina, até mesmo os docentes hispanofalantes ministravam suas aulas em
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lingua portuguesa, ou em portunhol, conforme qualifica o entrevistado, o que pode
contribuir para uma restricdo das linguas que circulam em sala de aula.

Conforme verificamos no Excerto 62, o discente acredita que, em alguns
casos, seria mais proveitoso se o professor ministrasse a aula em lingua espanhola,
pois isso facilitaria a compreensao e, ainda, fomentaria o uso deste idioma por parte
dos discentes brasileiros.

A informacdo apresentada pelo discente também pode ser corroborada por
meio do depoimento apresentado no Excerto 54, em que um docente de
nacionalidade peruana, que tem o espanhol como lingua materna e atua nos cursos
de Engenharia Civil de Infraestrutura, Engenharia Quimica, Engenharia de Materiais,
e Engenharia de Energia, informa que as atividades e provas de sua disciplina sao
todas em lingua portuguesa, com a presenca do espanhol em algumas questdes
especificas para representar o bilinguismo da Unila.

Desse modo, apesar de haver situagbes como aquelas que aparecem nos
Excertos 28 e 29, em que discentes e docentes parecem optar pelo uso do espanhol
como uma forma de posicionamento diante da predominancia da lingua portuguesa,
parece haver uma naturalizacdo em relacdo ao uso majoritario da lingua portuguesa,
ja que sao varios os casos de hispanofalantes que elegem o portugués para as
interagcbes no ambito da graduac&do. Nesse sentido, acreditamos que essas Sao
guestdes que poderiam ser ajustadas por meio da implementacdo de uma politica e
de um planejamento linguisticos alinhados as necessidades e as especificidades da
Unila, o que poderia trazer maior seguranca para os hispanofalantes fazerem uso de
sua lingua materna concomitantemente ao uso do portugués.

Em suma, as percepcdes dos discentes entrevistados nos permitem inferir
gue as dificuldades para compreensao dos contetdos das aulas, em decorréncia da
pluralidade linguistica, ocorrem sobretudo nos primeiros semestres e abrangem
principalmente os discentes ndo brasileiros. Uma dificuldade que parece ser mais
notoria se refere aqueles discentes que possuem lingua(s) materna(s) distinta(s) do
portugués e do espanhol. Contudo, de acordo com o0s depoimentos dos
entrevistados, parece ser uma problematica que vai sendo superada no decorrer do
curso.

Por outro lado, os relatos dos discentes entrevistados também revelam que as
especificidades dos letramentos académicos exercem influéncia sobre a

compreensao dos conteudos das aulas, e isso se torna perceptivel quando eles
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citam dificuldades em decorréncia da complexidade e da extensdo dos materiais
disponibilizados para leitura.

Com o objetivo de contrastar as percepcdes, os docentes também foram
indagados sobre a observacdo de eventuais dificuldades na compreensdo dos

contelidos das aulas da graduacéo por parte dos discentes.

Excerto 63 — [...] yo senti realmente un desafio con los haitianos
porque no se envolvia ni el espafol ni el portugués, pero ellos venian
también de todo un proceso histdérico sufrido, porque muchos de ellos
estaban haciendo otros cursos, muchos de ellos también ya eran casi
formados y al final, por el terremoto, tuvieron que venir. [...] Hoy no
tenemos tantos haitianos... tenemos, pero pocos... pero en la época
tuvimos una llamada bastante grande y eso trajo®. (Entrevista
realizada em 21/12/2020 com docente de nacionalidade peruana,
gue declarou ter o espanhol como lingua materna, com atuacdo no
curso de Saude Coletiva).

De acordo com o que verificamos no excerto anterior, a docente identificou
dificuldades por parte dos discentes haitianos, devido ao fato de nao terem o
portugués, tampouco o espanhol como lingua(s) materna(s), o que corrobora a

percepcao ja apresentada por alguns dos discentes entrevistados, no que tange a

hY

dificuldade para compreensdo dos contetdos das aulas devido a pluralidade
linguistica. Essa mesma dificuldade foi percebida pela docente do curso de
Relacfes Internacionais e Integracgao.

Excerto 64 — Yo lo que percibo son problemas de comprension que
tienen que ver con otras cuestiones, pero no en cuanto a la lengua.
El dnico caso que ahora recuerdo, que hubo una dificultad, fue una
estudiante... creo que era una chica africana, no me acuerdo ahora
de cual pais, no me acuerdo si era caloura o no, me parece que Si...
y uno de los idiomas que hablaba era el inglés, entonces ella si tenia
un poco mas de dificultad, tanto para comprender el portugués como
el espanol, porque, claro... ella recibia clases de portugués en la
Unila, no de espafiol. Entonces ella fue la Unica persona que noté asi
con mayor dificultad concreta de no poder entender por ahi la pauta,
lo que yo hablaba, entonces eso signific6 que yo tenia que hablar
ma&s en portugués. Y otra cosa que tiene que ver con este cambio,
gue yo percibo, es de una estudiante que me dijo si podia yo escribir
la pauta de las pruebas, de las actividades, en los dos idiomas, que
ella entendia mejor la pauta en portugués. Pero, son los dos casos

o “[...] eu realmente senti um desafio com os haitianos porque ndo envolvia o espanhol tampouco o

portugués, mas eles também vinham de um processo historico sofrido, porque muitos deles estavam
fazendo outros cursos, muitos deles também eram quase formados e no fim, devido ao terremoto,
tiveram que vir pra ca. [...] Hoje ndo temos tantos haitianos... temos, mas sao poucos... mas na época
tivemos uma chamada grande e aconteceu isso” (tradu¢do nossa).
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en concreto que me estoy acordando que hubo problemas®.
(Entrevista realizada em 16/02/2021 com docente de nacionalidade
argentina, que declarou ter o espanhol como lingua materna, com
atuacao no curso de Relagdes Internacionais e Integragao).

No caso desse excerto, a docente destaca uma situacao especifica de uma
discente de nacionalidade africana que néo falava portugués, tampouco espanhol, o
gque demandou que a professora utilizasse com maior constancia a lingua
portuguesa. Além disso, cita 0 caso de uma discente que pediu para realizar as
atividades e provas nos dois idiomas, pois, assim, ela conseguiria desenvolver
melhor as tarefas. No entanto, manifesta que os problemas por ela percebidos nao
estdo estritamente relacionados as linguas, pois nota também aspectos relacionados

ao letramento, como veremos no proximo excerto.

Excerto 65 — [...] al principio, cuando llegué a la Unila, veia mayores
dificultades para la comprension del material y de los textos, pero no
necesariamente era porgue una estudiante tenia como lengua
materna el espafiol y el otro el portugués. Eran como dificultades de
comprension de los temas... no pasaba tanto, o por lo menos lo que
yo percibia en este momento. No me parecia ni que pasara por una
cuestién de la lengua, sino por una dificultad de comprension y que
puede ser porque, por ahi... como son materias de primer afio, estan
haciendo una transicién del ensino medio al ensino superior y eso
implica una adaptacién. Hay diferentes ensinos medios, algunos han
incorporado, han internalizado algunos conocimientos que otros no...
como puede ser el tema de la redaccion, de la comprension de
textos, que no es un problema de la Unila, es un problema que
también ocurre en otras universidades, porque estoy en contacto con
colegas de otros lugares, dialogo mucho con compafieros vy
compafieras de Argentina preguntando si estan con alguna dificultad
con las materias de primer afio y, en general, perciben algunos
problemas para lo que es comprension de textos, redaccion... y
estamos hablando de estudiantes que hablan espafiol y que reciben
clases en espafiol, entonces creo que es otro tipo de dificultad. Pero,
eso lo noté mas al principio, cuando llegué a la Unila, los primeros
dos afios, después como que vi una reduccién en cuanto a esas
dificultades. ¢Como veo esa reduccién? veo mejores resultados en
las evaluaciones, mayor numero de aprobados en la disciplina,

2“0 que eu percebo sdo problemas de compreensdo que tém a ver com outras questdes, ndo sdo

em relacdo a lingua. O Unico caso que me lembro agora, que houve uma dificuldade, foi uma
estudante... acredito que era uma discente africana, ndo me lembro de qual pais, ndo me lembro se
era caloura ou ndao, me parece que sim... e um dos idiomas que ela falava era o inglés, entdo ela sim
tinha um pouco mais de dificuldade, tanto para compreender o portugués como o espanhol, porque,
claro... ela tinha aulas de portugués na Unila, ndo de espanhol. Entdo ela foi a Unica pessoa que notei
ter uma dificuldade concreta de ndo poder entender o contetido, o que eu falava, entdo isso resultou
que eu tinha que falar mais em portugués. E outra coisa que tem a ver com essa mudanca, que eu
percebo, é de uma estudante que me pediu se poderia escrever a respostas das provas, das
atividades, nos dois idiomas, pois ela entendia melhor o contelido em portugués. Mas, sdo os dois
casos especificos que me lembro que existiram problemas” (traducao nossa).
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entonces ahi también noto un cambio®. (Entrevista realizada em
16/02/2021 com docente de nacionalidade argentina, que declarou
ter o espanhol como lingua materna, com atuacdo no curso de
Relac¢des Internacionais e Integracao).

Como podemos depreender do Excerto 65, a docente notou, principalmente
em seus dois primeiros anos de docéncia na Unila, algumas dificuldades
relacionadas a compreensdo textual e a escrita académica. Conforme ja
mencionamos, e este parece ser também o entendimento da entrevistada,
acreditamos que se trata de uma dificuldade decorrente do tipo de letramento que o0s
discentes tiveram no ensino médio. Além disso, o exemplo apresentado pela
docente, quando fala dos casos existentes em universidades da Argentina,
corrobora o entendimento de que ndo se refere a uma dificuldade diretamente
relacionada a pluralidade linguistica. Essa percepgéo concorda com o depoimento
apresentado no Excerto 54, em que o docente afirma que “el gran problema de los
estudiantes en Brasil, en Perd, en Uruguay y donde sea, claro, en unos lugares mas
que otros, es la famosa interpretacién de textos”*. Ambos os relatos vdo ao
encontro do que apontam Ferndndez e Carlino (2010), ou seja, sao dificuldades que
naturalmente aparecerdo devido as diferencas entre o letramento que os discentes

tiveram no ensino médio e aquele que se exige Nno ensino superior.

Excerto 66 — [...] eu trabalhei uma vez com uma turma de calouros, e
ai eu acho que a dinamica é diferente, ai eu acho que realmente tem
alunos que realmente ndo entendem o que a gente ta falando. [...]
Entdo eu acho que na turma de calouros, eu acho que a dinamica é
um pouco diferente, realmente eu acho que a lingua, a questéo
linguistica é bem mais complicado. Nas turmas que eu tenho

9 “[...] no inicio, quando cheguei a Unila, via maiores dificuldades para compreensdo dos materiais e

dos textos, mas ndo necessariamente porque uma estudante tinha o espanhol como lingua materna e
outro o portugués. Eram dificuldades de compreensdo dos conteldos... ndo acontecia tanto, pelo
menos pelo que eu percebi naquele momento. Tampouco parecia que era em decorréncia da lingua,
mas por uma dificuldade de compreenséo e pode ser porque... como sao matérias de primeiro ano,
estao fazendo uma transicao do ensino médio ao ensino superior e isso requer uma adaptacdo. Ha
diferentes ensinos médios, alguns incorporaram, internalizaram alguns conhecimentos que outros
ndo... como pode ser o caso da redacdo, da compreensdo de textos, que ndo é um problema da
Unila, é um problema que também acontece em outras universidades, pois estou em contato com
colegas de outros lugares, dialogo muito com colegas da Argentina perguntando se estdo com
alguma dificuldade com as matérias do primeiro ano e, no geral, percebem alguns problemas de
compreensao de textos, redacdo... e estamos falando de estudantes que falam espanhol e que tém
aulas em espanhol, entdo acredito que € outro tipo de dificuldade. Mas, isso foi notado mais no inicio,
guando cheguei a Unila, nos primeiros anos, depois percebi uma reducdo em relacdo a essas
dificuldades. Como vejo essa reducao? Vejo melhores resultados nas avaliagBes, maior numero de
aJorovados na disciplina, entdo também notei essa mudanc¢a” (tradugcéo nossa).

% g grande problema dos estudantes no Brasil, no Peru, no Uruguai e onde quer que seja, claro, em
alguns lugares mais do que outros, é a famosa interpretacéo de textos” (tradugdo nossa).
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trabalhado mais regularmente, que é de meio de curso, eu acho que
isso ja t4 superado e ai sdo coisas mais pontuais. (Entrevista
realizada em 07/01/2021 com docente de nacionalidade brasileira,
gue declarou ter o portugués como lingua materna, com atuacao nos
cursos de Ciéncias Bioldgicas — Ecologia e Biodiversidade; e
Ciéncias da Natureza — Biologia, Fisica e Quimica).

Esse relato do docente nos mostra que, de acordo com as experiéncias por
ele vividas, as eventuais dificuldades relacionadas a aspectos linguisticos estéao
mais presentes no primeiro semestre, quando os discentes recém chegaram a
universidade. Conforme explica, esses fenOmenos nao costumam se apresentar
guando se trata de turmas mais avancadas, pois, nelas, as questdes linguisticas
mais complexas ja estdo superadas.

Diante dos relatos dos docentes, podemos inferir que os discentes néo
brasileiros que possuem lingua(s) materna(s) distinta(s) do espanhol e do portugués
podem apresentar maiores dificuldades para a compreensdo dos contetudos das
aulas e talvez estas aparecam de forma mais evidente nos primeiros semestres dos
cursos. Além disso, mais distantes da pluralidade linguistica, foram mencionadas
dificuldades para a compreensao e a producao textual na graduacao, questdes que
se relacionam aos letramentos académicos e que ja se apresentaram neste trabalho.

Em sintese, as percepcbes dos discentes e dos docentes sdo bastante
convergentes, no que se refere a compreensdo dos conteddos das aulas. Nos
depoimentos de ambos os grupos, foram citadas dificuldades de compreensao dos
contetdos por parte de discentes que ndo sdo falantes do portugués tampouco do
espanhol, especialmente nos semestres iniciais, quando ainda estdo em processo
de adaptacdo ao plurilinguismo da universidade. As opinides também confluem
quando se trata das dificuldades decorrentes das especificidades dos letramentos
académicos. No entanto, diferentemente da primeira problemética citada, de acordo
com os depoimentos dos entrevistados, os aspectos relacionados a leitura e a
producéo textual ndo séo atinentes somente aos calouros, pois também podem estar
presentes ao longo dos semestres dos cursos de graduacéo. No caso dos discentes,
€ abordada a complexidade e a grande extensdo dos textos especializados que
fazem parte dos processos de ensino-aprendizagem na graduacdo. Ja nas falas dos
docentes, aparecem a compreensdo textual e a escrita académica. Conforme

mencionamos em momento anterior, sdo dificuldades que comumente aparecem no
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ensino superior, haja vista que, na academia, as praticas de letramento diferem
daquelas realizadas no ensino médio (FERNANDEZ; CARLINO, 2010).

Quando questionados sobre a forma como os discentes e docentes lidavam
com as dificuldades por eles percebidas, o auxilio entre os préprios académicos e o

dialogo com os professores foram 0s mais citados, como veremos em seguida.

Excerto 67 — El grupo de los hispanos siempre estuvimos abhi,
tratando de ayudarnos entre todos, tipo, lo que te falta o se ya estas
al dia en tal materia, habia un apoyo. Pero, a veces también, el
interés también dependia de Enrique. [...] Los profesores también
intentaban poder ayudar a ellos, porque sabian que tenian
dificultades y se veia eso en el examen, cuando daban cada vez...
cada dos semanas creo que vamos de examen. Entonces, los
profesores como que — hubo uno que, no me acuerdo, hubo uno que
dijo a mi compafero Juan: “no entendiste, Juan, fica aqui’, le dijo,
para que después de terminar la clase él de nuevo explicarle. Pero,
el profesor también intentaba para que asi el alumno pueda
entender, pero se al alumno aun asi le dificulta y no d& para poder
entender es porque, algunas personas dicen, mecanismos de estudio
u otra cosa mas, no me acuerdo bien, pero no le daba a Juan para
poder entender. Entonces era cuestion de esforzarse y seguir
repasando hasta que pueda entender. Pero eran muy pocos los
momentos que veia a Juan en la biblioteca, tal vez estaba haciendo
otras cosas, tal vez trabajaba, tal vez estaba en otros pendientes,
uno no conoce, entonces solamente podia ayudar él nosotros, mas
que todo mi compafiero Manuel, en los momentos cuando se
cruzaban o se veian, “Juan, vamos estudiar’, le decia mi compariero
venezolano, “vamos, yo te ayudo” y asi. En este caso fue la misma
situacion de Enrique y Juan®. (Entrevista realizada em 29/12/2020
com discente de nacionalidade peruana, que declarou ter o espanhol
como lingua materna, com matricula no curso de Ciéncias
Biol6gicas, Ecologia e Biodiversidade).

No que se refere a forma de lidar com as dificuldades que se apresentavam, a

discente cita o exemplo de dois colegas e relata que eram percebidos esforgos, por

% «0 grupo dos hispanos sempre estivemos juntos, tratando de ajudar uns aos outros, tipo, o que

precisa ou se estd em dia em tal matéria, havia um apoio. Mas, as vezes 0 interesse também
dependia do Enrique. [...] Os professores também tentavam ajudar a eles, porque sabiam que eles
tinham dificuldades e isso era visto nas provas, quando aplicavam cada vez... acredito que a cada
duas semanas temos provas. Entdo, os professores meio que — teve um que, hdo me lembro, teve
um que disse ao meu colega Juan: ‘ndo entendeu, Juan, fique aqui’, disse a ele, para que depois que
terminasse a aula ele explicasse novamente. Mas, o professor também tentava para que o aluno
pudesse entender, mas se o aluno ainda assim tem dificuldades e n&o conseguia entender é porque,
algumas pessoas dizem, mecanismos de estudos ou outras questdes, ndo me lembro bem, mas Juan
ndo conseguia entender. Entao era questao de se esforcar e seguir revisando até conseguir entender.
Mas eram poucos momentos que eu via Juan na biblioteca, talvez estava fazendo outras coisas,
talvez trabalhava, talvez estava resolvendo outras pendéncias, a gente ndo sabe, entdo somente nés
podiamos ajudéa-lo, principalmente meu colega Manuel, nos momentos em que se cruzavam Ou Sse
viam, ‘Juan, vamos estudar’, dizia meu colega venezuelano, ‘vamos, eu te ajudo’ e assim. Nesse
caso, foi a mesma situacdo de Enrique e Juan” (traducdo nossa).
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parte dos docentes, para auxiliar os académicos que n&o tinham bons desempenhos
nas provas e apresentavam alguma necessidade de suporte nos estudos. Apesar
disso, a entrevistada ressalta que, independentemente de qualquer auxilio,
primeiramente era necessario que os discentes estivessem interessados e dispostos
a se esforcarem para o aprendizado. Além disso, declara que havia uma rede de
apoio entre os discentes, 0 que também aparece em outros depoimentos, conforme

0 gque se apresenta em seguida.

Excerto 68 — Lo que yo puedo notar es que algunos compafieros
piden ayuda a las monitorias que hay, de espafiol y de portugués, y
otros piden ayuda entre compafieros. O sea, entre nosotros
formamos un grupo, un grupo de WhatsApp, y las compafieras o
companeros brasilefios van preguntando a nosotros... ‘mira, ;qué
significa esto en espafol?”, “Ayudame con las tareas de espafol” o
viceversa, a una compariera brasilefia y “oye, mira, no entiendo qué
significa eso”, porque a veces, incluso dentro del mismo a la clase, el
didlogo, vamos preguntando “oye, ;qué estas diciendo? ;Qué
significa esa piada?” o “;qué significa esa frase que dijiste?” o0 “;qué
significa ese?”... porque hay palabras que se dicen en portugués
para decir alguna cosa graciosa, pero que nosotros, en espafiol, no
entendemos, entonces ya nos los cuenta. Igual con los textos en que
hay frases complejas, igual nos preguntan qué significa. Digamos
gue lo interesante de la facultad es que quien pide ayuda pues recibe
y eso quiza es lo que diferencia la universidad con otras academias,
es lo que yo he visto hasta ahora®. (Entrevista realizada em
30/11/2020 com discente de nacionalidade peruana, que declarou ter
0 espanhol como lingua materna, com matricula no curso de
Relac¢bes Internacionais e Integracao).

A partir da percepcao do entrevistado, os discentes que sentiam alguma
dificuldade procuravam auxilio junto as monitorias de linguas, portugués e espanhol,
ou aos proprios colegas que eram falantes nativos do idioma para o qual precisavam

de ajuda. Assim, entendemos que havia um processo ativo de colaboragcéo entre 0s

% “0 que percebo é que alguns colegas pedem ajuda as monitorias de espanhol e de portugués,

outros pedem ajuda entre os colegas. Ou seja, formamos um grupo entre nés, um grupo de
WhatsApp, e as colegas e os colegas brasileiros vao perguntando pra nés... ‘veja, 0 que significa isso
em espanhol?’, ‘me ajude com as tarefas de espanhol’, ou vice-versa, a uma colega brasileira e...
‘olha, ndo entendo o que significa isso’, porque as vezes, inclusive durante a aula, no didlogo, vamos
perguntando... ‘escuta, 0 que estd dizendo? O que significa essa piada?’ ou ‘0 que significa essa
frase que vocé disse?’ ou ‘0 que significa isso?’... porque ha palavras que sao utilizadas em
portugués para dizer alguma coisa engracada, mas que nos, em espanhol, ndo entendemos, entéo
eles nos explicam. O mesmo acontece com 0s textos em que ha frases complexas, da mesma forma
eles nos perguntam o que significa. Digamos que o interessante da universidade é que quem pede
ajuda recebe e isso talvez seja o que diferencia essa universidade das demais, é o que eu tenho
percebido até agora” (tradugdo nossa).
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discentes, porém, também eram realizados esforcos individuais, como relata o

académico do curso de Cinema e Audiovisual.

Excerto 69 — Me virava sozinho para entender, a veces preguntaba
una traduccion de algo, mas era muito estudio, muchas horas de
estudio y lectura. Intentaba resolver con afastar muchas horas pra
ler, s6 ler, pra tentar comprender’. (Entrevista realizada em
17/01/2021 com discente de nacionalidade argentina, que declarou
ter o espanhol como lingua materna, com matricula no curso de
Cinema e Audiovisual).

Conforme verificamos nesse excerto, além de pedir auxilio para algumas
traducdes, o discente buscava sanar as questdes relacionadas a incompreenséao dos
conteudos das aulas, dedicando-se a varias horas de estudo. Mas a solucdo de
pedir ajuda aos demais académicos € a mais recorrente e aparece inclusive nos

depoimentos de discentes brasileiros, a exemplo do excerto a seguir.

Excerto 70 — Entdo, na maioria dos casos eu peco ajuda pros
colegas. Por exemplo, no caso t6 tendo aula com um professor que é
hispanohablante, que fala o espanhol, ai eu peco ajuda pros meus
colegas que falam espanhol pra ver... ah, “o que ele disse?”, tipo
assim, né... ah, “o que aconteceu ali?”, sabe... pra tentar me situar, e
geralmente os colegas acabam ajudando. E assim, a comunicagéo
com o professor pra tentar entender, a gente acaba meio que desiste
porque fica dificil entender na aula sabe e ai a gente vai pedir outra
explicacdo, acaba que piora ou a gente ndo consegue compreender.
Entdo a ajuda dos colegas nesse processo é bem importante,
assim... Mas, no geral, ou a gente acaba recorrendo a... por exemplo,
os livros técnicos, né, no caso de disciplinas técnicas, né... acaba
recorrendo aos livros mais brasileiros, né e internalizando essa
linguagem que ta no proprio livro, né, que é possivel acompanhar,
né... a gente consegue acompanhar a disciplina... légico que o
professor vai estar utilizando uns termos diferentes, por conta da
lingua... mas a gente acaba conseguindo acompanhar. (Entrevista
realizada em 09/12/2020 com discente de nacionalidade brasileira,
gue declarou ter o portugués como lingua materna, com matricula no
curso de Engenharia Civil de Infraestrutura).

Consoante ao Excerto 70, ao se encontrar diante de alguma situagao de
incompreensédo, quando se tratava da lingua espanhola especificamente, o discente
relata que pedia auxilio aos colegas hispanofalantes, o que ele classifica como um

recurso muito importante. Isso porque, de acordo com o0 que manifesta em seu

9 “Me virava sozinho para entender, as vezes perguntava uma traducédo de algo, mas era muito

estudo, muitas horas de estudo e leitura. Tentava resolver dedicando muitas horas para ler, so ler,
para tentar compreender” (tradu¢&o nossa).
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depoimento, solicitar auxilio ou esclarecimentos aos docentes muitas vezes resta
infrutifero, pois h& problemas para a efetiva compreensdo. Além disso, outro recurso
que funciona, segundo o discente, € realizar estudos a partir de livros especificos
que tratem do tema das disciplinas e que estejam em lingua portuguesa.

Diante dos depoimentos dos discentes entrevistados, podemos inferir que o
principal mecanismo utilizado por eles, para contornar as dificuldades de
compreensao dos conteudos das aulas, era o auxilio dos demais colegas. Conforme
relataram, isso ocorria na prépria sala de aula, por meio de grupos no WhatsApp, ou
em contatos com os académicos que realizavam monitorias nas disciplinas.

Além disso, a busca por materiais extras, que estivessem na(s) lingua(s)
materna(s) do discente, e a dedicacdo de algumas horas aos estudos também
apareceram como alternativas para a administracdo de eventuais dificuldades. Em
menor escala, alguns dos entrevistados citaram que o auxilio dos docentes poderia
contribuir, no entanto, um deles mencionou que, de acordo com a realidade de seu
curso de graduacdo, pedir ajuda aos professores ndo contribuia para o
esclarecimento duvidas sobre o conteuado, em decorréncia do hibridismo entre o
portugués e o espanhol, que se apresentava nas falas de alguns docentes.

Também buscamos entender como era a administracdo das dificuldades
percebidas, por meio da interpretacdo dos docentes, e algumas das respostas

coincidiram com o que relataram os discentes, a exemplo do excerto a seguir.

Excerto 71 — Si, unos comparieros ayudan a otros, a veces uno que
comprendié6 mejor, estaba mas atento, pues explica al que no
comprendi6 o estaba despistado®. (Entrevista realizada em
22/12/2020 com docente de nacionalidade espanhola, que declarou
ter o espanhol como lingua materna, com atuacdo nos cursos de
Historia, Letras e no Ciclo Comum de Estudos).

Conforme relata o docente, os discentes costumam contar com a ajuda uns
dos outros. Porém, assim como verificamos nos depoimentos de alguns discentes,
os docentes também manifestaram que se colocam a disposi¢cdo para auxiliar os

académicos, conforme se visualiza na fala da docente do curso de Saude Coletiva.

Excerto 72 — [..] trato de esclarecerles [las dudas], paso una
bibliografia en espafiol o recomiendo otros libros. Hay algunos

% “Sim, eles ajudam uns aos outros, as vezes alguém que compreendeu melhor, estava mais atento,

explica aquele que ndo entendeu ou estava distraido” (tradugéo nossa).
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términos que son muy brasileros, principalmente en nuestra éarea,
pues trato de interpretarlos en el portugués y, cualquier mal
entendimiento, lo procuramos y no tengo ninguna dificultad,
justamente por ya estar acostumbrada®. (Entrevista realizada em
21/12/2020 com docente de nacionalidade peruana, que declarou ter
0 espanhol como lingua materna, com atuacdo no curso de Saude
Coletiva).

Segundo nos mostra o depoimento da entrevistada, quando surgem
dificuldades por parte dos discentes, a estratégia utilizada por ela é esclarecer as
duvidas e sugerir bibliografias em lingua espanhola. Apesar de ndo estar explicitado
na fala, neste caso, imaginamos que seja especificamente para os académicos
hispanofalantes que apresentem dificuldades na compreensdo de conteldos em
lingua portuguesa.

Visando a contribuir para o satisfatério entendimento dos contetdos por parte
dos discentes, ha docentes que também se preocupam com a pluralidade linguistica
e optam por fazer o uso alternado do portugués e do espanhol em sala de aula,

assim como aparece no excerto a seguir.

Excerto 73 — En primer lugar, utilizar ambas lenguas, un poco con
esa estrategia que te comentaba antes, o el PowerPoint en un idioma
y la parte oral en otro idioma, o ir cambiando de idioma a idioma,
hacer los esclarecimientos a veces en portugués, seguir
manteniendo la pauta en los dos idiomas, mismo que sean turmas
mas avanzadas, que ya saben espafiol, seguir manteniendo eso,
incorporar bibliografia, en principio en portugués y espafiol, y
después, si hay estudiantes que tengan como lengua materna otras
lenguas, incorporar también la bibliografia en ese idioma en la
medida de que exista, en la medida de lo posible. Ademas a mi me
gusta dar clases y me gusta explicar los temas en clase, entonces
soy muy dedicada a explicar los temas en clase. Doy clases de
revision, de repaso, entonces si hay dudas, si hay preguntas,
siempre hay alguna clase extra, alguna clase especifica dedicada a
repasar los contenidos y, después, estar siempre a disposicion del
estudiante'®. (Entrevista realizada em 16/02/2021 com docente de

%« ] trato de esclarecer [as dlvidas], passo uma bibliografia em espanhol ou recomendo outros

livros. H& alguns termos que sdo muito caracteristicos da lingua portuguesa, principalmente em
nossa area, entdo trato de interpretar em portugués e, havendo falta de entendimento, procuramos e
nao tenho nenhuma dificuldade, justamente por j& estar acostumada” (traducao nossa).

19 “primeiramente, utilizar ambas as linguas, um pouco dessa estratégia que te comentei antes, ou 0
PowerPoint em um idioma e a parte oral em outra lingua, ou ir mudando de idioma a idioma, as vezes
fazer os esclarecimentos em portugués, seguir mantendo a matéria em dois idiomas, mesmo que
sejam turmas mais avancadas, que j& sabem espanhol, seguir mantendo isso, incorporar
bibliografias, em principio em portugués e espanhol, e depois, se houver estudantes que tenham
outras linguas maternas, incluir a bibliografia nesse idioma na medida que exista, na medida do
possivel. Além disso, eu gosto de dar aula e gosto de explicar os conteddos em sala, entdo sou muito
dedicada a explicar os contedos em sala. Dou aulas de revisdo, entdo se ha duvidas, se ha
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nacionalidade argentina, que declarou ter o espanhol como lingua
materna, com atuacdo no curso de Relacdes Internacionais e
Integracao).

Considerando o que relata a docente, as estratégias utilizadas por ela,
visando a lidar com as dificuldades apresentadas pelos discentes, incluem o uso do
portugués e do espanhol, tanto nos materiais didaticos quanto nas aulas
ministradas, e, sendo possivel, at¢é mesmo bibliografias em outros idiomas, a
depender da demanda dos discentes e da oferta de materiais que tratem do
estudado. Além disso, a docente informa que sempre se coloca a disposi¢cdo para
realizar os esclarecimentos que forem necessarios durante e apds a aula.

Essas mesmas estratégias parecem ser utilizadas pelos docentes brasileiros,
com o objetivo de auxiliar no processo de compreensao dos conteudos, conforme

veremos nos préximos dois excertos.

Excerto 74 — [..] sempre quando eu comeco as disciplinas, no
primeiro dia de aula, eu sempre falo dessa minha experiéncia com o
espanhol, que eu tenho, né, enfim... fluéncia também em espanhol...
que todos os estudantes que sdo hispanohablantes podem falar
tranquilamente em espanhol que eu respondo em espanhol, davidas,
guestdes que surjam, né. E as avaliacdes também, eu sempre deixei
aberto para que eles respondessem na lingua materna no caso, ou
no caso o espanhol... quando é outra lingua, né, francés ou creole ou
guarani, que ai eu teria mais dificuldade de conseguir responder, né.
Mas sendo as duas linguas oficiais, portugués e espanhol, os
estudantes sempre responderam em espanhol as provas, né. As
avaliacOes eu geralmente fago as perguntas também em portugués e
em espanhol, explico em portugués e espanhol no inicio das
avaliacdes e nas duvidas que surgiram, nas aulas, entdo sempre
parei pra explicar, explicar novamente [...]. (Entrevista realizada em
05/10/2020 com docente de nacionalidade brasileira, que declarou
ter o portugués como lingua materna, com atuacdo no curso de
Ciéncia Politica e Sociologia — Sociedade, Estado e Politica na
América Latina).

De acordo com o depoimento da docente, ela permite que os académicos
falem tanto em portugués quanto em espanhol e, ao esclarecer as davidas e
elaborar as avaliagdes, também o faz nas duas linguas.

Além disso, no depoimento dos docentes brasileiros, a disponibilizacdo de
materiais em outros idiomas também aparece como uma alternativa para facilitar a

compreensao dos contetdos por parte dos discentes.

perguntas, sempre existe alguma aula extra, alguma aula especifica direcionada a revisdo de
conteudos e, depois, estar sempre a disposicao do estudante” (traducéo nossa).
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s

Excerto 75 — Eu acho que o principal recurso, primeiro, é ter
bibliografia e material em espanhol, ou as vezes a gente tem... além
do espanhol também... a gente tem o francés, também como lingua
materna de alguns, e outras linguas ainda que eu ndo domino nada
assim, tipo aimard, crioulo, quéchua, e o guarani também, entéo
nessas eu tenho muita dificuldade, mas nas outras da para se virar.
Entdo é assim, nas linguas que eu consigo acessar né, tipo,
portugués, francés e espanhol, a gente consegue fazer alguma
explicacdo pontual para a pessoa quando ela ndo estid entendendo,
mas fora disso € muito dificil. (Entrevista realizada em 23/12/2020
com docente de nacionalidade brasileira, que declarou ter o
portugués como lingua materna, com atuacdo no curso de
Arquitetura e Urbanismo).

Esse relato nos mostra que a docente procura disponibilizar materiais
bibliogréficos, quando possivel, na lingua materna do discente, a fim de facilitar o
aprendizado. De acordo com o que manifesta, também empreende esforcos para
realizar eventuais explicacdes em portugués, espanhol ou francés, a depender da
necessidade dos discentes.

Dessa maneira, de acordo com o exposto nos Excerto 71 a 75, a maior parte
dos docentes percebem que as dificuldades de compreensdo dos contetdos das
aulas podem ser atenuadas por meio do esclarecimento das duvidas dos discentes e
mediante a indicacdo de bibliografias em outros idiomas, a depender da
disponibilidade. Além disso, acreditam que utilizar o portugués e o espanhol para
ministrar as aulas e para esclarecer as davidas pode contribuir com esse processo.
Apenas um dos docentes (Excerto 71) menciona que a estratégia utilizada pelos
académicos € solicitar o auxilio dos colegas. Curiosamente, conforme vimos no
Excerto 29, esse mesmo docente mencionou que suas aulas sdo ministradas
apenas em lingua espanhola.

Em suma, ao contrastarmos os depoimentos dos discentes e dos docentes,
verificamos que, na percepcao dos académicos, as estratégias mais utilizadas para
melhorar a compreensao dos contetudos eram o auxilio dos demais colegas, a busca
por textos académicos que estivessem em sua(s) lingua(s) materna(s), além da
dedicacdo a muitas horas de estudo. Ja os docentes percebiam que o dialogo
empreendido com os discentes para o0 esclarecimento de davidas e a
disponibilizacédo de bibliografias na(s) lingua(s) materna(s) poderiam ser as melhores

alternativas.



147

CONSIDERACOES FINAIS

Na introducdo desta dissertacdo, apresentamos um questionamento que
orientou esta pesquisa, qual seja: como as experiéncias plurilingues sdo percebidas
por docentes e discentes no desempenho académico daqueles que fazem curso de
graduacdo na Unila? No entanto, além da questdo da pluralidade linguistica, a partir
dos dados gerados, foi possivel tomarmos conhecimento de alguns aspectos
relacionados aos letramentos académicos, que, agregados ao plurilinguismo,
incidem nos processos de ensino-aprendizagem nos cursos de graduacédo da Unila.

Primeiramente, procuramos identificar, a partir da autodeclaracdo dos
discentes e docentes, as habilidades e/ou conhecimentos que estes possuiam em
relacdo aos idiomas considerados oficiais da proposta institucional (portugués e
espanhol) antes do ingresso na universidade. Os dados gerados nos permitiram
verificar que a maioria dos discentes entrevistados afirmou ter conhecimentos
classificados como “nulo” ou “basico” da lingua ndo materna (portugués ou
espanhol), antes de seu ingresso na Unila. Apenas dois deles disseram que tinham
conhecimentos intermediarios que, em algumas situacdes, permitiam que
desenvolvessem uma comunicacédo ou solicitar orientacdes basicas. Ja os docentes,
em sua maioria, tanto os brasileiros quanto os estrangeiros, manifestaram que
tinham conhecimentos intermediarios ou avancados na lingua ndo materna, de
modo que conseguiam desenvolver uma comunicagao e ter uma boa compreensao
do idioma. Apesar disso, a maioria dos brasileiros informou que, no ambito da
graduacédo, usa majoritariamente o portugués, ainda que algumas vezes haja uma
alternancia com o espanhol. J4 entre os estrangeiros, dois disseram que alternam
entre portugués e espanhol, um informou que usa apenas sua lingua materna e o
outro afirmou utilizar o portugués.

Neste estudo, também buscamos analisar como se desenvolviam a educacgao
bilingue e o bilinguismo no ambito da Unila e o lugar que cada idioma ocupava nos
processos de ensino-aprendizagem da graduacao. Um fator que acreditamos estar
diretamente relacionado ao espaco que cada lingua possui naquele contexto se
refere ao percentual de discentes brasileiros e estrangeiros. Conforme verificamos
neste estudo, tanto os académicos quanto os professores percebem que, apesar de
algumas turmas comecarem com um quantitativo equilibrado, no decorrer dos

semestres, muitos discentes estrangeiros acabam desistindo do curso. Um dos
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fatores mencionados para essas desisténcias foi a dificuldade de compreensao dos
conteudos, que, em alguns casos, poderia estar relacionada ao idioma.

Apesar de serem caracteristicas de ambientes plurilingues, notamos que
algumas praticas translingues, neste caso o uso do portunhol, parecem ser
desqualificadas por alguns sujeitos, ainda que seja atingido o objetivo principal de se
estabelecer uma comunicagdo que promova sentidos. A partir de algumas falas, o
portunhol parece ser algo que precisa ser evitado. Além do portunhol, o ambiente
plurilingue da Unila parece apresentar outros fendbmenos linguisticos, como cita um
dos entrevistados, ao dizer que ja se deparou com “un espanol meio ‘criolizado’™ e
“un portugués ‘arabenizado”.

As impressdes apresentadas pelos discentes entrevistados nos permitiram
perceber que, apesar de ser anunciado um bilinguismo institucional, parece haver
uma inducdo ao uso da lingua portuguesa. Isso se percebe em falas como:
“‘entende-se que eles tém que aprender o portugués e aplicar o portugués”, “usaba
espanol, porque ya es impuesto el portugués”, e “tengo que escribir en portugués
algunas cuestiones para que mi compariera brasilera entienda, o tal vez yo traducir
lo que ella estd hablando o queriendo interpretar’. Conforme relatos, em alguns
casos, 0s académicos hispanofalantes sdo impelidos a, gradativamente, suprimir o
uso do espanhol nas atividades da graduacdo. Em relagcéo aos discentes brasileiros,
foram unanimes em afirmar que utilizam apenas a lingua portuguesa para a
realizacdo das atividades académicas.

Por outro lado, na maioria dos relatos dos docentes, aparece a informacao de
que eles permitem que a sala de aula seja um espaco bilingue, de modo que os
discentes possam escolher o idioma que querem utilizar. Apesar disso, docentes
hispanofalantes afirmaram que constantemente utilizam a lingua portuguesa para
ministrar suas aulas. Inclusive, um dos professores entrevistados manifestou que
opta pelo uso do portugués para ministrar suas classes e para propor as provas e
outras atividades académicas, apesar de eventualmente realizar algumas questdes
em espanhol para que se faga presente o bilinguismo institucional. Esses resultados
corroboram estudos ja realizados (CARVALHO, 2012; CARVALHAL, 2016; ERAZO
MUNOZ, 2016) que apontam que a lingua portuguesa é predominante no ambiente
universitario da Unila. Ademais, levam-nos a crer que a implementacdo de uma
politica e de um planejamento linguisticos contribuiriam para o reconhecimento e a

valorizagado da pluralidade linguistica presente na Unila, de modo que “o projeto
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bilingue ndo ignore ou desconstitua o contexto multiingue em que ele se insere”
(UNILA, 2019, p. 35), conforme propde o PDI 2019-2023.

No decorrer desta pesquisa, também obtivemos dados que nos permitiram
analisar, a partir da percepcéo dos discentes e docentes de graduacdo, como 0sS
académicos lidavam com a pluralidade linguistica ao ler, desenvolver trabalhos
académicos e/ou realizar discussdes em sala de aula. Verificamos que, para os
discentes hispanofalantes, realizar as atividades académicas em lingua portuguesa,
apesar de representar um desafio, pelas exigéncias do contexto, também era visto
como uma oportunidade, por isso, muitos deles optavam por este idioma. E
interessante notar que faziam essa opc¢do apesar de ser possivel e ser mais facil
fazé-lo em espanhol, ja que alguns docentes permitiam o uso de ambas as linguas e
gue esta era a lingua materna deles. No caso dos discentes brasileiros, percebemos
gque nao existiam as mesmas necessidades, tendo em vista que todos o0s
entrevistados disseram que utilizavam a lingua portuguesa para a elaboracdo das
atividades académicas. Entre as motivacbes para a escolha, foram citadas a
facilidade de uso e o conhecimento limitado da lingua espanhola. Isso nos faz
acreditar que o fato de a lingua portuguesa ser predominante, também, fora do
ambiente universitario € um motivador para que os discentes brasileiros ndo se
arrisquem no uso do espanhol, ou seja, utilizar a lingua portuguesa se torna
cbmodo, o que néo se aplica ao caso dos académicos hispanofalantes.

Em relacdo a compreensdo dos conteudos dos materiais disponibilizados e
das aulas ministradas pelos docentes, de acordo com o0s depoimentos dos
discentes, a pluralidade linguistica parecia intervir majoritariamente nos casos dos
académicos que nado possuiam o portugués tampouco o espanhol como linguas
maternas; em relacdo aos hispanofalantes, iSso ocorria mais nos primeiros
semestres. Porém, também foram citados como fatores de interferéncia a
complexidade dos textos, o desconhecimento do conteddo e a didatica dos
professores. Ja nos depoimentos dos docentes, foram citados fatores relacionados a
negligéncia no acesso aos materiais disponibilizados e a auséncia de
aprofundamento nas leituras; a inabilidade para associar diferentes conteudos e
desenvolver um raciocinio mais longo; e problemas para interpretar os textos de
maneira adequada. Segundo relataram os docentes, esses sdo aspectos que nao
sdo exclusivos dos calouros, podendo aparecer também em turmas mais

avancadas. Assim, notamos que se trata de questOes relativas aos letramentos
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académicos, que difere do tipo de letramento que costuma ser realizado no ensino
médio e que exige um processo de adaptacdo especifico.

Para sanar essas problematicas, a maioria dos discentes informou que
buscava ajuda com os colegas de turma ou realizava estudos mais aprofundados
sobre o contetdo. No tocante aos docentes, a maioria dos entrevistados relatou que
se colocava a disposicdo e dialogava com os discentes, a fim de solucionar as
problematicas relacionadas a compreensdo dos conteudos dos materiais e das
aulas. Isso nos leva a acreditar que seria relevante a existéncia de mecanismos
institucionais focados na facilitacdo do processo de transicdo das préaticas de
letramento do ensino médio para as préaticas de letramento académico, o que
poderia ser realizado por meio de uma disciplina, de modo que os discentes
tivessem a oportunidade de apresentar seus relatos, estimulando reflexdes coletivas
sobre a problemética.

Outro aspecto que objetivamos compreender, a partir da percepgdo dos
docentes que atuam na graduacao, foi em relacao a forma como estes lidavam com
a correcdo e a avaliacdo de trabalhos académicos, quando elaborados em um
idioma distinto de sua(s) lingua(s) materna(s). As principais circunstancias citadas
pelos docentes em relagéo a eventuais dificuldades para a correcdo das atividades
académicas, ndo estavam diretamente relacionadas a pluralidade linguistica, mas
aos letramentos académicos. Talvez isso tenha se passado devido ao conhecimento
ja avancado gque os docentes possuiam nas linguas ndo maternas antes mesmo do
ingresso na universidade, e por terem tido a oportunidade de aperfeicoar suas
habilidades linguisticas no decorrer da docéncia na Unila. Desse modo, as
problematicas que apareceram nos relatos dos docentes, em grande parte, eram
inerentes a forma de estruturacdo dos textos produzidos pelos académicos, a
caligrafia ou as praticas de letramento dos discentes de nacionalidade paraguaia. De
qualquer modo, quando essas circunstancias ocorriam, os docentes disseram que
procuravam os discentes para dialogar e tentar compreender o que eles pretendiam
expressar, inclusive, a solicitagdo de reescrita era uma das alternativas para
solucionar a problematica.

Desse modo, podemos concluir que, talvez, a pluralidade linguistica nao
figure como a principal questdo relacionada a compreensdo dos conteldos e a
elaboracdo das atividades académicas, no entanto, ela aparece na fala dos

discentes, especialmente dos nao brasileiros. Aléem disso, de acordo com os dados
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gerados neste estudo, acreditamos ser relevante que se realizem pesquisas
direcionadas a compreender como ocorrem as préticas de letramento dos discentes
gue ndo possuem o0 portugués tampouco o espanhol como lingua(s) materna(s), ja
que parecem ser estes 0s que possuem maiores dificuldades relacionadas as
linguas no ambito da Unila. Essa necessidade € corroborada pelos relatos dos
desafios enfrentados durante os processos de leitura e escrita por parte dos alunos
indigenas, em estudo realizado por Ferreira (2015).

No que se refere ao bilinguismo, sabemos que o Parecer CNE/CEB n° 2/2020,
emitido pelo Conselho Nacional de Educacao, por meio da Camara de Educacéo
Bésica, com a aprovacao de um projeto de resolucao que dispde sobre as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacdo Plurilingue, anteriormente citado neste
estudo, ndo trata do Ensino Superior. No entanto, acreditamos que, a depender do
tipo de bilinguismo ou educacdo bilingue que a Unila deseja implementar, por
analogia, os documentos e/ou normativas institucionais poderiam contemplar a
distribuicAo do ensino para cada umas das linguas que compfem o projeto
educacional bilingue, o que o tonaria mais claro e objetivo, e talvez poderia fomentar

0 uso mais frequente do espanhol nas aulas da graduag&o na universidade.
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APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Titulo do Projeto: Efeitos da pluralidade linguistica no ensino-aprendizagem em uma
universidade bi(multi)lingue em fronteira trinacional.

Pesquisador responsavel e colaboradores com telefones de contato:

Prof.2 Dr.2 Carmen Teresinha Baumgartner — (45) 99961-9441

Roselaine Bernardino — (45) 99929-4987

Convidamos vocé a participar, de forma voluntéria, de nossa pesquisa que tem
como objetivo identificar os efeitos da relagdo multilingue no ensino e no
aprendizado de alunos dos cursos de graduacdo da Unila. Ao aceitar colaborar com
a pesquisa, sua participacdo consiste em responder algumas questdes por meio de
entrevista e nao havera nenhum pagamento ou recebimento decorrentes da
participacdo no estudo, no entanto, os resultados da pesquisa poderdo contribuir
para dar visibilidade a este tema e para que a instituicdo desenvolva politicas que
beneficiem e facilitem o processo de aprendizagem dos discentes estrangeiros.

Os participantes ndo serdao mencionados ou identificados. Dessa forma, ha garantia
de que em nenhum momento durante os processos de analise e divulgacdo dos
resultados havera exposicao de sua identidade e os dados serédo utilizados para fins
estritamente cientificos.

Durante a execucdo da pesquisa ha riscos de ocorrer manifestacdo de embaraco,
mal estar ou constrangimento ao responder o questionario, situacdes nas quais 0s
servicos de atendimento de urgéncia e emergéncia (Samu e Siate) poderdo ser
acionados e o participante podera interromper ou desistir de participar da pesquisa.
Ainda que ndo seja possivel a realizacdo do atendimento por parte dos servicos
mencionados, a pesquisadora se responsabiliza pelo atendimento imediato e
gratuito ao participante da pesquisa.

O participante podera retirar seu consentimento a qualquer momento, sem qualquer
tipo de prejuizo ou dano. Além disso, a qualquer tempo, podera fazer perguntas as
pesquisadoras, que tém a obrigacdo de prestar os devidos esclarecimentos. Caso
n&o se sinta esclarecido, vocé pode procurar o Comité de Etica em Pesquisa (CEP)
da Universidade Estadual do Oeste do Parana pelo telefone (45) 3220-3272, de
segunda a sexta das 08h00 as 15h30.
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Garantimos que este Termo de Consentimento, que sera assinado em duas vias,
ficando uma com o participante, sera seguido e que responderemos a quaisquer

guestdes colocadas pelos participantes.

Roselaine Bernardino
Mestranda - PPGL/Unioeste

Declaro que li os detalhes descritos neste documento. Entendo que eu sou livre para
aceitar ou recusar e que eu posso interromper minha participacdo a qualquer
momento. Eu concordo que os dados coletados para o estudo sejam usados para 0s
propdsitos acima descritos. Por isso, manifesto concordancia com o presente termo

e com a participacdo na pesquisa.

Nome:

Assinatura:

Foz do Iguacu, de de 20 .
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TERMINO DE CONSENTIMIENTO LIBRE Y ACLARADO - TCLA

Titulo del proyecto: Efectos de la pluralidad linguistica en la ensefianza-aprendizaje

en una universidad bi(multi)lingue en frontera trinacional.

Investigador responsable y colaboradores con teléfono de contacto:
Prof.2 Dr.2 Carmen Teresinha Baumgartner — (45) 99961-9441
Roselaine Bernardino — (45) 99929-4987

Invitamos usted a participar, de forma voluntaria, de nuestra investigacion que tiene
el objetivo de identificar los efectos de la relacion multilingle en la ensefianza y en el
aprendizaje de los alumnos de los cursos de graduacién de la Unila. Al aceptar
colaborar con la investigacion, su participacion consiste en contestar algunas
cuestiones por medio de entrevista y no habrd ningdn pago o recibimiento debido a
su participacion en el estudio. Sin embargo, los resultados de la investigacion podran
contribuir a dar visibilidad a este tema, ademas de otorgar subsidios para que la
institucién desarrolle politicas que beneficien y faciliten el proceso de aprendizaje de
los estudiantes.

Los participantes no seran mencionados o identificados. En este sentido, hay
garantia de que en ningin momento durante los procesos de andlisis y divulgacion
de los resultados habra exposicion de las identidades de los respondientes y los
datos seran utilizados para fines estrictamente cientificos.

Durante la ejecucion de la investigacion existen riesgos de ocurrir manifestaciones
de incomodidad o mal estar al contestar la entrevista, situaciones en las que los
servicios de atencion de urgencia y emergencia (Samu y Siate) podran ser
accionados y el participante podra interrumpir o dejar de participar de la
investigacion. Aunque no sea posible la atencion por parte de los servicios
mencionados, la investigadora se responsabiliza por la atencion inmediata y gratuita
al participante de la investigacion.

El participante podra retirar su consentimiento a cualquier momento, sin cualquier
tipo de prejuicio. Ademas de esto, a cualquier tiempo, sera posible realizar preguntas
a la investigadora, que tiene la obligacion de aportar las aclaraciones necesarias. Si

todavia tiene dudas, podra buscar el Comité de Etica en Pesquisa (CEP) de la
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Universidad Estatal del Oeste de Parand por el teléfono (45) 3220-3272, de lunes a
viernes, de las 08:00 hasta las 15:30.

Garantizamos que este Término de Consentimiento, que sera firmado en dos vias,

sera seguido y que contestaré a cualquier pregunta que me hagan los participantes.

Roselaine Bernardino
Estudiante de Maestria — Programa de Posgrado en Letras de la Universidad Estatal
del Oeste de Parana (Unioeste)

Declaro que lei los detalles descritos en este documento. Comprendo que soy libre
para aceptar o rechazar y que puedo dejar de participar en cualquier momento.
Estoy de acuerdo que los datos recogidos para el estudio sean utilizados para los
fines descritos anteriormente. Por eso, manifiesto acuerdo con el presente término y

con la participacion en la investigacion.

Nombre:

Firma:

Foz do Iguacu, de de 20 .
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APENDICE B - Roteiros de entrevista

ROTEIRO PARA A ENTREVISTA COM DISCENTES

1) Qual o seu pais de origem?
2) Em que ano ingressou na universidade?
3) Em qual curso de graduacao esta matriculado(a)?

4) Qual era o seu nivel de conhecimento da lingua portuguesa e/ou da lingua

espanhola antes de ingressar na Unila? Quais habilidades conseguia desenvolver?
5) Qual a sua lingua materna/primeira lingua?
6) Além de sua lingua materna, quais outros idiomas vocé domina?

7) Durante as discussdes em sala de aula, na interacdo com professores e demais
colegas, qual(is) idioma(s) vocé costuma utilizar? Se sente mais confortavel

utilizando ele?
8) Por qual idioma vocé opta ao elaborar trabalhos académicos?

9) Em relacdo aos conteudos das aulas, recorda-se de alguma situacdo especifica

em que vocé ou algum colega sentiu dificuldade de compreensao?

10) Quais circunstancias vocé acredita que estejam relacionadas a essa dificuldade
(auséncia de familiaridade com o conteudo; presenca de termos técnicos ainda nao
conhecidos; falta de dominio da lingua em que o conteldo era ministrado; outros

fatores)?

11) Como vocé lida com essas dificuldades? Pede auxilio ao professor(a) ou aos

colegas de sala?

12) Vocé ja se viu em alguma situagcdo em que teve dificuldade em associar os
conteudos dos materiais disponibilizados e das aulas ministradas ao produzir suas

atividades académicas? O que vocé acha que pode ter ocasionado isso?

13) Vocé gostaria de comentar alguma situacéo especifica que tenha ocorrido e que

esteja relacionada a pluralidade linguistica da universidade?
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ROTEIRO PARA A ENTREVISTA COM DOCENTES

1) Qual o seu pais de origem?
2) Em que ano iniciou suas atividades na universidade?
3) Atua em qual instituto/area?

4) Qual era o seu nivel de conhecimento da lingua portuguesa e/ou da lingua

espanhola antes de ingressar na Unila? Quais habilidades conseguia desenvolver?
5) Qual a sua lingua materna/primeira lingua?
6) Além de sua lingua materna, quais outros idiomas vocé domina?

7) Ao ministrar suas aulas e interagir com os alunos, qual(is) idioma(s) vocé costuma

utilizar? Se sente mais confortavel utilizando ele?

8) Em relacdo aos conteudos das aulas, recorda-se de alguma situacdo especifica
em que os alunos pareciam apresentar dificuldade em compreender o que estava

sendo explicado/pedido?

9) Quais circunstancias vocé acredita que estejam relacionadas a essa dificuldade
(auséncia de familiaridade com o conteudo; presenca de termos técnicos ainda nao
conhecidos; falta de dominio da lingua em que o conteldo era ministrado; outros

fatores)?

10) Enquanto professor(a), como vocé lida com isso? O que costuma fazer para

minimizar essas dificuldades?

11) Vocé ja esteve diante de alguma situacdo em que os alunos pareciam ter
dificuldades em associar os conteudos dos materiais disponibilizados e das aulas
ministradas ao produzirem as atividades académicas? O que vocé acha que pode

ter ocasionado isso?

12) Vocé ja se viu com dificuldades para corrigir/avaliar as atividades dos discentes,

devido ao idioma em que elas foram produzidas? Como administrou isso?

13) Vocé gostaria de comentar alguma situacao especifica que tenha ocorrido e que

esteja relacionada a pluralidade linguistica da universidade?



