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RESUMO

Corréa, C. P. (2021). O papel da Universidade Estadual do Oeste do Parana no ecossistema
de inovagéo da regido oeste do Parana. Dissertagdo de mestrado, Universidade Estadual do
Oeste do Parana, Cascavel, PR, Brasil.

A inovacdo vem ocupando um espaco fundamental para o crescimento e desenvolvimento
socioecondmico, além de ser capaz de proporcionar a criacdo de novos modelos de negocios, e
atender as necessidades dos diversos tipos de consumidores. Ela incentiva conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos, propicia diferentes maneiras eficazes de competicdo em espacos
empresariais e a formacdo de ambientes de cooperacdo de forma empreendedora, chamados de
Ecossistema de Inovacdo, que estimulam a criagdo de projetos inovadores e a troca de
experiéncias produtivas, de forma sinérgica entre os atores envolvidos. Situam-se nesse
ambiente, governo, universidades, industrias, instituicdes de suporte, empreendedores, sistema
financeiro, clientes e a sociedade. Neste contexto, a universidade assume o papel de contribuir
com o desenvolvimento econdmico, social e cultural a partir da producdo de pesquisas que
objetivam a geracdo de resultados para as organizacGes, propiciam novos conhecimentos
aplicaveis e formam novos empreendedores. No entanto, seu papel vai além do ensino e da
pesquisa, pois ela passa a assumir uma terceira missdo quando se propde a desenvolver sua
regido por meio de inovagOes tecnoldgicas. Dessa forma, a universidade destaca-se como um
dos principais atores dentro de seu ecossistema. Portanto, o objetivo deste estudo foi
compreender qual o papel desempenhado pela Universidade Estadual do Oeste do Parana dentro
do Ecossistema de Inovacdo da regido Oeste do Parana para que possa solucionar problemas e
atender as necessidades sociais da regido. O estudo caracteriza-se como exploratério e
descritivo. Os procedimentos sdo bibliograficos e documentais e a abordagem é qualitativa.
Com o objetivo de estruturar a parte tedrica desta pesquisa, foi realizada uma revisao
sistematica de literatura em busca de bibliografias nacionais e internacionais. Para o
levantamento de dados primarios, contou-se com a aplicacdo de um roteiro semiestruturado
com questdes abertas destinadas aos atores envolvidos no Ecossistema da regido Oeste do
Parand. Como resultados, pode-se alcancar o objetivo proposto do presente estudo, o qual
demonstrou as diversas acoes empreendedoras executadas pela universidade. O estudo também
trouxe como resultados alguns desafios e fatores condicionantes os quais acabam impactando
na cooperacdo Universidade/Empresa e, por fim, foram apresentadas a¢Ges praticas propostas
para o fortalecimento da UNIOESTE a fim de contribuir para o desenvolvimento regional de
maneira sustentavel dentro do Ecossistema de Inovagéo da regido Oeste do Parana.

Palavras-chave: Inovagdo, Ecossistema de Inovacdo. Universidade. Sustentabilidade.
Empreendedorismo.



ABSTRACT

Corréa, C. P. (2021). The role of the State University of the West of Parana in the innovation
ecosystem of the west Parand region. Master’s degree dissertation, Western Parana State
University, Cascavel, PR, Brazil.

Innovation has taken part of an essential part for growth and socioeconomic development. In
addition, it is able to provide the creation of new business models, and to fulfill the needs of
different kinds of consumers. It encourages scientific and technological knowledge, it provides
different effective ways of competition in business fields and the generation of entrepreneurial
cooperation environments, called Innovation Ecosystem, which stimulate the creation of
innovative projects and the exchange of productive experiences, synergistically among the
actors involved. The government, universities, industries, support institutions, entrepreneurs,
financial system, customers and society are in this environment. In this context, the university
assumes the role of contributing to economic, social and cultural development according to the
research production, which aims at generating results for organizations, providing new
applicable knowledge and training new entrepreneurs. However, its role goes beyond teaching
and researching, as it takes on a third mission when it proposes to develop its region based on
technological innovations. Thus, the university stands out as one of the main actors within its
ecosystem. Therefore, this study aimed at understanding the role played by the Western Parana
State University in the Innovation Ecosystem of the Western Parand region in order to solve
problems and meet the social needs of this region. The study is characterized as exploratory and
descriptive. The procedures are bibliographic and documentary and the approach is qualitative.
In order to structure the theoretical part of this research, a systematic literature review was
carried out by searching on national and international bibliographies. For the survey of primary
data, a semi-structured script with open questions was applied to the actors that made part of
the ecosystem of western Parana. As results, it is possible to reach the proposed objective of
the present study, which has shown several entrepreneurial actions carried out by the university.
This study also induced some challenges and conditioning factors as a result, which impacted
on the University / Company cooperation. Finally, practical actions were suggested to improve
UNIOESTE, and contribute to the regional development in a sustainable way within the
Innovation Ecosystem of the western Parana region.

Keywords: Innovation, Entrepreneurship, Innovation Ecosystem, Sustainability, University.
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1 INTRODUCAO

As empresas tornam-se cada vez mais competitivas devido ao constante crescimento do
cenario global, por conta da concorréncia, dos altos niveis de incerteza em relacdo ao futuro,
do aumento da produtividade entre paises e maiores exigéncias dos consumidores. Neste
contexto, a inovagdo ocupa um espago fundamental para o crescimento e desenvolvimento
socioecondmico e contribui para a sobrevivéncia tanto das pessoas quanto das empresas. Ela é
capaz de propiciar a criacdo de novos modelos de negdcios, atender a novas necessidades de
consumidores, criar novos modelos organizacionais, incentivar o conhecimento cientifico e
tecnoldgico e, principalmente, alavancar maneiras eficazes de competir no ambiente
empresarial a partir de produtos e servicos e da geracdo de valor. No entanto, inovar é um
desafio e nem todos estdo preparados para mudancas, muitas vezes por possuirem uma Visao
ultrapassada, ou até mesmo por puro desconhecimento.

Individuos de Universidades, Empresas e Governo, ao se depararem com tal cenério
perceberam uma grande oportunidade de crescimento e desenvolvimento regional de maneira
mais acelerada, pela cooperacdo entre as organizacdes da regido em que estdo inseridas,
tornando os ambientes colaborativos e inovadores. Nestes ambientes, todos trabalham para o
crescimento e fortalecimento em comum, permitindo a troca de experiéncias, novas descobertas
e compartilhando resultados. Essa cooperagdo ¢ denominada “Ecossistema de Inovagdo”
(Adner, 2017; Adner & Kapoor, 2016; Frenkel & Maital, 2014).

Os Ecossistemas de Inovacado sdo caracterizados por serem ambientes que estimulam o
empreendedorismo, a partir do desenvolvimento de projetos inovadores que contemplam a
troca de experiéncias produtivas e o conhecimento de forma sinérgica entre os stakeholders
(Spinosa, 2015).

As organizagdes visualizam estes ambientes inovadores de maneira positiva e procuram
formar ou contratar profissionais com as mais diversas habilidades inovadoras para que esses
sejam capazes de gerar novos resultados tanto no ambiente interno quanto externo. Desta forma,
espera-se a interacdo entre as empresas em relacéo a diversificacdo de suas habilidades a fim
de favorecer o crescimento mutuo entre todas (Servico Brasileiro de Apoio as Micros e
Pequenas Empresas - SEBRAE, 2018).
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H& vérias vantagens em que um ecossistema de inovacdo pode propiciar a uma regiao
no qual estd inserido, entre elas, o fortalecimento regional para proporcionar seu
desenvolvimento e a criacdo de confianga com a comunidade em geral (Sebrae, 2018).

A inovacao assume um papel significativo e amplo, preocupa-se também com a criacao
de novos arranjos entre as instituicdes que geram as condi¢Oes para a implementacdo da
inovacédo, ou seja, preocupam-se com o sistema estrutural da “inovagdo em inovagdo” a partir
da chamada Triplice Hélice, que envolve um conjunto de organizacdes, contempla a cooperagédo
entre Universidades, Empresas e Governo, a fim de engrandecer as dimensfes conceituais e
empiricas da inovacdo, e melhora as politicas da inovacdo em ambito regional e nacional
(Etzkowitz, 2009).

Nesta conjuntura, a Universidade passa por modificacdes, assume o papel de
oportunizar o desenvolvimento econdémico, social e cultural na reproducao de pesquisas com
foco nas organizagBes (Etzkowitz, 2009). Além disso, sdo gerados novos conhecimentos
aplicaveis e formando novos empreendedores, desta forma, a universidade passa a ser chamada
de Universidade Empreendedora (Casado, Siluk, Zampieri, 2012).

Para propiciar a continuidade destes ambientes cooperativos de inovacdo, nascem 0s
habitats de inovagédo, os quais fazem parte do ecossistema de inovacdo, denominados de
Parques Tecnoldgicos, pois possuem um papel essencial no desenvolvimento regional. “Os
empreendedores buscam esses ambientes para estabelecer cooperagdes com universidades e
centros de pesquisa, compartilhando o conhecimento e desenvolvendo projetos de inovagao”
(Da Silva, De S4, Spinosa, 2019, p. 32).

Apos a contextualizacdo e a compreensao sobre Ecossistemas de Inovacgdo, Cooperacdo
entre Universidades e Empresas e Universidades Empreendedoras, foi possivel se chegar ao
foco central deste estudo, o papel desempenhado pela Universidade Estadual do Oeste do Parana
dentro do Ecossistema de Inovacdo do Oeste do Parand, a partir do pressuposto de que a
universidade possui um papel importante para o desenvolvimento regional sustentavel passando a

ser vista como uma estrutura de suporte a inovacdo e suas praticas empreendedoras.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Para que um pais ou uma regido se desenvolva é fundamental haver interacdo entre
atores da inovacéo, tais como Empresas, Universidades, Orgdos publicos, entre outros, para
tanto, faz-se necessario compreender como ocorre essa interacdo e se de fato contribui com o

desenvolvimento de um pais e ou regido.
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A delimitacéo de espagos ou territorios e a identificacdo de atores da inovagao nesse
contexto contribuem para criar solugdes de problemas e atender as necessidades sociais de
determinada regido. Ha também a valorizacdo de cultura, habitos, valores, histéria e
especificidade do lugar, pois cada localidade possui necessidades e caracteristicas diferentes e
pode contribuir de formas distintas para os avancos tecnoldgicos regionais, nacionais e, até
mesmo, internacionais (Cario, Lemos, Bittencourt, 2016). Os atores envolvidos no processo de
inovacdo necessitam dispor de capacidade cientifica, técnica, estrutural, econémica e
regulamentadora para a geracdo da inovacéo.

Contudo, um agente isolado, seja uma empresa, instituicdo governamental, startup ou
Universidade, ndo contempla todos esses fatores dentro de sua unidade. Precisam recorrer a
outros agentes, até mesmo aos proprios concorrentes para que a inovacgdo e o desenvolvimento
regional sejam viabilizados. Ocorre ainda uma interacdo de conhecimento, uma vez que nao ha
inovacgdo sem esse fator (Schmitz, Delgado, Mezzaroba, Dandolini, De Souza, 2015).

No Brasil, existem muitos esforgos para acompanhar 0s avangos que acontecem em
paises desenvolvidos quanto a inovacdo. Algumas regides estdo demonstrando bons resultados
devido ao aumento das politicas voltadas a ciéncia, tecnologia e inovacao, construindo
estratégias de desenvolvimento regional, uma vez que empresarios, governantes e comunidade
cientifica concordam que o progresso decorre desses esfor¢os (Spinosa, Krama, Hardt, 2018).
Com isso, tal progresso vem resultando na formacao dos Ecossistemas de Inovacao, 0s quais
sdo redes de atores com capacidades afins a uma ideia inovativa, que juntos sdo capazes de
produzir inovacdes complexas e especificas. Sdo capazes de trazer melhorias para a regido onde
se encontram, uma vez que utilizam recursos desse ambiente para atender as necessidades
especificas de sua localidade e assim criem resultados bem-sucedidos (Ferdinand & Meyer,
2017).

Os ambientes urbanos séo propicios para a formacéo desses Ecossistemas de maneira
sustentavel, ndo somente na questdo social e econdmica, mas também cultural, ambiental e
territorial (Spinosa & Moura, 2013). Quando se trata de uma cidade de porte razoavel, os
ambientes podem suportar uma infraestrutura tecnoldgica, social, cultural, econémica e
cientifica, uma vez que centros urbanos detém informacdo, produzem e valorizam o
conhecimento (Spinosa et al., 2018).

Neste ambiente, a sustentabilidade é um fator que ndo pode ser desconsiderado
inovativo, pois comporta um conjunto de regras para o uso dos recursos que buscam atender as
necessidades humanas. Este termo foi referido em 1987 no Relatério Brundtland da

Organizacdo das Nacgfes Unidas com a seguinte determinacdo quanto ao desenvolvimento
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sustentavel: "satisfaz as necessidades do presente sem comprometer a capacidade de as
geragBes futuras satisfazerem as préprias necessidades”. Levando-se em consideracdo a
sustentabilidade ambiental, econdmica e social (Torressi, Pardini, Ferreira, 2010).

A respeito da importancia da interacdo entre atores de inovagdo como as universidades,
0 governo e as empresas, tanto para o desenvolvimento local e regional, quanto para o nacional,
evidencia-se a necessidade de continuidade da atividade. Diante disso, decidiu-se realizar um
estudo a fim de verificar sobre a interacdo da Universidade Estadual do Oeste do Parana no
Ecossistema de Inovacéo existente na regido Oeste do Parana. Para tanto, faz-se necessario que
os atores envolvidos em um Ecossistema de Inovacdo disponham de capacidades cientificas,
técnicas, estruturais, econémicas e regulamentadoras para a geracdo da inovacao. A partir desse
pressuposto, pretende-se, com este estudo, responder a seguinte questdo de pesquisa: qual tem
sido 0 papel desempenhado pela Universidade Estadual do Oeste do Parana dentro do

Ecossistema de Inovacdo da regido Oeste do Parana?

1.2 OBJETIVOS

A presente dissertacdo tem como foco central de pesquisa a contribuicdo da
Universidade Estadual do Oeste do Parana, no Ecossistema de Inovacdo da regido Oeste do

Parana.

1.2.1 Geral

De maneira geral, o objetivo deste estudo € compreender qual tem sido o papel
desempenhado pela Universidade Estadual do Oeste do Parana dentro do Ecossistema de

Inovacdo da regido oeste do Parana.

1.2.2 Especificos

Com o interesse em atingir o objetivo geral deste estudo, expdem-se, na sequéncia, 0s
objetivos especificos:
a) Descrever o ecossistema de inovacao da regido Oeste do Parané e suas relagdes com

0s atores e seus papéis envolvidos nestas praticas;
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b) Identificar as praticas empreendedoras da Universidade Estadual do Oeste do Parana
relacionadas ao desenvolvimento do Ecossistema de Inovacdo da regido Oeste do
Parang;

c) Relacionar os desafios e fatores condicionantes da atuacdo da universidade no
ecossistema de inovacao;

d) Sugerir a¢Bes praticas que contribuam para a universidade fortalecer seu papel

dentro do ecossistema de inovacéo.

1.3 JUSTIFICATIVA E CONTRIBUICAO DA PESQUISA

Para fins de justificativa desse estudo, levou-se em consideracdo a importancia da
interacdo da universidade junto aos demais atores envolvidos no ecossistema de inovagéo e sua
capacidade de empreender para, desta forma, agregar e contribuir para o desenvolvimento de
maneira sustentavel da regiao.

Audretsch e Link (2019) salientam que o surgimento de ecossistemas de inovacdes
voltados para negoOcios nos Ultimos anos retrata a importancia do empreendedorismo
desempenhado pelas universidades, empresas privadas, organizagdes sem fins lucrativos e por
instituicGes de pesquisas que transformam ideias em inovacgdes. Porém, o empreendedorismo
deve ndo apenas iniciar um novo negdcio ou startar uma nova ideia, mas também desenvolver
0 Mindset dos stakeholders e suas habilidades que sejam capazes de fortalecer o crescimento
econdmico e social (Rice, Fetters, Greene, 2014). A universidade possui um papel fundamental
em gerar comportamento empreendedor a todos os envolvidos do ecossistema de inovacéo
(Bittencourt, 2019).

Um ecossistema apoiado pela universidade proporciona a sinergia e a conectividade do
ensino, pesquisa e extensdo, bem como fortalece agdes e estimulo intelectual em todo o sistema
e abrange tanto a comunidade interna quanto a externa (Feeters, Rice, Greene, 2010). Ha
algumas atividades desenvolvidas por universidades empreendedoras correlacionadas ao
desenvolvimento do ecossistema inovador que buscam sempre a parceria com outras entidades
de apoio. Entre as atividades destacam-se a diversidade de cursos voltados ao
empreendedorismo, materiais e atividades pedagogicas inovadoras, parcerias com empresarios
e egressos com Know-how para ministrar palestras voltadas ao empreendedorismo;
desenvolvimento de novos empreendimentos na propria universidade; prestacdo de servicos
empreendedores e inovadores para pequenas empresas. Praticas estas que poderdo ser

desempenhadas pela Universidade Estadual do Oeste do Parana — UNIOESTE.
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1.4 ESTRUTURA DO RELATO

A dissertacdo, além da introdugdo, esta organizada em seis capitulos, conforme pode ser

visualizada sua estrutura (Figura 01).

1. Introducéo

2. Referencial
Teorico e
Pratico

3. Meétodos e
Técnicas da
Pesquisa

4. Contexto da
Situacao —
problema;
Intervencoes;
Analise e
interpretacdo
de dados;

5. Contribuicdes
Préticas

6. Consideragdes
Finais

Tema

/ Problema de Pesquisa

/

? Objetivos: Geral e Especificos

Justificativa
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Conceitos e Processos de cooperacdo U-E e a teoria da
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/ Procedimento de coleta de dados
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\A LimitacBes
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Resultados obtidos

Recomendag6es com base no que se encontrou no estudo

v

Concluséo e recomendagdes/sugestdes para estudos futuros

\ 4

Figura 1. Estrutura da Dissertacdo

Fonte: elaborado pela autora (2020)



23

2 REFERENCIAS TEORICAS E PRATICAS

Apresenta-se neste capitulo o embasamento tedrico-empirico que permite entender com
objetividade os nortes desse estudo. Antes de apresentar os tdpicos e principais assuntos
abordados, faz-se necessario conceituar e entender o Ecossistema de Inovacao, sua evolugéo,

bem como os players e a importancia da gestdo para todos os envolvidos.

2.1 ECOSSISTEMA DE INOVACAO

Faz-se necessaria uma breve compreensédo sobre os Sistemas de Inovacéo para relatar

sobre seu ecossistema.

2.1.1 Conceito de Sistemas de Inovacao

Foi na década de 1980 que o Sistema Nacional de Inovacdo (SNI) comegou a surgir em
varios lugares tais como a Europa e os Estados Unidos (Lundvall, 2007). Freeman (1989), ao
analisar o sistema japonés, conceituou o SNI a comunidade académica para formar um conjunto
de atores e instituices que representam o processo de inovacdo, cujo resultado foi o
desenvolvimento econdmico por meio de beneficios propiciados pela inovacdo e difusdo de
tecnologia, de acordo com as habilidades de cada pais.

O SNI esté ligado ao desenvolvimento de novas tecnologias, tornando-se a inovagdo o
seu fator primordial. Este sistema é composto por diversos atores que 0 envolvem e entre 0s
trés principais estdo: o Estado, as Universidades e as Empresas, além de refletir em fatores,
politicos, econdmicos, sociais e culturais. De acordo com o Comité para o Desenvolvimento
do Mercado de Capitais - CODEMEC (2016), o sistema enfrenta diversos desafios e o principal
deles vai além da geracdo e disseminacdo do conhecimento cientifico produzido, que é a
transformac&o deste conhecimento em inovagdo tecnologica.

O SNI aborda o processo de inovacdo dentro de um pais, dividido em trés categorias:
primeiro, o préprio SNI, depois o Sistema Regional de Inovacéo (SRI), o qual possui as mesmas
caracteristicas do SNI, formado por uma rede de atores, 0s quais buscam o desenvolvimento
inovador daquela regido em que estdo inseridos, de acordo com o Parque Tecnoldgico do Itaipu

(PTI), (2020). E o Sistema Setorial de Inovacdo (SSI) esta relacionado a especificidade de
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determinado setor, produto e ou servicos, por exemplo, o setor de energia que foca no
desenvolvimento de inovagdo e tecnologia da sua area de atuacdo (Figura, 02), (Paraol, 2018).

SNI "1 SRI T ssI

*Relaciona tudo o que envolve o » Caracteriza-se por sua *Concentra-se em um setor
pais institucionalmente em proximidade geografica ligada a atuante em especifico
termos, politicos e juridicos seus atores

Figura 2. Classificacdo do Sistema de Inovagéo

Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Ha dois componentes principais do sistema de inovagfes: as organizacdes como
empresas, universidades, centros de pesquisas, etc., e as instituicdes que compbem rotinas, leis,
padrBes, regras, entre outros, responsaveis pelas orientacdes (Mezzourh & Nakara, 2012).
Porém, alguns autores criticam a abordagem do sistema de inovacdo e alegam ndo existirem
explicacbes sobre o evento de inovacdo e a estrutura inovadora, ressaltando o modelo como
estatico. Assim, foi proposto um modelo mais dindmico conceitualizando-o por “Ecossistema
de Inovagao”, o qual foi inspirado na biologia. Baseado neste conceito biologico, Moore (2016)
descreve processos evolutivos das interagcbes mutuas entre 0s seres que ocupam 0 Mesmo
ambiente, deste modo, o modelo tradicional de sistema de inovacdo foi revisto (Adner &
Kapoor, 2010).

De acordo com Moore (1993), no campo da administracao, é feita uma analogia entre a
biologia e a empresa, a qual pode compor um ecossistema, dos quais estara interligada com os
demais atores, sendo capaz de gerar inovagdes e compartilhar conhecimentos cooperando com

0 desenvolvimento dos demais envolvidos.

2.1.2 Conceito de Ecossistema de Inovagéo

A compreensdo do Ecossistema de Inovacgéo é focada na combinacéo de varios players
institucionais (Adner, 2006; Conselho Nacional de Pesquisa, 2007), que sdo (a) empresas, (b)
universidades, (c) investidores e (d) governo.

a) Empresas: responsaveis pelo desenvolvimento de novos produtos e servigos;

b) Universidades: responsaveis por disseminar o conhecimento e a transferéncia de

tecnologia;
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c) Investidores: responsaveis por investir em acbes para o desenvolvimento de

determinada organizacao e ou startups;

d) Governo: administra e regula o estado, as empresas e universidades;

A partir do Ecossistema de Inovacao, as instituicbes tém percebido oportunidades de
crescimento e desenvolvimento das organizagdes e da regido em que estdo inseridas, de forma
mais acelerada através da criacdo de ambientes colaborativos e inovador, onde todos trabalham
em conjunto. Isso permite a troca de experiéncias, novas descobertas e compartilhamento de
resultados. Estimulam também o empreendedorismo, a partir do desenvolvimento de projetos
inovadores que contemplam a troca de préticas produtivas e conhecimento, de forma sinérgica
entre os diversos agentes envolvidos (Spinosa, 2015).

As empresas que visualizam o Ecossistema de Inovacdo como vantagens e de forma
positiva buscam a qualificacdo profissional de seus colaboradores a fim de que sejam capazes
de inovar e trazer novos resultados satisfatérios para a organizacdo (Sebrae, 2018). Ressalta
ainda que um Ecossistema saudavel e equilibrado é aquele que traz lucro para a economia
comercial a qual esta inserido, demonstrando que os recursos investidos trazem retorno através
da inovacdo (Kon, 2016).

Neste contexto, a Universidade assume o papel de proporcionar o desenvolvimento
econdmico, social e cultural na reproducdo de pesquisas cientificas e tecnolégicas com intuito
de contribuir com os resultados positivos de inovacgdes das organizagdes (Etzkowitz, 2009).

Tendo isso em vista e entendendo a importancia do ecossistema de inovacao no cenario
mundial, foram elencados os principais assuntos a serem discorridos no referencial, a fim de
abarcar o conhecimento necessario para embasar de forma teérica o desenvolvimento desse
estudo e alcancar os objetivos propostos.

O conceito de Ecossistema de Inovacdo estd ligado a duas economias: a primeira
economia diz respeito a economia de pesquisa, a qual busca o constante desenvolvimento de
novos conhecimentos e tecnologias, dependendo de recursos publicos para se desenvolver. A
segunda economia trata da economia comercial, a qual esta ligada diretamente as acGes praticas
do mercado e depende da iniciativa privada (Bittencourt, 2019).

Ecossistema de inovagdo é um termo usado para relatar redes complexas das quais
inovagdes complexas surgem. Essa nomenclatura originou-se em comparagao ao ecossistema
ambiental da Ecologia que em determinado espaco podem-se aglomerar seres Vivos
dependentes daquele ecossistema para sobreviver. Assim, acontece também quando em um

espaco delimitado se retnem diversos agentes ou atores capazes de produzir inovacdes
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especificas e utilizam-se de recursos proprios de suas relacbes de meio e fim, estritamente
necessarias para que a inovacao aconteca (Ferdinand & Meyer, 2017).

Assim, os integrantes operam de diferentes modos, em diversas etapas. A principal
caracteristica constitui-se no agrupamento dos atores com proximidade geografica, de forma
colaborativa e aberta. De maneira geral, situam-se nesse ambiente governo, universidades,
inddstrias, instituicdes de suporte, empreendedores, sistema financeiro, clientes e a sociedade
(Neto, De Matos, Ehlers, Teixeira, 2018). Em complemento, Ferdinand e Meyer (2017, p. 4)
conceituam o termo adaptado da ecologia como “uma rede de organizagdes interconectadas,
conectadas a uma empresa ou plataforma focal, que incorpora os participantes do lado da
producdo e do uso, cria e apropria um novo valor por meio da inovagao".

Caracteriza-se entdo a ideia de que a rede surge de uma empresa. O ponto de partida, 0
foco do ecossistema que, por sua vez, apresenta-se como um dos principais atores, cuja
finalidade é propor a inovacéo a ser realizada. Assim, ela vai se relacionar com os demais atores
com propriedades semelhantes e que podem contribuir para que essa inovacdo seja bem-
sucedida e agregue valor a ela (Ferdinand & Meyer; 2017).

Uma colaboracédo forte também acontece entre as empresas e 0s clientes, 0s quais sdo
atores significativos dentro do ecossistema, uma vez que operam como usuarios e controladores
de qualidade. Isso possibilita que as empresas utilizem de suas experiéncias, pelas reclamacoes
e sugestdes, para que os produtos existentes melhorem ou apresentem novas necessidades para
empresa atender as expectativas dos clientes e assim geram-se mais competitividade e inovacéo.
Da mesma forma, a colaboracdo pode ocorrer entre as proprias empresas, gerando uma
transferéncia de conhecimento, fornecimentos de matéria-prima e coparticipagdo na criacéo de
inovagOes (Smorodinskaya, Russell, Katukov, Still, 2017).

Outro ator importante do Ecossistema de Inovacao é a universidade, cujo papel vai além
do ensino e da pesquisa, pois ela passa a assumir uma terceira missdo que é desenvolver sua
regido a partir de inovacdes tecnoldgicas. Desta forma, a universidade destaca-se como um dos
principais atores dentro de seu ecossistema. Assim, tais instituicdes contribuem com a oferta de
profissionais especializados para o mercado de trabalho, além de propiciar ambientes
adequados para gerar pesquisas de elevados niveis de relevancia social. Ndo ha como se falar
de desenvolvimento tecnoldgico e econdmico sem que haja participacdo das universidades
configurando e incentivando os demais atores, pois suas praticas sdo cruciais para
competitividade local por meio da disseminagdo do conhecimento (Zuti, 2017).

O governo também se constitui em um ator ativo do Ecossistema de Inovagdo, pois seu

poder controlador de mercados e da economia influencia diretamente as demandas dos
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ecossistemas, além de fiscalizar as atividades e restringir irregularidades. Ademais, ha o
interesse de impulsionar o desenvolvimento regional e nacional com as politicas publicas e 0s
incentivos fiscais para acelerar a producédo de tecnologia e inovacdo (Smorodinskaya et al.,
2017).

Portanto, pode-se considerar que o fator mais importante do Ecossistema de Inovacéao
sdo as pessoas, que sdo comuns em todos os diferentes atores, pois séo elas que detém
conhecimento, talento e qualificacdo necessarios para transformar necessidades e desafios em
solucdes. Elas também geram qualidade de vida para comunidade a qual elas mesmas fazem
parte ao construirem uma relagéo direta com o crescimento da economia e desenvolvimento de
sua cidade e regido. Essas pessoas podem ser: empreendedores, clientes, fornecedores,
prestadores de suporte técnico, cientistas, estudantes, professores, governantes, politicos,
aglomerados em um local ou regido, engajados pela inovacéo (Piqué & Audy, 2016). A Figura

03 ilustra 0 modelo de Ecossistema de Inovagao.
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Figura 3. Modelo de Ecossistema de Inovacéo
Fonte: Adaptado de Merkan e Goktas (2011, p. 107).

De acordo com o que ilustra a Figura 03, € possivel perceber a interacéo entre Governo,
Universidade e Empresas dentro do ecossistema de inovagéo e o papel que cada um desenvolve

neste ambiente empreendedor e de inovacao.
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2.1.3 Diferencas entre Ecossistema de Inovagéo e Sistema de Inovacao

O sistema de inovacdo tradicional pode ser regido por politicas publicas, ja os
ecossistemas de inovacao evoluem conforme as mudancgas do mercado véo ocorrendo (Merkan
& Goktas, 2011). Os autores Russo-Spena, Tregua e Bifulco (2017) diferenciaram os dois

conceitos (Quadro 01).

Quadro 1. Diferencga entre sistemas e ecossistemas de inovagao

Sistema de Inovacdo

Ecossistema de Inovacdo

Comunidade de estudiosos

Politica; Economia;
Economia da Inovagéo.

Inovacdo Tecnoldgica; Estratégias e negdcios;
Economia e estudos regionais; Empreendedorismo.

Conjunto
de
conceitos
principais

Inovacéo
(Foco)

Andlise e  explicacdo
quanto a mudanca na
tecnologia e no
crescimento econdmico.

Compreender a dindmica dentro das empresas € a
rede de atividades de inovagdo econdmica e social.

Contexto

Limitado em  espaco
geogréafico ou em industria
especifica.

Né&o é fisico e nem industrial, mas considerado
emergente e autorregulador, semelhante a uma
plataforma que fornece estruturas modulares de
recurso para a inovagéo.

Atores

Interagem atores
econémicos, empresariais
e institucionais, mas eles
mantém suas autonomias.

Interacdo de negocios interdependentes, economia
e partidos institucionais; e mais atencao as relagdes
periféricas e distantes.

Facilitadores

Conhecimento e
aprendizado  favorecidos
pelas instituicoes.

Conhecimento e tecnologia misturados e
impulsionados a uma abordagem equilibrada
baseada na fertiliza¢do cruzada.

Governanca

Caminho dependente da
natureza, com um papel
crucial desempenhado
pelas instituicoes.

Resultante da interacdo de processos deliberados e
imprevistos, liderados pelos negdcios através de
um processo dialético de negociacéo.

Posicédo ontoldgica principal

Conjunto complicado de
diversos atores,
conectando-se dentro de
um conjunto de interagdes

Conjunto complexo com diversos atores, mas com
maltiplas interacBes imprevisiveis, medidas por
conhecimento, em um estado de desequilibrio. As
regras sdo ajustadas ao longo do tempo e baseadas

previsiveis visando ao | na tolerancia do desequilibrio para transmitir
equilibrio e dependendo de | inovacao.
regras claras e

estabelecidas.

Fonte: Adaptado de Russo-Spena, Tregua e Bifulco (2017).

Pesquisadores e empresarios passaram a enxergar o ecossistema de inovagdo como uma
vantagem para a aquisi¢cdo de novos conhecimentos, para a inovagao e obtencdo de novas
tecnologias pelo compartilhamento ao invés do individualismo (Schwartz & Bar-El, 2015).

Os atores de um ecossistema incluem recursos como: materiais e capital humano. Outra
caracteristica que se destaca é a de que as entidades estdo instaladas geograficamente de forma
estratégica de acordo com uma tecnologia especifica. Um exemplo disso é o Vale do Silicio
nos EUA (Hwang & Horowitt, 2012) e, no Brasil, o Porto Digital em Recife-PE.
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2.1.4 Os maiores Ecossistemas de Inovagédo pelo mundo

De acordo com Furtado (2015), sobre os maiores polos de inovacdo do mundo, os quais

abrigam as maiores empresas de tecnologia mundiais, destacam-se grandes nomes de

importancia para a economia mundial, entre eles estao:

a)

b)

d)

Vale do Silicio, nos Estados Unidos da América (EUA) — Localizado no estado da
California, ao Sul da baia de S&o Francisco, em uma regido reconhecida como o polo
tecnoldgico mundial, por alocar grandes empresas da area de tecnologia desde os
anos 50. E a revolucéo da tecnologia, principalmente quando se fala em internet.
Tel Aviv em lIsrael - Israel iniciou seus investimentos em capital tecnoldgico nos
anos 90 com o propdsito de desburocratizar e desenvolver o pais de maneira
empreendedora, mediante a interacdo entre universidades e empresas. O pais
investiu muito em pesquisa e desenvolvimento (4,5% do PIB), desta forma, Israel
atraiu grandes empresas como Intel, Google, General Eletric e Cisco, tornando-se a
segunda poténcia mundial apés os EUA. Possui mais startups de acordo com a
listagem da bolsa de valores americana National Association of Securities Dealers
Automated Quotations (NASDAQ) e as areas de maiores investimentos sdo internet,
software, comunicacéo, healthcare, semi-condutores e cleantech.

Bangalore - E considerada uma das dez cidades mais empreendedoras do mundo e
a terceira maior cidade da india. Conhecida como “Silicon Valley”, devido ao start
gue ocorreu na economia do pais por meio de startups da area de software desde 0s
anos 80. Tal incentiva proporcionou interacdo entre governo, universidade e
empresas para que sejam realizadas pesquisas e haja o desenvolvimento de
profissionais qualificados.

Japédo - Possui diversos centros de pesquisa que concentram a maior parte dos
estudos em robdtica, mecanica e microeletronica. Um dos polos mais conhecidos é
o tecnopolo, conhecido como a Cidade da Ciéncia de Tsukuba, o qual acomoda uma
universidade e institutos de tecnologia avancada. A cultura japonesa preza tanto pela
qualidade de vida como pelo desenvolvimento do pais, além de todo o apoio e
incentivo governamental que recebe nesta area da educacdo. Diversas empresas
foram originadas no Japédo, por exemplo: Sony, Nykon, Toshiba e Panasonic,
Honda, Toyota e Mitsubishi, tornando-se um grande exportador de eletronicos,

automaveis, maquinas, entre outros produtos.
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e) Singapura - Devido ao seu potencial de desenvolvimento tecnoldgico, hoje,
Singapura é considerada o maior polo de crescimento na Asia e é uma plataforma
de exportacdo de equipamentos eletrénicos. Possui cobertura total de wi-fi gratuito
em seu territorio. Entre as diversas empresas instaladas no pais estdo as mais

famosas: Microsoft e IBM.

De acordo com a pesquisa realizada pelo Innovation Leader, sdo quinze as principais
cidades que estdo na linha de frente da inovacdo. Alguns fatores foram considerados para a
formagéo do Ranking, tais como: a presenca de startups e o financiamento de capital de risco;
universidades de ponta; feiras e conferéncias que costumam reunir muitas pessoas; sedes de
grandes empresas com alcance global; empresas com centros de inovacdo; espacos de
coworking e programas que ajudam a fomentar a formacéo de novas ideias; competitividade
econdmica do pais e 0 apoio do governo ao empreendedorismo e a infraestrutura de inovagéo
(Consumidor Moderno, 2019).

Em primeiro do ranking estd em Pequim na China, considerada a segunda maior
economia mundial. Em um relatorio realizado pela Comissdo Municipal de Desenvolvimento e
reforma da capital chinesa, foram listados 300 grandes projetos de construcao na cidade. Cem
deles estavam relacionados as “industrias tecnolégicas de ponta” com investimento estimado
em 35 bilhdes de ddlares. Logo em segundo lugar esta Londres, que tem motivado a confianca
de investidores. Acomodando grandes empresas como Lloyd’s, a HSBC Holdings e a Barclays,
as quais contemplam a inovacdo. E, em terceiro lugar, esta Tel Aviv, que concentra mais de
350 multinacionais de todos os setores. Na sequéncia, destacam-se 0s demais polos inovadores
mundiais: 4° Singapura; 5° Xangai — China; 6° Estocolmo — Suécia; 7° Bangalore — india; 8°
Amsterda — Holanda; 9° Téquio — Japdo; 10° Berlim — Alemanha; 11° Seul — Coréia do Sul; 12°
Basiléia — Suica; 13° Shenzhen — China; 14° Dubai — Emirados Arabes; 15° Jacarta — Indonésia
(Consumidor Moderno, 2019).

2.1.5 Ecossistemas de Inovacgao no Brasil

No Brasil, ha sete polos tecnoldgicos que se destacam como Vales do Silicio Brasileiros
(Figura 04), para isso sdo considerados trés principais fatores: proximidade de nucleos
académicos; area comercial e industrial fomentada; investimentos em startups por investidores

anjos e, entre os polos estdo listados no mapa abaixo e descritos a seguir (Pluga.Co, 2017):
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Os Vales do PORTO DIGITRL. RECIFE
Silicio Brasileiros

a)

b)

SAN PEDRO VALLEY, BELO HORIZONTE

PRROUE TECNOLGGICO DO RIO DE JANEIRO

VALE DA ELETRONICA. SANTA RITA DO SAPUCAI

PRROUE TECNOLOGICO DE SAO JOSE DOS CANPOS
SAPIENS PRROUE. FLORIANGPOLIS

TECNOPUC. PORTO RLEGRE

Figura 4. Mapa do Vale do Silicio Brasileiro
Fonte: Pluga.co (2017).

Parque Tecnoldgico do Porto Digital, fundado no ano de 2000 na cidade de Recife.
E considerado um dos principais parques tecnolégicos e ambientes de inovacio do
Brasil. Representa a nova economia do estado de Pernambuco; atua nas &reas de
software e servigos de Tecnologia da Informagado e Comunicagéo (TIC) e Economia
Criativa (EC), com destaque nos segmentos de games, cine-video-animagao,
musica, fotografia e design. Atua também no setor de tecnologias urbanas como area
estratégica. E uma referéncia nacional, pela interago entre universidade, empresa e
governo (Triplice Hélice), o Porto foi considerado pela Associacdo Nacional de
Promotoras de Empreendimentos Inovadores (ANPROTEC), em 2007, 2011 e 2015,
o melhor parque tecnoldgico do Brasil.

Parque Tecnoldgico de San Pedro Valley ou San Pedro Valley é uma das principais
comunidades brasileiras de startups, nascida no Bairro S&o Pedro, em Belo
Horizonte. H& um ecossistema em constante crescimento, formado por inddstrias,
empreendedores, instituicdes de ensino, governo, bancos, fundos de investimentos,
aceleradoras de negdcios e ideias, entidades de fomento, entre outros agentes. O San
Pedro Valley surgiu em 2011 e relne atualmente mais de 200 startups (Carvalho,
2018). Com o potencial que a regido apresenta, a Secretaria de Desenvolvimento
Econbémico, Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior do Estado de Minas Gerais
(SEDECTES) concentra-se no programa de aceleragdo de startups para
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empreendedores de todos os paises que buscam implementarem seus negocios em
Minas Gerais.

Parque Tecnologico do Rio de Janeiro, Fundado em 2003, ocupa cerca de 350 mil
metros quadrados dentro da Ilha da Cidade Universitaria e € constituido por centros
de pesquisa de empresas inovadoras, laboratorios e espacos para desenvolvimento
do empreendedorismo na cidade do Rio de Janeiro. O Parque é um projeto da UFRJ
que abriga centros de pesquisa empresas de grande porte nacionais e multinacionais,
pequenas e médias, startups, além de dez laboratérios da prépria UFRJ. Possui o
Instituto de Inovacdo em Biossintéticos e Fibras do Servigo Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI), Centro de Tecnologia da Industria Quimica e
Téxtil do SENAI (CETQT), o Laboratério de Inovacdo da MJV, empresa pioneira
no uso do Design Thinking do pais e centro de tecnologia da Benthic, lider global
em investigacdes geotécnicas offshores e de consultoria em geociéncias. A UFRJ
também possui um ambiente de coworking, locais para eventos e projetos de
empreendedorismo dos académicos e docentes. Investe fortemente na atracdo de
novas empresas dos mais variados setores da economia e o transbordamento de suas
atividades para além das fronteiras fisicas. Possui diversas parcerias com outros
ecossistemas de inovacdo nacionais e internacionais, entre elas a realizada com
Tecnopuc e o Porto Digital, em Recife (PE) para intercAmbio de organizagdes
residentes e a firmada com o Tsinghua University Science Park (TusPark) da
Universidade de Tsinghua, China, que permite ao Parque ter uma base fisica
permanente naquele pais (Parque UFRJ, 2019).

Parque Tecnoldgico do Vale da Eletronica (PROINTEC) localiza-se na cidade de
Santa Rita do Sapucai em Minas Gerais em uma &rea estratégica, entre o principal
eixo econdmico do pais, composto por Belo Horizonte, Sdo Paulo e Rio de Janeiro,
(Prointec, 2020). Trata-se de um programa municipal de inovacdo que desenvolve
varias acOes, tais como: incubacdo de empresas e projetos de base tecnoldgica;
incubacgéo avancada de empresas; apoio a empresas de economia criativa; incentivo
a pesquisa cientifica e tecnologica; prémio municipal de inovacdo; apoio as feiras
tecnoldgicas e apoio a criatividade. Além deste programa, ha outras iniciativas como
Incentivo a Atracdo de Empreendimentos e Expansdo de Empresas existentes no
municipio. A Prefeitura de Santa Rita do Sapucai, por meio do PROINTEC,
objetivou proporcionar maior apoio as pequenas e médias empresas do Municipio e

implementou a fase de Incubagdo Avancada de Empresas com a criacdo de um
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ambiente de pds-incubagdo em um condominio municipal de empresas (CME), cujo
o aporte principal do CME ¢ o fomento a instalacdo de industrias e a geracdo de
empregos e renda no Municipio. Assim, foram atraidas e abrigadas empresas ja
constituidas e novas empresas de base tecnoldgica das areas de eletrdnica industrial,
eletrotécnica, desenvolvimento de softwares, telecomunicacGes, mecéanica de
precisdo e empresas de apoio as suas atividades, como embalagens, ferramentaria e
injecdo de termoplasticos. O CME participa do Programa de Incubacdo Avancada e
proporciona as empresas maior apoio por parte da Administracdo Municipal, acesso
a pesquisa e ao desenvolvimento presentes no ambiente de incubac&o.

Parque Tecnoldgico de Séo José dos Campos, considerado o maior complexo de
inovacdo e empreendedorismo do Brasil, o Parque Tecnoldgico Sdo José dos
Campos (PgTec) nasce em meio a “vocagdo” do municipio em “ser um polo
avangado de desenvolvimento tecnoldgico e inovagdo”. A preocupacgdo sobre o
futuro e o desenvolvimento socioecondmico do municipio iniciou nos anos 90,
porém, foi a partir de 2002 que a discussdo ganhou for¢a, com a decisdo do governo
do estado de S&o Paulo para criar o Sistema Paulista de Parques Tecnoldgicos. Sdo
José dos Campos foi entdo um dos cinco municipios a fazerem parte do programa
(PgTec, 2020).

Parque Tecnoldgico Sapiens foi inaugurado em 2006 e esta localizado na cidade de
Florianopolis-SC. Conta com uma area de 4.315.680,88m2. Devido as iniciativas de
quatro atores fundamentais que influenciam diretamente o desenvolvimento das
atividades: governo, empresas, academia e sociedade, o parque desenvolve suas
acOes com sucesso. Trata-se de um parque de inovacdo que possui infraestrutura
prépria e abriga diversos empreendimentos, projetos e outras iniciativas inovadoras
estratégicas que contribuem para o desenvolvimento regional. Com um modelo
inovador, busca atrair, desenvolver, implementar e integrar as iniciativas,
objetivando  proporcionar posicionamentos diferenciados, sustentaveis e
competitivo. Busca unir os principais seguimentos econémicos da regido, por
exemplo: turismo, tecnologia, meio ambiente e servigos especializados, além de
proporcionar inovacdo e desenvolvimento sustentavel. Sua estrutura foi projetada
com o intuito de estimular o espirito inovador e a cooperacao entre os atores, alem
de ser capaz de unir ideias e conhecimentos, transformando-o0s em novos produtos e
servigos. O Parque foi planejado para oferecer qualidade, exceléncia e segurancga

juridica para empreendedores e investidores, além de possuir uma infraestrutura
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diferenciada. Os produtos e servicos prestados objetivam o atendimento aos clientes
e parceiros residentes no Parque para que possam ter condigdes de se desenvolverem
e fortalecerem seus negdcios. Desta maneira, 0 parque também se desenvolve,
cresce, viabiliza e qualifica ambientes que visam atender as necessidades de todos
os envolvidos (Sapiens Parque, 2020).

g) Parque Tecnoldgico TECNOPUC iniciou suas instalagdes em 2001, onde foram
adquiridos 11,5 hectares do exército na cidade de Porto Alegre-RS. Sua segunda
unidade foi instalada na cidade de Viamao-RS, em um prédio que era utilizado como
sede do Seminario Maior do municipio. Em 2004, passou a ser utilizado como
campus universitario. No entanto, em 2013, a universidade identificou sua atuagdo
empreendedora e o potencial da area e entdo a transformou no foco de crescimento
do TECNOPUC para os préximos anos. O TECNOPUC tem como objetivo
incentivar a pesquisa e a inovacao através da interacdo entre universidade, empresas
e governo. Atualmente, possui duas unidades e conta com mais de 150 organizac6es
de diversos ramos, mais de 6,5 mil postos de trabalho e grandes empresas parceiras
nacionais e internacionais. Entre os principais servicos oferecidos estdo: gestao de
projetos e negociacdo por meio da interacdo da universidade, empresas e governo;
prestacdo de servigos especializados como consultoria, assessoria e auditoria ou
afins, servico de prova de conceito, desenvolvimento de protdtipos,
desenvolvimento e gestdo de projetos de novos empreendimentos entre muitos
outros servicos; propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia; Startups;

coworking; programa de internacionaliza¢éo (Tecnopuc, 2020).

Pelo fato de as universidades contemplarem as acdes empreendedoras desenvolvidas
dentro dos ecossistemas de inovagdo descritos acima, o tema a seguir merece destaque no

presente estudo.

2.2 UNIVERSIDADE EMPREENDEDORA

Um tema que tem sido discutido por diversos autores e pode contribuir com o
desenvolvimento do ecossistema de inovacao é o papel das universidades, desempenhado de
maneira empreendedora.

A primeira revolugdo na academia ocorreu no final do século X1X, nos EUA. Este fato

ficou marcado pelo inicio da participacéo da universidade junto ao mercado e contribuiu com
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0 papel ndo apenas de ensinar, mas também de desenvolver pesquisas que favoregcam o
desenvolvimento de uma economia. Porém, as pesquisas necessitam de recursos, entdo foram
necessarias algumas iniciativas individuais e até mesmo em parcerias com empresas
(Etzkowitz, 2013). Essa ainda € uma realidade na grande maioria das universidades ao redor do
Planeta. No entanto, a busca pelo conhecimento e pesquisas tornou-se tdo valiosa que gerou a
segunda revolugdo da academia, a qual se torna um ator responsavel pelo desenvolvimento
socioeconémico (Etzkowitz & Leydesdorff, 2000).

Entdo, a partir da década de 1980, século XX, observou-se um aumento das atividades
empresariais nas universidades norte-americanas, tais como o surgimento de incubadoras,
parques tecnoldgicos, entre outras (Siegel, 2006). Porém, foi em Stanford, no século XX, que
0 modelo de Universidade Empreendedora se consolidou (Etzkowitz, 2013). A partir de entdo
h& um aumento de universidades empreendedoras, principalmente em universidades europeias
(Bittencourt, 2019).

A Universidade Empreendedora é entendida por levar conhecimento e desenvolvimento
tecnoldgico as empresas por meio da inovacao, através de modelos académicos de ensino, que
se reinventam a cada exigéncia do mercado (Etzkowitz, 2013). E capaz de alavancar inimeras
vantagens, tanto para a propria universidade como para o desenvolvimento externo e assim
contribuir para o aumento da produtividade e geracdo de novos empreendimentos, aprimorando
praticas organizacionais e a competitividade nacional e internacional (Yousof & Jain, 2010).

Varios autores propuseram modelos tedricos a fim de esclarecer algumas caracteristicas
de “Universidade Empreendedora”. Clark (1998) considera que uma universidade
Empreendedora compreende um conjunto de caracteristicas institucionais adaptadas e
orientadas para um comportamento empreendedor, que sdo: (1) um ndcleo central
compromissado, (2) uma forte insergéo no entorno, (3) a diversificagcdo em fontes de receitas,
(4) um coracédo académico estimulado, (5) integracdo da cultura empreendedora. O Quadro 02

demonstra alguns elementos relacionados ao estudo de Clark.

Quadro 2. Elementos das Universidades Empreendedoras nos estudos de Clark.

Elementos

Renda diversificada da universidade (outras fontes do governo, empresas privadas, patentes, associacdes de

profissionais, de ex-académicos, etc.)

Capacidade fortalecida de gestdo para o desenvolvimento (em todos os niveis hierarquicos) com administracao

nem centralizada nem descentralizada.

Centros de pesquisa ndo departamentais e programas de outreach.

Centro académico estimulado e modernizado.
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Cultura empreendedora envolvente — a construcéo de um sistema de crengas que abarca as caracteristicas mais
materiais identificadas nos quatro primeiros elementos de transformagéo.
Fonte: Adaptado de Clark (1998).

Etzkowitz e Leydesdorff (2000) afirmam que a universidade executa atividades
empresariais com o propdsito de alavancar a economia de um pais e também arrecadar recursos
financeiros, baseada no modelo Triplice Hélice. Passado certo tempo, Etzkowitz (2004)
conceitua a Universidade Empreendedora em quatro fatores: (1) interagdo com a industria e
governo, (2) independéncia, ou seja, € uma instituicdo totalmente independente de outra, (3)
Hibridizacdo, a universidade é capaz de realizar varios objetivos a0 mesmo tempo e (4)
Reciprocidade, da universidade com a inddstria, ou seja, hd uma troca, uma renovacao que
continuam (Yousof & Jain, 2010). O Quadro 03 apresenta elementos relacionados ao estudo de

Etzkowitz.

Quadro 3. Elementos das Universidades Empreendedoras identificados por Etzkowitz

Principios Definicao

Interacéo A universidade empreendedora interage estreitamente com a indUstria e o governo,

ndo é uma universidade torre de marfim isolada da sociedade.

Independéncia | A universidade empreendedora é uma instituigdo relativamente independente, ndo é

uma criatura dependente de outra esfera institucional.

Hibridizacdo | A resolugdo das tensdes entre os principios de interagcdo e independéncia é um
impulso para a criacdo de formatos organizacionais hibridos para realizar ambos o0s
objetivos.

Reciprocidade | Renovagdo continua da estrutura interna da universidade como sua relagdo as
mudancas da industria e do governo; e, da indlstria e do governo ao rever sua relacdo
com a universidade.

Fonte: Adaptado de Etzkowitz (2004).

Spoorn (2001) traz um modelo de universidade mais flexiva em sua gestao e lideranca,

em constante adequacdo as mudancas e processos (Quadro 04).

Quadro 4. Elementos das Universidades Empreendedoras identificados por Spoorn (2001)

Elementos

As demandas ambientais podem ser definidas como | As universidades precisam desenvolver declaracdo de

crise ou oportunidade pela institui¢do. missdo e objetivos claros.

Uma cultura empreendedora. Governanca compartilhada.
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Uma estrutura diferenciada.

E lideranga comprometida.

A gestdo profissionalizada.

Fonte: Adaptado de Spoorn (2001).

Kirby (2006) vai além quando propbe agdes estratégicas para o crescimento da

Universidade Empreendedora, composta por comprometimento, incorporacgéo, implementacao,

comunicagdo, promogdo, encorajamento e suporte, tornando-a reconhecida, como pode ser

visto no Quadro 05.

Quadro 5. Elementos das Universidades Empreendedoras identificados por Kirby (2006)

Elementos Definicdo
Endossamento Alto escaldo e funcionarios seniores funcionam como modelo para os demais.
Incorporacéo Na universidade, faculdades / departamentos e pessoas.

Implementacdo

Metas monitoradas.

Comunicagéo

Publicacéo e divulgagdo da estratégia e consulta sobre ela.

Incentivo e apoio

Suporte rigido (laboratérios, pré-incubadoras, incubadoras, parques
cientificos, salas, suporte informatico, de escritério e financiamento).
Suporte suave (capacitacdo, orientacdo e aconselhamento, sinalizacdo de

fontes de suporte externo, suporte técnico e gerencial).

Reconhecimento

€ recompensa

Participacdo em agdes, promogdes, etc.

Organizacéo

Grupos de ensino e pesquisa interdisciplinares, parcerias educativas,

multidisciplinar Centro de Empreendedorismo.

Promogéo

Competicoes de planos de negécios, empreendimentos “saldes da fama”,

casos, etc.

Fonte: Adaptado de Kirby (2006).

Rothaermel, Angung, Jiang (2007) desenvolveram um modelo de Universidade

Empreendedora que foge do tradicional. Neste modelo, os autores destacam quatro fatores: uma

Universidade de pesquisa, a produtividade nos ambientes de transferéncia de tecnologias, a

geracdo de novas empresas e as redes de inovagdo. E dentro dos nicleos de inovacio da

universidade que a Universidade Empreendedora esta inserida para promover novas tecnologias

a partir da criacdo de incubadoras e parques tecnologicos, que interagem com o mercado

(Bittencourt, 2019).

Guerrero, Kirby e Urbano (2006) escolheram a Economia Institucional e a Viséo

Baseada em Recursos para demonstrar a estrutura de uma Universidade Empreendedora, de

acordo com seus recursos e capacidades interna e os fatores ambientais tanto formais, quanto
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informais, os quais contribuem para a transicdo de uma universidade tradicional para uma
Universidade Empreendedora. Guerreiro e Urbano (2012) propuseram um modelo a fim de
medir resultados gerados pela Universidade Empreendedora, separados em fatores formais que
medem a estrutura organizacional e a governanca empresarial, apoio a medidas para o
empreendedorismo e educacdo e fatores informais, que medem atitudes da comunidade
universitaria em relacdo ao empreendedorismo, as metodologias empreendedoras de ensino,
aos modelos e sistemas de recompensa, recursos, ao capital humano, financeiro, fisico,
comercial, as parcerias, entre outros. Este modelo estudado é apresentado através de um

framework (Figura 05).

- - | Nivel Regional |

Fatores ambientais

=  Estrutura organizacional e de
governanga cmpreendedora

= Medidas de apoio ao
empreendedorismo

= Educagio ao empreendedonsmo

= Atitudes da comumidade
umversitaria em relagio ao
empreendedonsmo

= Metodologia de ensino
empreendedora

= Modelos e sistema de
TeCompensa

= Ew.

Fatores internos
= Recursos lnomano
= Recursos Financemos
= Recursos Fisicos
= Comercial
= Stams ¢ prestigio
= Redes e aliangas
= Localizagio
= Etc.

Missdes da universidade
empreendedora

Atividades de Ensino —_
Desempregados
Potenciais empreendedores

Atividades de Pesquisa
Talento de pesquisa
Académicos empreendedores
Produgido de conhecimento (artigos
cientificos)

Transferéncia de conhecimento
(patentes, licengas, contratos)

Atividades empreendedoras |

Cultura universitina
empreendedora
Intracmprecndedores em todos os
niveis Bnversitanos

Impactos secioccondomicos

Capital Humano

= Atragio de estudantes
estrangeiros ¢ troca de
moradores (mobilidade)

= Insergio no trabalho

Capltal Humano, Social ¢

conhecimento

*  Atragio de pesquisadores
estrangeiros e troca de
habitantes locais (mobilidade)

* Citagdes e visibilidade do
conhecimento

= Desdobramentos efetivos com
mduastnas locals ¢ agentes
LOONOMICos

Capital Soclal ¢

empreendedorismo

= AMragio mversa

= Aumento no minnero de
cmpresas

- PIB

» Beneficios sociais

Figura 5. Framework Universidade Empreendedora

Fonte: adaptada de Guerrero; Urbano & Salamzadeh (2014).

Guerrero, Urbano e Salamzadeh (2014) salientam que é importante que uma
Universidade Empreendedora possua uma estrutura de gestao flexivel e de facil acesso para
minimizar burocracias, a fim de facilitar a interagcdo entre os atores de um Ecossistema de
Inovacdo, com medidas que possam contribuir e apoiar a criagdo de novas empresas, pesquisas,
setores de transferéncia de tecnologia e incubadoras.

Aranha e Garcia (2014) trazem o modelo que contempla lideranca, estratégia
compromissada, capitalizacdo do conhecimento inovador, desenvolvimento econdmico e
social, criacdo de valor compartilhado, diversificacdo das fontes de receita e cultura
empreendedora integrada a fim de evidenciar o importante papel da Universidade
Empreendedora. A Times Higher Education - THE (2019) - ressalta alguns fatores que
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caracterizam uma Universidade Empreendedora capazes de impulsionar o desenvolvimento

inovador de uma sociedade:

a) Dispor de parques tecnoldgicos, incubadoras e ou aceleradoras;

b) Desenvolver pesquisas cientificas também com foco na solucdo de problemas

sociais e voltadas para negocios empresariais;

c) Desenvolver a interagéo entre universidade e empresas;

d) Realizar parcerias com universidades internacionais a fim de gerar pesquisas com

outras universidades e intercaimbios de seus académicos;

e) Realizar parcerias com empresas para P&D;

f) Possibilitar as empresas o investimento na universidade a fim de realizarem

recrutamentos e divulgacdo de marcas;

g) Receber investimentos publicos e privados;

h) Promover eventos voltados para o empreendedorismo e;

i) Realizar projetos de extensdo universitaria.

Em um estudo realizado por Lemos (2012), na Universidade de Campinas (UNICAMP),

0 autor demonstra que a universidade possui forte potencial para atuar em processos de gestao

empreendedora orientada pela organizacdo do ecossistema, baseando-se em um modelo de

componentes apresentados no Quadro 06. Nele esta sintetizado 0 modelo de ecossistema da
UNICAMP, voltado para suas atividades.

Quadro 6. Quadro analitico sobre a gestdo orientada por ecossistemas

Categorias e elementos para a definicdo do quadro analitico para gestdo do empreendedorismo

nas universidades

Direcdo estratégica e empreendedora

da gestdo:

Configuracdo  de

capacitacdes:

recursos

e

Padrfes de interacdo entre

recursos e capacitagoes:

Elementos

Percepcao do ecossistema

Identificacdo e mapeamento.

Combinacéo e

relacionamento.

Regime de comercializacéo

Hierarquizacdo, selecdo, especificacao.

Articulacdo, orquestracao.

FuncgBes empreendedoras e

estratégias

Alavancagem e transformacéo.

Condicéo para apropriacdo

dos resultados.

Fonte: Lemos (2012, p. 200).

De acordo com este modelo, foi possivel concluir que, com base na visao e na pratica

de empresas empreendedoras, 0s desenvolvimentos de gestdo estratégica sdo guiados por
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fatores internos da universidade. O modelo também contribui para a pratica do direcionamento
estratégico voltado para o ecossistema de inovagdo, o qual podera ser adotado por outras

universidades, neste caso a Universidade Estadual do Oeste do Parana, objeto desta pesquisa.

2.2.1 Cooperacdo entre Governo, Universidade e Industria

A cooperagdo entre governo, universidade e industria tem ocupado um papel de grande
relevancia se ndo um dos mais importantes no que tange a inovacgdo e contribui para o
fortalecimento e o desenvolvimento socioecondmico de paises (Noveli & Segatto, 2012). Este
modelo de cooperacdo € discorrido por diversas teorias e uma delas € nomeada pela Triplice
Hélice (Triple Helix) (HT), criada por Etzkowitz e Leydesdorff (1997). Sua defini¢do ocorre
pela dinamica da inovacdo de maneira a evoluir e gerar interagdes baseadas no conhecimento.
No Brasil, a Triplice Hélice é conhecida em estudos cientificos por cooperacdo universidade-
empresa (cooperacdo U-E).

Neste modelo, as universidades séo identificadas como geradoras de novas tecnologias,
conhecimentos, empreendedorismo e pesquisas, portanto, atraem inovacdes através das
transferéncias de tecnologias e incubacdo de novas empresas (Etzkowitz, 2013).

A meta da Triplice Hélice é a criacdo de um ecossistema de inovacdo e o
empreendedorismo, cujo objetivo € reunir diversos atores com fungdes de liderancas no
desenvolvimento de projetos de comum interesse, que possam ser reproduzidos em qualquer
lugar (Etzkowitz & Leydersdorff, 2017).

A Figura 06 demonstra a estrutura social do modelo de inovacdo da Triplice Hélice e
evidencia em dado momento a lideranga pelo governo, outro pela empresa e em outro momento
pela universidade. Isso faz com que as instituicdes interajam umas com as outras e formem
novas instituicdes secundarias, as chamadas ‘“organizagdes hibridas”, com o objetivo de
proporcionar o desenvolvimento a partir da inovagdo e do empreendedorismo, mas também

procuram manter seu papel primario e sua identidade (Etzkowitz & Leydersdorff, 2017).

Figura 6. Triplice Hélice
Fonte: Etzkowitz e Leydersdorff (2017)
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Identifica-se que a universidade transmite o conhecimento e transfere novas tecnologias
ao descrever de forma clara e resumida a representacéo da Triplice Hélice executada por cada
um dos atores. A industria é responsavel pela producdo e pratica e o governo possui o papel de
financiar e minimizar as dificuldades para a formacéo da cultura, inovacao e o desenvolvimento
socioeconémico (Etzkowitz, 2009).

No conceito da Triplice Hélice, a universidade passa a ocupar um lugar de
posicionamento e lideranga que, até entdo, era ocupado apenas pela industria e pelo governo.
Deixa de ser um ator secundario em relacdo aos demais (governo e indUstria) e prova ser capaz
ndo apenas de prover ensino e pesquisa, mas também de gerar novas ideias, novos negécios,
novas industrias e grandes empresas (Etzkowitz & Leydersdorff, 2017).

Por influéncias externas, a universidade esta se transformando em ‘universidade
empreendedora” que, por sua vez, busca cada vez mais constantes inovacdes e conhecimentos
no desenvolvimento econémico a fim de solucionar os problemas da sociedade em geral
(Etzkowitz & Leydersdorff, 2017) com base na estrutura e nos diversos atores internos e
externos que a integram. A criacdo de startups é um exemplo de empreendedorismo (Lemos,
2012).

O papel da universidade empreendedora vai além da formacéo, ja que ocupa um lugar
primordial no desenvolvimento de um pais por meio da inovacao (Ipiranga, Freitas, Paiva,
2010). Deve estar em uma busca constante por novas oportunidades e melhorias no ambito da
educacdo e pesquisa. Além de ser capaz de gerar a transferéncia de conhecimento e assumir

varias posicdes na sociedade dentro do ecossistema de inovacdo (Sam & Van Der Sijde, 2014).

2.3 EXPERIENCIAS SIMILARES DE ESTUDOS SOBRE ECOSSISTEMA DE
INOVACAO RELACIONADO COM A UNIVERSIDADE, GOVERNO E
INDUSTRIA (TRIPLICE HELICE)

Apresentam-se, a seguir, os estudos encontrados na pesquisa de revisao sistematica da
literatura sobre ecossistema de inovacao relacionado com a universidade, governo e industria
(Triplice Hélice), conforme descrito nas sec¢fes 2.3.1; 2.3.2 e 2.3.3. Foram analisados estudos
que focam aspectos relacionados aos papéis das universidades dentro do ecossistema de
inovacédo; implicaces no desenvolvimento de inovagfes na cooperagdo entre U-E e sobre 0s

Habitats de Inovacéo.
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2.3.1 Os papéis das universidades dentro do Ecossistema de Inovagéo

Lopes (2013), ao analisar a interagdo Universidade x Empresa (U-E) na Universidade
Federal de Santa Maria [UFSM] e sua contribuicdo para o desenvolvimento das empresas, e de
grupos de pesquisas, identificou que as interacGes sdo informais; verificou que existem lagos
extraprofissionais em todas as empresas; identificou que apenas um dos grupos atende as
empresas baseado em ciéncia ou “Science Based”; evidenciou um unico grupo que trabalha
com desenvolvimento tecnologico; Todavia, no &mbito académico, verificou que ha um elevado
nivel técnico cientifico, contudo, observou que as empresas sofrem caréncia em pesquisa,
desenvolvimento e recursos. Em seu estudo, o autor também identificou que a principal
contribuicdo relaciona-se a inovagao de produtos e processos. A academia € benéfica em ensino,
pesquisa e extensdo, no entanto, evidenciou apenas um grupo de pesquisa tecnoldgica. Diante
das anélises, ele concluiu que a interagdo U-E tem sido positiva mesmo com a necessidade de
alguns ajustes.

Em um estudo parecido, também na Universidade Federal de Santa Maria (UFSM),
Bandeira (2015) analisou as caracteristicas entre interacdo universidade-empresa (U-E) e as
contribuicdes de 333 grupos de pesquisas e concluiu que desses, apenas 38 grupos possuem
interacdo U-E. Bandeira (2015) constatou que os integrantes dos grupos néo prestavam servicgos
e ndo tinham vinculos com empresas da incubadora da universidade analisada; evidenciou que
ndo ha pesquisadores de empresas privadas; e que ha um grau de relevancia maior na formacéo
dos pesquisadores em mestrados e doutorados focados na pratica a docéncia e transmissao do
conhecimento dentro da academia; o desenvolvimento de pesquisas inovadoras voltado para
empresas é visto como de importancia intermediaria e a qualificacdo é insignificante para
empresas, e no que tange as pesquisas, essas sdo consideradas de pouca importancia em relacdo
aos beneficios que possam trazer.

Em um estudo realizado, Sousa (2018) concluiu que universidades que trabalham em
conjunto dentro do ecossistema podem trazer maiores resultados inovadores para a sociedade.
Este estudo analisou algumas universidades brasileiras em 21 estados que, ao longo dos ultimos
20 anos, tém se tornado promissoras devido a varios fatores. O empreendedorismo aparece
como fator determinante para o desenvolvimento econémico e, para mensura-lo, foi
desenvolvido o indice de Universidade Empreendedora a fim de propor sugestdes de melhorias

no impacto académico.
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De acordo com os estudos realizados pela Brasil Janior, por Martins (2019), o ranking
realizado a cada dois anos enumera as universidades mais empreendedoras no Brasil a partir de
critérios de avaliacdo como cultura empreendedora, inovacdo, extensdo, infraestrutura,
internacionalizacdo e capital financeiro. O levantamento se propde a compreender quais
préticas incentivam a inovag&o nas institui¢des de ensino superior. O Ranking de Universidades
Empreendedoras (RUE) é um estudo feito com o objetivo de avaliar e classificar o
empreendedorismo nas universidades. O levantamento € realizado a partir da percepcao de 15
mil estudantes de 123 universidades das 27 unidades federativas.

Os nameros revelam um crescimento exponencial. A primeira edicdo do RUE foi
realizada em 2016 e avaliou 42 universidades a partir da percepgéo de seis mil académicos. A
segunda, em 2017, contou com a avaliacdo de dez mil académicos de 55 universidades. Da
primeira para a terceira edicdo, teve-se um crescimento de 292,8% quanto ao ndmero de
universidades participantes e quanto ao numero de académicos participantes, houve
crescimento de 250%. Na sequéncia, em primeiro, apresenta-se a colocacdo lugar das
universidades de acordo com os critérios avaliados e, no Quadro 07, demonstra-se a
classificacdo entre as cinco primeiras universidades e também destaca-se a colocacdo da
UNIOESTE no mesmo quadro.

a) RANKING GERAL: 1° lugar - Universidade de S&o Paulo (USP);

b) CULTURA EMPREENDEDORA: 1° lugar - Universidade de Franca (UNIFRAN);

¢) INOVACAO: 1° lugar - Universidade de Sao Paulo (USP);

d) EXTENSAO: 1° lugar - Universidade de S&o Paulo (USP);

e) INTERNACIONALIZACAO: 1° lugar - Universidade de Sdo Paulo (USP);

f) INFRAESTRUTURA: 1° lugar - Universidade de Franca (UNIFRAN);

g) CAPITAL FINANCEIRO: 1° lugar - Universidade do Estado do Para (UEPA).

Quadro 7. Ranking das Universidades

Ranking . . Cultura . ~ Infra Internaciona _Caplte}l
Universidades Inovacéo | Extenséo L Financeiro | Nota
2019 Empreendedora estrutura lizacao
18 de SS%FF: aulo 75° 10 10 17° 1° 20 7,36
Estadual de
28 Campinas 48° 20 20 19° 50 3° 6,71
UNICAMP
Federal de
3 Minas Gerais T7° 6° 40 13° 6° 120 5,83
UFMG
Federal do Rio
42 Grande do Sul 112° 40 3° 39° 90 18° 5,47
UFRGS
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Federal de
5 Itajub4 6° 7 160 90 37° 520 5,41
UNIFEI
Estadual do
60 OPeSte do 94° 66° 65° 66° 540 37° 3,85

arana
UNIOESTE

Fonte: Brasil Junior (2019).

No trabalho de Koste (2010), estratégias bem-sucedidas entre a cooperacdo U-E estdo
exemplificadas com base nas andlises das instituicdes de ensino Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro (PUCRJ) e a Fundacdo Dom Cabral (FDC) e o relacionamento com
a Petrobras. Destacam-se algumas estratégias, tais como trazer para a academia problemas ou
desafios que a empresa enfrenta em suas rotinas, a fim de que sejam desenvolvidas pesquisas
inovadoras que contribuam para o desenvolvimento da organizacdo; capacitacao e formacao de
mentores, pesquisadores, doutores qualificados, possam atender e se aproximar da sociedade.

A PUCRJ torna-se empreendedora devido a inovacgao, pois iniciou a pesquisa cientifica,
criou a fundagdo Padre Leonel Franca e deu inicio ao processo de cooperacdo U-E, tornando a
universidade protagonista do ecossistema. A Fundagdo Dom Cabral possui um Centro de
Extensdo em constante evolucdo por dispor de grandes empresas parceiras, professores
qualificados e engajados, além de apresentar um relacionamento formal e direto com a empresa
ao trilhar as etapas em seu atendimento.

No estudo de Koch (2018), realizado em 43 instituicdes de ensino de Chapec6 — SC, o
autor constatou que sdo poucas as instituicGes que se preocupam em contribuir com o
desenvolvimento de um ecossistema de inovacdo, tornando-se muitas vezes as protagonistas
das acOes desenvolvidas, enquanto outras, que poderiam assumir o papel que Ihes compete, néo
estdo interessadas, movimentando-se apenas internamente. Desta forma, o ecossistema sofre
uma caréncia em seu desenvolvimento.

Bizzi (2018) analisou a interagcdo U-E no Instituto Tecnoldgico em Desempenho em
Construgdo (itt-Performance) da Unisinos, onde verificou que existem varios tipos de
interacdes. Entre elas estdo consultorias, avaliacdo de novos produtos em desenvolvimento pelo
cliente, laudos técnicos, especializacdo tecnoldgica das pessoas, entre outros. Todas estas
interacOes sdo desenvolvidas através de um fluxo, a fim de alinhar e organizar os processos de
servigos para que se tenha um bom atendimento aos clientes.

Lemos (2013) salienta que as parcerias entre universidade e empresas ocorrem mediante
estimulos externos do governo e internamente por meio da propria universidade. Seu formato

concentra-se em consultorias em curto prazo, e a universidade transmite seu conhecimento para
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a empresa, porém, evidencia-se que tanto 0s grupos de pesquisas quanto as empresas precisam
passar por um amadurecimento em suas interagdes.

A pesquisa de Pereira, Marques, de Castro, de Almeida e Gava (2016) respaldou os
estudos de Lopes (2013) quando identificou em seus estudos que se executa mais a producédo
cientifica do que a inovag&o tecnoldgica.

O trabalho de Ruiz e Martens (2019) compreende que as universidades podem tornar-
se empreendedoras, capazes de gerar mudancas em conjunto com governo e empresas, bem
como podem oportunizar a comunidade com a disseminacdo do conhecimento através do
ensino, pesquisa e extensao.

No estudo de Noveli e Segato (2012), que relatam sobre o processo de cooperacdo U-E
para inovacao tecnoldgica em um parque tecnologico (TECNOPUC), os autores averiguaram
gue a cooperacao € realizada de maneira informal, que facilita a interacdo entre os envolvidos.
Também analisaram que a proximidade geografica é um fator que facilita a cooperacéo.

No estudo dos autores Gomes, Coelho, Gongalo (2014), os autores afirmam que a
inovacdo ocorre somente por meio da empresa e que é de responsabilidade do governo
intermediar a cooperacéo entre U-E.

De acordo com os estudos apresentados nesta categoria de andlise, nota-se que a
interacdo U-E ainda é muito pouco explorada apesar de ser um tema debatido desde os anos 90.
Constata-se que, ha barreiras na cooperacdo entre as empresas e universidades e isso pode estar
atrelado a uma questdo cultural, pois a maioria das empresas ndo observa a universidade como
uma fonte de recurso que possa contribuir com o desenvolvimento de seus negocios. Em relacdo
aos pesquisadores das universidades, evidencia-se que eles ainda mantém a prioridade e os
esforcos nas pesquisas cientificas, sendo pouco explorada a pesquisa técnica com o intuito de

suprir as necessidades empresariais.

2.3.2 Implicagdes no desenvolvimento de inovagdes na cooperacédo entre U-E

Lemos (2013) salienta em seu trabalho que as barreiras encontradas na interagéo entre
U-E estdo relacionadas a questdo de sua operacdo, as quais incluem cultura, operacionais e
administrativas. Bizzi (2018) frisa em sua analise que um dos fatores que interfere no
desenvolvimento da inovagdo em empresas € a auséncia de recursos para investimentos em
P&D por parte delas, e a falta de confianca das empresas em buscar solugdes junto as

universidades.
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Ravanello (2017) critica o sistema educacional referente ao fomento do
empreendedorismo em ambientes de inovagdo. Sugere o estimulo de pesquisas académicas com
foco nos negocios, maior atuacéo da universidade nestes ambientes de inovacao, para buscar as
necessidades locais e a formacao de empreendedores.

Santos e Peixoto (2019) abordaram em seu estudo alguns obstaculos e desafios, na
consolidagdo de um Ecossistema de Empreendedorismo na cidade do Rio de Janeiro. Em
relacdo aos desafios, destacam-se: Ecossistema com baixo desenvolvimento; incipiente;
imaturo; falta de densidade e concentracdo focada em areas especificas da cidade; auséncia de
articulacdo; caréncia de organizacao institucional e problemas de gestdo. E em relagéo aos
obstaculos, os pontos que mais se destacam sdo: burocracia demasiada; crise econdmica; e
questdes legais como trabalhista, tributaria, fiscal e regulatéria que influenciam negativamente
a atividade empreendedora; os custos elevados da cidade, entre eles, aluguel, mdo de obra e de
vida, violéncia urbana, ineficiéncia na mobilidade urbana, precariedade em sua infraestrutura,
e dificuldades de acesso ao capital.

Achaeffer, Ruffoni e Puffal (2015), em sua pesquisa, apontam que as principais
dificuldades na interacdo entre U-E sdo: burocracia por parte da universidade e
desconhecimento por parte da empresa de seus objetivos de pesquisa.

Noveli e Segato (2012) apontam em seu trabalho que, as vezes, podem ocorrer
divergéncias entre os agentes sobre a propriedade de patentes, pois 0s objetivos esperados entre
os envolvidos na cooperacdo entre U-E podem resultar de maneira distinta da esperada, devido
ao enfoque dado aos direitos da propriedade. A duracdo dos projetos também pode ser um fator
impactante, que gera implicacGes na cooperacdo entre U-E. O estudo aponta que projetos de
longo prazo podem gerar satisfacdo na cooperacdo para alguns agentes e, para outros, €
considerado um fator negativo. Outros fatores identificados no estudo de lIpiranga séo
apontados por Freitas e Paiva (2010) quando destacam as diferentes linguagens e culturas e as
questdes operacionais em relacéo a financiamentos e recursos humanos.

Nesta categoria, os estudos abordados destacaram varios fatores que interferem no
ecossistema de inovacdo e na cooperacgdo entre U-E, sdo eles: a imaturidade na gestédo de
ecossistemas, a burocracia, e novamente a questdo de o foco das pesquisas nao ser voltado para

0S negocios.



47

2.3.3 Habitats de Inovacéo

Constituem-se Habitats de Inovagdo, ambientes diferenciados com caracteristicas
tecnoldgicas e propicios a geragdo de inovacao, nos quais, diversos atores interagem, agregam,
compartilham novos conhecimentos e contribuem com o desenvolvimento socioecondmico de
uma regido ou pais (Zouain, 2003).

Motke (2017) realizou um estudo de casos multiplos ao investigar empresas inseridas
em parques tecnoldgicos dos quais possuem representatividade no cenario nacional,
considerados habitats de inovacgdo, sdo eles: Santa Maria Tecnoparque, Parque Tecnoldgico da
PUCRS (TECNOPUC) e Parque Tecnoldgico da UFRJ. Em seu trabalho constatou que as
empresas preocupam-se com a inovacdo em seus produtos e servigos, tanto na criagdo do novo
guanto na melhora dos processos. No entanto, observou que, em relacdo ao quesito marketing,
a promocdo dos produtos e servicos é fraca. Estas empresas tém procurado melhorar seu
desempenho organizacional, porém, as inovacfes ainda sdo consideradas incipientes. Outra
averiguacao é a questdo da gestdo publica, que o autor considera fraca. Ele salienta que se a
atuacdo da governanca fosse mais participativa poderia ser favoravel aos negocios.

Laimer (2013) identificou que as empresas inseridas em parques tecnoldgicos
necessitam interagir umas com as outras para adquirirem conhecimentos, informacdes,
infraestrutura e servicos, por meio de sinergia. Elas precisam buscar profissionais qualificados
de outras organizaces e entidades de ensino, proporcionar um ambiente de troca entre governo,
universidade e empresas e contribuir para a cooperacdo no desenvolvimento de produtos e
servicos, visando aos ganhos em conjunto.

Com o intuito de analisar a trajetdria de constituicdo dos parques cientificos e
tecnoldgicos consolidados no Rio Grande do Sul a luz do triplice hélice em um periodo de 20
anos, Bencke (2016) constata que as participagfes da universidade, governo, empresas e
liderancas sdo de suma importancia no desenvolvimento da inovagdo. Em seu trabalho
evidenciou que os modelos dos parques se constituem de maneira diferente uns dos outros, por
possuirem caracteristicas proprias. Em seu estudo, o autor destaca também a universidade
comunitéria, cujo papel é desenvolver a interacdo entre os atores e o desenvolvimento regional
para se tornar a principal gestora deste ambiente inovador. Enquanto o papel do governo é estar
relacionado aos programas que estimulam o desenvolvimento regional para a inovacéo, como
recursos legais, fiscais e financeiros. Sobre o papel das empresas, sua atuacao se mostra proativa

em gerar demanda a universidade, porém, um pouco timida nas decisdes e apoio aos ambientes
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inovadores. Por fim, identificou-se o posicionamento da lideranga em se obter a viséo de futuro
dos parques tecnoldgicos.

Roldan (2016), em sua analise, destaca que o relacionamento com o uso de servicos e
infraestrutura oferecidos pelos parques tecnoldgicos reforca as condigdes favoraveis a
inovacéo, que sdo advindas das empresas. No entanto, o estudo evidencia que as empresas nao
costumam se relacionar com outras empresas, pois acreditam ser prejudicial aos seus negdcios.
Porém, o autor demonstra que quanto mais as empresas utilizarem os recursos oferecidos nos
parques tecnoldgicos, maior sera a capacidade de inovar.

Bichara (2013), ao investigar a colaboracdo do Estado na aplicacdo de competitividade
e da capacidade inovativa nas micro e pequenas empresas inseridas no Porto Digital em Recife,
constata que empresas inovam a partir dos proprios esfor¢os e recursos financeiros. E 0
compartilhamento de seus conhecimentos somente ocorre quando estdo em fases de
negociacles. O autor avalia que o parque ndo estd consolidado como um ambiente inovativo,
consequentemente as empresas ndo possuem um grau de maturidade voltado a inovacgdo, exceto
startups, consideradas empresas que mais se aproximam dos modelos inovadores. Afirma ainda
que a contribuicdo do Estado em relacdo a competitividade das empresas é remota e varia de
empresa para empresa. Além disso, seu desenvolvimento acontece de forma individual e ndo
por contribuigdo do parque.

Ja Hoffmann (2019), ao analisar as estruturas organizacionais das empresas inseridas no
Porto Digital, identificou em seu estudo que elas possuem indicios de baixa especializacéo,
porém, prevé um modelo de relagdes aproximadas, formando parcerias e proporcionando um
ambiente coorporativo, que permita habilidade e flexibilidade no trabalho.

Correia e Gomes (2012), em sua pesquisa sobre Habitats de Inovacdo na economia do
conhecimento, declaram que estes ambientes possuem a capacidade de propagar a cultura
empreendedora e inovadora, a partir de recursos disponiveis. Tais ambientes também
contribuem para o desenvolvimento regional e permitem que empresas se desenvolvam e gerem
agregacao de valor em seus servicos e produtos.

Silva, Sa e Spinosa (2018), em seu estudo relacionado a Proposta de um modelo de
governanca do Exército Brasileiro, expdem que os habitats de inovacdo possibilitam o
desenvolvimento econémico, a confianga e o relacionamento com universidades e empresas,
capazes de gerar conhecimento dentro do ecossistema de inovacao.

Roldan, Hansen e Lema (2018) concluem que empresas inseridas em parques

tecnoldgicos se beneficiam dos recursos disponiveis e incorporam em sua rotina a inovacgao.
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Os estudos revelam que os parques tecnoldgicos (habitats de inovacgao) contribuem de
maneira positiva para o desenvolvimento e inovagdo dos atores ali inseridos. O
compartilhamento de conhecimento também pode ser favoravel a criacdo de novos negocios,
gere agregacao de valor e desenvolvimento regional. Os estudos também revelam a importancia
da universidade inserida nestes habitats, ja que € capaz de protagonizar a interagdo com 0s
demais atores. Em relacdo a atuagdo do governo, os estudos demonstram que a participagdo é
vista de maneira insatisfatoria, pois se espera uma atuacdo mais forte e participativa. No
entanto, a falta de recursos e incentivos faz com que as empresas se desenvolvam
individualmente.

Apesar deste tema ser discutido desde os anos 90, ainda é insipiente no que tange as
pesquisas cientificas na area de administracéo e na pratica.

De acordo com os estudos, constata-se que o0 ecossistema de inovacdo é um modelo
dindmico gerador de inovacbes e desenvolvimento regional, que contempla indmeros
beneficios a sociedade. O ecossistema de inovagdo também conecta os atores que se preocupam
em gerar interacdes e desenvolver o mercado através de inovacdes tecnoldgicas, estratégias de
negocios e empreendedorismo. Porém, existem barreiras e dificuldades que limitam o
desenvolvimento deste modelo de ecossistema e precisam ser desmistificadas, como a baixa
confianga das empresas na interagdo com universidades e o0 receio das empresas em
compartilharem conhecimentos com outras empresas. As pesquisas dentro das universidades
ainda possuem, em sua grande parte, foco cientifico e ndo aplicado; o baixo incentivo do
governo em politicas que favorecam o desenvolvimento inovador; a burocracia entre outros.

Nota-se que ndo basta simplesmente criar um ambiente inovador é preciso que 0s
stakeholders estejam engajados para propiciar o desenvolvimento regional inovador e
compartilhado, em que todos possam se beneficiar, assim como a sociedade a fim de trazer

resultados de bons negdcios e satisfacdo aqueles que integram este ambiente.
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3 METODO E TECNICAS DE PESQUISA DA PRODUCAO TECNICA

Neste capitulo apresenta-se 0 método empregado para alcancar o objetivo proposto pelo
estudo de analisar qual tem sido o papel da Universidade Estadual do Oeste do Parana no
Ecossistema de Inovacdo da regido Oeste do Parana, de forma empreendedora, a fim de
proporcionar o desenvolvimento de maneira sustentavel na regido Oeste do Parana.

Com o proposito de esclarecer e balizar os procedimentos e técnicas empregados no
estudo, na sequéncia, contextualizam-se o delineamento da pesquisa, procedimentos de coleta

e analise de dados e suas limitacoes.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Os delineamentos deste estudo ocorreram em funcdo dos objetivos, procedimentos e
abordagem do problema, baseando-se nas tipologias definidas por Andrade (2002). Em fungéo
dos objetivos, caracteriza-se como uma pesquisa descritiva. O modelo de pesquisa descritiva
possui a finalidade de classificar, explicar e interpretar a ocorréncia dos fatos, através de
observacdo, analises, registros e ordenacdo dos dados sem a interferéncia do pesquisador
(Prodanov & Freitas, 2013). O modelo de pesquisa descritiva também apresenta “[...] um relato
detalhado de um fenémeno social [...]” (Godoy, 2010, p. 124). A pesquisa também pode ser
entendida como analitica, pois analisa como os fatos ocorrem aprofundando-se no assunto
estudado (Collis & Hussey, 2005).

Os procedimentos caracterizam-se por estudo bibliografico e documental. Uma pesquisa
bibliografica é fundamentada teoricamente por tratar-se do objeto do estudo e contribui com
elementos que possam auxiliar as analises futuras dos dados obtidos. O modelo é bastante
utilizado nos trabalhos exploratodrios e descritivos (Lima & Mioto, 2007). Contudo, a pesquisa
documental refere-se a uma pesquisa na qual os documentos ainda ndo foram analisados em
sua profundidade (Silva & Grigolo, 2002).

A abordagem referente ao problema é classificada como qualitativa, uma vez que a
principal preocupacéo deste tipo de estudo é compreender os fendbmenos que ocorrem em cada
caso analisado através da percepcao dos atores envolvidos. A intencéo é a de descrevé-las e ndo
enumera-las ou medi-las, porém, vale ressaltar que, em estudos qualitativos, é permitido o uso

de alguns dados quantitativos para demonstrar alguma questdo referente ao que esta sendo



51

estudado (Godoy, 1995, p. 62). Ainda, as analises documental e bibliogréafica sdo descritivas e
relatam a realidade estudada (Prodanov & Freitas, 2013).

A escolha dessa abordagem justifica-se pelo fato de que, na pesquisa qualitativa, as
analises caracterizam-se por serem mais aprofundadas em relacdo ao fato que estd sendo
analisado. Na pesquisa qualitativa, o pesquisador poder ser induzido a gerar entendimento com
base nos dados coletados (Creswell, 2010, p. 11).

Ao serem classificadas todas as questdes subjacentes ao estudo, apresentam-se as
técnicas de coleta e analise de dados baseados nos objetivos especificos do estudo na sequéncia
(Figura Q7).

‘ Objetivos Especificos i Coleta de dados i Analise de dados
|
- . 1 & |
DBSC_lchel 0 Ecosmsten{a de Inovaga(j da Bibliogréfico -
regido Oeste do Parand e suas relagdes | Leituras e
com os atores e seus papéis envolvidos Documental e interpretagdes
2 nestas praticas Entrevista
=
=
[:*]
- Identificar as priticas empreendedoras L
B da Universidade Estadual do Oeste do Bibliografico Leituras e
‘E Parana relacionadas ao desenvolvimento Documental e interpretacs
= do Ecossistema de Inovacdo da regido Entrevista interpretacoes
= oeste do Parana
L
=
(]
’g . . .
L. Relacionar os desafios e fatores Bibliografico e
© B = Leituras e
o condicionantes da atuacdo da Documental e interpretacses
§ universidade no ecossistema de inovacao Entrevista pretac
[
Sugerir agdes praticas que contribuam Bibliogréfico Leitura e
para a universidade fortalecer o seu Documental e interpretactes
papel dentro do ecossistema de inovacédo Entrevista pretag

Figura 7. Técnicas de coleta e analise de dados

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Na sequéncia, apresenta-se uma sintese do delineamento da pesquisa que contém sua

natureza, abordagem, seus objetivos, procedimentos e sua estratégia de estudo (Figura 08).
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Delineamento da

Pesquisa
| | , [ |
Natureza Abordagem Objetivos Procedimentos Estratégia
| Aplicada | Qualitativa | Descritivo Documental | LEERGs o ‘
andlise
Bibliografico
Entrevista

Figura 8. Sintese de delineamento da Pesquisa

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

3.2 PROCEDIMENTOS DE COLETA DOS DADQOS

Neste capitulo, apresentam-se todos os procedimentos de coleta de dados de forma
detalhada para que seja possivel atingir os objetivos propostos no trabalho. Vale destacar que
os dados foram coletados de fontes primarias e secundarias. A primeira fase desta pesquisa
contou com uma revisdo sistematica da literatura relacionada ao tema desta pesquisa e a
segunda com a aplicagdo de entrevistas com roteiro semiestruturado com questdes abertas,

destinadas aos atores-chave envolvidos no Ecossistema de Inovacao.

3.2.1 Revisdo Sistematica da literatura

Em um estudo prévio, uma revisao sistematica de literatura foi realizada em duas fases,
com o objetivo de estruturar a parte tedrica desta pesquisa: a primeira coletou bibliografias
nacionais, e, a segunda selecionou bibliografias internacionais. Conforme estdo apresentadas

no Capitulo 2, secdo 2.3 deste estudo.
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O estudo objetivou identificar como o Ecossistema de Inovacdo foi abordado pela
producdo cientifica de artigos no Brasil na area da administracéo, no periodo de 2009 a 2019,
em que foi adotada a metodologia da Reviséo Sistematica da Literatura (RSL). Uma Reviséo
Sistematica da Literatura traduz-se na oportunidade de que o investigador precisa realizar uma
sequéncia de investigacdes mais amplas focadas e definidas em determinado assunto, reunindo
fatos que séo relevantes ao que se pretende estudar (Galvdo & Pereira, 2014). A RSL também
demanda esforco e tempo na busca e classificacdo de trabalhos que sdo relevantes ao estudo -
Kitchenham, Pretorius, Budgen, Brereton, Turner, Niazi, Linkman (2010).

As buscas se dividiram em duas fases: a primeira foi a busca por teses e dissertacdes,
em seguida, por artigos cientificos em periddicos disponibilizados na Plataforma Sucupira e na
Biblioteca eletronica Scientific Periodicals Electronic Library (SPELL). Primeiro, foram
selecionadas as revistas/periodicos, cujo titulo tivesse a palavra Inovacao.

A busca por teses e dissertacGes foi feita no Catalogo de Teses e Dissertacbes da CAPES
e na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e dissertagdes (BDTD) do Instituto Brasileiro de
Informacéo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT).

Na base da CAPES, foram utilizados sete termos de busca: ecossistema de inovacgéo;
ecossistema;  “ecossistema”  “inovacdo”; 1novagao;  “inovagdo” = ‘“universidade”;
desenvolvimento econdmico; e parques tecnoldgicos. Algumas palavras foram pesquisadas em
grupos utilizando aspas e espaco e outras separadamente, resultando em um ndmero de 20.136
dissertacdes e de 6.149 teses.

Adotaram-se 0s seguintes critérios de inclusdo: grau académico do documento
Mestrado/Doutorado; ano 2009 a 2019; grande area de conhecimento Ciéncias Sociais
Aplicadas; area de conhecimento Administracdo, Administracdo de Empresas e Administracdo
Publica; e &rea avaliacdo Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo.

Os critérios de exclusdo foram: leitura dos titulos, dos resumos e das palavras-chave,
para a selecdo de treze documentos: seis dissertacdes e sete teses.

Na base BDTD, foram utilizados dois termos a partir de busca avancada: inovagéo; e
ecossistema de inovagéo, pesquisadas separadamente dentro dos asteriscos, e fazendo a escolha
“todos os campos” e “qualquer termo”, as quais resultaram em 188 dissertagdes e 52 teses.

Os critérios de incluséo adotados foram: primeiro, foram refinados os filtros de busca
por tipo de documento, dissertacdes e depois por teses. Na sequéncia, por grande area do
conhecimento Ciéncias Sociais Aplicadas, area do conhecimento Administracdo e ano de 2009
a 2019.
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Os critérios de exclusdo foram iguais aos utilizados nas buscas da base CAPES: leitura
dos titulos, dos resumos e das palavras-chave, quando foram selecionados dez documentos.

Na leitura dos resumos, metodologias e conclus6es, optou-se por priorizar os estudos
que abordassem o tema Ecossistema de Inovacdo, ao qual estivesse relacionado com
universidade, governo e inddstria (Triplice Hélice). Assim, ao final e considerando as duas
bases, vinte e trés estudos (teses e dissertagdes) foram selecionados que atendem aos critérios
estabelecidos.

A pesquisa de artigos correspondeu a segunda fase das buscas e, inicialmente,
definiram-se os periddicos a serem utilizados. Primeiro, houve os critérios de escolha das
revistas/periddicos a serem pesquisadas, que foram: nacionais e que estivessem enquadradas no
sistema de classificacdo Qualis Al, A2, B1, B2, B3, B4 e B5 na éarea de avaliacdo
“Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contabeis ¢ Turismo” da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES); e abordarem a palavra “inovagao”,
em seu nomef/titulo. Apds a busca por revistas nacionais, foram realizadas buscas por revistas
internacionais enquadradas no sistema de classificacdo Qualis Al até B3, utilizando os mesmos
critérios de pesquisa, contendo a palavra “Innovation” em seu nome.

Um relatério foi gerado na Plataforma Sucupira para a busca de todas as revistas por
qualis definido conforme a &rea de avaliacdo especificada, dentro das classificacbes de
periodicos do quadriénio 2013-2016, gerando um total de vinte revistas nacionais e dezoito
revistas internacionais. Portanto, foram selecionadas dezesseis revistas nacionais e seis revistas
internacionais.

As revistas nacionais selecionadas foram: RAI - Revista de Administracdo e Inovagéo,
Comunicagdo & Inovagédo (B1); Revista Brasileira de Gestdo e Inovagéo, Revista Brasileira de
Inovacdo, Revista de Administracdo, Sociedade e Inovacdo, Ideias e Inovacdo lato Sensu,
Revista Inovacdo, Projetos e Tecnologias (B3); P2P & Inovagdo, Revista de
Empreendedorismo, Inovacdo e Tecnologia, Revista de Inovacdo Tecnoldgica, Revista
Eletronica Cientifica Inovacdo e Tecnologia, Revista em gestdo, Inovacdo e Sustentabilidade,
Revista Geintec: Gestdo, Inovagédo e Tecnologias, Revista Latino-Americana de Inovagédo e
Engenharia de Producédo (B4); Revista de Empreendedorismo, Negdcios e Inovacdo (RENI) e
Revista de Empreendedorismo e Inovagdo Sustentaveis (B5).

As revistas internacionais selecionadas foram: European Journal of Innovation
Management (Al); Innovation: Management Policy & Practice International, Journal of
Innovation and Sustainable Development, Journal of Technology Management & Innovation

(A2); International Journal of Innovation, Technology Innovation Management Review (B3).
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O critério de exclusdo utilizado para as demais revistas foi devido ao fato de conterem
outros termos em seu nome que fogem ao objetivo do termo abordado nesta pesquisa. Desta
maneira, foram excluidas revistas que apresentavam em seu nome alguns termos como:
inovacédo na area da saude, turismo, entre outras que se julgou ndo congruente ao objetivo deste
trabalho.

Nas revistas nacionais, foram utilizados os seguintes termos de busca: ecossistema de
inovacdo; inovacdo; inovacdo em universidade; ecossistema; universidade e triplice hélice.

Foram utilizados os mesmos critérios das revistas nacionais para a busca das revistas
internacionais e 0s seguintes termos: ecossistema; inovacao; triplice hélice; ecosystem;
ecosystem of innovation; ecosystem of innovation university; e innovation, cujo resultado
obtido foi a visualizacao de 96.234 artigos, dos quais foram selecionados apenas dez artigos.

O maior numero de artigos relacionados ao tema de pesquisa foi encontrado, na revista
Innovation: Management, Policy & Practice, porém, os artigos nao eram de livre acesso para a
pesquisa. Também foram realizadas buscas na base Scientific Periodicals Electronic Library
[Spell] com os seguintes termos: ecossistema; inovacdo; triplice hélice; inovacgdo universidade;
e ecossistema de inovacdo; e o resultado obtido foi a visualizacdo de 2.784 artigos. Em relacédo
a exclusao e inclusdo, foram utilizados os mesmos critérios adotados na busca por dissertacdes
e teses, resultando em vinte e oito artigos selecionados.

Os trabalhos levantados nas buscas foram analisados quantitativa e qualitativamente, e
classificados em categorias para a analise e discussdo: o papel das universidades dentro do
ecossistema de inovacédo, implicacGes no desenvolvimento de inovacdes na cooperacao entre
U-E e habitats de Inovacao.

Os estudos das categorias relatadas nos itens 2.3.1 “O papel das universidades dentro
do ecossistema de inovacdo” focam em como a universidade atua dentro do ecossistema de
inovacéo e a percepgéo das empresas. A categoria 2.3.2 “Implicagdes no desenvolvimento de
inovacOes na cooperacdo entre U-E” concentra os estudos em fatores que impactam na
cooperacdo entre U-E. E a categoria denominada de 2.3.3 “Habitats de Inovagdo” demonstra

pontos positivos e negativos observados entre os atores do ecossistema de inovacao.

3.2.2 Entrevistas

Os dados primarios foram coletados através de entrevistas semiestruturadas. Os dados
primarios referem-se a busca direto na fonte (Cooper & Schindler, 2011). As questdes foram

elaboradas de maneira que tragam subsidio para a identificacdo das praticas de cooperacdo U-



56

E de forma empreendedora das quais contribuam com o desenvolvimento do Ecossistema de
Inovacdo. O roteiro semiestruturado utilizado na pesquisa esta nos apéndices neste trabalho
(Apéndice 1).

As questdes para a de coleta de dados desta pesquisa foram adaptadas de acordo com o
roteiro de pesquisa da Tese de Doutorado de Bittencourt (2019), no que referem-se as questdes
relacionadas ao ecossistema de inovacao e a cooperagdo U-E.

A coleta dos dados iniciou no més de dezembro de 2020. E quanto aos convidados a
participarem das entrevistas, eles sdo figuras-chave do processo de desenvolvimento do
Ecossistema de Inovacdo da regido Oeste do Parand, e estdo envolvidos com as préaticas
inovadoras e empreendedoras. Foram entrevistadas pessoas que realizam ou realizaram agdes
como, a cooperacdo entre U-E, projetos empreendedores, acordos com empresas,
desenvolvimento de Startups, entre outros.

Assim, apresentou-se 0 roteiro das entrevistas semiestruturado da pesquisa, o qual
contemplou as categorias de analises e 0s objetivos propostos, onde os participantes puderam
expressar sua opinido. Foi proposto um tipo de roteiro para todos os envolvidos no Ecossistema
de Inovacdo de Cascavel, a cooperacéo entre U-E e as empresas. Inicialmente, foram contatados
0 Nucleo de Pesquisas Avancadas em Administracdo, Ciéncias Contébeis e Ciéncias
Econémicas (NUPEACE), o Nucleo de Inovacdo Tecnolédgica (NIT) e a Pr6 Reitoria de
Administracdo e Financas (PRAF), pertencentes a Universidade, os quais sdo detentores das
informac@es dos processos de contrato de cooperacdo. Em seguida, em posse das informacoes,
foi contatada uma das empresas que ja realizou processos de cooperacdo com a Universidade,
a UNIMED. Na sequéncia, o Iguassu Valley, o qual trata-se de um nicleo setorial da Associacdo
Comercial e Industrial de Cascavel e integrante do Sistema Regional de Inovagdo do Programa
Oeste em Desenvolvimento (SRI). Foi possivel também entrevistar um dos representantes do
SEBRAE da cidade de Toledo-PR, bem como o representante do SRI.

Destaca-se que a Universidade faz parte da triplice hélice na construcdo do Ecossistema
de Inovagdo de Cascavel, por meio do NUPEACE e do NIT. Esta alianga fortalece o
desenvolvimento regional através da disseminagdo da cultura da inovagdo e do
empreendedorismo, além de contribuir com a formag&o de novos empreendimentos, empregos,
trabalho e renda, prestando suporte técnico as equipes oriundas dos chamados Hackathons
(startups em estagio inicial de desenvolvimento da ideia), tornando-se assim um elo entre
universidade e empresas.

O NUPEACE conta ainda com um HUB de inovagédo onde startups tem a possibilidade

de desenvolver novas ideias (frequentemente relacionadas a tecnologia). Seu objetivo principal
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é ajudar estes empreendedores a trabalharem, conhecerem e fazerem trocas com investidores
empresariais e até outras startups. Seu processo acontece por chamamento publico e apés a
selecdo inicia-se a pré-incubacgéo. A equipe conta com infraestrutura e assessoria de professores
e profissionais parceiros detentores de conhecimento, os quais fazem parte da comunidade
académica e empresas privadas.

Inicialmente, o roteiro fez a identificacdo do perfil dos respondentes. Na sequéncia, treze
questdes abordaram as praticas internas e externas relacionadas ao ecossistema e para concluir,
cinco questdes trataram de como sdo os desafios e fatores condicionantes.

As questBes para a entrevistas foram formuladas de acordo com o referencial tedrico
juntamente com 0s objetivos propostos e por categorias conforme pode ser visualizado na

Figura 09.
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Figura 9. Roteiro semiestruturado da Pesquisa

Fonte: elaborado pela autora (2020).

O préximo passo foi a realizacdo do convite e o esclarecimento ao participante sobre a
proposta de pesquisa enviados por mensagens via aplicativo whatsapp.

As entrevistas foram presenciais de acordo com a disponibilidade de dia e horario de
cada participante em suas sedes, respeitando o cronograma. Algumas ndo foram possiveis
acontecer pessoalmente, entdo a opgéo foi a execucdo de recursos online via conferéncia por
aplicativos (App). As entrevistas foram gravadas para posterior descricdo e analises dos dados
obtidos.
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Além das entrevistas, foi também realizada uma pesquisa documental com base em
outras fontes de informacBes secundérias, tais como artigos, chamadas publicas, editais,
reportagens, noticias, entre outros materiais dos quais possibilitaram a identificacdo de
informacdes que puderam contribuir com a compreensao do assunto em questdo. E também
permitiram validar as informagOes obtidas nas entrevistas e contribuir com o melhor

entendimento do fenémeno em estudo (Yin, 2015).

3.3 PROCEDIMENTOS E ANALISE DE DADOS

Neste subcapitulo, todas as formas de procedimento para anélise e tratamento dos dados
coletados foram apontadas detalhadamente na pesquisa.

De posse das informacOes coletadas através de entrevistas transcritas, observagdes
anotadas, buscas em fontes secundarias e do referencial teérico, partiu-se para a préxima fase
deste estudo na qual a Andlise de Conteudo foi o procedimento de analise considerado mais
adequado para esta pesquisa. A escolha mais adequada depende muito do que sera analisado e
dos objetivos propostos do estudo (Chizzotti, 2006). A Andlise de Contetido é compreendida
por um conjunto de técnicas de andlises atraves de procedimentos sistémicos que infere o
conhecimento de contedo em comunicacdo e textos a qual pode ser quantitativa ou qualitativa
(Bardin, 2011). Esta técnica interpreta e da sentido aos dados que estdo sendo analisados (Flick,
2009). Um desses procedimentos é o mais utilizado em pesquisas qualitativas brasileiras na
area da administracdo (Dellagnelo & Silva, 2005), pois permite identificar o que esta sendo dito
a respeito do assunto em questdo (Vergara, 2005).

A anélise de conteudo “¢ um dos procedimentos classicos para analisar o material
textual, ndo importando qual a origem desse material” (Flick, 2009, p. 291), podendo ser 0s
mais diversos tipos, tais como: diario de campo, transcri¢do, fotos, audios, filmagem, entre
outros que facilitam e possibilitam a analise (Flick, 2009).

O processo de analise envolve varias etapas que contemplam trés fases: 1° - Pré-analise;
2° - exploracao do material; e 3° - tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacéo (Bardin,
2011) (Figura 10).
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Figura 10. Fases da Analise de Contelido

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Logo, os procedimentos e a analise dos dados deste estudo ocorreram a partir do modelo
apresentado na Figura 10. A pré-andlise é a fase em que os dados levantados serdo organizados
na pesquisa e sistematizados para a proxima fase através da leitura do texto. Escolhe-se 0 que
sera analisado nos diversos documentos, formulam-se os objetivos, as hipoteses e elaboram-se
os indicadores. Na segunda fase, que é a exploracdo do material, € 0 momento em que se
classificard, categorizara e codificara o material para descrevé-lo analiticamente com base no
referencial tedrico. Por fim, na terceira e ultima fase, ndo menos importante, € 0 momento em
que serdo realizados o tratamento dos resultados e a interpretacdo reflexiva e das criticas do
estudo (Bardin, 2011).

Inicialmente, foi feita a transcricdo das entrevistas para, posteriormente, realizar a
leitura dos postos-chave. Na sequéncia, foram realizadas a classificacdo e a categorizacdo do
contetdo a partir do cruzamento dos postos-chave para comparar 0 que 0S participantes
responderam de acordo com cada categoria de analise. Por fim, as analises e concluses dos

resultados foram realizadas, conforme fluxo apresentado na Figura 11.

i(]].’!.!;iﬁ~
---—/ e

-~

Analise \ Cruzamento " Categorizacido ‘

Figura 11. Fluxo de andlise e conclusdo das entrevistas

Fonte: Elaborada pela autora (2020).
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3.4 LIMITACOES DOS METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

Houve limitagBes na coleta de informacBes que ndo contribuiram com o referencial
tedrico, uma vez que alguns estudos internacionais nao estavam autorizados para sua devida
leitura. Também houve dificuldades para entrevistar alguns atores envolvidos no processo do
ecossistema de inovacgdo da regido, por incompatibilidade de agendas e falta de interesse dos
mesmos. Insistiu-se em entrevista-los, haja vista a importancia do panorama geral da interacéo
dos atores do ecossistema de inovacao da regido Oeste do Parana nos resultados desta pesquisa.
Mesmo apds vérias tentativas de agendamentos para possiveis entrevistas e explicar a

importancia da participacdo de todos, nao foi possivel entrevista-los.
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4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentadas as analises e interpretaces dos resultados obtidos no

presente estudo de acordo com seu objetivo.

4.1 O ECOSSISTEMA DE INOVACAO DO OESTE DO PARANA

O ecossistema de inovagdo do Oeste do Parana conta com um programa de apoio ao
desenvolvimento econémico e do territorio do Oeste do estado, chamado de “Oeste em
desenvolvimento”. Trata-se de uma acdo de Governanga Regional que visa promover o
desenvolvimento econémico da regido através de processo participativo a fim de incentivar a
cooperacdo entre atores, publicos e privados para o planejamento e a implementacédo de uma
estratégia de desenvolvimento integrada (Programa Oeste em Desenvolvimento [POD], 2020).

O Programa objetiva instituir estratégias para o desenvolvimento em 54 municipios e
1.400.000 habitantes que contemplam esta mesorregido do Parana. Ele age nas estruturas de
base territorial, tecnoldgica e inovadora, identificadas por levantamento de dados do perfil
socioeconémico e demografico-empresarial da regido. A funcdo é tornar o ambiente favoravel
para a criacdo e a evolucdo dos negdcios, de maneira sustentavel, através do acesso a novas
tecnologias e inovacdo. Além disso, organiza os territdrios de modo que atenda as necessidades
dos municipios que fazem parte da microrregido, levando em conta as caracteristicas locais e
fortalecendo o crescimento socioeconémico (Pod, 2020).

Sua estrutura foi delineada de maneira que contemple as necessidades para a
implementacdo, as estratégias de atuacdo e os objetivos de atendimento na regido e para isso é
contemplada pelos seguintes pilares:

a) Niveis de Atuacdo: o planejamento do territério € de abrangéncia regional, onde
acontecem as acbes em todos o0s municipios do territorio Oeste em
Desenvolvimento;

b) Eixos Estruturantes: faz-se necessaria a criacdo de eixos que possam dar suporte a
competitividade das Cadeias Produtivas Propulsivas;

c) Foco de atuacdo: a producdo do Oeste é diversificada e possui varias atividades que
a desenvolvem, entre elas estdo as producdes graneleira, pecuéria, farmacos,
turismo, material de transporte, logistica, madeira-celulose-mobiliario, das quais

algumas se destacam com 63,5% em rebanho de suinos; 31,9% rebanho de
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galinaceos; 22,5% producdo de leite 73% producdo de tilapia do Parang; 35%
producéo de milho; 21,3% producéo de soja e 12,8% producao de trigo (Pod, 2018);

d) Sistema de Indicadores Regionais: trata-se de uma ferramenta de conhecimento e
mobilizacdo cujo objetivo é a gestdo das informacgdes. Ele serve de apoio para a
realizacdo de diagndsticos, mapeamentos e o planejamento do territorio, também
fornecera informacdes aos municipios para o desenvolvimento de suas aces;

e) Governanca: a estrutura de gestdo dividida em diferentes esferas, elaborada com o
intuito de garantir a maxima participacdo e representacdo da sociedade e de seus

interesses para revigorar a proposta de uma rede integrada de desenvolvimento.

A seguir, serdo apresentados alguns numeros do Oeste do Parana que merecem
destague, por meio de seus indicadores, 0s quais contribuem para seu entendimento de forma
clara e objetiva, de acordo com o POD (2018):

Sobre o indicador que avalia a estimativa populacional, a regido Oeste representa
11,56% em relacdo ao Estado do Parana, com 1.309.564 habitantes, o Parana com 11.320.892
habitantes, a regido Sul com 29.644.948 habitantes e o Brasil com 207.660.929 habitantes de
acordo com os dados realizados na Gltima pesquisa em 2017. Sobre a populacéo urbana e rural,
conforme levantamento realizado em 2010, o Oeste representa 11,71% das pessoas no meio
urbano em relacdo ao Parand e 11,45% de pessoas na area rural.

Sobre o indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), também realizado em
2010, destacam-se os municipios de Quatro Pontes em primeiro lugar com 0,791, Cascavel em
segundo com 0,782, Marechal Candido Rondon em terceiro lugar com 0,774, Palotina em
quarto lugar com 0,768 e Toledo em quinto lugar no ranking com 0,768.

O Oeste do Parana tornou-se uma regido de extrema importancia para o agronegocio
paranaense, ganhando destaque devido ao cooperativismo, além de alavancar as mais diversas
cadeias de producdo, entre elas destacam-se a de suinos, aves, ovos, leite, peixes e agricola.
Sobre o0 cooperativismo paranaense, foi realizada uma pesquisa entre 2015 e 2016 em que 220
cooperativas do estado foram avaliadas para identificar sua representatividade. O faturamento
foi de R$ 60,3 bilhdes em 2015, ou seja, 16% do Produto Interno bruto (P1B) do Parana. Destas
cooperativas avaliadas, 74% pertencem ao agronegocio, portanto, 57,8% da economia
agropecudria paranaense, as quais, em 2016, obtiveram um faturamento de R$ 45 bilhdes, que
representam 75% do faturamento total cooperativista.

Na classificagdo entre as cooperativas com maior faturamento em 2016, sete das quinze

maiores estdo localizadas no Oeste do Parana. A Coamo esta em primeiro lugar; a C.Vale em
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segundo; a Lar em terceiro; Cocamar em quarto; Copacol em quinto; em sexto estd a
Castrolanda; em sétimo a Agraria; Integrada em oitavo; Frimesa em nono; Frisia em décimo; a
Coopavel esta em décimo primeiro; a Coasul estd em décimo segundo; a Copagril em décimo
terceiro; a Capal em décimo quarto e a Primato estd em décimo quinto lugar do ranking (Pod,
2018).

O Investimento das cooperativas do Oeste no ano de 2016 foi de R$772 milhdes; juntas
possuem um total de 47.624 mil associados; 89% de estabelecimentos agropecuarios sao
associados a uma cooperativa; e quase 82% destes estabelecimentos pertencem a agricultura
familiar.

De acordo com Figura 12, os empregos em destaque na regido Oeste do Parana estdo

em Cascavel, com quatro atividades entre as dez mais bem avaliadas, como pode se observar

abaixo (Pod, 2018).
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Figura 12. Atividades que mais empregam na regido Oeste no Parand — 2016

Fonte: Oeste em Desenvolvimento (2018).

Ainda sobre empregos, 0 Parana é o maior em empregos no abate de aves no Brasil
(31%); é o terceiro maior em empregos na fabricacdo de carrocerias para énibus (11,4%); e 0
terceiro maior em empregos no abate de suinos (18,5%). Os setores que mais empregam na
regido Oeste do Parané estdo na Administracéo Publica (12%); no abate de suinos e aves, entre
outros pequenos animais (8%); no comércio varejista de mercadorias em geral, com

predominancia de produtos alimenticios — super e hipermercados (3,8%); no transporte
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rodoviario de carga (3,1%); nos restaurantes e outros estabelecimentos de servicos alimenticios
e bebidas (2,7%). O Oeste do Parana também é referéncia em exportacfes de suas producdes
para os mais diversos paises com U$ 1,4 bilh&o, representando 9% das exportagdes do Parand,
4% da regido Sul e 1% das exportacdes brasileiras. A educacdo na regido também e referéncia.

Dentro do Programa Oeste em Desenvolvimento, estdo constituidas as Cémaras
Técnicas, que sdo grupos formados por representantes de instituicdes e empresas, municipais e
regionais, cujas corresponsabilidades sao a identificacdo, o aproveitamento das oportunidades,
o0 enfrentamento dos gargalos, e o planejamento dos Planos das Cadeias Produtivas e dos Eixos
Estruturantes. Dentre todas as cdmaras, destaca-se para o presente estudo a Cadmara Técnica
nomeada de Sistema Regional de Inovagéo (POD, 2020).

O Sistema Regional de Inovacédo (SRI) do Oeste do Parana é uma rede com varios atores
(governo, universidade e empresa) que interagem uns com 0s outros a fim de proporcionar um
ambiente favoravel a inovagdo para o desenvolvimento regional com o objetivo de possibilitar
a geracgéo e a utilizacdo de inovacao e tecnologias (Sistema Regional De Inovagao, 2020).

O SRI atua de maneira a estimular, conectar e monitorar a implementacéo de projetos,
acdes, negacios, politicas publicas e outras iniciativas que possam fortalecer o Ecossistema de
Inovacdo, em acordo com as estratégias do Programa Oeste em Desenvolvimento. Tem como
foco tornar-se, até 2030, referéncia mundial no desenvolvimento de tecnologias e inovacdo
através da integracdo das competéncias regionais (SRI, 2020). Na Figura 13, é possivel
visualizar sua estrutura de atuacdo que contempla os principais pilares para seu
desenvolvimento por meio de cooperacdo, recursos, politicas puablicas, educacdo e

empreendedorismo inovador.
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Figura 13. Sistema Regional de Inovagéo

Fonte: SRI (2020).

Em Cascavel, as a¢bes do Sistema Regional de Inovacdo sdo comandadas pelo nucleo
de inovacBes Iguassu Valey que tem por objetivo o desenvolvimento do Ecossistema de
Inovacdo regional junto aos atores envolvidos (Governo, Universidade e Industria), por meio
de reunides semanais que acontecem nas Associacdes Comerciais de cada municipio que fazem
parte deste nlcleo, que sdo: Cascavel, Toledo, Foz do lguacu, Marechal Candido Rondon,
Palotina (Iguassu Valley, 2020).

Sé&o diversas as agdes que ocorrem para o desenvolvimento da inovagéo na regido, entre
elas estdo palestras voltadas a inovacdo e ao empreendedorismo, ao encontro de Startups, aos
Hackathons nacionais e internacionais, as reunides sobre planejamento estratégico, a conexao
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junto ao governo do Estado para lancamento de programas de inovacdo; aos simpdsios
nacionais e internacionais entre muitas outras agcdes (lguassu Valley, 2020).

Diante do vasto cenario de crescimento que a regido Oeste do Parana vem apresentando
em seu desenvolvimento ao longo dos ultimos anos, € evidente o potencial que se tem em
relacdo ao crescimento socioecondmico desta regido, portanto, € de suma importancia que a
universidade desempenhe um papel inovador e empreendedor por meio de diversas acoes e

contribua com o fortalecimento e o desenvolvimento do Ecossistema de Inovacdo da regido.

4.2 AUNIOESTE

Sobre a UNIOESTE, principal ator deste estudo, classifica-se por ser uma instituicao
publica, gratuita regional e multicampi, composta por cinco Campi, situados nos municipios de
Cascavel, Foz do lguagu, Francisco Beltrdo, Marechal Candido Rondon e Toledo, sendo
referéncia no campo de atuacdo (Unioeste, 2020).

A Universidade € formada pela juncédo das faculdades de Cascavel (Fecivel, 1972), de
Foz do Iguagu (Facisa, 1979), de Marechal Candido Rondon (Facimar, 1980) e de Toledo
(Facitol, 1980) e em 1999 instituiu o campus de Francisco Beltrdo. Em 1994 foi reconhecida
como Universidade, a qual engloba um total de 94 municipios, dos quais 52 municipios sdo da
regido Oeste e 42 municipios da regido Sudoeste do Parand. E, em 2000, o Hospital
Universitario do Oeste do Parand (HUOP) integrou-se a universidade, antigo Hospital Regional
de Cascavel, cujo objetivo também era integrar académicos dos cursos de medicina,
enfermagem, farmécia, fisioterapia e odontologia a préatica (Unioeste, 2020). Na Figura 14, €

possivel visualizar a regido de atuagdo da UNIOESTE no estado do Parana.

Figura 14. Regido de atuacdo da UNIOESTE no estado do Parana

Fonte: UNIOESTE (2020).
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A Universidade tem como Missdo “produzir, sistematizar, socializar o conhecimento,
contribuir com o desenvolvimento humano, cientifico, tecnoldgico e regional, comprometendo-
se com a justi¢a, a democracia, a cidadania e a responsabilidade social” (Unioeste, 2020, p. 1).
Comprometida com a disseminacdo do conhecimento e formacao de profissionais.

A UNIOESTE possui 64 cursos de graduagéo, 11.387 académicos; trinta e dois cursos
de po6s-graduacdo Lato Sensu, que abrangem 509 académicos; trinta e seis cursos de mestrado
com 1.057 académicos; quatorze cursos de doutorado com 582 académicos; 1800 colaboradores
diretos e indiretos; e um total de 1.268 docentes (Unioeste, 2020).

E classificada em varios rankings, com posicdes de destaque entre as melhores
universidades brasileiras relacionadas a inovacao, sustentabilidade, transferéncia de tecnologia
e ao conhecimento entre diversos outros destaques e prémios.

Em relacdo aos prémios que a universidade conquistou estdo: o primeiro lugar no 23°
Prémio Paranaense de Ciéncia e Tecnologia (C&T) no ano de 2009; ela ficou entre as 10.252
propostas de 599 universidades brasileiras do Prémio Santander Ciéncia e Inovagdo (C&l) em
2012; 1° lugar no Prémio FINEP de Inovacdo 2012 - Regido Sul, ficou entre os trés finalistas
na fase nacional (Nit, 2019).

A UNIOESTE ocupa o 62° lugar entre 197 universidades do Brasil, avaliadas no
Ranking Universitario Folha (RUF) (2019). Neste ranking sdo avaliados cinco indicadores,
cujos dados sdo coletados em bases nacionais e internacionais. E entre as dezesseis
universidades avaliadas do Parana, a UNIOESTE ocupa a 72 posicao.

Destacam-se os indicadores de inovacdo e pesquisa. No indicador de inovagdo, a
UNIOESTE fica em 32° lugar entre as 197 universidades brasileiras. Em relacdo as
universidades do Parand, ocupa a 52 posicao, atras apenas da Universidade Federal do Parana
(UFPR), da Pontificia Universidade Catolica do Parana (PUCPR), da Universidade Estadual do
Centro Oeste (UNICENTRO) e da Universidade Tecnolégica Federal do Parana (UTFPR). E
no indicador de pesquisa, a UNIOESTE esta em 61° lugar das 197 universidades brasileiras, e
entre as paranaenses, ocupa a 6% maior pontuacao.

Outro ranking que as universidades sao avaliadas é o impacto relacionado aos Objetivos
do Desenvolvimento Sustentavel, de acordo com o University Impact Rankings (2019) da Times
Higher Education (THE). Neste estudo, foram avaliadas 450 universidades em 76 paises, € a
UNIOESTE ocupa a posicao das 300+. Quando comparada as universidades brasileiras, a
UNIOESTE ocupa a 152 posi¢do e estd entre as quatro universidades paranaenses mais bem

avaliadas no ranking.
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H& um estudo realizado pelo World University Rankings (2019) da THE, que avalia
treze indicadores, em aproximadamente 1.400 universidades entre 92 paises. E a UNIOESTE
esta entre as quarenta e seis universidades brasileiras avaliadas, e entre as sete do Parana. Sobre
os indicadores avaliados, a UNIOESTE se destaca entre as universidades brasileiras, em
pesquisa e renda da inddstria que caracteriza por suas transferéncias de tecnologia e
disseminacdo do conhecimento. Estd na 23?2 posicdo, e entre a maior pontuacdo ocupa a 342
posicdo. Em relacdo a posicao das universidades paranaenses, ela ocupa a terceira posicao e em
relacdo a maior pontuacdo ocupa a quarta pontuacao.

Em relacédo a qualidade das institui¢des de ensino superior do Brasil com notas entre 4
e 5, consideradas excelentes, a UNIOESTE tem nota 4 junto com apenas mais quinze
universidades brasileiras que possuem a mesma nota. E em relacdo as universidades do Parana,
ela fica entre apenas seis universidades, de acordo com o indice Geral de Cursos (IGC) (2018),
publicado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
do Ministério da Educagéo (MEC).

4.3 PERCEPCAO DOS PRINCIPAIS ATORES SOBRE O PAPEL DESEMPENHADO
PELA UNIVERSIDADE ESTADUAL DO OESTE DO PARANA DENTRO DO
ECOSSISTEMA DE INOVACAO DA REGIAO OESTE DO PARANA

Nesta secdo, apresentam-se os resultados das entrevistas realizadas com alguns dos
principais atores sobre o papel desempenhado pela Universidade Estadual do Oeste do Parana
dentro do ecossistema de inovacdo da regido Oeste do Parana, que possam solucionar problemas
e atender as necessidades sociais da regido, objetivo deste estudo, cujo foco é o municipio de
Cascavel. As entrevistas ocorreram com: Ndcleo de Pesquisas Avangadas em Administracao,
Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas (NUPEACE); Nucleo de Inovagdes e Tecnologias
(NIT); Pro-Reitoria de Administracdo e Financas (PRAF) da UNIOESTE; Confederacédo
Nacional das Cooperativas Médicas de Cascavel (UNIMED); Movimento Iguassu Valley;
Sistema Regional de Inovacdo (SRI) do Oeste do Parana e, Servigo Brasileiro de Apoio as

Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE).
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4.3.1 Ndcleo de Pesquisas Avancadas em Administracdo, Ciéncias Contébeis e Ciéncias
Econdmicas (NUPEACE)

Inicialmente, buscou-se identificar os nomes dos agentes envolvidos, participantes,
cargo ou funcéo e as areas envolvidas com a cooperacdo. A primeira pessoa a ser entrevistada
foi a professora Maria da Piedade Araujo, do curso de Economia, e coordenadora do Ndcleo de
Pesquisas Avangadas em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas
(NUPEACE), onde estdo alocados o UNIHUB, um Hub de inovacéo que é uma parceria entre
UNIOESTE, SEBRAE e UNIMED e a Usina de Negocios Inovadores (UNI).

Sobre as praticas internas e externas relacionadas ao ecossistema, a professora Maria da
Piedade contou que, logo ao assumir a coordenacdo do NUPEACE em 2016, buscou fazer
parcerias com a Fundacdo para o Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (FUNDETEC) e
com o SEBRAE, a fim de engajar o nucleo no desenvolvimento de empreendedorismo na
Universidade. O objetivo era cumprir um papel na jornada do empreendedor dentro do
ecossistema de inovacao, na fase de pré-incubacdo. Foram trés editais, com algumas equipes
pré-incubadas, porém, o resultado ndo foi como o esperado, mas conseguiram qualificar alguns
empreendedores e ajudaram a FUNDETEC no desenvolvimento de planos de negdcios de
empreendedores que participaram de seus editais, para a fase de incubagéo.

A Professora comentou que o envolvimento efetivo da Universidade dentro do
ecossistema foi no inicio de 2017, quando o NUPEACE passou a fazer parte do Iguassu Valley
e do SRI, com apoio do principal parceiro do ecossistema, 0 SEBRAE. Também citou o inicio
da primeira parceria Universidade/Empresa realizada pelo NUPEACE com a UNIMED em
2019, por meio de um chamamento puablico, cujo principal objetivo era a construcdo de um
HUB de inovagéo nas dependéncias da UNIOESTE. Nesse momento, o parceiro disponibilizou
um espaco com a infraestrutura minima necessaria para criagdo de um ambiente inovador a fim
de atender as equipes provenientes de seus hackathons. Para sua formalizacéo, foi realizado um
termo de cooperacdo técnico cientifica, com validade de cinco anos, que pode ser prorrogado
por mais cinco anos.

De acordo com a Professora, houve o inicio da primeira equipe em 2020, que ja
passaram por varias bancas com a ajuda do SEBRAE e da UNIMED e, atualmente, esta na fase
final. Apds o encerramento das atividades, sera possivel a verificacdo de compra da solucéo
pela UNIMED. A Professora espera que com a realizacdo das maratonas empreendedoras possa
obter maior adensamento de startups no HUB de inovacdo. A primeira edi¢do da maratona
empreendedora na UNIOESTE iniciou em 2020 e foi contemplada com uma chamada Publica
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da Fundacdo Araucéria de apoio ao empreendedorismo. Em relagdo aos principais marcos do
processo na regido, a Professora acredita que o movimento lguassu Valley é de extrema
importancia.

Questionou-se como foram tomadas as decisdes e a estruturagdo do ecossistema de
inovacdo na regido, e também sobre os participantes do processo. A entrevistada respondeu que
a UNIOESTE, Campus de Cascavel, ndo participou do inicio do processo, mas os professores
do Campus de Toledo foram convidados a participar do SRI. Comentou que o Unico membro
atuante de Toledo € o professor Gustavo da area de Ciéncias Sociais Aplicadas e coordenador
de um dos grupos de trabalho de Politicas Publicas. A professora comentou que ndo ha uma
participacdo ativa dos professores de Foz do Iguagu. Aproveitou para citar os nomes de alguns
professores e agentes que de fato participam do movimento: a propria participacdo, a do
professor Reginaldo, do Professor Jerry e do Selmo do NIT, todos do Campus de Cascavel.

Sobre o envolvimento entre os participantes, neste ecossistema de inovagdo, a
professora salienta que sao todos voluntéarios. Ndo ha uma representacdo formal por parte da
Universidade e que ndo existe demanda do sistema regional para pedir representantes para a
Universidade.

Quando questionada sobre o papel da UNIOESTE e suas caracteristicas, a Professora
comentou que, no sistema, o papel da Universidade é fundamental assim como em outras
instituicOes de ensino superior porque qualquer ecossistema de inovagdo que tenha tido sucesso
ocorreu devido ao engajamento dos empresarios junto as instituicdes de ensino no setor publico.
Disse também que a Universidade é geradora de capital intelectual, formadora de pessoas com
capacidade de desenvolver novas ideias inovadoras e de absorver com mais facilidade a
tecnologia disponivel. Ressaltou que apesar de a Universidade ter um papel meio insipiente, €
possivel observar que ha um envolvimento maior enquanto um dos elos da triplice hélice, que
faz com que a inovagdo realmente acontega e va para as empresas. Citou como exemplo um
edital do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPQ), o qual
selecionou mestrados e doutorados em parceria com empresas. Os mestrandos e doutorandos
poderdo desenvolver dissertacdes e teses voltadas para a solugéo de problemas reais de uma
empresa. Desta forma, verifica-se que a Universidade estd comecando a desenvolver seu papel
dentro do ecossistema.

Em relacdo aos principais elementos nas praticas da Universidade que impactam o
ecossistema de inovacdo, a Professora disse que ainda ndo ha na UNIOESTE, porém, estdo em
fase de execucdo de uma politica institucional de inovagdo e empreendedorismo com base na

lei de inovacdo federal, porque a lei estadual estd em tramite, pois, € necessario que a
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Universidade tenha essa politica institucional para que a possibilite efetivamente sua
participacdo no ecossistema.

A professora também falou que a Universidade possui um Ndcleo de Inovacao e
Tecnologia (NIT), porém, ndo ha seu reconhecimento em todos os Campi da Universidade, nem
a importancia de se utilizar a lei de inovacgdo; e, nem que a Universidade tem um papel
fundamental dentro de um NIT, entdo, a padronizagdo de um regulamento seria 0 primeiro
marco legal. Comentou que o governo do estado esta tendo a iniciativa de fazer com que 0s
NIT’s do estado do Parand e das IES sigam o mesmo padrdo de relacionamento com as
empresas.

Sobre os esforgos que a UNIOESTE fez ou faz para ajudar na criagdo do ecossistema
de inovacdo, a Professora frisou que a Universidade vem buscando diversas parcerias e ela
como representante do HUB de inovacdo busca estar sempre em contato com 0s empresarios
da regido, e estes se tornam mentores nos processos de inovacao.

Quando questionada sobre a forma e quando a UNIOESTE se planejou e se estruturou
para atuar no ecossistema de inovacao, a entrevistada disse que as coisas foram acontecendo
voluntariamente com a participacdo de algumas pessoas, mas acredita que o marco da
UNIOESTE dentro desse ecossistema vai ser quanto ela tiver uma politica institucional, ai sim,
sera possivel dizer que ela esta entrando no processo de maneira formal.

Sobre a realizacdo de parcerias da Universidade com empresas, Maria da Piedade falou
que cada envolvido faz do seu jeito independente do Campus, pois ndo had uma padronizagédo
para isso. Disse entender que esse € um papel a ser desempenhado pelo NIT e que estdo tentando
regularizar, porém, ainda ndo ha uma politica clara.

Outro questionamento feito foi o de saber como a UNIOESTE financia e monetiza suas
pesquisas e préaticas de comercializacdo e a Professora respondeu que as préaticas sdo realizadas
pelo NIT. E sobre como a UNIOESTE influencia o desenvolvimento de novos
empreendimentos em Startups, Maria da Piedade disse que tem fomentado a parceria com a
UNIMED no HUB de inovacdo. Pensa que em médio prazo conseguira obter mais parcerias
com outras empresas e a criagdo de novas startups, as quais poderdo gerar solucdes para essas
empresas.

Questionou-se porque a Universidade decidiu montar um HUB de inovagdo e a
entrevistada disse que nao foi uma iniciativa da Universidade falando enquanto institucional,
mas sim do NUPEACE, que ja tinha uma parceria com a FUNDETEC e com 0 SEBRAE e da

necessidade de se criar esse HUB de inovagéo.
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Maria da Piedade também comentou que no que tange as formas como a UNIOESTE
estimula o empreendedorismo na comunidade, tanto no pablico interno quanto externo, ainda é
muito incipiente e que nao é possivel dizer que a Universidade possui uma politica de incentivo
ao empreendedorismo. No entanto, ela observa que alguns cursos da graduacéo incluiram em
sua grade a disciplina empreendedorismo e inovagdo, tais como Administracdo, Ciéncias
Econbmicas, Ciéncias da Computacdo, Farmacia, Engenharia Civil e Agricola, porém, ndo ha
uma politica institucional.

Ainda sobre as formas de incentivo ao empreendedorismo, Maria da Piedade citou
exemplos de agdes que realizaram pelo NUPEACE como a parceria firmada com a Fundagao
Araucéria na realizacdo da maratona empreendedora. Foi a primeira vez que iSso aconteceu na
Universidade. Ela também falou sobre a parceria junto ao SEBRAE no programa Startup-
Garage, cujo objetivo é sensibilizar os académicos quanto a importancia dos espiritos
empreendedores. Comentou que ja é o terceiro ano que a Fundacdo Assis Gurgacz (FAG)
participa deste programa e a UNIOESTE esta em sua primeira edigao.

Quando guestionada sobre a estrutura de gestdo da UNIOESTE, se é flexivel e de facil
acesso por estar apta para minimizar burocracias a fim de facilitar a interacdo entre os atores de
um ecossistema de inovacdo, a resposta da participante foi a de que essa funcdo de gestdo
deveria ser de responsabilidade do NIT, porém, ela ainda ndo existe.

Em relacédo aos desafios e fatores condicionantes a serem superados pela UNIOESTE
no desenvolvimento desse ecossistema, a Professora disse que ndo sabe se é possivel dizer que
a Universidade esta encarando desafios, porque ainda ndo ha um envolvimento que se possa ser
chamado de institucional. Isso ocorre quando a Universidade tem instrumentos e envia seus
representantes de maneira formal e eles falam em nome da Universidade, trazem e déo
feedbacks para a gestéo da instituicdo.

Foi perguntado a participante se houve fatores criticos e ou barreiras para que as praticas
fossem bem-sucedidas no processo de cooperacdo Universidade/Empresa. A resposta foi de que
ndo houve obstaculos em relagdo a parceria realizada com a UNIMED. A professora ainda
complementou que todas as necessidades para abertura do edital de chamamento publico foram
atendidas pelo Campus de Cascavel com seu apoio juridico. E em relacdo aos fatores
facilitadores para o processo de cooperacdo Universidade/Empresa, também existiram de
maneira facil e de pronto atendimento.

Para maiores informacdes relacionadas a este estudo, a entrevistada citou alguns atores

envolvidos no ecossistema, que considera importantes, como Jadson Siqueira e Ronan Medina
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do movimento Iguagu Valley; Alan Debus do SEBRAE e Nilza Altavini, advogada da
UNIOESTE.

4.3.2 Nucleo de InovacGes e Tecnologias (NIT)

O entrevistado do NIT foi o coordenador Selmo José Bonato que informou ser analista
de sistemas na UNIOESTE ha mais de 24 anos. Ele comentou sobre as praticas internas e
externas relacionadas ao ecossistema. Disse que estdo estimulando fortemente as parcerias com
empresas, assim como a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) que também vem estimulando estas parcerias a partir dos cursos de mestrados e
doutorados académicos direcionados para inovacdo. Comentou que, em 2020, foram realizadas
treze parcerias e que, a partir de 2021, esse nimero deve aumentar em funcdo dos mestrandos
e doutorandos, os quais deverdo elaborar os temas de suas dissertacfes e teses que levem a
cooperacdo com as empresas. Selmo estima um nimero aproximado de 60 parcerias ou mais
com este projeto.

Em relacdo as iniciativas, o participante disse que, a Universidade possui um papel
fundamental na sociedade, no entanto, precisava abrir suas portas, e isso aconteceu através da
participacdo nos grupos do lguassu Valley, SRI e 0 POD. Desta forma, a Universidade tem se
aproximado mais dos setores produtivos, industriais e agricolas, de onde surgiram as ideias de
parcerias. Quanto aos objetivos, Selmo relata que seréa langcado o caderno de indicadores do NIT
que servird como base para o planejamento de 2021, para fazer uma anélise temporal de sua
evolucdo e contribuir com novas estratégias. Selmo acredita que esta acdo serd um grande
impulso, pois tais indicadores contribuirdo para que a sociedade, tanto interna quanto externa,
olhe para a Universidade de maneira positiva. Neste contexto, Selmo citou exemplos
relacionados aos custos e as despesas, em registros de patentes e o retorno que elas dao a
Universidade. Por exemplo: em 2020, foram gastos cerca de R$ 9.000,00 em propriedades
intelectuais, em contrapartida, o NIT conseguiu uma doacdo da Receita Estadual no valor de
R$ 77.000,00; aprovou um projeto de R$ 320.000,00 junto & Fundagdo Araucaria; e aprovou
um projeto junto ao Fundo Parané de R$ 24.000,00, ou seja, um total de R$ 521.000,00.

Em relacdo aos principais marcos desse processo em nossa regido, o entrevistado
comenta a importancia de a Universidade comeca a se preocupar com a questdo da inovacao,
por exemplo, a criacdo do Iguassu Valley como um dos principais marcos em nossa regido, com
0 apoio de diversas empresas e entidades publicas. Também salienta a importancia do SR1 em
parceria com grandes cooperativas de nossa regido como a LAR e também empresas de outros
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setores. Outro marco considerado pelo participante é a criacdo de uma Agéncia de Inovacéao
Tecnoldgica que estd sendo projetada pelo NIT. Disse que esta € uma ideia que ja foi
implementada em algumas instituicdes como a Universidade de Campinas (UNICAMP) que
transformou seu NIT em INOVA e a UEL que criou a AINTEC. Cada uma com suas
particularidades devido aos trabalhos executados de acordo com cada regido, porém, com 0
proposito semelhante voltado para a alavancagem da inovacao.

Questionou-se como foram tomadas as decisdes e como foi feita a estrutura do
ecossistema de inovacdo na regido e sobre os participantes do processo. Selmo falou que a
estruturacdo desse sistema estéd se construindo a partir da ajuda do SEBRAE e das iniciativas
do governo com o apoio da politica de inovagdo. Selmo frisou que até um tempo atrds néo
existia uma preocupacao de se ter esse tipo de politica e que hoje 0s municipios possuem estas
politicas e os nucleos estdo se formando e se organizando para que processo de inovacao ocorra.

O entrevistado relatou que, ha cerca de quatro anos, ao estudar as Universidades, pode
identificar que todo o ecossistema esta se movimentando e se organizando para mudangas e
inovacbes menos a Universidade. Naquele momento, ele resolveu desenvolver o projeto
Universidade 4.0, cujo objetivo é preocupar-se com essas mudancas que considera uma questao
de sobrevivéncia das Universidades. O projeto ja foi startado na UNIOESTE e conta com cerca
de trinta e sete maneiras para a geracao de recursos préprios para a Universidade. Ele cita: “a
utilizacao de aplicativos de transportes como, um “etaxi”, um “govitaxi”, ou “uberizar”” que
geram mais economia para a Universidade. Selmo também comentou quanto o governo deve
ter economizado com Universidades neste periodo de pandemia. Ele acredita que quando esta
fase passar, as coisas ndo voltardo a ser como antes. Outro ponto em destaque de seu projeto é
0 incentivo aos académicos para que realizem seus trabalhos de concluséo de cursos voltados
para solugdes na pratica, para 0 mercado e ou até mesmo para a criagdo de startups.

Ao perguntar para Selmo, como ocorre o envolvimento entre os participantes nesse
ecossistema de inovacao, ele respondeu que o processo todo traz grandes desafios e um deles €
mobilizar as pessoas para que participem desse processo. Comentou que, somente a partir do
segundo ano de suas participagdes nas reunides do Iguassu Valley € que, comecou a valorizar
0 movimento, pois considerava que antes disso, ndo via nada que pudesse aproveitar. Hoje ele
vé a importancia do ecossistema para a regido, a participacdo do poder publico e de diversas
pessoas que acreditam nesse movimento. Comentou que devido a pandemia do COVID 19,
houve um amadurecimento do movimento. Foram criados diversos grupos de trabalhos que
contribuiram para o fornecimento e a analise de dados, conserto de equipamentos hospitalares,

fabricacdo e impressdes de pecas 3D bem como para a confecgcdo de mascaras e producao de
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alcool em gel. Outra maneira de analisar o amadurecimento do movimento foi a expansao do
Iguassu Valley para outras cidades como Marechal Candido Rondon, Toledo e Foz do Iguagu.
Houve também conversas com pessoas da regido Sudoeste do Parand que se mostraram
interessadas na abertura do Iguassu Valley.

Sobre o papel da UNIOESTE e suas caracteristicas, Selmo ressalta que por ser uma
Universidade publica, ela possui um processo de selegdo dos docentes mais rigido e seletivo,
diferente das Universidades privadas. Ela desenvolve e cria mestrados e doutorados que
possibilitam a formacdo de um corpo técnico altamente qualificado e assim obtém os melhores
professores, considerando que isso faz a diferenga na hora de abragar um projeto inovador.

Em relagdo aos principais elementos nas praticas da Universidade que impactam o
ecossistema de inovacdo, Selmo acredita ser o resultado dos projetos que impactam de forma
direta a inovacao, ele cita como exemplos 0s projetos de mestrados e doutorados académicos.
Todas as dissertagdes e teses serdo direcionadas a inovacdo com apoio da CAPES, uma vez que
sdo distribuidos em torno de um milh&o e meio de reais em bolsas para a formacdo de mestres
e doutores em inovacao.

Questionou-se sobre tipos de esforcos que a UNIOESTE fez ou faz para ajudar na
criagdo do ecossistema de inovacdo, e 0 entrevistado destacou a participacdo junto ao poder
publico em reuniBes; aumento no numero de patentes registradas na Universidade; a entrega de
dissertacOes e teses que se engajam no mercado; as discussdes relacionadas a lei de inovacdo;
e a participacdo em associa¢fes comerciais e entidades de classe. Disse que ha projetos
tecnoldgicos para a area agricola em destaques como a elaboracéo de drones, robés, startups, o
agro-online, o carro elétrico, e que também automatizaram uma prensa que gerava 0leo
biodiesel, entre outros projetos que estdo em execucao.

Em relacdo a forma e quando a UNIOESTE se planejou e se estruturou para atuar no
ecossistema de inovacdo, Selmo disse que, através do NIT, estudaram e fizeram propostas;
realizaram parcerias com a Universidade CHEFEL e outras duas Universidades do Chile;
visualizaram a possibilidade de criar startups; a recuperacéo de CO>; a geracéo de energia solar;
entre varias outras agdes. Porém, acredita que ainda h&4 muitas acdes que devem ser realizadas
pela Universidade, tais como reestruturar seus processos, a maneira de dar aulas utilizando
metodologias ativas, a realizacdo de hackathonsns que, para a UNIOESTE, ainda € um pouco
distante, no entanto, contribuem para que as solucdes sejam mais rapidas.

Da realizacdo de parcerias da Universidade junto as empresas, Selmo acredita que
devido a participagdo da UNIOESTE em reuniGes do SRI e lguassu Valley, notou que as

empresas estdo olhando para a Universidade de maneira diferente, pois acredita que a
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Universidade ainda ¢ vista pela sociedade como uma mera “fabricante de diplomas”. No
entanto, o participante destacou que a Universidade possui uma fungdo muito maior que isso.
Disse ainda que empresarios estdo comecando a enxergar a importancia em se ter um mestre e
ou doutor trabalhando em suas empresas e trazerem inovagdes. Acredita que, em um futuro
proximo, irdo faltar mestres e doutores para as demandas que surgirdo. Também comentou
sobre a evasdo académica que tende a diminuir, uma vez que o aluno ira se sentir mais
valorizado e contribuird mais em sala de aula, porém, salienta que € necessario que 0S
professores estejam em constante atualizacao.

Questionou-se como a UNIOESTE financia e monetiza suas pesquisas e praticas de
comercializacdo, e Selmo respondeu que toda tecnologia desenvolvida na Universidade pode
ser transferida. O NIT faz o papel de registrar as patentes, valoriza o trabalho da Universidade,
porém, ha certa dificuldade em que se facam os registros das patentes, ndo apenas no NIT da
UNIOESTE, mas de todos os NITs. Falou que os royalties e projetos sdo maneiras de monetizar,
por exemplo: a formula do remédio Vonal, desenvolvido pela Universidade de Sdo Paulo
(USP), onde 58% dos royalties pertencem a USP, dos quais renderam a Universidade cerca de
dezesseis milhdes de reais. O que ele quis dizer com isso? Que esta é uma forma de render
recursos a Universidade. Porém, esse é o tipo de oportunidade pouco explorada pela
UNIOESTE, ou seja, € um desafio a ser superado.

Sobre como a UNIOESTE influencia o desenvolvimento de novos empreendimentos
em Startups, Selmo disse que a Universidade ndo tem essa pratica, porém, com a implantacéo
da Agéncia de Inovacdo, a ideia é criar tais oportunidades. Comentou que esta sendo elaborada
uma proposta a qual sera apresentada ao governo do Estado, no valor de um milh&o de reais.
R$ 500.000,00 serdo buscados por meios de parcerias com empresas de Cascavel e 0s outros
R$ 500.000,00 com subsidios do governo, e o objetivo do projeto é financiar startups, por
iniciativa da UNIOESTE.

Perguntou-se ao participante porque a Universidade decidiu montar um HUB de
inovacédo. E ele respondeu que, na verdade, a ideia do HUB de inovacdo ndo € nova, que 0
governo do Estado ja tinha iniciado esse processo de criar containers, que seriam HUB’s de
inovagdes. Porém, por uma iniciativa do NUPEACE junto & UNIMED criou-se 0 HUB de
inovacdo da UNIOESTE, que ficou um pouco “solto” no processo, pois quando se fala em
inovacéo, a iniciativa deve partir do NIT. No entanto, o NIT vem se remodelando para adequar-
se as novas situacdes de inovacdo que estdo surgindo. A sugestdo entdo foi a criagdo de um

centro tecnoldgico onde todos trabalhardo em conjunto em prol mesmo o objetivo.
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Quando questionado sobre as formas como a UNIOESTE estimula o empreendedorismo
na comunidade, tanto para o publico interno, quanto para o externo, Selmo disse ser algo novo
para a Universidade. Ele explica que se ndo houver um edital nem recursos do governo nao
havera projetos. Lembrou que esse € 0 primeiro ano que estd sendo realizada a maratona
empreendedora. Mas, vale lembrar que, em 2019, alguns académicos participaram do primeiro
hackathon promovido pela UNIMED, por uma iniciativa propria. Disse que essa dificuldade
existe, porém, acredita que o recurso disponibilizado para a maratona ira estimular a abertura
de novos processos, porque historicamente isso nao era incentivado dentro da Universidade.

Foi questionado também sobre a estrutura de gestdo da UNIOESTE, se é flexivel e de
facil acesso, para que se minimizem as burocracias e facilite a interacdo entre os atores de um
ecossistema de inovacdo. O entrevistado respondeu que ha dificuldades em se interagir devido
ao excesso de burocracia e aos processos que sdo engessados, por exemplo, na realizacdo de
uma parceria Universidade/Empresa. Ha varios entraves que dificultam, pois, 0s processos
internos chegam a levar de 6 a 8 meses para serem concluidos e que, atualmente, a forma de se
agilizar uma formalizacdo ocorre através da Fundacdo do Desenvolvimento da Pesquisa
(FUNDEP). Ele também citou as questdes juridicas que levam ao impedimento de parcerias.

Sobre os desafios e fatores condicionantes a serem superados pela UNIOESTE no
desenvolvimento desse ecossistema, Selmo reforca a diminuicdo da burocracia. Disse que
também estdo trabalhando na atualizacdo das resolucdes, porém, enfrenta desafios relacionados
a falta de recursos humanos, a rotatividade entre setores e a falta de concursos publicos.
Exemplos como “hoje estou aqui, amanha ndo estou’ apontam que néo se pode contar com bons
profissionais por um longo periodo. Portanto, considera ele que a culpa nédo é dos funcionarios
e sim da forma como a Universidade esté estruturada.

Em relacdo aos fatores criticos ou barreiras para que as préaticas sejam bem-sucedidas
no processo de cooperagdo Universidade/Empresa, Selmo considera a falta de qualificagdo e
maturidade da UNIOESTE em comparacdo as Universidades de outros paises. Ele cita que
alguns profissionais que trabalnham na UNIOESTE ndo possuem acesso as qualificagbes
profissionais dos europeus, por exemplo.

Sobre os fatores facilitadores para o processo de cooperagdo Universidade/Empresa, o
participante disse ser a iniciativa que tiveram em buscar parcerias com empresas; 0 surgimento
de editais publicos e o financiamento publico, pois, considera que se ndo houver esse tipo de
financiamento, € pouco provavel que as empresas facam sozinhas, porque elas esperam a ajuda
do governo de alguma forma. Outros fatores considerados séo a disseminagdo do conhecimento

através da Universidade e o suporte do SEBRAE.
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Para maiores compreensdes neste estudo, Selmo acredita que é necessario compreender
como a UNIOESTE funciona atualmente. Na visao dele, a Universidade estd em um tempo
diferente da iniciativa privada e do mundo, considerando-a atrasada. Ressalta a necessidade de
atualizar-se a fim de tornar-se reconhecida pela sociedade e sobreviver. Selmo também citou
alguns nomes de atores que podem contribuir com este estudo como Ronan Medina e Jadson
Siqueira do lguassu Valley e Sérgio Altavini da ACIC.

4.3.3 Pro Reitoria de Administracdo e Financas (PRAF)

Ainda entre os participantes da UNIOESTE, também foi entrevistada a advogada Nilza
Maria de Souza Altavini, a qual atua no departamento de Pr6-Reitoria de Administracéo e
Financas (PRAF), em funcdo da diretoria de convénios, cujo setor é responsavel pela
intermediacdo de convénios de cooperacdo de entidades externas junto a Universidade. As
atividades dela estdo relacionadas aos acordos de cooperagcdo para pesquisas em
desenvolvimento, documentos e termos de ajustes de propriedade intelectual, contratos de
transferéncia e tecnologia, que sdo elaborados pelo NIT. Nilza relatou que resolveu fazer um
mestrado sobre propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia por sentir a necessidade de
maior profissionalizacdo nesta &rea, pois suas atividades sdo relacionadas a inovacdo. Ela
também considera a falta de estruturacdo e de metodologia, fatores que a levaram a escolha
deste mestrado. Disse que, atualmente, tem trabalhado junto ao NIT na tentativa de organizar e
melhorar os processos voltados a inovacao.

Sobre as préticas internas e externas relacionadas ao ecossistema, a respondente
considera que 0s objetivos estdo sendo alcangados com a cooperacdo Universidade/Empresa,
pois o NIT vem realizando as atividades relacionadas & inovagdo, porém, os resultados
esperados ainda ndo estdo sendo alcangados. Considera que ainda h&d muito a se fazer, por
exemplo: elaboracao de instrumentos legais, estatutos, regimentos, planos de desenvolvimentos
institucionais, implantagdo de uma cultura organizacional entre todos os envolvidos como a
administracdo da Universidade, professores, académicos e demais setores. Disse que a
cooperacao Universidade/Empresa é decorrente do aspecto inovagao e que este € relativamente
recente na UNIOESTE.

Nilza comentou como vém sendo feitas as cooperacfes entre Empresa/Universidade.
Disse que elas ocorreram a partir de iniciativas das préprias empresas, por ouvirem comentarios
sobre outros ecossistemas e entéo resolveram procurar a UNIOESTE para a realizagdo de uma

possivel parceria, a fim de desenvolverem projetos e transferéncias de tecnologias. Comentou
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que a UNIOESTE realizou reunifes com empresas das quais se tinha o conhecimento de que
sdo inovadoras. Os académicos de cursos de pds-graduacdo e professores/pesquisadores
também foram convidados a participarem das reunifes. Nelas, as empresas tiveram a
oportunidade de expor suas atividades, demandas e o que esperam da Universidade. Nesse
sentido, professores e académicos comecaram a trabalhar em prol dessas demandas. Assim,
gerou-se a troca de tecnologias por meio do aperfeicoamento de produtos destas empresas. A
entrevistada citou que outras praticas também foram realizadas, tais como editais do CNPQ,
com apoio dos mestrados e doutorados e parcerias com empresas, onde sdo apresentados
projetos elaborados pelos mestrandos e ou doutorandos para as empresas, se houver o interesse,
0 projeto podera ser desenvolvido. Comentou que h& sempre a participacdo da Universidade
em reunides do lguassu Valley, chamadas do SEBRAE e varios outros movimentos que
possibilitam a abertura de portas para a UNIOESTE.

Entre os principais marcos desse processo em nossa regido, a advogada destaca como
muito importantes o Iguassu Valley e as reuniées do comité gestor municipal. Considera que
guando todos os atores envolvidos se unem as parcerias acontecem.

Questionou-se como foram tomadas as decisGes quanto a estrutura do ecossistema de
inovacdo na regido e sobre os participantes do processo. A entrevistada relatou que a
participacdo da UNIOESTE é muito importante, também considerou de extrema importancia a
participagdo do PTI e do SEBRAE, uma vez que o SEBRAE é um 6rgdo que possui acesso pelo
mundo todo. Considerou que a UNIOESTE possui lideranca, porém, deveria divulgar mais suas
atividades para que todos saibam o que ela faz.

Questionou-se também como ocorre 0 envolvimento entre os participantes nesse
ecossistema de inovagéo. Para ela, falta melhor organizacéo e a defini¢do de papeis, alem disso,
ela acredita que “todo mundo esta atirando para o mesmo lado”. Comentou que, por experiéncia
prépria, e oportunidades que ja teve em conhecer outros ecossistemas, relatou que onde ha
orgdos de governo com, SEBRAE, Universidades, Associagdes Comerciais, SESI, SENAI,
SENAC e empresas privadas, o processo flui muito bem, pois os atores envolvidos sabem o qué
fazer e cada um faz uma parte, sem fazer a mesma que o outro ja esta fazendo.

Neste cenario, a participante acredita que, em geral, o0 ecossistema da regido Oeste
precisa ser estruturado, ou seja, precisa ser definido de que forma ele devera funcionar. Disse
que os atores envolvidos precisam planejar o que desejam para o futuro da regido, identificando
o0s problemas a serem solucionados. I1sso comeca, por exemplo, pela educagdo fundamental e
média, pois, acredita que deveria ocorrer a inclusdo de disciplinas e atividades que estimulem

ao empreendedorismo. Desta forma, é possivel elevar o interesse de jovens a tecnologia e
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inovacdo e, quando forem para a Universidade, j& possuirdo a cultura empreendedora. Reforgou
dizendo que falta uma gestdo mais ampliada e colaborativa no ecossistema e que vise a um
unico foco, pois, hoje se tiver que contar para alguem de fora como é o processo de um
empreendimento aqui no nosso ecossistema e quem podera realizar, ela acredita que ndo ha
uma definicdo clara e nem quem possa contar corretamente.

Em relacdo ao papel da UNIOESTE, e a suas caracteristicas, a participante da entrevista
relatou que o contexto inovacdo desenvolvido dentro da Universidade € caracteristico do Brasil,
ou seja, 0 desenvolvimento de pesquisas, 0 conhecimento e a base para tudo isso estdo dentro
das Universidades, jA& em outros paises ha institutos especificos de pesquisa, além das
Universidades. O Brasil até tem alguns érgdos de pesquisas como a EMPRAPA e a Fundagédo
Osvaldo Cruz, mas, sdo excecoes.

A participante frisa que se o conhecimento e a inovacdo sdo estratégias do
desenvolvimento de um pais, e estas sdo advindas de pesquisa cientificas e tecnolégicas, entéo,
o papel da Universidade é fundamental e ela vem desenvolvendo tudo isso de acordo com sua
estrutura e nivel de maturidade. Porém, ressalta que ainda ha muita coisa a se fazer dentro da
UNIOESTE, por exemplo: hoje ndo hd uma identificacdo para se saber quantos e quais
trabalhos ja foram desenvolvidos por seus académicos. E quais teriam o potencial de
transferéncia de tecnologia e inovagdo e contribuem com empresas, novos produtos, novos
servicos e com a sociedade em geral. Ressalta que hd muitos pesquisadores que sequer sabem
que seu trabalho pode ser convertido em tecnologia e inovacao.

Sobre os principais elementos nas préaticas da Universidade que impactam o ecossistema
de inovacdo, ela disse que o conhecimento é o que mais impacta, ou seja, 0 Know-how e a
producdo de gente capacitada para trabalhar nessa area. No entanto, a UNIOESTE atrai e traz
pessoas de fora para nossa regido, formando-as e colocando-as a disposi¢cdo do mercado para
produzirem inovacao.

Em relacéo aos tipos de esforcos que a UNIOESTE fez ou faz para ajudar na criagao do
ecossistema de inovacdo, ela cita que a Universidade esta no processo de conscientizacdo em
relacdo ao que ja fez e o que mais podera fazer, porém, ndo tem conseguido dedicar-se
exclusivamente a isso. E como se estivesse fazendo as coisas com o “carro em movimento”.
Disse que, recentemente, a UNIOESTE formou uma comissao institucionalizada para elaborar
a politica de inovacao interna e 0s outros instrumentos normativos necessarios, pois, de acordo
com as alteragdes da nova lei de inovacdo de 2016, ocorreram alteragfes na constitui¢do. 1sso
impactou em uma série de outras situacdes relacionadas ao estimulo a inovagdo, como prestacdo

de servicos, contratacdo de pesquisadores, a vinda de estrangeiro para a Universidade, a
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importacdo de equipamentos entre outros. Entéo, a alteragdo desta lei trata de tudo isso e a
UNIOESTE vem trabalhando em suas politicas para a devida adequacao.

Questionou-se sobre a forma e quando a UNIOESTE se planejou e se estruturou para
atuar no ecossistema de inovacdo e a ela respondeu que o NIT existe ha certo tempo na
Universidade e possui um regulamento de propriedade intelectual. Além disso, ele realiza
patentes e alguns contratos de transferéncias de tecnologia, porém, a estruturacdo de fato esta
ocorre com o auxilio da comissédo institucional. Ela comentou que a UNIOESTE vem buscando
0 conhecimento em outras Universidades que sdo destaques na area de inovacao para melhor
eficiéncia. Frisou que, independente dos instrumentos, ja esta sendo feito aquilo que é possivel
fazer. No entanto, deve ocorrer de maneira natural e com seguranca juridica para a implantacdo
de novas metodologias para a comunidade académica.

Nilza também reportou que a realizacdo de parcerias da Universidade junto as empresas
ocorre via editais de 6rgdos publicos, por exemplo, edital do CNPQ de mestrados e doutorados.
Isso possibilita a parceria com empresas que investirdo em bolsas de académicos para
desenvolver projetos de interesse da empresa. Existe a pagina do NIT como uma espécie de
‘vitrine’ tecnoldgica e os pesquisadores participam de eventos onde ha oportunidades de
fecharem acordos de cooperagdo com empresas. Ha também a possibilidade de os
pesquisadores desenvolverem pesquisas com pesquisadores de outras Universidades.

Questionou-se como a UNIOESTE financia e monetiza suas pesquisas e praticas de
comercializacdo e a entrevistada respondeu que a Universidade ndo possui recursos proprios.
Os recursos vém de 6rgdos de financiamento como CAPES, CNPQ e Fundacdo Araucéria,
também possuem contratos de transferéncia de tecnologias; softwares que sao licenciados e ou
cedidos e cedem direitos de exploracao de tecnologia e recebem royalties.

Nilza informou que, sobre como a UNIOESTE influencia o desenvolvimento de novos
empreendimentos em Startups, apenas pelo fato da Universidade manter contatos com
pesquisadores, ja € considerado um estimulo. Mas, formalmente, ela considera o HUB de
inovacéo um forte estimulo para o empreendedorismo, inclusive, esta estudando um formato de
regulamento de pré-incubadoras e incubadoras tecnolégicas. Dai o motivo pelo qual a
Universidade decidiu montar um HUB de inovacéo.

Em relagéo as formas que a UNIOESTE estimula o empreendedorismo na comunidade,
tanto para o publico interno quanto para o externo, exemplificou que a Universidade possui
algumas disciplinas de empreendedorismo internamente, mas que ainda sdo optativas. Porém,
alguns cursos ja as integraram em sua grade curricular como obrigatdrias e nos mestrados e

doutorados, o empreendedorismo ocorre de forma mais natural. Considera que é necessario
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institucionalizar para que ndo seja apenas a “boa vontade” de alguns professores em
determinados cursos. Em relagdo ao publico externo, as a¢cbes ocorrem por meio do NIT e suas
participacGes em eventos e reunides externas. Ha também a participacdo de professores como
mentores junto as startups.

Perguntou-se sobre a estrutura de gestdo da UNIOESTE, se é flexivel e de facil acesso
e se foram minimizadas burocracias a fim de facilitar a interacdo entre os atores de um
ecossistema de inovacgdo. A participante disse que definitivamente ndo, pois, considera que,
pensando em termos de inovacao, as empresas necessitam de agilidade porque visam a obtencao
de lucros e a Universidade, por ser um 6rgdo publico, € subordinada a uma legalidade lenta.
Entdo, por mais que ela queira ser agil, ha este obstaculo. No entanto, a lei de inovacdo de 2016
veio para tentar solucionar e flexibilizar isso, porém, considera que nao basta apenas a
flexibilizacdo da lei, mas também que as pessoas que aplicam e cobram a aplicacdo da lei devam
se atualizar e entender essa flexibilizagdo. Comentou também que a flexibilizacdo ndo é tdo
simples, uma vez que é acompanhada pelo tribunal de contas e pelo Ministério Publico, por ser
uma legalidade estrita.

Além da questdo da legislacdo mais estrita, relatou sobre a estrutura de entidade publica
criada de forma burocratica, ou seja, um departamento ndo tem a autonomia de tomar decisfes
sem que tenha passado pela anuéncia de varios outros, tornando-se 0 processo mais moroso.
Aproveitou para relatar algumas deficiéncias que ocorrem, tais como a falta de novas
contratacdes de pessoal em substituicdo de servidores que estdo se aposentando, com isso tem
se gerado acumulo de fungdes e sobrecargas de trabalhos, mas também relata que ha muitas
pessoas ociosas e que poderiam contribuir muito mais.

Quanto aos desafios e fatores condicionantes a serem superados pela UNIOESTE no
desenvolvimento desse ecossistema, a entrevistada citou a superagdo da questdo cultural e
organizacional. Disse que o outro desafio é fazer com que os gestores entendam e estimulem
tudo isso, uma vez que possuem o poder de decisdo e orientacdo das politicas internas. Outra
questdo analisada é que as Universidades sdo as maiores expectativas no processo de interacdo
de um ecossistema de inovacdo, porém, as empresas também precisam rever suas culturas, pois,
ha certo medo de inovar devido aos riscos com questdes fiscais e econdémicas, mas elas devem
analisar que inovar pode lhes garantir ganhos intangiveis, maior competitividade, apoio de
consumidores, entre muitas outras vantagens.

Em relacdo aos fatores criticos ou barreiras para que as préaticas sejam bem-sucedidas
no processo de cooperagdo Universidade/Empresa, ela destaca que o principal é de fato a

burocratica legal, devido a sua demora e, normalmente, ndo é possivel ser feito do jeito que a
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empresa espera, pois, ocorre o confronto de interesses, porque as empresas visam lucros e a
Universidade, por sua vez, esta vinculada a uma legalidade, que nem sempre poderé atender a
demanda das empresas. E, em relacdo aos fatores facilitadores para o processo de cooperagédo
Universidade/Empresa, a entrevistada disse que a UNIOESTE possui pessoas com maior
facilidade e antenadas as questdes relacionadas a inovacgdo, as quais, de certa forma, tomam a
frente das a¢Oes que proporcionam o desencadeamento de alguns processos, 0s quais, inclusive,
ja estéo sendo executados.

Para maiores compreensdes no papel da Universidade dentro do ecossistema de
inovacdo na regido, a participante comenta que inovacéo, no Brasil, ¢ um assunto relativamente
novo e para a UNIOESTE ndo é diferente. Citou exemplos de Universidades que sairam na
frente como a USP e a UNICAMP, as quais comecgaram seus processos de inovacao muito antes
da lei de inovacdo. Porém, é preciso lembrar-se da sua localizacdo geografica, que é um fator
que favorece seus resultados. No entanto, a UNIOESTE e as demais Universidades estdo em
busca da institucionalizagéo de acordo com a lei de inovagéo.

A entrevistada também recomendou alguns nomes de atores que poderiam contribuir
com maiores informacdes relacionadas a este estudo, como a Professora Maria da Piedade
Araljo do NUPEACE, um representante do SEBRAE, um representante do NIT e o Professor
Camilo Freddy Mendoza Morejondo do Campus de Toledo, o qual é responsavel pelo maior
namero de patentes da UNIOESTE (que, devido a incompatibilidade de agenda, ndo foi
possivel a entrevista com o professor. O mesmo informou que estava com sua agenda lotada no

periodo em que foram realizadas as entrevistas, por isto ndo foi possivel o atendimento.

4.3.4 Confederacdo Nacional das Cooperativas Médicas de Cascavel (UNIMED)

Foi entrevistado um representante da Confederacdo Nacional das Cooperativas Médicas
de Cascavel (UNIMED), para falar sobre a parceria entre Universidade/Empresa, Everton
Antonio Garboca. Ele faz parte da instituicdo ha aproximadamente nove anos e atua na area
denominada Nucleo de Projetos, que possui alguns pilares, tais como planejamento estratégico,
qualidade, projetos e inovacéo.

Everton falou que, sobre as préaticas internas e externas relacionadas ao ecossistema, a
parceria especialmente com a UNIOESTE teve inicio em 2019, devido ao anseio da UNIMED
em obter parcerias com Universidades, motivo pelo qual realizaram o primeiro hackathon em

2018 e o0 segundo em 2019 a fim de acender um alerta de que uma parceria com Universidade
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seria positiva para esse tipo de projeto de inovacdo. A partir dai a UNIMED realizou
primeiramente uma parceria com o SEBRAE, o qual apoia desde os primeiros hackathons e
também é parceiro da UNIOESTE, tornando-se entdo a ponte para a parceria entre UNIMED e
UNIOESTE. A primeira reunido para uma possivel parceria ocorreu no Show Rural Digital em
2019 e entre os participantes da UNIOESTE estavam os professores Reginaldo, Maria da
Piedade e Geysler.

Sobre o0s principais marcos desse processo em nossa regido, Everton disse que foi a
parceria entre UNIMED e UNIOESTE que permitiu que os académicos desenvolvessem
projetos no HUB de inovacdo. Comentou que, devido a pandemia, os processos ficaram um
pouco mais lentos porque os académicos ndo tém ido a Universidade, mas, acredita que quando
essa fase passar, a producao de inovacao ira alavancar.

Quando questionado sobre como foram tomadas as decisdes e a estrutura do ecossistema
de inovacdo na regido e sobre os participantes do processo, Everton falou que ja participaram
das reunides semanais do Iguassu Valley, mas de forma bem pontual. Portanto, o participante
ndo soube informar quando os movimentos do ecossistema se iniciaram.

Foi também questionado como ocorre 0 envolvimento entre os participantes nesse
ecossistema de inovacgéo e Everton respondeu que a UNIMED, desde o primeiro hackathon, foi
inserida nesse ecossistema porque convidou 0 SEBRAE para ser parceiro, e ai ele envolveu
outros players, como o Iguassu Valley e outros representantes. Depois de o hackathon, a
UNIMED foi convidada para apresentar seu case nas reunides da Iguassu Valley. No entanto,
0 participante salientou que sdo apenas convidados e que ndo introduzem reunides, ndo
participam de eventos, devido ao tempo que impacta na rotina de atendimentos internos da
UNIMED.

Em relacdo ao papel da UNIOESTE, e a suas caracteristicas, Everton acredita que a
Universidade comecou a alavancar projetos inovadores, a partir de 2019, pois, foi quando
percebeu a questdo da inovagdo ser movimentada mais efetivamente, principalmente quando
vinculada ao ecossistema. Citou novamente o exemplo do HUB de inovagao e sua importancia
e comentou sobre a maratona empreendedora realizada pela Universidade, pois ha encontros
com periodicidade definida. A maratona possui varios desafios em que o0s académicos estdo
trabalhando com a participacao de players de mercado. O entrevistado analisa que o papel da
Universidade é disponibilizar a massa pensante que vem através dos académicos, pesquisadores
e professores, pois as empresas possuem problemas e ndo conseguem inovar, e a UNIOESTE

tem o conhecimento, portanto, precisa fazer a conexdo com o mercado, até para oportunizar aos
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académicos a vivéncia na pratica ou até quem sabe movimentar a questdo de empregos para
€Ssas pessoas.

Sobre os principais elementos nas préaticas da Universidade que impactam o ecossistema
de inovacdo, Everton analisa a questdo de unir a teoria a pratica, pois considera os cursos de
graduacdes e de pos-graduagfes um tanto tedricos. Acredita que o vinculo com o ecossistema
traz a dindmica de entender o que ha na teoria, mas é preciso aplicar na pratica. Everton
considera a pratica mais importante, além do vinculo com empresas e com o mercado, que
consequentemente, ajuda as empresas ndo apenas no quesito inovagdo, mas em sua gestao
empresarial.

Em relacéo aos tipos de esforcos que a UNIOESTE fez ou faz para ajudar na criagdo do
ecossistema de inovacdo, Everton acredita ser a partir dos projetos que estdo sendo realizados,
como as maratonas empreendedoras e 0s hackathons, os quais movimentam todo o ecossistema
e se conectam ao mercado e as empresas. O entrevistado comentou que, dependendo do
desempenho das equipes, elas podem ser contratadas pelas empresas para finalizar a solugéo.
Desta forma, gera-se um startup ou uma nova empresa, movimentando ndo apenas o
ecossistema, mas toda uma economia regional. Questionou-se também sobre a forma e quando
a UNIOESTE se planejou e se estruturou para atuar no ecossistema de inovacao, porém, o
participante ndo soube responder por tratar-se de um assunto interno da UNIOESTE.

Em relacdo a realizacdo de parcerias da Universidade junto as empresas, 0 participante
contou como foi com a UNIMED e UNIOESTE. A parceria comegou com uma primeira
reunido com os professores da UNIOESTE no Show Rural Digital em 2019. Idealizou-se de
que maneira poderia ocorrer essa parceria, apos algumas conversas, entendeu-se que, o0 melhor
caminho seria fazer um ambiente fisico dentro da UNIOESTE, o qual passou a ser chamado de
HUB de inovagédo, aonde entdo, a UNIMED levaria seus problemas para que estes fossem
estudados e solucionados pelos académicos e pesquisadores da UNIOESTE. Apds esta decisao,
as formalizagOes foram realizadas através de um termo de cooperacdo entre UNIMED,
SEBRAE e UNIOESTE. O entrevistado comentou que houve demora na conclusdo da
formalizagdo da parceria devido ao envolvimento da area juridica e as varias adequagdes que
foram necesséarias para realizar na estrutura da sala. Assim, a parceria iniciou de fato em 2020.
Na ocasido, a UNIMED entrou com aporte financeiro para fazer as adequacdes da sala como
moveis e decoracao para deixar a sala mais alinhada com as caracteristicas de inovacgéo. E a
parte da UNIOESTE acontece pela disposicdo dos académicos e pesquisadores em trabalhar
nas demandas vindas pela UNIMED e o SEBRAE contribui com consultorias e Know-how,

para o desenvolvimento dos projetos dentro desse HUB.
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Ao ser perguntado como a UNIOESTE financia e monetiza suas pesquisas e pratica de
comercializagéo, o participante informou ndo saber responder como estas praticas ocorrem na
Universidade, mas citou que na UNIMED, elas ocorrem por meio de estimulos a equipe que
estd dentro do HUB. Ha um prazo para entregar o protétipo do projeto e a partir dai a UNIMED
decide se ird contratar ou ndo o projeto enviado. Se o projeto for aprovado, sera feito um
contrato e negociado um valor diretamente com a equipe para poder comprar a solucéo. Everton
comentou que, neste caso, a UNIOESTE ndo recebera qualquer valor financeiro.

Ele também foi questionado a respeito de como a UNIOESTE influencia o
desenvolvimento de novos empreendimentos em startups e ele explicou que existem
académicos de varios cursos que possuem diversas habilidades. Eles aprendem a teoria para
depois aplicarem na pratica, desta forma, a UNIOESTE tem atuado como um meio campo, pois
aproxima os académicos de problemas e necessidades do mercado. Consequentemente, a
economia é potencializada e traz uma série de diretrizes importantes para a sociedade local.

Também foi questionado por que a Universidade decidiu montar um HUB de inovacao.
De acordo com Everton, trata-se de um espaco fisico para chamar a atencdo dos académicos,
pois, se a UNIMED apenas levar um problema para ser solucionado pelos académicos na
Universidade pode ser que sem um local especifico, o desafio ndo seja tdo atrativo para eles.
Por outro lado, quando se tem um espaco preparado, com um modelo diferenciado, com paredes
em que se pode escrever nelas, mobiliario que propulsiona a inovagao, torna-se um “chamariz”.
O HUB vem para isso, ou seja, € um espaco atipico para os académicos pensarem em inovagao,
diferente de uma sala de aula comum.

Em relacgdo as formas que a UNIOESTE estimula o empreendedorismo na comunidade,
tanto para o publico interno quanto para o externo, ha programas e projetos da Universidade
que se tornam um elo entre os desafios empresariais e da sociedade, para o desenvolvimento da
inovacao.

Ao questionar sobre a estrutura de gestdo da UNIOESTE, se ela é flexivel e de facil
acesso e se e capaz de minimizar burocracias a fim de facilitar a interagdo entre os atores de um
ecossistema de inovacdo, Everton respondeu que quando se fala da parceria entre a
Universidade e a UNIMED, em relag&o as pessoas, as quais foram necessarias para as reunioes,
principalmente os professores envolvidos, ndo houve problemas. Pelo contrario, eles foram bem
abertos e receptivos, portanto, ha uma flexibilidade quanto a questao relacional. J& na questéo
formalidade, disse ndo ser flexivel, uma vez que a Universidade precisa cumprir regras e leis,

assim como toda institui¢do publica.
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Em relagdo aos desafios e fatores condicionantes a serem superados pela UNIOESTE
no desenvolvimento desse ecossistema, Everton salienta que a UNIMED teve que aprender a
trabalhar com entidades puablicas, pois, para se conseguir montar uma estrutura dentro da
Universidade foi preciso passar por varios processos internos, tais como a aprovacdo da
FUNDEP, a participacdo de edital e as questBes relacionadas a documentagdo que s&o
especificas da UNIOESTE. Considera tudo isso um grande desafio, pois, no mundo empresarial
se trabalha de modo mais flexivel e rapido. Também citou outro desafio o0 qual ndo estava
previsto e foge do controle, a pandemia do COVID-19, que fez com que os académicos nao
tivessem aulas presenciais, consequentemente, isso impactou o resultado esperado dos projetos
para 2020. Logo, foi necessario recorrer as adaptacfes como reunides on-line a fim de motiva-
los mesmo sem poder ir até a sala do HUB e isso foi uma forma de ndo deixar o projeto morrer,

Sobre os fatores criticos ou barreiras para que as praticas sejam bem sucedidas no
processo de cooperacdo Universidade/Empresa, Everton frisou a questdo documental como
sendo muito burocratica. Outro fator jaA mencionado também foi a pandemia que impediu alguns
resultados satisfatorios em 2020; ele também citou a falta de experiéncia dos académicos em
relacdo ao mercado, gerando lentiddo no desenvolvimento das solucGes demandadas pelas
empresas, portanto, € necessario que as empresas tenham um pouco mais de paciéncia com este
fator.

Em relacdo aos fatores facilitadores para 0 processo de cooperacdo de
Universidade/Empresa, Everton relatou que, desde o primeiro momento, quando se teve a ideia
das parcerias, a UNIOESTE recebeu a UNIMED de maneira bem aberta, demonstrando
interesse. Ressaltou também a importancia da disponibilidade e atencdo de algumas pessoas de
dentro da Universidade que estdo sempre contribuindo e ajudando para que 0S processos
acontecam e a comunicacao entre Universidade/Empresa seja facilitada.

Everton avalia que a UNIOESTE tem uma riqueza de conhecimento em outros cursos
além das areas das Ciéncias Sociais Aplicadas, como Medicina, Farméacia, Fisioterapia, entre
outros para que ocorram maiores contribuicdes no papel da Universidade dentro do ecossistema
de inovacdo na regido, que poderiam estar inseridos na dindmica de fazer parcerias com
empresas, movimentando ainda mais o0 mercado através destes projetos.

O participante também sugeriu entrevistar outros envolvidos no ecossistema, tais como
Osvaldo César Brottodo, do SEBRAE, pois, € um agente com bastante conhecimento sobre
ecossistema e parcerias entre empresas e pode trazer diversas informag0es importantes (como

representante do SEBRAE, foi possivel a realiza¢do da entrevista com o Alan Debus).
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4.3.5 Iguassu Valley

Ronan Medina foi um dos entrevistados do movimento Iguassu Valley, coordenador do
movimento em Cascavel. Segundo o entrevistado, o Iguassu Valley representa pessoas,
empresas e entidades que fazem parte do ecossistema. E como se fosse uma grande associago
relacionada a inovacgdo, pois trata-se de um tripé composto pelas empresas privadas, governo,
e instituigBes de ensino. E nesse tripé que a UNIOESTE entra como 6rgdo fundamental. Renan
relata que ndo ha outro ecossistema de inovacao desenvolvido que nao tenha uma Universidade
forte como parceira. Portanto, considera fundamental a cooperacdo da UNIOESTE para se ter
uma regido inovadora.

Sobre as praticas internas e externas relacionadas ao ecossistema, Ronan comentou que
a cooperacdo entre a Universidade e empresa tem aumentado nos ultimos anos. Esta sendo
desenvolvido um ecossistema voltado aos negocios e relacionado as inovacgdes e tecnologias
em seu entorno. Disse que 0 movimento Iguassu Valley nasceu a partir de encontros semanais
na Associacao comercial de Cascavel (ACIC), através de empresarios do nucleo de informética
e comecou a crescer com a participacao de empresarios de outras areas. Entdo, o proximo passo
foi trazer as Universidades e demais Instituicbes de ensino para completar o tripé. A partir dai
0 lguassu Valley passou a convidar os professores, principalmente os da UNIOESTE, para
participarem, gerando assim maior engajamento. O entrevistado comentou que apds a
participacdo da UNIOESTE no movimento do Iguassu Valley observou que seus professores
comecaram a ter apoio da sociedade para desenvolver o empreendedorismo na instituicéo.

Ronan salientou que tem visto nestes Ultimos anos tanto o NIT quanto a UNI fazerem
mais ac¢Oes da Universidade junto as empresas. Alguns exemplos séo eventos com mestrandos
e ou doutorandos para que oucam as demandas dos empresarios. A partir disso séo propostas
dissertacOes e teses direcionadas as solugdes empresariais. Eles também realizaram parcerias
com empresas de energia e processos de pré-incubacdo das startups que passaram pelo
hackathon da UNIMED. Ronan afirmou que essas foram algumas das iniciativas da
Universidade que ocorreram gragas ao seu envolvimento com o lguassu Valley, visualizando
como uma demanda empresarial.

Em relacdo aos principais marcos desse processo em nossa regido, Ronan acredita serem
as acdes que correm dentro das proprias empresas com a parceria da Universidade. Citou que
alguns empresarios visualizavam a UNIOESTE como um espago muito segregado, o qual ndo

quer fazer parcerias com empresas e que desenvolve uma ciéncia que néo serve para Cascavel
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nem para a regido. Porém, com a atuacdo de mestrandos nas organizagGes, notou-se que essa
percepcdo comegou a mudar.

Ronan citou a participacdo da UNIOESTE em nivel nacional no Show Rural Digital,
considerado um dos maiores eventos de tecnologia e inovacao do pais, e esta entre 0s maiores
eventos no agronegdcio. Neles participam diversas entidades e citou o Techlnovacdo como
outro grande evento da regido. H& tambem acGes que sdo realizadas pela UNI como ajudar a
guem quer empreender, dar 0s primeiros passos e tirar suas ideias do papel, transformando-as
em novos negdcios. Sao empresas nascidas em Cascavel que gerardo mais empregos com maior
valor agregado, além de trazer mais recursos para a cidade e regido.

O entrevistado estendeu sua fala, de acordo com seus conhecimentos, de que Cascavel
e regido dependem das commaodities. Isso € muito bom, porém, essa dependéncia é ciclica, pois
terdo momentos que ndo serdo tdo bons, assim como qualquer outro mercado. Considera que é
importante diversificar, citando como exemplo as exportacfes de tecnologias via servigos e
produtos, ou seja, elas trardo mais dinheiro para nossa regido e ajudardo a diversificar as fontes
de receitas, gerando mais empregos com valor agregado.

Quando questionado sobre como foram tomadas as decisdes e estrutura do ecossistema
de inovacdo na regido e os participantes do processo, Ronan disse que como era apenas o0 nlcleo
de informética da ACIC, e que somente este ndo fazia tanto sentido, esgotando-se 0s assuntos
ali, comecaram entdo a refletir sobre o qué de fato nossa regido necessitava, ou seja, o qué ainda
ndo é desenvolvido por aqui. Foi a partir dai que surgiu a ideia de se desenvolver tecnologia e
inovacdo. Entdo, o grupo decidiu mudar o nome para Iguassu Valley, o qual iniciou como um
polo regional, pois se falar de Cascavel fora do Paran4, ela é pouco conhecida, ao contrério da
palavra Iguagu, reconhecida internacionalmente devido as Cataratas do Iguagu. Na sequéncia,
definiram pela palavra “Valley” inspirada no Vale do Silicio e em consideragdo as
caracteristicas da regido que possui praticamente 0 mesmo tamanho da nossa regido Oeste.
Informou que, apos algumas definigdes, passaram a estudar os demais ecossistemas de inovagao
no Brasil e no mundo, como em Londres, Shenzen na China, Florianopolis, Recife e o préprio
Vale do Silicio. E a partir dai, comegaram as conexdes com 0s atores envolvidos no ecossistema
atualmente.

Em relacdo ao o envolvimento dos participantes nesse ecossistema de inovacdo, Ronan
disse que € organico e a geracdo de negdcios acontece nas proprias reunides semanais do
movimento, pois os participantes tém a oportunidade de realizarem apresentacgdes relacionadas
a inovacdo que inspiram outros participantes com o mesmo objetivo, surgindo assim parcerias.

Também comentou que o Iguassu Valley ndo possui nenhum Cadastro Nacional de Pessoa
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Juridica (CNPJ) e que a unica formalidade é a obtencéo de um coordenador alocado para cada
cidade a fim de que as informacdes sejam centralizadas e para ajudar a manter a sinergia do
movimento.

Sobre o papel da UNIOESTE e suas caracteristicas, Ronan falou que a Universidade
possui dois papéis fundamentais no ecossistema de inovagdo: a formagéo de talentos e a cultura
empreendedora. Na formacdo de talentos, para se ter um polo de inovagéo e tecnologia, 0s
agentes precisam ser capacitados para fazer ciéncia nessa area e, em relacdo a cultura do
empreendedorismo, a Universidade é capaz de desenvolver a maneira de pensar das pessoas,
resolver problemas, empreender e gerar negdcios.

Segundo Ronan, em sua visdo, os principais elementos presentes nas praticas da
Universidade que impactam o ecossistema de inovacdo sdo: as acGes coordenadas pela
professora Maria da Piedade, responsavel por fazer um trabalho bastante cultural, mostrando o
caminho do empreendedorismo para quem tem interesse. Informou-nos também sobre o NIT,
responsavel por fazer a conexdo entre os académicos e demais talentos da UNIOESTE com as
empresas, gerando inovacao na pratica. Ha também os mestrados profissionais que estdo cada
vez mais conectados as empresas e um exemplo é o de Ciéncia da Computacéo.

Questionou-se sobre os tipos de esfor¢os que a UNIOESTE fez ou faz para ajudar na
criacdo do ecossistema de inovacdo e, de acordo com Ronan, a UNIOESTE é representada pelas
pessoas e, em termos de institui¢do, os esforgos ocorrem a partir das autorizagdes para que estas
pessoas possam participar dos encontros do Iguassu Valley. Possam realizar eventos; entrar em
contato com empresas e desenvolver-se; permitindo que tragam pessoas que nao sao apenas da
Universidade a fim de que desenvolvam suas ideias sobre empreendedorismo. Assim, o NIT
pode procurar empresas parceiras para fazer conexdo com a Universidade. E o resultado dessas
acles na educacdo ocorre de modo que os académicos possam fazer suas conclusfes de
trabalhos nas empresas.

Em relacdo a forma e quando a UNIOESTE se planejou e se estruturou para atuar no
ecossistema de inovacgdo, Ronan acredita que vem acontecendo através da participacdo das
pessoas e que ndo ha uma estruturacdo definida, mas que da maneira como esta, funciona muito
bem e as pessoas estdo desempenhando seus papéis.

Sobre a realizacdo de parcerias da Universidade, Ronan disse que, devido a burocracia,
a instituicdo sofre para fazer parcerias e agilizar processos junto as empresas. Disse que neste
caso, para a formalizacdo ser mais &gil, as parcerias estdo sendo realizadas pela FUNDEP.
Justifica que a burocracia ndo é culpa da UNIOESTE e sim de um sistema que ja esta

implantado. Salienta que ha outras maneiras de tornar a Universidade autossustentavel, por
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exemplo, através de servigos remunerados que podem ser prestados a sociedade, todavia, eles
néo sdo permitidos devido a questdes legais e ou culturais.

Sobre como a UNIOESTE financia e monetiza suas pesquisas e praticas de
comercializacdo, Ronan acredita que tem ha muito pouco, perto do potencial que se poderia
gerar. Citou exemplos de conversas que teve com o Selmo do NIT, em relacéo as receitas de
patentes que estdo em torno de R$ 100.000,00; R$ 200.000,00, mas ndo chegando a R$
300.000,00 por ano, ou seja, 0 retorno € pouco quando comparado aos investimentos. Um por
exemplo é a Universidade de Pernambuco que ja chegou a fazer mais de 30, 40 bilhdes de reais
através de parcerias com empresas. O ator acredita que a UNIOESTE pode chegar nesse
patamar, mas precisa de apoio institucional via corporagdo através da desburocratizacéo.
Salientou que ha pessoas dentro da Universidade que querem torna-la sustentavel e, em um
estilo de Universidade de paises desenvolvidos, porém, ainda esta a passos lentos.

De acordo com Ronan, a UNIOESTE influencia o desenvolvimento de novos
empreendimentos em Startups, através da pré-incubacdo e projetos apoiados pelo NIT no
desenvolvimento de solucdes as empresas, realizados pelos académicos. Disse que, para
algumas empresas, nem sempre € interessante que elas se responsabilizem por esse tipo de
projeto, os quais ficam nas maos de estudantes empreendedores, que podem transforméa-los em
negdcios. Um exemplo prético citado por Ronan foi sobre a Cooperativa COOPAVEL, pois se
um projeto custa R$ 500.000,00 para ela, ndo vale a pena o esforco em comprometer-se e
executa-lo, quando considerado o seu faturamento anual que gira em torno de 3 milhGes. Entéo,
a empresa realiza parcerias com a instituicdo de ensino e os académicos desenvolvem o projeto
e podem gerar solugdes para outras empresas e 0 surgimento de um novo empreendimento.

Ronan levantou a seguinte quest&o, e se ndo tivessem essas acoes, 0 que aconteceria? A
mesma coisa que acontecia em Recife nos anos 70 e 80, quando também havia um nuicleo de
informatica que formava 6timos talentos na area, porém, eles iam embora para trabalhar fora,
Ou seja, estes talentos irdo se desenvolver, gerar receita e renda para outros lugares, e a regido
em que foram formados torna-se apenas uma exportadora de talentos e carente de indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) local. Citou ainda outro exemplo de uma turma especifica
com quase 40 académicos de informatica da UFPE do final dos anos 80, em que, praticamente,
todos os académicos foram embora para trabalhar na empresa Itai em S&o Paulo. Foi ai que
Recife tomou um choque de realidade e decidiu reter seus talentos. Neste contexto, Ronan frisou
a questdo da UNIOESTE, que se ndo partir para este caminho, os talentos ali formados irdo

embora.
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Questionou-se por que a Universidade decidiu montar um HUB de inovacdo e Ronan
disse acreditar que a UNIOESTE comecou a entender que ela precisa se abrir mais para a
sociedade. Ele considera ser um desafio a ser quebrado e tem a impressdo de que a UNIOESTE
vive no mundo dela, ou seja, de formar cientistas que desenvolvem uma ciéncia que a regido
ndo entende para qué serve. Uma ciéncia que ndo chega até o consumidor, que ndo vé o retorno
para a sociedade local, por isso se pergunte: sera que compensa esse custo? Pois, ele é elevado,
sai de impostos e uma grande parte da nossa renda mantém a UNIOESTE. Ronan salientou que
a maioria da populacdo de Cascavel tem o pensamento de que a UNIOESTE d& menos retorno
do que se espera. Considerou que para os pais que tém filhos estudando 14, estd bom, porém,
para os que ndo estudam I4, eles ndo enxergam os beneficios e as vantagens que ela proporciona
a sociedade. Neste sentido, justifica-se a importancia do HUB de inovacéo, o qual é capaz de
proporcionar esta interagéo.

Em relagdo as formas que a UNIOESTE estimula o empreendedorismo na comunidade
tanto para o publico interno quanto para o externo, Ronan disse ser através dos programas
realizados pele NUPEACE e pelo NIT, principalmente os que séo abertos a comunidade.

Quando perguntado ao entrevistado sobre a estrutura de gestdo da UNIOESTE, se é
flexivel e de facil acesso e se ela é capaz de minimizar burocracias a fim de facilitar a interacéo
entre os atores de um ecossistema de inovagdo, 0 mesmo respondeu que ndo, mas que talvez
néo seja culpa da UNIOESTE. No entanto, pede ao corpo diretivo que trabalhe para amenizar
esta questdo, pois, acredita que sdo eles que podem demandar que a lei seja mais flexivel.

Em relacdo aos desafios e fatores condicionantes a serem superados pela UNIOESTE
no desenvolvimento desse ecossistema, Ronan aponta que é necessario desenvolver a cultura
interna, pois acredita que houve uma cultura implantada no decorrer dos anos, a qual a
Universidade ndo pode fazer negdcios externos, devendo apenas gerar educagéo. Ele considera
gue essa cultura esta enraizada na maior parte de sua comunidade. No entanto, observa que ha
uma boa parcela da comunidade académica que visualiza que a educacdo serve para gerar
negdcios e “chegar” aos consumidores. Salienta que néo existe inovacdo sem gerar nota fiscal,
pois “ndo adianta nada vocé fazer uma vacina contra o coronavirus se ndo chegar a quem precisa
ser vacinado”. Resumindo, é necesséria a geracao de negdcios.

Sobre os fatores criticos e as barreiras para que as praticas sejam bem-sucedidas no
processo cooperacdo Universidade/Empresa, Ronan reforcou que as barreiras tém sido a
burocracia e novamente as questbes culturais, pois, ao conversar com alguns colegas da
Universidade, ele acredita que hé resisténcias quando se fala sobre a execucdo de programas

que envolvem empreendedorismo e ou fazer negocios e parcerias com empresas. E, em relagédo
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aos fatores facilitadores para o processo de cooperacdo Universidade/Empresa, o participante
falou que tém sido poucos. Acredita que o maior facilitador tem sido a FUNDEP, devido ndo
ter as mesmas regras e burocracias que a Universidade tem.

Sobre maiores compreensdes no papel da universidade dentro do ecossistema de
inovagao na regido, Ronan resume que ndo existem ecossistemas desenvolvidos no Brasil e no
mundo que ndo tenham uma Universidade forte em conjunto, portanto, € necessaria a
participacdo da UNIOESTE no desenvolvimento da nossa regido, trabalhando em conjunto com
0s demais atores.

Ao solicitar algumas recomendacges de outras pessoas as quais acredita que deveriam
ser consultadas como parte desse estudo, Ronan citou Alan Debus do SEBRAE, Jadson Siqueira
como um dos representantes do lIguassu Valley, um representante da COOPAVEL, a
FUNDETEC, através do Fabricio Barbie, atual diretor ou Aline Conti, que esta la ha mais
tempo, a UNIMED, o pessoal do PTI, a Professora Maria da Piedade Araljo e o Professor
Reginaldo dos Santos da UNIOESTE.

4.3.6 Sistema Regional de Inovacdo (SRI) do Oeste do Parana

Nessa secdo, apresenta-se a entrevista com Jadson Siqueira, cofundador do Alfacon
(portal de servicos educacionais especializado em video-aulas com foco em concursos publicos
estaduais e federais). Ele exerce a funcéo de diretor de marketing e tecnologia e foi um dos
primeiros fundadores e coordenador do movimento Iguassu Valley em Cascavel. Atualmente,
coordena o movimento SRI do Oeste do Parana, porém, disse que continua ajudando na
expansdo do movimento Iguassu Valley em cidades da regido Oeste, além de Cascavel, Foz do
Iguacu, Toledo, Palotina, Marechal Candido Rondon e Medianeira.

De acordo com Jadson, as interacbes do SRI ocorrem principalmente em grandes
empresas e cooperativas da regido, porém, as do Iguassu Valley possuem foco em startups. No
entanto, as Universidades participam em ambos os movimentos. Comentou que, nos
movimentos, ha uma governanga bem espalhada e presente no dia a dia, executando agdes
estratégicas através de reunides semanais em cada uma de suas cidades.

Sobre as praticas internas e externas relacionadas ao ecossistema, Jadson disse que a
cooperacdo Universidade/Empresa tem aumentado nos dltimos anos. O desenvolvimento de
ecossistemas voltados para negocios que envolvam inovacédo e tecnologia em seu entorno séo

exemplos disso: a primeira parceria formal que o Alfacon realizou com a UNIOESTE através
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de edital, com o apoio do Iguassu Valley. Jadson relatou que ele atua como orientador de alguns
mestrados na &rea da computacdo, a fim de que sejam desenvolvidas novas frentes em sua
plataforma de educacdo a distancia. Outras interacdes informais também ocorrem como visitas
da empresa a Universidade e vice-versa, para a contratacdo de estagiarios e a realizacao de
palestras em parceria com o curso de Ciéncias Econdmicas. Jadson destaca que a UNIOESTE
é um dos atores fundamentais no ecossistema junto ao lguassu Valley. Ele comentou sobre a
importancia e o0 engajamento de alguns professores que participam ativamente do ecossistema,
tais como a Professora Maria da Piedade e os Professores Reginaldo Ferreira Santos, Luiz
Antdnio Rodrigues, Anibal Mantovani Diniz, Claudio Ant6nio Rojo, Jerry Adriani Johann,
entre outros.

O participante também contou sobre o convénio que a UNIOESTE firmou junto ao
Iguassu Valley para o desenvolvimento de um projeto chamado Datalab que visa a criacdo de
competéncias de ciéncia de dados em nossa regido. Ressaltou que ha demandas nessa area,
porém, faltam profissionais qualificados ndo apenas na nossa regido, mas no mundo todo.
Pensando nisso é que surgiu a necessidade de se fazer algo mais consciente e ativo para a cria¢ao
e retencdo desses talentos em nossa regido. Caso contrario, ira perecer de massa critica e
modernizacdo nos negacios, sendo a UNIOESTE o centro do desenvolvimento do projeto com
0 auxilio de seu curso de ciéncia da computacao.

Jadson também ressaltou que a criacdo do Iguassu Valley Cascavel foi um dos principais
marcos desse processo em nossa regido, o qual surgiu a partir do ndcleo de TI. Conta que eles
perceberam a necessidade em desenvolver algo diferente, mais atrativo, empreendedor,
moderno e ligado a inovacdo, entdo, resolveram transformar o ndcleo de TI no movimento que
é atualmente. Para que 0 movimento desse certo, Jadson conta que foi necessario seguir alguns
principios de outros lugares, baseados em alguns livros tais como Startup Communities e
Startup Cities, que falam sobre comunidades de ecossistemas liderados por empreendedores.

Apos o estabelecimento dos principios do lguassu Valley Cascavel, foi possivel a
expansdo do movimento para as demais cidades que ha hoje na regido. Foram seguidos todos
0s mesmos principios, sendo um dos seus principais a lideranca por empreendedores, pois, Sao
eles que sofrem as dores, quem realizam investimentos, se comprometem a longo prazo,
contribuindo para depois receber. Ressalta que o movimento ndo pode ser formado por
“patotinhas”, posto que € importante a diversidade e todos tém o direito de expressar suas
opiniGes. Jadson destacou outros dois principios, os quais idealizaram internamente: a
fomentacdo de eventos como 0s hackathons e a criacdo de fundos de investimentos. Vale

ressaltar que logo no inicio foi criado o fundo Angels, entre diversas outras atividades.
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Comentou sobre outra questdo muito discutida que foi a definicdo do nome Iguassu
Valley, pois, como tratava-se de um movimento que nasceu dentro de uma Associagdo
Comercial, algumas pessoas defendiam que tinha que ter o nome da cidade. No entanto, Jadson
defende dizendo que, apesar de estarmos em Cascavel, 0 nome precisava ser representativo na
regido. Citou o exemplo do Vale do Silicio, onde ninguém fica com a bandeira da cidade de
Sao Francisco, por isso 0 nome Vale do Silicio. Ainda no mesmo exemplo, Jadson comentou
sobre a extensdo da regido, como sendo parecida com a nossa quando se consegue deslocar de
uma cidade para outra sendo possivel o retorno no mesmo dia por serem proximas.

O participante coloca em segundo plano, mas também como um marco em nossa regido
0 SRI, o qual antecede o movimento Iguassu Valley. O SRI esta ligado ao POD que trata de um
arranjo mais politico, voltado para infraestruturas e programas estratégicos. Jadson informa que
o SRI ¢ o “brago” de inovacao do POD, porém, o SRI ganhou certa independéncia e “infectado”
pelo Iguassu Valley. Acredita que o segundo marco foi o entendimento de que o Iguassu Valley
é efetivamente regional, o qual uniu forgas junto ao movimento SRI.

Questionou-se como foram tomadas as decisdes e estruturas do ecossistema de inovacao
na regido e sobre os participantes do processo e Jadson respondeu que foi multidisciplinar e
exclusivo de acordo com os principios que regem o ecossistema, envolvendo diversas areas no
desenvolvimento tecnolégico. Jadson aproveitou para explicar um pouco sobre o conceito de
tecnologia. Informou que quando se fala em tecnologia hd uma tendéncia em se pensar que esta
relacionada diretamente a informatica. No entanto, é muito mais do que isso, tecnologia ¢é a
metodologia de inovacdo a qual melhora a forma de se fazer independente da area.

Ressaltou também que sempre houve o principio de inclusividade democratica. Todas
as decisOes sao discutidas com transparéncia e que, em determinados momentos, alguém tem
que “puxar” a lideranga, mas que ndo ha uma votagao formal. As pessoas se conversam e entram
em um consenso. Entre os participantes estdo empresarios de grandes, médias e pequenas
empresas, startups, representantes do governo e a FUNDETEC de Cascavel, considerada um
agente muito presente no ecossistema. Ela possui incubadora e convénios com a UNIOESTE,
a UNIMED em parceria com a UNIOESTE que inclusive desenvolveram um centro de
inovacéo dentro da Universidade, o Show Rural Digital foi outro evento organizado por toda a
comunidade, além da criagdo do ACIC LABS que também nasceu do Iguassu Valley e hoje é
HUB de inovacdo dentro da Associacdo Comercial de Cascavel, voltado para a conexdo de
startups e projetos inovadores. Portanto, ha varias a¢Ges orientadas pelos integrantes do Iguassu

Valley, porém, sem uma organizacdo formal.
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De acordo com Jadson, o objetivo é que o Iguassu Valley e o SRI sejam a governanca
do ecossistema, tornando-os mais organizados por meio das entidades participantes. Jadson
também comentou que a busca pelo conhecimento em outros ecossistemas é constante. Citou
algumas missdes particulares que realizou em ecossistemas pelo mundo em busca de
experiéncias, como nos Estados Unidos no Vale do Silicio, alguns na Europa, Franga, Inglaterra
e Hong Kong. Falou também sobre as missfes que outros integrantes realizaram em lIsrael, na
Alemanha e também no Vale do Silicio. Disse que estas experiéncias sdo analisadas e o0 que €
possivel sdo aplicadas aqui no nosso ecossistema de maneira organica.

Foi também questionado como ocorre o envolvimento entre os participantes nesse
ecossistema de inovacdo e Jadson disse que o principal ponto sdo as reunibes semanais do
Iguassu Valley e as bimestrais do SRI.

Em relacdo ao papel da UNIOESTE e as suas caracteristicas, Jadson relatou que, de
acordo com seus estudos, ndo hd um ecossistema de inovacao relevante no mundo que nao
esteja associado as grandes Universidades, por exemplo, no parque tecnoldgico de Hong Kong
o Tecnologic Cience Park, ha sete universidades cofundadoras; no Vale do Silicio, ha a
participacdo das duas maiores Universidades americanas, Stanford e Varteling, entre varias
outras Universidades; nos ecossistemas brasileiros, citou o de Recife que possui a participagdo
da UFPE e o de Floriandpolis com a participacdo da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC). Entéo, ele considera que a participacdo das Universidades nos ecossistemas de
inovacOes € essencial, pois é la que estdo as pesquisas-base para a ciéncia e tecnologia, pois as
inovacOes surgem através destas pesquisas. Jadson também comentou que no passado havia
preconceitos empresariais, pois, a Universidade nédo se preocupava em solucionar problemas
reais e servia apenas para produzir artigos. Do outro lado, havia o preconceito da Universidade
que dizia que as empresas estavam apenas interessadas na geragéo de lucros, no entanto, isto
foi quebrado em nossa regido e, atualmente, ha varios projetos de parcerias entre Universidades
e empresas em nosso ecossistema.

Sobre os principais elementos nas préaticas da Universidade que impactam o ecossistema
de inovacéo, Jadson disse que sdo a inovacéo e a busca pela ciéncia, a fim de virarem produtos
dentro das empresas. A producdo de mao de obra qualificada, que muitas vezes se tem uma
visdo errada do lado de fora, como o produto que um mestrado ou um doutorado gera, néo €
simplesmente uma disserta¢do ou uma tese, e sim a formacao de um profissional com condicdes
para resolver problemas empresariais com um olhar diferenciado e outro elemento importante
é a forma democratica com que as Universidades trabalham, independentemente de serem

publicas ou particulares, e isso contribui para a criacdo de um ecossistema.
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Em relacéo aos tipos de esforcos que a UNIOESTE fez ou faz para ajudar na criagéo do
ecossistema de inovacdo, Jadson destacou a participacdo de alguns professores que tém
participado e ajudado no direcionamento do ecossistema, como as Professoras Sandra Mara
Stocker Lago e Maria da Piedade e os Professores Reginaldo Ferreira Santos, Jerry Adriani
Johann, entre outros. Comentou que o professor universitario tem o dominio de analisar e
explicar como as coisas funcionam e séo excelentes conectores ao ecossistema.

Questionou-se sobre a forma e quando a UNIOESTE se planejou e se estruturou para
atuar no ecossistema de inovacdo e o entrevistado respondeu que ndo participou de sua
organizacao, por isso, ndo soube informar, mas acredita que também foi de maneira organica.
Aproveitou para contar como ocorrem 0s semindrios entre empreendedores nos encontros do
Iguassu Valley. Ele disse que uma vez por més um empreendedor é convidado a contar sua
trajetdria, a historia de criacdo de sua empresa e os principais desafios ja enfrentados. Nesses
eventos, também sdo convidados a participarem os académicos e professores das
Universidades, pois acredita-se que, com estas historias, ocorrem inspiracdes que levam a
inovacdo, as quais geram grandes impactos para a regido. Os nucleos de empreendedorismos e
inovacOes sdo exemplos disso e surgiram pela iniciativa de alguns professores. Também se
percebeu que a inovacdo precisa ser de maneira aberta, caso contrario, ndo funcionara, pois, a
forma colaborativa é muito forte. Jadson citou um trecho do livro Leans Startups, onde o autor
Erik Ries fala sobre o jeito startup para aplicar nas corporagdes, 0 open innovation, frisou que
isso deve acontecer nas Universidades também, ou seja, inovar de maneira aberta, convidando
a comunidade para participar.

Da realizacdo de parcerias da Universidade junto as empresas, Jadson disse ter
conhecimento daquelas que participou por meio de editais. Porém, destacou a participacdo dos
professores e do atual reitor da UNIOESTE nas reunifes do Iguassu Valley, que também esteve
presente na assinatura do convénio junto ao governo do estado para a criacdo do Datalab.
Portanto, nota-se que o reitor esta inteirado sobre o Iguassu Valley, sabe o que € a inovacao
aberta e sabe da necessidade da conex&@o de grandes empresas com as pequenas empresas.

Foi perguntado ao entrevistado como a UNIOESTE financia e monetiza suas pesquisas
e préaticas de comercializacéo, e a resposta foi a de que os editais ainda sdo o principal meio,
através dos 6rgédos de fomento como a Fundacdo Araucéria que é do estado do Parana, o CNPQ
e o Ministério de Ciéncia e Tecnologia que é Federal, os quais ja vém editados. Assim, para
participar de um edital, é necessario ter uma empresa privada junto a Universidade. Trata-se de

um movimento do governo para incentivar a parceria das empresas e Universidades. Jadson
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disse que a ideia também é desenvolver projetos que sejam autossustentiveis e que possam
gerar a propria receita.

Sobre como a UNIOESTE influencia o desenvolvimento de novos empreendimentos e
startups, o participante destacou primeiramente a formacao de recursos humanos, os quais serdo
técnicos, gestores e estrategistas e, depois atraves de 6rgaos especificos, empresas janiores,
aceleradoras, HUBs de inovages como o da UNIMED. Ele explicou que ha outras acdes que
a Universidade realiza para conectar-se ao mercado, como a ajuda na formacgdo empresas.

Perguntado ao participante por que a Universidade decidiu montar um HUB de
inovacéo, a sua resposta foi que quando comecgou a se envolver com inovagdo em nossa regiao,
sentiu a falta de algo que participava na Inglaterra quando morou la. As chamadas meetups sdo
reuniées com temas técnicos, em que sdo discutidos topicos especificos, para proporcionar
aprendizados mais rapidos aos participantes e muitas trocas de ideias. Entdo, decidiu implantar
meetups (encontros para troca de ideias) dentro do Alfacon e posteriormente no Iguassu Valley.
Pensando na Universidade, hd muitas acbes como essas que podem ser realizadas a partir de
projetos abertos a comunidade, gerando assim a percepcao das empresas e 0s nucleos e ou Hubs
de inovacgdes entram nesta etapa.

O participante ressaltou a necessidade do engajamento com empresas ancoras, que
faturam mais de um bilh&o ao ano e sdo de capital aberto. Porém, disse que, em nossa regiao,
ndo ha empresas assim. Citou como exemplos proximos as cooperativas agroindustriais que, de
certa forma, possuem capital aberto e sdo de extrema importancia de acordo com a forca de seu
estatuto e a capacidade de investimentos na regido. Comentou que quando se junta uma empresa
como essa com uma startup ou com a Universidade, ela poderd aumentar a taxa de acerto da
startup e de um produto gerado na Universidade. Portanto, é possivel a mensuracdo da
maturidade de um ecossistema pelo nimero de empresas ancoras engajadas.

Jadson aproveitou para exemplificar empresas que foram adquiridas em nossa regido
por capital aberto como o Alfacon e a Softpharma (especializada em software e assessoria de
processos para farmécias individuais e redes). Comentou também sobre as cooperativas que ja
estdo trabalhando a inovacdo aberta e conectando-se & Universidade e startups como a
ampliacdo do movimento open innovation da LAR; a criagcdo da open innovation da FRIMESA
e da COOPAVEL, juntamente com o Show Rural Digital. Entdo, ele considera que nao sédo
mercados gigantes como Google e Apple, mas, considera que ja temos um bom nivel de
maturidade do engajamento dessas empresas ancoras como referéncia em nossa regiéo.

Em relagdo as formas que a UNIOESTE estimula o empreendedorismo na comunidade,

Jadson afirmou que, para o publico interno, sdo realizadas palestras sobre empreendedorismo e
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inclusdo da disciplina na grade de alguns cursos e, em relacdo ao publico externo, o
empreendedorismo ocorre a partir dos projetos de extensdo, como os hackathons e os esforgos
do NIT.

Perguntado ao participante sobre a estrutura de gestdo da UNIOESTE, se é flexivel e de
facil acesso, além de ser capaz de minimizar as burocracias a fim de facilitar a interagdo entre
0s atores de um ecossistema de inovacéo, ele respondeu que acredita ndo existir uma facilidade,
assim como qualquer empresa grande. Nao soube responder com exatiddo, mas como ja foi
professor na Universidade Federal do Parand (UFPR), conhece 0 excesso de burocracia e isso
atrapalha quando se precisa de agilidade. No entanto, aproveitou para agradecer aos professores
que sempre estdo engajados ao ecossistema, pois como sabe, ha situagdes em que alguns
profissionais preferem ficar na sua ‘zona de conforto’.

Sobre os desafios e fatores condicionantes a serem superados pela UNIOESTE no
desenvolvimento desse ecossistema, Jadson disse que o principal ja foi superado: o preconceito
tanto do lado empresarial quanto do lado da Universidade, pois ambos ndo enxergavam a
importancia da cooperacdo Universidade/Empresa.

Em relacdo aos fatores criticos e as barreiras para que as praticas sejam bem-sucedidas
no processo de cooperagdo Universidade/Empresa, Jadson acredita que um dos fatores foi a
mentalidade de alguns professores. Nessa fase, houve a ajuda do Iguassu Valley em mostrar o
que estava sendo feito em outros ecossistemas. Para isso, 0s professores embarcaram para
algumas missdes como uma visita ao Porto Digital em Recife e em Santa Catarina, para
conhecerem como as empresas e Universidades de |a se integram, para entdo poderem aplicar
aqui. Aproveitou para citar uma experiéncia positiva que teve em uma visita a UFPE. Disse
haver uma postura pro-business muito diferente de qualquer outra Universidade que j& havia
visto. Ficou surpreso com o profissionalismo, com a forma aguerrida que buscam recursos da
iniciativa privada para colocar dentro da Universidade. Comentou que a Universidade de
Pernambuco é um dos exemplos no Brasil e no mundo em inovagdo, sendo transformada em
uma realidade de empreendedorismo digital.

Em relacdo aos fatores facilitadores para o0 processo de cooperagdo
Universidade/Empresa, Jadson citou a prépria existéncia do Iguassu Valley, o qual proporciona
atraves de suas reunides semanais a possibilidade de conexdo com empresas, Universidades e
outras entidades.

Para maiores compreensdes no papel da Universidade dentro do ecossistema de
inovacgdo na regido, Jadson disse que o principal é olharmos para novos ecossistemas e suas

funcionalidades, sem se esquecer de suas particularidades, limitacdes culturais, infraestrutura e
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logistica. Por exemplo, em nossa realidade, ha um “peso” na formagao de doutores e mestres
nas areas humanas e artisticas e, pouco nas engenharias e ciéncias aplicadas. Jadson considera
que sdo limitacdes que precisam ser regularizadas aos poucos, ou seja, escalando os esforcos,
conforme as dificuldades vao surgindo. Também comentou da importdncia do
acompanhamento constante de players do momento, pois, ha pouco tempo estavamos na fase
do open innovation, e agora j& estamos na fase da data science, ou seja, as evolugdes dos players
podem garantir novas inddstrias, novos mercados, novos produtos, novas oportunidades para a
regido, porém, precisamos ser rapidos.

O participante também recomendou alguns nomes de atores que poderiam contribuir
com informagdes adicionais relacionadas a este estudo, como Ronan, atual coordenador do
Iguassu Valley e os demais coordenadores dos Iguassu Valley regionais, como Juliana do
Iguassu Valley de Marechal Candido Rondon. E quanto aos nomes associados aos parques
tecnoldgicos citou Paulo do Bioparque, Rodrigo Regis do PTI e Alcione da FUNDETEC.
Também acredita ser interessante conversar com alguns representantes de startups (devido a

limitacdo do prazo para este trabalho, ndo foi possivel a entrevista com startups).

4.3.7 Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE)

Em relacdo ao ator SEBRAE, a entrevista foi com Alan Debus, responsavel pela area
de inovacdo e projetos, dos quais possuem parcerias com a UNIOESTE como Projeto startup
PR, Projeto Potencializacdo e Educacdo Empreendedora.

Sobre as praticas internas e externas relacionadas ao ecossistema, Alan considera que a
cooperacdo entre a Universidade/Empresa tem aumentado nos Gltimos anos. Esta sendo
desenvolvido um ecossistema voltado para os negécios, relacionados a inovagéo e tecnologia
em seu entorno. Aproveitou para citar uma a¢do muito importante que realizaram junto a
UNIOESTE e UNIMED, que foi o HUB de inovagdo. Ressaltou que toda a articulagédo foi
realizada pelo SEBRAE a fim de reforcar uma parceria que ja existia entre UNIMED e
UNIOESTE. Entdo, o SEBRAE realizou dois hackathons com a UNIMED e com essa
articulacdo da UNIOESTE e SEBRAE sugeriu que a UNIMED junto com a UNIOESTE
disponibilizasse um espaco e mentores para que pudessem desenvolver projetos oriundos dos
hackathons.

O SEBRAE também atua como um agente de conexdo da UNIOESTE, apoiando o NIT

nos projetos que disponibilizam bolsas, atraves da divulgacdo de oportunidades via editais. E
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ao se conectarem as empresas, estimulam-nas a participarem das propostas da UNIOESTE.
Informou que quando ha a necessidade de alguma empresa ou startup que possa se conectar e
fazer parceria com outra startup que ja esteja sendo atendida pelo NIT. Assim, o SEBRAE
ajuda nessa aproximacao junto com a Universidade.

O entrevistado foi questionado quanto aos principais marcos desse processo em nossa
regido e ele relatou sobre a instalagio do UNIHUB e a parceria da UNIOESTE junto ao
ecossistema. Aproveitou para citar outras parcerias entre instituicfes de ensino com empresas
como a UFPR com o Bioparque e a Uniamérica com a Cooperativa LAR.

Sobre como foram tomadas as decisdes e estrutura do ecossistema de inovagao na regiao
e os participantes do processo. Alan destacou que quando se fala em estrutura, € necessario falar
sobre o SRI, pois, acredita ser um sistema de fundamental apoio junto ao SEBRAE, que
estimula a criacdo de governangas do ecossistema, através do POD, implantado em 2014. Em
2015, foram criadas as cadmaras técnicas, as quais identificaram algumas necessidades de
logistica, energia e inovagdo, nascendo entdo o SRI.

Segundo Alan, a partir de 2016, essa governanca foi criada com o apoio do SEBRAE,
que realizou os convites e sua gestdo. Em 2017, ela comecou a atender algumas demandas de
inovacdo e tecnologia das camaras técnicas, também chamadas de cadeias produtivas e, em
meados de 2018, 0 SEBRAE apostou em recursos financeiros e econdmicos e ampliou 0 escopo
do sistema de inovacdo além de incluir mais parceiros, principalmente a triplice Hélice da
regido. Disse que, atualmente, o SRI conta com quinze grupos de trabalhos com
aproximadamente 60 integrantes ativos em toda regido, que se reinem periodicamente. Os
objetivos sdo estimular, conectar e monitorar a inovagdo na regido. Alan destacou algumas
acoes do SRI como o caderno de indicadores que ha dois anos mede a inovacéo de forma inédita
na regido. Citou a criagdo de nove grupos de trabalhos exclusivos para tratar assuntos
relacionados a COVID 19, com aproximadamente 400 pessoas envolvidas. Disse que a
UNIOESTE é uma das principais parceiras dentro dessa governanca e tem participado
assiduamente, propondo, coordenando e divulgando algumas acdes.

Perguntado ao senhor Alan sobre como ocorre o envolvimento entre os participantes no
ecossistema de inovagéo, ele respondeu que ele ocorre com as participagdes em reunides
presenciais e ndo presenciais, por exemplo. O Selmo, profissional da UNIOESTE que atua no
NIT de Cascavel, é padrinho de algumas tematicas do SRI, e se colocou a disposicdo para
coordena-las, portanto, participa de todas as reunides. Segundo Alan, a UNIOESTE tem
proposto programas, projetos e editais. Comentou que, a época, estavam num processo de

construcdo de um edital, em parceria com a Fundacdo Araucaria e SEBRAE, através do
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professor Reginaldo. Ent&o, ele analisa as participagcdes da UNIOESTE como fundamentais no
processo de inovagdo. Salientou que se tivessem mais pessoas envolvidas da UNIOESTE, de
outros Campi, por exemplo, as contribuicdes seriam maiores.

Sobre o papel da UNIOESTE e suas caracteristicas, Alan acredita que é fundamental
que a Universidade prepare e gere talentos voltados a tecnologia, principalmente nos cursos de
Engenharia, Administracéo e Ciéncias Econdmicas, pois possuem o empreendedorismo um
pouco mais priorizado. Acredita que a Universidade poderia propor mais projetos, por exemplo,
durante as semanas académicas, que fossem totalmente abertas oportunidades para a solugédo
de problemas e negdcios reais, ou seja, ndo falando apenas de ganhar dinheiro, mas também
sobre projetos sociais voltados ao empreendedorismo. Complementou que ela poderia
disponibilizar mais programas a seus académicos e professores como forma de estimula-los a
participar do mercado com maior intensidade. Isso gera mais parcerias com empresas,
integrando-se cada vez mais aos problemas reais e as oportunidades. Sugeriu que os trabalhos
de concluséo de cursos sejam feitos para resolver um problema real na prética.

Alan aponta que os principais elementos nas praticas da Universidade que impactam o
ecossistema de inovacao sdo o senso critico, a geracdo de talentos e a abertura para o mercado.

Foram questionados sobre os tipos de esfor¢cos que a UNIOESTE fez ou faz para ajudar
na criagao do ecossistema de inovacdo e o participante relatou que seria importante estimular e
proporcionar a participacdo de mais professores e académicos em projetos de inovagdo. Frisou
novamente que a Universidade deve dar mais abertura a projetos sociais que estimulem o
empreendedorismo. Assim como acontece no SEBRAE, ele considerou que as transformacdes
tornam-se escaldveis e potentes. Disse que a Universidade precisa se abrir para que consiga
realmente assumir um papel de protagonista em um desenvolvimento regional e com isso
formar pessoas mais capacitadas para o mercado.

Ao perguntar ao participante sobre a forma e quando a UNIOESTE se planejou e se
estruturou para atuar no ecossistema de inovacgéo, o participante ndo soube informar, por ser
um assunto interno a UNIOESTE.

Da realizagdo de parcerias da Universidade junto as empresas, Alan falou que ha
parcerias formais e informais. E que as formais, por receberem recursos publicos, sdo mais
demoradas e burocréticas, por exemplo, o UNIHUB. Enquanto as informais, por exemplo,
quando o SEBRAE propde a realizacdo de agdes inovadoras com académicos da UNIOESTE,
em que o proprio SEBRAE dispGe de recursos e vai a Universidade e realiza, sem a necessidade
da assinatura de um contrato. Outro exemplo de parceria informal é a divulgacdo de

oportunidade de bolsistas para trabalharem em inovagdes empresariais.
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Quando questionado sobre como a UNIOESTE financia e monetiza suas pesquisas e
praticas de comercializagcdo, Alan respondeu que acredita ser tudo através de recursos de
projetos nao reembolsaveis e de bolsas, tanto do CNPQ, quanto da Fundagdo Araucaria e da
CAPES.

Procurou-se entender como a UNIOESTE influencia o desenvolvimento de novos
empreendimentos em Startups e o entrevistado disse acreditar que o principal ponto é a
motivacao dos docentes em incorporarem a cultura de inovacgao e empreendedorismo. Reforcou
gue isso € uma coisa boa para a Universidade e para a sociedade e 0 outro ponto é porque
permite que 0s académicos participem de outros programas, outras Universidades e parcerias
como essas que 0 SEBRAE tem com a UNIOESTE.

Questionou-se por que a Universidade decidiu montar um HUB de inovacdo e Alan
respondeu que foi para reforcar a cultura interna da inovacdo e para assumir um papel de
protagonismo no ecossistema. Outro objetivo foi proporcionar ensino e aprendizagem para 0s
académicos, mostrando a importancia da inovacdo na geracdo de maiores oportunidades aos
académicos, sem falar no espaco de conhecimento e desenvolvimento de projetos.

Em relacdo as formas que a UNIOESTE estimula o empreendedorismo na comunidade,
tanto no pablico interno, quanto no publico externo, Alan reforcou que quando séo propostos
projetos, quando é permitida a participacdo dos seus discentes e docentes, estimulam-se 0s
académicos a participarem de programas como pré-incubacao e incubacgdo de outros locais.

Perguntado a Alan sobre a estrutura de gestdo da UNIOESTE, se considera flexivel e de
facil acesso e se ela minimiza as burocracias a fim de facilitar a interacdo entre os atores de um
ecossistema de inovacao, ele respondeu que ha desafios por ser uma instituicao publica, assim
como o SEBRAE. Disse que, apesar do SEBRAE ser privado, ele recebe recursos do governo,
ou seja, 0 processo é similar. Neste caso, ele acredita que a Universidade precisa se atentar na
agilidade de seus processos. Acredita que hoje esta mais facil porque a inovagéo esta na fala do
governador, esta na fala do presidente, do ministro, entdo, tudo agora é inovacéo. O participante
também citou exemplos de outras instituicdes que trabalham em parcerias com empresas ha
muito tempo, como a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), em uma pequena cidade
“ndo lembrou o nome”, que ha mais de dez anos possui uma empresa instalada la dentro. Visitou
também a cidade de Santa Rita do Sapucai, que possui um Instituto com mais de vinte anos,
com varias empresas instaladas como a Huawei.

Sobre os desafios e fatores condicionantes a serem superados pela UNIOESTE no
desenvolvimento desse ecossistema, Alan ressalta, primeiramente, a questdo da burocracia que

impacta na realizacdo de parcerias formais. O segundo desafio é a implantacdo da cultura de
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inovacéo a toda equipe interna da UNIOESTE e nas empresas. E o terceiro € trazer os estudantes
para 0 ‘jogo’, pois eles vivem em um mundo complicado, com muitas mudancas e midias
sociais, entdo, é cada vez mais dificil a atratividade ao publico alvo, porém, considerou que a
UNIOESTE esta em busca da atratividade.

Em relacéo aos fatores criticos ou barreiras para que as préaticas sejam bem sucedidas
no processo de cooperacdo Universidade/Empresa, Alan considerou principalmente a cultura e
a abertura da Universidade. Disse que, como gestor de projetos, ha situagdes em que observa
como empreendedor e faz criticas relacionadas a Universidade internamente sobre seus
profissionais no seguinte sentido: “As vezes ¢ mais confortavel eu ficar onde estou porque eu
domino”. “Apesar de eu ter um curriculo enorme, ter lido varios livros, feito varias viagens, ter
contato com varios especialistas, eu domino essa area, eu vivi essa vida”. “O meu plano de
cargos e salarios ¢ voltado para a producdo de contetido e qualifica¢do”; portanto, considera
que as pessoas preferem ficar em suas zonas de conforto do que encarar novos desafios, tendo
que sair da teoria para resolver problemas na préatica. Por outro lado, h4 o mercado que muitas
vezes ndo entende o papel da Universidade e acha que a academia ndo pode ajudar. No entanto,
analisa que ha muitas oportunidades a serem aproveitadas e aceleradas em ambos os lados.

Ao serem solicitadas algumas recomendagfes de outras pessoas que deveriam ser
consultadas como parte desse estudo, Alan mencionou que, no SEBRAE, h4 um colega que tem
acompanhado h& mais tempo a UNIOESTE: Osvaldo César Brotto. Mencionou também o
coordenador do SRI, Jadson Siqueira, e acredita ser interessante entrevistar representantes das
empresas no ecossistema como as Cooperativas LAR, PRIMATO e COOPAVEL (devido a

limitacdo do prazo para este trabalho, ndo foi possivel a entrevista com estas empresas).

4.4 RELACAO DOS DESAFIOS E FATORES CONDICIONANTES DA ATUACAO DA
UNIVERSIDADE NO ECOSSISTEMA DE INOVACAO

Com base nas entrevistas realizadas no decorrer deste estudo, com os diversos atores
envolvidos no ecossistema de inovagdo da regido Oeste do Parana, foi possivel relacionar os
desafios e fatores condicionantes da atuacdo da Universidade de acordo com um dos objetivos

especificos propostos neste estudo, mais especificamente o objetivo “c” a se¢do 1.2 alinea 1.2.2.
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Ator Desafios a serem Fatores criticos/barreiras | Fatores Facilitadores
superados
NUPEACE — | a falta de envolvimento | ndo houve obstaculos em | sdo de maneira facil e
Maria da Piedade | institucional. relagdo a parceria realizada | de pronto atendimento.
Araljo com a UNIMED.

NIT — Selmo José
Bonato

a burocracia, a falta de
recursos humanos, a
rotatividade entre setores e a
falta de concursos publicos.

a falta de qualificacdo e
maturidade da UNIOESTE
em comparagao as
Universidades de outros
paises.

A iniciativa em buscar

parcerias com
empresas; editais
publicos e 0

financiamento publico.

PRAF - Dra. Nilza

a superacdo cultural e

a burocrética legal que leva

a UNIOESTE possui

processos internos como a
aprovacdo da FUNDEP; a
participagdo de edital e as
questbes relacionadas a
documentacdo  que  sdo
especificas da UNIOESTE; a
falta de flexibilidade e a
pandemia do COVID 19.

satisfatérios em 2020; a
falta de experiéncia dos
académicos em relacdo ao
mercado, gerando lentidao
no desenvolvimento das
solucbes demandadas pelas
empresas.

Maria de Souza | organizacional da | a desisténcia das empresas | pessoas que facilitam a

Altavini Universidade e das empresas; | em se fazerem parcerias, | inovagdo, tomando a
fazer com que os gestores | devido a demora. frente das agdes que
entendam e estimulem a proporcionam 0
cultura do desencadeamento dos
empreendedorismo. processos.

UNIMED -la UNIMED teve que|a questdio documental | a UNIOESTE recebeu

Everton  Antbnio | aprender a trabalhar com | muito  burocratica; a | a UNIMED de maneira

Garboca entidades publicas, pois foi | pandemia, que impediu | aberta, interessada na
preciso passar por Varios | alguns resultados | parceria; a

disponibilidade e
atencdo de algumas
pessoas que sempre
contribuem e ajudam
para que 0S Processos
acontecam e facilitam a
comunicagdo entre
Universidade/Empresa.

lguassu Valley —
Ronan Medina

é necessario desenvolver a
cultura interna, pois acredita-
se que houve uma cultura
implantada no decorrer dos
anos, a qual a Universidade
ndo pode fazer negocios
externos.

a burocracia e novamente a
cultura, pois, ha
resisténcias quando se fala
em executar programas
sobre empreendedorismo,
negocios e parcerias com
empresas.

tém sido poucos; ele
acredita que o maior
facilitador é a
FUNDEP por néo ter as
mesmas  regras e
burocracias que a
Universidade tem.

SRI -
Jadson Siqueira

o principal ja foi superado: o
preconceito, tanto do lado
empresarial, quanto do lado
da Universidade. Ambos néo
enxergavam a importancia da
cooperacéo
Universidade/Empresa

a mentalidade de alguns
professores, quando houve
a ajuda do Iguassu Valley
em mostrar 0 que estava
sendo feito em outros
ecossistemas.

a existéncia do Iguassu
Valley que promove

através de reunides
semanais a conexao
com empresas,

Universidades e outras
entidades.

SEBRAE —
Alan Debus

a burocracia, que impacta na
realizacdo de parcerias; a
implantacdo da cultura de
inovacdo a toda equipe da
UNIOESTE, e nas empresas;
trazer os estudantes para o
“jogo”, pois eles vivem em
um mundo de mudancas e
midias sociais, e é cada vez
mais dificil a atratividade ao
publico alvo.

a cultura e abertura da
Universidade; hd muitas
pessoas na Universidade
gue querem continuar em
sua zona de conforto; e o
mercado que muitas vezes
ndo entende o papel da
Universidade e acha que a
academia ndo pode ajudar.

foram
pelo

Néo
mencionados
entrevistado.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).
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Em relac&o aos desafios e fatores criticos a serem superados, destacam-se a burocracia
e a questdo cultural interna da Universidade, uma vez que se percebem a demora e 0 excesso
de processos na execucdo de uma parceria entre Universidade/Empresa levando, muitas vezes,
a desisténcia por parte dos empresarios. Em relacdo a cultura, nota-se que ainda prevalece a
ideia de que a Universidade é apenas para a geracao da educacao e formacao de diplomas e ndo
se envolve nas questBes praticas oriundas do mercado.

Quanto aos fatores facilitadores para o processo de cooperacao Universidade/Empresa,
destacam-se alguns professores que possuem a pro-atividade em buscar parcerias com empresas
e realizar diversas a¢des que contribuem com o desenvolvimento do empreendedorismo e a
Inovagao em nosso ecossistema.

Posteriormente, foi elaborada a analise SWOT da UNIOESTE com base nas entrevistas,
expressa no Quadro 09. A andlise permite identificar os quatro quadrantes que envolvem o
papel da Universidade dentro do ecossistema de inovacdo do Oeste do Parana, mostrando que
a elaboracéo de um plano de agéo é de extrema importancia a fim de minimizar seus pontos
fracos e suas ameacas e potencializar seus pontos fortes e suas oportunidades.

A sigla SWOT provém do idioma inglés e é um acronimo das palavras, forcas
(Strengths), fraquezas (Weaknesses), oportunidades (Opportunities) e ameacas (Threats).
Trata-se de uma ferramenta extremamente Util na elaboracdo de um plano estratégico. Com o
auxilio desta analise, é possivel identificar as forcas e fraquezas, as oportunidades e ameacas
de uma organizacao a fim de contribuirem com a melhoria de seu desempenho, competicdo em
negocios e planejamento de projetos. Esta ferramenta teve origem na década de 1960 por Albert
Humphrey, da Universidade de Stanford e é muito utilizada por todo tipo de empresas, pois
possibilita a escolha de estratégias adequadas para o alcance de seus objetivos, por meio de
analise criticas de ambientes internos e externos (Serra, Torres e Torres, 2004, p. 28).

Alguns pontos merecem destaque em relagdo as suas forgas, tais como a parceria que a
Universidade possui com entidades influentes dentro do ecossistema de inovagdo, as quais
contribuem para as agdes e 0 estreitamento a cooperagdo Universidade/Empresa. Outras forgas
que se destacam sdo o conhecimento, a produgdo de gente capacitada para trabalhar na &rea de
inovacdo por meio de seu corpo técnico altamente qualificado e a iniciativa de alguns
professores, 0s quais participam ativamente do movimento Iguassu Valley e SRI.

Em relacdo aos fatores negativos internos que mais foram observados pelos
entrevistados e, de acordo com as analises realizadas, estdo a falta de cultura organizacional e
a formalizacdo de uma politica institucional. A falta de divulgacdo de acdes realizadas pelos

departamentos da Universidade, tanto para a sociedade interna quanto externa. Foi também
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observado o excesso de burocracia no quesito tempo, que € muito lento na resolugdo das

demandas, levando, muitas vezes, a desisténcia por parte das empresas em realizam

determinada parceria com a Universidade.

Quadro 9. Analise SWOT do papel da UNIOESTE no ecossistema de inovacao

Fatores Positivos

Fatores Negativos

Fatores Internos

Forcas
- Parceria com entidades influentes que
ajudam a cooperacéo Universidade/Empresa
(SEBRAE, FUNDETEC, FUNDEP, ACIC,
SRI, Iguassu Valley, Empresas, etc.);
- Possui papel fundamental dentro do
ecossistema;
- Parceria com alguns empreséarios que
ajudam em mentorias;
- Aproximagdo da Universidade junto as
grandes cooperativas agroindustriais da
regido;
- Possui um corpo técnico altamente
qualificado com mestres e doutores;
- Aumento do nimero de patentes registradas
na Universidade;
- Possui projetos tecnolégicos para a area
agricola em destaques;
- Realizacdo de parcerias com outras
Universidades internacionais;
- Conhecimento, Know-How e a producéo de
gente capacitada para trabalhar na area de
inovacao;
- Possui um HUB de inovag&o para estimulo
ao empreendedorismo;
- Possui algumas pessoas com maior
facilidade e mais antenadas as questfes
relacionadas a inovagdo e que tomam a frente
para que as a¢des acontegam;
- Vérias areas e setores atuando na area de
inovacdo e empreendedorismo  (UNI,
NUPEACE, NIT, Mestrados, doutorados,
etc.);

Fraquezas
- Poucos integrantes da Universidade participando
ativamente do movimento Iguassu Valley;

- Falta de politica institucional formal da
Universidade que incentive o empreendedorismo e a
inovacéo;

- Falta de reconhecimento do NIT em todos os Campi
da Universidade em relacdo ao seu papel na
Universidade;

- Falta de padronizacdo nos processos para a
realizagdo de parcerias entre Universidade/Empresa;
- Burocracia formada pelo excesso de demora na
resolucdo de demandas e ou problemas;

- Falta de cultura organizacional;

- A maioria das pessoas ndo quer sair de sua zona de
conforto, ou seja, ndo querem inovar; ndo querem que
a Universidade abra as portas para o0 mercado e torne-
se empreendedora;

- A falta de recursos humanos e a rotatividade entre
setores;

- Ociosidade de pessoal em determinado
departamento e sobrecarga de pessoal em outros
departamentos;

- A falta de qualificacdo e maturidade em comparacéo
as Universidades de outros paises;

- Falta de divulgacdo a sociedade das agdes que sdo
realizadas;

- Falta identificacdo de trabalhos desenvolvidos, com
potencial de transferéncia de tecnologia e inovagéo.

- Falta de interaco entre os departamentos que tratam
sobre inovacdo;
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Oportunidades
- Participagdo no movimento lguassu Valley
e SR,
- Aumento na formacédo de starups;
- Alguns cursos possuem a disciplina de
empreendedorismo e inovagao em sua grade;
- Participacdo e colaboracdo em hackathons
e outros eventos voltados a inovacéo;
- Aumento do ndmero de parcerias com
empresas com apoio da CAPES em relacdo
aos trabalhos de mestrandos e doutorandos
realizados nas empresas;
Aproximagdo da Universidade junto as
grandes cooperativas agroindustriais da
regiao;
- Aumento no ndmero de registros de
patentes gerando maiores recursos a
Universidade
- Reestruturacdo da Lei de Incentivo a
inovacéo;
- Realizacdo de parcerias com outras
Universidades nacionais e internacionais;
- Criacdo da Agéncia da inovacao,
incentivando o aumento de startups;
- Abertura de editais publicos;
- Financiamentos publicos;
- Atracdo de pessoas de fora para nossa
regiao;
- Unir a teoria académica a pratica, formando
profissionais aptos para solu¢bes de mercado
também;
- Pandemias (COVID 19);
- Formacdo de profissionais para atender a
demanda na érea de ciéncias de dados;
- Posicionamento significativo em rankings
nacionais e internacionais;
- Mudanga nas leis das fundagdes.

Fatores Externos

Ameacas
- Burocracia legal;
- Dificuldades em registrar patentes em todos os
NIT’s das Universidades;
- Evasdo académica devido a falta de metodologias
ativas;
- Questdes culturais que rotulam a Universidade de
maneira negativa pela sociedade;
- Falta de abertura de concursos publicos;
- Pandemias (COVID 19);
- Economia nacional e mundial,
- Falta ou reducdo de orcamento repassado para a
Universidade;

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Destaca-se a participacdo ativa da UNIOESTE no movimento lguassu Valley e SRI

quanto as oportunidades, que podem elevar o patamar da Universidade, tornando-a referéncia
nacional e internacional, por ser um dos atores fundamentais do ecossistema de inovagao da
regido Oeste do Parana, aproximando-a de grandes players do mercado. Quanto a unir a teoria
académica a pratica, formando profissionais aptos para solugdes de mercado, se quebrara um
grande paradigma que a sociedade tanto interna quanto externa possui em relacdo a
Universidade. A pandemia pode ser considerada um fator neutro uma vez que pode atuar tanto
na geracao de oportunidades quanto ameacas a Universidade.

Quanto as ameacas, novamente se tem a questdo da burocracia, porém, a legal, que
muitas vezes impacta na realizacdo de determinadas parcerias com empresas, ndo permite atuar

da forma como a empresa necessita e ou demanda. A dificuldade em se registrar patentes e a
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reducdo orcamentéria sdo fatores que podem impactar significativamente, uma vez que a
Universidade depende destes recursos para continuar avancando na geracdo de novas
tecnologias inovadoras.

Ap0s definicdo e andlise aprofundada do atual cenario da UNIOESTE, por meio das
entrevistas e analises da matriz SWOT, foi possivel dar inicio a proposta de um instrumento de
planejamento e monitoramento documentado e formalizado que permita o fortalecimento de

seu papel no ecossistema de inovagdo do Oeste do Parana.

45 SUGESTOES DE ACOES PRATICAS QUE CONTRIBUAM PARA O
FORTALECIMENTO DA UNIVERSIDADE DENTRO DO ECOSSISTEMA DE
INOVACAO

Por fim, com base na revisdo sistematica de literatura e nas entrevistas realizadas em
estudo e apos a analise SWOT, foram elaboradas propostas de a¢Ges praticas que contribuam
para a Universidade fortalecer seu papel dentro do ecossistema de inovacao da regido Oeste do
Parana. Assim, é cumprido o objetivo especifico “d” e, portanto, o objetivo geral da pesquisa.

Primeiramente, foi possivel propor para a UNIOESTE as estratégias a serem seguidas
para o alcance dos resultados de cada objetivo definido. Elas estdo expressas no Quadro 10 e

estdo direcionadas ao NIT e ao NUPEACE no que tange a responsabilidade para executa-las.

Quadro 10. Acles praticas que contribuem para o fortalecimento do papel da UNIOESTE

dentro do ecossistema de inova¢do do Oeste do Parana

Acdes Propostas

1) Buscar parcerias com os setores industriais e do agronegdcio e estimular os académicos a
desenvolverem projetos nestas areas (Etzkowitz, 2004);

2) Estabelecer parcerias com os sistemas S a fim de desenvolver projetos voltados as inddstrias da
regido;
3) Criar um canal de comunicacdo através do site da Universidade para divulgar acdes relacionadas a

projetos empreendedores com o intuito de atualizar as comunidades interna e externa;

4) Desenvolver uma cultura organizacional voltada para inovacdo e empreendedorismo na
Universidade, por meio de planejamento estratégico global e apds o global desdobrar por
departamentos (Etzkowitz, 2013, Yousof e Jain, 2010);

5) Definir politicas institucionais voltadas ao empreendedorismo e a inovagdo;
6) Criar um grupo com professores, agentes e académicos que busque identificar quais sdo as empresas

inovadoras de Cascavel e a regido e, na sequéncia, propor parcerias (ndo esperando que elas venham
em busca da Universidade);
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7)

8)

9)
10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

Criar uma equipe exclusiva de marketing estratégico, direcionada para o desenvolvimento de
estratégias voltadas ao empreendedorismo e a inovagao, incluindo a participagdo de académicos nesta
equipe;

Desenvolver eventos com os académicos da area de ciéncia da computacdo a fim de estimular o
desenvolvimento desses, em sistemas voltados a inovacdo e ao empreendedorismo, assim como em
outros ecossistemas a fim de gerar maior comunicacdo sobre o projeto DATA LAB;

Definir um prazo final para a concluséo do projeto da Agéncia de Inovacdo da UNIOESTE;
Segmentar projetos dentro da Universidade de acordo com as solugdes propostas;

Desenvolver um projeto para a criacdo/participacdo em um parque tecnoldgico a fim de estar préximo
de grandes empresas tecnoldgicas e inovadoras; com um modelo inovador para atrair, desenvolver,
implementar e integrar as iniciativas; proporcionar posicionamentos diferenciados, sustentaveis e
competitivos; buscar unir os principais seguimentos econdmicos da regido como: turismo, tecnologia,
meio ambiente e servicos especializados, e assim gerar inovacdo e desenvolvimento sustentavel,
projetado para estimular o espirito inovador e a cooperacéo entre os atores. Além de ser capaz de unir
ideias e conhecimentos, transformando-os em novos produtos e servigos, assim como grandes
ecossistemas no Brasil e no mundo, conforme mencionado por Zuti (2017);

Realizar parcerias com outros ecossistemas de inovac¢do nacionais e internacionais para intercdmbio
de organizagdes, pesquisadores e professores;

Incentivar a participagdo de professores de todos os Campi da UNIOESTE no ecossistema para ndo
ficar apenas a cargo da iniciativa prdpria de alguns;

Desenvolver um plano orgamentério anual de acordo com as reais necessidades da Universidade e a
partir deste plano buscar a reducdo de gastos desnecessarios;

Buscar a captacdo de recursos na comunidade externa por meio de parcerias com grandes empresas
(Bizzi, 2018);

Criar um plano global de contas e por departamento e atribuir a responsabilidade a um gestor de
pacote tanto no setor como no plano global.

Desfazer-se de bens imobilizados como carros e executar o planejamento de aluguéis de carros. Desta
forma, havera reducéo de gastos com frota e manutencéo;

Adequar-se ao sistema hibrido de aulas e reunifes on-line, a fim de evitar grandes deslocamentos em
viagens e consequentemente gerar economia para a Universidade e para os académicos que moram
em outras cidades;

Aumentar o incentivo dos académicos na participacdo do movimento Iguassu Valley, nas reunides
semanais a fim de despertar neles o interesse pela realizacdo de projetos inovadores e
empreendedores;

Desenvolver um projeto de Meetups (exemplo Alfacon) na Universidade;

Expandir a comunicacdo para todas as empresas de Cascavel sobre a oportunidade de editais do
CNPQ que seleciona mestrados e doutorados em parceria com empresas, para que os mestrandos e
doutorandos possam desenvolver dissertacdes e teses voltadas para a solugdo de problemas reais de
determinada empresa;

Criar requisitos para trabalhos de conclusao de cursos que levem ao desenvolvimento empreendedor
e inovador (Ravanello, 2017);

Direcionar académicos das graduacdes para a realizacdo de projetos que possam ser aplicados
diretamente nas empresas de acordo com a area de estudo, substituindo o modelo atual de TCC;
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24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

34)

35)

36)

37)

38)

39)

40)

41)

Estabelecer uma equipe propria para o estudo de tendéncias de mercados voltados para inovagédo e
negocios, para que a Universidade esteja sempre atualizada nacional e internacionalmente em relagéo
ao que esta sendo feito nos demais ecossistemas e que possam ser aplicados aqui;

Desenvolver um sistema de informacdo que identifique e filtre trabalhos de concluséo de cursos de
acordo com cada area, que possam ser direcionados a execuc¢do de projetos na prética;

Tornar as semanas académicas totalmente abertas para a solugdo de problemas reais do mercado e
projetos sociais voltados ao empreendedorismo;

Definir uma data final para concluir a execugdo de uma politica institucional de inovagdo e
empreendedorismo com base na lei de inovagao federal, pois é necessario que a Universidade tenha
essa politica institucional, para que a possibilite efetivamente sua participacdo no ecossistema;

Expandir a comunicacdo para todos os Campi da Universidade e informar o papel desempenhado
pelo NIT, para que todos tenham o conhecimento e possam direcionar seus projetos de inovacdo ao
devido setor;

Criar indicadores por setor que mensurem as acOes de inovagdes e seus resultados, e assim
contribuam com o ecossistema de inovacao;

Aumentar a comunicacdo com empresas a fim de gerar novas parcerias em transferéncias de
tecnologias;

Tornar o conhecimento dessa prética publica com maior énfase em marketing para as comunidades
interna e externa da Universidade;

Buscar parcerias com empresas que possam abrir vagas de estagios e trainees em areas tecnoldgicas.
Desta forma, os académicos tém a capacidade de executar seus conhecimentos na pratica;

Criar um departamento ou setor exclusivo no atendimento de mentorias, consultorias, assessorias e
auditorias, a fim de proporcionar maior apoio as pequenas e médias empresas do Municipio e regido
(Koste, 2010);

Desenvolver um setor prdprio de Incubacdo Avancada de Empresas, criando um ambiente de pds-
incubacdo, gerando um condominio de empresas, cujo aporte principal é o fomento a instalacéo de
indUstrias e & geracdo de empregos e renda no Municipio;

Propor a mudanca das metodologias de ensino; atualizar-se de maneira mais didatica a fim de
conduzir os académicos para a pratica, principalmente dentro de organizacdes;

Trabalhar as disciplinas em formato de projetos para que o académico possa trabalhar mais a questéo
do desenvolvimento de determinada situag&o;

Realizar gincanas empreendedoras em determinados cursos a fim de estimular a competitividade,
como ocorrem no mercado;

Em conjunto com os demais atores do ecossistema, estabelecer e desenvolver seus processos,
direcionando o papel de cada envolvido de forma clara e objetiva para criar uma formaliza¢éo;

Desenvolver em conjunto com os atores do ecossistema o planejamento estratégico a curto, médio e
longo prazo, estabelecer sua misséo, visdo e valores e estipular metas;

Criar processos padronizados para que todos os envolvidos saibam como devem ser desenvolvidas
as atividades correlacionadas (Lemos, 2013);

Disseminar o conhecimento nas comunidades interna e externa em relagdo aos mestrados e
doutorados profissionais que a Universidade possui. Mostrar a este publico que esta modalidade é
direcionada as solucdes e a gestdo empresarial e ndo apenas académica, pois, fora da Universidade a
unica visdo que se tem de mestrados e doutorados é que servem apenas para “dar aulas”;
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42)

43)

44)

45)

46)

47)

48)

49)

50)

51)

52)

53)
54)
55)
56)
57)

58)

59)

60)

61)

Gerar a valorizagdo dos académicos dentro da Universidade, fazendo com que ele sinta orgulho em
fazer parte da Universidade. Desmistificar a visdo negativa que a sociedade tem de que os académicos
fazem faculdade apenas para obtencdo de um diploma;

Desenvolver uma politica em busca de recursos com metas, prazos e responsaveis por departamento
da Universidade;

Realizar benckmarketing nas Universidades brasileiras que possuem um grande nimero de patentes
que Ihes rendem um faturamento alto em royaties; identificar as melhores préaticas para aplicacéo na
UNIOESTE e aumentar as oportunidades para a Universidade (Sousa, 2018);

Realizar reunides com os demais NIT’s que existem em outras Universidades para buscar a causa
raiz do problema que leva as dificuldades em registrar patentes e buscar a solugdo através de um
plano de desenvolvimento de solugdes;

Criar um coworking para que empreendedores possam alugar, por hora ou més, salas para execucao
de seus trabalhos;

Realizar visitas a grandes empresas tecnolédgicas de Cascavel e regido, a fim de gerar parcerias;
Disseminar o conhecimento aos académicos sobre o que é uma Startup e na sequéncia incentiva-los
por meio do envolvimento em diversos projetos que devem ser idealizados em conjunto com

professores de cada area de ensino, gerando uma competicdo através da formacéao de equipes;

Incentivar a criacdo de empresas Juniores, ndo apenas nas areas das Ciéncias Sociais Aplicadas, mas
em todas as areas, de forma gamificada, gerando assim uma competigao entre equipes;

Realizar pelo menos dois hackatons ao ano, um por semestre, em areas diferentes;

Estimular os académicos de todos os cursos da Universidade a utilizarem o HUB de inovacéo,
fomentar a participacéo dos académicos em hackathos e envolver as mais diversas empresas e éreas;

Promover campanhas de incentivo a realizacdo de novos produtos e servicos, bem como fazer a
mentoria dos empresérios e académicos;

Realizar palestras sobre empreendedorismo e inovacao, abertas ao publico;

Realizar palestras dentro de empresas;

Realizar cursos sobre empreendedorismo e inovacao;

Lancar uma maratona empresarial;

Abrir cursos de pés-graduacdo voltados para transferéncia de tecnologia, inovacéo, negdcios;
Segmentar o publico de empresas de acordo com os cursos de graduagdo que a Universidade oferece
a fim de formar equipes de hackathons conforme cada ramo do mercado, por exemplo: engenharia;
salde; entre outros;

Incluir a disciplina de empreendedorismo e inovagdo em todos os cursos da Universidade;

Aumentar o nimero de participacdo em feiras de tecnologia e inovacdo, estipular um calendério anual
e incluir no orcamento anual da Universidade;

Desenvolver processos padronizados para cada departamento de acordo com suas atividades a fim de
torna-los mais ageis e dar a autonomia necessaria para tomadas de decisdes (Urbano & Salamzadeh,
2014);
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62) Estipular prazos de retornos de cada processo, mais curtos, a fim de gerar maior agilidade na
resolucdo de demandas;

63) Realizar treinamentos e mentorias as equipes de cada departamento, criar o espirito “dono” assim
como uma empresa, a fim de desenvolver a cultura de negécios e a preocupacdo quanto ao bom
atendimento a seu cliente;

64) Propor aos governantes flexibilizacdo e melhorias nas leis de inovagdes, contribuir com a
desburocratizacdo dos processos e assim facilitar a parceria entre Universidades e empresas
(Smorodinskaya et al., 2017);

65) Definir o papel de cada departamento da UNIOESTE e tornar publico para toda a comunidade
académica;

66) Realizar treinamentos nos processos aos envolvidos de cada departamento;
67) Desenvolver planejamento estratégico anual de cada departamento;
68) Estabelecer metas e indicadores por departamento (Kirby, 2006);

69) Direcionar as atividades aos agentes e ou professores de acordo com suas fungdes descritas no edital
de Processo Seletivo e ou Concurso publico e alerta-los sobre suas responsabilidades e obrigagdes;

70) Treinar os gestores de cada area em lideranca e atendimento; processos de gestéo e estratégias de
acordo com SEBRAE (2018);

71) Realizar um diagnostico empresarial em cada departamento da Universidade, a fim de identificar, por
departamento, o excesso de trabalho para alguns colaboradores e ociosidade em outros. Apos este
diagndstico, desenvolver um plano de remanejamento de equipes para proporcionar o equilibrio nas
atividades e gerar agilidade nos processos;

72) Se necessério, realizar a abertura de novas vagas para contratacdo de novos agentes e ou professores
via concurso e Processo Seletivo;

73) Lancar uma campanha de incentivo as empresas da regido a fim de proporcionar a geragdo da cultura
inovadora no meio empresarial (Achaeffer, Ruffoni e Puffal, 2015);

74) A Universidade, por meio de seus gestores, deve incentivar os professores e agentes na qualificacdo
constante, para que estejam sempre atualizados, principalmente sobre o qué estd acontecendo no
mercado e em outras Universidades (Laimer, 2013);

75) Fazer um plano anual de treinamentos por departamento e inclui-lo no plano orgamentario anual;

76) Realizar um Plano de Desenvolvimento Individual para seus agentes e professores a fim de que eles
possam contribuir com a inovagao constante na Universidade e no ecossistema;

77) Aumentar a participacdo de agentes e professores nas cdmaras técnicas que ocorrem na ACIC de
acordo com cada area. Por exemplo, camara da educagdo, camara do turismo, Camara de
empreendedorismo voltado para mulheres; camara de engenharias, camara do agronegdcio, entre
outras.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Posterior, sugere-se a utilizacdo de ferramentas de gestdo que possuem a fungéo de
controlar os resultados obtidos com os processos adotados no dia a dia. Elas proporcionam

informacdes que podem influenciar diretamente os métodos de crescimento organizacional.
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Neste contexto, sugere-se a utilizacdo da ferramenta 5SW2H para a aplicacdo das agdes
propostas. A 5W2H é originaria da industria automobilistica japonesa e visa auxiliar durante a
fase do planejamento empresarial (Silva, Roratto, Servat, Dorneles, 2013).

Para Meira (2003), a 5W2H ¢é uma excelente ferramenta para colocar em pratica 0s
planos de acdo a partir de um conjunto de sete perguntas capazes de definir claramente as
atividades desenvolvidas no processo que se deseja melhorar de maneira rapida e eficiente,
provindas de palavras em inglés, What: o que deve ser feito? Why: por que precisa ser
realizado? Who: quem deve fazer? Where: onde serd implementado? When: quando devera ser
feito? How: como ser& conduzido? How much: quanto custara esse projeto? Dai o significado
do nome 5W2H.

Ao responder as questBes de modo realista, é possivel identificar com clareza as
necessidades de uma organizacao e ou projeto para entdo formular um plano e alcangar seus
objetivos, controlando tempo e reduzindo desperdicios (Fundacdo Instituto de Administracao -
FIA, 2020). Para Lenzi, Kiesel e Zucco (2010), a ferramenta propicia o esclarecimento para a
devida execucdo do plano proposto e das atividades que deverdo ser desenvolvidas por cada
responsavel de acordo com o objetivo que se busca atingir. A Figura 15 demonstra 0 modelo
da ferramenta 5W2H.

5W \ 2H
What Why Who Where When How How much
O que Por que Quem Onde Quando Como Quanto
Acéo Justificativa | Responsavel Local Prazo Procedimentos Custos
Problema Explicacéo Cronograma Etapas Desembolsos

Desafio Motivo

Figura 15. Modelo de ferramenta para Plano de acdo — Métodologia 5SW2W

Fonte: Adaptado de SEBRAE (s.d).

E, para uma melhoria continua de todos os processos, sugere-se a utilizacdo da
metodologia PDCA, cujas siglas vém do inglés, referenciadas nas quatro etapas da gestéo, Plan:
planejar; Do: fazer; Check: checar; Act: agir. Também é conhecida como Ciclo de Shewhart,
Ciclo da Qualidade ou Ciclo de Deming. Seu objetivo consiste em diagnosticar e analisar
problemas organizacionais. E extremamente Gtil para a solucéo de problemas e conduzir agoes

sistematicas que agilizam a obtencdo de melhores resultados com a finalidade de garantir a



115

sobrevivéncia e o crescimento das organizagdes (Quinquiolo, 2002). Um exemplo do ciclo
podera ser visualizado na Figura 16.

PLAMEJAR {P) EXECUTAR (D)

Tragar os plancs de agao Colocarem pratica o
de como serd&a executa- que fol planglado,
das as tarefas estrateql- utllizanda o= recursas
Cas ouaperacionals. e disponisels. Executar,

& fazer acantecer, gerar
2sultados.

-

y

CIGLDO

PDCA

AGIR (A) CHECAR {C)
AQIFern tama oS resulta- Analizara efkliénclae a
dos cbtidas, corrigindc a eflcdcla corn aqual cs
rota, capacitando a recuras foram empraga-
equipe e mudando a dos, wvenficar se o gque fol
estratégla se for neces- ralizade estd de acordo
saric. coma plangjado.

Figura 16. Ferramenta para melhoria continua — Ciclo PDCA
Fonte: Adaptado de Amaral (2019).

Entre os beneficios referentes a utilizacdo da metodologia PDCA, destacam-se:
simplificacdo da gestdo de processos; sua aplicacdo ndo exige amplo conhecimento quanto as
teorias ou ferramentas de administragéo; foco na qualidade para gerar resultados que aumentem
o valor dos produtos e servigcos das organizagdes; aumenta o controle sobre as atividades;
fornece aprendizado constante; serve para engajar e motivar as equipes, mostrando que cada
um tem seu papel na busca pela melhoria continua; ao priorizar a melhoria continua, a PDCA
eleva a competitividade das empresas; propicia teste, validacdo ou negacdo de solugdes para
diferentes problemas; gracas ao monitoramento frequente, permite a identificagdo precoce e até
a prevencdo de desvios grandes e pequenos; reduz custos com recursos humanos, materiais e
financeiros; diminui o tempo e a energia dedicados para responder a uma demanda; é versatil,
pode ser aplicada em qualquer departamento e ou setor, como industria, cComércio ou servicos.
A PDCA é capaz de gerar mudangas, além de propiciar a inovacdo e a competitividade das
organizacoes (Fia, 2020).

A ferramenta segue a logica de que é necessario manter o controle dos processos para
ndo haver desvios, para isso, utiliza quatro passos formando um ciclo, os quais se repetem na
sua ordem. O primeiro passo comeca com um bom planejamento, estabelecendo metas e o

método a ser utilizado, ou seja, qual roteiro serd usado para chegar até a meta. Pular essa etapa
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pode ocasionar desperdicios de tempo, dinheiro, tarefas improdutivas e a falta de foco. Na
sequéncia, é hora de por o plano em agdo, ou seja, é hora de “fazer’. E muito importante que a
equipe que fara parte do plano seja treinada para sua melhor execucgéo. A terceira etapa consiste
em checar, ou seja, verificar o funcionamento do plano e analisar a eficacia de suas atividades.
Como forma de avaliacdo, sugere-se a implantacdo de indicadores para se ter referéncias. Desta
forma, é possivel avaliar as acBes que geraram resultados satisfatérios, que podem ser
incorporadas ao processo, enquanto as falhas deverao ser corrigidas na proxima etapa. Por fim,
a Ultima etapa do ciclo consiste em tomada de decisfes. Se o resultado for positivo, significa
que os objetivos (meta) foram alcancados e assim sera possivel adotar o processo como
referéncia na organizacdo. Caso contrério, serd necessario reavaliar o planejamento e a
execucdo para identificar suas falhas, a fim de encontrar sua causa raiz e assim segue o ciclo,
guantas vezes forem necessarias (Fia, 2020).

Como o ciclo PDCA esté ligado diretamente com processos, € de extrema importancia
que todos os stakeholders obtenham um profundo conhecimento na identificacdo dos insumos,
dos clientes e das saidas que estes adquirem, considerando também os relacionamentos internos
da organizacdo (Tachizawa & Scaico, 2000), ou seja, a visdo do cliente fornecedor interno,

neste caso, adaptado a visdo da universidade.
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5 CONTRIBUICOES PARA A PRATICA

Este estudo demonstrou a importancia de papéis desempenhados pelas Universidades
dentro de ecossistemas de inovagdo, em especial o papel desempenhado pela UNIOESTE,
objeto deste estudo. Essa importancia vai além da formacéo de capital intelectual, pois percebe-
se que, por traz de todo ecossistema de inovacdo, ha uma Universidade engajada com acGes
voltadas ao desenvolvimento de uma regido, que forma pessoas com capacidade de desenvolver
ideias inovadoras e de absorver com mais facilidade a tecnologia disponivel.

A partir das pesquisas demonstradas no referencial teorico e nas entrevistas analisadas,
0 estudo demonstrou a importancia da constituicdo de ecossistemas de inovagdo, 0s quais
oportunizam o crescimento e o desenvolvimento de organizacGes e da regido em que foram
constituidos, de maneira mais acelerada, colaborativa e inovadora. Assim, geram-se resultados
satisfatorios e vantagens competitivas para todos os envolvidos, estimulando o
empreendedorismo e a troca de conhecimentos. Neste contexto, o estudo evidenciou as praticas
desempenhadas pelas Universidades, em destaque a UNIOESTE, como forma de proporcionar
os desenvolvimentos econdmico, social e cultural da regido e das organizages.

A contribuicdo pratica deste estudo esta na demonstracao do papel desempenhado pela
UNIOESTE a todos os demais atores envolvidos no ecossistema da regido Oeste do Parana,
comunidade académica interna e externa, empresas, entidades publicas, privadas e o governo.
Este papel é fundamental para a qualificacdo de empreendedores capazes de startar projetos e
solucBes inovadoras que contribuam com a alavancagem de seus negdcios e resolugdo de
problemas por meio de parcerias Universidade/Empresa, e que desenvolvem toda uma regiao
econdmica, social e ambientalmente.

Outro fator de extrema relevancia que a Universidade contribui é na criagdo e no
desenvolvimento de cursos de poés-graduacdo em nivel de mestrado e doutorado que
possibilitem a formacdo de um corpo técnico altamente qualificado. Assim, sdo obtidos os
melhores professores e pesquisadores, considerando que isso faz toda a diferenga na hora de
abracar um projeto inovador, advindo de pesquisas cientificas e tecnoldgicas.

O estudo também evidenciou que a Universidade é capaz de gerar a cultura
empreendedora tanto nas comunidades interna e externa, além de desenvolver a maneira de
pensar das pessoas, de como resolvem problemas, de empreenderem e gerarem negocios.
Solucdes empreendedoras também sd@o percebidas com os cursos de graduagdes e pos-

graduacOes e a inclusdo da disciplina de empreendedorismo em suas grades. Foi também
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possivel constatar diversos projetos externos que sdo desempenhados por seus agentes,
professores e pesquisadores e estimulam a geracédo de recursos para a UNIOESTE.

A pesquisa também contribuiu ao mostrar que a UNIOESTE ainda tem muito potencial
para se desenvolver nas praticas empreendedoras, voltadas para a comunidade tanto interna
quanto externa, pois ha acbes que ndo sdo exploradas em sua totalidade. Logo, constata-se que
a falta de uma politica institucional formalizada, de certa forma, limita a Universidade na
realizacdo de mais acOes e parcerias com empresas. A burocracia também € um fator limitante
e evidenciado bem como o estimulo as novas startups e os registros de patentes também
poderiam ser explorados corretamente. Outro fator a ser citado é o de que a comunicacdo de
acOes desenvolvidas pela Universidade ao publico externo poderia ser mais evidenciada. Além
disso, a pesquisa mostrou que a Universidade possui um potencial maior de profissionais que
poderiam estar engajados com o ecossistema de inovacdo, porém, por comodidade, nédo
participam. Por conseguinte, a iniciativa e a pré-atividade estdo sob a pratica de uma pequena
parcela de profissionais que assumem este COmpromisso.

A contribuicdo tedrica desta pesquisa ocorreu a partir do levantamento de estudos de
ecossistemas de inovacdo existentes no Brasil e no mundo e do papel desempenhado pelas
Universidades. Esta pesquisa também contribuiu para a replicacdo de processos e a¢fes no
ecossistema de inovacao da regido e na UNIOESTE. Houve a tentativa de que fossem reunidos
trabalhos recentes de ecossistemas em parceria com Universidades que pudessem inspirar ideias
de projetos inovadores para 0 ecossistema.

Contribui-se também com algumas sugestfes para possiveis solu¢des e melhorias de
pontos em destaque, no papel desempenhado pela UNIOESTE no ecossistema de inovagédo da
regido Oeste do Parana.

Finalmente, pode-se dizer que este estudo contribuiu para os gestores da Universidade,
pois podem verificar onde necessitam melhorar e contribuir para o desenvolvimento da regiéo.
O mesmo pode ser observado para os 0Orgdos publicos e demais atores envolvidos no
ecossistema de inovacgdo, pois conseguem verificar os pontos em que devem reforcar sua
atuacdo. A presente pesquisa tambeém contribui para os pesquisadores, pois reine varios estudos
sobre ecossistemas de inovacdo e Universidades. Neste trabalho, ainda se encontram os
resultados especificos do ecossistema de inovacéo da regido Oeste do Parana, pois a pesquisa é
focada no papel desempenhado pela UNIOESTE dentro do ecossistema da regido Oeste do
Parand, bem como no desenvolvimento de a¢des adaptadas a realidade do publico pesquisado

a fim de se mensurar o desenvolvimento da regido.
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Espera-se também que a pesquisa possa ser utilizada como subsidio para aplicacdo de
outros estudos dentro do ecossistema de inovacgdo da regido, e que os pesquisadores possam

utiliza-la para aperfeicoamento de possiveis lacunas descobertas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se que esta pesquisa alcangou 0s objetivos propostos, posto que o objetivo
geral foi compreender qual tem sido o papel desempenhado pela Universidade Estadual do
Oeste do Parana dentro do Ecossistema de Inovacao da regido Oeste do Parana. Os objetivos
especificos deste trabalho foram cumpridos, pois é possivel verificar no Capitulo 4 que foram
descritos sobre o ecossistema de inovacao da regido Oeste do Parand e suas relagdes com 0s
atores e seus papéis envolvidos nestas praticas. Foram também identificadas as praticas
empreendedoras da UNIOESTE, relacionadas ao desenvolvimento do Ecossistema. Ainda no
capitulo 4 foi possivel relacionar os desafios e fatores condicionantes da atuacdo da
Universidade no ecossistema de inovacao e por fim sugerir agdes praticas que contribuissem
para o fortalecimento do papel da UNIOESTE dentro do ecossistema de inovacéo da regido
Oeste do Parana.

No papel desempenhado pela UNIOESTE dentro do Ecossistema de Inovagéo da regido
Oeste do Parana, foram evidenciados projetos e acBes voltados a inovacdo e ao
empreendedorismo, 0s quais contribuem para o fortalecimento de toda a regido. Apenas alguns
professores e agentes se esforcaram e participaram ativamente dos movimentos do ecossistema,
a fim de tornar a UNIOESTE uma Universidade Empreendedora. Eles demonstraram a toda
comunidade, o qudo fundamental é o papel da Universidade dentro de um ecossistema de
inovacdo, importancia dada também pelos demais atores entrevistados. No entanto, observou-
se que os entrevistados, de modo geral, demonstraram ser conhecedores dos pontos a serem
melhorados no papel desempenhado pela Universidade. Vale considerar que a UNIOESTE
possui um grande potencial tanto na participacdo, quanto no desenvolvimento do ecossistema,
porém, este potencial é pouco explorado devido a questdes culturais, a falta de politica
institucional e ao excesso de burocracia que impactam na realizacdo de parcerias entre
Universidade/Empresa.

Sugeriu-se uma série de acles praticas que possam contribuir para o fortalecimento do
papel desempenhado pela Universidade dentro do ecossistema de inovacéo da regido Oeste do
Parana, conforme demonstrado no Quadro 10. Recomenda-se também que a alta direcdo da
Universidade intervenha junto ao governo quanto a questdo da flexibiliza¢do da lei de inovagédo
para que possa contribuir com a desburocratizagcdo dos processos em prol da parceria entre

Universidades e empresas, a fim de alcangarem os resultados satisfatorios para toda regiéo.
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A situagdo-problema concentrou-se na disponibilidade da UNIOESTE em obter
capacidades cientificas, técnicas, estruturais, econdmicas e regulamentadoras para geracao de
inovacdo. Assim, verificou-se o papel desempenhado pela Universidade dentro do ecossistema
de inovacdo da regido Oeste do Parand, a fim de criar solucBes para problemas e para o
atendimento das necessidades sociais da regido. Os objetivos sdo valorizar cultura, habitos,
valores, historia e especificidade do lugar, conforme suas caracteristicas, bem como contribuir
para 0s avancos tecnologicos regionais, conforme pode ser visto nos resultados das entrevistas
com os diversos atores envolvidos nesta pesquisa.

Em relacdo as limitacGes desta pesquisa, destaca-se que ndo foi possivel entrevistar
todos os atores envolvidos no ecossistema de inovagdo da regido, devido a incompatibilidade
de agendas e a falta de interesse dos mesmaos.

Recomendam-se estudos que possam contribuir com o papel desempenhado por
Universidades dentro de ecossistemas de inovagdo. Considerando os resultados criticos
analisados nesta pesquisa, para questdes culturais internas da UNIOESTE, sugere-se uma
pesquisa de clima organizacional com questdes que levem ao entendimento do real motivo que
faz com que a maioria de seus professores e agentes permane¢am em suas “zonas de conforto”
e ndo contribuam de forma proativa com o empreendedorismo da Universidade, e apds a analise
deste estudo, sugere-se um plano de desenvolvimento para funcionérios da Universidade,
levando-os a conscientizar-se da importancia do empreendedorismo e da inovagéo da propria
Universidade. Ainda em continuacdo a este estudo proposto, sugere-se a aplicacdo do mesmo
estudo em outras Universidades a fim de compara-las. Para questbes burocraticas internas,
sugere-se um diagndstico aprofundado por setor da Universidade para entendimento dos
processos e seus possiveis gargalos, sugerindo entéo a reestruturacao destes processos que leva
a agilidade na solucdo dos problemas e ou demandas.

Para estudos futuros também sugere-se a continuagdo desta pesquisa com outros atores
envolvidos no ecossistema de inovagdo da regido Oeste do Parana, ja que ndo foi possivel
entrevista-los devido a incompatibilidade de agendas e a falta de interesse dos mesmos. Desta
forma foi obtido um panorama maior referente a concepgdo destes atores em relacdo ao papel
desempenhado pela UNIOESTE no ecossistema.

Ainda, sugere-se 0 acompanhamento de novas a¢des desempenhadas pela UNIOESTE,
a fim de que se analisem a aplicacdo das sugestfes propostas nesta dissertacdo e os resultados
obtidos. Indica-se ainda a aplicagdo em outras Universidades do mesmo porte, uma vez que esta

pesquisa permite comparagoes.
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APENDICE A - ROTEIRO DA ENTREVISTA DE PESQUISA

PESQUISADORA: Cathia Petranski Corréa
ORIENTADORA: Sandra Mara Stocker Lago  Data: / /

O objetivo deste estudo é analisar qual é o papel desempenhado pela Universidade

Estadual do Oeste do Parana dentro do Ecossistema de Inovacao da regido Oeste do Parana.

A) DADOS DO PARTICIPANTE

1)
2)
3)
4)

B)

5)

6)

7)

8)
9)

Nome do agente envolvido (Empresa/Instituicéo)
Nome do participante
Cargo/Funcéo

Area envolvida com a cooperagio

PRATICAS INTERNAS E EXTERNAS RELACIONADAS AO ECOSSISTEMA

A cooperagdo entre U-E tem aumentado nos Gltimos anos, desenvolvendo um
ecossistema voltado para os negdcios, relacionados a inovacdo e tecnologia em seu
entorno. Poderia me contar como vem ocorrendo esse processo?

Obijetivos que levaram a parceria;

De quem foi a iniciativa;

Quais foram os agentes envolvidos;

Houve comprometimento na fase de negociacao para a parceria,;

Os objetivos estdo sendo atingidos com a cooperacgao U-E.

Vocé saberia me dizer com detalhes, quais sdo 0s principais marcos desse processo em
nossa regiao?

Como foram tomadas as decisdes e estrutura do Ecossistema de Inovagdo na regido?
Quem participou desse processo?

Como ocorre 0 envolvimento entre os participantes nesse ecossistema de inovagdo?
Como vocé descreveria o papel da UNIOESTE? Que caracteristicas da Universidade

VvOCé destaca neste contexto?
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10) Quais seriam os principais elementos presentes nas praticas da Universidade que

Impactam o ecossistema de inovagéo?

Que tipos de esforgos vocé entende que a UNIOESTE fez/faz para ajudar na criagdo do
ecossistema de inovagéo?

11) De que forma e quando a UNIOESTE se planejou e se estruturou para atuar no
ecossistema de inovagéo?

12) Como ocorre a realizacdo de parcerias da Universidade junto as empresas?

13) Como a UNIOESTE financia e monetiza suas pesquisas? Existe alguma prética de
comercializagdo? Qual?

14) Como a UNIOESTE influencia o desenvolvimento de novos empreendimentos e
Startups?

15) Por que a Universidade decidiu montar um HUB de inovagao?

16) De que forma a UNIOESTE estimula o empreendedorismo na comunidade (publico
interno e externo)?

17) Na sua opinido, vocé considera que a UNIOESTE possui uma estrutura de gestdo
flexivel e de fécil acesso, minimizando burocracias, a fim de facilitar a interacéo entre

os atores de um Ecossistema de Inovagéo?

C) DESAFIOS E FATORES CONDICIONANTES

18) Na sua opinido, quais foram os principais desafios a serem superados pela Unioste no
desenvolvimento desse ecossistema?

19) E quais foram os fatores criticos/barreiras para as praticas bem-sucedidas no processo
de cooperagdo U-E?

20) Houve fatores facilitadores para o processo de cooperacdo U-E?

21) Ha algo mais que vocé considere que eu deva saber para compreender melhor o papel
da UNIOESTE dentro do Ecossistema de Inovacdo da regido?

22) Vocé poderia me recomendar outras pessoas que vocé acha que deveriam ser

consultadas como parte deste estudo?



