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RESUMO

A presente dissertagdo propds-se analisar os determinantes de escolha do curso de graduacgéo
dos ingressantes da Universidade Estadual do Oeste do Parand — Campus de Cascavel/PR.
Especificamente, buscou-se investigar a relacdo dos fatores socioeconémicos, informacionais,
bem como a influéncia social dos familiares e instituicdes no processo de escolha. O
instrumento tedrico utilizado nesta pesquisa foi a teoria do Capital Humano e as abordagens da
Economia Comportamental, como alternativa a concepcdo da racionalidade instrumental.
Examina os processos de decisdo dos universitérios, identificando fatores associados a
racionalidade comportamental, tais como a escolha no tempo, a incerteza, o nivel de
informacdo, as influéncias das diferentes situagdes e instituicbes no comportamento e as
expectativas de atuacdo profissional futura. Buscou-se compreender acerca dos processos de
escolha do universitario por meio de uma pesquisa de levantamento, baseada numa amostragem
ndo probabilistica por quotas. A pesquisa totaliza o resultado de 452 questionarios aplicados,
correspondendo a 63,2% do total dos universitarios ingressantes em 19 cursos de graduacao
referente ao ano de 2016. Como evidéncias encontradas no comportamento dos universitarios
pesquisados, identifica que, em termos gerais, eles tendem a ser orientados para o presente, a
estar parcialmente informados, a serem influenciados pela qualidade e prestigio da instituicdo
de ensino, pela realizacdo pessoal, pelas oportunidades no mercado de trabalho e ascenséo
financeira e afirmam que estdo certos em relacédo a escolha feita.
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ABSTRACT

The present dissertation proposed analyzing the determinants of the choice of undergraduate
students of the State University of Western Parana — Cascavel Campus / PR. Specifically, the
objective was to investigate the relationship between socioeconomic and informational factors
and the social influence of families and institutions in the choice process. The theoretical
instrument used in this research was the Human Capital theory and using Behavioral
Economics, as an alternative to the conception of instrumental rationality. It examines the
decision-making processes of university students, identifying factors associated with behavioral
rationality, such as when would the decision be taken, uncertainty, level of information,
influences of different situations and institutions on behavior and expectations of future
professional performance. The dissertation seeks to capture the reality of university selection
processes by means of a survey, based on non-probabilistic sampling by quotas. The research
totals the result of 452 questionnaires applied, corresponding to 63.2% of all university students
that would be entering 19 undergraduate courses in the year 2016. As evidence found in the
behavior of the university students that were surveyed, it identifies that, generally, they tend to
be oriented to the present, to be partially informed, and also be influenced by the quality and
prestige of the educational institution, personal fulfillment and opportunities in the labor market
and financial ascension and affirm that they have made the right choice.
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1 INTRODUCAO

Uma das questdes fundamentais tratada pela teoria econémica diz respeito as escolhas
que os agentes econdémicos de uma forma geral precisam efetuar, sejam eles na condicdo de
consumidores ou de produtores. Uma série de pontos, condicionantes e/ou restri¢des acaba
influenciando/dificultando tais escolhas. Assim, pode-se dizer que existem as restrigdes
relacionadas a renda, aos fatores de producdo, aos recursos naturais, etc., que impdem limites a
tomada de decisdo, seja esta individual ou coletiva.

Nesse sentido, o individuo, no processo de tomada de decisdo — no qual esta envolvido
constantemente -, quando confrontado com restrigdes busca, apesar delas, adotar a escolha mais
adequada, a fim de obter a melhor utilizacdo/emprego do recurso econdmico. Na teoria
econdmica tradicional ortodoxa, o que se enfatiza é que o0 homem econémico procura agir de
forma racional com a finalidade de otimizar resultados e assim concretizar 0s seus objetivos.
Tais objetivos, vale destacar, se enquadram desde 0s mais corriqueiros aos mais complexos.
Quanto aos primeiros, pode-se citar a compra da casa propria, a escolha de um veiculo, a
empresa de telefonia a ser contratada, o restaurante ao qual se pretende ir, etc. Com relacéo ao
segundo, pode-se mencionar a tomada de decisdo quanto ao futuro profissional, dentro da qual
esta necessariamente agregada a escolha por cursar ou ndo o curso superior (e dentro desta
decisdo, qual curso).

O jovem, ao se deparar com a necessidade de decidir quanto ao seu futuro profissional
é submetido a inUmeras alternativas que certamente influenciardo toda a sua trajetéria futura de
vida. Dentro das alternativas a ele apresentadas com relacdo ao seu futuro profissional, uma
delas é a de cursar ou ndo o ensino superior €, se a resposta for positiva, impde-se a ele outra
questdo: qual curso escolher? Estes sdo, portanto, 0s primeiros guestionamentos que lhe séo
auto impostos e que, como tal demandam uma “escolha”, uma “decisdo”.

Tais “decisdes” ndo costumam ser faceis, uma vez que envolvem uma escolha no
presente que tera desdobramentos e consequéncias no futuro. E nesse ponto que se revela toda
a complexidade do processo decisoério, ja que, “como ndo é possivel conhecer o futuro — ele
ainda ndo aconteceu e, portanto, mantém-se em aberto, até que se realize -, a decisdo costuma
ocorrer em cenario que envolve incerteza” (FERREIRA, 2008 p. 146).

Para Moretto (2002), os riscos e incertezas no processo decisério com relagcdo a
educacao e a escolha profissional tendem a ser maiores para 0s niveis mais elevados, como é o

caso do ensino superior, na medida em que a educacéo é considerada — como enfatiza a Teoria
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do Capital Humano - uma forma de investimento em capital (humano) realizada pelos
individuos que esperam obter retornos no futuro.

Originada no final dos anos 1950, e tendo como precursores, Theodore Schultz, Gary
Becker e Jacob Mincer, a teoria do Capital Humano veio formalizar a importancia da educacgéo
na ciéncia econbmica. As pessoas investem em si proprias, através da educagdo, como forma
de adquirir seus meios de producdo (MORETTO, 2002).

A concepc¢do de meios de producdo pode ser compreendida através do conceito que
Schultz (1973 p.54), atribui ao Capital Humano. Segundo o referido autor, o capital humano se
apresenta como uma caracteristica distintiva, pois ele faz parte do homem “¢é humano porquanto
se acha configurado no homem, e € capital porque é uma fonte de satisfacBes futuras, ou de
futuros rendimentos, ou ambas as coisas”

A teoria do capital humano, por estar pautada nos pressupostos basicos da
microeconomia neoclassica, no modelo de maximizagdo da utilidade individual e no paradigma
da escolha racional, sup&e o investidor em capital humano equivalente ao homem econdmico
racional que maximiza sua utilidade individual em termos da aquisicdo da educacdo. Em outros
termos, todo individuo, enquanto homem econémico teria acesso aos mecanismos necessarios
e, portanto, adequados, a partir dos quais agiria racionalmente efetuando suas escolhas e
tomando suas decisdes com vistas a maximizar o bem-estar econdmico (KERJAN; SLOVIC,
2010).

Porém, uma série de criticas a essa perspectiva vem se avolumando. Essas dizem
respeito fundamentalmente a discrepancia observada entre o homem econémico racional
descrito pela teoria e 0 homem econdmico racional como ele realmente é/ou se apresenta. Em
outros termos, como destaca Moretto (2002), a diferenca estabelecida entre o tipo real e o tipo
ideal, tem confrontado a argumentacdo tedrica tradicional, na medida em que ela nédo
invariavelmente se distancia da realidade.

De outra forma, vale ressaltar, como destaca a prépria teoria do capital humano,
pautada na teoria econémica ortodoxa tradicional, que sdo poucos os estudantes que efetuam
calculos precisos quanto a taxa de retorno esperada do rendimento futuro “[...] e se acontecer
gue esteja no caminho correto, ndo serd o fato devido a componentes de razdo mas sim a
componentes de acaso” (SCHULTZ, 1973 p. 163). Observa-se assim que Theodore Schultz
reconhece os limites impostos pelo pressuposto da racionalidade ilimitada. E portanto em face
de tal contexto que a economia comportamental tem se colocado como uma abordagem

complementar a teoria neoclassica e aos seus pressupostos da racionalidade instrumental e
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acredita-se — é essa a perspectiva do presente estudo — seja importante no sentido de somar
esforcos a fim de contribuir para a compreenséo do processo de tomada de deciséo pelos agentes
econdmicos.

Os estudos desenvolvidos pela economia comportamental originaram-se entre as
décadas de 1950 e 1960 e foram empreendidos inicialmente por Richard Thaler, Daniel
Kahneman e Amos Tversky (CASTRO, 2013). Tal perspectiva tedrica tem como caracteristica
especifica usar conceitos provenientes da psicologia e da teoria econdmica para estender o
quadro analitico quanto ao comportamento desses agentes econémicos (CARVALHO, 2013).

Um dos fundamentos amplamente discutido na anélise da economia comportamental
é a hipdtese da racionalidade limitada, segundo a qual as limitacfes cognitivas forcam as
pessoas a construir modelos simples de como 0 mundo funciona (SIMON, 1987).

Dessa forma, tal perspectiva amplia as discussdes desenvolvidas pela teoria
neoclassica para a qual o0 modelo do comportamento humano é determinado pelo pressuposto
da racionalidade, dominado, por sua vez, pelo conceito de homo economicus.Vale observar que
ao se flexibilizar o conceito de racionalidade — de ilimitada para limitada - € possivel incorporar
na analise econémica a contribuicdo de outros campos multidisciplinares. Nesse sentido, o
processo de tomada de decisdo por parte dos individuos envolveria discusses que perpassam
desde a economia comportamental, psicologia econdmica, fundamentos comportamentais,
ciéncias das decisbes e neuroeconomia, integrando-se teorias e resultados da economia,
psicologia, sociologia, antropologia, biologia e ciéncias do cérebro (KERJAN; SLOVIC, 2010).

Como ja mencionado, a teoria do capital humano considera a educa¢do como uma
forma de investimento realizada pelos agentes econdémicos. Esse investimento, no entanto,
ocorre permeado necessariamente por um processo decisério no qual a perspectiva que
fundamenta a referida teoria, envolve um individuo — homem econémico — que efetua escolhas
a partir de uma racionalidade que lhe é caracteristica (e prépria), denominada como
racionalidade ilimitada. Por outro lado, a abordagem tedrica a respeito dos processos decisérios
trazida a tona pela chamada economia comportamental destaca que o processo decisorio
envolve um conceito de racionalidade limitada. A racionalidade limitada seria caracteristica e,
portanto, propria de um individuo, ou homem econdmico, que num ambiente/contexto
especifico, opta pela deciséo que julga ser a mais adequada, a partir do quadro de escolhas que
Ihe é possivel. Em outros termos, ela permite antever que as informacdes ndo sdo perfeitas e

gue inimeros outros condicionantes atuam limitando a escolha, influenciando-a.
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Diante do exposto, e da perspectiva de verificar empiricamente o processo de tomada
de decisdo a partir do contraponto oferecido pelas duas perspectivas tedricas mencionadas
questiona-se, qual a fundamentacdo decisoria dos académicos que ingressaram em 2016 na
Universidade Estadual do Oeste do Parana - UNIOESTE? Que perspectiva de racionalidade
envolveu tal processo decisorio? A resposta a tais questionamentos é importante na medida em
que a compreensdo da escolha do curso pelos académicos das mais distintas areas da referida
instituicdo, pode contribuir — dentro da propria instituicdo -, dentre outros pontos, para uma
atuacdo orientadora mais efetiva, especialmente junto a comunidade regional, de onde provém
parte dos seus estudantes.

A partir da problemaética central referida, surgem outras questdes mais especificas,
quais sejam: a) Qual € o nivel de informacdo que o universitario apresenta para escolher o curso
de graduacdo? b) Qual a nocdo de tempo envolvida e quem ou quais situacdes influenciam tais
escolhas?

Dado o exposto, as principais hipoteses que norteiam esse trabalho sdo: H1 - os
universitarios enfrentam um grau elevado de incerteza no momento de decidirem sobre qual o
curso de graduacéo frequentar; H2 - os universitarios decidem com uma visdo de curto prazo;
H3 - 0 ambiente social e familiar do estudante influencia a sua decis&o.

No que concerne aos elementos que justificam o presente trabalho é importante, antes
de evidencia-los efetuar algumas consideracgdes, as quais seguem.

O pressuposto neoclassico da racionalidade ilimitada normalmente utilizado para
determinar o processo de tomada de decisdo tem, ao que parece, revelado a necessidade de uma
perspectiva complementar. Tal afirmativa se justifica pelo fato de que muitos dos processos
decisorios envolvem aspectos ndo previstos nos modelos racionais de tomada de decisdo, como
é 0 caso dos fatores afetivos (emocionais e motivacionais).

Ainda segundo Moretto (2002), o homem econémico racional da perspectiva ortodoxa
se distancia do tipo real, na medida em que esta ndo reconhece os limites a ele apresentados em
termos de informagdo incompleta, capacidade de processar a informacéo e da influéncia social
no comportamento individual. E justamente em face de tal ponto que, para Moretto (2002) h&
a necessidade reavaliar a concepgéo de racionalidade envolvida na teoria do capital humano,
com a finalidade de aprofundar o papel da incerteza, do tempo e da adaptacdo do individuo no
meio social em que vive.

Como proposta de abordagem complementar adota-se o0s desenvolvimentos tedricos

da economia comportamental. Nesse modelo, o individuo, a familia, 0 empresario ou o0 grupo
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de dirigentes apresentam um processo de decisdo, no qual, nem todas as informacdes relevantes
podem ser adquiridas ou processadas (VAN RAAIJ, 1986 apud MORETTO, 2002).

A presente discussdo parte da explicitacdo dos argumentos tedricos evidenciados pela
teoria do capital humano quanto ao processo de tomada de decisdo - no que diz respeito ao
investimento em educacgdo, mais especificamente, a educacdo obtida no ensino superior. Na
sequéncia, contrapde a ja referida perspectiva a da Economia Comportamental, pautada na
chamada racionalidade limitada. O objetivo é perceber nessa segunda uma via complementar a
primeira — que a apoie e ndo a substitua - na medida em que ela oferece uma razoavel
flexibilidade para lidar com elementos condicionantes do processo decisorio ndo previstos na
ortodoxia neocléssica, tais como 0s de ordem social e/ou psicoldgica. Para tanto, buscou-se
evidéncias empiricas no processo decisorio da escolha do curso superior entre 0s académicos
que ingressaram na UNIOESTE no ano de 2016, no campus de Cascavel.

Para além do ja referido, a presente pesquisa se mostra importante em face da forte
presenca da UNIOESTE na regido Oeste e Sudoeste do Parana, especialmente no que tange ao
processo de formacdo superior. A referida instituicdo, vale destacar, possui uma distribuicéo
geografica caracterizada pela presenca em municipios que sdo polos regionais, quais sejam:
Cascavel, Toledo, Marechal Candido Rondon, Foz do Iguagu e Francisco Beltr&o.

Ha também que se enfatizar que os resultados obtidos abrem possibilidades no ambito
da propria instituicdo alvo da pesquisa, na medida em que podem evidenciar a ela a necessidade
de se oferecer mecanismos orientadores de maior adequacdo aos que nela pretendem ingressar
- especialmente no ambito regional. Tais mecanismos podem, por sua vez, serem desenvolvidos
a partir de projetos de extensdo oferecidos a comunidade.

De acordo com Colognese (2003), o desenvolvimento da regido Oeste do Parané esta
relacionado ao nascimento da universidade e, por conseguinte, do ensino publico. No Oeste, 0
ensino superior nasceu em meados de 1972 através da FECIVEL em Cascavel, em Foz do
Iguacu em 1979, com a FACISA, Marechal Candido Rondon e Toledo em 1980 com a
FACIMAR E FACITOL, respectivamente. Os fatores que levaram a criagdo do ensino superior
na referida regido foram: o grande namero de formandos no ensino médio, candidatos em
potencial ao ensino superior, € a saida dos jovens com maior poder aquisitivo da regido para
estudar em outros lugares, os quais, apos formados, para ela ndo retornavam (RINALDI, 2002).

Apos o reconhecimento como universidade, em 1994, a UNIOESTE centrou Seus

esforcos na expanséo e incorporou a FACIBEL — Faculdade Municipal de Francisco Beltréo,
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reforcando a sua importancia para o desenvolvimento regional por meio da formacgéo
profissional (SAURIN, 2006).

Portanto, ao procurar estabelecer os fatores determinantes na escolha do curso
superior, a pesquisa servird como um instrumento — na regido - que contribuird para que a
universidade e as instituicGes de ensino secundario possam pensar no processo de orientacéo
dos jovens frente a esse desafio que € a escolha do ensino superior.

Para fazer frente a problematica proposta o presente trabalho se estrutura, para além
dessa introducéo, da seguinte forma: o capitulo 2 explicita a Teoria do Capital Humano bem
como sua base conformativa, a teoria neoclassica tradicional. O objetivo é evidenciar como, a
partir da base tedrica referenciada - subsidiada na racionalidade ilimitada, se efetiva o processo
decisorio que envolve, por exemplo, a decisdo pelo curso superior. O capitulo 3 se dedica a
apresentacdo do processo de escolha no ambito da Economia Comportamental. Tal discussao
se coloca como um contraponto a perspectiva apresentada no capitulo precedente e se ampara
na racionalidade limitada enquanto mecanismo determinante no processo decisorio. O capitulo
4 apresenta 0s aspectos metodoldgicos que envolverdo a pesquisa, enquanto que o 5, por sua
vez, versa sobre as evidéncias empiricas - obtidas a partir da pesquisa realizada pelo emprego
dos questionarios -, quanto as escolhas dos académicos que ingressaram na UNIOESTE no ano
de 2016. Espera-se nessa parte evidenciar a necessidade (ou ndo) de uma perspectiva
complementar a da racionalidade ilimitada, presente na Teoria do Capital Humano. A este

capitulo seguem as considerac¢des finais.
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2 A TEORIA DO CAPITAL HUMANO

Esse capitulo tem por finalidade discutir os principais elementos que permeiam o uso
do termo capital humano que constitui o conceito fundamental para explicar as decisdes de
investimento em educacao.

A relevancia da educacdo ndo é uma constatacao recente na ciéncia econémica, o que
é relativamente recente é o direcionamento formal para a tomada de decisdo em educacéo,
expresso sobretudo pela teoria do capital humano, a qual rendeu o Prémio Nobel em 1992 ao
economista Gary Becker, da Escola de Chicago e a Theodore W. Schultzem 1979 (MORETTO,
2002; CUNHA, 2007).

Essa teoria, que se originou a partir do final da década de 1950, teve como expoentes,
além de Becker, Jacob Mincer e Theodore Schultz. Tais autores analisam a educacao e outras
formas afins! como um investimento e o fazem com base no pressuposto da maximizagio da
utilidade individual, nos modelos da teoria neoclassica tradicional (ACEVEDO et al., 2007). O
fundamento tedrico que os uniu foi a concordancia de que o capital humano é um fator tdo
essencial para a economia quanto o capital fisico e o trabalho (GAMA, 2014).

Na sequéncia sera apresentado o conceito de capital humano e alguns fundamentos
dessa corrente de pensamento que trouxeram contribuicdes significativas e ampliou 0 escopo
da discussdo tedrica acerca dos fatores de producdo, essencialmente ampliando o conceito de
capital para aquele além dos bens fisicos. Tal expansdo do conceito remete ao papel
fundamental do investimento na educacdo que serd discutido na segunda secdo 2.2 deste
capitulo. Para finalizar o capitulo sera entdo discutida a questdo da racionalidade e escolha no

contexto da teoria neocléssica.

2.1 Os fundamentos da teoria do Capital Humano

O termo capital humano, conforme destaca Crawford (1994), apareceu pela primeira
vez na literatura econbmica em 1961 em um artigo intitulado “Investimento em Capital
Humano”, publicado na American Economic Review e escrito pelo economista Theodore W.
Schultz.

Schultz (1973), primeiramente extraiu sua esséncia do proprio conceito de capital

utilizado em seus estudos e o definiu como:

! Este termo, segundo Schultz (1973) esta relacionado aos cuidados com a salide e a mobilidade da forca de
trabalho em relacéo as dificuldades de retragdo de emprego.
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“[...] entidades que tém a propriedade econémica de prestar servicos futuros de
um valor determinado”. [...] A caracteristica distintiva do capital humano ¢ a
de que é ele parte do homem. E humano porquanto se acha configurado no
homem, e é capital porque é uma fonte de satisfacBes futuras, ou de futuros
rendimentos, ou ambas as coisas (SCHULTZ, 1973, p. 53, grifo do autor).

Duas proposicdes importantes deste conceito devem ser destacadas: a primeira é de
que ao classificar o capital que presta servicos futuros, esse capital pode ser constituido de
formas distintas, ou seja, o capital humano e ndo humano. Sendo que nenhuma dessas duas
classes de capital €¢ homogénea, cada qual, na realidade, consiste de muitas formas diferentes
de capital e como consequéncia, sendo extremamente heterogéneas (SCHULTZ, 1973).

E o segundo fundamento proposto pelo autor é que a recusa até entdo de considerar as
habilidades adquiridas pelo homem (habilidades que ampliam a produtividade econdmica desse
homem) como uma forma de capital e como resultado de um investimento, foi o responsavel
por um conceito restritivo, erréneo, de que o trabalho ndo necessitava de capital e de que
somente 0 que importava era 0 numero de homens-hora. Mas, conforme ele assinala, 0s
trabalhadores vem tornando-se capitalistas, no sentido de que tém adquirido muito
conhecimento e diversas habilidades que representam valor econdmico. Nesse, sentido,
demonstra a necessidade de um conceito integrado de capital (SCHULTZ, 1963).

Notadamente, reconhece que o filésofo e economista Adam Smith ja considerava
como parte do capital todas as habilidades adquiridas e que ha mais de meio século, Irving
Fisher langou o fundamento analitico de um conceito integrado do capital, abrangendo tanto o
homem como os elementos materiais, mas que infelizmente, esse conceito foi menosprezado
por muito tempo (SCHULTZ, 1963).

Segue-se que ao ampliar o conceito de capital, considerando ndo somente os bens
fisicos, como também o componente humano, 0s estudos e evidéncias empiricas objeto de
investigacdo do autor pautaram-se essencialmente em compreender os diferenciais de
crescimento/desenvolvimento em fun¢do das diferencas da utilizacdo desse capital.

Schultz (1973), considera que ainda que o progresso no campo da tecnologia —
mutac&o teécnica - tenha se tornado uma fonte de grande impacto para o crescimento econdémico,
0 mesmo reconhecimento ndo se deu com relacdo as ampliacGes ocorridas na eficiéncia
produtiva do capital humano, na medida em que ele ainda ndo tinha sido transformado num
componente integral da teoria econdmica.

A concepcdo restrita de que a tecnologia compreendia somente os “bens de capital”,

excluindo a terra e 0 homem e concentrando-se na eficiéncia dos instrumentos e equipamentos
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excluiria os ganhos do fator capital humano, considerando-os apenas como forma residual
(PEREIRA, 2001).

Ao romper com a abordagem classica, segundo a qual o estado das artes permaneceria
constante, Schultz inova o campo da teoria econdmica, em dois sentidos: primeiro ao considerar
as técnicas de producdo como uma forma de capital, e 0 segundo aspecto é a extensdo do
conceito de industria englobando a pesquisa cientifica e atividades que geram o aumento da
capacidade, tanto de natureza humana, quanto de natureza nao humana. Desta forma amplia-se
a heterogeneidade do capital e a propria natureza de custo e retorno relativo as diferentes formas
de investimento (PEREIRA, 2001).

Neste sentido, para Schultz (1973), a melhora da qualidade e produtividade do fator
humano passam a ser fatores determinantes para o bem estar da sociedade, sendo fundamental
compreender como a aquisicdo de habilidades por meio da educacgéo e também através de outros
investimentos, como os relativos a saude - incluindo todos os gastos que afetam a expectativa
de vida -, o treinamento realizado no local de trabalho e os fatores resultantes da migragédo dos
individuos para que tenham melhores oportunidades de se adaptarem as condicdes flutuantes
de oportunidades de emprego, podem contribuir para o aprimoramento do capital humano.

Como o propdsito desta pesquisa € compreender as decisbes de escolha entre 0s
investimentos realizados na educacéo e de forma mais restrita, com relagdo ao ensino superior,
justifica-se desta maneira centralizar a discussdo em torno dos trabalhos desenvolvidos por
Schultz e Becker, pois Jacob Mincer, desde o inicio da sua investigacdo em 1958, manifestou
um marcado interesse pelo efeito que exerce a capacitacdo e aprendizagem no trabalho como
mecanismo de aumentar a renda e acabou priorizando a experiéncia laboral como forma de
investimento no capital humano (ACEVEDO et al., 2007).

Gary Becker, por sua vez expandiria a teoria do capital humano com énfase nas
implicacdes empiricas tanto na relacdo existente entre o tempo despendido com a educacéo, ou
seja, 0s anos frequentados na escola e sua relagdo com o nivel de renda, bem como o
treinamento no trabalho. Para Becker, o capital humano é definido como o “conjunto das
capacidades produtivas que um individuo adquire por acumulagdo de conhecimentos gerais e
especificos” (BECKER 1964 apud ACEVEDO et al., 2007).

O conhecimento geral seria aquele capaz de desenvolver habilidades no trabalhador
que seriam Uteis tanto para a empresa que fornece o treinamento quanto para muitas outras
empresas. Desta maneira, o treinamento geral deveria ter seu custo arcado pelo trainee e ndo

pela empresa que fornece o treinamento, pois ela estaria correndo o risco de arcar com o custo
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e ndo obter retorno ja que o funcionario poderia trocar de emprego e levar sua habilidade recém
adquirida para outra empresa. Neste caso, os empregados que recebem treinamento geral arcam
com esse custo recebendo salarios menores do que receberiam em outro lugar (abaixo de sua
produtividade) durante o periodo de treinamento, na expectativa de que, no futuro, esse
investimento aumente seu rendimento (CUNHA, 2007).

A outra forma de treinamento abordada por Becker, o treinamento especifico, seria
aquele que aumentaria a produtividade nas empresas que o fornece em montantes diferentes das
demais. Os “recursos gastos pelas empresas para familiarizar os novos empregados com seu
funcionamento e organizagdo é tido como um exemplo”. Sua caracteristica € de um
investimento, porque os gastos, apesar de estarem atrelados a um periodo curto, criam efeitos
distributivos sobre a produtividade e sdo de capital humano porque eles perdem seu valor no
momento em que os empregados abandonam as empresas (CUNHA, 2007, p.36).

Para as empresas que arcam com 0s custos do treinamento isso representaria um
incentivo para que ndo houvesse demissdo do empregado, pois, ao ter que bancar com essas
despesas seriam prejudicadas com a saida do funcionario ao ter que treinar um novo empregado
e assim geraria gastos adicionais. No caso em que o custo é suportado pelo trabalhador esse
sofrerd uma perda por ser demitido porque ndo terd a oportunidade de receber os retornos
oriundos do seu investimento, visto que esse conhecimento ndo sera aproveitado em outras
empresas (CUNHA, 2007). Importante mencionar que essa discussdo também pode ser

transferida para o campo do ensino:

(...) as escolas e firmas sdo fontes substitutas de habilidades particulares, sendo
que alguns tipos de conhecimentos podem ser mais bem dominados se forem
relacionados a um problema pratico, enquanto outros exigem especializagfes
mais prolongadas, criando complementacGes tanto entre aprendizagem
(especializacdo) e trabalho (experiéncia) quanto entre aprendizagem e tempo.
Dessa forma, o desenvolvimento de certas habilidades pode ser obtido,
parcialmente, nas escolas e, parcialmente nas empresas (CUNHA, 2007 p.37).

Observa-se, desta maneira que como Theodore W. Schultz, Becker também considera
a educacao como principal fonte de ampliar as habilidades e conhecimentos dos individuos e
assim gerar a possibilidade de incrementar a renda futura. Tal proposicdo pode ser observada,
através da Figura 1, que demonstra a relagéo existente entre a formacao e o incremento da renda

ao longo do tempo.
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Figura 1 - Rendimentos de acordo com idade e 0s anos de educacéo
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Fonte: Gary Becker: Human Capital 1983

As pessoas sem formacao, independente da sua idade, recebem renda conforme indica
a linha horizontal (U). Neste caso, o incremento futuro das suas rendas tendem a zero. Para
aqueles que investem em educacdo suas rendas sdo menores durante o periodo de
aprendizagem, ja que os custos da formacao séo pagos durante esse periodo. Porém com retorno
maior em idade mais avancada como mostra a linha (T), revelando o incremento da renda com
0s anos adicionais em sua formacao.

Em relagéo a linha (TY), sua concavidade indica que a taxa de aumento nos ganhos é
significativa para pessoas mais jovens, ao contrario das pessoas mais velhas. Sendo que em
condigdes extremas, seria como se 0s ganhos das pessoas treinadas que sdo inferiores aos das
pessoas néo treinadas durante a fase de preparo obtivesse um aumento substancial.

Os jovens teriam entdo uma maior propensdo a investir na educagdo porque podem ao
longo do tempo receber maiores salarios e desta forma estariam recebendo incentivos para
investir cada vez mais em sua capacitacdo. Ainda segundo Becker (1983), quando o capital
humano aumenta devido ao alto investimento no setor educacional, o retorno dessa inverséo
cresce o suficiente até que encontre o equilibrio entre a renda per capita da sociedade devido a
relacdo direta entre o crescimento econdmico e o estoque de capital humano.

As constatacOes realizadas por Becker (1983) véo de encontro ao que sugere Moretto

(2002), que o investimento em capital humano compensa financeiramente, em termos de
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oportunidades para aquisicdo de novas capacitagdes e também em maiores garantias no acesso
ao mercado de trabalho, ainda que esta decisao néo esteja livre de erros.

O ndcleo da teoria é que 0s agentes investem em educacao para conseguir incrementar
suas habilidades e capacidades produtivas pessoais. Sendo que o0s incrementos da produtividade
se transformariam necessariamente em incrementos de salarios, ja que, no contexto da teoria
neoclassica, os fatores sdo distribuidos segundo a produtividade marginal (ESCARDIBAL,
OROBAL, 1998).

2.2 O investimento na educacgéo sobre a perspectiva da teoria do capital humano

Uma importante distin¢do que primeiramente deve ser feita e a qual Schultz (1963) faz
referéncia em seus estudos é compreender a diferenga entre os gastos com a educagdo que
correspondem gastos para 0 consumo corrente dagueles que se efetivam para a formacéo do
capital, pois a educacdo pode ser puro consumo, investimento ou servir para ambos o0s
propositos (CUNHA, 2007).

A educacdo é considerada investimento quando recursos sdo aplicados para se obter
no futuro maior eficacia do trabalho, como por exemplo: qualidades fisicas e intelectuais dos
individuos, por se tratar de algo adquirido no presente que venha gerar beneficios no futuro.
Para a situacdo oposta, como por exemplo, uma despesa social que propicia beneficio imediato
aos consumidores independente dos beneficios futuros ela é considerada como a educacdo para
0 consumo (CUNHA, 2007).

Acevedo et al. (2007), exemplifica que quando uma pessoa desfruta uma leitura, um
filme, uma conversa de um tema interessante ou uma obra de arte, isto € considerado gastos em
consumo. E um investimento quando melhora o status social e econdmico e uma perda de tempo
guando ndo serve nem para desfrutar ou melhorar a condicdo pessoal.

Segundo a teoria do capital humano, a decisao individual de investir em educacéo é
semelhante ao processo decisorio em relacéo ao capital fisico numa firma, pois os investimentos
em escolaridade, treinamento e condi¢des de saude, que seriam alguns exemplos, de elevar a
produtividade e consequentemente o rendimento é realizado até o ponto em que a taxa de
retorno esperada se iguale a taxa de desconto intertemporal (PEREIRA, 2001).

A decisdo de investir em capital humano estd associada, portanto, no calculo de
custos/beneficios. Isso implica afirmar que o individuo somente ird investir em capital humano
se a taxa de retorno for igual ou maior que outros investimentos alternativos. Esse investimento

sera entdo determinado pelo retorno que podera proporcionar ao longo da vida, levando-se em
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consideracao os custos envolvidos e as alternativas que se dispdem. Dai a tendéncia dele ser
realizado pelas pessoas mais jovens, pelo fato de se procurar otimizar o tempo para a obtencéo
dos beneficios gerados pelos ganhos decorrentes desse investimento (SAURIN, 2006).

Portanto, os individuos ao realizarem as suas escolhas em relagcdo ao investimento em
educacao, agiriam de forma racional, sob o critério de analisar o beneficio da taxa interna do
retorno pessoal, que corresponde a taxa que iguala o valor presente de um fluxo de custos ao
valor presente das receitas de um ano a mais de estudo com sua taxa alternativa (PEREIRA,
2001).

Como a teoria do capital humano baseia-se na suposi¢do de que os rendimentos do
trabalhador aumenta a medida que ele investe em mais tempo de escolaridade, mas admite que,
para niveis mais elevados de educacdo, os acréscimos salariais sejam menores, devido aos
rendimentos decrescentes, logo, ter-se-ia um menor resultado no rendimento, comparando-se
aos anos anteriores (SAURIN, 2006).

Porém a decisdo de investir ou ndo na educacéo, ndo se processa tdo facilmente assim,
devido a existéncia de outros fatores que interferem na decisdo individual, tornando a taxa de
retorno inferior a taxa alternativa (PEREIRA, 2001). Schultz (1973), ja esbocava essa
preocupacdo ao afirmar que a tentativa de explicar o comportamento total em relacdo a
destinagdo de recursos publicos e privados para o campo da educacdo nos leva para além da
area convencional em que se realizam calculos econdémicos privados por parte das pessoas €

adverte que deve-se ter em mente:

(1) que onde quer que o mercado de capitais serve ao investimento
humano, fica sujeito a mais imperfei¢des do que no financiar o capital
fisico; (2) que a maioria dos investimentos nas pessoas, notadamente no
caso da educacdo, coloca-se numa situacdo de longo termo, porquanto
tem uma vida relativamente longa e, dessa forma, fica sujeita as
incertezas adicionais que implica tal duracéo; (3) que muitos individuos
enfrentam séria incerteza ao avaliarem seus talentos inatos, quando
chega o momento de investirem em si mesmos; (4) que as nossa leis
discriminam contra os investimentos humanos. Esses fatores afetam as
reacOes registradas e 0s seus efeitos adversos podem ser confundidos
com a reacdo econdmica real, dada a igualdade das outras coisas, a uma
dada taxa que entdo é tomada como sendo fraca ou inexistente
(SCHULTZ, 1973 p.57).

Para Moretto (2002), isso expressa a incerteza associada ao investimento no ensino
superior, pois € praticamente impossivel prever os rendimentos de toda uma vida. Para que
fosse possivel efetuar tal simulacdo, seria necessario sermos capazes de prever, com uma

antecipacéo de décadas, ndo so as variagdes na demanda pelo tipo de educacgdo na qual se esta
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investindo, mas também, os rendimentos e as variagGes na oferta de individuos com a mesma
formacdo. Reforca que as Unicas informacdes de que os individuos dispdem para decidir investir
no ensino superior, no modelo da teoria do capital humano, sdo os salarios ou os rendimentos
iniciais e a situacdo desses para as pessoas que estdo no mercado de trabalho especifico ha mais
tempo.

Outra argumentacdo importante que Moretto (2002) faz referéncia, é a base conceitual
presente na teoria do capital humano, fundamentada nos pressupostos béasicos da
microeconomia neoclassica, ou seja, 0 modelo de maximizacdo da utilidade individual e o

paradigma da escolha racional.

Nesses termos, podemos deduzir que o individuo racional que investe em
educacao é capaz de prever todos os possiveis estados de mundo associado a
aplicacdo dos conhecimentos adquiridos, a partir do (s) curso(s) que escolheu
como preferido(s) entre o conjunto de meios de formacgdo ou instrucéo
possiveis. Isso porque esse individuo teria a sua disposicdo informacGes sobre
0 mercado de trabalho e a sinalizagdo de que um maior nivel de escolarizagdo
corresponde a um maior nivel de rendimento (MORETTO, 2002, p.33).

A abordagem metodoldgica expressa pela economia neocléssica e fundamentada pela
teoria da utilidade esperada subjetiva, a qual indica que as preferéncias Unicas do individuo
determinardo que ele maximize sua utilidade esperada ao escolher uma dentre todas as
estratégias que lhes sdo disponiveis. Esse modelo em que os individuos possuem sistemas
cognitivos adequados e verdadeiros do mundo real tem sido flexibilizada por reconhecer que
ha limites entre 0 homem econdmico racional e como ele realmente ¢ (MORETTO, 2002).

Em lugar de existirem ordens de preferéncias que possam ser classificadas ou de
sistemas cognitivos capazes de produzir modelos verdadeiros do mundo real, tem-se a
possibilidade da incerteza de que a solugdo encontrada seja étima, porque, supor maximizagao
na satisfagdo implica que o individuo compare de forma consciente as diferentes utilidades
antes de decidir adquiri-las. Mas nem sempre essa escolha acontece somente por interesse
proprio e é nesse aspecto que a percepcao do individuo enquanto integrante de um contexto
social ganha relevancia (MORETTO, 2002).

Assim, para além das suposicdes adotadas pela corrente neocléssica, a saber, a da
racionalidade instrumental, hd um redirecionamento para se chegar mais préximo do realismo
das pressuposicoes. Esta tendéncia € a da rejeicao da hipotese de maximizacao global, para uma
visdo de racionalidade limitada individual inserida num sistema social em evolugdo. Para
preencher o hiato deixado pela racionalidade instrumental no que diz respeito as anomalias

observadas no comportamento dos individuos, a economia tem se direcionado, a nocoes



28

expandidas de ag&o racional, as quais sdo identificadas nas diferentes visdes de racionalidade
calculada e sistémica, e que inclui a racionalidade comportamental ou limitada de Herbert
Simon (MORETTO, 2002).

2.3 Escolha e racionalidade no contexto da teoria neoclassica

Conforme mencionado na secdo anterior, a teoria do capital humano baseia-se nos
pressupostos da teoria neocléssica tradicional que analisa o processo de tomada de decisdo e
escolha pautado na racionalidade. A “teoria da escolha racional” comumente denominada ¢
definida como “a teoria socioldgica que se propde a explicar o comportamento social e politico
assumindo que as pessoas agem racionalmente” (BAERT, 1997, p.2).

Neste contexto, o agir racionalmente significa que os individuos tém planos coerentes
e tentam maximizar a satisfacéo de suas preferéncias a0 mesmo tempo que minimizam 0s seus
custos envolvidos. Neste caso presume-se que as pessoas possuem caracteristicas que as
habilitam a estabelecer um rol de alternativas visando escolher o melhor. A partir dai infere-se
uma funcdo utilidade que ao conferir a cada uma das alternativas um valor permitira que seja
realizado um ordenamento conforme a disposi¢cdo de cada uma delas (RIBEIRO, LEITE,
CROZATTI, 2006).

Para Baert (1997), a capacidade de estabelecer um completo ordenamento das
preferéncias pressupde que haja a conectividade e que ainda seja necessario preencher um
conjunto de requisitos, uma vez que a teoria da escolha racional ndo deve ser entendida como
uma teoria que explica ou prevé simplesmente o comportamento individual. Ao considera-la de
forma mais abrangente o autor pontua algumas premissas:(a) a premissa da intencionalidade;
(b) a premissa da racionalidade; (c) a distincdo entre informacdo completa e incompleta
(diferenca entre risco e incerteza); (d) a distin¢do entre acéo estratégica e acdo interdependente.

Moretto (2002), considera que esses requisitos constituem restricdes as acdes, sendo
um componente fundamental da teoria neoclassica para a compreensdo da maximizacdo da
utilidade e por isso passam a ser considerados axiomas. Esses axiomas pressupdem a
completeza, a transitividade, a continuidade e a insaciedade e s&o estabelecidos para nortear a
forma como o consumidor faz a sua escolha por cestas de consumo alternativas.

O primeiro axioma que se refere ao da completude, indica que o consumidor é capaz
de comparar e ordenar todas as cestas de mercado. Para quaisquer cestas A e B, por exemplo,

um consumidor preferird A em vez de B, ou ainda, preferira B em vez de A, ou sera indiferente
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em relagdo as duas. No que se refere a transitividade, é possivel o consumidor estabelecer que
ao preferir a cesta A em vez da cesta B, e se B é preferido a C, entdo A serd também preferido
a C. Em relacdo a continuidade e insaciedade, os consumidores sempre preferem levar uma
quantidade maior de alguma mercadoria, em vez de menos (PINDYCK ; RUBINFELD, 1991).

Castro (2013) argumenta que este modelo simples de racionalidade econdmica é
aplicavel somente a decisbes sob certeza nas quais os resultados estdo inequivocamente
vinculados as ac¢Ges. Quando os resultados séo incertos, estruturas de analise mais complexas
se fazem necessarias, como as baseadas em alguma teoria matematica tal como a teoria da
probabilidade subjetiva. Neste caso o modelo de decisdo geralmente é acrescido dos
pressupostos da maximizagdo da utilidade esperada e da formacéo de expectativas subjetivas
bayesianas.?

A Teoria da Utilidade Esperada é considerada o ultimo e mais importante
desenvolvimento tedrico para a teoria da decisdo e pode ser atribuido a Von-Neumann e
Morgenstern, que, em 1944 desenvolveram uma axiomatizagdo a respeito das escolhas sob
incerteza, 0 que tornou possivel a construcdo de uma funcdo utilidade que representa as
preferéncias de um individuo desde que as escolhas satisfacam algumas restricbes. A obra de
Von-Neumann e Morgenstern langou as bases modernas para essa teoria e estabeleceu a teoria
dos jogos, que trata de interacdes estratégicas entre atores racionais (MELO, 2010).

2.3.1 O homem econdmico racional num cenario de incertezas

O modelo proposto por Von Neumann e Morgenstern (1944) é uma ferramenta
matematica que esta de acordo com o conjunto de axiomas sobre as preferéncias, descrito
anteriormente, e ele torna-se til particularmente na previsao de escolhas em situacao de risco
ou incerteza, uma vez que a funcdo de utilidade consegue estruturar matematicamente a no¢éo
de que cada individuo escolhe uma alternativa de acordo com certa probabilidade (MELO,
2010).

A analise bayesiana de decisdo é a estrutura formal comumente utilizada pelo teoria
econbmica da decisdo para operacionalizar matematicamente a escolha. A logica bayesiana é

que as agdes racionais maximizam valores medios ponderados de possiveis resultados, sendo

2 A andlise bayesiana da decisdo é a estrutura formal comumente utilizada pela teoria econdmica da decisdo para
operacionalizar matematicamente a escolha. A ideia bayesiana é que as agbes racionais maximizam valores
médios ponderados de possiveis resultados, e o peso para o valor de um resultado é a probabilidade para o
resultado, dada a agdo (Sobel, 1994 apud Melo, 2010).
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que o peso atribuido a um resultado é a probabilidade para uma dada acdo (SOBEL apud
MELO, 2010). A teoria da probabilidade bayesiana fornece um modelo para andlise de escolhas
que se estende a ambientes onde ndo ha perfeita informacéo, tendo os agentes que trabalhar
com probabilidades relacionadas aos resultados (MELO, 2010).

Diferentemente das situagdes que envolve certeza ou probabilidades objetivas, neste
cenario de incertezas o que passam a ser analisadas sdo as chamadas probabilidades subjetivas.
Assim, quando o individuo apresenta preferéncias consistentes para um conjunto especifico de
estratégias, ele agird como se atribuisse probabilidades aos varios resultados. Tais
probabilidades subjetivas tem todas as caracteristicas matematicas das probabilidades objetivas,
com excecdo de que elas sdo Unicas para cada individuo, que por sua vez, estdo também
inseridos em diferentes estados de mundo (MORETTO, 2002).

Para um problema de decisdo tal como desenvolvido pela teoria proposta por Von
Neuman e Morgenstern, Morrow (1995 apud MELO, 2010), estabelece de forma sumarizada

algumas questdes:

a)  Um conjunto de acdes A em que uma delas sera escolhida como uma deciséo.

b)  Um conjunto de estados do mundo S. Os estados devem ser mutualmente
exclusivos e exaustivos. Um estado do mundo consiste em todos os fatores que influenciam o
resultado e que ndo estdo sob controle do tomador de decisdo. O subconjunto de estados é
chamado de evento.

c)  Um conjunto de consequéncias ou resultados C em que cada uma delas se refere
a uma acao e um estado do mundo.

d)  Uma ordem de preferéncia entre as consequéncias P. As preferéncias devem ser

completas, transitivas e fixadas.

Desta forma, torna-se possivel calcular a utilidade esperada para uma agdo pela
multiplicacdo da probabilidade da ocorréncia de cada estado pela utilidade gerada por cada um
dos estados e sua consequente acdo e finalizando com a soma desses produtos de todos os
possiveis estados. A acdo disponivel que apresentar maior utilidade esperada representard a
escolha a ser tomada (MELO, 2010).

Como as escolhas sdo afetadas pela maneira nas quais as situacdes de incerteza séo
especificadas, o chamado efeito enquadramento; para certos tipos de informacé&o pode ser dado

maior peso do que as probabilidades sugerem e os individuos ndo estariam estimando as
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probabilidades com base em toda a informacdo disponivel. Para MacFadyen, esses desvios
“causam duvida sobre a validade da usual hipotese do homem econdmico racional em um
mundo real em situagdes incertas” (MACFADYEN, 1998 apud MORETTO, 2002, p.66).

Castro (2013) ao considerar a consisténcia da teoria da utilidade esperada menciona
que as investigacOes empiricas tém revelado algumas limitages descritivas do modelo padrédo
indicando que as pesquisas realizadas pela psicologia tém mostrado que as decisdes humanas
sdo realizadas por processos de natureza distintos dos processos subjacentes a teoria econdmica.
Indica que alguns estudos especialmente no campo da economia comportamental tém integrado
profissionais de areas distintas que procuram ampliar as discussdes acerca da forma como as
pessoas tomam decisoes.

O que se observa é que hd um espaco para que seja discutido o investimento em
educacdo para aléem do padrdo acima mencionado, uma vez que a teoria do capital humano,
enquadra-se na abordagem tradicional da racionalidade, racionalidade instrumental. Com o
intuito de apreender os aspectos relativos ao processo de tomada de deciséo no contexto da
racionalidade comportamental sistémica, no proximo capitulo sera apresentada a abordagem da

economia comportamental.
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3 RACIONALIDADE E ESCOLHA NA ABORDAGEM DA ECONOMIA
COMPORTAMENTAL

A economia comportamental é uma area que surge de forma mais significativa apos a
segunda guerra mundial, conforme sera relatado na secdo seguinte, e tem sua origem na
necessidade de compreender e expandir as explicacdes do comportamento humano além do
conceito adotado pela economia neocléssica de forma a integrar contribuicdes de outras
disciplinas, tais como: psicologia, sociologia, antropologia, histéria e biologia (FERREIRA,
2008).

Castro (2013, p.33), define a economia comportamental “como um movimento cujo
objetivo principal é aumentar o poder explicativo e preditivo da analise econémica provendo-a
de pressupostos psicologicos mais realistas”. O nucleo deste campo de pesquisa estd
fundamentado na convicc¢do de que o aumento do realismo nas analises econdmicas, utilizando
fundamentos psicologicos, contribui para 0 campo da economia nos seus proprios termos,
gerando melhores conceitos, fazendo melhores predi¢des dos fendmenos de campo e sugerindo
melhores politicas (MELO, 2010).

Do conceito acima enunciado, é fundamental elucidar que economia comportamental
ou economia psicologica, apresenta-se, nessa perspectiva, como uma estrutura interdisciplinar
na qual os métodos e as teorias da economia e da psicologia podem ser utilizados para explicar
0 comportamento econdmico dos individuos e dos grupos (MORETTO, 2002).

Ainda que a estrutura interdisciplinar enseje uma tendéncia a novidade, como bem
menciona Moretto (2002, p.91), ou “a quebra de paradigmas, percebemos que a abordagem da
economia psicologica ndo estd distante do mainstream da racionalidade neoclassica”. Ao
contrario do que possa parecer, ndo busca o abandono do modelo econémico padrdo, mas o
incremento do poder explicativo dos modelos econdmicos. Para a economia comportamental,
a natureza restritiva de alguns pressupostos do modelo econdémico classico faz com que surjam
tipos de comportamentos sobre os quais esse modelo ndo tem muito a dizer, as chamadas
anomalias (MELO, 2010), que também séo examinadas de forma mais especifica nos proximos
itens.

Dessa forma, esse capitulo esta organizado com o objetivo de primeiramente fazer um
breve levantamento historico acerca do surgimento e também dos principais autores que tem
contribuindo com estudos nessa area, se¢ao (3.1). Na sequéncia serdo apresentado os principais
fundamentos tedricos partilhados por Herbert Simon, Daniel Kahneman e Amos Tversky, se¢cdo

(3.2). Na secdo (3.3) serdo examinados os fundamentos da escolha intertemporal e o desconto
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hiperbodlico na perspectiva da economia comportamental e por Ultimo a racionalidade no
contexto social e a l6gica do sistema de mercado, sec¢do (3.4).

Tal proposta se fundamenta por permitir uma abordagem complementar que oferece
um importante subsidio para o estudo de escolha do curso superior, na medida em que busca a
satisfacdo (satisfaction) por meio da racionalidade limitada em contraposicdo ao modelo de

otimizacdo da teoria da escolha tradicional.

3.1 Breve Historico da Economia Comportamental

Ferreira (2008, p.54), considera que desde a Grécia e Roma antigas, encontram-se
referéncias ao comportamento econdémico, como em Platdo, Aristoteles, Catdo e Varrdo, que
analisaram a situacdo dos escravos. Xenofonte, Virgilio, Tacito e César, ja tinham levantado
questdes tais como: inflacdo, economia rural e psicologia dos povos. A autora menciona que as
“raizes intelectuais da Psicologia Econdmica ja podiam ser encontradas nesse periodo”.

E também possivel ver evidéncias dos aspectos psicol6gicos na obra de Adam Smith,
mais especificamente em The Theory of Moral Sentiments (1759), pois ja& esbocava uma
tentativa de compreender o comportamento humano na perspectiva da psicologia e da moral
(WARNERYND, 2005 apud FERREIRA, 2008).

Mas, o termo foi possivelmente empregado pela primeira vez, pelo cientista social
francés Gabriel Tarde, em 1881. E no ano de 1902, esse autor, publicou o livro intitulado
Psychologie Economique, no qual defendia que a psicologia econdmica ndo era uma ciéncia
isolada, mas voltada as suposi¢oes da economia (MORETTO, 2002; FERREIRA, 2008).

Tanto Moretto (2002), como Ferreira (2008), evidenciam que além de Gabriel Tarde,
Thorstein Veblen, cientista social noruegués radicado nos Estados Unidos e que em 1899,
publicou a obra A teoria da Classe Ociosa, podem ser enquadrados como autores da primeira
fase da psicologia econémica. Veblen, é considerado um dos primeiros proponentes de uma
reconstrucdo total da teoria econdmica, pois sugeriu substituir o modelo estatico e passivo do
homem econdmico racional por um modelo dinamico, ativo/adaptativo das preferéncias, um
modelo menos calculavel. Ja aquela época, criticava a teoria da racionalidade sob o argumento
de que os individuos eram humanos e, portanto, possuiam paixfes e emogdes, muito distante
de maquinas de calcular (MORETTO, 2002; FERREIRA, 2008).
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Seguindo nessa mesma perspectiva, o bidlogo chileno Humberto Maturana Romesin?,
trouxe importante contribuicdo para a referida temética, ao elaborar o seu pensamento de forma
sistémica, observa que o genético fundamenta apenas uma parcela do ser, pois a complexa
relacdo da existéncia do homem também esta atrelada a sua existéncia como ser social, num
fendmeno de coexisténcia. E este ser social se funda no amor. A sua fundamentacdo tedrica
procura compreender o ser humano em sua totalidade como ser racional e emocional e conforme

a suas proprias palavras:

Todos os conceitos e afirmac8es sobre 0s quais ndo temos refletido, e que aceitamos
como se significassem algo simplesmente porque parece que todo o0 mundo os entende,
sdo antolhos. Dizer que a razdo caracteriza 0 humano é um antolho, porque nos deixa
cegos frente a emocao, que fica desvalorizada como algo animal ou como algo que nega
o racional. Quer dizer, ao nos declararmos seres racionais vivemos uma cultura que
desvaloriza as emogdes, e ndo vemos o entrelacamento cotidiano entre razdo e emocéo,
que constitui nosso viver humano, e ndo nos damos conta de que todo sistema racional
tem um fundamento emocional (MATURANA, 1998 p.15).

O autor, a partir do seu ponto de vista bioldgico, entende as emog6es como ndo sendo
correspondente ao que comumente chamamos de sentimentos, mas sim as disposi¢des corporais
dindmicas que definem os diferentes dominios de acdo para 0s quais 0s seres humanos se
movem. Quando ha uma mudanc¢a na emocao, muda-se o dominio da acdo. E reafirma que todos
sabem disso na praxis da vida cotidiana, mas o0 negamos porque insistimos que o que define
nossa conduta como humana é a razdo (MATURANA, 1998).

Ja no campo da psicologia, foi a partir da década de 1940 que George Katona,
considerado o0 pai da Psicologia Econdmica moderna, inicia o desenvolvimento de um
instrumento que pretendia avaliar o estado da economia norte-americana por meio de uma
perspectiva fundamentada em aspectos psicologicos (FERREIRA, 2008).

Para alguns autores o nascimento da Psicologia Econdmica moderna tem como ponto
de partida, meados da segunda guerra mundial e consideram George Katona seu grande
pioneiro, ao lado de Reynaud, que publicou Economie Politique el Psychologie Experimentale,
em 1945, o qual, mais tarde, dividiu a histdria recente da Psicologia Econdmica em trés fases:
quando surgiu (1945-46), quando se torna coordenada (1954-60) e quando se expande, apds
1965 (BARRACHO, 2001apud FERREIRA, 2008).

3 Humberto Maturana Romesin, nasceu no ano de 1928, em Santiago, iniciou seus estudos em Medicina na Escuela
de Medicina de La Universidade de Chile (1948), deu continuidade ao curso na Inglaterra (1954). Obteve o titulo
de Ph.D. em Biologia na Universidade de Harvard em 1958 e recebeu o titulo de Doutor Honoris Causa da
Universidade Livre de Bruxelas, o Prémio McCulloch da Sociedade Americana de Cibernética e o Prémio
Nacional de Ciéncias da Academia Nacional de Ciéncias do Chile (ROSSETTO, 2010).



35

A partir de 1960, alguns pesquisadores no campo da economia passaram a incorporar
as suas anélises elementos da psicologia tais como crengas, emogdes e percepcdes, concebendo
0 cérebro como processador de operacfes e ndo mais uma maquina de estimulo e resposta.
Herbert Simon é o grande responsavel por introduzir essas ideias na economia e seus trabalhos
desenvolveram-se em torno do tema central da racionalidade limitada (FERNANDES, 2010).

Na década de 1970, os psicologos cognitivos como Amos Tversky, Daniel Kahneman,
Baruch Fischhoff, Paul Slovic e outros passaram a apresentar suas descobertas sobre o
julgamento e a tomada de decisdo em “termos formais™, provendo desta forma meios para
modelar a racionalidade limitada em termos familiares aos economistas (CAMERER;
LOEWENSTEIN, 2004 apud CASTRO, 2013). Dois trabalhos foram em grande parte
responsaveis por isso: Prospect Theory: An analysis of decion under risk (1979), de Daniel
Kahneman e Amos Tversky e Toward positive theory of consumer choice (1980), de Richard
Thaler (CASTRO, 2013).

Tal é a relevancia dos estudos desenvolvidos no referido campo, que em 1978 Herbert
Simon foi agraciado com o prémio Nobel em Economia por sua teoria sobre a racionalidade
limitada. Uma outra premiacao foi concedida em 2002 a Daniel Kahneman e a Amos Tversky,
gue em conjunto com o economista experimental Vermon Smith desenvolveram suas pesquisas
sobre incerteza e risco a partir de crencas e escolhas intuitivas dentro de um contexto de
racionalidade limitada (FERREIRA, 2008).

Apbs essa breve descricdo historica da economia comportamental seguir-se-a a

apresentacdo dos fundamentos da racionalidade limitada de Herbert Simon.

3.2 A racionalidade limitada de Herbert Simon

A Teoria Econdmica Tradicional tem como pressuposto o “homem econdmico
racional”. Este homem tem conhecimento dos aspectos relevantes de seu ambiente. Tem um
sistema de preferéncia estavel e muito bem organizado e ainda possui um nivel de raciocinio
que permite fazer célculos para os cursos de acdes alternativos disponiveis a ele, os quais Ihe
permitirdo atingir o ponto mais elevado em sua escala de preferéncia (MARIN, 2009).

A constatagdo de limites a essa racionalidade desencadeou estudos alternativos,
especialmente fundamentados na observacao de eventos empiricos o qual levou Herbert Simon

a criticar essa teoria tanto na sua dimensdo descritiva como normativa.
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Herbert Simon, ao final da década de 1940 tornou-se o grande responsével por
introduzir na andlise econémica elementos oriundos da psicologia. Simon prop6s novos
fundamentos para uma teoria da decisdo alternativa a teoria utilizada na economia até entéo,
que enfatizava a maximizacdo da utilidade. Segundo ele, essa teoria, baseava-se numa
racionalidade que ele denominou como substantiva. Por ela o agente econdémico era capaz de
fazer célculos exaustivos, de realizar extensas pesquisas pelas alternativas possiveis e de
organiza-las num ranking a fim de escolher o resultado maximizador (FERNANDES, 2010).

Consideracdes quanto a complexidade do ambiente e as restricdes do tempo e esforco
requeridos bem como a propria capacidade cognitiva das pessoas formaram a base da sua
argumentacgdo sobre uma outra maneira de olhar a racionalidade, a qual ele atribuiu 0 nome de
racionalidade limitada (FERNANDES, 2010).

Para uma compreensdo dos limites da racionalidade tratada por Simon existem trés
hipoteses: a) a capacidade computacional dos seres humanos é restrita; b) a informacdo com a
qual se pode contar para a tomada de decisao é incompleta e c) a decisdo de como se adaptar as
situacOes percebidas pode ser consciente ou inconsciente (FERNANDES, 2010).

Para Simon (1983, apud Moretto, 2002), um exercicio interessante apresentado para
explicar a racionalidade limitada é expresso por meio de uma primeira reflexdo acerca das
decisbes. Normalmente essas decisdes ndo se referem a um conjunto amplo de areas a serem
contempladas, mas dizem respeito a questBes especificas que, corretamente ou ndo, sao
independentes uma das outras, em diferentes dimensdes da vida. O foco da atencdo dos
individuos se situa em alguns aspectos e para alguns dos valores, em detrimento de outros,
entdo, é improvavel que uma funcéo utilidade simples ampare o conjunto completo de decisdes.
Por ultimo, a decisdo normalmente considera os fatos e experiéncias por cada um acumulados
ao longo do tempo.

Outro fator de grande importancia para Herbert Simon e que esta atrelada a revolugéo
cognitiva ao conceito do modelo simplificado acima descrito, ao qual Castro (2013) faz
referéncia, &€ o rompimento da perspectiva behaviorista e o foco no mecanismo de estimulo e
resposta no processo de aprendizagem. Para Castro (2013, p.17) “os psicologos behavioristas
acreditavam que o comportamento € aprendido primordialmente a partir dos resultados das
acoes”. Ao mencionar o experimento da caixa de B. F. Skinner, no qual um rato dentro de uma
caixa aperta um bot&o e neste caso, como resultado obtém comida, isso indicaria uma maior

probabilidade de ocorréncia desse comportamento que estimula a repeti¢do da acéo.
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Mas, em ambientes de escolha complexos, incertos e pouco transparentes, 0s
individuos ndo se defrontam com decisdes tdo simples, feitas inclusive com feedback
informacional rapido e substancial. Neste caso, o processo decisorio, segundo Herbert Simon
(1955), tanto para situacdes de restricdes externas, ambientais, quanto por limitagdes internas,
cognitivas, estaria pautado numa racionalidade limitada (CASTRO, 2013).

Nesse sentido, para Moretto (2002), o trabalho de Simon foi o de rejeitar a hipotese da
maximizacdo global (nos moldes de Milton Friedman) e por consequéncia a racionalidade
ilimitada. Ao sustentar os limites da racionalidade, Simon o faz em face da consideracao de que
ao mesmo tempo em que ha muita informac&o a ser computada, a capacidade da mente humana
de processé-las e de tratar os problemas é limitada no tempo. Sendo assim, 0s agentes seriam
capazes de tomar uma decisdo racional com base em um conjunto restrito de possibilidades.
Simon, sugere que os consumidores e as firmas ndo estdo maximizando e, sim, buscando
satisfagdo (satisficing), ou tentando atingir um minimo aceitavel.

O processo denominado de satisficing, segundo Simon (1980, apud Fernandes, 2010),
é representado pelo fato de que ao tomar uma decisdo é necessario que algumas alternativas
estejam a disposicdo do decisor. Caso ndo seja fornecida essas alternativas sera necessario
pesquisa-las. Entdo, a teoria da racionalidade limitada deve incluir uma teoria de pesquisa.
Seguindo essa trajetdria surge a necessidade de se formar um nivel de aspiracdo do quao boa
deve ser a alternativa, e tdo logo descubra essa alternativa de escolha - que deve estar de acordo
com esse nivel de aspiracdo -, estaria terminada a pesquisa e seria possivel escolher.

Dois aspectos das decisdes humanas continuaram recebendo atencéo nos trabalhos de
Simon: a busca por alternativas e a referéncia aos niveis de aspiragio. A medida que a ideia da
racionalidade limitada foi sendo aprimorada, tanto no sentido de formalizacdo da teoria como
nos estudos de evidéncias empiricas, ela passou a ser “compreendida como a escolha racional
que leva em consideracdo os limites cognitivos do decisor, limites tanto de conhecimento
quanto de capacidade computacional” (SIMON, 1987, p.266).

Para além da racionalidade classica, Fernandes (2010), menciona que Simon, ao tratar
da racionalidade limitada, fez trés consideracGes: quanto a complexidade do meio, quanto ao
acesso as informacg@es e quanto aos limites psicologicos. A primeira esta relacionada a todo o
ser humano gue vive em um meio que gera milhdes de bits de novas informacgdes, mas o aparato
da percepcdo ndo admite mais que 1000 bits por segundo (SIMON, 1959).

Em relacdo ao acesso as informacgdes, pode ocorrer que para obté-la seja necessario

algum pagamento, o que geraria um custo. O que passaria entdo a ser uma caracteristica
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importante na defini¢cdo de uma escolha racional o que também demandaria tempo e esforco do
decisor. Quanto aos limites psicoldgicos, eles estdo relacionados a habilidade computacional e
preditiva, esta Ultima vinculada a nocdo de que as informacgbes que se obtém a respeito do
ambiente ndo sdo nem uma aproximacao e nem resultam de um filtro (FERNANDES, 2010).

Simon, desta forma observa que a racionalidade limitada é processual, pois se
preocupa com 0s procedimentos para encontrar boas ac¢oes, tendo em consideracdo a meta, a
situacdo objetiva as capacidades de conhecimento e de computacéo e os limites do decisor. Ao
contrario da racionalidade substantiva que estd preocupada com a agdo correta ou a melhor
acao, dada uma meta (FERNANDES, 2010).

Porém algumas criticas podem ser observadas em relagdo ao conceito de racionalidade
limitada proposto por Simon — inclusive por aqueles que séo simpatizantes da sua abordagem.
Estas geralmente consideram o referido conceito como apenas vagamente definido
(GINGERENZER, 1997, p.202 apud FERNANDES, 2010; RUBINSTEIN, 1998, p.1).

Outro aspecto criticado nos trabalhos € a auséncia de um desenvolvimento que
relacione de maneira mais proxima a teoria em torno de racionalidade limitada e o processo
decisorio com o mundo real, por considerar a relagcdo entre crencas e decisdes, mas ndo mostrar
como elas influenciam as decisdes das pessoas (FERNANDES, 2010).

Mesmo considerando algumas criticas como as evidenciadas acima, 0 aspecto
primordial associado ao trabalho de Simon, e, portanto, a sua teoria da racionalidade limitada,
foi a compreensdo da restricdo do modelo classico de decisdo, bem como a sua consideracédo
quanto a algumas das limitacGes cognitivas do mesmo.

A economia comportamental baseada em desvios trabalha com muitos elementos
fundamentais da analise de Simon: nela a racionalidade é processual e as heuristicas tém um
papel central - tema que foi amplamente discutido nos trabalhos de Daniel Kahneman e Amos

Tversky, que serdo discutidos na secdo seguinte.

3.2.1 Heuristicas e vieses de decisdo

O conceito de racionalidade limitada se tornou referencial para desenvolvimentos
teoricos que buscavam uma forma alternativa de explicar comportamentos humanos
observados. A partir dos anos 1970, o programa de pesquisa “heuristicas e desvios”,

desenvolvido por Daniel Kahneman e Amos Tversky (K&T), prop6s analisar 0s desvios
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relacionados a teoria da decisdo mais tradicional através de uma estrutura tedrica que tinha
como elemento chave o uso de heuristicas (FERNANDES, 2010).

Em 1974 Daniel Kahneman e Amds Tversky, escreveram um artigo na revista Science:
Judgment under Uncertainty: Heuristics and Biases. Em 1982, um livro com o mesmo titulo
tornar-se-ia um marco do programa heuristics and biases. Através desse trabalho, os autores
apresentam trés heuristicas que sdo utilizadas pelas pessoas em seus julgamentos: heuristica da
representatividade (julgamentos influenciados pelo que € mais tipico), da disponibilidade
(julgamentos baseados no que vem mais facilmente a mente) e da ancoragem (julgamentos que
se baseiam no que primeiro é apresentado).

Segundo Kahneman (2012), a definicdo técnica de heuristica € um procedimento
simples que ajuda a encontrar respostas adequadas, ainda que geralmente imperfeitas, para
perguntas dificeis. Marin (2009), exemplifica que as heuristicas sdo atalhos cognitivos que
possibilitam as pessoas tomaram decisfes sem analisar todas as questfes relacionadas a essa
decisdo. Servem para reduzir a carga de processamento de informagOes e permitem que as
pessoas reajam rapidamente ao ambiente.

Segundo a classificacdo apresentada por Kahneman (1982), a heuristica de
disponibilidade esta associada ao fato de que a probabilidade estimada de um evento estd
condicionada com a facilidade com que a informacéo vem a mente, ou como é lembrada. Nesse
tipo de heuristica a pessoa faz uso da disponibilidade da memdria mais recente sobre fatos,
eventos situacdes e objetos. Como por exemplo, 0 medo de viajar de avido devido a ocorréncia
de um acidente recente ou o aumento da procura por seguro logo apd6s um terremoto
(FERNANDES, 2010).

A heuristica de representatividade ocorre quando ao se realizar um julgamento, seja
de um individuo ou de um evento, tende-se a procurar caracteristicas nestas pessoas ou eventos
que correspondam a representacdes vividas anteriormente (BAZERMAN, 2004).

Para Ferreira (2008, p.154), a representatividade é entendida: como a probabilidade de
0 objeto A pertencer ao grupo B ou o evento A originar-se do processo B, avaliada conforme o
grau pelo qual A representa B ou A assemelha-se a B. Assim, quando A é muito representativo
de B, julga-se que a probabilidade de A ter-se originado de B seja alta e, quando A néo €
semelhante a B, a probabilidade de A originar-se de B é considerada baixa.

Um problema apontado por Bazerman (2004 p.10) em relagdo a heuristica da
representatividade é que “individuos tendem a confiar em tais estratégias mesmo quando a

informagdo € insuficiente e quando existem melhores informagdes com as quais fazer um
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julgamento preciso”, 0 que pode levar as pessoas a se desviarem e tomarem decisoes
inconsistentes.

A heuristica de ancoragem esta vinculada a um valor inicial, sugerido ou pela
formulacdo do problema ou pelo resultado de uma computacdo parcial, que é tomado como
ponto de partida para que as estimativas sejam feitas, de tal forma que a resposta final se ajuste
aestareferéncia inicial (FERREIRA, 2008). Este valor inicial é chamado de “ancora” ¢ definido
a partir de dados histéricos, da maneira como o problema € apresentado ou de informacdes
aleatdrias, gerando maior dificuldade de acerto na decisdo (BAZERMAN, 2004).

O efeito da ancoragem no processo de decisao final pode ser compreendido como por
exemplo, em uma situacdo em que diferentes numeros arbitrarios foram dados a varios grupos,
e esses numeros tiveram um grande efeito sobre as estimativas posteriores. O experimento
consistiu no seguinte: algumas pessoas tinha que estimar diversas quantidades, expressas em
porcentagens em relagdo a participacdo de paises africanos na ONU — Organizacao das Nacgdes
Unidas. Na presenca dos sujeitos, um nimero entre 0 e 100 foi determinado a partir de uma
“roda da fortuna”, que ao ser girada parava em um nimero aleatorio. Entdo se questionava aos
participantes se o valor era mais alto ou mais baixo do que a porcentagem do nimero dado.
Para surpresa as estimativas médias sobre as porcentagem de paises africanos foi de 25 % para
0S grupos que receberam o numero arbitrario 10 e de 45% para aqueles que receberam o nimero
arbitrario 65 (FERREIRA, 2008).

Castro (2013), menciona que o problema relativo a ancoragem é que em um Unico
ponto arbitrariamente selecionado induziria respostas enviesadas devido ao fato de que ponto
de partida baixo leva a resposta mais baixa, enquanto um ponto de partida alto leva a uma
resposta mais alta, sendo que nenhuma situacdo leva ao que talvez seria a resposta mais
razoavel.

Os vieses heuristicos acimas descritos no artigo de 1974 de Tversky e Kahneman néo
sdo 0s Unicos exemplos de como crencas e julgamentos podem ser contaminados por
informacdes periféricas ou mesmo irrelevantes. Outros fendmenos de “contamina¢do mental”
tambeém tem recebido atencdo na &rea da psicologia, como forma de ampliar o entendimento

acerca dos desvios e como eles afetam as decisées (CASTRO, 2013).
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3.2.2 Teoria do Prospecto ou da Perspectiva

No artigo publicado em 1979 (KAHNEMAN E TVERSKY, 1979), analisaram a
tomada de decisdo em situacdo de risco e 0s seus estudos baseados em experimentos reforcaram
a ideia de que h& uma tendéncia de avaliar perspectivas futuras que envolve incerteza e risco
apenas de forma parcial, em franco questionamento a Teoria da Utilidade Esperada
(FERREIRA, 2008).

O tratamento alternativo da escolha sob risco, proposto por Kahneman e Tversky
(1979), também chamada de teoria da perspectiva, incorpora carateristicas psicofisicas e
cognitivas que a Teoria da Utilidade Esperada até entdo ignorava. A teoria da perspectiva é
amparada em dois pilares: a funcdo de valor em S e a funcdo de transformacéo ndo-linear de
probabilidades (CASTRO, 2013).

A proposicao tedrica dos autores, é expressa através de um valor que é atribuido tanto
aos ganhos quanto as perdas, e ndao aos bens finais, e no qual as probabilidades sdo substituidas
por pesos na decisdo (FERREIRA, 2008). Para Castro (2013), os individuos determinam o valor
de uma escolha ndo em termos de possiveis estados finais de riqueza, mas sim em termos de
ganhos, perdas e resultados neutros em relacdo a um ponto de referéncia. De tal forma que a
analise dos resultados deve ser aplicada antes as mudangas de riqueza do que ao estoque de
riqueza total.

Nesse contexto, como ha uma percep¢do mais aguda para perdas do que para ganhos,
a funcéo de valor é normalmente cdncava para ganhos e convexa para perdas, pois mesmo
tratando-se de quantias idénticas as perdas sdo sentidas como maiores do que 0s ganhos, ou
expresso de outra maneira - a raiva ao perder uma quantia parece maior do que o prazer de
ganhar aquela mesma quantia (FERREIRA, 2008).

Segundo, Ferrreira (2008), o efeito certeza, contribui para aversao ao risco em escolhas
gue envolvem ganhos certos e busca de risco em escolhas que envolvam perdas certas. Ou como
argumenta a autora, representa um comportamento que ndo busca sempre, evitar os riscos, e
sim uma aversdo a perda, ainda que se possa levar, justamente a incorrer em diversos riscos. A

representacdo da funcdo valor, é apresentada conforme a Figura 2:
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Figura 2 — Funcdo de valor que indica ser concava para ganhos e convexa para perdas

Valor
v(G)

Perdas Ganhos

V(P)

Fonte: Extraida de Kahneman e Tversky, 1979, p. 279.

A funcdo valor expressa na Figura (2), indica que as perdas e 0s ganhos sdo percebidos
de forma distinta, pois é caracterizada por (a) desvios em relagdo ao ponto de referéncia; (b)
geralmente cOncava para ganhos e convexa para perdas; e (¢) maior peso para perdas do que
para os ganhos (FERREIRA, 2008).

Castro (2013), indica que muitos estudos sugerem que o comportamento em relagédo
as perdas e aos ganhos percebidos é diferente em pelo menos dois aspectos: primeiro: a reacao
das pessoas as perdas € mais forte do que em relacdo aos ganhos correspondentes, 0 que é
chamado como aversdo a perda. E o segundo aspecto € que as pessoas tendem a apresentar
aversdo ao risco no campo dos ganhos e atracdo pelo risco no campo das perdas.

Essa argumentacdo pode ser exemplificada através de uma situacdo em que um
individuo recebe um presente inesperado de $100 - o qual ser&4 denominado de evento A. Ao
retornar de férias, encontra uma fatura de $80 cobrada pela prefeitura devido a um reparo de
um cano de agua quebrado em sua propriedade — evento B. Diante do conjunto de eventos A e
B, um individuo com uma riqueza inicial de Mo calcula o efeito combinado de A (um ganho
de $100) e B (uma perda de $80) e conclui que o conjunto de eventos aumentou sua riqueza em
Mo + 20 (CASTRO, 2013).

O individuo ao adotar mecanismo distinto de decisdo, conforme a figura 2, e de acordo
com a fungéo valor em forma de S, que é muito mais acentuada nas perdas do que nos ganhos,
mesmo levando em conta o efeito liquido dos dois eventos, estaria propenso a considerar sua

ocorréncia conjunta como ganho. Porém, quando se avalia cada item da combinacao de eventos
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separadamente e de acordo com a funcdo valor pode ocorrer uma rejeicdo do par de
oportunidades (CASTRO, 2013).

Tal percepcdo estd atrelado ao fato de que V (100), € muito menor, em termos
absolutos, que V (-80), e como a soma algébrica dos dois valores € menor que zero, o individuo
ao empregar esse mecanismo de decisao recusara o par de oportunidades A e B, muito embora
o seu efeito liquido seja aumentar a riqueza total em $20 (CASTRO, 2013).

Esse exemplo ilustra uma reversdo de preferéncias induzida por uma mudanca de
referéncia que acabou transformando os ganhos em perdas. Quando a pessoa percebe que 0
resultado liquido de dois eventos A e B representa um aumento em sua riqueza de $20, ela ird
concordar que a sua situacdo melhorou. O problema € que nas decisdes reais, pode parecer mais
natural e intuitivo enquadrar os resultados separadamente (KAHNEMAN E TVERSKY, 1981
apud CASTRO, 2013).

Esse “enquadramento” (framing) realizado de forma separada, leva o chamado efeito
isolamento, que é o processo pelo qual as pessoas acabam descartando componentes
compartilhados por todas as perspectivas consideradas, levando a preferéncias inconsistentes
guando a mesma escolha é apresentada de formas diferentes. Alteracbes significativas de
percepcdo e julgamento podem ser provocadas a partir de mudancas na forma como as
informagdes séo apresentadas (FERREIRA, 2008).

No proximo exemplo é possivel elucidar essa questdo: imagina que vocé na condicao
de um comandante de um exército é informado de que sua tropa sera vitima de uma emboscada
preparada por uma forca inimiga superior. Seiscentos homens poderdo morrer, a ndo ser que
voceé os conduza a um lugar seguro tomando uma de duas rotas possiveis. Para a escolha da rota
A, duzentos soldados serdo salvos. Se escolher a rota B, ha uma chance de 30% de que
seiscentos soldados sejam salvos e de 70% de que nenhum deles seja salvo. Que rota vocé
escolheria? E depois imagine-se mais uma vez na posi¢do de um comandante de um exeército
ameacado por forcas inimigas. Novamente, vocé é informado de que se escolher a rota A,
quatrocentos soldados morrerdo. Se escolher a rota B, ha uma chance de 30% de que nenhum
soldado morra. Qual rota vocé escolheria? Em geral, as pessoas costumam escolher A, no
primeiro caso, e B, no segundo. Olhando de forma detida, é possivel perceber que ndo ha
diferenga alguma entre os dois cenarios descritos — exceto pela énfase sobre vidas salvas ou
perdidas em cada um dos casos — e é justamente isto que induz a respostas diferentes para eles
(BELSKY, GILOVICH, 2002, p.49-51).
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O par de alternativas A e B (na primeira e segunda situacdo) sdo exatamente 0s
mesmos, porém os participantes responderam de forma distinta, pois a decodificagdo do termo
“vidas salvas”, representa um ganho, e, portanto, uma aversao ao risco de escolher “mortes”,
que neste caso € decodificada como perdas.

Como é possivel enquadrar um dado problema de decisdo em mais do que uma
maneira, a escolha racional exige que a preferéncia entre as op¢des ndo seja invertida em razéo
das mudancas desse enquadramento, mas em razdo das préprias imperfeices da percepcao e
da decisdo humana (MORETTO, 2002).

Ainda segundo Moretto (2002), uma pequena mudanga na formulagdo de problemas
de escolhas podem provocar alteracGes significativas nas preferéncias, especialmente quando o

fator tempo passa a ser incorporado, assunto que sera discutido na proxima secao.

3.3 A escolha intertemporal e o desconto hiperboélico

O termo escolha intertemporal esta relacionado com as escolhas que sao feitas quando
a variavel tempo ocupa um papel de destaque. De modo geral, implica em escolhas diferentes
conforme o horizonte temporal considerado (FERREIRA, 2008).

Na abordagem da economia tradicional a escolha ao longo do tempo é chamada de
modelo de utilidade descontada (MUDC) ou modelo de desconto exponencial. Este modelo

assume que as pessoas descontam o futuro por meio de um fator constante (CASTRO, 2013).

Tal perspectiva analitica se apoia na hipétese de que as pessoas exibem padrdes
de comportamento equivalentes aqueles que seriam possiveis se elas
maximizassem o somatdrio das utilidades descontadas (isso porque, por
hipotese, os agentes racionais derivam satisfacdo instantaneamente em cada
momento das suas experiéncias de consumo distribuidas no tempo)
(MURAMATSU; FONSECA, 2008, p.90).

Porém, o modelo basico de utilidade descontada constante tem sido objeto de varias
violagbes empiricas comumente chamadas de anomalias as quais tem sido objeto de estudos
feitos por economistas comportamentais e psicélogos econémicos (MURAMATSU;
FONSECA, 2008).

No Quadro 1 é possivel observar algumas das anomalias apresentadas pelo modelo

basico de utilidade esperada.



Quadro 1 — Anomalias do modelo de utilidade descontada constante

Anomalias

Caracteristica revelada:

Miopia

Preferéncias viesadas no consumo presente.

Efeito Imediatista

Preferéncias viesadas no consumo imediato.

Hipermetropia

Preferéncias viesadas na gratificacdo ou consumo

futuro.

Prazer pela espera

Preferéncias viesadas no consumo futuro.

Efeito do sinal

Preferéncias temporais dependem da percepcdo de
ganho ou perda (descontos maiores como indicios

de averséo a perda).

Assimetria adiar/adiantar

Aversao a perda.

Efeito posse

Aversao a perda.

Pavor pela espera

Aversao a perda.

Né&o existe integracdo

Eventos sdo vistos como pontuais e isolados.

Efeito magnitude

Preferéncias temporais revelam maior impaciéncia

em situacOes de pequenos valores monetarios.

Viés de projecao

Preferéncias futuras estimadas com base nos

presentes estados viscerais dos agentes.

Impacto do consumo presente, passado e futuro

Preferéncias temporais sdo interdependentes.

Preferéncias por trajetdrias crescentes

Aversdo a perda, interdependéncia da utilidade,
viés para o consumo futuro e adaptacdo das

preferéncias temporais.

Fonte: Muramatsu e Fonseca, 2008.
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Muramatsu; Fonseca (2008), mencionam que além de denotar caracteristicas

comportamentais que influenciam a tomada de decisdo, as anomalias recorrentes e

sistematicamente observadas indicam que a hipotese de desconto constante das preferéncias

temporais, pode em muitas circunstancias ser questionada. Entre as anomalias que foram

especificadas acima duas passam a ser consideradas conforme segue:

3.3.1 A subestimacgéo do futuro: miopia

Algumas das decisdes realizadas no presente requerem pensar para além do momento

atual e projeta-las para um futuro incerto. A deciséo da escolha da profissé@o a ser seguida insere-

Se nesse contexto:
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Agir no presente tendo em vista o futuro envolve antecipar consequéncias (antevisdo),
delinear um caminho (estratégia) e atuar consistentemente (implementacdo). O
problema é que cada uma dessas etapas da acdo intertemporal estd sujeita a
interferéncias, golpes e reviravoltas que subvertem o ideal da acéo racional. No conflito
entre as possibilidades e preméncias do momento, de um lado, e 0s objetivos e intencdes
de longo prazo, de outro, a forca desgarrada e parcialmente subterranea dos nossos
desejos, afetos e pulsdes resiste surdamente ao exercicio sereno da liberdade (Locke) e
a acdo pautada pela antecipacdo e ponderacgdo racional das consequéncias (Russel). A
tensdo entre o desejado e o desejavel faz da escolha intertemporal um campo minado
de armadilhas e efeitos inesperados (GIANNETTI, 2005 p.173).

As anomalias intertemporais sdo provocadas pela interferéncia de fatores, como por
exemplo distor¢cdes de percepcdo, (vieses e heuristicas acima relatados), bem como erros de
estratégia ou inconsisténcias dindmicas de implementacdo, que afetam algum(ns) desses
componentes isoladamente ou uma combinagéo deles.

Segundo Giannetti (2005) a “miopia” temporal esta associada em atribuir um valor
demasiado grande ou intenso ao que esta mais proximo de nos no tempo, em detrimento daquilo
gue se encontra mais afastado. Essa perspectiva € revelada através de uma taxa de desconto
elevada para o presente em relacdo ao futuro. Assim, ao invés de uma taxa de desconto
constante, as pessoas parecem apresentar taxas de desconto que decrescem a medida que 0
horizonte temporal da escolha se expande (fun¢des de desconto hiperbdlica) (MURAMATSU,;
FONSECA, 2008).

Essa relagdo imediatista em detrimento ao futuro, foi inicialmente registrado pelo
pioneiro experimento de Thaler (1981), ao testar empiricamente a consisténcia do desconto com
humanos. Em sua pesquisa, os participantes eram induzidos a imaginar ter ganhado na loteria
que seu banco promoveu. O dinheiro poderia ser sacado imediatamente ou poderia ficar 1a
rendendo juros e ser retirado sé depois. O quanto esse dinheiro teria que render para que pudesse
ser deixado no banco? Varias proposi¢es com diferentes montantes de dinheiro e diferentes
periodos de espera foram sugeridas para que eles pudessem responder. Os resultados apontaram
gue as taxas de desconto caiam a medida que a duracdo da espera aumentava (MURAMATSU,;
FONSECA, 2008).

Outro exemplo pode ser mencionado, em relacéo a escolha entre a espera no presente
e recompensa no futuro: “o que vocé prefere — receber R$100,00 agora ou R$110,00 dentro de
um més?” e ainda “o que vocé prefere — receber R$100,00 daqui a um ano ou R$110,00 daqui
a um ano e um meés?” As pessoas demonstram preferéncia pela primeira op¢ao, no primeiro
guestionamento, enquanto preferem a segunda resposta, no segundo caso, em clara violagéo do

axioma da consisténcia das preferéncias (FERREIRA, 2008).
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Muramatsu e Fonseca (2008), indicam que esse Viés para o presente, observados nos
comportamentos de miopia e no efeito imediatista, esteja relacionado a uma incapacidade
cognitiva do individuo. Referenciando os trabalhos de Rabin e Loewenstein, citam que 0s
agentes encontram dificuldades em compreender e vislumbrar situacdes e utilidades futuras e
por isso, as subestimam. Dessa forma, ressaltam que incorporar esses vieses ao estudo da
tomada de deciséo individual pode auxiliar na elucidacdo a escolha de conjunto de resultados

subotimos, trazendo melhores explicacBes causais para a economia.

3.3.2 A superestimacéo do futuro: hipermetropia

Tanto o futuro pode ser subestimado, numa manifestagdo equivalente a “miopia”,
como o presente pode ser subestimado, o que pode ser chamado de uma “hipermetropia”, que
induz a se considerar apenas o que esta no futuro, mais uma vez distorcendo os fatos
(FERREIRA, 2008).

Para Giannetti (2005, p. 182) a “hipermetropia temporal ¢ a miopia com o sinal
trocado: o desconto excessivo do presente em prol de um futuro imaginado.” Nesse sentido o
desvio se concentra em uma excessiva renincia do presente em prol de um futuro que nem se
sabe se um dia chegara.

Essa renlncia pode ser atrelada ao medo excessivo do amanha, entdo se deixa de
consumir hoje, para se acumular mais para o amanhd. Embora menos usual que a miopia, a
hipermetropia temporal ndo esta de todo ausente da experiéncia comum e o seu problema é que
ela distorce a visdo da realidade (GIANETTI, 2005).

Ela magnifica enormemente as promessas e ameacas do amanhd, deturpando assim o
senso de medida e impedindo uma avaliagdo razoavelmente equilibrada dos termos de
troca entre presente e futuro. Como um centro de gravidade situado no porvir, a
antevisdo do futuro — sonhado, temido ou obscuramente pressentido — submete o aqui-
e-agora ao seu tremendo poder de empuxo, privando-o de significado e valor. A
consequéncia é que ndo raro a operagdo se frustra, ou seja, acaba por negar o objetivo
pretendido (GIANETT], 2005, p.184).

Essa percepcdo distorcida entre o presente e o futuro foi objeto de investigacéo
realizado por Fonseca e Muramatsu (2008) que ao analisarem o crescente aumento da poupanga
em um cenario de alta inflacdo para o periodo de 1980 até meados de 1990 -, forte contexto
inflacionario -, maximizar seria privilegiar o consumo imediato.

No referido contexto, ndo s6 houve uma inesperada elevacao dos estoques de poupanga

dos brasileiros, como também uma retragdo simultanea do consumo privado. Tal observacéo é
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extremamente contra intuitiva para a compreensdo econdmica neocléssica. As autoras

mencionam que:

[...] a inseguranca em que viviam os brasileiros naquela época, impactaria ndo sé a
forma como este individuo enxerga o futuro (medo do que o0 amanha aguarda), mas
principalmente impactaria a estimativa de suas preferéncias futuras, viesando-as no
sentido de um maior apelo por precaucdo. O viés caracteristico advém do fato de que,
fazer estimativas num cenario econdmico adverso tende a viesar negativamente as
conclusdes sobre o futuro (FONSECA; MURAMATSO 2008).

Na visdo de Giannetti (2005), o desconto hipermetrope passa a ser um problema
quando o foco no futuro remoto prejudica seriamente a percepcao da realidade e a capacidade
de lidar com o presente, como descrito para o caso da economia brasileira, para o periodo de
1980. Diante de cenério de incerteza devido ao descontrole no nivel de precos, houve uma
projecdo para o futuro do pessimismo presente, via preferéncias temporais.

Essa breve apresentacdo de alguns fundamentos da economia comportamental ou da
psicologia econbmica permitiu trazer uma abordagem complementar no sentido de
compreender 0S processos econdmicos, da maneira como eles ocorrem numa dada situagao e
num determinado periodo de tempo. Conforme menciona Moretto (2002, p. 117) “a
particularidade de cada individuo, nesses termos, ndo impede que apreendamos uma sociedade
sujeita a forgas motivacionais similares”, com isso entende-se que esfor¢os no sentido de
ampliar o escopo da investigacdo em relacdo as escolhas, especialmente ao qual se prop0e este
trabalho permitird uma reflexdo acerca da inconsisténcia ou ndao dessas decis@es.

Para o estudo em quest&o - a escolha do curso de graduacéo -, dois aspectos podem ser
apontados pela revisdo apresentada: o primeiro aspecto é referente ao ensino superior e ao fluxo
de informac6es disponiveis e como elas sdo processadas e transformadas na mente individual -
ou como bem expressa Herbert Simon a capacidade computacional de processar e ordenar todas
as informacdes. O segundo aspecto € que a escolha do curso de graduacao se fundamenta com
a noc¢do ex post de todos os eventos ocorridos, com o tempo representando um momento de
antecipacdo (MORETTO, 2002).

Mas todo processo decisorio supde-se que ocorra em um cenario em que varios fatores
possam exercer uma forte influéncia nesse mecanismo de escolha, pois aquele que decide esta
cercado por circunstancias que o faz “ser social” num contexto em que o existir é permitir viver
em uma sociedade em que valores, cultura ndo sdo isentos de exercer uma forte influéncia sobre
as escolhas ou nédo escolhas. Neste sentido a proxima se¢éo trara uma pequena reflexdo sobre a

racionalidade e a logica do sistema de mercado.
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3.4 A racionalidade no contexto social e a l6gica do sistema de mercado: da economia a moral

A argumentacdo teorica aqui apresentada se pauta essencialmente em dois autores, o
primeiro refere-se ao bidlogo chileno Humberto Maturana, que a partir da compreensao
sistémica procura entender o ser humano na concepcao bioldgica e o seu meio. O meio externo
no qual as relagdes que acontecem podem existir segundo duas concepcdes: a social e as ndo
sociais (MATURANA, 1998). Com o segundo tedrico, o filésofo norte americano Michael J.
Sandel, a discussédo é no sentido de entender a forma com o mercado influencia as acdes dos
individuos sobretudo pensando nas questdes morais.

A primeira questdo aqui a ser tratada é o que sdo relacBes sociais? Para Maturana
(1998, p.26), as relagdes sociais sO existem, ou se fundamentam no amor. “Relagdes sociais
gue ndo estdo fundadas no amor — eu digo — ndo sdo relacdes sociais.” Portanto, nem todas as
relacfes humanas s@o sociais. Para o autor o que diferencia o social do ndo social é a aceitacdo
matua, ou seja, no qual o outro é aceito como um legitimo outro na convivéncia, pois sem a
aceitacdo do outro ndo ha o fenbmeno social.

As relacOes de poder e de obediéncia e as relacdes hierarquicas ndo se constituem em
relacOes sociais, pois so existem fundadas em uma relagéo na qual se concede algo ao outro no

cumprimento de uma ordem.

O que obedece nega a si mesmo porque, para evitar ou obter algo, faz o que néo quer a
pedido do outro. O que obedece age com raiva, e na raiva nega 0 outro porque o rejeita
e ndo o aceita como um legitimo outro na convivéncia. Ao mesmo tempo, o que obedece
nega a si mesmo ao obedecer e pensar: “ndo quero fazer isto, mas se nao obedeco me
expulsam ou me castigam, e ndo quero que me expulsem ou castiguem”. Mas o que
manda também nega o0 outro e nega a si mesmo ao n&do se encontrar com o outro como
um legitimo outro na convivéncia. Ele nega a si mesmo porque justifica a legitimidade
da obediéncia do outro com sua supervalorizacdo, e nega o outro porque justifica a
legitimidade da obediéncia com a inferioridade do outro (MATURANA, 1998, p.70).

Seguindo nessa concepcao, as relacdes de trabalho ndo seriam relacGes sociais, pois 0
que as caracterizam é o compromisso de cumprir uma tarefa. Mas pode ter o seu status
modificado quando o outro é visto e percebido em suas outras dimensdes. Quando aquele que
aceita o compromisso de trabalho tem alguma dificuldade na sua realizagéo e informa que
naquele momento as vicissitudes relacionadas a sua familia tem afetado o seu desempenho ele
passa a ser percebido numa escala que vai além do cumprimento de uma tarefa e desde que
essas questdes sejam consideradas, ai sim se estabelece uma relacéo social.

Importante ressaltar que na convivéncia dentro de uma comunidade humana héa
momentos em que se deve aceitar as relagcdes de poder, como é o caso do poder instituido de

forma democratica, mesmo que essa escolha ndo seja condizente com os anseios da totalidade
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dessa comunidade. Nesse caso permanece sendo uma relacdo ndo social, embora haja a
prevaléncia de que todas as relagdes dentro de uma comunidade sdo comumente chamadas de
sociais essa concepcgdo permanece valida somente quando as caracteristicas pertinentes aos
diferentes “tipos de emogdes” ndo sejam obscurecidas ou negadas (MATURANA, 1998).
Toda a discussdo em torno das emocdes nesse processo de integracao entre o ser social
consolida o pensamento de Maturana, porque o humano sé se constitui no entrelacamento do

emocional com o racional.

O racional se constitui nas coeréncias operacionais dos sistemas argumentativos que

construimos na linguagem, para defender ou justificar nossas acdes. Normalmente
vivemos nossos argumentos racionais sem fazer referéncia as emocgdes em que se
fundam, porque ndo sabemos que eles e todas as nossas a¢bes tém um fundamento
emocional, e acreditamos que tal condi¢do seria uma limitagdo ao nosso ser racional.
Mas o fundamento emocional do racional é uma limitacdo? Nao! Ao contrario, é sua
condicdo de possibilidade... (MATURANA, 1998, p.18).

Maturana (1998), argumenta que é como se o racional tivesse um fundamento que lhe
da validade universal independente do que fazemos como seres vivo e que essa construcdo do
sistema racional se baseia em premissas fundamentais aceitas a priori. Aceitas porque as
pessoas gostam delas, aceitas porque as pessoas as aceitam simplesmente a partir de suas
preferéncias. E que isso estd em qualquer dominio, seja a matematica, fisica, quimica,
economia, filosofia ou literatura.

Quando especifica que o fundamento emocional ndo é uma limitacdo a racionalidade
é porque entende que diferentes emocgdes especificam diferentes dominios de agdes e que
portanto, comunidades humanas fundadas em outras emocGes que ndo seja 0 amor, estardo
constituidas em outros dominios de acdes que ndo sdo o da colaboragédo e do compartilhamento,
ou seja, acdes que ndo implicam a aceita¢do do outro como um legitimo outro na convivéncia
(MATURANA, 1998).

Se diferentes emocg6es provocam diferentes dominios de agdes, quais sdo os dilemas
que enfrentam os estudantes ao escolher o que deles se pede? E no caso do estudante
universitario? Preparar-se para competir no mercado profissional ou devolver ao pais o que dele
recebeu?

Maturana (1998) conduz a uma reflexdo no sentido de que existe uma diferenca
enorme entre as duas alternativas, pois preparar-se para devolver ao pais 0 que se recebeu
conduz a uma sociedade menos desigual e que trabalhar para reducdo da pobreza que causa
tanto sofrimento material e espiritual é ser sensivel frente ao outro. Mas, atualmente essa
coincidéncia entre propdsito individual e social ndo se da, porque, no momento em que uma

pessoa se torna estudante para entrar na competicdo profissional, ela faz de sua vida estudantil
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um processo de preparacdo para participar num ambito de interagOes que se define pela negacao
do outro. Desta forma o autor questiona o papel do mercado e a sua sadia competigéo.

Um dos argumentos favoraveis em relacdo a acdo do mercado e bem conhecida dos
economistas, € a do seu carater utilitario. Por esse principio, as trocas de mercado beneficiam
compradores e vendedores igualmente, contribuindo dessa forma para o bem-estar coletivo ou
a utilidade social (SANDEL, 2012).

Na visdo de Sandel (2012), os economistas costumam partir do principio de que 0s
mercados sdo inertes, e que desta forma nao afetam os bens neles trocados. Mas afirma que isso
ndo e verdade, pois 0s mercados deixam sua marca e que ndo raro, os valores de mercado séo
responsaveis pelo descarte de principios que, se nao fossem vinculados a essa logica deveriam
ser respeitados.

A forma como o pensamento mercadologico priva em muitas circunstancias a vida
publica de fundo moral esta associada ao fato de ndo se julgar as preferéncias as quais atende.
Ele ndo quer saber se determinadas maneiras de avaliar os bens sdo preferiveis a outras ou mais
condignas. A Unica pergunta que se faz é: quanto? Cada parte envolvida num trato decide por
si mesma que valor atribuir aos objetos trocados. Nao discrimina entre preferéncias louvaveis
ou condenaveis (SANDEL, 2012).

Sandel (2012), destaca através de varios exemplos que ha uma tendéncia na sociedade
de que tudo pode ser comprado, desde a espera na fila, pois hoje é possivel pagar para que
pessoas, através de um incentivo monetario, possam esperar por aquele que ndo submete dispor
do seu tempo, ou ainda o0 pagamento de multas por atraso para aqueles pais que ndo cumprem
com os horarios de buscar os seus filhos na escola, entre tantos outros exemplos. Para o autor a
“ética da fila—quem chega primeiro € atendido primeiro” — vem sendo substituida por uma ética
do mercado — “pagou, levou” (SANDEL, 2012 p.32).

Para avaliar, portanto, a moralidade de qualquer transacdo de mercado é necessario
primeiro responder a seguinte pergunta: em que condigdes as relagdes de mercado refletem uma
liberdade de escolha e em quais vem a exercer algum tipo de coagdo? Sandel (2012) menciona
gue a maioria dos economistas prefere ndo ter de lidar com questées morais, pelo menos nédo
no desempenho profissional, pois consideram que sua fungéo é explicar os comportamentos e
néo julga-los.

Contudo, muitos tem abragado um projeto mais ambicioso, porque a economia oferece,
ndo apenas um conjunto de percepcdes sobre a produgdo e o consumo de bens materiais, mas

também uma ciéncia do comportamento humano. Parece que até mesmo autores como Becker,
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tem buscado flexibilizar o conceito de que a abordagem econémica ndo parte do principio de
que as pessoas necessariamente tém a consciéncia de seu empenho de maximizar ou de
verbalizar descrevendo de maneira informativa os motivos de seu comportamento (SANDEL,
2012). E nesse contexto, o autor ainda questiona se toda acdo humana pode ser entendida a luz
do mercado.
A questdo continua sendo objeto de debate entre economistas, cientistas politicos,
juristas e outros especialistas. Mas o impressionante € a forga adquirida por essa imagem
— ndo sé no mundo académico, mas na vida cotidiana. Em grande medida, as relagdes
sociais foram reconfiguradas nas Gltimas décadas a imagem das relacGes de mercado.

Uma medida dessa transformacdo é o crescente uso de incentivos monetérios para
resolver problemas sociais (SANDEL, 2012, p. 52).

A linguagem dos incentivos é recente no pensamento econémico. A palavra incentivo
ndo aparece nos textos de Adam Smith e outros economistas classicos. Na verdade, s6 entraria
para o discurso econdémico no século XX e ganharia destaque apenas nas décadas de 1980 e
1990 (SANDEL, 2012).

Deveria ser motivo de preocupacao o fato de se pagar as criancgas para lerem mais e ao
tratar da I6gica de mercado seria importante perguntar por que se deve maximizar a satisfagcdo
de preferéncias independente de seu valor moral. Enquanto essa logica estiver voltada apenas
para bens materiais, como automoveis, torradeiras e televisdes de tela plana, essa objecdo nao
tem grande peso. Parece razoavel presumir que o valor dos bens é simplesmente uma questéo
de preferéncia do consumidor. Mas quando essa mesma logica € aplicada ao sexo, a procriacéao,
a criacao de filhos, a educacdo, a satde, as punicbes penais, entre tantas outras coisas, ja ndo
parece tdo plausivel presumir que as preferéncias de todos sejam igualmente validas (SANDEL,
2012).

“Assim, quando a logica de mercado vai além do terreno dos bens materiais, terd de
lidar com a moralidade, a menos que pretenda maximizar cegamente a utilidade social, sem
qualquer consideragdo do valor moral das preferéncias que atende (SANDEL, 2012 p.89).”

Para decidir acerca dos incentivos financeiros, é imprescindivel saber se esses mesmos
incentivos podem corromper atitudes e normas que merecam ser protegidas. A ldgica de
mercado precisa se transformar numa légica moral e no final das contas, o economista de fato
precisa “lidar com a moralidade” (SANDEL, 2012).

No proximo capitulo, segue a proposicdo da estrutura metodoldgica que serviu de

apoio para a pesquisa de campo.
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4 METODOLOGIA DESCRITIVA DA PESQUISA

Este capitulo esta dividido em cinco se¢Bes. A primeira secdo apresenta algumas
consideracOes sobre a fundamentacéo tedrica utilizada no estudo (item 4.1). O item 4.2 descreve
as variaveis que foram utilizadas na pesquisa de campo. Na sequéncia sdo apresentadas as
delimitagcdes em relacéo a populacéo e a amostra (item 4.3). O item 4.4 refere-se a técnica e ao
instrumento de coleta de dados. Por fim, o (item 4.5) versa sobre os procedimentos de registro

e analise dos dados.

4.1 Fundamentacdo tedrica

Para fazer frente ao objetivo do presente estudo - que pretende examinar 0s processos
decisérios dos académicos que ingressaram na Unioeste, Campus de Cascavel, no ano de 2016
-, duas abordagens teoricas foram consideradas, a Teoria do Capital Humano e a Economia
comportamental.

A teoria do Capital Humano define o investidor em capital humano como aquele que
maximiza sua utilidade individual em busca da otimizacéo. A base do modelo e, portanto, a sua
sustentacdo nos pressupostos neoclassicos da escolha racional a distancia do tipo real do homem
econémico racional, na medida em que desconsidera os limites que a ele sdo apresentados em
termos de informacao incompleta, de capacidade de processar a informacéo, e da influéncia do
meio social no comportamento individual (MORETTO, 2002).

Diante do exposto, surgiu a necessidade de buscar uma nova concepcdo da
racionalidade para além do paradigma da teoria do capital humano, com o intuito de aprofundar
o0 papel da incerteza, do tempo e também do meio social. Como proposta complementar buscou-
se na economia comportamental os aspectos relativos a fatores cognitivos, refletindo as
aspiracdes, expectativas e as atitudes do individuo o que possibilitou trazer uma contribuicédo
adicional acerca do processo decisorio, da escolha em si.

O esquema conceitual basico sobre a tomada de decisdo ou escolha do ensino superior

que foi utilizada nessa pesquisa aplicada pode ser visualizado na Figura 3.
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Figura 3 — Modelo conceitual para o processo de tomada de decis@o no ensino superior
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Fonte: Adaptado de Moretto (2002).

A base conceitual conforme a Figura 3, foi estruturada a partir de pontos que foram
considerados essenciais: a realidade percebida do académico é aquela que insere a sua vivéncia
em um contexto social nesse sentido, ha que se dizer que a sua condigdo socioecondmica e as
instituicBes sociais condicionam as suas escolhas.

A estratégia relacionada ao processo decisorio quanto ao curso superior, que indica a
conexao entre o estudante e o curso superior escolhido, sera guiada por seis fatores principais:
a racionalidade, a escolha e o fator tempo, as davidas e as incertezas, o nivel informacional e
o0s vieses da informacdo, as situacdes de influéncia e a antecipacdo imaginativa.

A implementacdo da escolha, ou seja, o curso superior escolhido, pode ser
compreendido posteriormente pelo estudante de duas maneiras: como uma situacdo de certeza
e satisfacdo ou como uma situacdo de incerteza e insatisfagdo. Nesse sentido, a pesquisa foi
realizada no momento ex post da tomada de decisdo, procurando identificar as percepcdes e
avaliagdes dos universitarios ingressantes no ensino superior, considerando as suas experiéncias

passadas e suas atitudes em relacdo ao futuro, com base no fluxo de informacao disponivel.
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4.2 A escolha das variaveis

Considerando-se a estrutura conceitual da pesquisa, as varidveis que nortearam a busca
por respostas para 0 objeto desse estudo estdo representadas no Quadro 2 e concentram-se em
trés grandes grupos ou categorias. A importancia e a representatividade de cada uma das
variaveis que serd discriminada na sequéncia — ainda que de forma adaptada - tem como
pardmetro o trabalho desenvolvido por Moretto (2002). A similaridade das varidveis esta
associada ao fato de que essa pesquisa busca responder a uma problematica semelhante, mas

para um outro tempo e espago.

Quadro 2 — Variaveis investigadas no estudo

Variaveis designadas a identificar o curso de | - nome do curso
graduacdo escolhido, a condicdo académica do | - auxilio institucional
universitario em relacdo ao curso e se recebe | - primeira graduacao

auxilio institucional. - a forma de ingresso
Variaveis destinadas a caracterizagdo | - género
socioeconémica do universitario - idade

- estado civil

- situacdo na unidade familiar

- renda familiar

- condicdo no mercado de trabalho

- estudos de ensino médio

- modalidade de ensino médio concluido

- preparacdo para o vestibular

- escolaridade do pai ou responsavel masculino
- escolaridade da mae ou responsavel feminino
Variaveis destinadas a caracterizagdo do processo | - a escolha e o fator tempo

de escolha em si - davidas e incertezas

- inicio da graduacgdo

- 0 curso escolhido X o curso idealizado

- processo de busca de informacéo

- influéncia de diferentes instituicdes na escolha
- influéncia de diferentes fatores na escolha

- imaginagéo e futuro

- pratica da formacdo (mercado formal e informal)
- escolha correta (certeza)

Fonte: Moretto, (2002).

As variaveis acima elencadas foram utilizadas no questionario (vide Apéndice 1), que
foi aplicado para os alunos da graduacdo da Universidade Estadual do Oeste do Parana, Campus
de Cascavel, conforme os critérios descritos no item (4.3) referente a populacdo e amostra. Na

sequéncia sera especificado o objetivo de cada variavel segundo as categorias.
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4.2.1 Variaveis designadas a identificar o Curso de Graduacao escolhido, a Condicgéo
Académica do Universitario em relagdo ao Curso e se recebe Auxilio Institucional

A primeira categoria de varidveis destina-se a identificar o curso superior e seu turno;
a condicdo académica do universitario através dos seguintes critérios: semestre que esta
cursando, auxilio institucional, primeira graduacéo e a forma de ingresso.

Curso. A identificacdo por si s do curso escolhido ja permite uma certa percepcao
quanto ao processo de escolha. Tal possibilidade advém de serem os fatores que levam a
escolha, por exemplo, pelo curso de Economia, diferentes daqueles considerados para o curso
de Medicina, Direito, Engenharia Civil, etc.

Horario/Turno. Tal varidvel é importante na medida em que o turno de funcionamento
- diurno, noturno e integral -, atua como informagéo determinante na escolha, na medida em
que, por exemplo, o curso cujo funcionamento ocorra em periodo integral impede a
possibilidade de se conciliar trabalho com estudo, aumentando, portanto o investimento a ser
realizado.

Auxilio financeiro institucional. Supde-se que a existéncia de auxilio financeiro
institucional, além do proprio ou da familia, seja um fator que influencie no processo de tomada
de decisdo, ou, de outra maneira, seja uma variavel interveniente.

Primeira graduacdo. Verificar se 0 curso que o académico esta cursando é o primeiro
ou nado, se ele ja concluiu um outro ou se ao menos deu inicio a algum outro que ficou
inconcluso é pertinente na medida em que permite visualizar a existéncia de uma experiéncia
anterior que lhe auxilie no processo decisério. Em outros termos, a experiéncia anterior pode
ser um determinante na escolha atual, visto estar associada a um grau de informagéo maior ou
menor incerteza.

Ingresso. Esta variavel permitira estabelecer de que maneira esse aluno conseguiu a

sua vaga no curso superior, se foi através do vestibular, SISU, PROVOU ou PROVARE.

4.2.2 Variaveis Designadas a Caracterizar o Universitario e sua Condi¢do Socioecondmica

A segunda categoria objetiva caracterizar 0 universitario e sua condi¢do
socioecondmica atraves de: género, idade, estado civil, situagdo na familia, renda familiar,
condicdo no mercado de trabalho, estudos de ensino médio, modalidade de ensino médio que
concluiu, escolaridade do pai ou responsavel masculino e escolaridade da mée ou responsavel

feminino.
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Género. Essa varidvel permite realizar uma busca nas possiveis diferencas no que diz
respeito a escolha em relacdo a variavel género (masculino/feminino).

Idade. A utilizacdo desta variavel se justifica pelo fato da possivel associacdo entre
processos decisorios/escolhas/comportamentos semelhantes entre faixas etarias especificas. Em
outros termos, faixas etarias de maior ou menor idade evidenciariam padrdes mais especificos
e comuns dentro delas. No caso das faixas etarias menores, o processo decisorio poderia ser
condicionado em grau maior por determinados fatores que por outros (por exemplo, mais pela
influéncia dos pais, menos pela vivéncia/acesso a informacdes). Ao fazer referéncia a escolha

de uma profisséo Gianetti alerta:

Parte do problema é a idade em que essa escolha normalmente precisa ser feita. A psicologia
temporal dos jovens, como vimos (pp.95-96), tende a reunir tracos pouco favoraveis a realizacéo
de acBes no presente tendo em vista uma perspectiva sobria e devidamente integrada de futuro.
Por razdes até certo ponto compreensiveis, a psicologia do jovem combina impulsividade e
otimismo — uma generosa capacidade de investir em sonhos de realizagdo pessoal com uma néo
menos pronunciada dificuldade de antever com realismo as consequéncias provaveis das
escolhas feitas. E tem mais. O jovem é foco natural de ansiedade daqueles que o criaram e torcem
(ou rezam) por sua felicidade. Ele se sente, portanto, até certo ponto compelido a ndo desapontar,
isto é, a corresponder de alguma maneira as expectativas — reveladas, secretas ou mal disfarcadas
— dos pais ou adultos relevantes (GIANNETTI, 2005, p.157 e 158).

Estado Civil. Esta varidvel se justifica enquanto associada a duas outras, quais sejam,
as variaveis idade e situacdo na familia. A varidvel situacdo na familia € importante na medida
em que destaca que o papel ocupado pelo individuo na familia tende a condicionar a sua escolha
pelo curso superior. Se o individuo ocupar na familia o lugar de responsavel por prover o
sustento, por exemplo, ele tende a optar por um curso superior que Ihe permita conciliar o estudo
com o trabalho.

Renda. Tal variavel permite a classificagdo por faixas de salarios minimos (SM)
familiar e a partir dai permite a determinacdo socioeconémicas dos universitarios. Para além
disso, ela permite identificar a condicdo do académico no mercado de trabalho (se apenas
estuda, se além de estudar é bolsista, se estuda e trabalha ou se estuda e trabalha, mas esta
desempregado). A analise da faixa de renda traz informacgdes importantes quanto ao processo
decisorio do académico, na medida em que permite, por exemplo verificar a existéncia ou nao
da necessidade de que o académico trabalhe durante o curso superior. Alguns dados
complementares estardo inseridos no questionario em caso do universitario trabalhar, como
jornada (horas trabalhadas por semana), setor de atividade (agronegdcio, inddstria, comércio e
servicos), regime de ocupagdo principal (se empregado do setor publico ou privado, se

empresario, micro empreendedor individual, profissional liberal ou sem vinculo de emprego ou
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ainda estagiério). Ainda sera considerado em que nivel se enquadra o seu cargo ou fungdo na
instituicdo ou empresa em que trabalha (auxiliar, técnico, coordenador, diretor, gerente). A
idade com que comegou a trabalhar de forma remunerada.

Estudos de ensino médio. Ao analisar os estudos de ensino médio dos estudantes
pretende-se conhecer a sua trajetoria estudantil e identificar se escola publica ou privada. Tal
situacdo permitird uma provavel correlacdo entre a renda e a situagdo na unidade familiar.

Modalidade de ensino médio que concluiu. Ao observar a modalidade do ensino médio
cursado pode-se fazer uma relacdo com a sua escolha atual. No caso daqueles que fizeram
magistério, por exemplo, se a opgao foi fazer um curso da area de licenciatura, ou se cursou
técnico profissionalizante, se o curso universitario escolhido representa a area técnica, como no
caso da administracdo, contabeis.

Preparacdo para o vestibular. Para os cursos mais concorridos, como € o caso de
alguns cursos tradicionais (medicina, odontologia, direito), que exigem uma maior preparacéo,
os candidatos poderao ter optado pelo ensino médio que inclui o chamado “terceirdo”, focado
especificamente para os contetudos do vestibular no ultimo ano do ensino. Ou de outra parte,
poderdo frequentar cursos pré-vestibulares (cursinhos), durante o periodo suficiente para
garantir o ingresso no curso desejado. Supfe-se nestas circunstancias, que a escolha ja esta
definida. Por outro lado, a dificuldade de acesso podera conduzir a uma mudanca de curso.

Escolaridade do pai ou responsavel masculino e escolaridade da mae ou responsavel
feminino. Tais variaveis ao indicarem o grau de escolaridade dos pais permitira relacionar (ou
ndo) a uma escolaridade elevada dos pais, por exemplo, uma renda familiar mais elevada,
permitindo assim evidenciar se existe uma interdependéncia entre o nivel de escolarizacéo dos

individuos e de seus pais.

4.2.3 Variaveis destinadas a Caracterizagdo do processo de Escolha

A terceira categoria de variaveis é destinada a caracterizacdo do processo de escolha
em si, considerando: a escolha e o fator tempo, ddvidas e incertezas, inicio de graduacdo,
preparacdo para o vestibular, o processo de busca por informacéo, a influéncia de diferentes
instituicOes, a importancia dada a diferentes fatores, a imaginacdo e o futuro, a préatica da
formacéo considerando o mercado formal e informal e a certeza.

Escolha no tempo. O objetivo no emprego de tal variavel é identificar como o processo
de escolha se da ao longo do tempo, ou seja, se a decisdo pelo curso superior ocorre na iminéncia

do vestibular ou se ela foi construida ao longo de um processo de vivéncia social, familiar, etc.
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A suposicdo quanto a esta varidvel em particular é a de que a maior parte dos académicos
decidem pelo curso no ultimo ano do ensino médio ou as vésperas da inscricdo no concurso
vestibular.

Duvidas e incertezas. No momento de escolher o seu curso universitario o estudante
podera estar frente a uma série de dividas ou incertezas, até mesmo em funcdo de um
determinado grau de informag0es consideradas como limitadas. Se porventura tiver certeza,
pode-se supor que o0 estudante optard por um Unico curso. A argumentacao aqui consiste em
saber se ele estaria disposto a optar por um outro curso na mesma area de conhecimento ou em
outra &rea distinta.

Inicio da graduacao. Essa varidvel é importante na medida em que permite captar se
0 momento em que o académico inicia a graduacdo se caracteriza como imediatamente
sequencial ao término do ensino médio ou se, de outra forma, tal término marca, por exemplo,
a entrada no mercado de trabalho e uma pausa nos estudos. Académicos que tenham entrado
imediatamente na universidade apds o ensino médio podem evidenciar mecanismos norteadores
de escolha diferenciados daqueles que ao concluir o ensino medio estiveram no mercado de
trabalho e se mantiveram distantes da universidade. Para além do referido, ha que se destacar
que essa variavel deve fornecer subsidios para verificar a diferenca de escolha entre os mais
jovens e 0s que estdo na fase adulta.

O curso escolhido versus o curso idealizado. Essa variavel permitira verificar se o
curso que o estudante idealizou e escolheu € realmente o curso que ele estd frequentando no
momento em que a pesquisa esta sendo realizada. Dessa forma, sera possivel comparar a
escolha de primeira op¢édo, a mais proxima da otimizacdo e a second best, em maior ou menor
grau.

O processo de busca de informacgdo. Essa variavel tem como objetivo estabelecer a
racionalidade envolvida no processo de escolha. Se houve uma preocupacdo em obter
informacdes sobre o curso pretendido ou se a escolha foi arbitraria. Através de uma pergunta
subjetiva, buscar-se-a caracterizar os mecanismo que o estudante normalmente utiliza para
obter informagdo e como ele se auto avalia em relacdo ao curso que frequenta (totalmente
desinformado, informacdo superficial, ou um vasto conhecimento). Dessa forma, seré possivel
estabelecer quantos de fato procuraram obter informacdes prévias e se aqueles que tiveram essa
preocupacao inicial conseguiram resultados melhores em suas escolhas.

Uma segunda pergunta foi feita para verificar o grau de informacéo técnica ou

especializada que o aluno obteve sobre o curso. Os pesos ordinais (nenhum, baixo, regular ou
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satisfatorio, alto), buscardo assimilar o grau de informacéo do aluno, ante as suas provaveis
fontes: familia/amigos, escolas, institui¢des de ensino superior, jornais e revistas destinados aos
vestibulandos, livros, revistas ou jornais especializados da area, os profissionais habilitados na
area ou no curso, dos meios de comunicagdo em massa ou dos sistemas de busca da internet.

Influéncia das diferentes instituices na escolha. A escolha frente ao processo
decisorio pode estar relacionadas a influéncia que outras pessoas exercem sobre o individuo
que necessita tomar a decisdo. Nesse sentido, é preciso evidenciar a existéncia ou ndo dessas
influéncias, o que se faz por meio do seguinte questionamento: como vocé avalia a influéncia
de outras pessoas na sua escolha para este curso? Para a resposta sugerem-se graus de influéncia
(ndo influenciaram, influenciaram pouco, influenciaram e influenciaram muito). Possiveis
respostas para diferentes grupos de pessoas que participam do cotidiano dos entrevistados que
assim foram indicados: pai, irmédo(s) ou cénjuge; avos, tios ou primos; amigos ou colegas de
estudo; superiores ou parceiros de trabalho; profissionais da area ou do curso com quem Vvocé
teve ou tem contato e professores ou profissionais das instituicdes de ensino que frequentou.

Influéncia dos diferentes fatores na sua escolha. Da mesma forma que mencionado na
varidvel anterior, procurar-se-4 aprofundar a respeito da influéncia que determinadas
circunstancias exerceram na escolha do académico. Tais influéncias serdo consideradas em
termos de graus de importancia (sem importancia, pouco importante, importante, muito
importante). A respeito das referidas circunstancias citam-se algumas: a influéncia do(s)
irmao(s) ou cdnjuge; a orientacdo e os anseios dos pais; a facilidade para o ingresso no curso;
a possibilidade de ascensdo financeira; as oportunidades no mercado de trabalho; possibilidade
de ingresso na carreira publica por meio de concurso; a influéncia de outros familiares, como
avos, tios e primos; o estimulo dos professores ou profissionais de ensino nos locais onde
estudou; a adequacdo ao emprego, atividade ou funcdo que exerce na atualidade; realizacao
pessoal, aptiddo e vocacdo para esse curso ou profissdo; o resultado da orientacdo ou teste
vocacional; a proximidade da instituicdo ao seu trabalho ou residéncia; a indicacdo de amigos
ou colegas de estudo que também estavam em processo de escolha e a qualidade e prestigio da
instituicdo de ensino superior que esta oferecendo o curso.

A imaginacdo e o futuro. A presente variavel procura determinar se 0 momento de
escolha recebeu enquanto condicionante importante a perspectiva do momento atual ou do
momento futuro possuida pelo académico. Nesse sentido, acredita-se que a decisdo pelo curso
possa ter sido influenciada pela perspectiva que o académico tem quanto a atuacdo profissional

e se nesse quadro ele priorizou a atuacgao do profissional no presente ou se projetou a atuagao
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do profissional em questdo no futuro. Apresentar-se-do quatro possibilidades: uma voltada para
0 momento atual onde o universitario ndo demonstrou preocupacdo para com o futuro; uma
segunda de curto prazo, uma terceira de médio prazo e uma quarta onde o universitario
vislumbra um cenario de atuacéo no mercado de trabalho a longo prazo. A anélise das respostas
permitira dentre outros pontos, verificar a contribuicdo da Teoria do Capital Humano em
relagdo a percepg¢éo do aluno frente ao retorno futuro do investimento realizado.

Pratica da formacdo (mercado formal e informal). A proposicdo é fundamental no
sentido de compreender a forma como imaginou colocar em pratica os conhecimentos
adquiridos: se no mercado formal de trabalho, conforme a proposicdo da teoria do capital
humano, ou no mercado informal, tendéncia atual. Além disso, procurar-se-a saber se ele
pretende trabalhar como servidor nos setores privado ou publico, bem como verificar se ele
imagina desempenhar funcGes de comando, supervisdo, de operacionalizacdo ou de
intermediacdo ou de auxilio, no caso de ser empregado ou atuar como profissional liberal ou
como autdnomo sem vinculo empregaticio.

Escolha correta (certeza). O objetivo nesse item € averiguar sobre o grau de certeza
ou incerteza referente a escolha feita. Sera solicitado que o universitario responda se acredita
que fez a escolha certa ou se esti em dlvida se fez a escolha correta. Como forma complementar
sera questionado se ele (universitario) pretende: concluir o curso, concluir e iniciar outro,
concluir e aperfeicoar-se com pds-graduacao na area, trocar de curso e aproveitar os créditos

ou simplesmente abandonar o curso.

4.3 Populacdo e amostra

4.3.1 Reconhecendo o universo populacional

Cascavel esta localizada na regido Oeste do estado do Parang, e se destaca como poélo
universitario, com mais de 21 mil estudantes de ensino superior em sete instituicGes. A
Universidade Estadual do Oeste do Parana, foi a primeira a ser implantada no municipio e logo
apos vieram as demais instituicGes. Nesse sentido, a escolha da universidade como universo
populacional se fundamenta pela representatividade da universidade para a regido e em especial
a escolha do campus de Cascavel, devido a diversificacao dos cursos oferecidos, bem como por
oferecer a maior quantidade de vagas comparativamente aos demais campis. Para 0 processo
seletivo de 2016 foram disponibilizadas 716 vagas.

No processo de definicdo da amostra foram trilhados os seguintes passos:
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Passo 1 — A escolha da instituicdo dentre as existentes, foi em decorréncia da
representatividade da mesma para a regido, ou seja, o porte (quantidade de cursos oferecidos e
alunos matriculados).

Passo 2 — Foram selecionados todos os cursos ofertados pelo campus de Cascavel/PR

Tal escolha foi motivada no sentido de procurar compreender se existem diferengas no processo

de escolha para cursos distintos.

Passo 3 — A definicdo da populacdo alvo para essa pesquisa foi constituida pelas

pessoas matriculadas no primeiro ano dos cursos de graduacdo da Universidade Estadual do

Oeste do Parang, campus de Cascavel, referente ao de 2016, distribuido entre os 19 cursos de

graduacao ofertados pela instituigéo.

Quadro 3 — Cursos de graduagéo do universo da pesquisa

Segue o quadro 3 com 0s cursos que fizeram parte da pesquisa:

(continua)
Campus Centro Académico Cursos Tipo de Formagdo | Turno
Cascavel Centro de Ciéncias Sociais | Administracdo Bacharelado Noturno
Aplicadas Ciéncias Contabeis Bacharelado Noturno
Ciéncias Econdmicas Bacharelado Noturno
Centro de Ciéncias Exatas | Ciéncias da Computa¢édo Bacharelado Integral
e Tecnoldgicas Engenharia Agricola Especifico da Integral
profissao
Engenharia Civil Especifico da Integral
profissao
Matemética Licenciatura Plena | Noturno
Centro de Ciéncias Ciéncias Biologicas Bacharelado Integral
Bioldgicas e da Saude Ciéncias Bioldgicas Licenciatura Plena | Noturno
Enfermagem Bacharelado e Integral
Licenciatura
Fisioterapia Graduacéo Integral
Odontologia Especifico da Integral
Profisséo
Centro de Ciéncias Farmacia Graduacéo Integral
Médicas e Farmacéuticas | Medicina Especifico da Integral
Profisséo
Centro de Educacéo, Letras (Lingua Portuguesa e | Licenciatura Plena Matutino
Comunicacéo e Artes em Lingua Espanhola e
Respectivas Literaturas
Letras (Lingua Portuguesa e | Licenciatura Plena Matutino
em Lingua Inglesa e
Respectivas Literaturas
Letras (Lingua Portuguesa e | Licenciatura Plena | Matutino
em Lingua Italiana e
Respectivas Literaturas
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(concluséo)

Campus Centro Académico Cursos Tipo de Formagéo | Turno
Pedagogia Licenciatura Plena Matutino
Pedagogia Licenciatura Plena | Noturno

Fonte: Elaborada pela Autora.

O método adotado nessa pesquisa de campo foi a amostragem ndo probabilistica por
quotas, ou seja, o critério de amostragem baseia-se no julgamento do pesquisador quanto a
conveniéncia de incluséo ou ndo dos elementos amostrais, a partir de caracteristicas relevantes
da populacio (BERNI, 2002).

4.4 Técnica e instrumento de coleta de dados

Para fazer frente aos objetivos propostos nesta pesquisa aplicada, a coleta de dados foi
processada por meio de survey, num corte temporal transversal com alguns grupos de
universitarios calouros da Unioeste, no segundo semestre de 2016.

A obtencdo dos dados necessarios a concretizacdo do trabalho foi realizada através da
técnica de interrogacdo (Gil, 1991) e como instrumento o questionario auto explicado por se
apresentar coerente com 0s objetivos almejados e o tempo disponivel para a realizagdo da
pesquisa.

O questionario utilizado foi elaborado de forma uniformizada permitindo o alcance
rapido e simultdneo de um grande nimero de pessoas. Segundo, Laville e Dionne (1999), a
uniformizacdo aumenta a probabilidade de que cada pessoa veja as questdes formuladas da
mesma maneira, na mesma ordem e acompanhadas das mesmas opgdes de resposta; facilita o
registro e permite a utilizacdo de recursos estatisticos sofisticados quando da analise.

Na entrega dos questionarios foram adotados o0s seguintes critérios:

Q) Somente alunos matriculados nos cursos de graduacdo ofertados pela

instituicdo e que voluntariamente responderam as questoes;

(i) Somente universitarios calouros, tendo em vista a proximidade da tomada de

deciséo;

(iii)) ~ Somente os universitarios presentes no momento da entrega dos questionarios,

devido as dificuldades inerentes ao procedimentos de aplicacdo dos

instrumentos.
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A pesquisa de campo foi executada no periodo de setembro a novembro de 2016,
compreendendo a fase de teste para uma amostra piloto, no més de setembro e a fase de

aplicacdo definitiva dos questionarios entre os meses de outubro até a segunda semana de
novembro.

4.5 Procedimento de registro e analise dos dados

Como forma de anélise dos dados foram utilizadas técnicas de estatistica descritiva,
como analise de frequéncia e tabulacdo cruzada, além de medidas de associagao ou correlacéo
entre as variaveis. Para apresentacdo das informacGes foram utilizadas tabelas e gréficos a fim
de facilitar as andlises e a partir dos resultados buscou-se a confrontacdo com as perspectivas
teoricas objeto do estudo. Destaca-se nesse sentido, que do total da amostra utilizada tiveram
algumas questdes que ndo foram respondidas resultando no fato de que as analises foram
realizadas de acordo com as respostas validas.

Uma vez que foi apresentada a caracterizacdo metodoldgica, o préximo capitulo
contém a apresentacéo e discussao dos resultados.
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5 AS ESCOLHAS DOS UNIVERSITARIOS DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DO
OESTE DO PARANA — CAMPUS CASCAVEL.: AS EVIDENCIAS EMPIRICAS

Neste ultimo capitulo, serdo apresentados os principais resultados obtidos apds o
tratamento dos dados originados pela pesquisa de levantamento, anteriormente detalhada.
Pretende-se, dessa forma, descrever e, na medida do possivel, explicar os tipos de relacbes que
se estabelecem entre as varidveis especificadas.

Faz-se necessario salientar que os resultados observados séo referentes aos 452
questionarios respondidos pelos calouros dos 19 cursos oferecidos pela instituicdo, o que
representa 63,12% do total dos académicos. As evidéncias aqui apresentadas referem-se
somente a esta amostra. Compreende-se, desta forma, que as analises ndo podem ser
generalizadas a todos os universitarios da Universidade Estadual do Oeste do Parand, Campus
de Cascavel — PR, mas servem como um indicativo. Inicialmente serd apresentada a
identificacdo dos cursos que compdem a pesquisa bem como informacgdes relativas ao ingresso
e se 0 académico ja havia iniciado outra graduacdo. Na secdo (5.2) serdo apresentadas as
caracteristicas socioecondémicos e na sequéncia os principais fatores envolvidos nos processo
de escolha, especificamente: a escolha no tempo, as dlvidas e as incertezas, o nivel
informacional, as situagdes e as instituicbes que influenciaram e a antecipacdo imaginativa

(secdo 5.3).

5.1 Identificacdo dos cursos de graduacdo e a forma de ingresso

Dos 19 cursos ofertados pela instituicdo e que segue discriminados no Quadro 4 é

possivel observar a distribuicdo de respostas por curso e centro académico:

Quadro 4 - Classificacdo dos Cursos segundo a Frequéncia de Respostas

(continua)
CAMPUS | CENTRO ACADEMICO | CURSOS RESP. %
Cascavel |Centro de Ciéncias Sociais | Administracdo 33 7,3%
Aplicadas Ciéncias Contabeis 35 7,7%
Ciéncias Econdmicas 22 4,9%
Centro de Ciéncias Exatas |Ciéncias da Computagdo 20 4,4%
e Tecnologicas Engenharia Agricola 21 4,6%
Engenharia Civil 36 8,0%
Matematica 12 2,7%
Centro de Ciéncias Ciéncias Bioldgicas 27 6,0%
Biologicas e da Saude Bacharelado
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(conclusao)

CAMPUS | CENTRO ACADEMICO | CURSOS RESP. %
Enfermagem 26 5,8%
Fisioterapia 30 6,6%
Odontologia 27 6,0%
Centro de Ciéncias Farmacia 16 3,5%
Médicas e Farmacéuticas | Medicina 36 8,0%
Centro de Educacéo, Letras (Lingua Portuguesa 12 2,7%
Comunicacao e Artes e em Lingua Espanhola e
Respectivas Literaturas)
Letras (Lingua Portuguesa 15 3,3%
e em Lingua Inglesa e
Respectivas Literaturas)
Letras (Lingua Portuguesa 7 1,5%
e em Lingua Italiana e
Respectivas Literaturas)
Pedagogia Manhé 21 4,6%
Pedagogia 30 6,6%
Noturno

Fonte: Elaborado pela autora

Através do Quadro 4, é possivel identificar que a participagdo das respostas por curso
foi maior nos cursos de Medicina e Engenharia Civil, correspondendo respectivamente 8,0%
do total. E a menor participacdo de respostas foram dos académicos de Letras (Lingua
Portuguesa e em Lingua Italiana e Respectivas Literaturas) com uma participacao de 1,5% e
Matematica 2,7%, respectivamente. Convém salientar que a oferta do curso de letras é feita pela
somatoria das trés linguas oferecidas e neste caso corresponderia uma participacdo de 7,5%.

Da totalidade dos cursos oferecidos pela instituicao, 9 deles correspondem a cursos em
periodo integral o que justifica a participacdo de 52,9% das respostas dos calouros que
frequentam nesse sistema. Para aqueles que frequentam o periodo diurno foi de 12,2%,
correspondente aos 4 cursos oferecidos e 35% referem-se aos académicos do periodo noturno
equivalente aos 6 cursos que funcionam nesse horario.

Quanto ao recebimento de algum auxilio financeiro institucional para estudar,
verificou-se que ainda € muito baixo os incentivos educacionais, pois pela representatividade
da amostra, apenas 0,2% recebem crédito educativo, 1,3% recebem auxilio da empresa que
trabalha, 2,2% de alguma outra forma e 96% néo recebem nenhum tipo de ajuda financeira,

sendo que uma Unica pessoa nao respondeu essa pergunta (0,2%).
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A Unioeste, para o0 ano de referéncia desse estudo adotou como critério de ingresso
nos cursos oferecidos as seguintes formas: vestibular, SISU — Sistema de Selecdo Unificada,
PROVOU - Programa de ocupacdo de vagas ociosas da Unioeste e 0 PROVARE — Processo
Seletivo de Vagas Remanescentes da Unioeste. Dessa forma, dos académicos participantes da
pesquisa que ndo responderam a pergunta foi de 0,9%, e os que ingressaram via vestibular foi
de 51,8%. Pelo sistema SISU, 46,9% e PROVOU, 0,4%. Sendo que o processo PROVARE,
ndo apresentou nenhum ingressante (UNIOESTE, 2016).

Essa caracteristica no processo de entrada dos cursos estd atrelada aos critérios
utilizados pela instituicdo, pois 50% das vagas disponibilizadas s&o para os candidatos que
optam pelo vestibular e os 50% restante pelo SISU. No caso das vagas oferecidas pelo SISU,
os candidatos necessariamente precisam participar do Exame Nacional do Ensino Meédio -
ENEM para poder concorrer a uma vaga. Para 0 PROVOU, como representa a ocupacao de
vagas ociosas, a universidade adotada alguns critérios que seguem uma escala, como por
exemplo: transferéncias internas para 0 mesmo curso, transferéncia interna para cursos de areas
afins, transferéncias externas e ingresso como portador de diploma. O PROVARE, ¢ o tltimo
processo de todas essas fases e por ser a ultima etapa nao apresentou nenhum ingresso nessa
modalidade.

Os académicos, ao serem questionados se ja havia iniciado outro curso anterior ao qual
estdo cursando, apresentaram as seguintes respostas: 344, ou seja 76,1% informaram que este
é o0 primeiro curso. 14,2% ja tinham iniciado outro curso e haviam abandonado. Sendo que 2%
frequentam dois cursos simultaneamente e 7,5 % ja havia concluido outro curso. E uma Unica

pessoa ndo respondeu essa questdo, conforme a tabela abaixo.

Tabela 1 — Frequéncia de Participacdo quanto ao Primeiro Curso de Graduacéao

Respostas Universitérios %

N&o, este é o primeiro 344 76,1%
Sim, mas abandonei 64 14,2%
Sim, mas ja conclui 34 7,5%
Sim, mas estou cursando juntamente com o atual 9 2%

Sem resposta 1 0,2%
TOTAL 452 100%

Fonte:Elaborada pela autora.
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As observacOes da Tabela 1, sugerem que 21,7% dos entrevistados, representados
pelos que j& havia concluido outro curso e os que j& tinham iniciado e abandonado uma outra
graduacdo, 7,5 e 14,2%, respectivamente, que eles possam ter tido um maior nivel de
informacdo devido a experiéncia anterior nesse processo e assim uma menor incerteza quanto
a escolha do curso atual.

ApOs essa caracterizacdo geral dos cursos na sequéncia serdo apresentados as

informacdes socioeconémicas.

5.2 Caracteristicas Socioeconémicas dos Universitarios Pesquisados

Do total da amostra obtido nessa pesquisa, 276 universitarios, ou, 61,5% sdo mulheres
e 38,5% sdo homens, em valores absolutos 173 homens. Essa diferenga significativa entre
homens e mulheres corrobora com a crescente participacdo da mulher no mercado de trabalho
0 que exige maior grau de especialidade nas funcBes que pretende executar e consequentemente
a busca por maiores niveis educacionais como forma de melhorar seus
conhecimentos/habilidades e na concepg¢éo da teoria do capital humano isso representa maiores
investimentos nesse capital.

A faixa etaria dos universitarios pesquisados (Figura 4) concentra-se nas idades entre
16 a 20 anos, (74,4%), em valores absolutos correspondem a 335 pessoas, seguida pela faixa
entre 21 a 25 anos (15,3%), 69 pessoas. Sendo que 22 dos pesquisados estdo na faixa entre 26
a 30 anos (4,8%), 13 pessoas na faixa de 31 a 35 anos (2,8%) e acima de 35 anos, somente 11
pessoas (2,4%).

Figura 4 - Faixa Etaria dos Universitarios Pesquisados

29% 2.4%

15,3% = 16 a 20 anos

4,9%

=21 a 25 anos
® 26 a 30 anos
31 a 35 anos

= + de 35 anos

 74,4%

Fonte: Elaborada pela Autora.
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Ainda com relacéo a Figura 4, ao considerar a frequéncia acumulada até a faixa etaria
dos 25 anos (89,4%), a maior parte das escolhas foram realizadas pelos mais jovens. Idade que
segundo Giannetti (2005), representa um periodo pouco favoravel na escolha de a¢des presentes
tendo em vista a perspectiva futura e a isso soma-se uma forte expectativa em relacdo aos
anseios daqueles que estdo mais proximos deste jovem, no sentido de ndo querer desaponté-los.

Quanto ao estado civil os estudantes em sua maioria sao solteiros (94%), apenas 5,3%
sdo casados e 0,89% divorciados ou separados de um total de 450 respostas. Ja em relacdo a ter
ou néo filhos, 93% nao tem filhos. A quantidade de académicos que tem apenas 1 filho foi de
3,1%, j& com 2 filhos foi de 2,9% e mais de dois (0,9%).

Na tabela 2, é possivel verificar a participacdo de cada universitario na unidade
familiar em que vive ou reside. Tal informacao permite inferir a responsabilidade de cada um

dos respondentes no provimento familiar.

Tabela 2 - Participacdo econdmica na unidade familiar

Participacdo econdmica na unidade Familiar Total %

Chefe e responsavel 34 7,5%
Contribui parcialmente 87 19,2%
Dependente e recebe ajuda 331 73,2%
Total 452 100%

Fonte: Elaborada pela autora.

Através da Tabela 2, a maioria (73,2%) depende da ajuda financeira para se manter,
entdo ao contrario de colaborar com a renda familiar eles necessitam de ajuda dos seus
familiares sendo que 19,2% contribuem parcialmente. Essas informacdes revelam que é baixa
a responsabilidade desses estudantes no sustento da familia, pois apenas 7,5% sdo chefes ou
responsaveis familiares.

Uma outra varidvel importante é a renda, através das faixas salariais por salario
minimo. Foi possivel observar (Tabela 3), que 39,7% recebem até 5 salarios minimos e ao
considerar a frequéncia acumulada (57,1%), estdo entre os que recebem menos de 2 salarios até

5 salarios minimos.
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Tabela 3 — Renda Mensal Bruta nas unidades familiares dos universitarios pesquisados, em
faixas de salarios minimos — frequéncia absoluta, relativa e acumulada

Faixas de salarios minimos | Frequéncia Frequéncia Frequéncia
(sm) absoluta relativa acumulada
Até 2 sm 77 17,3% 17,3%
Maisde 2 a5 sm 176 39,7% 57,1%
Mais de 5a 10 sm 132 29,8% 86,9%
Mais de 10 a 20 sm 52 11,7% 98,6%
Mais de 20 sm 6 1,3% 100%
Total 443 100%

Fonte: Elaborada pela autora.

Percebe-se que a distribuicdo da renda que vai de 10 a 20 salarios minimos, somados
com o0s que ganham mais de 20 salarios minimos representam 13% com uma participacdo bem
menor ao comparar as faixas de renda que concentram maior participacdo (69, 5%), entre mais
de 2 salarios minimos a 10 salarios minimos. Este resultado, é semelhante ao encontrado por
Soares (2007), em sua pesquisa realizada no municipio de Caxias do Sul/RS, para o ano de
2006, com uma participacdo de 65,3% dos alunos com renda familiar situada entre 2 a 10
salarios minimos por més.

Infere-se a partir dessas informacGes que a universidade tem atendido uma maior
proporcdo de pessoas com rendas médias, pois comparativamente ao trabalho realizado por
Moretto para o ano de 2001, em sua pesquisa voltada ao municipio de Sdo Paulo/SP, havia uma
maior participacdo das familias com maior poder aquisitivo demonstrando que o ensino superior
era um privilégio dessa camada social (MORETTO, 2002). Apesar de serem localidades
geogréficas distintas e diversificadas em suas atividades econémicas é possivel a partir dessas
observac@es verificar a possivel existéncia de diferencas entre um local e outro, apesar dos
periodos de realizacao das pesquisas serem distintos.

Buscou-se também verificar a proporcdo dos estudantes que além de estudar também
trabalham o que pode ser observado através da Tabela 4.



71

Tabela 4 — Condicdo dos universitarios pesquisados em relacdo ao mercado de trabalho —
frequéncias absoluta e relativa

Condicdo em termos do Mercado de trabalho Frequéncia Frequéncia
Absoluta Relativa (%)
SO estuda 265 59,2%
Trabalha e Estuda 159 35,5%
Bolsista de iniciacéo cientifica 15 3,3%
Estd desempregado 8 1,7%
Total 447 100%

Elaborada pela autora.

A participacdo dos universitarios que s6 estudam € maior, pois representa 59,2% em
relagdo aos que trabalham e estudam que foi de 37,2% (considerando 0s que estavam
desempregados). Ao cruzar as variaveis com o turno de funcionamento do curso entre aqueles
que trabalham foi possivel observar que entre esses estudantes, 88,05% frequentam cursos em
turnos parciais, sendo a maior concentracdo no horario noturno (66,04%). Nesse caso, entende-
se que a escolha de muitos universitarios depende da possibilidade de conciliar trabalho e o
horério do estudo e que existe uma maior facilidade para aqueles que frequentam o regime
parcial noturno.

Entre aqueles que s6 estudam a maior participacdo encontra-se entre os que frequentam
cursos integrais (80,38%). Tendo referéncia o curso de medicina (Apéndice 2) observa-se que
97, 22% s6 estudam. Tal situacdo € similar nos demais cursos integrais: ciéncias da computacéo,
engenharia agricola, engenharia civil, ciéncias biologicas, enfermagem, fisioterapia,
odontologia e farmécia.

Dos universitarios que estdo no mercado de trabalho, 94,2% iniciaram suas atividades
remuneradas na faixa entre 16 a 20 anos, com uma jornada de trabalho bastante variada, mas
com maior representatividade nas 40 horas semanais (22,73%). Sendo que o setor de servicos
€ 0 que mais absorve esses trabalhadores, 68,86%, com ocupacdo predominante no setor
privado, exercendo principalmente a funcdo de apoio ou auxiliar (63,9%).

Quanto a possivel influéncia do tipo ou modalidade de ensino médio que o
universitario frequentou em relacdo a escolha da graduacdo, para aqueles que fizeram o curso
de magistéerio essa relagdo foi positiva, pois dos 19 universitarios que frequentaram essa
modalidade 16 estdo distribuidos nos cursos de pedagogia, ciéncias bioldgicas licenciatura
plena, matematica e letras. Para 0s cursos técnicos profissionalizantes houve uma participacao
de 28,6% em relacdo aos cursos do centro de ciéncias sociais aplicadas, que englobam

administracdo, ciéncias contabeis e ciéncias econémicas. Para 0s cursos do centro de ciéncias
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exatas e tecnoldgicas foi de 21,4% que concentram 0s cursos de ciéncias da computacao,
engenharia agricola e engenharia civil. Do centro de ciéncias bioldgicas e da satde foi de 16,1%
a representatividade dos cursos de odontologia, fisioterapia, ciéncias bioldgicas bacharelado e
licenciatura plena e enfermagem. Medicina apresentou o percentual de 14,3% de estudantes que
cursaram curso técnico profissionalizante. Como nos demais cursos a participacéo foi baixa,
tais resultados indicam uma possivel relacdo de influéncia dessa modalidade de ensino médio
nas escolhas dos universitarios no que diz respeito aos cursos de graduacdo que estdo
frequentando.

Uma outra caracteristica que se buscou conhecer diz respeito a onde o académico
realizou os seus estudos de ensino médio. Na Figura 5 tem-se a distribuicdo segundo a
procedéncia, se integralmente na escola publica ou privada. Ou a maior parte na escola publica

ou na escola privada.

Figura 5 - Origem quanto ao ensino médio dos Universitarios Pesquisados

Frequéncia Relativa

Frequéncia Absoluta

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa
m Integralmente em Escola Publica 287 63.8%
® Integralmente em Escola Privada 119 26,4%
B Maior parte em Escola Publica 26 5,8%
Maior parte em Escola Privada 18 4,0%

Fonte: Elaborada pela Autora

Percebe-se pela Figura 5 que mais da metade dos estudantes vieram de escolas
publicas, representando 63,8% ou em valores absolutos 287 académicos. Moretto (2002),
menciona em sua pesquisa que é comum relacionar o fato de que alunos de procedéncia do
ensino publico cursam universidades privadas e aqueles que fizeram ensino médio na escola
privada teriam mais chances de ingressar nas universidades publicas e foi o que de fato a sua
pesquisa demonstrou. No caso da Unioeste, ao considerar que 5,8% dos académicos estudaram
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a maior parte em escola publica, quase 70% representam alunos de procedéncia do ensino
publico, uma participacdo relevante, no sentido de que o0 acesso ao ensino de 3° grau nessa
instituicdo tem procurado atender a esses alunos.

Essa ampla participacdo dos alunos da escola publica tem como fatores determinantes
0 proprio processo seletivo utilizado pela instituicdo. A partir do ano de 2013, conforme a
Resolucdo n° 133/2013 — CEPE, foi aprovado a adesao pela Unioeste ao SISU e a distribuicéo
de percentual de reservas de vagas (cotas), para alunos provenientes da escola pablica, que ja
foi implementado no processo seletivo do ano de 2014. No artigo 3° dessa resolucdo esta
prevista a distribuicdo de vagas na propor¢do de 50% para o processo seletivo proprio da
Unioeste e 50% de vagas destinadas ao SISU, sendo que destes percentuais, 25% destina-se a
vagas (cotas) para alunos oriundos de escola publica, tanto para o processo préprio como para
0 processo realizado pelo SISU.

Contudo, para os trés cursos de maior concorréncia no processo seletivo de 2016, como
foi o caso de medicina, 137,1 por vaga, engenharia civil, 32,5 por vaga e odontologia, 27 por
vaga, foi possivel verificar uma maior participacdo dos estudantes em cursos pré-vestibular ou
“terceirdo”, indicando uma complementariedade aos estudos, conforme verifica-se na Tabela
S5:

Tabela 5 — A relacdo entre a concorréncia por vaga e a participacdo de cursos pré-vestibular

(continua)
Cursos: Concorréncia | Respondentes | Até um Superior | Total dos | % por
por vaga ano de aum que Ccurso
cursinho | ano fizeram
cursinho

Administracdo 10,65 33 13 1 14 42%
Ciéncias Contabeis 13,55 35 19 1 20 57%
Ciéncias Econdmicas 4,69 22 1 10 45%
Ciéncias da computagdo 7,7 20 1 10 50%
Engenharia Agricola 6,15 21 2 8 38%
Engenharia Civil 32,5 26 19 5 24 92%
Matemética 51 12 2 0 2 17%
Ciéncias Bioldgicas - 5,85 27 10 2 12 44%
Bacharelado

Ciéncias Biologicas- 5,75 26 17 1 18 69%
Licenciatura

Enfermagem 7.4 26 11 2 13 50%
Fisioterapia 12,9 30 13 3 16 53%
Farmacia 5,2 16 6 2 8 50%
Letras - Portugués/Espanhol 1,88 12 3 0 3 25%
Letras - Portugués/Inglés 9,8 15 8 0 8 53%
Letras- Portugués/Italiano 1,63 7 1 0 1 14%
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(concluséo)

Cursos: Concorréncia | Respondentes | Até um | Superior | Total dos | % por

por vaga ano de aum que Ccurso

cursinho | ano fizeram
cursinho

Pedagogia/Matutino 4,8 21 3 3 6 29%
Pedagogia/Noturno 9,1 30 4 1 5 17%
Odontologia 27 27 15 7 22 81%
Medicina 137,1 36 16 18 34 94%

Fonte: Elaborada pela Autora.

Percebe-se pela Tabela 5 que entre os alunos dos cursos de medicina, engenharia civil
e odontologia, a frequéncia entre aqueles que fizeram cursinho foi de 94%, 92%, e 81%
respectivamente. Isso demonstra que a disponibilidade financeira para arcar com esses custos
nessa fase que antecede a entrada deles nos cursos é fundamental o que representa um fator que
influencia na escolha do curso até mesmo para aqueles que participaram de cursinhos gratuitos,
pois isso corresponde a disponibilidade de um tempo maior dedicado ao preparo para 0 processo
seletivo.

Procurando estabelecer a inter-relagdo da renda familiar com esses trés cursos acima

mencionados na sequéncia a Figura 6 tem-se a distribuicdo de renda por salarios minimos.

Figura 6 - Inter-relagdo da renda entre os cursos de Medicina, Engenharia Civil e Odontologia

ODONTOLOGIA

ENGENHARIA CIVIL

MEDICINA
Medicina Engenharia Civil Odontologia
m até R$ 1.760,00 (2 salarios minimos) 2,8% 2.8% 3,7%
: -
m de R$ 1.760,01 'at.c R$ ?.400,00 (+de2a 13.9% 27.8% 37.0%
5 salarios minimos)
2 -
mde R$ 4.400,01 a}te. RS 8’.8.00.00 (+de5a 41.7% 44.4% 33.3%
10 salarios minimos)
: +
de R$ 8.800.01 at; R$ 17'.6.00.00 (+de 30.6% 22.2% 25.0%
10 a 20 salarios minimos)
: o ——
® acima de R$ 17.600,00 (+ de 20 salarios 11.1% 2.8% 0.0%

minimos)

Fonte: Elaborada pela Autora.
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A Figura 6 indica que a maior participacdo da renda por faixas de salarios minimos se
concentram nos valores que vao desde mais de 5 salarios minimos até 10 salarios minimos.
Importante salientar que 0s Unicos cursos que apresentaram rendas acima de 20 salarios
minimos foram os cursos de medicina, engenharia civil e letras lingua italiana. Percebe-se desta
forma que a renda pode estar condicionando a escolha para alguns cursos que exigem um maior
tempo de preparo e maiores recursos financeiros para fazer face aos gastos desse periodo até a
efetiva entrada no curso desejado. Esses gastos, conforme a teoria do capital humano podem
ser considerados investimentos prévios que os alunos devem fazer na expectativa de obterem
um retorno apdés a concluséo do curso.

Como parte final das andlises relativas as condigdes socioecondmicas, 0 grau de
instrucdo dos pais tende a ser uma variavel determinante ndo s6 da renda como do grau de
instrucdo dos filhos. Na Tabela 6 é possivel verificar o nivel de escolaridade do pai e da mée

dos universitarios pesquisados.

Tabela 6 - Distribuicdo percentual do nivel de escolarizacdo do pai e da mée dos universitarios
pesquisados

Nivel de escolaridade Nivel de escolaridade
Nivel de escolarizagdo Do Pai Da Mae

N&o alfabetizado 2,5% 1,3%
Ensino Fundamental incompleto 15,7% 14,4%
Ensino Fundamental completo 6,5% 3,3%
Ensino Médio incompleto 11,2% 10,9%
Ensino Médio completo 22,4% 26,8%
Superior incompleto 7,4% 4,9%
Superior completo 19,9% 18,8%
Especializacio 8,7% 14,4%
Mestrado 2,4% 2,4%
Doutorado 0,7% 1,6%
N&o possuo responsavel masculino 2,7% -

N&o possuo responsavel feminino - 1,1%
Total 100,0% 100%

Fonte: Elaborada pela Autora.

E possivel verificar (Tabela 6) que em termos gerais existe uma maior propor¢io de
escolarizagdo no ensino superior e que apesar de uma leve diferenca entre esse nivel de
escolaridade entre pais e maes, (19,9% e 18,8% respectivamente), as mdes dos universitarios

pesquisados apresentam um maior nivel de escolaridade, considerando aquelas que concluiram
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0 curso superior e possui algum nivel de especializacéo o que corresponde a 37,2%. Em relacdo
aos pais esse percentual é de 31,7%. O nivel de analfabetismo também é maior entre os pais
2,5% em relacdo as maes (1,3%). A mulher tem buscado mais espago no mercado de trabalho
e em funcdo desta insercdo observa-se através das informacgdes acima uma maior participacdo
em busca de melhores niveis educacionais.

Segue-se na sequéncia as analises em torno do tema central do presente estudo: o

processo de escolha.

5.3 O Processo de Escolha do Curso Superior dos Universitarios Pesquisados

Nesta secdo a apresentacdo e analise dos resultados em relacdo ao processo de escolha
dos universitarios objeto dessa pesquisa se concentrara em compreender a escolha e o fator
tempo, as dividas e incertezas em relacao as escolhas realizadas, o nivel de informacéao acerca
do curso que atualmente frequenta, a influéncia de diferentes instituicdes e a importancia dada
a diferentes fatores, a imaginacdo em relacéo ao futuro e o nivel de certeza do académico em
relacdo a esta escolha.

Desta forma procurou-se, dadas as evidéncias empiricas, o nivel de conformacdo em
relacdo as suposicoes tedricas aqui desenvolvidas, quais sejam: a teoria do capital humano e a
economia comportamental. Especificamente buscou-se estabelecer, na medida do possivel, 0s
fatores condicionantes neste processo e as perspectivas racionais envolvidas. Para tanto,
inicialmente buscou-se compreender qual foi 0 momento em que essa escolha aconteceu na
vida deste universitario e algumas proposi¢des foram sugeridas: se foi no ensino fundamental,
no inicio do ensino médio, no Ultimo ano do ensino médio ou ainda as vésperas da inscri¢do
para o vestibular ou para o Sisu para aqueles que fizeram essa opc¢do. Na Figura 7, apresenta-
se os resultados em relacdo a frequéncia desta escolha no tempo, 0 que ndo necessariamente

coincide com aquela em que este académico esta frequentando.
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Figura 7 - Escolha no Tempo

©10,0%

B no primeiro grau
B no ultimo ano do ensino médio
B no inicio do ensino médio (2° grau)

as vésperas da inscri¢do para o
vestibular e\ou SISU

20,7%

Fonte: Elaborada pela Autora.

A Figura 7 indica que a maior frequéncia da escolha no tempo foi no Gltimo ano do
ensino médio (36,5%), mas aqueles que decidiram as vésperas da inscri¢do para o vestibular
e/ou SISU ficou logo abaixo, 32,7%, com resultados muito proximos, o que sugere uma
dificuldade em termos de planejamento em relagdo ao futuro. Giannetti (2005), ja mencionava
que a idade em que essa escolha precisa ser feita reline tracos pouco favoraveis a realizacao de
acles no presente tendo em vista uma perspectiva no futuro e ao considerar que a maior parte
dos universitarios desta pesquisa se concentram na faixa etaria entre 16 a 20 anos, 74,44%, tem-
se que essa decisdo foi realizada em um periodo da vida em que esses jovens, se encontram na
perspectiva psicolégica em que ha uma combinacdo de forte impulsividade e otimismo
(GIANETTI, 2005).

A tabela 7 mostra que que a maior parte dos universitarios iniciaram o curso de

graduacdo logo ap6s terminarem os seus estudos relativos ao ensino médio.

Tabela 7 - Periodo de tempo entre o término do ensino médio e o inicio do curso superior

Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa
Menos de 6 meses 263 58,2%
De 6 meses a 1 ano 65 14,4%
De 1 a2 anos 65 14,4%
De 2 a5 anos 29 6,4%
De 5a 10 anos 17 3,8%
Mais de 10 anos 13 2,9%
Total 452 100%

Fonte: Elaborada pela Autora.
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Na Tabela 7 pode-se notar que a frequéncia de alunos que iniciaram o curso de
graduacdo até um ano apos o término do ensino medio é de 72,6% o que reforga o fato de que
a maior parte das caracteristicas de comportamento de escolha desta pesquisa agrega a
populacdo mais jovem e que puderam dar continuidade aos estudos. Aqueles que iniciaram 0s
seus estudos apos 5 anos do término do ensino medio representam 6,7% e por uma questao de
opcao de vida, de trabalho ou renda postergaram o ingresso no ensino superior.

Com relacdo a incerteza enfrentada pelos universitarios em optar pelo curso de
graduacdo, através da Tabela 8 € possivel verificar se no momento dessa escolha eles estavam

em davida entre um ou mais cursos.

Tabela 8 - Incerteza enfrentada pelos universitarios pesquisados em relagdo ao curso escolhido

Frequéncia absoluta | Frequéncia relativa (%)
Por um dnico curso 146 32,4%
Entre dois ou mais cursos de areas afins 188 41,8%
Entre dois ou mais cursos de &reas completamente diferentes 116 25,8%
Total 450 100%

Fonte: Elaborada pela Autora.

Percebe-se pela Tabela 8, que 41,8% estavam em ddvida entre dois ou mais cursos de
areas afins o que indica que entre esses universitarios havia uma incerteza quanto a escolha. Ao
considerar que 25,8% estavam em duvida entre dois ou mais cursos de &reas completamente
diferentes e se forem considerados no conjunto, esse percentual torna-se ainda mais
significativo, pois 67,6%, representa uma grande parcela comparativamente aos 32,4% que
optaram por um 3nico curso.

De forma complementar ao resultado acima descrito, através do questionamento quanto
ao curso escolhido estar ou ndo adequado com aquele que havia idealizado, a Tabela 9,
evidencia que 61,3% declararam estar cursando o curso que idealizaram. Essa proporcao indica

que o grau de otimizacdo dos universitarios pesquisados é alto.
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O Curso Ideal e a Escolha Respondentes %

Sim, estou cursando minha primeira escolha ou opcéo. 276 61,3%
N&o, mas o curso atual esta relacionado aquele da minha primeira preferéncia 98 21,8%
Né&o, o curso atual ndo esta relacionado aquele da minha primeira preferéncia 52 11,6%
N&o, mas eu ja conclui o curso que havia escolhido 10 2,2%
N&o, mas eu ja iniciei o curso que eu havia escolhido e abandonei 14 3,1%
Total 450 100%

Fonte: Elaborada pela Autora.

Ainda de acordo com a Tabela 9, ao acrescentar o percentual de universitarios que
declararam estar frequentando um curso que esta relacionado ao pretendido, o que pode ser
considerado a second best, 83,1% sinalizam estarem satisfeitos com a escolha. Para avaliar o
nivel de consisténcia das respostas, buscou-se cruzar as informac@es entre as dois espacos de
tempo distintos, ou seja, entre aquele que a escolha aconteceu antes do processo seletivo de
entrada no curso, no qual as duvidas giravam em torno de 67,6% em relagdo ao curso que
deveria ser cursado e 0 momento posterior a essa escolha que corresponde ao periodo em que

este académico ja esta frequentado o curso que ele havia escolhido. Na figura 8, apresenta-se

esta relagdo entre a escolha no tempo e nivel de otimizacdo dos universitarios pesquisados.



80

Figura 8 - Relacdo Entre a Escolha no Tempo e Nivel de Otimizacdo dos Universitarios

Pesquisados

m Sim, estou cursando minha primeira opgao

dois ou mais cursos de areas diferentes

N s5.1%

dois ou mais cursos

N 239%

um Unico curso

I a0,9%

0,0%  20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

dois ou mais cursos de areas diferentes

I 75.3%

dois ou mais cursos

B 11.3%

um Unico curso

B 13.9%

0,0% 20,0%  40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

dois ou mais cursos de dreas diferentes

[ 235%

dois ou mais cursos

e se,9%

um anico curso

[ 19,6%

0,0% 20,0%  40,0%  60,0%  80,0% 100,0%

dois ou mais cursos de areas diferentes

P 30,0%

dois ou mais cursos

[ 200%

um Unico curso

[ 50,0%

0,0% 20,0%  40,0% 60,0%  80,0% 100,0%

dois ou mais cursos de areas diferentes

I 214%

dois ou mais cursos

I 50.0%

um Unico curso

I 05 5%

0,0% 20,0%  40,0% 60,0%  80,0% 100,0%
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Fonte: Elaborada pela Autora.



81

E possivel observar, através da Figura 8, que dos 61,3% que informaram estar
frequentando o curso que havia idealizado, 41% no momento que tomaram essa decisdo nao
tiveram duvidas quanto as suas escolhas, pois estavam entre um unico curso. Aqueles que
tiveram davidas entre dois cursos da mesma area, foi de 35%, o que representa em valores
absolutos 97 estudantes. E 24% estavam indecisos entre dois cursos de areas completamente
diferentes. Entre os respondentes que informaram n&o estar frequentando a primeira op¢éo, mas
sim, a sencond best, representado por 21,8%, ao decidirem apresentaram 0S seguintes
resultados: 13% entre um unico curso, 75%, entre dois cursos da mesma area e 11% entre dois
cursos de areas distintas. Interessante observar a correlagdo entre as informagdes, pois ao se
decidirem, a maior parte estavam em duvida entre dois cursos da mesma area e ao serem
questionados informaram que estavam cursando a sua segunda opc¢do isso revela o nivel de
consisténcia entre as informacoes prestadas. Da mesma forma, que aqueles que informaram néo
estarem fazendo o curso idealizado (11,6%) e ao correlacionar com as ddvidas entre um Unico
curso, ou entre dois cursos da mesma area e ainda entre dois cursos de &rea completamente
diferente, observa-se que pelos percentuais apresentados 19,6%, 23,52% e 56,86%, na ordem,
gue mais da metade ja apresentavam um elevado nivel de duvida ja no inicio da sua decisdo,
confirmando a sua baixa otimizagao apds o inicio do curso.

Ainda com relacdo a Figura 8, para aqueles que afirmaram néo estarem fazendo o curso
ideal, por ja terem realizado o curso em um outro momento (2,2%), nesta segunda oportunidade
de cursarem uma outra graduacdo, 50% estavam entre um Unico curso, 30% entre dois cursos
da mesma area e 20% entre cursos de areas completamente diferentes, nessa situacdo ha uma
indicacdo de que a experiéncia passada tenha auxiliado a manter um nivel equilibrado quanto
a sua escolha e por altimo para aqueles que declararam nédo estarem fazendo o seu curso ideal
e que ja havia escolhido e abandonado (3,1%), dado que se mantiveram indecisos em relacédo
as suas escolhas, (29%, 21% e 50%), que correspondem as davidas entre um Unico curso, entre
dois cursos da mesma area e dois cursos de &rea diferentes, confirmam a baixa otimizag&o.

Quanto ao grau de informacdo sobre o curso frequentado que o0s universitarios
declararam ter no momento em que a sua escolha foi realizada, observa-se pela Figura 9, que
1/4 deles indicaram que tinham um vasto conhecimento, 71,1% relataram que as suas
informagdes eram superficiais e apenas 3,1% declararam totalmente desinformado. Observa-se
desta forma que mais da metade dos entrevistados tiveram a preocupa¢do minima em obter

informac0des ainda que parciais acerca do curso pretendido.



Figura 9 - Conhecimento dos académicos sobre o curso que esta frequentando

- 3,1%

Fonte: Elaborada pela Autora
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m Totalmente desinformado

= Informacao superficial

» Um vasto conhecimento

De forma complementar as consideracdes em relacdo ao nivel informacional, a maior

fonte de busca dessas informacoes, e que pode ser visualizada através da Tabela 10, foi através

da internet (40,7%). Nesse item especifico, 0s universitarios pesquisados tiveram que atribuir

numa escala entre nenhuma informacéo, baixa, regular e alta informacéo obtida pelos meios

abaixo especificados:

Tabela 10: Grau de informacdo técnica ou especializada que obteve sobre o0 curso que esta

frequentando
Nenhum | Baixa | Regular Alto Total
Das escolas onde vocé estudou 29,9 32,1 30,2 7,8 100
Das instituigdes de ensino superior 17,6 20,6 40,4 21,4 100
Dos sistemas de busca pela internet 3,6 11,3 44,4 40,7 100
De meios de comunicagdo em massa 22,5 40,5 30,5 6,5 100
Do seu circulo social (familia e ou amigos) 19,9 29,2 31,0 19,9 100
De profissionais habilitados no curso que atuam no
mercado 20,8 22,5 30,6 26,1 100
De livros, revistas ou jornais especializados na area
do curso 26,7 30,5 30,3 12,5 100
De jornais, revistas e publicacGes destinadas ao
publico estudantil 31,2 32,3 28,5 8,0 100

Fonte: Elaborada pela Autora.
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Na Tabela 10, observa-se que a segunda fonte de pesquisa mais procurada foi entre os
profissionais habilitados que atuam no mercado, (26,1%) e em terceiro das instituicdes de
ensino superior, que representou 21,4%. Do circulo social (familia e ou amigos), essa
participacdo foi de 19,9%. Essas informac6es denotam que 0 acesso e a facilidade via internet
colaboram para a representatividade desse canal como forma de obter informagdes, mas por
outro lado a rede de relacionamentos desses universitarios também exerce uma influéncia
positiva.

Quanto a influéncia de outras instituicbes ou pessoas na escolha do curso, 0s
profissionais da &rea ou do curso tiveram a maior representatividade (46,3%), os pais (39,2%)
e professores ou profissionais das instituicbes de ensino que frequentou (32,5%). Essas

evidéncias podem ser confirmadas, atraves da Tabela 11.

Tabela 11- Influéncia de outras instituicdes ou pessoas na escolha do curso

Né&o Pouca Influenciaram

influenciaram | influéncia | Influenciaram Muito Total
Pais 38,3 22,5 22,9 16,3 100
Irméo(s) conjuge 61,8 18,5 11,6 8 100
Avos, tios e/ou
primos 65,1 16,8 12,1 6 100
Amigos ou colegas de estudo 42,5 33,9 18,3 5,3 100
Superiores ou parceiros de trabalho 65,5 15,1 13,8 5,6 100
Profissionais da &rea ou do curso com
que Vocé teve ou tem contato 34,7 18,9 27,8 18,5 100
Professores ou profissionais das
instituicGes de ensino que vocé frequenta 47,3 20,1 19,6 12,9 100

Fonte: Elaborada pela Autora.

Ainda em relacdo a Tabela 11, entre os que ndo influenciaram ou tiveram pouco
influéncia, destacam-se os demais parentes como irmaos ou cénjuge e avos, tios e/ou primos
(80,3%, 81,9%), na sequéncia. Os superiores ou parceiros de trabalho, também representou
baixa participacdo, (80,6%), o que pode estar associado ao fato de que a maior parte dos
universitarios so estudam (59,28%).

Na Tabela 12 é possivel verificar que entre as situagdes que influenciaram as escolhas
dos universitarios pesquisados e a que mais chamou atencéo foi o fato de que a maior frequéncia
para as opg¢des importante e muito importante foi em relacdo a qualidade e o prestigio da

instituicdo de ensino (82,8%), ficando a frente inclusive da realizacdo pessoal, aptiddo e
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vocacao para o curso ao qual estdo frequentando, 81%. Destacam-se ainda como importante e
muito importante: oportunidades no mercado de trabalho, 80,7%, e possibilidade de ascenséo
financeira, 64,2% e a possibilidade de ingresso na carreira publica por meio de concurso, 60,2%

e orientacao e anseio dos pais (53,2%).

Tabela 12 - Fatores de influéncia na Escolha dos Universitarios e o grau de importancia em (%)

Situac6es de influencia Sem Pouco Importante Muito Total
importancia | importante importante

Influéncia de familiares, irmdo(s) ou conjuge 22,10% 24,80% 31% 22,10% 100%

Orientacdo e anseios de seus pais 21,90% 24,80% 30,40% 22,80% 100%

Facilidade para o ingresso no curso e/ou

baixa concorréncia no vestibular 39,50% 29,70% 18,30% 12,50% 100%

Possibilidade de ascenséo financeira 15% 20,90% 39,50% 24,70% 100%

Oportunidades no mercado de trabalho 5,40% 13,90% 36,10% 44,60% 100%

Possibilidade de ingresso na carreira publica

por meio de concurso 16,60% 23,30% 28,40% 31,80% 100%

Influéncia de outros familiares, como avos,

tios e primos 54,40% 25,50% 14,10% 6% 100%

Facilidade para o ingresso na instituicdo de

ensino superior 36% 27,50% 24,60% 11,90% 100%

Estimulo dos professores ou profissionais de

ensino onde estudo 35,40% 26,70% 24% 13,90% 100%

Adequacdo ao emprego, atividade ou funcéo

que exerce atualmente 47% 16% 19,80% 17,30% 100%

Realizacdo pessoal, aptiddo e vocacao para

esse curso ou profissao 6,30% 12,80% 33,60% 47,40% 100%

Resultado da orientacdo ou teste vocacional

realizado por profissionais 54,40% 24% 16 5,60% 100%

Proximidade da instituico de ensino superior

ao trabalho ou a residéncia 51% 20,80% 18,60% 9,60% 100%

Indicacdo de amigos ou colegas de estudos

que também estavam escolhendo 55,20% 26,90% 12,60% 5,40% 100%

Qualidade e prestigio da instituicdo de ensino

que esta oferecendo o curso 5,10% 12,10% 31,80% 51% 100%

Fonte: Elaborada pela Autora

Ainda de acordo com a Tabela 12, entre as situacdes que ndo tiveram importancia ou
pouca importancia nas escolhas dos universitarios pesquisados foram: indicagdo de amigos ou
colegas de estudo que também estavam escolhendo, 82,1%. Influéncia de outros familiares
como, avos, tios e primos, 79,9%, resultado de orientacdo ou teste vocacional, 78,4%,
proximidade da instituicdo de ensino superior ao trabalho ou & residéncia, 71,8% e facilidade
para 0 ingresso no curso e/ou baixa concorréncia no vestibular, 69,2%.

Considerando essas informagdes, observa-se que grande parte desses estudantes estdo

mais preocupados com o futuro profissional, ou seja, as oportunidades de mercado de trabalho
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e além disso, ao considerarem como fator importante a possibilidade de entrada nesse mesmo
mercado, 0S cursos que permitem um acesso maior teria também um maior peso em suas
escolhas. Reforcando essa preocupacdo em relacdo a atuacdo profissional, indicam que a
qualidade do ensino é fundamental para garantir que ao terminarem o curso estejam preparados
e habilitados para as demandas das profissdes que escolheram, por isso que a qualidade e o
prestigio da instituicdo teve uma grande representatividade, ainda que para isso, a realizacéo
pessoal, aptidao e vocacdo para esse curso ou profissdo tenha ficado em segundo plano. E como
mencionado, ao longo desta pesquisa, 0s mercados ndo sdo inertes e acabam afetando os bens
neles trocados, incluindo os servicos, como a educagéo.

Quando observa-se 0 comportamento dos universitarios pesquisados em rela¢do a sua
imaginacéo e futuro, através das suas expectativas de atuacao profissional, conforme indica a
Figura 10, a maior parte deles estdo preocupados com o término do curso e 0 ingresso no
mercado de trabalho (50,6%), numa perspectiva clara de curto prazo. Uma parcela consideravel,

19,2%, estavam preocupados somente com 0 ingresso no curso.

Figura 10 - Expectativas em relagéo ao futuro profissional

= N3o, minha preocupacio foi principalmente com
meu ingresso no curso de graduagio.

= Sim, imaginando o periodo de término do mesmo
e minha entrada no mercado de trabalho.

= Sim, imaginando um cenario de até¢ 10 anos apos
a conclusdo do mesmo.

Sim, imaginando um cenario correspondente a
minha idade ativa no mercado de trabalho.

50,6%

Fonte: Elaborada pela Autora.

Dentre 0s que apresentaram uma visao mais voltada para o longo prazo, ou que seriam
mais orientados para o futuro, imaginando um cenario de até dez anos apds o término do curso
foi de 17,9% e entre aqueles que imaginaram todo o periodo de idade ativa no mercado de
trabalho, foi de 12,3%. Essas evidéncias entre os alunos que fizeram parte da pesquisa,
demonstram que eles estdo mais voltados para o presente, numa indicacdo de uma possivel
violacdo da proposicdo tedrica do modelo de utilidade descontada, nos quais, os agentes

exibiriam padrdes de conduta em que o futuro seria descontado por um fator constante, esse
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viés para o presente, observados no comportamento dos universitarios pesquisados, em atribuir
um valor grande para aquilo que estd mais proximo, em detrimento daquilo que se encontra
mais afastado, esta relacionado com as dificuldades cognitivas dos individuos, aproximando-
0s da proposicdo tedrica da subestimacdo do futuro defendida pela economia comportamental.

Aindaem relacdo a projecédo quanto ao futuro, buscou-se compreender qual seria o cargo
ou a funcdo que este universitario imaginou exercer, através da Tabela 13, é possivel verificar

que a funcéo mais representativa € a de nivel executivo ou direcéo, correspondendo 44,1%.

Tabela 13 — Cargo ou funcdo desejada no mercado de trabalho pelo universitario pesquisado

Frequéncia
Funcdo desejada Absoluta | Frequéncia relativa
Em cargo ou funcdo de nivel auxiliar 6 1,50%
Em cargo ou funcdo de nivel assistente 8 2%
Em cargo ou funcdo de nivel analista 49 12,30%
Em cargo ou funcdo de nivel de supervisdo 36 9,10%
Em cargo ou fungdo de nivel de coordenacao 123 31%
Em cargo ou funcdo de nivel executivo ou dire¢do 175 44,10%
Total 397 100%

Fonte: Elaborada pela Autora

Para esse questionamento, houve uma parcela de 12,16% de pessoas que nao
responderam o que pode estar relacionado ao fato de se tratar de uma pergunta direcionada, mas
a partir das respostas validas observa-se que ha um desejo de desempenhar fungdes de
remuneragdes mais elevadas.

Quanto ao nivel de certeza ou incerteza da escolha do curso, ao serem questionados se
acreditavam que haviam feito a escolha certa, 61,1%, informaram ter certeza de que haviam
feito a escolha certa, 35,9%, indicaram estar em davida quanto a escolha e 3,0% declararam

ndo terem realizado a escolha certa (Figura 11).



Figura 11 - Percepc¢do do universitario em relacdo a escolha certa do curso

\

3,0%

Fonte: Elaborada pela Autora.

= Sim, com certeza
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= Talvez, ainda sem certeza

T 61,1%

= Nio fiz a escolha certa

Para avaliar o nivel de consisténcia das respostas entre aqueles que declararam ter

certeza ou ndo quanto a escolha do curso, buscou-se cruzar essas informag6es em relacdo ao

curso idealizado pelo universitario (Tabela 14).

Tabela 14 - Relacdo entre o curso idealizado e o nivel de certeza da escolha dos universitarios

pesquisados

Acredita que | Ainda ndo tem | Acredita que Total
fez aescolha | certeza se fez nédo fez a
correta a escolha certa escolha
correta

Esté cursando sua primeira escolha 192 72 5 269
Esta cursando o curso relacionado a sua
primeira escolha 51 39 3 93
Esta cursando outro curso relacionado a sua
primeira escolha 10 38 4 52
Ja concluiu o curso que havia idealizado e
escolhido 7 2 0 9
Ja iniciou o curso que havia idealizado, mas
0 abandonou 7 6 1 14
Total 267 157 13 437

Fonte: Elaborada pela Autora.

Observa-se (Tabela 14), que a maior parte (192 ou 71,37%) dos 269 universitarios que

estdo cursando o curso que eles declararam ser a primeira escolha ou opcao, acreditam que

fizeram a escolha certa; 72 (26,76%) desses universitarios ainda ndo tem certeza. Entre os 93

que estdo cursando um outro curso, relacionado a sua primeira escolha (second best), 51

(54,83%) acreditam que fizeram a escolha correta e uma proporcao significativa (41,93%) ainda
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ndo tem certeza. J4, entre aqueles que estdo cursando um curso ndo relacionado ao ideal, 38
universitarios ou 73,07% néo tem certeza de que fizeram a escolha certa e 7,9% informaram
que ndo fizeram a escolha certa. Verifica-se, desta forma, que na medida em que 0s
universitarios escolnem um curso que se afasta daquele de sua preferéncia, eles tendem a
apresentar um maior grau de incerteza, talvez, até mesmo de insatisfacdo por ndo estarem
cursando o que idealizaram.

Ja para aqueles que concluiram o curso que havia idealizado, 77,77% acreditam que
escolheram de forma correta o atual curso superior, sendo que entre eles ndo houve ninguém
que declarou ter feito a escolha errada, o0 que pode ser interpretado de forma favoravel, pois
devida a experiéncia de terem cursado anteriormente uma outra graduagdo ndo tiverem davidas
em relacdo a escolha. Para os que ainda ndo estdo frequentando o curso ideal e que ja tiveram
a experiéncia de inicia-lo, mas acabou abandonado, verifica-se que 50% acreditam que fizeram
a escolha correta, sendo que a outra metade concentra-se entre 0s que ndo tem certeza (42,85%)
e aqueles que declararam ter feito a escolha errada (7,14%), revelando que ainda apresentam
muitas davidas quanto as suas escolhas.

Buscando identificar padrées de comportamento na escolha, na Figura (12) é possivel

verificar a relagdo entre a escolha no tempo e o nivel de certeza.



Figura 12 - A relacdo entre a escolha no tempo e o nivel de certeza

Nao M 50% Nao | 2,3%
Talvez [T 50,0% Talvez [ 36,4%
Sim N 45,0% sim [N ©1.4%
0,0% 50,0% 100,0% 0,0% 50,0% 100,0%

Nio | 1,1% Nio | 2,5%
Talvez [ 22,2% Talvez [N 31,9%
sim [ 76,7% sim [N 65,5%
0,0% 50,0% 100,0% 0,0% 50,0% 100,0%

® No ensino fundamental
® No ultimo ano do ensino médio
® No inicio do ensino médio

= As vésperas da inscricdo para o vestibular e\ou SISU

Fonte: Elaborada pela Autora.
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Para os alunos que decidiram pelo curso no ensino fundamental, 27 (61,36%)
informaram que fizeram a escolha certa, mas 36% ndo tem certeza a respeito da escolha que
fizeram. Entre os que decidiram no inicio do ensino medio, 69 (76%) estdo entre os que fizeram
a escolha certa, desta forma 22,22% ndo tem certeza. Ja para os que escolheram no ultimo ano
do ensino médio, 65,64%, informaram que fizeram a escolha correta e 31,90%, ndo tem certeza
da escolha. Os universitarios que decidiram as vésperas da inscricdo para 0 Vvestibular
apresentaram os seguintes resultados: 63 (45%) tém certeza da escolha e 50% néo tém certeza
e 5%, indicaram que fizeram a escolha errada. Considerando essas informacdes é possivel
perceber que quanto mais cedo o estudante escolhe, menor serd o seu grau de incerteza, pois
aqueles que decidiram bem proximo ao processo de selecdo, apresentaram resultados menores
em relacdo aqueles que decidiram em um espaco de tempo mais longo. Porém as escolhas
declaradas como certas e realizadas no ensino fundamental (61,36%), ficaram abaixo dos que
haviam decidido no inicio do ensino médio (76%). Esses resultados podem estar indicando que
a maturidade também seja um fator importante nesse processo de escolha, pois a depender da
idade daquele que escolhe ele terd ou ndo mais conhecimento acerca de si mesmo.

Considerando as limitagdes impostas no processo de escolha do curso superior,
sobretudo em relacéo a falta de informacdo e o periodo de indefini¢cGes que cerca a vida destes
jovens, pois 74,4% estdo entre os que apresentam idade de 16 a 20 anos, as diferentes
influéncias na construcdo e aspiragdes individuais e mesmo diante de um nivel de incerteza
elevado (67,6%), como é possivel explicar que 61,1% responderam ter certeza da escolha que
fizeram? O fato de terem tido um contato maior com o curso escolhido, pressupondo um
aumento no grau de informag&o poderia abrir espaco para o arrependimento e a tentativa de
buscar um novo curso, mas esse ndo parece ser o caso das evidéncias, pois a partir da Figura
13, é possivel verificar que a pretensao destes universitarios é de terminarem o curso que estao
fazendo. Apenas 0,5% desejam abandonar o atual curso de graduacao e 2,3% querem trocar de

curso, mas aproveitar os créditos cursados.
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Figura 13 - Pretensdes futuras sobre conclusao do curso de graduacéo

i = concluir o atual curso de graduacao

= conclui-lo e iniciar outro curso de graduagao

conclui-lo e aperfeicoar-me com pos-graduagao no
curso ou em areas afins
conclui-lo e aperfeigoar-me com pos-graduac@o em
oufra area de interesse

= trocar de curso apreveitando os créditos cursados

= abandonar o atual curso de graduagao

Fonte: Elaborada pela Autora.

Considerando as informac6es da Figura 13, parte significativa pretende terminar o curso
(97,4%), ainda que uma parcela esteja disposta a realizar outro curso de graduacdo (12,3%) e
pos-graduacdo em outra area de interesse (8,9%).

Diante de tais fatos e considerando os resultados apresentados, ndo se quer sugerir que
0S universitarios tenham revelado um comportamento inconsistente ou irracional, pois o
objetivo ndo era apenas examinar resultados, mas sim tentar identificar os processos que lhe
ddo origem. Acredita-se que tal resultado advenha das proprias limitacbes cognitivas no
momento da escolha e sendo assim, estaria ligado a inconsisténcia cognitiva discutida pela
economia comportamental.

A evidéncia empirica, dentro dos limites que se propde e ainda que ndo possa ser
generalizada, apresenta um quadro bem proximo daguele imaginado pelos conceitos oferecidos
pela abordagem da racionalidade limitada. Dado o alto nivel de incerteza entre os universitarios
pesquisados e de outra parte, para um grau de otimizacao na escolha, ainda que o horizonte de
planejamento ou imaginacdo futura envolva um orientacdo de curto prazo, voltada mais para o
presente.

Desta forma os resultados confirmam a primeira hipdtese, de que 0s universitarios
enfrentam um grau elevado de incerteza no momento em que decidem. Sendo gque a segunda
hipdtese também pode ser aceita, pois 0s estudantes estariam mais voltados para o presente.
Em relagdo a terceira hipotese, ela também foi confirmada, pois os profissionais da &rea ou do
curso, os pais e professores ou profissionais das instituicdes de ensino que o universitario

frequentou tiveram uma influéncia alta em suas decisoes.
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Ressalta-se que o intervalo de tempo examinado nesta pesquisa também compreende
um horizonte de curto prazo, pois, entre a deciséo e a conclusdo do curso esses universitarios
terdo uma trajetdria mais extensa, em que terdo oportunidade de ampliar o nivel informacional
em relacdo ao curso e muitos daqueles que informaram estarem certos de suas escolhas e 0
desejo de concluirem o curso poderdo ter as suas expectativas alteradas. Mas, acredita-se que
mesmo considerando os limites e alcance desta pesquisa, 0s resultados aqui apresentados

trazem a tona aspectos importantes da realidade e instiga novos guestionamentos e pesquisas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo principal da presente dissertacdo foi analisar os fatores determinantes da
escolha do curso de graduacgéo dos ingressantes da Universidade Estadual do Oeste do Parana
— Campus de Cascavel/PR. Especificamente, propds-se investigar a relacdo dos fatores
socioecondmicos, informacionais e a influéncia social dos familiares e instituicdes no processo
de escolha. O instrumento tedrico utilizado nessa trajetdria pautou-se na teoria do capital
humano que compreende a educacdo como forma de investimento para incrementar as
habilidades e capacidades produtivas e assim gerar retornos futuros.

A teoria do capital humano, por estar fundamentada nos pressupostos basicos da teoria
neoclassica e no modelo da maximizacdo da utilidade individual e no paradigma da escolha
racional, supbe o investidor em capital humano equivalente ao homem econémico que
maximiza sua utilidade individual em termos de aquisi¢cdo da educacdo. A racionalidade
envolvida nesse processo é reconhecida como uma racionalidade ilimitada o que permitiria as
pessoas tomarem suas decisdes comparando os custos e beneficios ao longo do tempo.
Theodore Schultz, um dos autores das proposicfes apresentadas por essa teoria ja reconhecia
algumas limitacbes desse modelo, pois seriam poucos 0s estudantes que efetuariam célculos
precisos quanto a taxa de retorno esperado do rendimento futuro. Observou-se entdo, que a
escolha pode derivar de uma questdo do acaso e ndo somente de componentes da razao.

Diante dessa lacuna e a necessidade de se reavaliar a concep¢do de racionalidade
envolvida, buscou-se na abordagem da economia comportamental fundamentos que pudessem
auxiliar na compreensdo do processo decisorio e da escolha do curso de graduacdo por parte
dos universitarios. Em linhas gerais, a abordagem da economia comportamental prevé um
processo de tomada de decisdo no qual o individuo nem sempre é capaz de adquirir ou processar
todas as informac0Ges relevantes, pois existiriam limitagdes que estariam condicionadas pela
prépria capacidade de processar a informacdo obtida, associadas ainda com a informagdo com
a qual se pode contar e além disso a forma de se adaptar a cada uma das situagdes que envolve
0 contexto desse individuo.

Ao sustentar os limites da racionalidade, seja em decorréncia de restricdes externas,
ambientais, quanto por limitagdes internas, cognitivas, Herbert Simon, sugere que os individuos
agem de forma racional, mas essa racionalidade € limitada, pois as decisdes sdo tomadas com
base em um conjunto restrito de possibilidades e os consumidores e firmas ndo estariam
maximizando e, sim, buscando satisfacdo (satisficing), ou tentando atingir um minimo

aceitavel.
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O conceito de racionalidade limitada se tornou referencial para os desenvolvimentos
tedricos que buscavam uma forma alternativa de explicar comportamentos humanos
observados, 0 que permitiu incorporar na analise econdmica concep¢Oes alternativas ao
paradigma da racionalidade neoclassica, privilegiando a abordagem da racionalidade sistémica
e permitindo a integracdo de outras areas como a psicologia, sociologia e biologia e que serviu
de amparo tedrico para esse estudo, por estar mais integrada na interpretacdo do comportamento
e ndo uma previsdo do mesmo.

Neste sentido, procurou-se apreender, 0s processos de tomada de decisdo, procurando
identificar as percepc0es e as avaliagdes dos universitarios que ingressaram no ensino superior,
considerando para tanto as experiéncias passadas e suas atitudes em relacdo ao futuro, tendo
como base o fluxo de informacédo disponivel. Seis fatores nortearam os resultados que aqui
serdo caracterizados: a escolha do curso de graduacdo no tempo, as duvidas e as incertezas, o
ingresso no curso no tempo, o nivel de informacéo, as situagdes e as instituicdes de influéncia
e a imaginagéo quanto ao futuro.

Como hipoteses principais adotadas na pesquisa, pressupds-se que 0S universitarios
enfrentam um grau elevado de incerteza no momento de decidirem sobre qual curso de
graduacéo frequentar, decidem com uma visao de curto prazo e sao influenciados pelo contexto
social e familiar.

Através das variaveis destinadas a caracterizagdo socioeconémica dos universitarios, 0s
resultados obtidos indicam uma maior participacdo dos jovens na faixa etaria entre 16 a 20 anos,
(74,4% do total) e uma participacdo expressiva das mulheres (61,5% do total). Os dados
relativos a variavel renda bruta familiar mensal demonstram que a maior parte recebem rendas
médias, pois 57,1% se enquadram entre as rendas que vao de menos de 2 até 5 salarios minimos
sendo que a maioria dos universitarios ndo trabalham (59,2%) e poucos sdo aqueles que sdo
chefes de familia (7,5%).

Para aqueles que trabalham, foi possivel observar que entre esses estudantes, 88,05%
frequentam cursos em turnos parciais, sendo a maior concentragdo no horario noturno
(66,04%). Nesse caso, entende-se que a escolha de muitos universitarios depende da
possibilidade de conciliar trabalho e o horéario do estudo e que existe uma maior facilidade para
aqueles que frequentam o regime parcial noturno.

A proporcdo de alunos procedente da escola publica foi de 63,8%, em decorréncia do
préprio processo seletivo que a universidade adota, com cotas para alunos provenientes da

escola publica. Contudo, foi possivel constatar que o ingresso para 0s cursos mais concorridos
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como: medicina, engenharia civil e odontologia, requer um tempo maior de preparo o que
exigiria uma complementacdo através de cursos pré-vestibulares, favorecendo aqueles com
maiores disponibilidades de renda. Percebe-se desta forma que a renda pode estar
condicionando a escolha para alguns cursos que exigem um maior tempo de preparo e maiores
recursos financeiros para fazer face aos gastos desse periodo até a efetiva entrada no curso
desejado.

Em termos das variaveis que buscaram caracterizar o processo de escolha, observou-
se gque a maior parte dos universitarios pesquisados estdo frequentando seu primeiro curso de
graduacéo, e considerando ainda 0 momento em que ocorreu esta decisao, os resultados indicam
que a maioria decidiu no ultimo ano de ensino médio, seguido pelo periodo de véspera do
vestibular. No que diz respeito as duvidas ou ao grau de incerteza quanto ao curso escolhido,
67,6% declarou estar em duvida entre dois ou mais cursos, 0 que nos permite inferir um alto
grau de incerteza enfrentado pelos universitarios. Considerando que a maioria levou até um ano
apos o término do ensino médio para ingressar na universidade, o referido se ajusta ao fato de
gue a maior parcela dos estudantes sdo mais jovens.

Uma importante constatacdo é de que 61,3%, declarou estar frequentando o curso por
eles idealizado e escolhido. Pode-se dizer que se trata de um elevado grau de otimizagédo na
escolha do ensino superior. Ja em relacdo ao grau de informacdo, a maior parte dos
universitarios considera-se parcialmente informada e as maiores fontes de informacao indicadas
foram dos sistemas de busca de internet, entre os profissionais habilitados que atuam no
mercado e das instituicdes de ensino superior.

Dentre as instituigdes que influenciaram sua escolha, num grau mais elevado, estdo 0s
profissionais da &rea ou do curso, que tiveram a maior representatividade (46,3%), os pais
(39,2%) e professores ou profissionais das instituicdes de ensino que frequentou (32,5%). Ja,
para as situacdes que influenciaram a escolha, as respostas concentraram-se, como de alta
importancia, a qualidade e o prestigio da instituicdo de ensino (82,8%), ficando a frente
inclusive da realizacdo pessoal, aptiddo e vocagdo para 0 curso ao qual estdo frequentando,
81%. Destacam-se ainda como importante e muito importante: oportunidades no mercado de
trabalho, 80,7%, e possibilidade de ascensao financeira, 64,2% e a possibilidade de ingresso na
carreira publica por meio de concurso, 60,2% e orientagdo e anseio dos pais (53,2%).

Em relagdo a imaginagdo quanto ao futuro, os universitarios pesquisados estdo mais

voltados para o curto prazo, preocupados principalmente com o ingresso no curso e o periodo
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de conclusdo e ao serem reiterados com o questionamento sobre a escolha realizada, se
acreditavam que haviam feito a escolha certa, 61,1% confirmou que tinha certeza da escolha.

Os resultados apurados sugerem, que a primeira hipdtese de pesquisa de que 0s
universitarios enfrentam um grau elevado de incerteza no momento em que decidem — pode ser
aceita, e que também é possivel aceitar a segunda hipdtese, pois os estudantes estariam mais
voltados para o presente. Em relacéo a terceira hipotese, ela também foi confirmada, pois os
profissionais da area ou do curso, os pais e professores ou profissionais das instituicdes de
ensino que o universitario frequentou tiveram uma influéncia alta em suas decisdes.

A evidéncia empirica, dentro dos limites que se prople e ainda que ndo possa ser
generalizada, apresenta um quadro bem préximo daquele imaginado pelos conceitos oferecidos
pela abordagem da racionalidade limitada. Dado o alto nivel de incerteza entre 0s universitarios
pesquisados e de outra parte, para um grau de otimizacao na escolha, ainda que o horizonte de
planejamento ou imaginagéo futura envolva um orientagéo de curto prazo, voltada mais para o
presente.

N&o se quer com isso sugerir que 0s universitarios tenham revelado um comportamento
inconsistente ou irracional, ao contrario, acredita-se que é preciso aprofundar a questdo da
subjetividade da escolha, e ter a clareza que situagdes ja pré-determinadas, condicionadas por
fatores socioeconémicos e/ou psicoldgicas interferem nesse processo. Abre-se espaco para um
processo reflexivo no sentido de que novas pesquisas nessa area possam ser realizadas e

inclusive estendidas a uma populagdo que inclua, por exemplo, as institui¢des privadas.
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APENDICE 1 - FORMULARIO PESQUISA

Universidades Estadual do Oeste do Parana - UNIOESTE
Programa de P6s-Graudagao Stricto Sensu, nivel Mestrado em Economia
Departamento de Ciéncias Econdmicas

unioeste Mestrado em Teoria Econdmica
~

£5te questionario que vocé esta recebendo faz parte da coleta de dados prevista pela DISSERTACAO de
MESTRADO. "A escolha e racionalidade: os fatores determinantes do curso superior dos alunos da
Unioeste." desenvolvido pela mestranda Carla Cristiane do Nascimento Antunes em nossa institui¢do. O
objetivo desta pesquisa é conhecer melhor o processo de decisdo ao escolher um curso de graduagdo,
identificando alguns fatores envolvidos, tais como as referéncias, a percepgdo do tempo e incertezas.

Com exce¢do as questdes 29, 30 e 31 (nas quais vocé atribuird um valor) e da 33, assinale apenas 1 (uma)
alternativa.

A sua contribuigdo é fundamental e portanto, agradecemos imensamente a sua boa vontade em participar.

01. Qual o nome do curso de graduagdo que vocé esta frequentando?

02. Qual o regime de funcionamento do curso?
O Integral O Diurno O Noturno

03. Em que semestre vocé esta atualmente?
O 12 Semestre O 29 Semestre O Outro

04. Vocé recebe algum tipo de auxilio financeiro institucional para estudar?
O sim, crédito educativo O sim, de outra forma

O Sim, da empresa em que trabalho O N3o recebo

05. Vocé ja iniciou outro curso superior?
O sim, mas ja conclui O sim, estou cursando juntamente com o atual

O Sim, mas abandonei O Ndo, este é o primeiro

06. A forma de ingresso no curso de graduagdo foi através de:
O Vestibular O Provou

O SISU O Provare (vagas remanescentes)
-

07. Sexo
O Masculino O Feminino

08. Idade
(O 16a20anos O 21a25 anos (O 26a30anos (O 31a35anos (O mais de 35

09. Estado civil
O solteiro (a) (O casado (a) O viivo (a) (O Divorciado\Separado

10. Vocé tem filhos
O N3o tenho O umfilho (a) O Dois filhos O Mais de dois

11. Qual a sua situagao na unidade familiar em que vocé vive ou reside?
O Chefe, é o principal responsavel pelo seu sustento ou de outras pessoas.

O contribui parcialmente para o sustento da familia ou de outras pessoas.

L O Dependente, recebe ajuda financeira da familia ou de outras pessoas.
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APENDICE 1 - FORMULARIO PESQUISA (CONTINUACAO)

12. Qual a renda mensal bruta total da unidade familiar?

O até RS 1.760,00 (2 salarios minimos)

O de RS 1.760,01 até RS 4.400,00 (+ de 2 a 5 salarios minimos)
O de RS 4.400,01 até RS 8.800,00 (+ de 5 a 10 salarios minimos)
O de RS 8.800,01 até RS 17.600,00 (+ de 10 a 20 salarios minimos)
O acima de RS 17.600,00 (+ de 20 salarios minimos)

13. Vocé trabalha, além de estudar?

O Nao, s6 estudo O N3do, estudo e sou bolsista de iniciagdo cientifica

O Sim, trabalho e estudo O Sim, trabalho e estudo, mas estou desempregado

14. Qual sua jornada de trabalho (horas semanais)?

(O 20horas semanais (O 30horas semanais
O 40 horas semanais O 36 horas semanais
O menos de 20 horas semanais (O 44 horas semanais

15. Em que setor produtivo trabalha?

O comércio O Industria O servicos O Agronegécios

16. Qual o regime de ocupacgdo principal?

O Empregado no setor privado O Servidor publico O Estagiario
&) Empresario O Profissional liberal ou auténomo

O Micro empreendedor individual O Sem vinculo empregaticio

17. Em que nivel se encontra o seu cargo ou fun¢do na institui¢do ou empresa?
Auxiliar, assistente ou apoio (O Técnico ou operacional O Gerente
Coordenador ou supervisor O Diretor ou executivo {(comando e planejamento)

Com qual idade comegou a trabalhar de forma remunerada?
16 a 20 anos O 21a25anos O 26a30anos O 31a35anos O mais de 35

Og OO

19. Onde voceé realizou seus estudos de ensino médio ou 22 grau?
(O Integralmente em escola puablica (O Maior parte em escola publica
O Integralmente em escola privada O Maior parte em escola privada

N
o

. Qual modalidade de ensino médio ou 22 grau concluido?
Curso regular - educagdo geral O Curso técnico profissionalizante

Magistério ou antigo normal O Supletivo

Vocé frequentou curso pré-vestibular ou "terceirdo"?

Nao frequentei O Sim, até um ano

OOoOr OO

Sim, por periodo superior a um ano

22. Qual o grau de instru¢do de seu pai ou responsavel masculino?

O N3o alfabetizado O 12 grau incompleto O 12 grau completo
O 29 prau incompleto O 29 prau completo O Superior incompleto
O Superior completo O Pos graduagao \ MBA O Mestrado

O Doutorado O Nio possuo responsavel masculino

-
o
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23. Qual o grau de instrucdo de sua mae ou responsavel feminino?

O Nao alfabetizado O 12 prau incompleto O 12 prau completo
O 22 prau incompleto O 29 prau completo O Superior incompleto
O Superior completo O Pos graduagdo \ MBA O Mestrado

O Doutorado O N3do possuo responsavel feminino

.

24. Quando vocé escolheu o curso superior ou a graduagdo que gostaria de cursar?

O no primeiro grau O no inicio do ensino médio (22 grau)
O no dltimo ano do ensino médio O as vésperas da inscri¢do para o vestibular e\ou SISU
25. Nesse processo de escolha, vocé decidiu:

por um Unico curso () entre dois ou mais cursos de areas afins

OO

entre dois ou mais cursos de areas completamente diferentes

26. Depois que terminou o ensino médio (22 grau) quanto tempo levou para iniciar uma graduagdo?
(O menos de 6 meses O de6mesesa1ano O de 1a2anos
(O de2ab5anos O de5a10anos (O mais de 10 anos

27. O curso que vocé idealizou e escolheu é o curso que vocé esta frequentando atualmente?

Sim, estou cursando minha primeira escolha ou opgdo.
Ndo, mas o curso atual esta relacionado aquele da minha primeira preferéncia.
Nado, o curso atual ndo esta relacionado aquele da minha primeira preferéncia.

N&do, mas eu ja conclui o curso que havia escolhido.

O0O0O0O0

Ndo, mas eu ja iniciei o curso que eu havia escolhido e abandonei.

28. Qual o grau de informagdo que vocé tinha quando escolheu o curso que esta frequentando?

O totalmente desinformado O informacdo superficial O um vasto conhecimento

29. Qual o grau de informagdo técnica ou especializada que vocé obteve sobre o curso atual?

:Em cada alternativa desta questdo assinale; (0) nenhum; (1) baixa; (2) reqular/satisfatorio; (3) afto.

a. das escolas onde vocé estudou

b. das institui¢des de ensino superior

c. dos sistemas de busca pela internet

d. de meios de comunicagdo em massa

e. do seu circulo social (familia efou amigos)

f. de profissionais habilitados no curso que atuam no mercado

g. de livros, revistas ou jornais especializados na area do curso

©@eeeeeee
CHCNCORCORONCNCNC)
ONCNONORONCNCONC)
ONONORORONONONO)

h. de jornais, revistas e publica¢des destinadas ao publico estudantil

30. Como vocé avalia a influéncia de outras pessoas na sua escolha para este curso?

Atribua; (0) ndo influenciaram; (1) influenciaram pouco; (2) influenciaram;: (3) influenciaram muito.

a. pais ©@ ® @
b. irmdo (s) ou conjuge

© ©®© @
C. avos, tios efou primos @ @ @

®@ee
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30. Como vocé avalia a influéncia de outras pessoas na sua escolha para este curso?

Atribua; (0) nao influenciaram; (1) influenciaram pouco; (2) influenciaram; (3) influenciaram muito.

d. amigos ou colegas de estudo © ©® @
e. superiores ou parceiros de trabalho ®© @® @
f. profissionais da area ou do curso com que vocé teve ou tem contato © ©® @
g. professores ou profissionais das instituicdes de ensino que vocé frequenta © @ @

31. Que importancia voceé atribui aos fatores abaixo relacionados nesta escolha?

©@Oeee

Atribua; (0) sem importancia; (1) pouca importancia; (2) importante; (3) muito importante.

a. influéncia de familiares, irm3do (s) ou conjuge

b. orientagdo e anseios de seus pais

c. facilidade para o ingresso no curso efou baixa concorréncia no vestibular
d. possibilidade de ascensdo financeira

e. oportunidades no mercado de trabalho

f. possibilidade de ingresso na carreira publica por meio de concurso

g. influéncia de outros familiares, como avos, tios e primos

h. facilidade para o ingresso na instituicdo de ensino superior

i. estimulo dos professores ou profissionais de ensino onde estudou

j. adequagdo ao emprego, atividade ou fungdo que exerce atualmente

k. realizagdo pessoal, aptid3o e vocagdo para esse curso ou profissdo

| resultado da orientagdo ou teste vocacional realizado por profissionais
m. proximidade da instituicdo de ensino superior ao trabalho ou a residéncia

n. indicagdo de amigos ou colegas de estudos que também estavam escolhendo

CNONCNCONONONCONCONCORONONCORONMONC)
CRONCHCRONCHONCRORONCHOROMOND)
CEONCNONONCNONCNORONCONCORONMONQ
CRONCHORONCHONCNORONONORONMONT)

o. qualidade e prestigio da instituicdo de ensino que esta oferecendo o curso

32. Voceé fez previsdes ou imaginou a sua atuagdo futura com o curso que esta frequentando?
O ndo, minha preocupacdo foi principalmente com o meu ingresso no curso de graduagao

O sim, imaginando o periodo de término do mesmo e minha entrada no mercado de trabalho
O sim, imaginando um cenario de até dez anos apos a conclusdo do mesmo
O sim, imaginando um cendrio correspondente a minha idade ativa no mercado de trabalho

33. De que forma vocé imaginou colocar em pratica a sua formacao superior?
(se pensou em mais de uma, enumere da principal para a s) secundaria fas): 1, 2, 3,4, 5, 6, 7 ¢ 8)

O ndo imaginei O como micro empreendedor individual
O COMOo empresario O como empregado do setor privado
O como profissional liberal O como auténomo sem vinculo empregaticio

(O como servidor publico O como profissional em uma empresa multinacional

34. Se imaginou trabalhar como empregado (tanto no setor publico como no setor privado):
fassinale apenas uma alternativa)

O em cargo ou fungdo de nivel auxiliar O em cargo ou fungdo de nivel supervisdo
O em cargo ou fungdo de nivel assistente O em cargo ou fungdo de nivel coordenagao
O em cargo ou fungdo de nivel analista O em cargo ou fungdo de nivel executivo ou dire¢ao
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. N

35. Considerando a experiéncia que vocé obteve desde o periodo da decisdo e do ingresso no atual curso
de graduagdo até o presente momento, acredita que fez a escolha certa?

sim, com certeza
talvez, ainda sem certeza
nao fiz a escolha certa

Qual sua pretensao sobre o atual curso de graduagao?
concluir o atual curso de graduagdo

conclui-lo e iniciar outro curso de graduagdo
conclui-lo e aperfeigoar-me com pos-graduagdo no curso ou em areas afins
conclui-lo e aperfeigoar-me com poés-graduagdo em outra area de interesse

trocar de curso apreveitando os créditos cursados

SrelcRolie en RONCRS,

abandonar o atual curso de graduagdo

w
~

. Local e data

:A informacdo a sequir é opcional.

38. Nome
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APENDICE 2 - DADOS DA PESQUISA TABULADOS
m R T T

00
01 33 7,3%| 239 52,9% 0 0,0% 1 0,2% 34 7,5%| 234  52,2%| 173 38,5%| 335 74,44%
02 35 7,7%| 55 12,2%| 452 100,0% 6 1,3% 64 14,2%| 212 47,3%| 276 61,5%| 69 15,33%

03 22 4,9%| 158 35,0% 0 0,0% 10 2,2% 9 2,0% 2 0,4% 22 4,89%
04 20 4,4% 434 96,2%| 344 76,3% 0 0,0% 13 2,89%
05 21 4,6% 11 2,44%

06 36  80%
07| 12 27%
08 27 60%
03| 26 58%
10| 26 58%
1| 30 66%
12| 16 35%
13| 12 27%
18] 15 33%
15 7 15%
16| 21 a6%
17| 30  66%
18| 27 60%
19 36  80%

452 100%| 452 100%| 452 100%| 451 100%| 451 100%| 448 100%| 449 100%| 450 100,00%

ol oo | » | o | o | 1 | 1 | 5 | 15 |
00

01| 422 93,78%| 420 93,13%| 34 7,5%| 77 17,4%| 265 59,28%| 35 19,89%| 43 25,75%| 78  45,9%
02 24 533% 14 3,10%| 87 19,2%| 176  39,7%| 159 35,57%| 40 22,73% 6 3,59% 5 2,9%
03 0 0,00%| 13 2,88%| 331 73,2%| 132  29,8%| 15 3,36%, 21 11,93%| 115 68,86% 3 1,8%
04 4 0,89% - 0,89% 52 11,7% 8 1,79%| 39 22,16% 3 1,80%| 27 15,9%
05 6 1,4% 9 5,11% 9 5,3%
06 32 18,18% 5 2,9%
07 43 25,3%
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18

451 100,00%| 452 443 100%| 447 100,00%| 176 100,00%| 167 100,00%



APENDICE 2 - DADOS DA PESQUISA TABULADOS (CONTINUACAO)

Ql v | 8 1 2 | a2 | 2 | 23 | 2|
00

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18

19
i

al 2
00

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19

108 63,9%
16 9,5%
34 20,1%

7 4,1%
4 2,4%

163

= o NN

94,2%
4,0%
1,2%
0,0%
0,6%

287
119
26
18

63,8%
26,4%
5,8%
4,0%

369
19
56

6

82,0%
4,2%
12,4%
1,3%

217  48,1%
50 11,1%
184  40,8%

11
50
89
3
70
100
39
12
29
33
11

2,5%
11,2%
19,9%

0,7%
15,7%
22,4%

8,7%

2,7%

6,5%

7,4%

2,5%

6
49
85

7
65

121
65

5
15
22
11

1,3%| 45
10,9% 164
18,8%| 93

1,6%| 147
14,4%
26,8%
14,4%

1,1%

3,3%

4,9%

2,4%

106

10,0%
36,5%
20,7%
32,7%

169 100%| 173 100%| 450 100%| 450 100%| 451 100%| 447 100%| 451 100%| 449 100%
|28 | 2oc | 0

146 32,4%
116 25,8%
188  41,8%
450 100%

263

452

58,2%
6,4%
14,4%
3,8%
14,4%
2,9%

100%

276
98
52
10
14

450

61,3%
21,8%
11,6%
2,2%
3,1%

100%

14
320
116

450

134 29,9% 78 17,6% 16

3,1%| 144 32,1% 91 20,5% 51
71,1%| 135 30,1%| 179 40,4%| 198
25,8% 35 7.8% 95 21,4%| 183
100%| 448 100%| 443 100%| 448

3,6%| 101
11,4%| 182
44,2%| 137

40,8% 29

100%| 449

22,5%
40,5%
30,5%

6,5%

100%
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00
01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18

19
- 448 100%| 448 100%| 449 100%| 449 100%| 449 100%| 448 100%| 447 100%| 449 100%

00
01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18

19
1

89
131
139

89

294
68
62
25

19,9%
29,2%
31,0%
19,9%

107

101
137
117

65,5%
15,1%
13,8%

5,6%

100%

85
125
83

20,8%
22,5%
30,6%
26,1%

34,7%
18,9%
27,8%
18,5%

100%

137
136
56

90
88
58

26,7%
30,5%
30,3%
12,5%

47,3%
20,1%
19,6%
12,9%

100%

140
145
128

36

111
139
99

31,2%
32,3%
28,5%

8,0%

22,1%
24,8%
31,0%
22,1%

100%

101
103
73

111
136
102

38,3%
22,5%
22,9%
16,3%

21,9%
24,8%
30,4%
22,8%

100%

83
52
36

133
82
56

61,8%
18,5%
11,6%

8,0%

39,5%
29,7%
18,3%
12,5%

100%

291
75

93
176
110

65,1%
16,8%
12,1%

6,0%

15,0%
20,9%
39,5%
24,7%

100%

191
152
82
24

24
62
161
199

42,5%
33,9%
18,3%

5,3%

5,4%
13,9%
36,1%
44,6%

100%
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00
01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19

74
104
127
142

447

16,6%
23,3%
28,4%
31,8%

100%

00
01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19

446

55,2%
26,9%
12,6%

5,4%

243
114
63
27

23
54
142
228

100%

54,4%
25,5%
14,1%

6,0%

100%

0 |2 |3 ] 336 |

5,1%
12,1%
31,8%
51,0%

100%

161
123
110

53

86
226
80
55

36,0%
27,5%
24,6%
11,9%

100%

19,2%
50,6%
17,9%
12,3%

100%

158 35,4%
119 26,7%
107 24,0%

62 13,9%
100%

108

209 47,0%
71 16,0%
88  19,8%
77 17,3%

100%

443 39,2% 6 1,5%
245 21,7% 8 2,0%
156 13,8%| 49 12,3%
91 81% 36 9,1%
54 4,8%| 123 31,0%
43 4,2%| 175 44,1%

43 4,3%
44 3,9%

1130 100%| 397 100%

28
57
150
212

269
158
13

6,3%
12,8%
33,6%
47,4%

100%

61,1%
35,9%
3,0%

100%

242
107
71
25

80
54
255
39
10
2

54,4%
24,0%
16,0%

5,6%

100%

18,2%
12,3%
58,0%
8,9%
2,3%
0,5%

100%

228  51,0%
93 20,8%
83 18,6%
43 9,6%

100%



