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Perguntas de Um Trabalhador Que Lé

Quem construiu a Tebas de sete portas?

Nos livros estdo nomes de reis.

Arrastaram eles os blocos de pedras?

E a Babilonia varias vezes destruida —

quem a reconstruiu tantas vezes? Em que casas
da Lima dourada moravam os construtores?
Para onde foram os pedreiros, na noite em que a Muralha da China ficou pronta?
A grande Roma esta cheia de arcos do triunfo.
Quem os ergueu? Sobre quem

triunfaram os Césares? A decantada Bizdncio
tinha somente palacios para seus habitantes? Mesmo na lendaria Atlantida,
oS que se afogavam gritavam por seus escravos
na noite em que o mar a ragou.

O jovem Alexandre conquistou a India.
Sozinho?

César bateu os gauleses.

Nao levava sequer um cozinheiro?

Filipe da Espanha chorou quando sua Armada
naufragou. Ninguém mais chorou?

Frederico Il venceu a Guerra dos Sete Anos.
Quem venceu além dele?

Cada pagina uma vitoria.

Quem cozinhava o banquete?

A cada dez anos um grande homem.

Quem pagava a conta?

Tantas historias.

Tantas questoes.

(Bertolt Brecht)



RESUMO

Este trabalho de pesquisa trata de aspectos relativos aos modos de vida e experiéncias de lutas
dos trabalhadores da Frimesa — Unidade Fabril de Queijos — na cidade de Marechal Candido
Rondon-PR. S3o objetivos principais investigar as experiéncias sociais e as relacdes de
trabalho dos trabalhadores da agroindustria Frimesa/Marechal Candido Rondon, bem como
suas lutas, seus modos de morar, se organizar, de viver, problematizando o processo de
instalacdo da agroindustria Frimesa, seu projeto politico, sua visdo de industrializagdo,
trabalho e sociedade, sua relacdo com a regido e com os trabalhadores, as disputas e conflitos
existentes nesse emaranhado de relagdes sociais. O recorte temporal da pesquisa
compreenderd o periodo de instalagdo da agroindustria, 1989 4 2011. A pesquisa utiliza como
base teodrico-metodologica a literatura sobre as relacdes de trabalho em cooperativas
agroindustriais, experiéncias de trabalhadores em regides interioranas, “mundos do trabalho”
e “mundos dos trabalhadores”. Deste modo, busco interpretar relagdes que envolvem
experiéncias, vida cotidiana e projetos de sujeitos reais, compreender o mundo dos
trabalhadores como relagdes imbricadas com o mundo do trabalho. Para esta investigacao as
principais fontes sdo os processos trabalhistas disponiveis na Justi¢ca do Trabalho de Marechal
Candido Rondon ¢ no CEPEDAL-UNIOESTE, entrevistas com trabalhadores, a Revista
Frimesa e a imprensa local, jornal “O Presente” e a “Frente Ampla de Noticias” da Radio
Difusora FM.

Palavras-chave: Trabalhadores, relagdes de trabalho, Frimesa.



RESUMEN

Modos de vida y lucha de los trabajadores en Frimesa en Marechal Candido Rondon-

PR (1989-2011)

Este trabajo de investigacion tiene por objeto el tratamiento de algunos aspectos relativos a las
formas de vida y las experiencias de las luchas de los trabajadores de Frimesa - Unidad de
Fabricacion de Queso, en la ciudad de Marechal Candido Rondon - PR. Comprender e
investigar las experiencias sociales y las relaciones laborales de los trabajadores de la
agroindustria Frimesa/Marechal Candido Rondon, asi como sus luchas, sus modos de vida y
organizacion, problematizar el proceso de instalacion de la agroindustria Frimesa, su proyecto
politico, su vision del industrializacion, del trabajo y de la sociedad, su relacion con la region
y con los trabajadores, Las controversias y los conflictos existentes en la marafa de relaciones
sociales, son los principales objetivos. El recorte temporal de investigacion comprendera el
periodo de instalacion de la agroindustria en 1989 hasta 2011. La investigacion utiliza como
base el tedrico-metodologico bibliografia sobre las relaciones laborales en las cooperativas
agroindustriales, las experiencias de los trabajadores en las regiones del interior, "mundo del
trabajo" y "mundos de los trabajadores". De esta manera, estoy interpretando las relaciones
que implican las experiencias, la vida cotidiana y de los proyectos de personas reales,
entender el mundo de los trabajadores y las intrincadas relaciones con el mundo del trabajo.
Para esta investigacion las principales fuentes son los procesos de trabajo disponible en la
Justicia del Trabajo de Marechal Candido Rondon y tambéin en CEPEDAL - UNIOESTE,
entrevistas con los trabajadores, la Revista Frimesa, la prensa local, periddico “O Presente” y
la “Frente Ampla de Noticias” da Radio Difusora FM.

Palabras clave: Trabajadores, relaciones laborales, Frimesa.
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APRESENTACAO

A tematica do processo de intensificacao da produgao industrial na cidade de Marechal
Candido Rondon, Oeste do Parand, tem lugar de destaque na producao académica nas areas de
Histéria e Geografia da cidade. Em geral, as pesquisas compreendem que esse processo
transformou significativamente o campo, a cidade, ¢ os modos de viver dos trabalhadores
dessa regiao.

Essas transformagdes na cidade de Marechal Candido Rondon t€m seu inicio, segundo
os autores que discutem a tematica, aproximadamente, na década de 1980. A bibliografia
existente reconhece que nas ultimas quatro décadas o processo em questdo foi intensificado
pelo empresariado e pelo poder publico e uma das formas de concentragdo do capital
observada foi a constituicdo das cooperativas agroindustriais, voltadas, principalmente, para a
produgdo de alimentos'.

A constitui¢do de cooperativas agroindustriais na regido Oeste do Parand estaria
relacionada ao processo de “mecanizacdo” do campo, quando parte significativa da populacao
brasileira, que era de agricultores e trabalhadores rurais, passou por um processo de
transformacdo no modo de producio e na organizagio do trabalho® que é justificado por uma
“ideologia” de que a “modernizagdo” ¢ necessaria e inevitavel, recebendo apoio e
legitimidade do Estado para um projeto de classe que valoriza a agricultura voltada para o
mercado.

Os grupos agroindustriais pautam suas atividades - exploram a mao de obra, recebem
privilégios (terrenos, descontos em impostos, ajuda financeira para instalar e manter esses
empreendimentos na cidade) — e tomam para si o conceito de cooperativas com a “missao” de

“agregar valor” a producdo agricola, idealizando uma “modernidade” que “anda de maos

' BOSI, A. de P. Um ensaio sobre industrializag¢@o, desenvolvimento econdmico e trabalho degradado no oeste
do Parana. In: . Precarizacio e intensificacao do trabalho no Brasil recente: ensaios sobre o mundo
dos trabalhadores (1980-2000). Cascavel: Edunioeste, 2011. p. 93-120.

? Segundo Mangano Fernandes, ¢ durante o periodo da ditadura civil e militar que comeca a “modernizagdo do
campo”, ou seja, que ¢ implantado um conjunto de mudangas no campo que valorizava a agricultura
capitalista. Com a intensificagdo do capitalismo no campo, as relagdes ndo-capitalistas, que ndo estdo pautadas
na produtividade e comercializagdo, paulatinamente, vao sendo subordinadas e até mesmo eliminadas como,
por exemplo, a agricultura familiar. As relagdes sociais dentro do sistema capitalista se ddo de forma desigual
e contraditoria e sua esséncia esta na reprodugdo do capital em escala. Dessa forma, ha a expropriagé@o da terra
e dos meios de produgdo do trabalhador rural para que se criem as condi¢des favoraveis para a exploragao de
sua forga de trabalho, ou seja, o capital compra a forca de trabalho, que ¢ fundamental para sua reprodugdo e o
trabalhador vende sua forca de trabalho, que ¢ indispensavel para sua sobrevivéncia, criando, assim, a
propriedade capitalista e o trabalho assalariado no campo. FERNANDES, B. M. Questdo agraria, pesquisa e
MST. Sao Paulo: Cortez, 2001.
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dadas” com o campo. Essas “cooperativas” atuam num processo que vem transformando, nao
s6 0 meio urbano e rural, mas também as relagdes e experiéncias cotidianas dos trabalhadores.

As denominadas “cooperativas” de Marechal Candido de Rondon parecem ser um dos
“atrativos” da cidade, notadamente se tomarmos as propagandas veiculadas pelos grupos
dominantes. Em diferentes meios de comunicagdo veicula-se que o crescimento das
agroindustrias na regido e a oferta de empregos, constroem o argumento de que aqueles
empreendimentos sd3o um dos principais elementos do crescimento econdmico na zona
urbana. O que faz com que, além dos deslocamentos de trabalhadores do campo para cidade,
trabalhadores de municipios vizinhos também busquem trabalho e melhores condi¢des de vida
naquela cidade.

Compreender o processo de formagdo dessas agroindustrias torna-se fundamental, a
medida que possibilita analisar o fazer-se da classe trabalhadora na cidade de Marechal
Candido Rondon, buscando compreender a logica dos trabalhadores que vieram de outros
lugares em busca de trabalho, de melhores condi¢gdes de vida, trazendo consigo expectativas.
Configuram-se também trabalhadores que deixaram pra tras outros modos de vida, praticas
que, a partir da dinamica do processo de producao industrial, reelaboram novas formas de
vivéncia.

Considero que os trabalhadores portam outros “modos de morar, alimentar-se, divertir-
se, organizar-se” ¢ trabalhar que ndo contemplam a historia do “progresso” da cidade,
exaltadas na imprensa e por parte da historiografia. Historias que emergem num mesmo
espaco de experiéncias compartilhadas que podem ou ndo constituir-se em o0posi¢do aos
projetos das classes dominantes.

O objetivo principal deste trabalho € investigar as experi€ncias sociais ¢ as relagdes de
trabalho dos trabalhadores da agroindustria Frimesa/Marechal C. Rondon, bem como suas
lutas, seus modos de morar, se organizar, de viver, problematizando o processo de instalacao
da agroindutstria Frimesa, seu projeto politico, sua visdo sobre a industria, trabalho e
sociedade, sua relacdo com a regido e com os demais trabalhadores, as disputas e conflitos
existentes.

Portanto, o recorte temporal da pesquisa compreendera o periodo de instalagdo e
consolidagao da UFQ/ Frimesa em 1989 até¢ 2011, um ano antes da constru¢dao do projeto de

pesquisa, partindo de problematicas e inquietacdes vividas no tempo presente. No entanto,

? KHOURY, Y. A. Do mundo do trabalho ao mundo dos trabalhadores: historia e historiografia. In: PORTELLI,
A. et al. Mundos dos trabalhadores, lutas e projetos: temas e perspectivas de investigagdo na historiografia
contemporanea. Cascavel: Edunioeste, 2009. p. 123-140.
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vale ressaltar que, por vezes, esse recorte pode ser antecedido visando a uma maior
compreensdo dos processos de transformagdes no trabalho ocorridos na agroindustria.

O primeiro passo deste trabalho aconteceu quando comecei a participar do Grupo de
Pesquisa “Historia Social do Trabalho e da Cidade”, Linha de Pesquisa “Trabalho e
Movimentos Sociais”, que visa investigar experiéncias historicas dos trabalhadores na regiao
Oeste do Estado do Parana. Devido a minha trajetéria de vida e de trabalho, comecei a me
interessar pela tematica quando do ingresso na graduagdo. Iniciei como pesquisadora
voluntaria no grupo de pesquisa. Boa parte das reflexdes e discussdes historiograficas
contidas neste trabalho foi produzida em conjunto nas reunides do grupo.

Nesse espaco, desenvolvi didlogos com abordagens e posi¢des variadas como a
historiografia sobre Histéria do Trabalho e dos Movimentos Sociais. Essas referéncias me
permitiram deslocar o olhar para a diversidade de sujeitos que compde a classe trabalhadora,
como para a diversidade de modos de viver dos trabalhadores. Pude compreender, repensar e
problematizar as diferentes transformag¢des no mundo do trabalho e como os trabalhadores
experimentam tais transformagoes.

Nesse didlogo com a literatura, Edward P. Thompson® ¢ uma das referéncias para o
estudo da classe operdria e reflexdo sobre os trabalhadores sem reduzi-los a liderancas
sindicais e partidarias, nem marginalizar a capacidade de organizacdo politica dos
trabalhadores, valorizando os modos de vida dos trabalhadores e os modos de luta. Esse
historiador contribuiu para entender a importancia do didlogo interdisciplinar com as fontes,
abrindo um leque de possibilidades e perspectivas para pensar a classe trabalhadora da
Frimesa, como inserida em um complexo de relagdes, tradigdes e rituais que expressam uma
cultura de resisténcia e, ao mesmo tempo, de acomodacdo. Com a experiéncia da pesquisa,
pude entender que “a classe ¢ uma formacdo tdo ‘econdémica’ quanto ‘cultural’; ¢ impossivel
favorecer um aspecto em detrimento do outro, atribuindo-se uma prioridade tedrica” >0
econdmico, o social e o religioso sdo imbricados.

Conjuntamente, compreendi que, como historiadores, em nossa pratica, estamos

inseridos num campo de possibilidades e também de lutas,

* Cf. THOMPSON, E. P. A formacio da classe operaria inglesa I: a arvore da liberdade. 3. ed. Rio de Janeiro:
Paz e Terra, 1997, THOMPSON, E. P. A formacao da classe operaria inglesa II: a maldicao de Addo. 2. ed.
Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1988; THOMPSON, E. P. A miséria da teoria ou um planetario de erros: uma
critica ao pensamento de Althusser. Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1981; THOMPSON, E. P. As
peculiaridades dos ingleses e outros artigos. Campinas: UNICAMP, 2001; THOMPSON, E. P. Costumes
em comum: estudos sobre a cultura popular tradicional. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1998.

> THOMPSON, As peculiaridades..., op. cit., p. 260-261.
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[...] como qualquer experiéncia humana, a memoria ¢ também um campo
minado pelas lutas sociais. Um campo de luta politica, de verdades que se
batem, no qual esfor¢os de ocultagdo e de clarificagdo estdo presentes na
disputa entre sujeitos historicos diversos, produtores de diferentes versoes,
interpretacdes, valores e praticas culturais’.

Ao produzir conhecimento historico, intervimos no social, construimos memorias e “a
memoria histérica constitui uma das formas mais poderosas e sutis de dominagdo e

legitimagdo™’

. Ao fazer essa escolha, podemos intervir e contribuir para a transformagao
social ou para manter relagdes de poder e dominagao ja existentes.

A construcdo de um olhar politico sobre o nosso “passado/presente/futuro” nos
permite perceber a realidade como ela €. Esse conhecimento, que nao ¢ dado, mas construido,
nos inspira a buscar a transformagdo dessa realidade na perspectiva de alcancar futuramente
uma sociedade igualitaria e justa.

Desse modo, a escolha em investigar os trabalhadores da agroindustria Frimesa de
Marechal Candido Rondon esta relacionada a esses valores que, para alguns sao utdpicos, mas
que para mim “historiadora” socialmente condicionada pelo meio em que vivo, tem sentido
significativo, por minha trajetoria de vida, de trabalho, de classe e de luta. E também uma
escolha politica, pois muitos dentro da universidade possuem trajetorias semelhantes, porém
ndo se reconhecem, nem se identificam como classe trabalhadora, optando por outros temas
de pesquisa.

Portanto, busco com essa pesquisa, entender a multiplicidade de significados das
relagdes sociais produzida no interior do ambiente de trabalho e como esses acontecimentos
sugestionam a vida além da fabrica. E também compreender como os trabalhadores disputam
seus espacos e constroem a cidade, nesse sentido, procuro apreender as tensoes e os conflitos
que se apresentam nas relacdes sociais vividas no dia a dia no ambiente de trabalho e seus
sentidos em outros instantes da vida desses trabalhadores, dos quais também fago parte.

Para esta investigacdo, as principais fontes sdo os cadernos da “Frente Ampla de
Noticias (FAN)” da Radio Difusora AM/FM, no periodo de 1980 a 2011, o jornal “O
Presente”, de 1994° a 2011, a “Revista Frimesa™ de 2003 a 2011, os processos trabalhistas
disponiveis na Justica do Trabalho de Marechal Candido Rondon e no Centro de Estudos,

Pesquisa e Documentagdo da América Latina (CEPEDAL) - UNIOESTE entre os anos de

S FENELON, D. R. et al. Muitas memérias, outras histérias. Sio Paulo: Olho d’Agua, 2004.

7 Idem, p. 6.

¥ O jornal O Presente existe desde 1991, mas o acervo do Centro de Estudos, Pesquisa e Documentagio da
América Latina (CEPEDAL - Unioeste) onde efetuei a pesquisa, encontra-se arquivado a partir de 1994.

’ Revista Frimesa é uma publicagio bimestral da Frimesa Cooperativa Central, de circulagdo interna e
distribuig@o gratuita, disponivel em www.frimesa.com.br. Sua primeira publicaggo foi julho/agosto de 2003.
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1993 a 2011 e entrevistas com trabalhadores da Frimesa. Esta documenta¢do permitiu
visualizar diferentes significados constituidos em relagao a empresa e ao trabalho.

A Frente Ampla de Noticias (FAN) da Radio Difusora do Parand ¢ um programa
diario, onde os textos do jornalismo sdo falados. As matérias lidas nos programa estdo
registradas, arquivadas e organizadas em forma de livros. Estes livros ndo possuem
numerag¢do de paginas, tendo aproximadamente entre 200 e 500 paginas, sdo arquivados
cronologicamente por ano. O acervo documental do FAN inicia-se no ano de 1967 e vai até
2013.

A Rédio Difusora existe desde 1961, mas foi oficializada em 1966, sendo que seu
primeiro proprietario foi Arlindo Alberto Lamb, nomeado prefeito Marechal Candido Rondon
em 1961 a 1965. Foi vereador no municipio de Toledo em 1956, quando Marechal C. Rondon
era distrito daquela cidade. E em 1958 organizou a primeira exposi¢cdo agropecudria do
Distrito de General Rondon que, em 1960, com a emancipa¢do do municipio passou a se
chamar Marechal Candido Rondon. Foi presidente da Cooperativa Agricola Mista Rondon
(Copagril) em 1970.

A partir de 1988 a radio passou ser AM/FM e no ano seguinte foi adquirida por
ElioWinter. Este, por sua vez, a repassou em 1994 ao pecuarista ¢ empresario Alcides
Waldow e ao deputado federal Dilceu Sperafico.

O acervo do FAN ¢ importante a medida que contempla os anos das primeiras a¢des
de transformacdo na agricultura envolvendo o processo de mecanizagdo da agricultura, ou
seja, imposicao do capitalismo no campo e primeiras agroindustrias. A Radio Difusora nao foi
o primeiro veiculo de comunicagdo da cidade de Marechal Candido Rondon, mas seu registro
consta desde 1966. Através de suas reportagens hé possibilidade de investigar como os grupos
dominantes agem, estabelecem aliangas, divulgam seus anseios e projetos. Por outro lado,
nota-se a auséncia de noticias de movimentos vindos das classes trabalhadoras, evidenciando
que os projetos e perspectivas desses sujeitos ndo contemplavam os interesses dos
administradores da radio.

Nesse mesmo viés, se apresenta o jornal O Presente, que iniciou suas atividades em
Marechal Candido Rondon em 1991 pelo jornalista Arno Kunzler que desde 1983
administrava a sucursal rondonense do jornal O Parana, de Cascavel. O Presente comegou
com circulagdo semanal e foi at¢ 2001, quando passou a circular diariamente. Esse jornal €
distribuido em cerca de 30 municipios na regido do extremo Oeste do Parana.

Tanto “O Presente” quanto a “FAN” da Réadio Difusora do Parand se colocam como

“Orgdos neutros”, apenas “porta-voz” dos fatos, destituidos de qualquer posicao
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politica/econdmica/social. Entretanto, nota-se os usos desses meios, por parte de seus
proprietarios, como veiculo de disseminagdo e legitimacdo de projetos agroindustriais em
Marechal Candido Rondon. Assim, com a “missdo” de informar, buscam forjar consensos a
cerca da necessidade e importancia das agroindustrias na cidade. Definem o que deve vir a
publico, o que ¢ importante para a sociedade, segundo a odtica e a logica dos projetos e
interesses de seus proprietarios, financiadores e grupos que representam, omitindo e
silenciando outros sujeitos, outros projetos.

No que se refere a “Revista Frimesa”, esta ¢ uma publicagdo bimestral da
agroindustria, de circulagdo interna e distribuicdo gratuita para produtores de leite e
funcionarios das unidades da agroindustria. O primeiro nimero da revista foi publicado em
julho/agosto de 2003, seu conteudo ¢ composto de matérias com produtores de leite ou suinos
considerados “exemplares”, vendas, marketing, novos produtos, novas embalagens, receitas
culindrias, eventos dos quais a empresa tenha participado, boas praticas de produgdo e “novas
tecnologias”. Esse material ¢ fundamental, por ser especifico da empresa, nesse sentido,
expressando, a partir do ponto de vista empresarial, como a empresa se apresenta para
sociedade.

Essa imprensa — FAN, O Presente e a Revista Frimesa - e seu “privilégio” como
“porta-voz” dos fatos, da “historia imediata” que define o que deve vir a publico, o que ¢
importante para a sociedade, é central para a reflexdo, enquanto historiador, ater-se as
disputas e lutas que marcam a producao social da memoria. Torna-se necessario problematizar
a forma como se articulam, no presente, as diversas forcas capazes de produzir representacdes
histéricas, buscando “conexdes com institui¢des dominantes € o papel que exercem para obter
consenso e construir aliancas™'”.

As narrativas da imprensa se apresentam como ‘“verdades” que expressam relagdes
sociais, assimilam interesses e projetos de diferentes forgas sociais que se opdem em uma
dada sociedade e conjuntura, mas que se articulam segundo a dtica e a logica dos interesses de
seus proprietarios, financiadores, leitores e grupos que representam.

O didlogo com os processos trabalhistas movidos contra a Unidade Fabril de
Queijos/Frimesa permitiu vislumbrar os “mundos” desses trabalhadores, sua cultura, suas
formas de organizacdo e de lutas, como se articulam em torno de interesses comuns € como

participaram ou participam das lutas referentes a classe, como interpretam o sindicato, como

' MACIEL, L. A. Produzindo noticias e historias: algumas questdes em torno da relagio telégrafo e imprensa —
1880/1920. In: FENELON, D. R. et al. Muitas memorias, outras historias. Sao Paulo: Olho d’Agua, 2004.
Cf. ALMEIDA, P. R; KHOURY, Y. A.; MACIEL, L. A. (Orgs.). Outras histérias: memorias e linguagens.
Sao Paulo: Olho d'Agua, 2006.
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demonstram suas opinides, seu cotidiano, seu trabalho, sua vida e suas lutas, a partir da sua
propria maneira de interpretar e interferir na realidade.

Tendo em perspectiva a lei e o direito como campos de disputa, de agdes politicas e
espaco de enfrentamento de classes'', 0 uso do campo juridico pelos trabalhadores da Frimesa
mostrou-se como uma pratica carregada de diferentes significados e sentidos. A busca da
legislacdo pelos trabalhadores para lutar por direitos e a insatisfacio em relacdo a
determinadas dindmicas vividas no ambiente de trabalho, permitiu visualizar um panorama
das relacoes de trabalho experimentadas por aqueles sujeitos.

O nuamero significativo de trabalhadores que fazem parte do processo histérico aqui
estudado possibilitou a investigagdo, a producdo de algumas entrevistas com trabalhadores e
“ex” trabalhadores da Unidade Fabril de Queijos em Marechal Candido Rondon — Frimesa.
Ao todo foram 12 entrevistas, nove delas realizadas entre 2009 e 2011 para a pesquisa de IC'?
e TCC" e as outras trés em 2013, abordando as trajetérias ocupacionais, mudancas percebidas
na fabrica Frimesa, a rotina do trabalho e relagdes de trabalho. As entrevistas foram
agendadas no local de trabalho, durante os intervalos. A escolha dos sujeitos foi pelo tempo
de servigo na Frimesa e pela disponibilidade de conceder a entrevista.

Porém, enfrentei muita dificuldade em realizar novas entrevistas com outros
trabalhadores, pelo fato de os mesmos folgarem sé uma vez por semana, as obrigagcdes com a
casa e a familia ficam todas para esse unico dia, ndo restando muita disponibilidade de tempo
para entrevistas. Outro fator que impossibilitou a realiza¢gdo de um nimero maior de
entrevistas foi que os poucos trabalhadores que encontrei ndo permitiram que a conversa fosse
gravada, por medo de censura por parte da empresa. A recusa dos trabalhadores em dar
entrevistas, possivelmente pode estar atrelada as “medidas disciplinares” expostas na primeira
“Revista Frimesa”'* de 2011, que descrevia o “Codigo de Conduta Frimesa” composto por 17
itens ndo permitidos pela agroindustria e o primeiro ¢é: “Utilizar dados e informagdes da

. . ~ 1
empresa sem a devida autorizagio”"”.

" THOMPSON. E. P. Senhores e cacadores: a origem da Lei Negra. Rio de Janeiro: Terra e Paz, 1987. p. 15-
114; 331-361.

2 DURAES, A. C. B. Experiéncias sociais dos trabalhadores e relagdes de producdo no interior da fabrica
Frimesa/Marechal Céandido Rondon-PR. Projeto de Iniciacdo Cientifica Voluntaria. Marechal Candido
Rondon, 2010. Orientagdo do Prf. Dr. Vagner José Moreira.

" DURAES, A. C. B. Trabalho e trabalhadores na unidade fabril de queijos em Marechal Céandido
Rondon-PR (1989-2010). 2011. 74 p. Trabalho de Conclusdo de Curso (Curso de Historia) — Universidade
Estadual do Oeste do Parana, Marechal Candido Rondon, 2011. Orientagdo do Prof. Dr. Vagner José Moreira.

' Revista Frimesa, Ano VIII, Edigdo 46, p. 27, jan./fev. 2011.

"5 Idem, ibidem.
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Desse modo, para “proteger” a identidade dos trabalhadores que permanecem na
Frimesa, usarei de pseudonimos. Mais um problema que encontrei referente a producdo das
fontes foi o de acesso a informagdes presentes nas narrativas, como, por exemplo, os manuais
referentes as maquinas, padrdes operacionais, materiais arquivados sobre a fabrica, o
sindicato, isso limitou um pouco o desenvolvimento dessa pesquisa.

Em relagdo ao trabalho com a fonte, procurei ter cuidado ao transcrever as entrevistas.
Ao passa-las da oralidade para a escrita, transcrevi de forma fonética, ou seja, como fala o
sujeito, isto evidencia sua linguagem. As pontuacdes indicam o ritmo, as pausas, o siléncio,
informando significados e sentidos interpretativos. Na perspectiva da Historia Oral, baseada
em Alessandro Portelli'®, procuro compreender as especificidades dessa fonte: oralidade,
enredo, subjetividade, memoria e produgdo da entrevista.

As fontes orais nos possibilitam dialogar com o conjunto da vida dos sujeitos. O ato de
narrar € um ato interpretativo; quando o sujeito estd contando a sua versdo, ele pode ironizar,
dramatizar, satirizar o acontecimento; ele constroi a narrativa. O importante nessa fonte nao ¢
o conteido da entrevista, mas seus significados, o sentido que o sujeito atribui ao
conhecimento, suas estruturas simbolicas, aquilo que vai regimentar o modo de vida do
sujeito, o que ¢ culturalmente aceito, as experiéncias vividas e compartilhadas no social.
Todas essas implicacdes devem ser problematizadas pelo historiador, pensando seus
significados, sentidos e intengdes'’.

Nas entrevistas, o desafio ¢ perscrutar a diversidade de movimentos que compdem a
memoria, interpretar os significados, o sentido que os trabalhadores atribuem ao
conhecimento, ao trabalho, a fabrica, a cidade, o que sdo sentidos compartilhados com outros
sujeitos, ou praticas que informam resisténcias ou consentimentos.

No primeiro capitulo, busco problematizar como a agroindustria Frimesa se constituiu
na cidade de Marechal Candido Rondon, perseguir os sentidos e significados que o grupo que
a implantou lhe atribui, confrontando-os com os sentidos e significados que os trabalhadores
expressam dela a partir de suas trajetorias de trabalho e de vida. Objetiva-se compreender o
que a Frimesa representa para esses sujeitos — empresarios e trabalhadores —, as posi¢des
firmadas por diferentes sujeitos em relagdo a agroinduistria, como constroem interpretagdes do

conhecimento histdérico sobre esse processo vivido por eles.

' Cf. PORTELLIL A. A filosofia e os fatos. Narragio, interpretagdo e significado nas memorias e nas fontes
orais. Tempo, Rio de Janeiro, v. 1, n. 2, p. 59-72, 1996.
" PORTELLIL, A. O que faz a histéria oral diferente. Projeto Histéria, n. 14, p 25-39, 1997.
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No segundo capitulo, pretendo analisar as dindmicas de trabalho na Frimesa em
Marechal Candido Rondon, no intuito de problematizar as mudancas vividas por esses
sujeitos dentro e fora da agroindudstria, como experienciam, significam e expressam esse
processo, discutir aspectos que informam as praticas dos trabalhadores em relagdo a
aceitacdes e resisténcias diante do trabalho na agroindustria.

No terceiro capitulo, investigo as acdes dos trabalhadores da Frimesa na Justica
Regional do Trabalho, da 9* Regido, situada na cidade de Marechal Candido Rondon, e as
diferentes formas de luta empreendidas por estes sujeitos, compreender como esses sujeitos
atuam nessa instituicao, suas expectativas e experiéncias em relacdo a JRT, analisar o que os
trabalhadores buscam com a agdo, como as significam e o sentido que expressam sobre JRT.
Pretendo também problematizar como os trabalhadores da Frimesa participaram ou
participam das lutas referentes a classe, como se relacionam com o sindicato, que praticas
elaboram e reelaboram no chao da fabrica, mesmo ndo sendo mobilizagdes de massa, mas que

podem apresentar um pouco das agdes continuadas € comuns desses sujeitos.
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CAPITULO I
“QUANDO EU COMECEI NA FRIMESA, NA REALIDADE, EU NAO CONHECIA
NADA, EU VINHA DO INTERIOR”: TRABALHADORES E A CONSTRUCAO DE
RELACOES AGROINDUSTRIALIS.

Procurando entender a vida ¢ as relagdes de trabalho dos trabalhadores em
agroindustrias, busco, neste capitulo, problematizar como a agroindustria Frimesa se
constituiu na cidade de Marechal Candido Rondon, perseguir os sentidos e significados que o
grupo que a implantou lhe atribuiu, confrontando-os com os sentidos e significados que os
trabalhadores atribuem a mesma. A partir disso, busco compreender o que a Frimesa
representa para os trabalhadores, tendo em conta suas trajetorias de vida, as posi¢des firmadas
em relacdo a agroindustria, como constroem interpretacdes sobre esse processo vivido por

eles.

1.1 A UNIDADE FABRIL DE QUELIOS NA VISAO DE QUEM A IMPLANTOU

1 19 .. . . .
18 & em seu site'’, inicia suas atividades

A Frimesa, no que consta na “Revista Frimesa
em 1977, com o nome de Cooperativa Central Agropecudria Sudoeste (Sudcoop), na cidade
de Francisco Beltrdo no Parana, formada, primeiramente, pela associacdo de quatro
cooperativas: Cooperativa Agropecudria Sudoeste Ltda. (Coasul), de Sdo Jodo, Cooperativa
Mista Francisco Beltrdo (Comfrabel) de Francisco Beltrdo, Cooperativa Agricola Mista
Duovizinhense Ltda. (Camdul) de Dois Vizinhos e a Cooperativa Agropecuaria Sabadi Ltda.
(Coopersabadi) de Barracao, todas cidades localizadas no Sudoeste paranaense e que deram
origem & Central Sudcoop™.

A justificativa da unido dessas cooperativas foi que “os fundadores visualizaram
integrar as forgas do cooperativismo e fazer com que os produtores continuassem no campo
por meio da producdo e da diversificacdo. Na época, a decisdo dos precos praticados pelo

, . . . 21 ,
mercado agricola estava em poder das multinacionais® ”. Segundo o relato de Jos¢ Osmar

Casagrande, vice presidente da Sudcoop (1977 a 1981) e de Vicente De Carli, diretor

'8 FRIMESA: trés décadas de cooperativismo, coragem e determinacdo. Revista Frimesa, ano V, Edigdo 24, p.
16-25, maio/jun. 2007.

' APRESENTACAO /Conhega nossa historia. Disponivel em: < www.frimesa.com.br.>.

% Nio ¢ objetivo desse trabalho o estudo da Sudcoop/Frimesa em toda regido do Parana, mas sim da Unidade
Fabril de Queijos/Frimesa da cidade de Marechal Candido Rondon.

*I APRESENTACAO, Década de 1970. Disponivel em: < www.frimesa.com.br.>.
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secretario (1980 a 1981): “A meta era deixar de ser uma regido de produgdo primadria para se
lancar na industrializagdo. A gente queria também vender o produto no mercado final, para
ndo perder o lucro com os atravessadores [...]">.

Em 1978, se integraram a Sudcoop a Cooperativa Agricola Mista Rondon (Copagril)
de Marechal Candido Rondon®, a Cooperativa Agricola Trés Fronteiras Ltda. (Cotrefal) que,
a partir de 2001, passou a se denominar de Cooperativa Agroindustrial Lar de Medianeira®, a
Cooperativa Agroindustrial Consolata (Copacol) de Cafelandia®, a C. Vale Cooperativa
Agroindustrial (C. Vale) de Palotina >, a Cooperativa Agroindustrial Capanema (Coagro) ¢ a
Cooperativa Agropecuaria Mista Oeste (Coopagro) de Toledo (extinta em 2011). Essas duas
ultimas ndo pertencem mais ao grupo e as quatro primeiras ¢ mais a Cooperativa
Agroindustrial Primato de Toled027, todas localizadas no Oeste do Paranézg, formavam a
Cooperativa Central Regional Iguagu Ltda. (Cotriguagu), com sede em Cascavel. Essa central

organizava a exportacdo de cereais e com o capital de suas filiadas adquiriu um terreno em

Paranagua para construcdo de graneleiros e de um terminal de exportacao:

22 FRIMESA: trés décadas de cooperativismo, coragem e determinagdo. Revista Frimesa, ano V, Edigio 24, p.
17, maio/jun. 2007.

> Essa agroindustria atua nas atividades de bovinocultura de leite, suinocultura, avicultura, piscicultura e grios.
Possui 18 entrepostos de recebimento de grdos no Parana e no Mato Grosso do Sul, fabricas de racdo, 2
supermercados, 3 postos de combustiveis e ¢ a detentora da maior parte das acdes da Frimesa. Revista
Frimesa, Ano IX, Edigdo 55, p. 19-22, jul./ago. 2012. Disponivel em: <www.frimesa.com.br>. Acesso em: 29
mar. 2013.

* Recebe grios, vegetais, mandioca, ovos, suinos e leite. Conta com 22 unidades com armazéns e lojas de
insumos, 10 industrias, 13 supermercados, uma unidade produtora de matrizes de suinos, uma unidade de
pintainhos, um matrizeiro de aves, uma unidade produtora de ovos, uma unidade de beneficiamento de
sementes, 2 unidades produtoras de leitdes, 2 postos de combustiveis, uma unidade de tratamento de madeira,
uma central de inseminagdo de suinos, uma unidade de recria de novilhas e uma unidade tecnoldgica. Revista
Frimesa, Ano IX, Edi¢ao 55, p. 19-22, jul. /ago. Disponivel em: <www.frimesa.com.br>. Acesso em: 29 mar.
2013.

* Atua na area de frangos, peixes, bovinocultura de leite e grios. Possui 10 unidades para receber e armazenar
graos, todas localizadas no Oeste do Parana, uma unidade produtora de bezerras e novilhas e um frigorifico de
aves. Revista Frimesa, Ano IX, Edi¢do 55, p. 19-22, jul. /ago. Disponivel em: <www.frimesa.com.br>. Acesso
em: 29 mar. 2013.

26 Armazena e recebe graos como, soja, milho, trigo. Também atua no ramo da mandioca, leite, frangos e suinos.
A C. Vale possui um frigorifico de aves, industria de amido e racdo, comercializa insumos, pecas, acessorios ¢
maquinas agricolas e 9 lojas no Parana, Mato Grosso e Mato Grosso do Sul. Revista Frimesa, Ano IX, Edi¢ao
55, p. 19-22, jul. /ago. Disponivel em: <www.frimesa.com.br>. Acesso em: 29 mar. 2013.

" Atua nas areas de leite, de suinos, industrializa ragdes, vinhos e espumantes. Dispde de nove unidades com
armazéns e comercializagdo de insumos agropecuarios e supermercados. Revista Frimesa, Ano 1X, Edigdo 55,
p. 19-22, jul. /ago. Disponivel em: <www.frimesa.com.br>. Acesso em: 29 mar. 2013.

8 Revista Frimesa, Ano I, Edi¢do 1, p- 10, jul./ago. 2003. Revista Frimesa, Ano V, Edi¢do 24, p. 16, maio/jun.
2007. Revista Frimesa, Ano V, Edi¢do 27, p. 4, nov./dez. 2007. Revista Frimesa, Ano VII, Edi¢do 51, p. 16,
nov./dez. 2011.
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No ano de 1979, a Sudcoop compra a massa do Frigorifico Medianeira S/A
que pertencia ao grupo Frimesa/Ruaro®, da cidade de Medianeira. Segundo
o depoimento de José Osmar Casagrande e Vicente De Carli, “Em 1978, o
presidente da Cotrefal (hoje Lar), Ignacio Aloysio Donel, nos procurou com
uma proposta para montarmos uma agroindustria em Medianeira, comprando
a massa falida do frigorifico, ou seja, o Frimesa. Ele nos disse que a
Cotriguagu (a Cooperativa Central do Oeste) ndo tinha condigdes de assumir
a aquisicdo, por isso as cooperativas do Oeste queriam se unir, ¢ a
Frimesa/Sudcoop ficaria com o frigorifico, entio nos unimos™.

Dessa forma, ficou definido que a Frimesa/Sudcoop seria uma central de carnes e
laticinios e a Cotriguacu, uma central de graos.

Para a compra do Frigorifico e reforma para coloca-lo em funcionamento, foi feito um
empréstimo de 200 milhdes de cruzeiros pelo Banco Nacional de Crédito Cooperativo
(BNCC). Ainda em 1980°', a Frimesa/Sudcoop compra duas unidades do Laticinio Rainha, de
Marechal Candido Rondon e Cascavel’* com o argumento de atender aos produtores de leite,
“que, mesmo com uma produ¢io pequena, sentiam necessidade de vendé-lo”. As
“parcerias”, ou “unido” das cooperativas sao justificadas como método de fortalecimento para
concorrer com as multinacionais. Dessa forma, as cooperativas trocam servicos e
investimentos entre si.

A Sudcoop se instala em Marechal Candido Rondon a partir da compra do laticinio
que pertencia a frio Welp, um dos precursores da industria de alimentos naquela cidade e
homenageado com seu nome dado a uma das avenidas. Por volta de 1964, frio Welp
estabeleceu em Marechal Candido Rondon a “Industria e Comércio Rainha do Sertdo Ltda.

que, em seu inicio, dedicava-se ao fabrico de balas, sabdo e a industrializagdo de café e

¥ Esse frigorifico pertencia ao Grupo Frimesa/Ruaro, formado por varias empresas localizadas em cidades do
Oeste do Parana. Na cidade de Medianeira, havia o Frigorifico Medianeira S.A., Armazéns Gerais Medianeira
Ltda., e Distribuidora Frimesa S.A; em Marechal Candido Rondon, Frigorifico Rondon S.A Industria e
Comércio; na cidade de Cascavel, Ragdes Castor Ltda. e Indepel Ltda. (Fabrica de ragdes); além da Oleolar de
Céu Azul. José Paulo Ruaro era diretor industrial da Oleolar de Céu Azul, e o empresario Alfredo Pascoal
Ruaro, diretor presidente das organizagdes Frimesa. (FAN, v 39, 30/11/77). SEIBERT, C. A. Os moradores
do loteamento Ceval na histéria de Marechal Candido Rondon (1991-2007). 2008. 213 p. Dissertacdo
(Mestrado em Historia) — Universidade Estadual do Oeste do Parana, Marechal Candido Rondon, 2008. p.47-
48.

30 Revista Frimesa, Ano V, Edi¢do 24, p. 16-25, maio/jun. 2007.

' Em 1981, as cooperativas do sudoeste ¢ a C. Vale se desfiliam da Sudcoop e sua sede ¢ transferida para
Medianeira junto ao Frigorifico,comegando a utilizar a marca Frimesa. A C. Vale retorna em 1988. De acordo
com o depoimento de José Osmar Casagrande, vice-presidente da Sudcoop de 1977-82 e Vicente de Carli,
diretor secretario no mesmo periodo, em 1980 a Sudcoop/Frimesa “cresceu em termos de estrutura, mas foi
critico financeiramente” em relagdo a producdo e vendas de carne suina, o balango financeiro em 1981
indicava prejuizos e, por sugestdo do presidente da Coopagro, as cooperativas deviam dividir os prejuizos, mas
o acordo ndo foi aceito havendo a desfiliagdo de algumas cooperativas que ndo tinham condigdes financeiras.
Revista Frimesa, Ano V, Edi¢do 24, p. 18-19, maio/jun. 2007.

32 Revista Frimesa, Ano VII, Edigdo 51, p- 16-19, nov./dez. 2011.

33 Revista Frimesa, Ano V, Edi¢do24, p- 16, maio/jun. 2007.
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contava ainda com armazém de secos ¢ molhados”. Esse empresario atuou em outros
empreendimentos na cidade como a Reveral, revendedora de veiculos Rainha Ltda.
(Concessionaria Volkswagen), agropecuaria Rainha Ltda. (vendas de inseticidas,
medicamentos para animais, ra¢des, sementes) e Indistria e Comércio de Laticinios Rainha®*.

As negociagdes de compra dessas empresas pela Sudcoop foram noticiadas pela Frente
Ampla de Noticias da radio Difusora, no dia 07 de abril de 1980, com a seguinte manchete:
“Sudcoop compra Laticinios Rainha™. O que haveria motivado a venda do laticinio seria “a
soma de alto valor, compensando a transagdo, incluindo os complexos de Mal. C. Rondon e
Cascavel™°. Essa compra seria formalizada em 15 de junho do mesmo ano, conforme se
noticiaria na FAN.

No entanto, consta na FAN que, além da venda do laticinio, a agropecuaria Rainha

também passou a pertencer aos sobrinhos de Irio e que 0 mesmo

[...] paulatinamente vem confiando seus negocios ao filho. Os planos para o
futuro ainda ndo estdo confirmados, mas o empresario esta pensando em
uma fabrica de chocolates, bolachas e outros produtos alimenticios,
principalmente para utilizar a rede distribuidora j& em funcionamento®’.

Isso indica que, possivelmente, o empresario estava vendendo alguns
empreendimentos para investir em outros.

O laticinio Rainha se localizava a rua Minas Gerais, proximo a regido central de
Marechal Candido Rondon, atuando na recep¢do e processamento de leite, através da
pasteurizagdo e envasamento em sacos plasticos, producdo de doce de leite e queijos tipo
mussarela e prato, comercializando esses produtos com a marca “Rei do Oeste” e “Reggio”. A
Sudcoop, ao assumir, deu seguimento a mesma produ¢do, com as mesmas marcas.

A partir de 1987, comeca a constru¢do de outra unidade para a producao de queijo na
BR 163, Km 2835, no bairro Industrial II em Marechal Candido Rondon. Essa unidade,
denominada pela empresa de Unidade Fabril de Queijos (UFQ), seria concluida e inaugurada
em 1990. Porém, a planta produtiva do laticinio Rainha - Unidade Fabril de Leite (UFL)
permaneceu até o ano 1996, quando a “Sudcoop desativa unidades para reduzir custos
operacionais, reduzir custos com o transporte do leite, da plataforma de coleta até a
238

industria™”. Isso representou mudancas para os trabalhadores da UFL que passaram a

** Frente Ampla de Noticias, 24/05/82.
*> Frente Ampla de Noticias, 07/04/80.
%% Idem.

*7 Frente Ampla de Noticias 24/05/82.
*¥ O Presente 01/03/96, p. 03.
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percorrer um trajeto maior para o trabalho, tiveram que se adaptar a outra organizagdo de
trabalho e de sociabilidade com os demais trabalhadores.

Em 2011, a Unidade Fabril de Queijos/Frimesa atuava no processamento de leite e
derivados, como: queijos, manteigas, doce de leite, creme de leite, leite condensado, bebidas
lacteas, achocolatados e leites longa vida (UHT — Ultra-Hight-Temperature). A UFQ, no
inicio, fabricava apenas queijo, com a diversificacdo da produ¢do, acarretou transformagdes
nas formas de trabalhar e na vida dos trabalhadores, o que implicou a implantacao de
maquinas, outro ritmo de produzir e trabalhar, a contratagdo de novos trabalhadores ou de
transferéncias de um posto de trabalho para outro, em desisténcias (demissdes), resisténcias,
aceitacdes e expectativas diante da nova configuracdo do trabalho e reorganizagdo da
produgdo’”.

A Unidade Fabril de Queijo/Frimesa, em Marechal Candido Rondon, empregava, em
2011, aproximadamente 450 trabalhadores em trés turnos de funcionamento: o primeiro turno
era da meia-noite as 07:40 horas; o segundo, das 07:40 horas as 16:00 horas; e o terceiro, das
16:00 horas a meia noite, totalizando 24 horas de produgao.

Os setores de queijo e de leite UHT, caldeira, manteiga, laboratorios e cozinha
trabalhavam em escalas de folga de 5 por 1, ou seja, trabalhava-se cinco dias e parava-se um.
Os outros setores como queijo ralado, doce de leite, leite condensado e almoxarifado paravam
sempre aos domingos, apenas o RH (recursos humanos) parava aos sabados e domingos.

Além dos direitos basicos referentes a jornada de trabalho, os trabalhadores tinham,

40 .
7" que podiam ser

em 2011, as horas extras acumuladas no chamado “banco de horas
“compensadas™' ou, depois de certo tempo, pagas ou cobradas. Contavam ainda com plano
de satde privado®, sendo que uma porcentagem era descontada do salério, vale compras em
mercado®, porém, para recebé-lo, o trabalhador ndo podia faltar ao trabalho e nem pegar
atestados médicos.

A diretoria era formada por Valter Vanzella, 62 anos, natural de Guaporé no Rio
Grande do Sul, veio para Toledo, Parana, em 1950. Iniciou seus trabalhos nas cooperativas

como conselheiro fiscal da Copagril entre 1983 e 1984 e da Cotrigacu entre 1983 e 1985. De

% Os assuntos referentes a organizagdo e reorganizagdo do trabalho na UFQ e os significados desse processo
para os trabalhadores serdo discutidos no 2° capitulo da dissertacao.

00 Banco de Horas foi implantado em 2006.

*I Compensar significa tirar as horas acumuladas de folga no trabalho.

* 0 Plano de Saude foi implantado em 1995, a porcentagem e a ser descontada depende do plano, a Unimed
junto com a Frimesa propdem trés planos diferentes.

* Esse vale alimentagdo foi implantado em 2008 com o nome de “visa-vale”, em 2013, passou a chamar-se
“nutri cart”, € um cartdo que contém um valor para compras em mercados. O valor depende do tempo de
servigos prestados a empresa, apds os trés meses de “experiéncia” o funcionario tem direito ao carto.
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1988 a 1991, foi conselheiro de administragdo da Credilago e depois presidente da mesma
entre 1991 e 1994. Ingressou na Sudcoop/Frimesa em 1985, atuando como diretor secretario
até 1988. De 1988 a 1999 foi diretor-presidente da Copagril e esta no cargo de diretor-
presidente da Frimesa desde 1997. Vanzela tem formagdo técnica em contabilidade e ¢
proprietario de terras em Sao José das Palmeiras-PR, onde produz suinos, leite, frangos e
graos. Elias José Zydek ¢ de Santa Maria, Rio Grande do Sul, onde se formou em Agronomia,
veio para o Sudoeste paranaense em 1974, trabalhou na Emater-Pr entre 1974 e 1975,
ingressou na Coopersabadi como gerente técnico em 1975, atuando no cargo até 1977.
Zydekesta na Frimesa desde 1978, delineou os projetos e estudos de viabilidade da Sudcoop,
ocupa o cargo de diretor-executivo desde 1997*. Além dos diretores, ha o conselho
administrativo®” que ¢ formado pelos presidentes das cooperativas filiadas.

A escolha dos dirigentes ¢ feita através de assembleias, no decorrer do ano sdo
realizadas pré-assembleias para mostrar aos produtores inovagdes e prestacdes de contas e
indicar propostas de diretorias, mas a elei¢do se dd na assembleia geral realizada na central
em Medianeira, por voto de aclamacdo, ou seja, os associados presentes levantam a mao se
estao de acordo com as decisoes tomadas, quando se define quem assume a diretoria.

Para legitimar seus projetos e agdes, a empresa investia em propaganda que além de
divulgar os produtos, destacava positivamente suas atividades na cidade e regido. Isso ¢
possivel de ser visto na matéria de destaque da primeira “Revista Frimesa” de julho a agosto
de 2003, cujo titulo da capa - “Frimesa, 25 anos de progresso, uma histéria de unido e
profissionalismo™*- evocava uma trajetoria de trabalho. O jornal “O Presente”, uma vez ao
ano, publica uma edicdo com as “Personalidades” em que se destacam os diretores da
Frimesa. A Radio Difusora possui um quadro chamado “Personalidade da semana” dando
“voz” a empresarios e politicos da cidade e regido, a que também se acentuam os proprietarios
de cooperativas.

O ano em que a empresa completava 25 anos, em 2003, ao “resgatar” sua historia, a
revista falava em nome de todos, “cooperados, colaboradores, prestadores de servicos,
clientes, fornecedores e consumidores dos produtos Frimesa” dando sentido de senso comum,
de que sua “historia” era compartilhada do mesmo modo por todo o meio social. Além disso,
a revista fazia-se porta-voz daquele coletivo a medida que expressava quanto estavam

“orgulhosos” com o crescimento de uma empresa que detinha “a posicdo de estar entre as

* O Presente, 20 anos, personagem empresarial.

* Ricardo Silvio Chapla (Copagril), Irineu da Costa Rodrigues (Lar), Valter Pitol (Copacol), Alfredo Lang (C.
Vale) e llmo Werle Welter (Primato).

% Revista Frimesa, Ano I, Edi¢io 1, p. 10, jul. /ago. 2003.
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maiores marcas paranaenses”’, usando como prova disso o ranking da revista Exame, em sua
edi¢io de julho/2003*7. Apés um “breve historico” da empresa, a revista trazia o “depoimento
de alguns protagonistas” sendo eles: o diretor executivo Elias José Zydek, dois produtores de
leite e suinos e o presidente Valter Vanzella, todos de acordo com o que as cooperativas

chamam de “sistema integrado”:

O processo produtivo inicia na propriedade rural, visando ao crescimento e
ao desenvolvimento dos cooperados, bem como garantir a permanéncia e a
rentabilidade que, para o presidente Valter Vanzella, sdo fundamentais. ‘A
Frimesa mantém assisténcia técnica que assessora no manejo, controle e
formulacdo da alimentagdo dos animais, sempre buscando aumentar a
produtividade e a qualidade da matéria-prima que, consequentemente, se
. . ,48
transformara em produto de qualidade’ ™.

A permanéncia do homem no campo estd vinculada a transformac¢do do modo de
organizar a produgdo, voltada para a industrializacdo e a comercializagdo. A “integra¢ao”
entre agricultura e industria se mostra como caminho viavel de “crescimento” para o
agricultor. Porém, observa-se que a industria tem o controle de toda a cadeia produtiva, dos
insumos até o produto final, ¢ ela que dita como se produz e o que se produz no campo. No
caso da Frimesa e a produgdo de leite em Marechal Candido Rondon, os produtores tiveram
que se “adequar” as exigéncias da empresa, como, por exemplo, comprando vacas holandesas
que produziam mais leite, adequando a alimentacdo e atendendo as necessidades sanitarias
como as medicagdes para esses animais. As propriedades sdo visitadas por um profissional da
empresa que orienta os agricultores quanto ao tipo de estrutura, da ordenha das vacas, bem
como o leite que deve obedecer a um “padrao” para chegar a industria (acidez, gordura,
presenca de medicamentos, entre outros).

O “progresso” exaltado pela Frimesa estava atrelado ao capitalismo no campo, a
denominada agroindustrializagdo, bem como a implantagdo de maquinas e equipamentos, as
chamadas “tecnologias”, relagdes de produgcdo que apoiavam valores disseminados e
naturalizados ao longo do tempo que tentavam promover um projeto politico, que estava em
disputa com a agricultura denominada familiar ou de subsisténcia, um modelo de sociedade
que beneficiava determinados produtos e produtores. No conjunto, a Frimesa buscava
fortalecer a produgdo tinica para o mercado.

Desse modo, para legitimar o “sucesso da integracdo” entre produtor e empresa, a

revista utilizava a fala de Luiz Alfredo Shor, produtor de 100 suinos por més e 600 litros de

*"Idem, p. 10-13.
* Idem, p.11.
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\

leite por dia “integrado” a Frimesa desde 1985: “ao mesmo tempo em que a Frimesa abre
mercados para os produtos, os produtores tém que entregar a matéria-prima com qualidade.
Na verdade, para que a pareceria dé certo, um depende do outro”™®.

Essa suposta dependéncia — ou “parceria”, segundo o produtor - € construida na revista
pelos diretores Vanzella e Zydek, através da “missdo” de ‘“agregar valor aos produtos
agricolas”. A relacdo entre agricultura e industria se intensifica de tal maneira que um passa a
depender do outro, tendo como pretextos o “desenvolvimento econdémico”, a “geracdo de
empregos” e as “oportunidades para todos”.

O agricultor perde sua autonomia, torna-se dependente a Frimesa e a sua “tecnologia
de producdo” e do mercado consumidor. Por exemplo, o produtor de leite, para se manter na
propriedade, depende da Frimesa que compra sua matéria-prima, o leite, depende de outras
empresas que fornecem as ordenhadeiras, a alimentagdo e a medicacao para o rebanho.
Porém, a “cooperativa” também depende do produtor, que fornece o leite para ser
industrializado ¢ do mercado consumidor que compra o leite e derivados.

Segundo a Revista Frimesa, a empresa trouxe “crescimento economico” € “sossego
para quem produzia”, pois o produto passou a ser “beneficiado pela agroindustria” que
recolhia ¢ pagava pela producio, garantindo o “sustento” do homem do campo’’. A empresa
cooperativa se coloca como importante para os produtores, porque, sem ela, o produtor nao
teria o que fazer com o leite.

Os produtores de leite sdo, na maioria, pequenos proprietarios e em Marechal Candido

Rondon isso se confirma’'. Compare a tabela:

* Idem, ibidem.

%% Revista Frimesa, Ano V, Edicdo 27, p. 4, nov./dez. 2007.

°! Na produgdo de leite ser um “pequeno proprietario” de terras nio impede que seja um “grande produtor”,
depende do investimento em vacas que produzem mais leite que as comuns, ordenhadeiras e as formas manejo
e alimentacdo.
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Tabela 1. Estrutura Fundiaria do Municipio de Marechal Candido Rondon

Grrlllg{)i?ll((i)z ?{:ja?:r Propriedades Percentual (%) Area (ha) Percentual (%)
0as 526 21,71 1.358 2,5
5al0 428 17,66 3.105 5,71
1020 615 25,38 8.623 15,85
20a50 595 24,56 18.422 33,87
50a 100 177 7,30 11.958 21,99
100 a 200 51 2,10 6.471 11,99
200 a 500 15 0,62 3.713 6,83
500 a 1000 1 0,04 X X
Total 2.408 100 53.650 100

Fonte: IBGE (2006)’". Organizagdo: Cunico (2013).

Segundo a Revista Frimesa™, Marechal Candido Rondon possui 1.199 produtores de
leite associados a Copagril, 28% de todo o leite industrializado pela “parceira” Frimesa. No
entanto, a producdo de leite emprega também trabalhadores rurais na regido, que ndo perfilam
entre os proprietarios, tais como os denominados parceiros, diaristas, assalariados, boias-frias
¢ mensalistas. De acordo com Jaqueline Cunico® — ao investigar as relagdes de trabalho, no
meio rural, envolvidas na cadeia produtiva do leite na empresa Frimesa Cooperativa Central
em Marechal Candido Rondon e as transformagdes que ocorrem a medida que novos métodos
de produgdo e gestio sdo implantados para a industrializagdo da agropecuaria — evidencia que
a reorganizagdo do trabalho para a producdo de leite transformou as relagdes de trabalho no
campo. A familia j& ndo ¢ mais suficiente para realizar o trabalho dentro da propriedade,
mesmo que pequena’”.

Na relacdo entre proprietario e trabalhador, Cunico identificou diversos conflitos,
especialmente, pela falta de “legaliza¢do” desse trabalho na regido, como, por exemplo, o
exercicio da atividade sem assinar carteira de trabalho ou qualquer outro tipo de contrato, o
que justifica algumas praticas de abusos e sonegagdo de direitos trabalhistas. Muitas vezes,

esses trabalhadores, por residirem na propriedade, acabam exercendo trabalhos que ndo

>2 De acordo com a Lei Federal n° 8. 629, de 25 de fevereiro de 1993, sdo consideradas pequenas propriedades as
que tiverem uma extensdo de até 4 moédulos fiscais — em Marechal Candido Rondon e Pato Bragado, um
modulo fiscal equivale a 18 hectares. As propriedades que possuem de 4 a 15 moddulos fiscais sdo consideradas
médias propriedades e acima disso, grandes propriedades. Ou seja, até 72 hectares de terra € pequena
propriedade. Acima de 72 e até 270 hectares ¢ média propriedade e mais do que 270 hectares de terra € grande
propriedade. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8629.htm> Acesso em: 09 de abril
de 2013.

>3 Revista Frimesa, Ano IX, Edi¢do 55, jul./ago. 2012.

** CUNICO, J. M. A produciio de leite para a Frimesa Cooperativa Central e as relacées de trabalho no
campo do Oeste do Parana. 2008. 59 p. Trabalho de Conclusdo de Curso (Curso de Historia) — Universidade

w Estadual do Oeste do Parana, Marechal Candido Rondon, 2008. p. 10-35.
Idem.
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estariam entre as obrigacdes reconhecidas por eles, ndo recebendo, consequentemente, seus

salarios ou porcentagem na producdo. A autora enfatiza que

Nao existe nenhum tipo de preocupagdo por parte da Frimesa Cooperativa
Central em saber sobre a situacdo destes trabalhadores, sobre suas condigoes
de trabalho e de vida. A unica preocupac¢do da empresa ¢ com relagdo a
produgdo do leite. Tanto que o técnico visita as propriedades apenas quando
¢ detectado algum problema com a qualidade do leite, ou com os animais. As
relagdes trabalhistas que se ddo neste processo historico de ‘agregar valor’
ao leite entre proprietarios e trabalhadores ndo é relevante para a empresa’’.

Assim, tendo em conta esse tratamento das relacdes de trabalho no ambito dos
cooperados, para a empresa, o que prevalece, no que se refere ao emprego, € que,
propagandisticamente, “seja no campo ou na cidade, cooperativismo ¢ sinonimo de
emprego™’.

Cabe questionar, pdem, de que maneira os trabalhadores se pautam em relagdo a essa
oferta de emprego, pensando nos sentidos e significados que o trabalho teria para esses

sujeitos e como eles se forjam a partir de suas experiéncias vivendo esse ‘“‘sindnimo”

alardeado pelo cooperativismo.

1.2 A UFQ NA VISAO DOS TRABALHADORES

Ao relatar sua experiéncia de trabalho na Frimesa, Pedro, 49 anos, evoca uma
trajetoria de conquistas materiais através do trabalho. Para esse trabalhador, os sentidos da

empresa estdo atrelados ao sentido que o trabalho tem:

Depois de tanto tempo ja ta 14, pra mim € um orgulho. Porque tudo o que eu
tenho eu consegui trabalhando 14. Eu vim do Rio Grande do Sul sem nada,
né? Comecei trabalha na Frimesa, comprei minha casa, tenho um carrinho
véio, ai. Assim, tudo que eu tenho ¢ da Frimesa, né?%®

Oriundo do Rio Grande Sul e filho de agricultores, ¢ casado e tem dois filhos, trabalha
na UFQ/Frimesa desde 1992, quando ingressou no setor de salga de queijos. Pedro tinha o

ensino médio completo e, anteriormente a Frimesa, participou de um programa de

intercambio e trabalho na Suiga. Nesse pais morou e trabalhou por dois anos em uma fabrica

%% Idem, ibidem.
°7 Revista Frimesa, Ano III, Edigdo 13, p. 16, jul./ago. 2005. Segdo: Cooperativismo.
¥ Pedro. Entrevista concedida a Ana Claudia Branchi Duries. Marechal Candido Rondon, 28 mar. 2010.



28

de queijos e também num pomar. De volta ao Brasil, em 1987, continuou residindo no Rio
Grande do Sul, porém percebia que o trabalho no campo nio estava garantindo o sustento de
toda a familia e as oportunidades de emprego eram poucas por la e “precisava garantir o seu
sustento”, em 1992 decidiu vir morar com outros trés irmaos que residiam em Marechal C.
Rondon.

De 1995 até o momento da entrevista, em 2010, Pedro foi operador de empilhadeira no
setor de Expedi¢do. Os sentidos exaltados pela Frimesa de uma empresa que proporciona
crescimento pessoal e profissional sao compartilhados por Pedro. Permanecer 18 anos na
Frimesa proporcionou-lhe certa estabilidade, o que garantiu sua sobrevivéncia, melhores
condi¢des de vida, pois chegou a Marechal Candido Rondon “sem nada” e parece expressar
orgulho dessa trajetoria.

O trabalho se apresenta como fio condutor que liga a trajetéria dos trabalhadores da
regido. A conquista da propriedade de uma terra, ou casa, carro, através de anos de dedicagdo
ao trabalho, faz com que os trabalhadores se identifiquem com a trajetdria das agroindustrias.
A difusdo e a tentativa de reforcar a trajetoria profissional de empresas e dos seus dirigentes €
uma pratica dos meios de comunicac¢do da cidade de Marechal Candido Rondon.

Para Pedro, esse trabalho permitiu que constituisse familia e adquirisse bens que nao
possuia, como casa e carro, isso fez com que tenha uma perspectiva positiva da empresa, ja

quando se refere ao trabalho exercido, Pedro muda a narrativa:

Ana: Vocé acha dificil o servigo que vocé faz? Foi dificil de aprender?
Pedro: Eu confesso que no inicio foi um pouco dificil, né? Porque eu nunca
tinha visto uma empilhadeira. Eu fui o primeiro operador em 95 [quando]
comecou isso. E dai, eu tinha, logo no inicio... Claro, foi um pouco dificil.
Mas, depois, com o tempo, a gente pegd pratica e agora pra mim &€ super
facil. S6 apura um pouco quando a gente t4 meio sozinho nos intervalo e tem
todas as maquinas produzindo, né? Dai apura um pouco™.

Apesar de estar “satisfeito” com a vida material proporcionada pelo tempo de trabalho
na empresa, Pedro reconhece as dificuldades enfrentadas em seu cotidiano de trabalho, tanto
no inicio, quando comecgou a trabalhar na Frimesa, quanto no tempo presente, quando avalia
que se a experiéncia passou a facilitar o trabalho com a empilhadeira, isso ndo significou
facilidade na produgao devido ao ritmo intenso.

Em 1995, a Frimesa estava passando por mudancas nos processos produtivos e de
trabalho com a diversificagdo da produgdo, do leite ndo mais se produzia apenas queijos, mas

passou também a transforma-lo em leite “longa vida” (UHT), ou seja, o leite ¢ armazenado

% Idem.
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em caixinhas de papeldo com aluminio que ndo precisa ser conservado em baixa temperatura,
pode ser armazenado em temperatura ambiente sem estragar.

Pedro trabalhava na salga do queijo e, com a abertura do setor de UHT, esse
trabalhador foi transferido para esse setor para exercer um “novo” trabalho. Em meio a essas
mudangas, o trabalhador, em sua narrativa, procura expressar o quanto seu trabalho ¢
importante. Pedro foi o primeiro a operar uma maquina empilhadeira na empresa, um
aprendizado “dificil”, pois aprendeu na “pratica”, ou seja, trabalhando.

Grande parte dos trabalhadores entrevistados estava hd quase duas décadas na
Frimesa, passaram por todos os processos de organizagdo e reorganizacdao do trabalho nessa
empresa, as dificuldades enfrentadas ao longo de sua trajetoria de trabalho na empresa sdo
compartilhadas por outros trabalhadores.

O trabalhador Matheus, 40 anos, em sua narrativa, evidencia as dificuldades que os
funcionarios passam na UFQ/Frimesa. Nascido na cidade de Trés Passos, Rio Grande do Sul,
filho de agricultores, casou-se em 1998, é pai de um casal de filhos. Entrou na empresa em
1992, trabalhou nos setores de fabricagdo de queijo por 6 meses e na pesagem do queijo, por 3
anos. Quando da realizag¢do da entrevista, em 2010, era lider no setor de envase do leite longa
vida (UHT), ou seja, era responsavel pela organiza¢do da producdo nesse setor, operando
maquinas, quando necessario, e coordenando os funcionarios. Trabalhar ha 18 anos na mesma
empresa, significou, para ele, uma “vitoria” diante das dificuldades enfrentadas na
agroindustria:

E uma vitéria. Porque vocé estar tempo em uma empresa, VOcé passa por
cada uma. Tem época que da vontade de desistir, da vontade de ir embora,
de largar tudo. E na verdade, hoje, ndo adianta muito vocé ficar procurando

servico. Vocé tem que trabalhar e ficar em um, pra vocé ir pra frente e no
mesmo lugar, se ndo, vocé ndo vai pra lugar nenhum®.

Para Matheus, sua trajetoria com a Frimesa foi dificil. Como ele aponta: “a dificuldade
de questdo pessoal, de relacionamento com chefe e com colegas, todo o tipo, questdo de
receber aumento e o cara ndo d4”. Sobreviver desse trabalho, na sua avaliagdo, foi algo que
lhe custou muito esforco. Dentre esses esforgos, ele aponta a graduagdo em Administragdo de
Empresas pela Universidade Estadual do Oeste do Parand (UNIOESTE), cursada entre 1995 e
1999. Tendo procurado outras oportunidades de emprego para trabalhar como administrador,
ele optou ficar na Frimesa, pois, segundo ele, os salarios ofertados ndo eram satisfatorios,

preferiu permanecer nessa empresa.

5 Matheus. Entrevista concedida a Ana Claudia Branchi Duries. Marechal Candido Rondon, 27 mar. 2010.
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A narrativa ressalta que existiram e continuam existindo periodos em que o trabalho
na Frimesa ¢ desgastante para os trabalhadores. Ele pensou em desistir ¢ comecar uma vida
nova, mas, em sua avaliacdo do mercado de trabalho em Marechal Candido Rondon, foi
melhor “aguentar” esse trabalho, por mais que tenha pressoes e os periodos dificeis, ndo dava
para ser trocado pela incerteza de outro trabalho, mesmo com salario que ndo condizia com
sua formacao.

Outros trabalhadores tém necessidade de permanecer na empresa, tendo em
vistagarantias trabalhistas e previdencidrias, como o caso de Jodo, 52 anos, filho de
agricultores, veio de Toledo, durante a juventude trabalhou no campo com sua familia.

Ingressou na UFQ/Frimesa em 1992 no setor de queijo, permaneceu nessa fungdo por
4 anos, ap0s isso, passou a ser operador de maquina no setor de leite “longa vida”, em 2010,
no periodo da entrevista, exercia a funcdo de operador de empilhadeira. Jodo tem um filho e
estava no segundo casamento, frequentava algumas matérias do colégio por exigéncia da
empresa, pois tinha formagao somente até o segundo ano do ensino fundamental.

Para ser um operador de empilhadeira, Jodo teve que realizar um curso exigido pela
empresa, tem uma jornada de trabalho bastante cansativa, pois cobre as folgas dos outros
operadores de empilhadeiras e, por vezes, realiza duas jornadas por dia, das quatro horas da
tarde a meia-noite e da meia-noite as sete ¢ quarenta da manha e, ainda assim, nos seus dias
de folga, Jodo faz “bicos” para complementar sua renda.

Para esse trabalhador, os 17 anos de trabalho significaram a possibilidade de se
aposentar: “Que nem eu, né¢? Vo vé se me aposento pelo tempo de firma. V6 vé se eu aguento

. / ’ . 1
até me aposentd. Ai fico mais sossegado”

. Jodo percebe como o trabalho ¢ dificil, mas
“aguenta” por compartilhar da perspectiva de que os direitos viabilizados ao trabalhador pelo
registro em carteira sdo possibilidades de renda e seguridade na velhice. Jodo esta claramente
projetando seu futuro, interpretando seu esforgo atual como “pré-requisito” do “sossego” que
terd na posteridade, somente apds aposentar-se, entdo, ¢ que poderd pensar em outros
elementos que nao o trabalho.

O cumprimento das leis trabalhistas parece um fator importante também para Paulo,
38 anos, que nasceu em Céu Azul-PR, e que trabalhava na UFQ/Frimesa desde 1992, no setor

de queijos, € casado e pais de duas filhas. Tendo iniciado como auxiliar de producao, quando

da entrevista Paulo atuava como queijeiro® e lider do setor no turno da meia noite as 07h40.

%! Jodo. Entrevista concedida a Ana Claudia Branchi Duries. Marechal Candido Rondon, 15 mar. 2010.
%2 Paulo formou-se queijeiro pela Frimesa. O queijeiro é o profissional que manipula a formula para cada tipo
queijo.



31

A justificativa para sua permanéncia na empresa por 18 anos vai se modificando ao longo de

sua narrativa:

Ana: Pra vocé, o que ¢ estar trabalhando na Frimesa todo esse tempo?
Paulo: (siléncio) Comodismo, talvez...

Ana: Por que comodismo?

Paulo: Porque eu sou muito preguicoso pra estudar. Entdo, ai eu optei por
ficar 1a. Porque, vocé trabalhar de empregado aqui em Rondon ndo ¢é
vantagem, vocé€ fica pulando de empresa e empresa, a ndo ser que voce se
aperfeicoa numa area. Se nao, melhor ficar quieto num lugar. [...]

Ana: Isso, quem ta 14 dentro é que pode relatar como as coisas vao
acontecendo.

Paulo: E outra: aqui em Rondon, a maioria das empresas, que agora tem
empresas grandes, mas, a maioria eram empresas pequenas. Entdo, esse lado
dos direitos do trabalhador, poucas empresas respeitavam, s6 essas empresa
grande. Essas empresa menor, vocé pode ver que ndo tem hora extra, ndo
tem nada, ndo pagam, ndo valorizam, ndo dao valor aos direitos do
trabalhador. E essas empresas maior como ja t€ém uma fiscalizagdo mais
rigida, eles ja levam mais.”

Quando questionado sobre qual o significado do trabalho na Frimesa por tanto tempo,
Paulo tem uma resposta inusitada, o “comodismo”, diz isso porque se acha “muito preguicoso
para estudar”, embora, segundo ele, houvesse diversas oportunidades para estudar, porém
optou por trabalhar na empresa e “se aperfeigoar”. Esse trabalhador tem dimensdo do mercado
de trabalho em Marechal Candido Rondon, como esta organizado o trabalho e quais sdo suas
possibilidades, assim atribui valor a esse trabalho na Frimesa.

Em outro momento da entrevista, quando conversamos sobre a importancia de
conhecer a empresa pela oOtica do trabalhador, Paulo refor¢a sua avaliacio sobre as
possibilidades de trabalho na cidade e a falta de empregos ou empresas que cumpram as leis
trabalhistas, que garantem o minimo de seguranca. Esse foi o fator que o fez se “acomodar”
na empresa por tanto tempo, encontrando com isso a possibilidade de se aperfeicoar.

Antes de trabalhar na Frimesa, Paulo trabalhou como frentista em postos de gasolina e
como office-boy, empregos que, segundo ele, sdo “mais pra adolescentes mesmo, porque
enquanto vocé ndo passar a fase do servico militar, € dificil conseguir um emprego e logo que

. . J . . 4
eu passei essa fase do servico militar, logo entrei na Frimesa™®

. Sua experiéncia de trabalho
como menor de idade, juntamente com a experiéncia do pai que também foi trabalhador da
Frimesa, em Medianeira, permitiram que esse trabalhador construisse um conhecimento em

relagdo a “pequena e grande empresa” no cumprimento dos direitos trabalhistas.

% Paulo. Entrevista concedida a Ana Claudia Branchi Duries. Marechal Candido Rondon, 28 mar. 2010.
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A Frimesa procura reforcar essa imagem de que o trabalho “formal” traz beneficios
para atrair trabalhadores como se pode observar na matéria da “Revista Frimesa” de setembro

e outubro de 2008, com o titulo “Prosperidade & base de cooperagdo”®

, em que se enfoca a
Frimesa como uma empresa que gera empregos, que retirou muitos trabalhadores do trabalho
informal. Utilizando-se das experiéncias de alguns trabalhadores do Frigorifico em

Medianeira, como o casal Eliel e Marcia, que da seu depoimento, a “revista” destaca:

a necessidade de sobreviver da informalidade ficou pra tras. Junto com a
conquista do trabalho com carteira assinada — somada aos beneficios, como
assisténcia médica, vale alimentacgdo, transporte, entre outros — vieram 0s
sonhos.

Outro depoimento utilizado para legitimar os argumentos de que o trabalho na Frimesa
¢ mais seguro que o trabalho dito informal ¢ o de Cleonice:

Depois de 15 anos sobrevivendo na informalidade em uma atividade
considerada por ela arriscada, a mudanca significou dignidade. ‘Trabalhava
como sacoleira e fazia viagens para Sdo Paulo. Agora tenho os beneficios da
carteira assinada e garantias que, no futuro, vio fazer a diferenca.*

A “revista”, ao que parece, tenta estimular o publico da cidade de Medianeira-PR para
o trabalho na unidade frigorifica da Frimesa, mas a revista circula por todas as unidades,
podendo ter algum respaldo entre os trabalhadores. O tema do trabalho informal esta ligado,
provavelmente, as vagas de emprego que ficam sempre “em aberto” para o frigorifico e por
Medianeira ser uma cidade de fronteira com o Paraguai, ocasionando o fato de muitos
trabalhadores verem uma possibilidade de ganho melhor e de ser “seu proprio patrao”
trazendo mercadorias desse pais para revender naquela cidade.

A matéria ndo aborda o que efetivamente mudou na vida desses trabalhadores no
aspecto da vida material, porém coloca o trabalho proporcionado pela Frimesa como
“sonhos”, gerando expectativas para o futuro, o que se constitui uma forma de propagandear
“beneficios” oferecidos pelo trabalho na empresa, que ndo sao palpaveis no presente, mas no
futuro.

Diferentemente da “revista” em que fica evidente que edita as narrativas desses
trabalhadores devido ao contraste da linguagem utilizada, quando nos deparamos com a

trajetoria dos trabalhadores da UFQ/Frimesa, encontramos elementos que indicam que os

65 Revista Frimesa, Ano V, Edicdo 32, p. 12-13, set./out. 2008.
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Idem.
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“beneficios futuros” ndo sdo tdo faceis de ser conquistados, pois o saldrio ¢ muito baixo e

segundo Paulo, ¢ 0 que motiva a ndo permanéncia na empresa:

Ana: Por que vocé acha que tem gente que ndo consegue ficar tanto tempo
na empresa?

Paulo: Olha, o maior problema ¢ salario, maior motivo ¢ isso ai. E outra, na
nossa area, que ¢ laticinio, trabalha-se 365 dias por ano, ndo tem como né?
Leite tem todo dia. E esse € outro fator, a escala de folga.

Ana: Por que vocé acha que as empresas pagam saldrios baixos aqui?

Paulo: Vocé tem que vé que aqui em Rondon as empresas aqui ele mantém
mais ou menos a facha igual né? Talvez é pra isso, pra estimular que o
pessoal pare, ndo fique pulando. No meu caso, eu t6 ha tanto tempo la na
Frimesa, porque eu tenho um saldrio um pouquinho melhor. Se fosse pra
mim entrar hoje com o salario que eles oferece, hoje eu também num taria
mais tanto tempo.

Ana: Entdo, na época que vocé entrou, se ganhava melhor?

Paulo: Num ganhava melhor, mas é como que eu entrei logo no inicio, dai
nés passamos varias dificuldades 1a. E é por necessidade que nos vamo
ficando. O pessoal que ta mais tempo acabou sendo um pouco mais
valorizado.

Ana: Que dificuldades sdo essas?

Paulo: No inicio, 14 se fazia muita hora extra, pouca gente, tava comecando,
o pessoal ndo tinha muita experiéncia ainda, né? Acabava que trabalhava 12,
16 horas por dia. Isso ¢ a maior dificuldade, se tornava muito cansativo. E
ndo parava gente 1a também. Entdo o pessoal que foi ficando, que conseguiu
passar aquela fase mais critica, acabd sendo valorizado mais. Foi aonde que
noéis ficamo. Se fosse pra entrd 14 hoje com o salario que eles oferece, hoje
também nio ficaria tanto tempo®’.

Em 1992, quando Paulo ingressou na empresa, a UFQ/Frimesa j4 era uma empresa
“grande” para a cidade de Marechal Candido Rondon, contando com duas plantas produtivas,
o laticinio Rainha, denominado pela Sudcoop/Frimesa de UFL (Unidade Fabril de Leite) e a
UFQ (Unidade Fabril de Queijos), empregando aproximadamente 100 trabalhadores. O
recebimento do leite e o processamento para doce de leite aconteciam na UFL e a fabricagao
de queijos na UFQ.

Assim como os demais trabalhadores, Paulo percebe as dificuldades enfrentadas na
empresa, tanto no inicio de seu trabalho em 1992, quanto em 2010, quando realizada a
entrevista, apontando que, além do baixo salario, os trabalhadores enfrentavam longas
jornadas de trabalho o que se tornava “muito cansativo”. Ele atribui a ndo permanéncia dos
trabalhadores na UFQ/Frimesa a um problema da prépria empresa, pois ndo agrada aos novos
funciondrios o salario e o trabalho em escala de folgas.

Outro elemento destacado ¢ a acdo das empresas em Marechal Candido Rondon em

oferecer salarios semelhantes, o que limita a possibilidade de melhoria salarial, o que pode

%7 Paulo, op. cit.
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indicar a articulacdo de algumas empresas para pagar baixos saldrios se assim tentar evitar a
circulagdo de trabalhadores de uma empresa para outra.

Paulo justifica sua permanéncia na empresa por necessidade de ter um trabalho para
seu sustento, ou seja, para sua sobrevivéncia e porque ganha um salario um “pouquinho
melhor”. A melhora salarial ¢ interpretada por esse trabalhador como uma compensagdo por
ter enfrentado as dificuldades no inicio das atividades da UFQ/Frimesa, pois trabalha ha
muitos anos na empresa, relata que chegou a trabalhar até¢ 16 horas por dia no inicio de seu
trabalho e como teve a oportunidade de se formar queijeiro € possui um cargo mais elevado,
se sente reconhecido no ambiente de trabalho.

O fato de terem permanecido na Frimesa possibilitou para alguns trabalhadores a
conquista de melhores postos de trabalho e aumento salarial. Outro exemplo ¢ o de Thiago, 40
anos, nasceu em Criciumal, Rio Grande do Sul, filho de agricultores, veio a Marechal
Candido Rondon para trabalhar na Frimesa em 1993, trabalho arranjado pelo tio Lotario
Rischter, que foi diretor secretario da gestdo da Sudcoop entre 1982 a 1985, quando era
presidente da Coopagro de Toledo. Comegou a trabalhar como auxiliar de produgdo na area
de Doce de Leite na UFL. E o tinico dos entrevistados que trabalhou na planta produtiva do
Laticinio Rainha, setor que, a partir de 1995, foi transferido para UFQ/Frimesa. Thiago estava
como “assistente operacional”, o mesmo que lider de produgdo, até 0 momento da entrevista.

O sentido atribuido por Thiago a Frimesa ¢ o do crescimento profissional e pessoal:

Oia, quando eu comecei na Frimesa, na realidade, eu ndo conhecia nada, eu
vinha do interior, né? Vamo dizer que a gente era tipo um bicho do mato,
né? Ficava apavorado, né? Vocé largar tudo os anos no interior e vim pra
cidade, né? Porque quando vim, eu tava vindo sozinho pra cé, né? Dai, vocé
trabalhar, né? Tempo da Frimesa, eu tive varias conquistas. Quando eu vim
la de baixo, eu vim com uma mio na frente e outra atras, né? Dai, foi
conseguindo as coisas, né? Naquele tempo, quando eu comecei, né? Eu era
tipo um auxiliar de produgdo, né? Era mandado, né? Nesses tempo tudo, eu
consegui varias conquistas, né? Que nem agora: me colocaram como
assisétgente operacional, né¢? Como lider de producdo da area de doce de
leite™.

Ao sair do campo e ir trabalhar na cidade como empregado, os sujeitos precisam se
adequar aos novos espacos vivenciados, deixando a condi¢do anterior e elaborando uma nova.
Assim, para Thiago, ndo foi somente o trabalho na Frimesa que fez a “diferenga” em sua vida,
mas também sua saida do campo para a cidade. Elabora isso, destacando seu “progresso”, sua

condicdo de vida e de trabalho: quando vivia no Rio Grande do Sul e trabalhava no campo era

% Thiago. Entrevista concedida a Ana Cliudia Branchi Duries. Marechal Candido Rondon, 20 jan. 2013.
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um “bicho do mato” e, com o trabalho na Frimesa vieram “conquistas” que ele nao
experimentaria se ainda morasse no sitio.

A conquista de um posto de trabalho melhor foi o eixo de toda a narrativa de Thiago:
além de ter “conseguido as coisas” que sdo as conquistas materiais, o elemento principal da
mudanga de vida dele foi a conquista do posto de trabalho. Quando indagado sobre o que mais

gostou nos 20 anos de empresa, ele respondeu:

Pelas conquista que eu consegui la dentro, né? La dentro comecei como
auxiliar de producdo, né? S6 que a gente, com o tempo, devia ter, vamo
dizer, se aperfeicoado melhor, né? Té¢ feito um curso, né? Nessa parte, né?
S6 que eu tive varias conquista 1a dentro, né? Porque, pra falar a verdade, eu
me do bem, eu conhego todo mundo la dentro, comecando pela parte da
diretoria, eles me conhece, pelo tempo que t6 14 dentro, né? I assim, quando
eu comecei, pra falar verdade, eu ndo tinha nada, né? Fui conseguindo uma
casa, a familia, né? Carro, tudo essas coisas, né? Conquista. Oh, pra falar a
verdade, eu queria mais ainda 14 dentro. Conhecer mais coisa, né? Fazer
mais coisa 14 dentro, assim conhecer, né? Mas, a gente foi parando com o
tempo, né?”

Para esse trabalhador, o trabalho na Frimesa trouxe “crescimento pessoal e
profissional” tendo como referéncia a compra da casa, do carro, a constitui¢ao da familia, seu
relacionamento com a diretoria da empresa ¢ os demais trabalhadores que foi sendo
conquistado através de sua experiéncia de trabalho que resultou em um melhor posto de
trabalho. A imagem de que a empresa gera “oportunidades para quem quer crescer” €
significativa para Thiago, por estar, em 2013, no cargo de lider de producdo na area de doce
de leite, se orgulha disso pelo tempo dedicado a Frimesa, porém “culpa-se” de ndo ter maiores
conquistas, por ndo ter estudado e se aperfeicoado, ou seja, entende que somente se dedicando
mais a empresa, ele poderia conseguir maiores conquistas, idealizando que o “fracasso” ¢
individual, o “crescimento” ¢ de responsabilidade somente do trabalhador.

No entanto, a perspectiva de Thiago de quanto maior a dedicagdo, maiores as
conquistas ndo se efetiva na vida de todos. Em alguns casos, mesmo com a conquista de um
posto como chefe por estudo ou por aperfeicoamento, isso nao significa a garantia de
conquistas futuras ou at¢ mesmo de emprego, como, por exemplo, Clodomir que, apesar de
trabalhar como supervisor no turno das 16 horas a meia-noite no UHT na Frimesa, ter feito
curso Técnico Industrial voltado para a area em que atuava, foi demitido depois de 17 anos na

empresa, evidenciando que hé outros critérios para ascensao de cargos.

% Idem.
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Clodomir, 38 anos, nasceu em Missal-PR, filho de agricultores, morou também na
zona rural de Santa Helena-PR (30 km de Missal), veio para a cidade de Marechal Candido
Rondon (50 Km de S. Helena), onde, inicialmente, trabalhou 8 meses em uma fabrica de
moveis. Posteriormente, em 1993, ¢ admitido na empresa Frimesa como auxiliar de produgao
no setor de queijos e, apds um ano, passou a trabalhar no Laboratorio, onde permaneceu por
10 anos como laboratorista, fazendo andlises no leite e derivados produzidos na fabrica. Nos 3
anos seguintes, trabalhou como encarregado do terceiro turno (da meia noite as 7h40), no
setor do UHT.

Demitido em 2010, Clodomir explica que, devido a troca da geréncia, deram uma
“enxugada”: “Entao, foi o gerente, veio e queria mudanca, né? Tava dando muito problema ali
dentro e talvez com as mudanga, resolve as coisa”. Segundo o entrevistado, vdrios
trabalhadores foram demitidos com esse pretexto, indicando que a Frimesa passava por um
processo de reorganizacdo da produ¢do, do que decorriam cortes de fungdes e diminuigdo nos
custos com salarios.

No entanto, para Clodomir, sua demissdo da Frimesa significou o comeco de uma

nova vida:

Ah, pra mim foi quase uma vida, né? 17 anos trabalhei 14. E sempre procurei
vestir a camisa da empresa, né? Entdo, sai de 14, sai de cabeca erguida. Me
mandaram embora. Pra mim foi um grande comeco. Na verdade, pra muita
gente. Muita gente sai de 14 chorando. Pra mim ndo, eu s6 tenho a agradecer
a Frimesa, a partir dela eu vivi tantos anos, dependi dela, né? Entdo, eu sai
de cabega erguida.”

Com essa avaliacdao de quem fez o que pode e devia pela empresa - “vestiu a camisa” -
, sua demissao ndo acarretou um periodo longo de desemprego: a partir de sua experiéncia em
laboratorio, foi chamado para trabalhar na Sperafico’' no setor de laboratério. Clodomir
constroi um sentido de gratiddo pela Frimesa, pois esta lhe garantiu a sobrevivéncia por 17

anos, mas admite que seu trabalho ndo era valorizado:

Entdo, eu, pra tu ter uma ideia, eu trabalhei tantos anos ali e meu salario ndo
era bom. FEu ganhava muito menos que as pessoas que trabalhavam na
mesma fungdo que eu. Isso eu ndo to inventando. Todo mundo sabe. Entdo,
eu tava ali dentro, eu coordenava um turno praticamente sozinho. Mas,
nunca fui valorizado, assim, como eu acho que eu merecia, né?”

% Clodomir. Entrevista concedida a Ana Claudia Branchi Duries. Marechal Candido Rondon, 28 jan. 2013.
! Empresa de armazenamento de cereais como soja, milho e trigo.
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De acordo com Clodomir, para ser valorizado, é preciso um salario igual ao dos
demais trabalhadores que exerciam a mesma fungdo que ele, algo que ndo acontecia. Para
comprovar a desigualdade referente ao seu salario, esse trabalhador se utiliza de um
procedimento narrativo para autorizar sua fala, dando um sentido de verdade ou
comprovag¢do: “eu ndo to inventando”. Permanecera no trabalho pela garantia do “pagamento
em dia”, por gozar de certa autonomia: “Eu, da liberdade que a gente tinha 14 dentro, sabe?
Era sussegado. As refei¢do sao boa 14 também (risos), comia bem”. Clodomir também aponta
que: “foi muito comodismo da minha parte. Na verdade, o cara fica ali, ele parece que nao vé
as coisa, como ¢ que o mundo gira”. Elabora isso no presente, por ter conseguido outro
trabalho rdpido sem passar por um longo periodo de desemprego e inseguranga. Assim, a
Frimesa ndo era a unica possibilidade de sustento porque trabalha ha 2 anos e 6 meses em
outra empresa € com um saldrio melhor: “eu ja ganhei quatro aumento de salario em 2 anos e
meio que eu t6 na empresa, né?”. Esse trabalhador acaba atribuindo sua permanéncia na
Frimesa ao “comodismo” que ndo permitia que visse melhores possibilidades fora dali. Ou
seja, sua demissao ¢ interpretada por ele como uma oportunidade que recebeu para obter uma
situacdo melhor. Formulacdes como essa também sdao encontradas em manuais de
empreendedorismo ou em palestras motivacionais, ofertadas pelas empresas aos seus
funcionarios, como ocorria algumas vezes na Frimesa e, muito provavelmente, frequentadas
por esse trabalhador. Nesse sentido, o processo vivido por Clodomir, apds a demissao,
confirmava os slogans motivacionais.

A situagdo de “comodismo” destacada por Paulo e Clodomir parece ter o mesmo
significado construido por Thiago de que para o trabalhador “progredir”, alcancar o
crescimento profissional, deve se “aperfei¢oar” constantemente. Imagem que a Frimesa
procura construir no dia a dia do trabalho, elegendo esses trabalhadores para postos de
trabalho melhores.

A Revista Frimesa investe nessa perspectiva da possibilidade do crescimento
profissional com o trabalho na empresa, utilizando-se, para tanto, de falas de alguns
trabalhadores, “rebatizados” de “colaboradores”. Isso pode ser observado, por exemplo, na
revista de marco/abril de 20067 que, com o titulo “Crescer depende de voce”, traz uma
entrevista com o trabalhador Anacleto Carlos Schneider. Segundo a revista, esse trabalhador

“acompanhou a colocagdo de cada tijolo na construcao da fabrica”. De fato, Anacleto iniciou

7 CARNE suina: Deliciosa, leve e saudavel. Revista Frimesa, Ano IV, Edi¢do 17, mar./abr. 2006.
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na Frimesa participando da construcdo da UFQ em 1988 e, em 2006, era encarregado do

terceiro turno. Nas suas palavras, a Frimesa seria:

uma empresa que me inspira orgulho [...]. Possui um espirito empreendedor,
¢ um espelho para os setores Laticinistas. Com certeza, a Frimesa da
oportunidades de crescimento e aprendizado. Para crescer, depende de
“voc€”, do seu comprometimento, responsabilidade e dedicagdo. Estou na
empresa ha mais de 18 anos ¢ o segredo para isto € ser humilde e flexivel,
enfrentar desafios’

Anacleto iniciou na Frimesa como auxiliar de producao e alcangou um cargo acima na
hierarquia dos postos de trabalho nessa empresa, se colocando como exemplo de trabalhador
através da sua dedicagdo. Conjuntamente a isso, sua argumentagao buscava compartilhar com
os demais trabalhadores um perfil de trabalhador para o crescimento profissional:
comprometido, responsavel, dedicado, humilde e flexivel, refor¢ando o “crescimento” como
virtude individual e destacando que a Frimesa oferece oportunidade para todos.

Os valores difundidos na Revista circulam dentro da UFQ/Frimesa nas reunides
coletivas, nas conversas com o lider ou o encarregado, nos cursos oferecidos pela empresa e
quando o “fulano ta na Revista”, assim a aten¢ao se volta, mesmo que minima, para o ideal de
trabalho e de trabalhador projetados pela empresa.

E evidente que, ao ser convidado a “falar” na Revista, essa propde o que deve ser dito
pelo trabalhador, o que deve vir a publico, nota-se que as “falas” sdao editadas, valorizando o
contetdo que destaca a empresa e a linguagem ¢ apresentada de modo formal, porém serd que
esse trabalhador, ao ser entrevistado por um historiador ou por alguém que ndo esta ligado a
Frimesa, falaria as mesmas coisas ¢ do mesmo modo? As demais entrevistas analisadas neste
trabalho demonstram contradi¢cdes ou diversidade na analise que os trabalhadores fazem da
empresa.

Outro exemplo disso pode ser encontrado na revista de novembro/ dezembro de
2009"°. Ao comemorar seus 32 anos, a empresa “convocou” 32 trabalhadores com mais tempo
de trabalho na empresa para que escrevessem uma frase que expresse o sentido do trabalho

em relacdo a empresa.

Em resumo, os aspectos mais lembrados sdo o orgulho e a satisfacdo de
trabalhar na empresa vencedora, as oportunidades de crescimento
profissional e pessoal que tiveram, a preocupagdo da Frimesa com as
pessoas, as suas conquistas por meio do trabalho e as conquistas da empresa,

74
Idem, p. 29.

2010 Crescer na industrializagio e Vencer no mercado. Revista Frimesa, Ano VI, Edicdo 39, p- 26-27,
nov./dez. 2009.
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a preocupacdo com a qualidade dos produtos, a solidez e exceléncia de
gestdo. Os colaboradores da Frimesa formam uma grande familia que, unida
pelos lagos de amizade, tém consciéncia da importancia econdmica e social
da empresa, da necessidade de produzir alimentos de qualidade e se sentem
honrados pelo trabalho que realizam®.

A partir dessa perspectiva, a revista se posicionava, afirmando que a empresa era um
lugar que gerava oportunidades de crescimento profissional e pessoal, preocupada com seus
trabalhadores, provedora de lagos fraternais, e que todos os envolvidos formam uma grande
familia unida. Logo o “status de grandeza e crescimento” em producdo de leite ¢ atrelado ao
crescimento de todos - trabalhadores e empresa - constantemente enfatizado pela direcao da
Frimesa através da sua revista.

A Frimesa, por meio da revista, se diz porta-voz de todos e destaca “A cooperativa na
visdo de seus colaboradores”. O enunciado que confere titulo a matéria deixa evidente o
interesse em legitimar um sentido comum, formulando uma imagem positiva do trabalho e da
empresa, construindo o siléncio sobre as diversas lutas e conflitos cotidianos vividos no
interior da Frimesa. O projeto sintetizado na revista Frimesa defende a valorizacdo do
“progresso”, do “crescimento”, do “cooperativismo para todos”.

As narrativas atribuidas aos trabalhadores e publicadas na Revista Frimesa tentam
incutir em seus leitores, trabalhadores e consumidores contemporaneos, imagens de uma
trajetoria empresarial de sucesso para todos: “Me sinto muito feliz pelo crescimento como
pessoa, por meio do trabalho e pela importancia da Frimesa para a regido”, destaca Valmir
Pedro Périgo, que trabalhava como apoio operacional, admitido em fevereiro de 1980. Outro
trabalhador, Francisco Hennemann, trabalhava na salga do queijo, admitido em junho de
1981: “A Frimesa superou todos os obstaculos encontrados mostrando que, com esforgo e
dedicagdo, ¢ possivel atingir seus objetivos”. Frase de Daniel Candido de Lima, que
trabalhava na auditoria, admitido em agosto de 1982, afirma que: “E honroso participar da
historia de crescimento da Frimesa, que gera tantas oportunidades e sustentagdo para tantas
pessoas™’”.

A empresa posiciona-se como um ambiente de crescimento muituo, em que um
depende do outro para se desenvolver: “A Frimesa gera oportunidades de crescimento e
realizagdo profissional e pessoal. Sempre apoiando, basta querer e dar valor”, afirma Inacio
Carniel, que trabalhava na contabilidade, foi admitido em novembro de 1981. Vilson Nadaleti

trabalhava no preparo de massas (Queijo), foi admitido em fevereiro de 1982: “Quando

76 Idem, p.26.
" Revista Frimesa, Ano VI, Edigdo 39, p. 26-27, nov./dez. 2009.
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ingressei na Frimesa, ela era como uma arvore pequena, reguei, acreditei, e ela cresceu. Eu
cresci junto, colhendo saborosos frutos”. Laurito da Silva trabalhava na manutengdo da
Caldeira, admitido em abril de 1983: “Aqui cresci como pessoa e fiz muitos amigos. A
Frimesa é uma empresa muito boa para se trabalhar”’®. Dessa forma, intenta convencer, por
meio das narrativas dos trabalhadores, que sua politica e gestdo administrativa (regulamentos,
normas, praticas disciplinares) beneficiam a todos.

A produgdo dessas narrativas constroi imagens positivas das fabricas, como um lugar
de conquistas, realizagdes e crescimento, mostrando um trabalhador feliz, saudavel e bem
afeicoado. No entanto, para interpretar os sentidos da Frimesa para os trabalhadores que nela
atuam ou atuaram e qual os significados atribuidos a Unidade Fabril de Queijos/Frimesa, em
Marechal Candido Rondon, procuro estabelecer uma relagao critica, de desconfianga em suas
narrativas, examinar e interpretar os sentidos que os trabalhadores experimentam e constroem
sobre a fabrica, ndo isolados, mas em relagdo com o outro, no conjunto das experiéncias
sociais.

Muitos trabalhadores vém em busca de melhores condi¢oes de vida e de trabalho,
pautando-se, muitas vezes, no ideal difundido por diferentes meios de comunicagdo
argumentando que as cidades sdo lugares de “melhores oportunidades” de emprego e de vida
no intuito de atrair trabalhadores para o servico fabril. Mais que a necessidade da
sobrevivéncia, muitos trabalhadores imbuidos de sonhos como a casa propria, um “carrinho”,
estudos para os filhos ou mesmo para si, alimentam expectativas em relagdo ao trabalho
industrial nas cidades.

Em busca de seu proprio sustento, Lucas, 36 anos, nascido em Criciumal, Rio Grande
do Sul, mudou-se com os pais agricultores, trabalhadores rurais assalariados, para Dionisio
Serqueira-SC. Chegou a Marechal Candido Rondon em 1995 e comecgou a trabalhar em uma
empresa de soro concentrado, Confrepar, permaneceu nessa empresa por 10 meses até a
mesma ser alugada pela Frimesa, a partir dai. Em 1996, Lucas tornou-se funcionario da
Frimesa, iniciou nessa empresa quando tinha 19 anos de idade, trabalhando no patio,
descarregando e cortando lenha para a caldeira, depois foi para a se¢do de expedigdo e, em
2009, passou para o setor de almoxarifado. Com 17 anos na empresa, Lucas constroi os

seguintes significados para essa experiéncia:

O sentido assim, que eu busquei bastante coisa, né? Quando eu entrei 13, eu
tinha terceira, quarta série. Eu acabei até oitava, depois acabei fazendo o
meu segundo grau. Ai, fiz curso de empilhadeira, fiz curso de Cipa

B1dem.
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[Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes], fiz. Ja fui da Cipa, negdcio
de [..] pelos funciondrios, né? Também fiz curso na Tecsoft”, é na
Petcurso®, aqui. Ai, fiz um de automagao, né? O basico de computador, 14,
no sindicato, que eu ndo precisei pagar nada, né? Tudo pela Frimesa. E
também, que eu aprendi muito assim, né? Ai, tudo que eu consegui, eu
também, claro gracas ao trabalho 14, né? E, que eu engrenei, que nem eu tava
te falando, né? Uma amizade boa, que nem eu falo, se hoje eu sai da
Frimesa, vocé ndo ia, as vezes, senti tanto o emprego, porque vocé buscd
coisas boas. Operador de empilhadeira, hoje tem vaga. E, que nem eu, t6 de
conferente [controla entrada e saida de mercadoria do estoque]. Também ¢
uma profissdo. E o tempo que eu t6 no almoxarifado, eu posso sai de 1a e
trabaid num negocio de autopecas, né? Recebimento, conferéncia de estoque,
contagem, tudo. Entdo, essas coisas, eu agreguei do pouco tempo que tive.
Os dois anos de lideranga, eu nao tenho nada que consta na carteira. Mais ¢
pra mim, que eu tirei de aprendizagem. Se um dia, numa entrevista de
emprego, acho que pode contad muito. Entdo, o tempo que eu tenho aqui,
trabaia na Frimesa ¢ gratificante, porque eu consegui a meta que eu queria,
que era um servi¢o mais tipo [...] td& num servico...ndo vou dizer que € bdo,
mas ¢ mais responsabilidade, né? Recebimento de embalagens [...] eu
trabaio, eu gosto de fazer isso. O horario meu, é bdo. Eu queria também um
horario bao, né? De dia, durante horario de comércio, e, de noite, td com a
familia. Com um pouco de tempo, eu fui conseguindo. Eu agreguei essas
coisas, né? Entdo, hoje, trabaid na Frimesa, me deixa mais alegre por essas
partes, né? A amizade que a gente crid la dentro. E dai, tem um horario béo e
trabaio no que eu gosto, entdo®'.

Em sua narrativa, Lucas parece fazer um balanco de sua trajetdria na empresa,
pesando os pros e contras, construindo uma avaliagdo que apresenta o tempo de trabalho na
empresa como de “buscar o aperfeicoamento”. Assim, Lucas valoriza seu trabalho por lhe ter
oportunizado diversos cursos e também por poder terminar o ensino médio, alcangando
melhores condigdes de trabalho. Isso ele identifica com o trabalho que faz no almoxarifado,
que lhe permite trabalhar das 7h30 as 17h30, podendo estar com a esposa e o filho durante a
noite.

Lucas passou por diferentes trabalhos dentro da empresa, considerados por ele como
um “progresso” e também como “aprendizado”. Mesmo afirmando que gosta do trabalho na
Frimesa, com restricdes — “ndo vou dizer que é bdo [..]” -, o trabalhador projeta outras
possibilidades fora da empresa. J4 que o emprego em si ndo ¢ avaliado como certo — sua
narrativa estd pontuada de incertezas, nos “se hoje eu sai da Frimesa” -, essas possibilidades ele
estabeleceu a partir daquilo que a empresa parece ndo poder lhe tirar, que ¢ o aprendizado de

diferentes fung¢des, qualificadas por ele como “profissdes”, e que parecem ser reafirmadas

7 Industria de maquinas de sorvete.
% Escola que oferece cursinhos de formagdo, como de informatica, garcom, vendedor, oratéria, entre outros.
81 Lucas. Entrevista concedida a Ana Claudia Branchi Duries. Marechal Candido Rondon, 01 fev. 2013.
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como inaliendveis, a medida que foram decorrentes da sua atitude: “tudo que eu consegui [...]
porque vocé busco coisas boas”.

A busca por melhores condi¢des de trabalho dentro da empresa ¢ almejada e, as vezes,
alcancada por alguns trabalhadores. A trabalhadora Izabel, 25 anos, nascida em Marechal
Candido Rondon, morava com os pais na zona rural do municipio quando entrou na Frimesa,
em 2008. Para ela, trabalhar na Frimesa foi “uma realizacao [...] porque eu trabalho onde eu
sempre quis trabalhar, no laboratorio”™.

A trajetéria de trabalho de Izabel € bastante diversificada, mesmo vinda do campo, ela
sempre trabalhou na cidade. Seu primeiro emprego foi realizando servicos periddicos de baba
e diarista, posteriormente trabalhou em uma industria de laticinios no distrito de Mercedes,
trabalhou também em uma sorveteria e, por ultimo, em uma padaria na cidade de Marechal
Céandido Rondon.

Izabel entrou na empresa no setor de UHT, permanecendo por 6 meses nesse setor,
depois passou para o setor do laboratorio, comegando como “ferista”, ou seja, cobrindo as
férias dos outros funcionarios, até ser efetivada nesse setor. Considera o seu trabalho
satisfatorio, pois sempre desejou trabalhar no laboratorio, com isso entende a Frimesa como
um lugar que gera oportunidades e apresenta uma linearidade com os argumentos da empresa

publicados na Revista Frimesa:

Ana: Dentro da Frimesa tem oportunidades pra todos?

Izabel: Pra aqueles que querem. Pra aqueles que ndo querem vao continuar
sempre no mesmo lugar sempre fazendo a mesma coisa e sempre
reclamando de tudo. Porque ndo procuram melhorar, ndo querem melhorar,
ndo vdo melhorar, vdo continuar sempre naquela rotina diaria *.

Devido a sua trajetoria dentro da Frimesa, onde conseguiu subir ao cargo que almejava
desde quando entrou, Izabel acredita que o crescimento dentro da empresa depende somente
de o funcionario se dedicar ao trabalho, visdo naturalizada nas relacdes capitalistas de que os
mais “adaptados”, mais “laboriosos”, conseguem “progredir”. Em sua narrativa, Izabel indica
que os trabalhadores estdo sempre reclamando de tudo.

Essa trabalhadora viu nesse trabalho a possibilidade de ganho e de estudos, ja que,
tendo o ensino médio completo, pretendia custear o ensino superior na area de alimentos, mas

essa expectativa ndo havia se concretizado at¢é o momento da entrevista. Para Izabel, a

82 1zabel. Entrevista concedida a Ana Claudia Branchi Duries. Marechal Candido Rondon, 02 fev. 2011.
83
Idem.
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Frimesa tem sentido de “crescimento profissional e econdmico”, porém quando fala de seu

futuro, sua perspectiva muda um pouco:

Izabel: Eu pretendo estudar, me formar e ndo vou dizer assim que sair daqui,
mas melhorar de vida. Acho que todo mundo quer, né? Vocé ter um padréo
de vida, ndo assim que vocé€ possa esbanjar dinheiro, mas que vocé possa
viver com dignidade. Que vocé tenha um padrao de vida que vocé nao se
preocupe: sera que vai dar pra pagar todas as contas no final do més? Que dé
pra pagar as contas e que sobre pra um lazer, né?

Ana: Sera que na Frimesa vocé vai conseguir esse padrao de vida?

Izabel: [pensativa] O que que eu posso te dizer agora? [siléncio] De
imediato, ndo. As coisas tdo andando, mas ¢ como eu falei: ndo pode ser de
uma hora pra outra. Entdo, devagarzinho, as pessoas estdo tendo
conhecimento. Mas, o teu tempo, ndo ¢ o mesmo tempo da empresa. Nao
adianta: vocé€ sempre vai querer mais em pouco tempo € a empresa vai
querer mais em muito mais tempo. A empresa e funcionarios t€ém visoes e
pensamentos diferentes. Eu vejo ndo agora, mas pro futuro tende a melhorar
muito. Porque ta tendo muito mais saida de mercado, a produgdo
praticamente triplicou. Pra nds mesmos, as nossas analises, a média, era dez,
dose mil. A gente ja t4 com vinte mil andlises més. E a tendéncia & so
aumentar. Isso s6 no laboratorio de processos, nao fisico ¢ quimico e, ndo o
matéria-prima. No matéria-prima, o volume de analises é muito maior *.

Percebe-se uma ambiguidade na narrativa de Izabel: primeiro, afirma a
impossibilidade de ter um padrido de vida razodvel com o salario pago pela Frimesa, em
seguida, acredita que vai melhorar por entender que o aumento da produgdo, a intensificagdo
do seu trabalho e as vendas indicam ‘“crescimento” para a empresa e, com isso, O seu
“crescimento”.

Izabel busca viver melhor, reconhece que na Frimesa essa possibilidade nio tem a
mesma velocidade que as mudangas de postos de trabalho. Entende que “tempo” para o
trabalhador ¢ o presente, onde o que estd em pauta sdo suas necessidades de sobrevivéncia e
perspectivas de vida, porém para a empresa o “tempo” ¢ de expectativas sempre futuras e em
longo prazo.

Assim, Izabel ressalta que “a empresa e funcionarios tém visdes diferentes e
pensamentos diferentes”, por mais que o trabalhador deseje uma mudanca imediata, ele
sempre tem que ficar na espera, produzindo mais e melhor para que a empresa “melhore” e,
futuramente, seu salario também melhore.

Porém nem todos os trabalhadores “esperam” que o salario venha a melhorar e buscam
outras formas de ganhos fora da Frimesa para complementar sua renda, como, por exemplo, o

trabalhador José, 58 anos, nascido em Santana do Livramento, Rio Grande do Sul, iniciou na

¥ Idem, ibidem
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Frimesa como auxiliar de produgao no setor de UHT em 2001. No momento da entrevista, ele
era operador de maquina no setor de leite condensado da 00h as 07h40. Esse trabalhador, mais
do que gostar do trabalho na Frimesa, diz que: “fago com responsabilidade e visto a camisa da

empresa’”. Mesmo assim, exerce outros trabalhos fora da empresa:

Bom, na verdade porque eu quero viver um pouco melhor e a gente ganha
pouco na Frimesa. E hoje em dia, ndo ¢ s6 na Frimesa, em todos os lugar que
vocé for trabalha em empresa, tu vai ganha pouco. Entdo, se tu qué vivé um
pouco melhor, tem que fazé servigo de terceiro [...]*°

Apesar de inicialmente expressar satisfacdo com o trabalho, José parece nao ver
supridas suas necessidades financeiras, levando-o a procurar outros trabalhos no que seriam
seus horérios de descanso, como cortar grama e trabalhos de jardinagem, fazer hortas, limpar
quintais e cavar fossas. Porém, entende que ndo encontra possibilidades de emprego com
ganhos maiores na cidade, mas trabalhar na Frimesa lhe possibilita, devido os horarios da
jornada de trabalho, fazer uns “bicos” para melhorar a renda da familia.

A narrativa de José vai de encontro a de Paulo em relacdo aos baixos salarios
praticados tanto na Frimesa quanto em outras empresas em Marechal Candido Rondon,
evidenciando os limites do mercado de trabalho nessa cidade, assim justifica também o
trabalho em “tempo livre”.

Antes de trabalhar na Frimesa, José trabalhou no frigorifico Swift, na cidade de
Santana do Livramento-RS no ano de 1975. Em 1979, veio para a cidade de Marechal
Candido Rondon “acompanhar” esse mesmo frigorifico que se instalara na cidade, em 1996
mudou-se mais uma vez com a Swift para Laranjeiras do Sul, logo apds José foi demitido e
voltou para Marechal Candido Rondon iniciando na Frimesa.

Para José, trabalhar na Frimesa significou experiéncias diversas relacionadas as

condicoes de trabalho:

Bom, trabalhando na Frimesa ha tanto tempo, eu tive varias experiéncias
ruins e boas. Por que ruins e boas? Porque eu tive, no inicio, a gente
trabalhava bastante de tudo manual. Depois, aos poucos, tudo foi mudando,
o maquinario foi mudando, tudo foi melhorando e sempre a tecnologia foi
melhorando [...] Em nove anos de empresa, a gente pega bastante
experiéncia, tem bastante experiéncia sobre o trabalho sobre os colega de
servico™.

% Idem, ibidem.
% José. Entrevista concedida a Ana Claudia Branchi Duries. Marechal Candido Rondon, 14 mar. 2010.
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A narrativa ¢ marcada pelo tempo entre o modo de “produzir manual” encarado como
uma experiéncia ruim para José e a producao “tecnoldgica”. Essas mudangas interpretadas
como “tecnologias” sdo percebidas positivamente pelo operario, pois facilitaram o trabalho,
tendo como referéncia sua fungdo como operador. Mas tanto José como Pedro ressaltam que
aprenderam com o trabalho, um aprendizado que ndo se deu do dia para noite, precisou-se
adquirir experiéncias.

A experiéncia de poder aprender a operar uma maquina na Frimesa ¢ também
valorizada por Marisa, de 33 anos. Nascida em Santa Catarina, cresceu e viveu em Cafelandia
no Parand, veio morar em Marechal Candido Rondon apds se casar. Seu esposo ja trabalhava
ha 9 anos na Frimesa como mecanico, quando ela também foi trabalhar na empresa, em 2010.
Permaneceu na empresa por 12 meses e pediu demissdo para acompanhar o marido que
recebera uma proposta para trabalhar na mesma func¢do, mas com o valor de seu salario
dobrado, em outro laticinio, em outra cidade, o que foi analisado pelos dois como
compensador.

Para ela, que nunca havia trabalhado em uma producao, “foi bom, porque 1a eu fiz
amizades, aprendi a operar maquina, coisa que eu nunca tinha trabalhado na vida. Eu adorei
trabalhar na Frimesa™®’.

Antes de trabalhar na Frimesa, Marisa foi baba e empregada doméstica. A conquista
de um novo saber, o de operar maquinas e de trabalhar coletivamente criando lagos de
companheirismo, fez com que Marisa percebesse a empresa positivamente, como um
ambiente que lhe “pareceu” oferecer melhora enquanto uma nova condi¢do de trabalho era
experimentada.

As narrativas construidas pela Frimesa, muitas vezes, sdo filtradas e reelaboradas
pelos trabalhadores. A partir de suas narrativas, ¢ possivel perceber a dimensdo social da
imagem da empresa criada por eles.

A énfase nos projetos agroindustriais, o “desenvolvimento econdmico”, a geragao de
empregos, a oferta de “beneficios” desse trabalho, incluindo direitos trabalhistas, o suposto
“crescimento profissional e pessoal”, faz com que muitos trabalhadores busquem trabalho nas
agroindustrias. Alguns entenderam que o mercado de trabalho em Marechal Candido Rondon
oferece muitas possibilidades de emprego, principalmente em industrias e agroindustrias, mas
nao oferece melhores condi¢des de trabalho e salarios, assim optaram por permanecer na

Frimesa, para garantir a sobrevivéncia, por estar perto dos familiares, pelo fato de a cidade

87 Marisa. Entrevista concedida a Ana Claudia Branchi Durdes. Marechal Candido Rondon, 02 fev. 2011.
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apresentar melhor condicao de vida, ou por essa empresa representar a “carteira assinada”, ou
seja, garantia do cumprimento das leis trabalhistas. Outros ndo permaneceram e foram buscar
outros trabalhos e/ou empresas.

Viérios sdo os sentidos da Frimesa para os trabalhadores da Unidade Fabril de Queijos
e aqui tentei discutir esses sentidos. No segundo capitulo, pretendo problematizar as
mudangas vividas por esses trabalhadores dentro e fora da agroindustria Frimesa de Marechal
Candido Rondon, como experienciam, significam e expressam esse processo. Discutir
aspectos que informam as praticas dos trabalhadores em relagdo a aceitagdes e resisténcias

diante do trabalho na agroindustria.
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CAPITULO I
“ERA TUDO QUELJO. SO QUEIJO”: UNIDADE DE FABRICACAO DE QUEIJO
(UFQ) E SUAS TRANSFORMACOES NOS PROCESSOS PRODUTIVOS E DE
TRABALHO

O objetivo deste capitulo ¢ analisar as trajetérias dos trabalhadores da Unidade de
Fabricacdo de Queijo (UFQ) da Frimesa em Marechal Candido Rondon, no intuito de
problematizar as mudangas vividas e narradas por eles, dentro e fora daquela agroindustria,
como experienciam, significam e expressam esse processo.

Procuro, através dos olhares dos trabalhadores, problematizar as questdes relacionadas
as pressdes e os limites da reorganizagdo da produgdo e as consequéncias nas relagdes de
trabalho, as alteragdes no processo de produgdo e as dinamicas, bem como os ritmos e a rotina
de trabalho no interior da fabrica. Para tanto, serdo utilizadas as narrativas orais dos
trabalhadores sobre as trajetorias ocupacionais.

Ao longo do periodo estudado, os processos produtivos da UFQ/Frimesa em Marechal
Céandido Rondon passaram por diversas transformacdes. A diversificacdo de produtos
derivados do leite, a implantacdo de maquinas, de outros modos de trabalhar e as mudancas
nos processos de trabalho sdo caracteristicas marcantes nessa fabrica. A planta edificada para
UFQ/Frimesa, inaugurada em 1990, foi projetada para ser a maior industria de queijos da
América Latina, segundo a Revista Frimesa®®. Mas, além de queijos, nos anos seguintes, a
Frimesa ampliou sua estrutura fisica, aumentando e diversificando as atividades produtivas.
Essas mudancas foram vividas de diferentes maneiras pelos trabalhadores dentro da
agroindustria.

A unidade fabril de queijos, nos primeiros anos da década de 90, contratava
trabalhadores para exercerem a funcdo de auxiliares de producdo no setor de queijos, o Unico
setor da época. Grande parte dos trabalhadores mais antigos iniciaram suas atividades na
Frimesa nesse setor, como, por exemplo, Paulo que trabalhava no setor de queijos desde 1992
e 14 permaneceu até 2010, quando da entrevista. Ao narrar sua experiéncia inicial de trabalho
na UFQ, destaca uma fase mais “artesanal” do processo produtivo do queijo, quando o

contato manual com o produto era mais frequente:

Ana: Quando vocé comegou na Frimesa, como era, o que vocé fazia?
Paulo: Eu comecei na produgdo também, mas como auxiliar de producdo. E
0 servigo era um pouco mais artesanal que hoje. Hoje ja td um pouco mais

¥ Revista Frimesa, ano V, Edi¢do 24, p- 21, maio/jun. 2007.
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automatizado. Que nem vocé ainda tem contato manual com o produto, mas
menos que na época que eu entrei.

Ana: Mas como era quando vocé entrou?

Paulo: O processo era o mesmo. SO que os tanque de fabricagdo eram
menores € a etapa seguinte, apds a coalhada do queijo, onde o queijo ¢
enformado, era mais manual que hoje. Tinha um contato manual maior que
hoje. [...]

Ana: E ali onde vocé trabalha, na questdao de maquinas, o que foi mudado?
Paulo: Os tanques de fabricacdo com capacidade maior, mais modernos. A
drenoprensa. Ali onde que ¢ feita a pré-prensagem do queijo também com
capacidade maior. Equipamento mais moderno também que hoje ¢
semiautomatico, tem pouco contato manual.

Ana: E o ritmo do trabalho, vocé acha que aumentou ou diminuiu o ritmo?
Paulo: Aumentou o ritmo de trabalho.

Ana: E o nimero de funcionarios diminuiu ou aumentou?

Paulo: Aumentou.

Ana: Eram menos funcionarios antes?

Paulo: Era menos. Mas porque o volume total era menos também, a
quantidade.]...]

Ana: Nesse tempo que vocé estd na empresa, o que acha que melhorou e o
que piorou?

Paulo: O que eu acho que melhorou foi que o contato manual agora ¢
menor. Isso ¢ uma grande melhora. Por outro lado, a valorizagdo financeira,
acho que piorou.[...]

Ana: A Frimesa pagava as horas extras?

Paulo: Sim, sempre pagou. Hoje se usa o banco de hora, que ¢ um meio
legal que eles acharam. Mas sempre pagou. Quando nois entramo, que eu
falei que a gente trabalhava 16 horas por dia, até 18 ja teve veiz, era tudo
pago. E quando eu entrei 14, eu entrei era por necessidade mesmo, porque
precisava trabalhar. Entdo, as vezes, a gente virava a noite. Nois entrava
hoje, saia amanha. Entrava hoje a uma hora tarde, saia amanha as 5,6 horas
da manh3. Mas era tudo hora extra, né?>

Nessa narrativa, Paulo percebeu e atribuiu significado a mecanizagdo da produgdo na
empresa que acarretou uma série de transformagdes que atingiram diretamente o trabalhador.
Apesar do contato com os produtos ter se transformado, passado do “manual” para um mais
“automatico”, também o crescimento da producdo, de funciondrios e da empresa, ndo
significou a diminuic¢do da intensificacdo do ritmo de trabalho, pelo contrério, segundo Paulo,
o ritmo de trabalho ‘“aumentou”. Paulo, com a percep¢dao do processo de mecanizacao da
empresa, considera isso como um “progresso”, que diminuiu o contato manual com os
produtos e, por consequéncia, o esfor¢o fisico no trabalho, mas, a0 mesmo tempo em que
afirma as melhoras, deixa clara a sua insatisfacdo com alguns aspectos da Frimesa, como ¢ o
caso, indiretamente, da intensifica¢ao do trabalho e, diretamente, do baixo salario recebido.

A fabrica¢do do queijo ¢ feita a partir do leite pasteurizado, que € colocado em 4

(quatro) tanques com capacidade de 16 mil litros de leite. Nesses tanques o queijeiro adiciona

% Paulo, op. cit.
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os ingredientes, “como o cloreto de cdlcio, fermento lacteo, para cada tipo de queijo tem um
tipo de fermento (que ¢ “padronizado” e determinado pelo “controle de qualidade” da
empresa) e, por ultimo, o coalho. Onde vai forma a coalhada, que depois € cortada, dessorada
e faz o queijo™. Parte do processo de fabricacdo do queijo foi mantida, como, por exemplo, 0
modo de preparo para cada queijo e o trabalho manual em algumas etapas da produgdo, como,
por exemplo, o processo de “enformar” e “desenformar” o queijo.

As mudancas percebidas por Paulo no setor do queijo foram as substituigdes dos
tanques (Queijomatic) por maiores, a implantagao da drenoprensa, uma maquina que prensa a
coalhada, separando o soro da massa, que ¢ cortada em blocos, automaticamente, pela propria
maquina. Esses blocos de massa caem sobre uma mesa de inox; trés ou quatro trabalhadores
retiram essa mesa com a massa ¢ colocam outra para a proxima producao a cada duas horas
aproximadamente.

Na mesa, os trabalhadores recortam os blocos de massa com a faca de modo que
caibam dentro das formas. Apos serem “enformadas”, as pecas sdo colocadas nas “gaiolas” ou
“beliches™ (espécie de prateleiras) onde ficam em “descanso” por 40 minutos, depois sao
desenformadas, recortadas para retirar as “beiradas” e colocadas, mais uma vez, na forma para
modelar por mais 40 minutos. Cada tipo de queijo exige uma forma. Por exemplo, o parmesao
¢ redondo e o mussarela retangular. Esse processo leva em média duas horas para cada lote de
queijo (400 pegas).

Apos a etapa dessa segunda “desenformacdo”, as pecas retornam aos “beliches” para
serem arrastadas até a salga. Ali ficam mergulhadas em tanques com agua e sal para, na
sequéncia serem retiradas para secarem e ser armazenadas na “camara de maturagdo”.Apds o
tempo de “maturacao” do queijo, que dura de seis meses a um ano, esse produto ¢ embalado e
estocado em camaras frias.

Para Paulo, as transformagdes no processo produtivo, com o incremento de tanques e
equipamentos “mais modernos”, teriam melhorado o trabalho com menos “contato manual”.
Por outro lado, avalia que essas mudancas implicaram o aumento da produtividade dos
trabalhadores e uma piora na “valorizacdo financeira”, se referindo ao salario. A redugdo das
horas extras foi significativa para Paulo, o que pode ser observado quando ele evidencia que,
antes, a jornada de trabalho era esticada para que a producdo alcancasse a produtividade

desejada pela empresa.

% 1dem, 2010.
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A necessidade de sobrevivéncia colocava-se como motivagdo para que essas condi¢des
fossem aceitas pelos trabalhadores. Mas, a partir de 2006, com a implantagdo do “Banco de
Horas”, as horas extras pagas se extinguiram, isso pode ter desmotivado os trabalhadores a
permanecerem no trabalho além do horario e, possivelmente, fez a empresa reorganizar a
producdo de modo que a produtividade passasse a ser atingida dentro da jornada de trabalho,
o que implicou o aumento do ritmo de trabalho sentido por Paulo.

A fabricacdao “manual do queijo” ¢ destacada por Marcos, com 53 anos na época da
entrevista, nascido na cidade de Trés Passos - RS, casado. Ele trabalhou no setor de
fabricacdo de queijos no inicio da UFQ. Antes de trabalhar na fabrica, Marcos trabalhava na
“roga” com seus pais. Sua narrativa indica que, desde o inicio, a empresa vinha organizando e

reorganizando a produgao:

Ana: Marcos, como que € o trabalho 14 na Frimesa?

Marcos: Antes, quando eu entrei 14, em 93, era tudo manual. Mas, bastante
manual. Tinha pouca coisa automatica. Tinha mais ou menos 3 vezes mais
funcionarios. Que nem onde trabalham agora 5 ou 6 pra faz€ queijo, né, hoje,
trabalhavam 14, 18 cada turno. Dai, entrd, comego a troca a chefia, né? Dai,
veio traz€ a modernidade junto. O primeiro que entrd, mandou a metade dos
pedo embora. Dai, foi, de 14 que tinha no nosso turno, ficou 7. E dai, mudo
os tipo de faz€ os queijo. Era tudo manual também. S6 que mudou o jeito de
fazer, de manusear ele. Que nem quando nés comegamos, ponhava o pano, a
forma, ai ponhava o queijo dentro da forma. Dai, ponhava na prensa, depois,
dai, tirava, dava uma virada, ponhava na prensa de novo, depois, tirava da
prensa tirava a tampinha de cima, né? Cortava as beiradinha, tirava o pano,
voltava pra prensa de novo. Dai, ajeitava ele mais um pouco e botava nas
gaiola. Depois, que quando aquele, o seu Felicio entrou, né? Dai, ele tirou
numa virada s6. Dai, diminuiu duas virada. E, se ele diminui duas virada, eu
acho que fica s6 a metade de gente, né? E assim foi indo [...] eu trabalhei 6
anos no queijo, né? Ai, fui transferido pra manteiga no horario da noite. E t6
14 até hoje, faz 14 ano.[...]

Ana: E assim, nesse tempo que vocé trabalhou na Frimesa, vocé acha que
melhorou, que piorou? O que vocé acha desse tempo que vocé ta 1a?
Marcos: Em questdo de trabalho melhorou. Melhorou uns 80%. No comeco,
a gente trabalhava muito. Meu Deus, como trabalhava. Era muito apurado o
servico. A agora ndo, agora ¢ mordomia pra trabalhar. E na época que eu
entrei 14, ndo tinha o leite, era s6 queijo, né? O doce era separado. Era 14 em
cima, perto da delegacia. O queijo ralado também era 14 em cima. Agora ta
tudo aqui embaixo. T4 tudo junto, né? Agora ¢ bom de trabalhar la,
sossegado.

Ana: E mudou muito as maquinas, tem mais maquinas?

Marcos: Mudou tudo. As maquina antiga, ndo tem mais. Tiraram as
queijomatic. As queijomatic nova, a prensa pequena ainda tem l4, mas tem a
prensa nova. A salga mudou.[...]"'

°! Marcos. Entrevista concedida a Ana Claudia Branchi Duries. Marechal Candido Rondon, 28 jul. 2009.
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As transformagdes no modo de trabalhar no queijo, reduzindo as etapas do processo de
producdo, aumentaram a produtividade e provocaram demissdes de trabalhadores.
Conjuntamente, aconteciam trocas de geréncias, mudando as maneiras de fabricar a
mercadoria, reduzindo o quadro de trabalhadores, remanejando alguns para outros setores.

Para Marcos, o inicio na empresa foi dificil devido a intensidade da rotina de trabalho,
“no comeco, a gente trabalhava muito”. Mas, coma ampliagdo da fabrica e a criagdo de outros
setores produtivos, a implantagdo das maquinas, de novas tecnologias no setor em que se
fabrica o queijo e no setor do UHT, Marcos elabora a concep¢ao de que a reorganizacao do
trabalho trouxe beneficios a todos os trabalhadores, com “modernidade” assumindo o sentido
de facilitar o trabalho, trazer “mordomia”.

A reorganizac¢do do trabalho expressada como “modernidade”, que supostamente teria
facilitado o trabalho para esses trabalhadores dentro da fabrica, também colocou pra fora
outros trabalhadores. As demissdes que ocorreram com a implantagdo de novas tecnologias
podem até ser percebidas com certa tranquilidade por Marcos no presente, contrastando com o
momento em que ele vivia essa situagdo e sentia-se receoso, pois era um trabalhador desses
setores manuais € que podia ser facilmente substituido por uma maquina, assim como ocorreu
com seus companheiros.

Marcos também percebe essas mudancas ndo como uma reorganizacdo da Frimesa,
advinda do sistema fabril e produtivo. Para ele, o motivo maior dessas mudangas e demissoes
foi a troca de chefes que ocorreu na empresa, pois “comecd a troca a chefia, né? Dai, veio
traz€ a modernidade junto”, assim quando se referia as demissdes lembra que foi porque “tal”
sujeito havia entrado como gerente de produgao.

A reducdo de trabalhadores no setor de queijos devido a implantacdo das maquinas

também foi sentida por Pedro, ao narrar seu inicio de trabalho em 1993 na Frimesa:

Ana: E como que era Frimesa quando vocé entrou, o que vocé fazia?

Pedro: Ela era... [pensativo]. Frimesa era todas as cooperativas. Chamava
SUDCOOP. E o nosso produto, nos primeiros anos, era com o nome de
Reggio. Nao era Frimesa. Era com o nome de Reggio. Dai o leite nem era
descarregado 14 em cima ainda [UFQ]. O leite vinha aqui numa laticinia aqui
perto da vila Gaicha mesmo [UFL]. Entdo depois, tinha um caminhdo que
trazia esse leite, dessa laticinia pra cd. Ai, com o passar dos anos, foi
melhorando. A partir de 95, comecd a receber o leite 14 em cima também, 1&
na Frimesa.

Ana: O que vocé fazia na SUDCOOP?

Pedro: Nos primeiros trés anos, eu trabalhava na salga. Era praticamente s6
na salga. Era o meu servigo salga os queijo. Coloca sal de novo nos tanque,
quando era feito analise, né? [...] Trés anos eu trabalhei na salga. Em 95, fui
transferido pro leite longa vida (UHT) como operador de empilhadeira. Que
eu to até hoje, né?
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Ana: Mudou muito da época que vocé€ entrou até agora?

Pedro: Muito. Bastante mesmo!

Ana: Vocé acha que tem mais funcionarios, menos funcionarios daquela
época pra ca?

Pedro: Olha, funciondrio praticamente tem a mesma quantia, né? Sé com o
avanco da tecnologia de madaquinas, muitas maquinas substituiram os
funcionarios, ndo foi preciso contratar tantos funciondrios assim. Se ndo
tivesse as maquinas, deveria contratar bem mais funcionarios. Porque o
queijo 14 ficou tudo diferente, né? As maquina, 14. Antigamente, era tudo
mais manual. Mas, hoje em dia, é tudo as maquina, né?”

Ao narrar as transformagdes percebidas na fabrica, Pedro aponta certa mudanca entre
o que “antes era SUDCOOP” e se comercializava as mercadorias com nome de Reggio com a
Frimesa (empresa e produtos).A primeira referéncia ¢ que a recepgao do leite era feita em
outro local da industrializagdo do produto, se referindo a unidade fabril de leite (UFL),
localizada no centro da cidade. A segunda denota a centralizacdo das atividades em um
mesmo local (UFQ).

Pedro trabalhou no setor de salga e destaca o “avango da tecnologia” no setor de
queijos, ao comparar o periodo em que o trabalho era “mais manual”, com o trabalho mais
automatizado. Avalia que as maquinas “substituiram” os trabalhadores, ou seja, os
investimentos da Frimesa em mdéquinas significaram menos geracdo de empregos. Mas, o
problema do desemprego, segundo Pedro, ndo parte somente das empresas, mas,
principalmente do desinteresse dos trabalhadores da cidade que ndo querem trabalhar. Pedro
explicita o porqué desse desinteresse, ressaltando o baixo salario pago pelas empresas da
cidade, que ndo motivam o sujeito a querer trabalhar nessas empresas, especialmente as da
mesma categoria que a Frimesa (agroindustrias), pois o salario inicial é muito baixo. Esse ¢é
um dos aspectos que Pedro considera para a grande contratacdo de mulheres pela Frimesa,
pois “homem ndo gosta de comecar com o salario um pouco baixo, né? E as mulheres, pra
elas num faz diferenca se comeca 14 embaixo”.

Os dois ultimos trabalhadores diferem do primeiro quanto ao relato do niimero de
funcionarios. No entanto, segundo a imprensa local, em 1990, a recém inaugurada Unidade
Fabril de Queijos contava com 100 funcionarios™ e produzia-se queijos “mussarela” e
“prato”, em 1999, havia 210°°, produzindo, além dos queijos citados, o queijo “parmesdo”,

doce de leite, leite de pacote, creme de leite, achocolatado e leite longa vida. Em 2005, com

%2 Pedro, op. cit.

% Idem.

* Frente Ampla de Noticias, 16/10/90.
% O Presente 28/07/95, p.27.
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420 trabalhadores’, a empresa passou a produzir mais o leite condensado, bebidas lacteas, e
leites longa vida diversos (integral, desnatado, semidesnatado, com ferro, entre outros) e
também os queijos “minas padrao”, “bolinha” e “palito”.

Sendo assim, a Frimesa teve um aumento no quadro de trabalhadores, conforme foi
diversificando os produtos derivados do leite. Porém, essas transformagdes foram sentidas de
maneiras diferentes quanto ao ritmo e o modo de trabalhar.

O trabalhador Juarez, ao ser provocado a falar sobre o tempo de trabalho dedicado a
Frimesa, narra, a partir da sua primeira experiéncia de trabalho dentro da fabrica, a produgao

do queijo:

Juarez: Tu viu o que ¢é hoje a Frimesa. O que era a Frimesa ha quinze ano
atras. Hé seis ano atras. Hoje, a Frimesa t4 14 em cima. Tipo o maquinario
dela, né? Que € hoje. O que era em 93, que eu entrei 14 na filage. A antiga
filage. Era tudo manual. Hoje ¢ tudo automatico. Antigamente, a gente tinha
que cortd a massa, vird a massa tudo na mao, entendeu? Tudo na mao. Ponha
nas beliche. Tinha que corta com a faca e coloca nas beliche, aqueles quejdo.
[...] Naquele tempo, ndo tinha o UHT. Era tudo queijo. S6 queijo. Trinta ¢
cinco, quarenta lote de queijo [5 a 6 quilos de queijo]. Entdo, era queijo e
queijo. [...] que nem eu te falo, hoje ta facil. Quem ndo trabalha na Frimesa
hoje, é porque ndo qué trabalha. Hoje ¢ tudo beleza. [...]

Ana: Vocé acha que é mais facil do que antes?

Juarez: Mais facil do que antes. Pra comega, ali na frente onde eu trabalhava
antigamente, o CIP”” era tudo manual, tinha que fazé CIP num baldo, numa
linha tinha que abri o vapor, entendeu? Tinha que abri o vapor, hoje ndo,
hoje ¢ tudo automatico.”

Ao comparar a empresa entre os anos, ele destaca o crescimento da maquinaria na
Frimesa. Juarez trabalhou na “filagem” que ¢ onde se cortava a massa do queijo, 0 mesmo
lugar relatado por Marcos, esse processo de trabalho que antes era feito “manual” foi
substituido pela “drenoprensa”. Para Juarez, a implantacdo de maquinas facilitou o trabalho
de tal maneira que ndo “trabalha quem ndo quer”. Apesar de considerar o trabalho em um
periodo anterior mais dificil, pois era mais manual, Juarez lembra que foi extremamente
dificil se adequar a essas mudangas na empresa, sobretudo para quem nao tinha um grau de
estudos avancado, dependendo assim da sua forca de vontade.

A fébrica de queijos passou por transformagdes em outros setores, como a Recepcao

de Leite. Esse setor ¢ responsavel pelo recebimento do caminhdo que transporta o leite da

% O Presente, Edigdo Especial, abr. 2005. Especial Frimesa, p. 3.

°7 Sigla em inglés cujo significado ¢ Cleaning in Place, é composto de seis elementos para remogdo de residuos
do leite: tempo, temperatura, volume, equilibrio quimico, velocidade e drenagem.

% Juarez. Entrevista concedida a Ana Claudia Branchi Duries. Marechal Candido Rondon, 27 mar. 2010.
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propriedade rural até a fabrica; ali o leite ¢ descarregado e passado para os silos de
armazenagem.

Juarez aponta que “antes” a recepg¢dao e descarregamento do leite era “manual”,
considerando esse modo de trabalho inicial como uma fase dificil, pois o funcionario
desempenhava vérios servicos que lhe exigiam um maior esfor¢o fisico. Outro elemento
marcante em sua fala é o sentido atribuido ao “automatico” como ““facil”, narrativa difundida
na sociedade e na empresa (capital), a necessidade de novas tecnologias para maior
produtividade, para melhor qualidade, para concorrer no mercado, entre outros.

Para o entrevistado, seu inicio na empresa era mais dificil devido ao fato de exercer
mais que uma funcdo: “Eu tinha que fazé andlise no leite, se o leite tava bom, normal,
entendeu? Soro, eu carregava soro pra SOORO, entendeu?”, assim, Juarez era responsavel por
fazer a andlise, o descarregamento do leite e a limpeza do setor.

Quando esse trabalhador foi questionado sobre a contratagcdo de funcionarios, afirma
que: “Antigamente, menos, a produc¢ao era menos, né¢. Hoje tem UHT, tem embalagem, tem
mantéga, tem tudo! Tem recep¢do que ndo tinha. Antigamente, em 93, ndo tinha o laboratorio

. , . - 5599
de noite, era até sete, oito hora da noite”

, Juarez entende que, mesmo com a contratagdo de
mais trabalhadores, houve uma intensificagdo do trabalho na recep¢ao do leite relacionada a
abertura de novos setores. No entanto, segundo o jornal O Presente, em 1995 a Frimesa
processava 200 mil litros de leite por dia'®, em 2005, esse volume era em torno de 800 mil
litros por dia, e a meta para os proximos anos era de um milhdo de litros/dia'®".

Mesmo com o advento do setor de laboratdrio no turno da meia-noite as 7h40, em que
Juarez trabalhava, e o aumento de funcionarios, o ritmo de trabalho intensificou na recepgao
de leite, contrapondo a “facilidade” do trabalho expressada pelo trabalhador na narrativa
anterior.

No laboratorio, o trabalho consiste em analisar se o leite ndo vem “adulterado”, com
conservantes, antibidticos, doengas presentes nas vacas. Também os trabalhadores faziam as
analises dos produtos prontos para saber se estavam dentro do “padrdao”. O laboratério tem
como fungdo garantir as exigéncias sanitarias da mercadoria para poder ser vendida no
mercado.

Os laboratérios foram estruturados a partir 1993, quando Clodomir iniciava suas

atividades na Frimesa no setor de queijos, onde trabalhou apenas um ano e depois passou para

% Idem.
1% 0 Presente 28/07/95.
%" O Presente, Edi¢do Especial, abr. 2005. Especial Frimesa, p. 11.
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laboratorista, no primeiro e Unico laboratério na €poca. Esse trabalhador, como os demais,
explica que, no comeco, a UFQ fabricava apenas queijo e nos processos para producdo de
queijo ndo havia maquindrios sofisticados, comparando esse tempo com o tempo recente,

quando das entrevistas:

Ana: Clodomir, gostaria que vocé falasse um pouquinho de como foi seu
trabalho na Frimesa.

Clodomir: Entdo, eu entrei na Frimesa em 1993 ¢ sai de 1a em 2010. La
dentro, eu, primeiramente, eu entrei na producdo, né? Fazia queijo e
derivados, né? Do leite. Que antigamente sé tinha queijo, quando em 93, s6
fabrica¢ao de queijo, né? Dai eu trabalhei mais ou menos um ano fazendo
queijo e dai eu fui pro laboratoério. L4 nos laboratérios, tem trés laboratorio,
antigamente tinha um, ma dai com o tempo foi multiplicando, né? Foi
aumentando tudo, i os laboratorio aumentou, i nestes ja trabalhei em todos,
todos os servigos que tem em laboratorio eu fiz 14, desde a microbiologia
fisico-quimica, todos eles eu trabalhei entdo, nesses anos. Entdo eu fiquei 14
mais ou menos 10 anos de laboratdrios ai depois eu fiquei 3 ano no, assim
como assistente operacional, né? Trabalhava num turno a tarde, né? Sozinho
e trabalhava na supervisdo, né? Industrial.

Ana: Vocé falou que trabalhou no queijo, que antes era s6 queijo. Como ¢
que era o trabalho 14 quando vocé trabalhava?

Clodomir: Ah, no tempo que eu trabalhava 14, tinha a... Pra tu ter uma ideia,
na fabricacdo de queijo tinha 4queijomatic. Cada uma com capacidade de 5
mil e outras duas de 6 mil litro cada uma. O tempo demorava praticamente o
tempo de hoje, fazé um lote de queijo, s6 que aquela veis era as quantidade
pequena assim. Vocé€ ndo conseguia fazé€ muito queijo era 5... 6 quilo por
hora de tempo que tu gastava. Entdo naquele tempo, era tudo mais manual,
desde a massa, a filage era tudo mais...é equipamento mais antigo ¢ a
capacidade dos equipamento era bem menor. Hoje ndo, hoje tem ¢
queijomatic de 16 mil litro, tem duas, ja tdo fazendo mais, né? E as filadeira
la. Hoje joga um pedagdo de massa de queijo 14 que moéi logo, né?
Antigamente ndo, tinha que i tirando em tirinha tudo, i fazendo devagarinho,
era tudo mais manual. Tinha o dobro de gente, de funcionario na produgio e
produzia menos, hoje tem menos funcionario e produz o triplo, talvez mais
do que antes.

Ana: Por causa das maquinas?

Clodomir: E, por causa dos equipamento. Melhorou em tecnologia, né?
Entdo isso que, que ajudou no desenvolvimento da produgao.

Ana: Nesse tempo que vocé ta la quais foram as transformagdes que vocé
percebeu na Frimesa, assim?

Clodomir: Ah, tudo foi crescendo, né? A produgdo crescendo, a litragem,
antigamente era menos leite, hoje ¢, tudo cresceu, né? Os colono, os
produtor, né? Se adequaram também, né? Antigamente chegava pouco leite,
o leite, a qualidade do leite era ruim. Entdo ¢, tudo foi crescendo, cresceu em
tudo, né? Desde a fabrica, desde a produgdo, tudo cresceu, né?

Ana: Quando vocé comegou a trabalhar na Frimesa, ja era ali?

Clodomir: Sim. Inclusive o prédio, a estrutura da Frimesa era bem menor,
né? A metade do que tem hoje. Antigamente, tinha dois silo de guardar leite,
daqueles silo grande, né? A recepgdo ali era um puxadinho s6 que tinha uma
bomba so6 pra ligar 14, ndo tinha balanca pra pesar, essas coisas tudo, né?
Mais o, a fabrica ia s6 até 14 no corredor, 14 s6. Ali onde que entra pro UHT
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ali, era s6 até ali que tinha. Era aquilo ali, era a fabrica. Ai tudo foi
crescendo, né? Praticamente dobrou de tamanho também. '

A narrativa de Clodomir também destaca que a empresa era pequena ainda no inicio
dos anos 90, a recepgao de leite era um “puxadinho”, o processo de fabricacdo de queijo era
“mais manual”, existiam algumas maquinas, porém com capacidade menor de produgdo
comparada a maquinaria implantada durante seu tempo de trabalho na Frimesa.

As mudangas percebidas por Clodomir ndo foram apenas dentro da fabrica, mas
também fora. As transformagdes aconteceram em toda a “cadeia produtiva do leite”, o
emprego das chamadas “tecnologias” estava no tipo de vaca, no modo de trabalhar na
propriedade rural até dentro da Frimesa, ou seja, at¢é mesmo os produtores e trabalhadores
rurais também tiveram que se adequar a esse novo sistema de produgao.

Outro processo apontado por Clodomir, ao falar nas transformagdes, foi o aumento de
maquinas ¢ o aumento da producdo relacionada a diminui¢do de funcionarios, percep¢ao
comum nas narrativas de outros trabalhadores. As transformagdes ndao foram somente
“estruturais” ou “tecnoldgicas”, mas também humanas. Ao relembrarem o inicio dos seus
trabalhos na Frimesa, os trabalhadores demonstram certa preocupagao que sentiam nesse
momento quanto mais a empresa investia em maquindrios, mais avangava tecnologicamente,
maior era o risco de eles também serem demitidos, como aconteceu com os demais, ja que
“tinha o dobro de gente”.

A ampliacdo da UFQ e a criacdo dos demais setores produtivos: os laboratérios, a
recepcdo, o UHT, manteiga e também a transferéncia para a Unidade Fabril de Queijos do
doce de leite e do queijo ralado, que eram produzidos na Unidade Fabril de Leite e, mais
tarde, a constru¢do do setor de leite condensado foram significativas para os trabalhadores que

permaneceram na Frimesa, como apontam os relatos a seguir:

[...] E quando eu entrei na Frimesa, so6 se fabricava queijo. Quanto que hoje
ja existe leite longa vida, leite condensado, doce de leite, creme de leite,
bebidas lacteas como o achocolatado. Na época que eu entrei, so se fabricava
queijo. Entdo, essa foi a mudanc¢a maior. Aumentou o tamanho da empresa e

diversificou mais os produtos .

192 Clodomir, op. cit.
1% Paulo, op. cit.
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“[...] Hoje tem UHT, tem embalagem, tem mantéga, tem tudo. Tem recep¢do que ndo
tinha. Antigamente, quando em 93, ndo tinha o laboratério de noite, era até sete, oito hora da
noite.[...] era tudo deferente, entendeu?”'*

A nocao de crescimento, em que se pautaram os trabalhadores, vai além das
“modernas maquinas”. A diversificagdo na produ¢do de outros derivados do leite, criando
novos setores produtivos, foram mudangas significativas para esses trabalhadores, como
destaca Clodomir, ao acentuar que “a fabrica ia até no corredor” referindo-se a ampliagdo da

area construida da Frimesa, que era de 7.500 metros quadrados em 1993'%

e, em 2010, estava
em aproximadamente 15 mil metros quadrados.

Do leite ndo se faz mais apenas queijos. A incorporagdo de novos produtos trouxe
mais maquinas ¢ técnicas de trabalho, o que levou esses trabalhadores a se adaptarem a
“modernidade”. A presenga de maquinas em todos os processos produtivos nao aboliu o

trabalho manual totalmente, mas passou a exigir trabalhadores capazes de opera-las.

2.1 OUTROS SETORES DA UNIDADE FABRIL DE QUEIIOS

A Unidade Fabril de Queijos (UFQ) teve ampliada sua planta produtiva, abrindo
outros setores produtivos, além de queijos. Tal processo caracterizou-se pela centralizagdo da
producdo em uma unica fabrica, com a incorporagdo dos setores de doce de leite e queijo
ralado que antes se localizavam na Unidade Fabril de Leite (UFL), antigo Laticinio Rainha,
comprado pela SUDCOOP/Frimesa, além da constitui¢do de um novo setor, o UHT.

Nesse processo de expansdao da fabrica e da diversificagcdo da producdo, ocorre uma
nova organizagdo da produgdo. Para os trabalhadores, isso trouxe implicagdes que geraram
novas formas de se relacionar com o trabalho, com a empresa, com os colegas, novos ritmos,
rotinas e dindmicas de trabalho.

Tanto no setor de UHT, como no de queijos, a producdo era constante nos trés turnos.
No UHT, se produzia diversos produtos chamados de “longa vida”: variados tipos leite, creme
de leite, achocolatados. O trabalhador Matheus explica como ¢ a rotina de trabalho no UHT e

como funcionam as maquinas pelas quais se diz “responsavel’:

Ana: E o que vocé faz na Frimesa? No que vocé trabalha na Frimesa?

1% Juarez, op. cit.
1% O Presente 28/07/95, p. 27.
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Matheus: Sou responsavel por uma sala. Pela parte de envase do UHT e
opero as maquinas quando precisa.

Ana: E como que s3o essas maquinas?

Matheus: Sao maquinas modernas. Que envasam o leite longa vida.

Ana: Pode explicar pra mim como que sdo essas maquinas? O processo
delas?

Matheus: Ah, ¢ uma maquina que ela recebe um papeldo. E esse papeldo vai
ser transformado em uma bobina e vai ser fechado e vai ser injetado leite
dentro. E esterilizado a embalagem e o leite também. E, esterilizados antes
de entrar na maquina. E ali ¢ fechado e isolado do ar e da luz pra nio
contaminar o leite. O principal componente da embalagem ¢ o aluminio.
Ana: E como que eram as maquinas quando vocé entrou? Quais foram as
mudancas?

Matheus: Quando eu comecei, a parte de longa vida ndo existia. Eu comecei
a trabalhar no queijo. Era tudo bastante manual. Nos comecamos com UHT,
com TBA 8. E hoje em dia ja tem TBA 19 e a 3. A 3 ¢ mais moderna. Ela
fura a embalagem, aplica aluminio, pde tampa. Ela é bem mais moderna.
Mais completa. Ela faz troca automatica de bobina, faz troca automatica de
fita. S6 que ela ¢ mais complicada, porque cada vez mais, ela é mais
automatizada, ela exige mais. A TBA 8 tem certas coisas que vocé pode
chegl%g la e fazer na hora. Ela (3 Flex) ndo, tem que esperar dar o passo
dela™.

Matheus trabalha na sala onde o leite ¢ envasado, ou seja, colocado dentro das
caixinhas. Nesse setor, trabalham trés trabalhadores, um para cada maquina de envase.
Matheus ¢ operador e responsavel pela organizacdo do setor. A narrativa de Matheus
evidencia sua perspectiva em relacdo a empresa, na questao dos valores difundidos. Atribui
como sua responsabilidade o “bom” funcionamento da produgdo, ou seja, se coloca como
“colaborador”, aquele que resolve os problemas, se compromete com o que faz.

As maquinas de envase sdo chamadas de TBAs'’’Matheus conta que o UHT iniciou
com apenas uma maquina a “TBA 8”, essa maquina envasava variados tipos de leite, integral,
semidesnatado, desnatado entre outros em “caixinhas” feitas de papeldo revestidas com
aluminio. Depois, ele explica que implantaram a “TBA 19” que envasa “caixinhas” de creme
de leite e “friminho” um tipo de achocolatado de 200 ml e, por ultimo, fala da “3 Flex”, que
envasa leites variados, achocolados e sucos de 11. Porém, a caixinha produzida na “3 Flex”
possui tampa e a propria maquina veda, com aluminio, o orificio, por onde a bebida deve sair,

e coloca a tampa.

1% Matheus, op. cit.

7 TBA (Tetra Brik Aseptic) é uma sigla inglesa cujo significado é: Tetra = quatro, brik = paralelepipedo e
aseptic = asséptico, estéril, livre de microbios que podem causar doengas. A embalagem Tetra Brik Aseptic ¢
composta por varias camadas de materiais. Estas criam uma barreira que impede a entrada de luz, ar, 4gua e
microorganismos e, a0 mesmo tempo, ndo permite que o aroma dos alimentos deixe a embalagem. A protegao
contra luz ¢ fundamental, pois evita a destrui¢do de importantes vitaminas dos alimentos (Vitamina C e
Vitamina B), principalmente no caso de leite e sucos. J4 o oxigénio, presente no ar, poderia produzir nos
alimentos uma reag@o de oxidago e causar uma reducdo das suas qualidades.
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Ao narrar como sdo essas maquinas, Matheus repete o mote dos outros entrevistados,
enfatizando que “sdo maquinas modernas”, por serem ‘“‘automadticas”’, destacando
principalmente a “3 Flex” por ter o diferencial de ser “mais completa”. Ao mesmo tempo, ¢ a
maquina que controla o tempo do trabalho: “tem que esperar ela dar o passo dela”, ou seja, a
maquina impde e controla o ritmo do trabalho.

A trabalhadora Marisa trabalhou um ano na Frimesa como operadora de maquinas na
secao do UHT. Essa trabalhadora operava uma maquina que faz parte da “3 Flex”, a “Tetra

Kep”, parte da maquina em que a tampa ¢ colocada na caixinha:

Ana: Explica como era a maquina com a qual vocé trabalhava, o que ela
fazia?

Marisa: A maquina que eu cuidava, ela colava a tampinha. E a Tetra Kep.
Ela colocava a tampinha na caixinha de leite. Que ¢ o leite envasado com
tampinha que a Frimesa fabrica. Dai, eu preparava as tampas, colocava a
cola e ficava ali na frente da maquina. Se desse algum problema, o alarme
indicava, vocé ia 14 e via o que que era, se era uma tampinha atravessada, ou
nao tava do lado certo.

Ana: Era dificil esse trabalho?

Marisa: Ndo. No comego foi, mas depois, vixe! Eu gosto de cuidar da Tetra
Kep.

Ana: Vocé ja comecou fazendo isso quando entrou 14?

Marisa: Nao. Eu montava palite. Fiquei dez meses. Revezava entre os
palites e as maquinas.

Ana: E o que ¢ montar palite?

Marisa: Ixe! E uns palite de madeira quadrado. Vocé pega as caixas que
vém numa esteira ¢ monta. Naquela vez que eu trabalhava era o leite da
TBAS, que era 90 caixas de 12 quilos cada. E depois era a do friminho e
creme de leite que eram 180 caixas. Uma em cima da outra, trangada, uma
em cima da outra. Ai, depois era a da 3 Flex, que era 75 caixas, colocava
tudo em cima de um palite.

Ana: Esse trabalho era um trabalho dificil?

Marisa: Olha, eu ndo achei dificil ndo. Era pesado. Mas, quando eu entrei
14, vocé montava palite uma hora e depois ia la pra dentro aprender. Nao era
como ¢ hoje que tem as paleteira que s6 fazem isso, né? Quando eu
trabalhei, ndo era assim. Dai, trabalhei assim, o qué? Eu entrei em setembro,

[y : 1
outubro, novembro eu fui 14 pra dentro, nem chegou a dar dois meses'*.

Antes de ser operadora, Marisa era “paleteira”, ou seja, montava palites de caixas de
leite. Os trabalhadores fazem isso por uma hora seguida sem parar e no ritmo da esteira. Apos
uma hora, € substituido por outro “paleteiro” e, entdo, vai auxiliar os operadores de maquinas.
Esse revezamento foi instituido pela empresa, pois € fisicamente desgastante para um

trabalhador montar palites por mais que uma hora, sem descansar.

108 . .
Marisa, op. cit.
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Os operadores sdo responsaveis pelas “Cardboard”, maquinas que organizam em
nimeros as caixinhas e embalam as caixas de papeldo. Elas sdo como uma extensdo da TBA 8
e 19. Para cada maquina, ¢ necessario um operador e um ou dois auxiliares que abastecem as
maquinas com caixas, cola, fazem a limpeza, no caso de surgir problemas com a maquina,
retiram as “caixinhas” das esteiras manualmente e também substituem o operador se esse
precisar sair para ir ao banheiro, beber 4gua ou para fazer o intervalo de refeicao.

Porém, a narrativa de Marisa evidencia a rotina de trabalho dos que “montam palites”
e também “aprendem” a operar maquinas. Os operadores recebem saldrios maiores que os
paliteiros: em 2013 equivale a R$ 886,00 para os operadores de maquinas e R$ 786,00 para os
auxiliares de producdo (paleteiros), embora todos realizem as mesmas fungdes, como aponta
Marisa: “revezava entre os palites e as maquinas”.

Assim como os outros entrevistados, Marisa ressalta o carater positivo de ter
trabalhado na Frimesa, principalmente porque 14 fez amizades e aprendeu a operar maquina,
apesar das dificuldades de adaptagdo encontradas no inicio de seu trabalho. Essas dificuldades
sdo expostas na maioria das entrevistas, e nos informam como o processo de reorganiza¢dao do
trabalho, das mudangas técnicas e tecnologicas ocorridas na Frimesa ndo passou despercebido
pelos trabalhadores, que sentiram essas mudangas, em um primeiro momento, como uma
dificuldade em seu trabalho.

Para aprender a operar as maquinas grandes, parte dos trabalhadores aprende na
propria rotina de trabalho junto com os colegas. Em alguns casos, a Frimesa oferta cursos,
mas restritos aos trabalhadores que sdo denominados de “operadores” ou no caso dos
operadores de empilhadeiras que, para trabalhar, precisam ter Carteira Nacional de
Habilitacdo (CNH) e curso proprio de empilhadeiras. O trabalhador Pedro ¢ operador de
empilhadeira no setor de expedi¢do, narra que depois dos palites montados, seu trabalho

consiste em guardar os palites na estocagem:

Ana: Qual ¢ seu trabalho 14 na Frimesa?

Pedro: Eu sou operador de empilhadeira na expedicao.

Ana: Vocé pode me explicar como ¢ o trabalho?

Pedro: Bom. La o meu servico mais, ¢ na parte do leite longa vida. O
pessoal que faz o acabamento nos palite. Entdo, o meu servigo é pegar e
guardar no estoque do leite longa vida.

Ana: Com a empilhadeira?

Pedro: Com a empilhadeira.

Ana: Vocé acha dificil o servigo que vocé faz? Foi dificil de aprender?
Pedro: Eu confesso que, no inicio, foi um pouco dificil, né? Porque eu
nunca tinha visto uma empilhadeira. Eu fui o primeiro operador. Em 95,
comecou isso. E dai eu tinha, logo no inicio, claro foi um pouco dificil. Mais
depois, com o tempo, a gente pegd pratica. E agora, pra mim, é super facil.
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S6 apura um pouco quando a gente ta meio sozinho nos intervalo e tém todas
as maquinas produzindo, né? Dai apura um pouco.

Ana: Quando vocé comecou na Frimesa, como que era o trabalho?

Pedro: Ah! era bem mais devagar, s6 tinha uma maquina. As maquinas de
encaixamento de leite ndo era assim. Era tudo manual ainda. Nao era
passado plastico, ndo era shirinkiado, nada. A maquina produzia e o pessoal
pegava tudo na mao e colocava nas caixas, né? Ai eu so6 pegava e guardava,
mas ndo tinha muita coisa pra fazer, ndo.

Ana: Vocé achava mais facil ou mais dificil que agora?

Pedro: Era mais dificil porque as caixas ficavam mais abertas. Entdo era
ruim de guardar isso nos drive, né? Por outro lado, ia mais devagar porque
s6 tinha uma maquina. Depois que foi comprado a outra maquina, veio esse
equipamento junto que faz o encaixamento do leite, ai melhorou, né? A parte
de guardar no estoque.

Ana: Quais maquinas que sao?

Pedro: As cardibo, depois a shirink, né? Que passa o plastico ao redor da
caixinha. E depois o palite final que ¢ a palitizadeira, né? Que enrola o
plastico ao redor e o leite fica mais bem acomodado no palite.

Ana: Mas eu gostaria que vocé me explicasse como que funciona desde o
comeco la na maquina até onde vocé guarda?

Pedro: Bom, entdo comega 14 dentro ja, né? Fora da parte de expedicdo. E o
leite vem das maquinas, né? As TBA, né? Que sdo as maquinas que fazem a
caixinha que envasa o leite. Através de uma esteira, eles v€m pra uma
maquina que tem o encaixamento do leite, né? Em cada caixa vai doze litro.
Dai, ele passa por uma maquina que coloca cola. Depois ele corre por uma
esteira até chegd numa shirink, que passa o plastico. Dali o pessoal pega ele,
coloca num palite. Noventa caixa cada palite ¢ dali em diante ja € o meu
servigo. Dai, retiro daquele local com a empilhadeira, passo plastico ao redor
dele, cobertura também e dai guardar no estoque'®.

Neste ponto parece interessante elaborar uma breve reflexdo a respeito da trajetoria de
vida desses trabalhadores, articulando-a com sua entrada e trabalho na fabrica da Frimesa. A
maioria dos sujeitos entrevistados nao nasceu na cidade de Marechal Candido Rondon e
grande parte nem mesmo ¢ do Oeste do Parand. Esses entrevistados, no geral, partiram das
areas rurais de outros municipios. Podemos relacionar esses elementos comuns de
deslocamento de trabalhadores rurais para a cidade, como parte do processo historico de
mecanizac¢ao e “moderniza¢do” do campo que se acentua na regido em meados da década de
1980.

Percebo que, além das mudangas, técnicas e pessoais, ocorridas dentro da féabrica,
houve uma mudanga na vida desses trabalhadores. Mudanga essa que ¢ essencial para
compreendermos como eles significam o processo de se trabalhar em uma industria, marcada
pela saida do campo para a cidade e uma mudanga radical de trabalho. Além da importancia
que tem a elaboragdo desses sujeitos a respeito das transformagdes ocorridas dentro da

fabrica, sdo importantes também as transformacdes ocorridas na vida desses sujeitos antes

1% Pedro, op. cit.
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mesmo de iniciarem seu trabalho na Frimesa, pois estas nos ddo elementos para compreender
como eles estavam vivendo, como significaram e continuam significando sua trajetoria de
vida e de trabalho.

Voltando as narrativas e ao trabalho na Frimesa, Pedro destaca que seu trabalho como
operador de empilhadeira comecou em 1995, quando deu inicio ao UHT. Esse trabalhador
apresenta certo orgulho por ser o primeiro operador de empilhadeira, mas aponta que teve
dificuldades para aprender a trabalhar com a maquina porque nunca havia visto uma, ou seja,
a maquina era uma novidade na Frimesa.

A empilhadeira ¢ uma maquina que possui trés rodas e dois “garfos”, que suportam
mover toneladas de um local para outro. Para ser operador de empilhadeira, o trabalhador tem
que saber dirigir e utilizar os comandos dos “garfos” dianteiros que se conectam as cargas,
levantando-as ou abaixando-as.

Pedro enfatiza que quando iniciou como operador de empilhadeira para estocar os
produtos do UHT ndo havia muitas maquinas e grande parte do processo de produgao era feito
manualmente. Havia apenas “TBA 8”, sendo que as caixas de papelao que embalam as
caixinhas eram montadas e coladas pelos proprios trabalhadores, assim como os trabalhadores
que retiravam os litros de leite da esteira e os organizavam nas caixas. “era bem mais devagar,
s6 tinha uma maquina”.

A aquisi¢do de novas maquinas foi uma mudanga significativa para Pedro, pois as
“Cardboard” colocavam em sequéncia as “caixinhas” nas caixas montadas e coladas pela
propria maquina; a Shirink envolvia as caixas com plastico, o que evitava que o produto se
soltasse das caixas; e a “palitezadeira” envolvia todo o palite montado com plastico “filme”,
para que este ficasse bem firme para ser guardado nos drives (parecidos com andaimes) até a
saida para o mercado.

Apesar da visdo positiva que Pedro tem em relagdo aos cursos para especializagao,
pois foi o que garantiu sua permanéncia na empresa, evidencia uma preocupacao a mais na
vida do sujeito que precisa sempre continuar realizando esses cursos, porque ‘“se nao a gente
acaba ficando pra trds”, aumentando a possibilidade de demissao.

Embora Pedro avalie que essa mecanizagdo do processo de empacotamento melhorou
o trabalho de empilhamento, ele também percebeu que o ritmo de trabalho se intensificou ao
comparar que antes era mais “devagar” e “ndo tinha muita coisa pra fazer, ndo”.

A organizacdo e reorganizacdo no UHT pareceram dificeis para os trabalhadores no
comeco, ja que tiveram que aprender a lidar com as novas maquinas, com uma nova dindmica

de trabalho, com outro ritmo, outra rotina.
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Outro setor que sofreu transformagdes significativas foi o setor de doce de leite.
Thiago trabalha nesse setor desde que iniciou suas atividades de trabalho na Frimesa, em
1993. O doce de leite passou por drasticas mudangas, como a transferéncia da producao para a
nova planta produtiva UFQ. Além da mudanga de local, Thiago narra o processo de

transformag¢ao do modo de trabalhar “manual” para uma produ¢do automatizada:

Ana: Como era mais ou menos?

Thiago: Era tudo mais manual.

Ana: Como assim manual?

Thiago: Vamos dizer que, o maquinario [...] Dai, quando nés comec¢amos a
trabalhar fazia o que? Em torno de 500 quilos de doce de leite por
dia.[...]Agora tamo com quinze tonelada por dia de doce e ainda ¢ poco,
né?[...] Era tudo, vamos dizer, colocava o leite inatura, dai nos tanques
colocava acgucar, tudo, era tudo manual, né?

Ana: Esses 500 quilos de doce de leite era pouco?

Thiago: Era pouco, oxi! Pela quantia que ndis fazemo hoje € muito poco.
Era tudo mais artesanal assim... No envase, era tudo manual, era tudo
manual. Vocé colocava o potinho embaixo, tirava de novo, tudo manual. [...]
Ana: Como foi esse curso que vocé fez? O que eram essas tecnologias?
Thiago: Era sobre mais area de doce de leite, conhecimentos, né? Porque
naquele tempo, a gente s6 fazia doce de leite, era tradicional, né? Dali, eles
queria inovar, entrar com mais produtos, né? Na linha, assim, nos mercados.
E, eu comecei, naquela vez que eu tava 13, ndis comecemos o doce de leite
com sabor. Nois aprendemo como ¢ que funciona, tudo em pratica, as
analises de leite, tudo essas coisas, qual € o leite ideal para o doce de leite,
essas coisas tudo, parte de higiene, maquinario, tudo. Depois que eu aprendi
1a, né?[...]

Ana: Quando vocé€ comecou, era igual ao que é agora, como era quando
vocé comegou?

Thiago: Nao, antes era tudo mais... a gente ndo tinha esses negocios,
controle. Naquela época, ndo tinha esses negdcios de controle de qualidade.
Era tudo mais no olho, né? O peso, a gente tinha uma balanga pequena, a
gente pesava pote por pote. Naquela época, era pesado pote por pote. E hoje
ndo, hoje se ndo da o peso, né? [...] E agora é mais cobranga, é tudo, vamo
dizer, automatizado, quase nao tem mais contato com as mao, né?

Ana: E como foi aceitar todas essas mudangas pra vocé, assim? E, porque
vocé€ comegou de um jeito e durante esse tempo foi se transformando. Como
foi a aceitagdo pra ti, dai?

Thiago: E, foi dificil, né? A gente se adaptar, né? A gente quando comegou,
a gente, as veis até, o pessoal fazia reunido, né? Olha vai vir maquina nova.
Dai, eles fazia tipo um treinamento com a gente um tempo, tipo uma
semana. Foi dificil essas adaptacdo, né? Porque a gente, com o tempo, parou
com os estudos, né? A gente devia ter continuado os estudos, né? E até ha
cobrangas, né? O pessoal cobrava, né? Que nem o encarregado, né? E bom
estudar, porque a tendéncia ¢ cada veis ter mais tecnologia, né? Porque agora
tudo, vamo dizer, é computador, entré tudo 1a. E essas coisas, pra dizer a
verdade, que eu aprendi 14, tudo com eles 14, porque curso eu ndo fiz, assim.
A gente tem que mexer com computador, tudo. E dificil, né? Sé que agora,
com o tempo, a gente vai aprendendo, a gente ndo tem mais dificuldade
nenhuma agora, né? A gente vai se, vamo dizer, o pessoal tem alguns que
tem mais conhecimento eles vao ajudando um ao outro 14 dentro, né? Agora
ficou melhor assim pra trabalhar, com essa tecnologia ficou melhor, né? Que
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eu acho, né? Facilitou bastante pra nds, vamo dizer, rende mais o servico,
né? E assim acho que ficou bom pra nés, ficou bom."'"

Ao comparar o “antes” com o “agora”, esse trabalhador destaca as transformagdes na
produtividade, no controle de qualidade e na maquinaria, a passagem de uma situacao
“artesanal” para uma “automatizada”, implicando um aumento de 30 vezes (de 0,5 para 15
toneladas) na produtividade, com variedade de sabores.

A implantacdo de tecnologias de producdo e novas condi¢des de trabalho sao
apontadas por Thiago como “pressao” para ele se adaptar. Esse trabalhador expressa uma
cobranga de si mesmo e, principalmente, da empresa para com todos os trabalhadores a
aceitar e utilizar, de maneira correta, as maquinas e técnicas impostas. O trabalho de formagao
para a adaptacdo ¢ evidenciada por Thiago como constante por parte da empresa, que continua
pressionando, sendo que esse aperfeicoamento/adaptacdo ¢ a automatizagao do setor de doce
de leite acarretaram maiores cobrangas na producao.

Para Thiago, o trabalho ficou melhor, ndo porque se trabalha menos, pois, apesar da
tecnologia, o ritmo de producdo aumentou. A melhoria percebida por Thiago, ndo estd
diretamente ligada a uma melhor condi¢do de trabalho ou diminui¢do do ritmo de trabalho,
mas sim ao aumento da produgdo, pois parece que o tempo trabalhado estd rendendo mais,
evidenciando que essas transformagdes ndo beneficiam de forma mais ampla o trabalhador,
mas, principalmente, a empresa, que com esse aumento da producdo. Thiago observa o
aumento da producdo e da produtividade como uma melhora para ele, o crescimento
produtivo da empresa ¢ associado a melhora na condi¢ao de trabalho. O fato de falar que ele
esta em constante aperfeicoamento mostra que as tentativas de disciplinarizagdo tém certo
alcance sobre o trabalhador.

Além dos setores construidos em 1995 ¢ em 2005, a Frimesa investiu em um novo
setor, o Leite Condensado. A produgdo do leite condensado ¢ muito semelhante a de outros
produtos “longa vida”.

O trabalhador José iniciou suas atividades na Frimesa no setor do UHT, mas logo que
o leite condensado comegou a ser produzido, foi transferido para esse setor. Ele explica como

¢ o trabalho la:

Ana: E como que sdo as maquinas 1a?

José: A maquina que eu trabalho ¢ uma maquina de tecnologia alema.
Maquina de leite condensado, de envase de leite condensado. E uma
maquina muito boa de trabalha, porque ela tem uma tela. Essa tela, ela faz

"% Thiago, op. cit.
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toda a fun¢do da maquina. O que eu precisa da maquina, eu vo ali e clico em
cima de um item e ela vai e me da o resultado. Entdo, ¢ uma maquina muito
boa de trabalha. Qualquer defeito da maquina, ela aparece na tela.

Ana: E essa maquina, como ela funciona?

José: Essa maquina tem assim um setor anterior a ela. Tem a formulagdo do
condensado. Que essa formulagao ¢ feita 18 mil e poucos litro de leite por
3.600 quilos de agucar. E ai ela vai parar em um evaporador. Desses 18 mil e
poucos litro de leite e 3.600 quilos de agucar, ela passa pelo formulador.
Torna-se 7.800 Kg de leite condensado. E dai vai pra linha de maquina
propriamente. E ai a gente parte a maquina a 50%, né? Em 50% da
capacidade, a hora que ela estabiliza o peso das caixinhas que é 395g, as
caixinhas, né? E ai ela vai aumentar para 75% de... e dai para 100%. Ela
trabalha em quatro linha de enchimento. Mas, a gente parte a maquina
sempre em duas linha de enchimento. E ai, né? Depois dela estabilizar o
peso dfals1 caixinhas, parte para 75% em 3 trés linhas e depois parte para 4
linhas.

A narrativa de José expressa que o processo de produgdo do leite condensado ¢ feito
por uma maquina, identificando, a exemplo dos demais entrevistados, a automatizacao das
operagdes como principal mudanca no periodo, tendo em vista que esse trabalhador iniciou
suas atividades na Frimesa no setor de UHT, num momento em que a organizacao do trabalho
era mais “manual”. Quando foi transferido para o setor de Leite Condensado, o contato com a
mercadoria era minimo e atribui a “tecnologia” as melhorias na maneira de trabalhar, também

expressa isso ao se referir as transformagdes no setor de UHT: “ndo existia a tecnologia que

existe hoje™' 2.

A implantagdo de maquinas automaticas, denominadas pela Frimesa de “tecnologias”,
também ¢ vista como positiva para Lucas que trabalhou no setor de “expedi¢ao”, local onde a
mercadoria € colocada em caminhdes para ir para o mercado. Quando questionado sobre as

mudangas tecnologicas e de organizagao, esse trabalhador aponta:

Lucas: E na organizagdo, assim, mudou bastante. Assim, a parte da
automacao, pessoal. Vamo supor 14 no UHT. Mesmo rodando tem que sai,
cada caixa tem que sai uma etiqueta. Antes ndo tinha. Tao hoje ja se percisa
uma pessoa ali so pra etiquetd. O doce € assim. O condensado € assim. L4 na
embalagem, todos os tipo de queijo, manteiga, requeijaol...] Nois memo, as
embalagens ja é assim. Nois recebimo elas. Tem uma menina do controle
que ela pega o numero da carga e gera etiquetas que nem mercado. Tu chega
no mercado, pipi ali, né?[...] Que nem hoje essa automagdo, essa tecnologia
ta avangada. Entdo eles tdo acompanhando e sdo obrigado, né? Tao nessa
parte, eu vejo, eles tdo inovando, tdo buscando, tdo trenando as pessoas. Os
encarregado, um dos setores tira pra trenar, pra passa pros outro.[...] Hoje
essa parte ja td bem mais desenvolvida, né? Eles sdo obrigados a acompanha
essa automacdo nova e pra nois fico melhor, né? Porque antes era com
requisi¢do, hoje ndo, hoje é automagao.

111 . -
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Ana: Como que era antes?

Lucas: Antes fazia a requisi¢do. Vinha 14 e pegava o produto. Dai, ndis tinha
que d4 baixa através da requisicdo, sO que dai gerava mais transtorno, né?
Tinha que pega a requisi¢@o, entra num programa la, cria uma carga, salva,
depois aqueles papel tinha que ser arquivado, carga tal. Se desse um
problema no dia da automagdo, tinha que procura. Hoje ndo, o proprio
sistema ja tem a pasta, ta salvado, entra 1a na pasta. Si ndo, no fechamento
daquele lote, ndo espera mais o final do ano, cé tem que corré atras no
fechamento daquele lote. Como é que vocé€ vai ter um lote no sistema e
consta 1a e no estoque tu ndo tem mais aquele lote? Dai ele é obrigado a
deixa de existir pra da seguimento do outro lote. Se ndo o proprio
computador ndo aceita um item mais novo se tem um item mais velho que
nao foi. Entdo é um negocio bem (siléncio) [...] Tem que ser bem engrenado,
bem encaixado porque se nio'">.

A narrativa de Lucas descreve a mudanca na maneira de controlar a produgdo de
mercadorias no setor de expedicdo. A implantagdo das “etiquetas” em todos os produtos
finalizados foi uma inovacdo que abrangeu todos os setores e os trabalhadores. Em 2013,
Lucas havia sido transferido para o Almoxarifado a pedido dele por causa do horario. Nesse
local, as “etiquetas” sdo geradas para todas as mercadorias e, desse modo, a fabrica controla a
entrada e saida de mercadorias com um sinal sonoro emitido pela maquina que “I¢” as
etiquetas automaticamente.

A automagdo da producdao ¢ percebida por Lucas como melhoria na condi¢ao de
trabalho na qual ele vivia. Mas essa percep¢do niao ¢ compartilhada por todos os
trabalhadores. Matheus, que trabalhava no UHT, percebe o controle do estoque por etiquetas
como uma forma de a diretoria da Frimesa em Medianeira ter maior controle da producdo e

dos trabalhadores:

Matheus: Que melhorou? Acho que melhorou de modo geral. O que piorou
na verdade, ¢ que hoje em dia é muita burocracia. Qualquer coisa, né? Até
pra marcar férias, a gente marcava na hora, antigamente. Agora € no cartao.
Tem que passar o cartdo pra poder entrar. De primeiro ndo tinha esse cartao
pra entrar, era tudo naquele relogio ponto que batia.

Ana: Por que vocé acha que tem tanto controle, tem tanta burocracia hoje, ¢
antes ndo precisava tanto?

Matheus: Na verdade, a empresa, ela estd se tornando uma empresa muito
centralizada. E Medianeira esta centralizando todo o controle. Um pouco
acontece porque acontecia muito a questdo, por exemplo, de centralizar a
parte de controle de estoque, por muito roubo. De primeiro, o pessoal aqui
andou roubando e muitos eram de dar uma limpa no pessoal da expedigao.
Vai embora, mandam embora, sempre volta e meia acontece. E dai, hoje em
dia, o controle do estoque estd no computador l4& em Medianeira. Cada litro
que sai, o pessoal de Medianeira sabe. E de pessoal também: antes o pessoal
fazia hora, o chefe fazia na caneta, porque tinha o banco de horas, o pessoal

' Lucas, op. cit.
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ficava devendo 40, 50, 60 horas. O chefe dele ia 14, pra alguns que eram
chegado deles, passavam na caneta.

Ana: Entdo, vocé acha que todo esse controle ¢ mais pra ter controle dos
funcionarios, de ndo acontecer esses tipos de coisa?

Matheus: Acho que ¢ pra ter um controle maior sobre a func¢do do
funcionario, pra nao faltar, pra ndo chegar muito atrasado. Entdo, na
realidade, o pessoal comega a avisar, comeca a controlar. E como sempre

tem um chefe que quer puxar pro lado, ou do outro. Dai, pra nao ter

distorgdo, eles controlam por 1a'"*.

Segundo Matheus, as “etiquetas” foram criadas devido a “roubos” que aconteciam no
estoque e havia demissdes de funcionarios por esse motivo. Além da “automacao” no controle
de estoque, Matheus destaca o controle de entradas e saidas dos trabalhadores, referindo-se ao
relégio ponto na entrada da fabrica. O registro automatico através do cracha que possui foto,
nome, nimero de registro e codigo de barras, isso identifica cada trabalhador, a hora que
entrou na fabrica, a hora que saiu para fazer o intervalo de refeicdo, a hora que retorna e a
hora que sai da fabrica.

Matheus entende o sistema de controle implantado na Frimesa como “burocracia”. Ele
usa esse termo para dar sentido a sua narrativa em que aponta que “tudo ¢ controlado no
sistema de cartdo”. Ao passar o cartdo no reldgio eletrdonico, o sistema “reconhece” o
trabalhador, o uso do cracha ¢é obrigatdrio dentro da empresa.

Na narrativa de Matheus, o sistema denominado por Lucas de “automagdo” aparece
ndo apenas como uma pressao para a Frimesa acompanhar as inovagdes tecnologicas como
ele cita acima, mas também como uma necessidade de a empresa obter controle sobre os
trabalhadores. Matheus faz uma avaliacao diferente da de Lucas, talvez devido ao fato de
trabalharem em setores muito diferentes, pois Lucas ocupou um cargo de “lideranga” no setor
de “expedicdo” e Matheus era “lider” do UHT e essas transformacdes para um trouxe
facilidade no trabalho e, para o outro, significou maior dominio da empresa sobre o trabalho.

Em outra parte da entrevista com Matheus, aparecem outras transformacdes
significativas em sua experiéncia de trabalho na Frimesa e ele traca um comparativo entre

quando ele comecou e “hoje”:

Ana: Nesse tempo que vocé estd 14, o que mudou? Quais foram as
transformacdes nesse tempo que vocé esta 1a?

Matheus: Ah! Teve muitas transformacdes. No tempo que eu comecei pra
hoje, a empresa ¢ totalmente diferente, tanto na parte estrutural como na
parte de pessoal. Contratagdo ¢ diferente.

Ana: Como assim?

"4 Matheus, op. cit.
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Matheus: Ah, quando eu entrei 14, fui trabalhar, num dia conversei com o
cara l4 e no outro dia comecei a trabalhar. Hoje em dia, vocé vai la conversar
e faz entrevista, passa por psicéloga. E faz... como é que chama aquele,
como ¢? Integragdo. Nao tinha nada disso. Hoje em dia, € mais complicado
pra vocé comegar, exige muito mais [...]'"°

Matheus vivenciou as mudangas fisicas da fabrica e os processos de transformagao nos
procedimentos da contratacdo. Esse trabalhador narra as novas formas de geréncia como
“complicadas”, entendendo que ja foi mais “facil” e mais “simples” de se conseguir um
trabalho. Para ele, com essas mudangas, as “exigéncias” ficaram maiores, pois € preciso
preencher um curriculo, passar por uma entrevista com psicologo da empresa, fazer exames
médicos. Antes de iniciar no trabalho, tem um dia todo de “integragcdo” para aprender as “boas
praticas de fabricacdo” da Frimesa.

Além do curso de “boas praticas de fabricacdo”, que tenta incutir valores ligados a
higiene pessoal para producdo de alimentos, a Frimesa investe em outros treinamentos para a
organizacdo do ambiente de trabalho e seguranca no trabalho para evitar acidentes. Pedro

enfatiza esse processo de mudangas no modo de pensar e organizar o trabalho:

Pedro: Quando a gente comecou a trabalhar 14. Era meio... tinha bastante
coisa que era levado assim, no bruto, né? Mas depois foi feito aqueles
treinamento de S5s (cinco esses) e dai ja foi melhorando, foram também
orientados pra fazer os curso da CIPA, né? Pra o pessoal ndo sofrer acidente.
Cada vez foi melhorando. Até hoje todo ano sempre tem alguma coisa nova
pra gente aprender.

Ana: O que vocé acha desses treinamentos?

Pedro: Ah, é muito legal. Isso ai faz parte, né? Eles precisa, se ndo a gente
acaba ficando pra tras, né? E também por causa dos ISOs, né? As empresas
hoje em dia precisam se aperfeigoar cada vez mais."''®

Novamente, percebo nessa narrativa como essa pratica de constantes treinamentos
implantados pela Frimesa ¢ assimilada pelo trabalhador que sente a “necessidade” de
acompanhar o desenvolvimento da empresa, pois se ndo fizer “a gente acaba ficando pra tras”,
entendendo que as mudancas para o crescimento produtivo da empresa sao também o seu
crescimento individual. Mas, isso ndo ¢ significado da mesma forma nas falas de outros
trabalhadores. Pedro, quando questionado sobre seu sentimento em trabalhar na empresa,
ressalta o “orgulho” que tem de seu trabalho, pois foi este que lhe deu diversos bens materiais

e uma condi¢@o de vida mais tranquila.

'3 1dem.
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Ja na entrevista de Matheus, quando questionado sobre o mesmo assunto, ressalta que
foi uma “vitéria” trabalhar na empresa, pois continuou a exercer seu trabalho mesmo
passando por dificuldades, dificuldades essas que sdo, em grande medida, as proprias
transformagdes da empresa, principalmente na parte “pessoal” e burocratica. Sendo assim,
ambos convergem no que diz respeito as mudangas ocorridas na empresa, mas sentem e
transmitem essas mudangas de maneiras diferentes, para um, como melhora, para o outro,
como dificuldade. Nesse sentido, as transformagdes na produgdo e administragao do trabalho
sao percebidas pelos trabalhadores de maneiras diferentes, alguns assimilam e outros nao.

E comum as empresas oferecerem “cursos de capacitagdo” com o intuito de “educar” o
trabalhador para as “novas” formas de produc¢ao que atendam aos interesses da empresa com
o mercado, causando mudancgas nao s6 nos modos de produzir dos trabalhadores, mas também
nos modos de pensar.

A necessidade constante de mudangas na organizagdo da producao e do trabalho e a
implantacdo de novas maquinas, para além de buscar maior produtividade, ¢ também
estratégia da Frimesa de tentar “recriar” o trabalhador, disciplind-lo, fazer com que o
trabalhador “vista a camisa da empresa”.

Em suma, percebo com essas entrevistas que, ha décadas, a Frimesa vem sofrendo
uma série de transformagdes em seus setores de produgdo, implantando novos maquinarios,
sistema de administragdo ¢ até mesmo transformagdes nas relagdes entre os trabalhadores.
Essas mudangas, como analisado acima, trouxeram desdobramentos na vida dos
trabalhadores, nas relagdes de trabalho, dentro ¢ fora da fabrica. As transformagdes no
processo de organizacdo e reorganizacdo da producdo sdao vividas, sentidas e disputadas

diferentemente por cada trabalhador.

2.2 AS DISPUTAS NAS RELACOES DE TRABALHO

Cabe agora refletirmos de maneira mais aprofundada sobre as relagdes de trabalho e
disputas que sdo travadas no chdo da fabrica e comuns entre os trabalhadores, bem como as
lutas individuais, disputa por melhores postos de trabalhos, melhores condicdes de trabalho e
tempo para descanso.

Ao narrar sua experiéncia como “lider” no setor de expedicdo, Lucas evidencia a

relagdo entre os trabalhadores com mais tempo de fabrica e os iniciantes, que apontam para
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praticas compartilhadas entre os trabalhadores para minimizarem a exploragdo do cotidiano de

trabalho. A negacdo em realizar algumas tarefas ¢ uma pratica comum:

Ana: Vocé falou que foi lider e que durante esse tempo que vocé foi lider, as
vezes, vocé precisava animar aquela pessoa que nao quer ou nao ta a fim de
trabalhar. Quais sdo as formas que as pessoas usam pra dar aquela enrolada
no trabalhado, pra dar o n6 que nem diziam as meninas?

Lucas: A forma mais que o pessoal usa no trabalho assim é aquele sistema
assim ‘ah, fulano t4 parado, eu ndo vou trabaid’. Ou, tipo assim, ‘0, vocé ta
me mandando pela segunda vez fazer aquilo 14, enquanto eu vejo o cara
parado e tu nunca manda ele’. ‘Ah, porque que tu ndo manda nele’. Ai, tem
uns que falam assim: ‘p0, tu td muito no meu pé’. Entendeu? Ai, vocé tem
que, né? O que que voce vai fazer? Nao, vai 14 e faiz. Porque o cara ja ta
destinado a fazer uma outra tarefa ou ele vai ou tu da um tempo também pro
cara, porque ele sabe também a tarefa dele, mas sempre da a deslizada.
Entdo, mas o que vocé vé muito é conflito entre proprio pido memo. Um fala
pro outro ‘ah, vai fazé€ aquilo 14 que eu ndo vou, né? ‘A aquilo 14, eu ndo
gosto’, muitos falam ‘aquilo eu ndo gosto’. ‘Ah, aquilo eu gosto, aquilo eu
nao gosto’. Ai, se vocé vai fazé s6 o que vocé gosta pra fazer, quando veé,
todo mundo escolhe a mesma coisa que gosta. S6 fica aquilo que ninguém
gosta, vai fica. Se obriga o cara a fazer também. [...]

A narrativa explicita como os trabalhadores “jogam” entre si de modo a nao
realizarem trabalhos que ndo querem, “empurrando” para um outro, ou também negociam o
“tempo” para a realizacdo de tarefas indesejadas, “enrolando” para fazé-la, ja que ninguém se
disp0s a fazé-las, o trabalhador faz, mas no tempo dele. Essas atitudes podem ser consideradas
mais que apenas uma acdo individual de ma vontade ou preguiga, mas também a de
elaboragdo de uma situagdo de trabalho e negociacdo entre os trabalhadores em tentar
minimizar o “peso” de trabalho. Ao avaliar o processo de mudangas dentro da Frimesa, Lucas

destaca as cobrangas em torno do trabalho:

Lucas: E, hoje eu vejo assim que piord, a cobranga. Ndo que eu diga que
ndo era pra piora, mas em cima das pessoas mais velhas da empresa, era uma
vez na Frimesa assim, se ouvia uma frase, logo que eu entrei: ‘ah, esse ai
ajudou a levanta a empresa, ndo precisa mais trabaia tanto, ele chegd num
degrau’. Hoje, eu vejo assim, que piord pra nois, velho, o sentido. Eu tenho
que mostrar mais pros novato, no sentido que ele ndo sabe muito. S6 que dai
tem uns que se acomoda. O novato, depois que ele apreendeu tudo, vocé
ensina tanto ele, que tu ensina até ele a fica parado.

Ana: Como assim? (risos)

Lucas: Como assim, se vocé ndo manda ele fazé, ele ndo faz. E a juventude
hoje, os novato que tdo vindo pro emprego, eles pegam o sistema: ‘ah, se
fulano chega e me manda, eu vou fazé aquilo 14, se ndo manda, eu ndo v6’. E
memo quando a gente passa a mensagem: ‘0, t0 te ensinando; quando tu
apreender, tu chega aqui e mete a cara, faz’. Ai, o que que acontece? A
pessoa se acomoda. E dai o cara que ta 17, 20 ano ndo quer dizer que nao vai
fazé, mais ele ta trabaiando e o cara que ta 14 6 meis, 1 ano, ta sentado, ta
oiando, entendeu? E a mesma histéria que eu tava te falando antes, de
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cooperacdo.[...] Iniciativa hoje, que eu falo assim, o poder de iniciativa das
pessoas ta devagé, tem que d4 um choque, tem que moid, tem que acorda, se
ndo toma um banho, ndo acorda, entendeu? Isso que eu vejo nas pessoas
novas, quando t4 comecando no servico. E no6is? Noéis ndo. Parece que nosso
poder de iniciativa, parece que ja sai de casa junto. Porque vocé pensa:
amanha eu vou fazer aquilo porque hoje eu ndo consigo, também deu meu
horario. Ta. Amanha, tu chega, ja em casa com o que tu ia fazé ou ontem,
né? Nao, os novato: ah, se ndo fizeram aquilo 14, vamo vé€ se dechemo pra
amanha de novo, né? Claro que no meio de 8, 10, mais, tem 1, 2 que ndo vai
ser assim. S6 que dai ja vao pensa: esse ta querendo cargo melhor, ou ganho
um aumento, ou quer ser promovido. E dai ja rola aquelas conversa: ¢é
porque ¢ puxa-saco, num sei o que, entendeu? Agora por isso que eu te falo:
o que eu vejo que mudo de velho pra novo € isso: os velho de empresa, de
casa, aumentd nessa preocupagdo € pros novato que entra, ja pensa assim,
tem 90 dias pra experiéncia, né? Se em 90 dia eu ndo aprendé a engatinha,
também ndo vou apreendé a caminhar depois, né? S6 que dai, dai tu aprende
a engatinhd e a caminha, dai deita.[..].""”

O elemento destacado por Lucas ¢ a troca de experiéncias entre os trabalhadores,
revelando que os trabalhadores mais antigos compartilham praticas que minimizam a
intensidade do trabalho e que sdo aprendidas pelos trabalhadores iniciantes: ao ensinar o
modo de trabalhar “vocé ensina tanto ele, que tu ensina até ele a ficd parado”. Mas, esse
método de ficar “parado” acaba por sobrecarregar os demais trabalhadores, pois esses tém que
trabalhar por aquele que nao cumpre suas tarefas.

Lucas enfatiza que os ensinamentos do trabalho para os iniciantes sdo de
responsabilidade dos mais experientes e esses sdo cobrados constantemente, caso o “novato”
apresente dificuldade em desenvolver o trabalho. Porém, o que Lucas explica ¢ que os
iniciantes, no processo de aprendizagem do trabalho com os trabalhadores mais experientes,
aprendem também como ndo trabalhar. Esse trabalhador da a entender que, com o trabalho
feito de imediato, sobra tempo para o trabalhador descansar sem ser “repreendido” pelos
colegas, pelo fato de o trabalho estar pronto. Sua critica em relagdo a “falta de iniciativa” dos
“novatos” € que alguns trabalhos ficam sem serem feitos, sobrando para os mais “velhos” os
fazerem, pois se ndo fizerem, sdo cobrados pelo trabalho ndo ter sido realizado e por ndo
terem ensinado o “novato” a fazé-lo.

A fala de Lucas, e seus “ensinamentos” para os novatos, estd sempre pautadas em sua
propria experiéncia de trabalho, de grandes dificuldades tanto para comecar o trabalho em
uma industria quanto para continuar trabalhando nela, de que em “seu tempo” havia uma

valorizagdo maior do trabalhador, por isso Lucas fica indignado quando observa esses

"7 Lucas, op. cit.
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trabalhadores novos, recebendo todo o conhecimento de que precisam para trabalhar e mesmo
assim se “acomodando”.

Para Lucas, essa situagdo tensa entre os mais experientes € os iniciantes ¢ gerada pelo
fato de que a divisdo do trabalho dentro da fabrica fica desigual, ficando muito mais “leve”
para uns, sobrecarregando outros. A negacdo pode ser entendida como estratégia dos
trabalhadores para descansar alguns minutos, ou recuperar forgas de dias de trabalho. Porém,
¢ uma estratégia que prejudica os proprios companheiros de trabalho e ndo a empresa
propriamente.

A trabalhadora Marisa, em sua narrativa, traz evidéncias de como os trabalhadores

driblam o tempo, mas que, ao fazerem isso, sobrecarregam os demais:

Ana: Explica Marisa, como vocé fez, ou se ndao fez, ja viu os colegas
fazerem quando estdo naquele dia em que ndo estd a fim de trabalhar, sabe?
Como fazer pra ‘matar o tempo’? Vamos dizer assim.

Marisa: (risos) Os nds (muitos risos)

Ana: E isso, como funciona o tal do ‘nd’?

Marisa: Eu, gracas a Deus, ndo era muito de dar n6. Eu ndo era de dar no,
ndo. Eu era dificil dar nd. Tava sempre procurando alguma coisa pra fazer.
Mas, quando tinha esses, né? 1a hum! Ai, eu ficava fudida, quando tinha.
Ana: O que eles fazem?

Marisa: [...] ai tava as pessoas das outras maquinas 14 paradas, ao em vez de
ajudar, ficavam olhando. Até que eles viam eu comecar a bater as portas, via
que eu tava la puta da cara, dai que ele vinham 14 por

bandeja. Porque se ndo, ficava 14, dando o n6. E a gente ndo era assim, eu,
pelo menos, ndo era dessa de ficar 1a falando, ‘olha, chefe, fulano ta dando o
né’, de ficar dedando.

Ana: Mas tem os ‘dedos-duros’ entdo?

Marisa: Tem, tem dedo-duro sim. Principalmente, uma pessoa que tinha la,
aquela que qualquer coisa leva pro chefe. Mas, o resto do pessoal, se
acontecia alguma coisa, a gente conversava e resolvia entre a gente mesmo;
tinha nada que ficar levando pro chefe.

Ana: Entdo, dar o n6 ¢ ficar parado?

Marisa: E, da o n6 que a gente fala, é isso. Ficar 14, o bicho ta pegando 14 e
os caras fica olhando, vdo no banheiro, beber dgua, fica meia hora, uma hora

. , : 11
no banheiro ou bebendo agua. (risos)''®.

Segundo a entrevistada, “os nd” sdo aqueles trabalhadores que, em seu posto, ndo t€m
o que fazer. Entdo, eles descansam e ndo vao ajudar em outro posto, mesmo que a empresa
busque impor isso. O “dar o n6” constitui em agdes constantes do trabalhador para ganhar um
pouco de tempo para si, de descansar uns minutos, de minimizar a intensidade da exploragao

sofrida pela intensificacdo do trabalho.

118 . .
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Marisa enfatiza que, quando o ritmo de trabalho ¢ intenso, ela fica em “apuros”,
enquanto outros estdo parados. Por isso, critica a pratica de “dar o n6”, entendendo que essa
conduta no trabalho ¢ prejudicial a ela e procura se diferenciar dos colegas, ocupando-se com
algum trabalho. Mas, mesmo ressaltando essa postura, ¢ perceptivel na fala de Marisa, que
esta também, por algumas vezes, dava o “n6”. Sendo assim, apesar de depreciar os
trabalhadores que dao “n6”, quando ela mesma realiza essas acdes, percebemos que ¢ algo
que, por vezes, se torna necessario para o trabalhador que, mesmo sabendo das consequéncias,
tira esse tempo para o seu proprio descanso, visando a um tempo minimo de descanso pelo
seu esgotamento fisico, mesmo que isso acarrete mais trabalho para os outros trabalhadores.

As tentativas de controle dos trabalhadores por parte da Frimesa sdo diversas como,
por exemplo, as decisdes tomadas sem a consulta aos trabalhadores e a imposi¢do constante
de cursos de aperfeicoamento. Mas, diversas também sao as formas de se contrapor ou tentar
contornar, por parte do trabalhador, como, por exemplo, o enfrentamento direto com os
chefes, os “dar os nos”, e até mesmo, em alguns casos, o apelo ao sindicato. Os conflitos
travados no chao da fabrica, diariamente, nos mostram as lutas por parte dos trabalhadores
para, de alguma maneira, melhorar sua condi¢do dentro da fabrica. A narrativa do trabalhador

José também aponta para essas praticas cotidianas de disputas no interior da fabrica:

Ana: O que vocé faz 1a? Qual o seu trabalho?

José: Nosso servigo agora, atualmente, o meu cartdo ponto td como operador
de maquina um. Mas, ¢, a gente faiz qualquer servico que precise fazé, né?
Que trabalho 14, tu sabe, né? Que a gente, tu é laboratorista, mas tu entr6 no
UHT, a gente sabe. O meu contrato de trabalho, inclusive eu tava
comentando com os colega la. O meu contrato de trabalho, eu tava lendo, ta
assim, 6, eu li bem certinho, a hora que a empresa me precisa em qualquer
setor, eu sO obrigado a i pra qualquer setor. Nao ¢ porque a carteira ta
assinada como operador de maquina, que eu v6 me nega i, tem que i.[...]'"

José da indicios de uma conversa com colegas a respeito do trabalho exercido por cada
um, ja que, segundo o trabalhador, a empresa impde certa flexibilidade por parte dos
funcionarios, podendo ser deslocados para outros setores sempre que necessario. Esse
trabalhador passou por diversos setores como “emprestado” e entende isso como natural,
porque estaria no “contrato de trabalho” com a Frimesa, mas mesmo José se mostrando
convencido de suas “obrigacdes”, de alguma maneira essa “flexibilidade” parece causar certo
estranhamento entre outros trabalhadores, como se depreende da argumentagdo produzida por

José.
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A trabalhadora Izabel vé a questdo das imposi¢des da Frimesa como um dever a ser
cumprido para se manter no emprego. Mas, evidencia, em sua narrativa, que a subordinacao

nao se efetiva por completo:

Ana: Todo mundo que vocé observa no trabalho faz tudo corretinho como
mandam as normas?

Izabel: Sempre tem aquele que quer dar uma de espertinho, né? Sempre tem,
mas a maioria das pessoas, eu vejo que estdo comprometidas com aquilo que
fazem.

Ana: Por que algumas pessoas querem dar uma de espertinho?

Izabel: Talvez, pra fazer mais rapido ou pra dizer: eu fiz mais, eu fiz melhor,
acho que seja por causa disso, ndo vejo outro porqué, né?[...]

Ana: Izabel, quando que vocé e outros que vocé conhece nao estdo muito
dispostos pra trabalhar, sabe? Como faz pra dar aquela “enrolada” no
trabalho?

Izabel: Sei 14! Vocé tem que ter um jogo de cintura enorme, porque tem dias
que vocé sabe que vocé nao quer trabalhar. E todo mundo tem um dia assim
que ndo vai de jeito manera, né? Mais sei 14, vocé tenta conversar com um,
conversar com outro, d4 uma espairecida nas ideias e depois vai embora. O
comego ¢ complicado, mas depois vai embora.’”’

A narrativa da entrevistada aponta algumas estratégias criadas pelos trabalhadores para
driblar as normas impostas pela Frimesa, uma vez que indica que os trabalhadores nao
seguem a risca o que ¢ solicitado e que o tempo da producdo ¢ disputado. Mas, essa pratica
dos “espertinhos” também nao ¢ bem vista pelos proprios trabalhadores, que, apesar de
justifica-la, “porque tém dias que vocé sabe que voc€ nao quer trabalhar”, ela ¢ vista nao
como um ato de resisténcia em si, mas como uma oportunidade para o descanso, mesmo que
minimo, o que, por vezes, sobrecarrega os outros trabalhadores.

Outro elemento que Izabel aponta ¢ o fato do didlogo entre os trabalhadores, as
conversas que, segundo ela, ajudam a “espairecer”’, a minimizar a rotina do trabalho. Os
trabalhadores disputam um tempo livre para conversarem e, nessas conversas, podem ser
abordados variados assuntos, como a casa, a familia, diversdes, problemas emocionais €
pessoais e também o proprio trabalho e a fabrica. Para além de “espairecer”, essas conversas
aparecem também como um espacgo, mesmo que nao percebido, de elaboracdo de sua situagao
de classe social, do modo de vida e de trabalho.

Os trabalhadores relatam diversas praticas para cansar o minimo possivel no dia a dia
de trabalho: “d4 de espertinho”, “dd 0 nd”, ou ter “jogo de cintura” para buscar alternativas de
distracdo. Por outro lado, alguns trabalhadores se submetem as regras da empresa e as ordens

da chefia, sendo chamados pelos demais de “puxa-sacos”, como narra a trabalhadora Marisa:

120 1zabel, op. cit.
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Ana: E o que ¢ ser ‘puxa-saco’ na Frimesa? Ser ‘puxa-saco’ de chefe?
Marisa: (risos) Ai, chefe! Oi, tudo bem, chefe? Ai, chefe, fulano 1a falou
isso e isso do senhor, mas eu falei que ndo, magina! Tinha uma la que nao
posso citar o nome, né?

Ana: Pode. Sem problema, a gente ndo coloca o nome.

Marisa: Aquela la era assim, que Deus o livre, com o ‘X’! Dai, o Carlos
Humberto, por ela ser assim, puxar o saco dele, defender ele e ndo pode ver
ele 1a que ja: o ‘X’. Tudo que ela fala, ele acredita. Por isso que o pessoal
detesta ela, porque ela tem uma moral com o chefe 1a. E tipo assim, o chefe
ndo ta, entdo posso da no. O chefe chegou, vamo limpa aquele chdo, vamo
junta aquele palite, juntd aquela caixas do chdo, vamo jogar uma aguinha
aqui. Esse € o tal do puxa-saco, o chefe ndo ta, ndo faz nada, o chefe chegou,
né? Isso ¢ o que mais tinha 14, trabalhava s6 quando o chefe tava e, ai se
falasse mal do chefe, né?

Ana: L4 dentro da empresa tem muito desse tipo de briga?

Marisa: Toda firma tem, né? Sempre tem aquele que acha que sabe mais
que o outro, que gosta de se aparecer ou que gosta de falar mal, fazer fofoca,
isso tudo ai vai ter.

Ana: Por que as pessoas agem assim sera?

Marisa: Eu sei 14. Acho que tém pessoas que quer subir as custas dos outros.
Eu penso assim, tem gente que ndo faz nada e quer levar os créditos dos
outros, os que trabalha por ele e ele fala que foi ele, ou se surge algum
problema e ele resolve, fica se vangloriando: o, fulano, c€ viu eu arrumei
aquilo 14, c€ viu’, so pra ficar se engrandecendo. Entdo acho que toda firma
sempre vai ter isso, as pessoas invejosas, as mal-amadas.

Ana: Quando se trata de subir de cargo, a Frimesa ¢ ‘justa’ com as pessoas?
Marisa: Alguns casos sim, alguns casos ndo, uns so6 sobe de cargo porque ¢é
meio puxa-saco 14, tanto que muitos o chefe sobe de cargo e dai vé que a
pessoa ndo € tanto o que parecia, era sO na frente dele. Dai, o que que
acontece, muitas vezes? Como nao pode ser rebaixado, o que que acontece?
Dao a conta, né? Muitos, no ano passado, aconteceu isso.

Ana: E como era a relagdo com essas pessoas?

Marisa: Era boa.

Ana: Boa como?

Marisa: A gente conversava, se dava bem, tinha dialogo, duvidas? Uma
perguntava pra outra, se ajudava, era assim, pelo menos comigo, assim que

. 121
me comportava la dentro .

Marisa diz que hé trabalhadores que buscam uma posi¢ao de destaque, estando ao lado
da chefia, delatando os companheiros de trabalho, seguindo as normas impostas pela empresa,
mas apenas nos momentos em que algum chefe se faz presente no setor procurando “mostrar
servigo”, colocando-se como superior aos outros por trabalhar “mais e melhor”. Situacdo que
sem a presenc¢a da chefia ndo se sustenta, pois também procuram alternativas para que possam
descansar um pouco. Na narrativa de Marisa, percebe-se um tom de desaprovagdo da atitude
de alguns trabalhadores na questdo dos “puxa-saco”, pois justifica que esses levam vantagens

quando surge alguma oportunidade de ascensdo profissional ou uma mudanca de posto de

121 . .
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trabalho. Essa desaprovagdo ndo ¢ levada aos superiores, representa apenas um assunto
“interno” dos trabalhadores, mas se torna pauta de discussdes a respeito das relagdes de
trabalho existentes dentro da empresa e pode ser responsavel por desunir os trabalhadores,
levando também a discussdes sobre praticas que sdao “aceitas” e “ndo aceitas” por esses
trabalhadores para minimizar o esfor¢o ou ter “beneficios” no trabalho.

Um ponto forte na narrativa de Marisa ¢ a questdo do companheirismo. Ao dizer
“davidas? Uma perguntava para outra, se ajudava”, evidencia uma divisdo entre os
trabalhadores, aqueles que se ajudam e aqueles que sdo “puxa-saco”, dificultando a unido de
todos para alguma reivindica¢do. Para a trabalhadora, ndo ha necessidade de querer se
“mostrar” para o superior porque, independente de ele estar presente ou ndo no setor, a
producao continua e cada um tem sua fungdo. No entanto, Marisa aponta que ha uma
mudanga de comportamento na presenca do chefe, pois para uns, ele representa uma
oportunidade de “mostrar-se” e para outros ¢ indiferente.

A trabalhadora Izabel apresenta, em sua narrativa, elementos que contrastam com o0s
de Marisa. Segundo a entrevistada, as relagdes de trabalho sao tensas e ha conflitos constantes
entre os trabalhadores, denunciando que a harmonia difundida pela empresa nao ¢

experimentada na rotina da produgdo da mesma maneira por todos os funcionarios:

Ana: Era dificil esse trabalho?

Izabel: Nao, era gostoso. Era dificil a convivéncia com as pessoas, porque
sempre tem aquele. Porque vocé tem as amizades, porque vocé faz as
amizades muito mais rapido, seja com colega, seja com encarregado, querem
puxar o seu tapete. Porque ndo conseguem, nao procuram fazer melhor, ndo
querem ser melhor, ndo querem que o colega se dé bem. Essa é a maior
dificuldade de vocé trabalhar com povo, né? Muitas pessoas num setor. [...]
Ana: Voceé falou que no UHT as pessoas queriam ‘puxar seu tapete’ por que
elas faziam isso?

Izabel: E aquela coisa. Ndo querem trabalhar, ndo querem fazer a parte que
lhes ¢ devida e tem inveja quando alguém vai e faz. Porque aquele que vai e
faz é reconhecido. Aquele que vai e faz, €, por mais que diga ndo, ¢ mais
chegado do encarregado sim. O encarregado vai puxar mais pro lado desse,
mas porque esse ta fazendo a parte dele. Mas, como os funcionarios, no caso,
os seus colegas, ndo todos, claro, salva alguns, t€m inveja porque nao
querem fazer e ndo querem que voc€ faca, sempre, sempre vai existir aquela
questdo da rivalidade, da inveja. Eu fui muito questionada quando eu fui pro
laboratorio. Muitos vieram me perguntar: ‘como voc€, em tdo pouco tempo,
foi pro laboratorio?’. Eu s6 fiz a pergunta: ‘como vocé, em tanto tempo, ndo
conseguiu melhorar, ndo conseguiu mudar?’. E porque nio tem objetivos.
Ana: Dentro da Frimesa, tém ‘oportunidades’ pra todos?

Izabel: Pra aqueles que querem, aqueles que ndo querem vao continuar
sempre no mesmo lugar, sempre fazendo a mesma coisa e sempre
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reclamando de tudo, porque ndo, ndo procuram melhorar, ndo querem
melhorar, ndo vdo melhorar, vdo continuar sempre naquela rotina diaria.'*

Percebo que na questdo da “oportunidade” de mudar de posto, as ideias divergem.
Izabel, a partir de sua experiéncia no local de trabalho, por ter conseguido uma
“oportunidade” de mudanga de posto em pouco tempo, justifica que sua ascensao se deu por
conta da sua facilidade de comunicacdo e, principalmente, pelo seu “bom” desempenho no
trabalho, estando sempre “interessada” em aprender, em melhorar.

A narrativa de Izabel indica que, por parte das chefias ou “encarregados”, ha
“preferéncias” entre um trabalhador e outro, que pode possibilitar regalias e ascensdao. O que
seria um “puxa-saco” para a entrevistada anterior, para esta tem outro sentido e significados,
fala em relagoes de “amizades” estabelecidas com a chefia e do crescimento individual em
relagdo a empresa baseado no “interesse” por parte de cada um. Nesse sentido, os
“desinteressados”, ou seja, aqueles que ndo fazem ou ndo seguem completamente o que ¢
estabelecido pela empresa tentam “puxar o tapete”, apontando “deslizes”, fazendo “fofocas” e
intrigas daquele que faz. Isso indica a existéncia de embates dentro da Frimesa, tanto entre a
empresa ¢ trabalhadores, quanto entre os proprios trabalhadores.

As perspectivas de o trabalhador mudar de fung@o, com maiores saldrios e atividade
menos cansativa, ¢ apresentada pela empresa como “oportunidades”, o que parece ter sido
incorporado por Izabel. Porém, isso pode ser entendido como uma estratégia de a empresa
exercer o controle do trabalho e dos trabalhadores. Izabel evidencia isso ao dizer que:
“sempre, sempre vai existir aquela questdo da rivalidade, da inveja”, tentando justificar sua
visdo de inexisténcia de solidariedade entre os trabalhadores.

A Frimesa organiza e reorganiza a producdo, disputa os valores e a cultura dos
trabalhadores para tentar exercer um maior dominio. Porém, os valores transmitidos pela
empresa sao interpretados e significados pelos trabalhadores de maneiras diversas. Mesmo
1sso acontecendo sem uma organizacdo preestabelecida entre os trabalhadores e sem causar
grandes prejuizos a producdo da Frimesa, ndo devemos desconsiderar essas agdes, pois elas
expressam formas de consciéncia desses trabalhadores e agdes para lutar contra a exploracao
ou, no minimo, para diminuir o seu cansago fisico e mental. Isso também nao significa que
todos os trabalhadores tém essa concepcao, pois muitos deles aceitam, ao seu modo, os

argumentos elaborados e transmitidos pela empresa.

122 1zabel, op. cit.
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Na narrativa de Juarez, ha elementos que convergem com os valores transmitidos pela

empresa e outros que divergem quando se depara com sua experiéncia de trabalho:

Ana: Juarez, o que vocé acha que melhorou ou que piorou nesse tempo que
vocé trabalhou na Frimesa?

Juarez: Nao, cada dia que passa sempre vai evoluindo, né? A tendéncia é
sempre melhora, tanto para o funcionario tanto para empresa, entendeu? A
gente sempre tenta o dia de amanha ser melhor, né? Isso serve pra qualquer
um, né?

Ana: Mas, vocé acha o que: melhorou, piorou?

Juarez: Nao, ela milhord, com certeza. Tanto pros funcionarios quanto pra
ela, ndo ¢ ela, né? Tipo assim, ali ¢ uma cooperativa, né¢? Nao ¢ o Nelson o
dono, ninguém ¢ dono ali, ali é o grupo, uma cooperativa, né?[...]

Ana: Mas vocé ndo acha que, em dezessete anos, vocé fez tanta coisa pela
empresa, agora por causa de um erro, eles t&€ manda embora.

Juarez: Eles pensa em si. Eles pensa do jeito deles, entendeu? Cé sabe, a
firma quer o melhor pro lado dela, pro lado do funcionario nada, vocé
mesmo sabe, né? Ela qué sabé de tudo. Hoje, fazé uma planilha, tipo, td em
dez linha, eu v6 marca um CIP num caminhdo e eu errar a placa, errar o
nome de um motorista, tem que passa todas aquelas linha, tudo a limpo. Eles
ndo querem uma borragdo, eles ndo querem. E o cara que errd, tipo eu fiz
CIP num caminhdo as trés horas da manha, errei a placa, borrei la... No outro
dia, o Denilson, entra ele vai v€, ‘ah! O Juarez fez isso, errou, vai ter que
passa tudo a limpo’. Vai t€ que passar toda aquela folha a limpo. Agora 1a ta
assim.

Ana: Por que vocé acha que eles fazem isso?

Juarez: Por causa do controle de qualidade que cobra deles, né? E eu acho
que eles tdo certo, porque, porque ¢ muita borragdo, entendeu? Bem no fim,
ninguém entende nada de nada. Se todo mundo leva certinho, as coisa dao
certo. Vao certo. Que nem eu falo pros pid. Falava pros pid, quando vocés
vao faz€, é tudo na ponta da caneta. Fazé e fazé bem feito.Marca bem,pra
ndo toca de retoca depois. Antes de fazé, pensa que vai faz€, o que vai
ponh4, pra nio retoca depois. E bunito fazé uma coisa bem feitinha, chega
oh! Planilha bonita limpinha. E bunito.’*

Juarez constr6i uma narrativa semelhante a da empresa, destacando o crescimento
mutuo entre empresa e “colaboradores”. A empresa, para esse trabalhador, pertence a um
“grupo” do qual ele faz parte, narra isso com propriedade de quem trabalhou na empresa por
dezessete anos: “ali é o grupo, uma cooperativa”. E interessante como o entrevistado se expressa
para legitimar sua fala - “a tendéncia ¢ sempre melhord”, “isso serve pra qualquer um” -
entendendo que sua forma de pensar ¢ comum no meio social, ¢ aprovada socialmente. Mas,
esse “melhord” ¢ vivenciado pelo sujeito como “pressdo”, o que se percebe quando o ex-
funcionario comenta: “A gente tenta o dia de amanha ser melhor, né?”. Ao dizer que “tenta”,
pode significar que nem sempre se consegue, que nem sempre dd para “acompanhar” as

imposi¢des da empresa, percebendo que dentro da “cooperativa” hé tensdes, conflitos.

123 .
Juarez, op. cit.
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Num outro momento da entrevista, Juarez se contradiz ao dizer que “a firma quer o
melhor pro lado dela”, deixando transparecer sua indignagdo para com as exigéncias ¢ a
exploragdo do trabalho. Esse trabalhador foi demitido por um erro operacional, uma semana
antes de a entrevista ser realizada. Antes da gravagdo, Juarez contou rapidamente da sua
demissdo. Diante disso, apresentou um sentimento de perda do trabalho e do convivio com os
amigos, sentindo-se lesado pela empresa por perder o emprego e ndo receber tudo que lhe era
de direito, o que o levou “a entrar na justica” para consegui-lo.

Segundo Juarez, a empresa possui formas de controle que permitem identificar qual
trabalhador executou a tarefa, a que horas e como foi o processo, através do preenchimento de
uma “planilha” de dados, como se fosse um relatdrio completo da atividade exercida em cada
processo de trabalho e quem a executou. Esses dados sdao preenchidos pelos proprios
trabalhadores e acompanhados pela supervisao dos lideres de cada turno.

Esses lideres, na sua grande maioria, ndo trabalham em horarios fixos. As vezes, eles
trabalham durante o dia, as vezes, a noite, 0 que permite supervisionar as se¢des nos trés
turnos. Ou seja, as jornadas de trabalho desses trabalhadores sdo adaptadas de forma que a
empresa nao precise contratar mais trabalhadores. Quando o lider ndo esta presente, fica a
cargo dos trabalhadores supervisionar a se¢do. A narrativa de Juarez evidencia a relacdo de
tensdo com o lider, pois ele, sendo um dos trabalhadores que estava ha quase 17 anos no seu
setor, ficava encarregado de ensinar os mais novos na iniciacao desse trabalho, recaindo sobre
ele todas as responsabilidades de organizar sua se¢ao.

A tentativa de a empresa ter sob controle o processo de produgdo e os trabalhadores
nele envolvidos gera conflitos entre os funcionarios, tendo em vista que um exige do outro o
preenchimento da “planilha” sem “borracao”, pois, por mais que evidencie o “responsavel”
pelo erro, também ¢ cobrado dos demais por nao té-lo corrigido.

A reorganizagdo da produgdo, para os trabalhadores, ¢ experimentada como
“moderna”. As transformacdes em relacdo ao trabalho, incluindo ritmos, produtividade,
maquinarios, praticas de fabricacdo, chefias, entre outras dimensdes cotidianas da fabrica, sdo
entendidas como uma nog¢ao determinada de “progresso”, de “desenvolvimento”, valorizando
a ideia do “crescimento mutuo”, pois, se a empresa esta crescendo, o trabalhador também
deve buscar seu crescimento.

Mas, o que emerge nas narrativas sao disputas, conflitos entre os trabalhadores e a
empresa. A Frimesa, por meio de regulamentos e meios disciplinares, tenta exercer o controle
do trabalho e dos trabalhadores. Esses, por sua vez, elaboram e reelaboram suas praticas de

lutas e tentam po-las em pratica. No capitulo a seguir, pretendo investigar as diferentes formas
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de lutas empreendidas pelos trabalhadores da UFQ/Frimesa, a busca pela Justica do Trabalho,
suas expectativas e experiéncias em relagdo a essa instituicdo. Como se relacionam com o

sindicato e como participaram de lutas coletivas ou nao, referentes a classe.
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CAPITULO 111
“COMO E QUE O MUNDO GIRA”: EXPERIENCIAS DE LUTAS DOS
TRABALHADORES E OS SENTIDOS ATRIBUIDOS POR ELES AS MESMAS

Em 27 de margo de 2010, entrevistei um trabalhador que laborou na UFQ/Frimesa por

124 12 . . . .
. Juarez da Costa Bueno'*’, nascido na cidade de Caicara, no estado do Rio Grande

17 anos
do Sul, no ano de 1968, filho de agricultores, casado, pai de trés filhos, veio para Diamante do
Oeste, no Parand, onde foi trabalhador rural assalariado. Em 1993, mudou-se para Marechal
Candido Rondon, entrou na Frimesa, trabalhando no setor de queijo, na filagem do queijo,
posteriormente, passou para o setor de Recepcao do leite, onde permaneceu até sua demissao,
trabalhando no turno da meia-noite as 7:40 horas.

Quando indagado sobre a experiéncia de trabalho na Frimesa, Juarez a qualifica como
boa e ressalta o conhecimento adquirido na empresa, conhecimento esse que ¢ tanto em
relacdo a lida com a maquinaria como também de vida. Esse trabalhador interpreta que a

empresa lhe ensinou muito, pois ele vinha da “roga”, por isso o trabalho nesse novo espago

aparece como um “aprendizado”:

Foi muito bom; ¢ uma a experiéncia muito boa, né? Um conhecimento que a
gente nunca vai esquecé. Do que fazia, o que a gente aprendeu a fazé.
Aprendeu trabalha, ¢ uma grande diferenga. Que nem pra mim que veio da
roga, ta, né? A gente veio da roga aprendeu que... Tu vio o que ¢ hoje a
Frimesa, o que era a Frimesa h4 quinze ano atras, ha seis ano atras. Hoje a
Frimesa ta 1a em cima, tipo o maquinario dela, né? Que ¢ hoje, o que era em
93, que eu entrei 1a na filage, a antiga filage [corte do queijo], era tudo
manual. Hoje, ¢ tudo automatico. Antigamente, a gente tinha que cortd a
massa, viraa massa tudo na mao, entendeu? Tudo na méo, ponha nas beliche,
tinha que corta com a faca e coloca nas beliche aqueles quejdo. [...] que nem
eu té falo, hoje ta facil. Quem ndo trabalha na Frimesa hoje ¢ por que nio

qué trabalha, hoje é tudo beleza'*®.

Para Juarez, o saber do trabalho industrial em relagdo ao do campo foi o que fez a
diferenga para sua vida. Por ndo ter estudos e ter permanecido durante os processos de
mudancas da empresa fez com que essa experiéncia fosse interpretada como um aprendizado
constante em que ele “aprendeu trabalhd”: ao comparar o trabalho no campo, pressupde que

sua experiéncia fabril foi melhor.

"> DURAES, Experiéncias sociais..., op. cit. Orientado pelo professor Dr. Vagner José Moreira.
' Juarez, op. cit.
12 1dem.
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O operario destaca a reorganizagdo da producao e do trabalho na Frimesa, expondo o
quanto a maquinaria aumentou e a tecnologia avangou ao longo do tempo e narra isso num
tom de quem testemunhou e participou do processo. Apesar de considerar o trabalho em um
periodo anterior mais dificil, devido aos processos produtivos serem mais manuais, Juarez
ressaltava que foi extremamente dificil se adequar a essas mudangas técnicas e tecnoldgicas
da empresa, principalmente para quem ndo tinha estudos avangados, dependendo apenas da
sua forca de vontade em aprender.

No periodo da entrevista, Juarez realizava alguns “bicos” para complementar a renda
familiar, j4 que estava desempregado, mas possuia perspectivas para o futuro. Em primeiro
lugar, continuar os estudos e, posteriormente, voltar a trabalhar em algo de que ele goste e que
também possa usar o “conhecimento” adquirido na Frimesa, assim teria um trabalho mais
adequado as suas experiéncias e um salario melhor.

Apesar de Juarez narrar que sua experiéncia na Frimesa foi “boa” e de “aprendizado”,
enfatizando os aspectos positivos da empresa e do trabalho, em 2012, quando da realizagao
desta pesquisa, me deparei com o processo 715/2010, instaurado em 9 de julho de 2010,
portanto 4 meses apos a entrevista.

Juarez, residente no bairro Augusto I, em Marechal Candido Rondon, moveu uma
acdo trabalhista contra a agroindustria Frimesa, empresa em que trabalhou durante 16 anos e
meio. Fora contratado por aquela empresa no dia 1° de setembro de 1993, para trabalhar na
producdo de queijos da fabrica, posteriormente, passou a laborar no setor de “recep¢do de

127 - ;o128
”2", onde trabalhava com &cidos, soda e outros produtos quimicos .

leite

A jornada de trabalho de Juarez era da meia-noite as 7h40/8h, sem intervalo,
trabalhando de segunda a segunda-feira, inclusive aos sabados, domingos e feriados, com uma
folga semanal. Em 19 de marco de 2010, foi demitido “abrupta e injustamente” recebendo o
valor de RS 2.914,10129, assim, Juarez buscou a Justica do Trabalho para reivindicar “direitos
sonegados durante a vigéncia do contrato de trabalho”'*’. Dentre elas, a equiparago salarial,
tendo como paradigma Edenilson de Oliveira, que exercia a mesma fun¢do do autor, e recebia

saldrio superior, bem como adicional de insalubridade e reflexos (devido ao trabalho com

produtos quimicos).

27 Nao sei precisar a data em que esse trabalhador mudou de setor, pois nio consta no processo e nem na
entrevista concedida em 27 de marco de 2010. Tentei entrevista-lo outra vez, mas ndo consegui encontrar
Juarez.

'8 Vara do Trabalho em Marechal Candido Rondon, Processo Trabalhista n° 00715/2010, “Do contrato de
trabalho” fl. 2.

2 Tdem.

"% Ibidem. “Dos direitos sonegados ao autor durante todo o contrato de trabalho”.
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O trabalhador, representado por sua advogada Nair Scripchenco Galles'', atribuiu a
causa o valor de R$ 20.500,00. A Frimesa, representada pelo advogado Eduardo Vanzella'*?,
defendeu-se das acusagdes, argumentando que o “reclamante” desempenhava fungdo “bragal”
e o paradigma, funcdes “burocraticas”, por isso a impossibilidade de equiparacio salarial'>.
O pedido de adicional de insalubridade foi impugnado pela reclamada, pois o local onde o
reclamante trabalhava era aberto, arejado, livre de poeiras, ruidos e produtos quimicos
capazes de ofender a integridade fisica e/ou psicolédgica do autor, comprovando que o local
sempre foi salubre'**. As horas extras de intervalos de jornada também foram contestadas,
pois o “Reclamante” usufruia uma hora de intervalo todos os dias das 4:00 horas as 5:00 horas
para refeicao e descanso, as horas de trocas de roupas eram computadas em seu cartdo ponto,
as lavagens de roupas sdo de responsabilidade do trabalhador e a taxa do sindicato
improcedente, pois essa institui¢do ¢ instrumento de negociagdo coletiva cujos beneficios
atingem o “autor”.

Em primeira audiéncia, no dia 18 de agosto de 2010, ndo houve “conciliagdo entre as
partes”, Juarez ndo baixou muito o valor que pretendia, pedindo R$ 25.000,00, a Frimesa
propos R$ 4.000,00. Na segunda audiéncia, houve “conciliacdo” a empresa “reconheceu
parcialmente o pedido” do trabalhador, que recebeu R$ 6.500,00.

Nessa dinamica, ¢ possivel interpretar como a avaliagdo sobre o trabalho e a empresa
se transforma. Em um momento, o da entrevista, Juarez falava bem da empresa e do trabalho,
€ num outro, em processo contra a Frimesa, movido, provavelmente, por um sentimento de
injusti¢a que ndo se resumia a demissdao, mas que se fundamentava em todos os anos que
trabalhou 1a.

Esse trabalhador, individualizado, seria apenas um trabalhador, pai de familia e sem
estudos que passou anos trabalhando numa empresa e foi demitido. Porém, a historia de
Juarez se relaciona com outras historias de trabalhadores que fizeram do trabalho numa
agroindustria seu modo de sobreviver em Marechal Candido Rondon.

Neste capitulo, o objetivo ¢ investigar as agdes empreendidas por trabalhadores da
Unidade Fabril de Queijos-Frimesa na Justica do Trabalho (JT) da 9* Regido, na cidade de
Marechal Candido Rondon e as diferentes formas de luta constituidas por esses sujeitos.

Busco também compreender como esses sujeitos atuaram nessa instituicdo, suas expectativas

P! Possui escritério de advocacia em Marechal Candido Rondon. (Advogada particular).
132 Possui escritorio de advocacia em Marechal Candido Rondon e é filho do Diretor-presidente da Frimesa
Cooperativa Central, Valter Vanzella.
iji Vara do Trabalho em Marechal Candido Rondon, Processo Trabalhista n° 00715/2010, fl. 23.
Idem, fl. 23.
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e experiéncias em relacdo a JT, analisar o que os trabalhadores intentam com as a¢des, como
as significam e o sentido que expressam sobre a JT. Nesse sentido, se torna necessario
problematizar como os trabalhadores da Frimesa participaram ou participam das lutas
referentes a classe, como se relacionam com o sindicato, que praticas elaboram e reelaboram
no chdo da fabrica, mesmo ndo sendo mobiliza¢cdes de massa, mas que podem apresentar um
pouco das a¢des continuadas e comuns desses sujeitos.

Procuro apresentar algumas ag¢des empreendidas por esses trabalhadores de maneira
individual ou coletiva, de luta por direitos ou de conflitos em relagdo a Frimesa. As pequenas
mobilizagdes de grupos, a ndo permanéncia nesse trabalho, representado na forma de
“rotatividade” e a busca pelos direitos sonegados na Justica do Trabalho s3o as principais
acoes desses trabalhadores ao se oporem a Frimesa, em Marechal Candido Rondon.

Desse modo, a analise aqui construida a partir dos processos trabalhistas se
contrapdoem a visdo elaborada pelos entrevistados nos capitulos anteriores, onde a
caracterizagdo dos trabalhadores se aproximava de uma passividade em relacdo as condigdes
de trabalho, caracteristica que pode explicar a permanéncia deles na empresa € a nao

permanéncia de outros.

3.1 TRABALHADORES E PROCESSOS TRABALHISTAS

A procura da Justica do Trabalho por parte dos trabalhadores, “meter a firma no pau”,
como alguns conceituam, ¢ uma pratica experimentada por alguns trabalhadores que se
sentem lesados pela empresa. O contetido das demandas judiciais desses trabalhadores traz
elementos importantes das relagdes de trabalho no espago da producdo e para interpretar o
“chao da fabrica”.

Segundo os dados levantados para essa pesquisa, em 17 anos' >, a Frimesa em

Marechal Candido Rondon foi autuada em 128 Processos Trabalhistas:

133 Nio foi possivel contar o ano de 2003 devido ao fato de os processos desse ano terem desaparecido.
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Tabela 2. Processos Trabalhistas contra a Frimesa (1993 a 2011)

ANO N° DE PROCESSOS
1993 1
1994 2
1995 10
1996 9
1997 4
1998 8
1999 3
2000 3
2001 10
2002 5
2003 Extraviados
2004 1
2005 2
2006 2
2007 7
2008 12
2009 3
2010 21
2011 25
Total 128

Organizacdo: Ana Claudia Branchi Durdes

Dada a quantidade de processos, foram selecionados e analisados 64 processos
referentes ao periodo de 1993 a 2011. As principais reivindicagdes identificadas nesse corpus
documental foram: horas extras (60 processos), FGTS (49), ressarcimento das despesas com
lavagens de uniformes (35), adicional de insalubridade (29), descontos indevidos (27), aviso
prévio (19), equiparagdo salarial (14), adicional noturno (12),verbas rescisorias(9), reversao
do motivo de dispensa (4), seguro desemprego (4), assédio/danos morais e materiais (2), vale
transporte (2),entre outros.

O ambiente de trabalho da Frimesa foi percebido para alguns trabalhadores como
insalubre e o fato de ndo receberem o adicional de insalubridade durante o tempo de trabalho
levou alguns trabalhadores a almejar recebé-lo na “Justica”.

O primeiro processo encontrado contra a UFQ-Frimesa ¢ de 22 de novembro de 1993
do trabalhador Sebastidio Monteiro'*®. Segundo os autos, o “reclamante” foi admitido pela
empresa em 1° de novembro de 1989,quando a UFQ/Frimesa estava iniciando suas atividades,
para trabalhar na “fabricacdo e conservacgao de queijos” e foi demitido sem “justa causa”, em

3 de janeiro de 1992. Portanto, Sebastido moveu uma ac¢ao contra a Frimesa quase dois anos

3¢ CEPEDAL UNIOESTE, Processo Trabalhista n® 029/93, caixa 3.
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apos sua demissdo. Seu advogado, Antdnio dos Santos Romio'*’ alega no processo que, na
Carteira de Trabalho de Sebastido, constava que o trabalhador fora contratado como servente
de pedreiro, porém “sempre exerceu suas atividades, desde o inicio do contrato de trabalho, na
fabricacdo e conservacio de queijo”!®.

A reivindicagdo de Sebastido era pelo “pagamento de insalubridade do tempo em que
ndo foi pago” devido a funcdo que exercia e as “diferengas de horas extras que nao lhe foram
pagas” e todos os reflexos em aviso prévio, 13% saldrios, férias, FGTS ¢ DRS (domingos e
feriados), requerendo o valor da causa em Cr$ 1.200.000,00 (Cento e vinte milhdes de
cruzeiros). Esse trabalhador laborava dentro da camara fria, passando alcool nos queijos e fora
da camara fria, passando dleo quente para os queijos ndo mofarem.

Consta no processo que a empresa sonegava a Sebastido o repouso de 20 minutos a
cada 1h40 de trabalho, que lhe era de direito por exercer essa fungdo, prevista no art. 253 da
CLT. E que o adicional de insalubridade s6 comegou a ser pago a partir de 1991, requerendo o
“autor” os 21 meses anteriores (1° de novembro de 1989 a 1° de agosto de 1991), trabalhados
nessa fun¢ao sem receber o adicional.

Nao havendo conciliagdo na primeira audiéncia, duas testemunhas foram chamadas
para depor na segunda audiéncia. O trabalhador Pedro Dorneles de Paula aparece como
testemunha do “reclamante”, tendo trabalhado na Frimesa entre outubro de 1990 a fevereiro
de 1992. Ele confirmou ter trabalhado como servente de pedreiro e passado a auxiliar de
producao trés dias apds Sebastido, que “passavam toda a jornada de trabalho dentro da cAmara
fria, cuja temperatura era de 10/12 graus; que ndo tinha intervalo de 20 minutos para cada
1:40 horas trabalhadas” '**

A segunda testemunha, pela “reclamada”, foi Hardi Jos¢ Hackbarth, que trabalhava na
empresa desde 1989 como auxiliar administrativo. Este narrou “que o reclamante trabalhou
como servente de pedreiro, passando apds a trabalhar na cadmara de maturacdo; cuja
temperatura fica entre 13/17 graus; que o reclamante tinha o intervalo de almogo, ndo sabendo
informar se havia outro intervalo qualquer”'*.

O adicional de insalubridade foi a principal reivindicacdo de Sebastido por exercer
uma fun¢do que dentro da lei lhe dava o direito a recebé-lo. Também as horas de descanso
estabelecidas na CLT por trabalhar em camara fria ndo eram cumpridas € ndo computadas

como hora extras. No dia 4 de abril de 1994, o Juiz concluiu o pedido “parcialmente

37 Possui seu escritorio em Marechal Candido Rondon.

138 CEPEDAL UNIOESTE, Processo Trabalhista n° 029/ 1993, caixa 3, “Do contrato de Trabalho”, fl. 2.
% Idem, “Termo de Audiéncia” f1.109.

0 Idem, ibidem.
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. - .. . . 141
procedente” considerando as horas extras ndo pagas e o adicional de insalubridade ™', o

trabalhador recebeu os valores apurados em Cr$ 1.448.937,90 (um milhdo, quatrocentos e
quarenta e oito mil e novecentos e trinta e sete cruzeiros € noventa centavos).

A sonegacdo do adicional de insalubridade foi também o que motivou o processo
176/97 de José Rodrigues dos Santos. Esse trabalhador havia iniciado suas atividades na
UFQ-Frimesa em 2 de janeiro de 1990, na fun¢do de “auxiliar de servigos gerais de
manuten¢do na se¢do de limpeza externa”. Em 1° de abril de 1993, passou para o setor de
Administragdo e Finangas e foi demitido sem “justa causa” no dia 7 de janeiro de 1997.

José entra com a agdo contra a Frimesa em 21 de mar¢o de 1997, sendo seu

142

representante o advogado Adir Luiz Colombo ™, no pedido requerem:

pagamento do adicional de insalubridade em grau maximo ou no previsto em
pericia més a més, com sua integracdo em todas as verbas salariais pagas
durante a contratualidade e sobre as horas pleiteadas, especialmente sobre
férias, 13% salarios e aviso prévio.'*

Além do adicional de insalubridade, o trabalhador reivindica as horas extras ndo pagas
atribuindo a causa o valor de R$ 500,00. José exige que a Frimesa lhe pague o adicional de
insalubridade referente ao tempo em que trabalhou como auxiliar de servigos gerais, ou seja,
18 meses. Consta no processo que José trabalhava em “ambiente de elevada temperatura e
ruidos, imido, manuseava produtos quimicos para limpeza pesada, usava venenos para
dedetizagdes periddicas e sem uso de qualquer equipamento de seguranga para executar os
trabalhos (EPT’s)”.

No processo de José nao houve conciliagdo na primeira audiéncia, mas na segunda,
quando as partes entraram em acordo e o trabalhador recebeu a quantia de R$ 1.500,00,
referente a rescisdo do contrato, FGTS, indeniza¢do pela lavagem do uniforme e honorarios
advocaticios.

Como Sebastido e José, o trabalhador Paulo Sérgio Berwanger entrou com uma agdo
contra a Frimesa em 6 de maio de 1998, tendo como advogada a Angélica Majolo'** para
requerer o pagamento do adicional de insalubridade, argumentando que o mesmo estava
previsto em lei, devido a exposicdo a ‘“agentes nocivos a sua saude” como ruido, calor,

umidade, ma ventilagdo, iluminagcdo inadequada e manipulagdo de diversos produtos

! T1dem, “Termo de audiéncia”, p. 113-115.

142 Possuia escritério de advocacia em Toledo-Pr. Era advogado do sindicato da alimentagio, ao qual os
trabalhadores eram filiados a época.

'*> CEPEDAL UNIOESTE, Processo Trabalhista n° 176/97, caixa 259. “Do Pedido”, fls. 13-14.

14 Possuia, quando do processo, escritorio de advocacia no municipio de Quatro Pontes. Era advogada do
Sindicato dos Trabalhadores Rurais, a época.
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quimicos, como soda caustica, acido muridtico, dentre outros, durante o tempo em que prestou
servicos a empresa'®.

Paulo Sérgio foi contratado em 1° de dezembro de 1993, mas, segundo consta no
processo, foi registrado em carteira de trabalho a partir de 3 de janeiro de 1994, como auxiliar
de producdo, sendo despedido em 12 de marco de 1998 “sem justa causa”. Esse trabalhador
laborava no setor de doce de leite, local em que, segundo ele, havia ruido, umidade, ma
ventilagdo e iluminagdo inadequada.

O que chama a aten¢ao nessas acdes trabalhistas ¢ a nog¢ao de direitos. Percebo que as
condi¢des de trabalho apontadas pelo trabalhador que processou a empresa nao sdo expostas
nas narrativas elaboradas pelos trabalhadores entrevistados. Ao que parece, essa ideia de
direitos se constitui a partir de experiéncias compartilhadas com outros trabalhadores que
recorreram a Justica do Trabalho e que também contam com a contribui¢do dos advogados
que os representam.

O processo de Paulo Sérgio146 teve, inicialmente, duas audiéncias. Como ndo houve
conciliacao, a terceira audiéncia foram convocadas testemunhas da parte do “autor” e um
perito. As testemunhas de Paulo Sérgio foram dois ex-trabalhadores da empresa. O primeiro,
Roque Luciano Eberhardt, trabalhou na Frimesa um ano e trés meses no setor de doce de leite,
tendo saido da empresa entre fevereiro ¢ margo de 1998 e também moveu uma acdo contra a
Frimesa, requerendo o adicional de insalubridade, em 19 de junho de 1998'*". O segundo,
Everaldo Moura dos Santos, trabalhou trés anos ¢ trés meses no setor de doce de leite da
Frimesa, saindo em novembro de 1997 e também moveu uma a¢do contra essa empresa, em
13 de outubro de 1998, pelo mesmo motivo dos demais companheiros'** e Gerson Schroeder,
que trabalhou no laboratério da empresa entre marco de 1996 a novembro de 1994.

Paulo Sérgio, Roque Luciano e Everaldo trabalharam juntos no setor de doce de leite
na UFQ-Frimesa, foram demitidos em 1998 e, no mesmo ano, entraram com O Processo
trabalhista com a mesma advogada para reivindicarem o adicional de insalubridade e também
os pagamentos de horas extras, do adicional noturno, os 11,2% do FGTS e multa
compensatoria pela dispensa sem justa causa, pagamento em forma de indeniza¢do pela
lavagem dos uniformes de trabalho, ressarcimento dos descontos indevidos.

O trabalhador Paulo Sérgio levou o processo até a sentenca, em 20 de novembro de

1998, quando o Juiz julgou “parcialmente procedente” o pedido levando em conta adicional

45 CEPEDAL UNIOESTE, Processo Trabalhista n° 176/97, caixa 259. “Do Contrato de Trabalho”, fl. 3.
146 CEPEDAL UNIOESTE, Processo Trabalhista n © 424/98, caixa 352.
47 CEPEDAL UNIOESTE, Processo Trabalhista n° 576/98, caixa 362.
48 CEPEDAL UNIOESTE, Processo Trabalhista n® 822/98, caixa 382.
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de insalubridade, ajuda alimentacdo que ndo era paga ao Reclamante e multa convencional
por rescisdo de contrato, recebendo R$ 2.000,00. Roque Luciano conciliou na quarta
audiéncia, em 2 de dezembro de 1998, recebendo R$ 1.400,00 dos R$ 2.000,00 pedidos,
apenas Everaldo ¢ convocado para testemunhar a seu favor. E Everaldo conciliou com a
empresa na primeira audiéncia, em 11 de novembro de 1998, recebendo R$ 900,00 dos R$
3.000,00 pedidos no inicio.

Mediante ao exposto acima, vale ressaltar que 75% dos processos movidos contra a
Frimesa e constatados na pesquisa foram concluidos com acordo/conciliagdo. A tabela a
seguir apresenta as conclusdes dos processos entre 1993 e 2011:
Tabela 3. Termos de Conclusdes dos Processos
Ano Conclusio

Ganho de Causa Conciliagdo Arquivamento Improcedente
Total Parcial

1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010 17

2011 25

Total 0 20 97

Organizagdo: Ana Claudia Branchi Durées.
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A prevaléncia das conciliagdes, de acordo com Varussa'?’, ¢ caracteristica da Justica
do Trabalho, pautar a conciliagdo ¢ a principal meta dessa instituicdo desde seus principios
fundantes.

Em relagdo a Vara do Trabalho em Marechal Candido Rondon o autor salienta a
intensificacdo e eficacia em obter os acordos. Ao pesquisar como a Justi¢ca do Trabalho vem

se apresentando enquanto um espaco de enfrentamento das dindmicas de trabalho vividas

' VARUSSA, R. J. Trabalhadores e frigorificos na Justica do Trabalho: Oeste do Paran4, décadas de 1990 e
2000. In: GOMES, A. de C.; SILVA, F. T. da. A Justica do Trabalho e sua histéria. Campinas: Edunicamp,
2013.
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pelos trabalhadores avicolas do Oeste do Parand, Varussa expde que as negociacdes visando a
um acordo entre as partes ¢ um expediente adotado na Vara do Trabalho de Marechal Candido
Rondon (n3o exclusivamente), que desde 1999 conta com um profissional treinado para
mediar as negociagdes antes da audiéncia com o Juiz. O argumento € que a conciliagdo ¢ um
procedimento que beneficia ambas as partes.'™

Mediante esse desfecho dos processos trabalhistas, alguns pesquisadores interpretam a
Justica do Trabalho como um instrumento de controle sobre os trabalhadores que favorece
sempre 0s patroes, pois no que se refere aos valores recebidos mediante o acordo, nota-se uma
aparente reducdo dos pedidos iniciais.

No entanto, para além de mero instrumento de dominagao e “procedimentos formais”,
a lei ndo ¢ utilizada apenas por uma classe. Ela nao ¢ “imposta de cima sobre os homens: tem
sido um meio onde outros conflitos sociais tém se travado”, podendo ser entendido como um
campo de possibilidades ndo apenas de disputas, mas também de perceber um conjunto de
relacdes sociais.'”!

A busca da legislagdo para lutar por direitos, a insatisfagdo em relagdo a determinadas
dinamicas vividas no ambiente de trabalho, pode informar elementos de uma cultura de classe
em formagdo. Nessa perspectiva, levando em conta os processos acionados contra a
UFQ/Frimesa, torna-se evidente que a Justica do Trabalho representou e representa para os
trabalhadores da Frimesa um instrumento de luta no sentido de possibilidade de “penalizar” a
empresa pelas “injusti¢as” no ambiente de trabalho.

Mais um exemplo, s3o as horas de trabalho nao pagas. A reivindicagdo de horas extras
aparece em 60 dos 64 processos analisados movidos contra a Frimesa. O processo do
trabalhador Alzido Albino Scherr'>* evidencia a diversidade de jornadas de trabalho que
alguns trabalhadores enfrentam para se manter no emprego e como a empresa se “aproveita”
dessa condi¢do para sonegar o pagamento das horas extras.

Esse trabalhador foi contratado pela Frimesa em 12 de fevereiro de 1992, para
trabalhar como “calderista” na UFQ-Frimesa e foi demitido “sem justa causa” eml2 de
dezembro de 1994. Segundo consta no processo, Alzido trabalhava em diversos horarios de
inicio e término de jornada de trabalho, chamado pela empresa de “turnos de revezamento”,

ou seja, trabalhava de madrugada, de manha, a tarde e a noite.

50 Idem, ibidem, p- 8-9.
"I THOMPSON, Senhores e cacadores, op. cit., p.15-114; 331-361.
152 CEPEDAL UNIOESTE, Processo trabalhista n° 593/96, caixa 234.
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O trabalhador, representado pelo advogado Adir Luiz Colombo, reivindicava o
pagamento de todas as horas extras ndo pagas, pois “trabalhava em turno de revezamento, ou
seja, madrugada, manha, tarde e noite, durante 6 dias por semana. Segundo consta nos
processo de Alzido, as horas extras, quando pagas pela empresa, eram as excedentes a 8 horas
de trabalho, 44 semanais e o divisor adotado era o 220. O advogado argumenta que, por se
tratar de trabalho de revezamento, as horas entendidas como tais devem ser aquelas
excedentes a 6* hora diaria e o divisor deve ser 180. Considerando que o Reclamente

trabalhava em turno de revezamento, faz juz a receber como horas extras todas aquelas
»153

\

excedente a 6* hora diaria””’, também pede as horas destinadas a troca de roupas,
indenizacdo pela lavagem do uniforme de trabalho, adicional noturno e FGTS, atribuindo a
causa o valor de R$1.000,00.

O processo de Alzido teve sentenga. Em 6 de julho de 1995 foram colhidos os
depoimentos do “Reclamante”, da “Reclamada” e das testemunhas de ambos. O trabalhador
relatou que as horas em seu cartdo ponto estavam corretas, porém trabalhava até mais tarde
apos o registro do cartdo e que ndo havia qualquer compensagdo dessas horas e que também,
as trocas de roupa (uniformes) gastava em torno de 10 minutos no inicio da jornada de
trabalho, mas depois se batia o cartdo e na saida, batia-se o cartdo e depois trocava de roupa
em cerca de 7 minutos e meio, por volta das 8h/8h30, havia uma pausa para o “cafezinho” e
que nesse momento nao se batia o cartdo.

A primeira testemunha da parte de Alzido, Zacarias Santos Filho, havia trabalhado por
5 anos na Frimesa, entre 1992 ¢ 1997, ali exerceu diversas funcdes em setores diferentes,
recepcao de leite, caldeira e carregamento de queijo. Esse trabalhador afirmou que era comum
“registrar a saida” e continuar trabalhando por mais 20 minutos, que as trocas de roupas
levavam em torno 5 minutos para entrada e para saida e que era convocado com frequéncia
para solucionar problemas nas maquinas fora do seu horario de trabalho e que essas
apresentavam defeitos com frequéncia. A segunda testemunha foi Gunther Franz Pooch, que
trabalhou na Frimesa entre 1991 a 1993, o trabalhador também relatou que era chamado para
trabalhar fora do seu horério de trabalho ou em finais de semana para solucionar problemas
com motores ou parte elétrica e ndo se “registrava o ponto” nessas ocasides. Gunther refor¢cou
que as trocas de roupas duravam em torno de 10 minutos. Foi lhe ordenado que “vestisse o
paletd do Juiz, abotoando-o e depois tirando-o, isso foi feito com calma e gastou-se 38

154
segundos” ™.

133 CEPEDAL UNIOESTE, Processo trabalhista n® 593/96, caixa 234. “Do Contrato de Trabalho™ p. 3.
'3 CEPEDAL UNIOESTE, Processo trabalhista n® 593/96, caixa 234. “Termo de Audiéncia” p. 300-301.
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Segundo o depoimento do advogado da empresa, Ricardo F. Damido Junior, nas trocas
de roupas gastava-se no maximo 3 a 4 minutos a cada troca, mas que se trocava de roupa dai
“batia-se o cartdo” para iniciar o trabalho e no término “batia-se o cartdo” e depois se trocava
de roupa, também alegou que ndo era permitido registrar a saida e permanecer na empresa
para algum servico. A testemunha da parte da empresa, o trabalhador Anacleto C. Schneider -
que trabalhava na empresa desde 1988, na funcdo de “encarregado de produtos acabados” -
confirmou que a troca de roupas era de 3 a 4 minutos e que desconhecia ter sido convocado a
trabalhar fora do horario de trabalho e que na industria havia trabalhadores responsaveis pela
manuten¢do das maquinas. Conforme foi visto no primeiro capitulo desta dissertacdo,
Anacleto foi “entrevistado” pela Revista Frimesa'> e ali expressa sua satisfagio com a
empresa.

Em 30 de janeiro de 1997, o processo foi a sentenga. O Juiz “acolhe parte do pedido”
do trabalhador, o trabalho em turnos ininterruptos de revezamento, as diferencas de horas
extras e os intervalos intrajornadas, condenando a empresa a pagar o valor de R$ 1.315,37 a
Alzido.

A questdo do trabalho exercido na Frimesa fora do horario de “expediente” relatada no
processo pelos trabalhadores Alzido, Zacarias e Gunther ¢ confirmada na entrevista de
Thiago, realizada em 2013. Thiago trabalhava na Frimesa ha 20 anos quando da entrevista e
narra: “Sempre fui, vamos dizer, amigo deles, quando eles precisa de mim, eu ajudo. As vezes
eu to fora de hora em casa eles ligam pra mim. Poucos dias aconteceu, eu tava em casa num
domingo, me ligaram”'*°.

Outro processo que indica que nas jornadas de trabalho na Frimesa havia
“extrapolamentos” de horarios ¢ de Evandro Edir Wilbert'”’, contratado em 07 de julho de
1995, como “auxiliar de producdo”, trabalhava em varios horérios, sendo uma semana em
cada horario, das 16h a meia-noite, das 19h as 3h, das 14h as 22h e das 12h as 20h,
acontecendo de trabalhar em dois horarios na mesma semana, sendo que, em todos os
horérios, o trabalhador laborava além da sua jornada de trabalho.

A acdo de Evandro iniciou em 14 de outubro de 1998, tendo como advogada Nair
Scripchenco Galles'™®, o objeto de reclamagio era o pagamento das horas extras dos dias
uteis, domingos e feriados. A advogada usou o mesmo argumento do advogado de Alzido,

como Evandro trabalhava em turnos de revezamento: as horas extras deviam ser

155 Revista Frimesa, Ano IV, Edi¢do 17, p- 29, mar./abr. 2006.

' Thiago, op. cit.

'S7 CEPEDAL UNIOESTE, Processo trabalhista n°828/98, caixa 383.

"% Possui escritério de advocacia no municipio de Marechal Candido Rondon. (Advogada particular)
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contabilizadas a partir das excedentes a 6* hora didria e com divisor 180, também reivindicou
as horas extras pelas trocas de roupas em dias uteis, domingos e feriados, pois na Frimesa,
como ja foi dito, trabalha-se 5 dias e folga-se um, indenizacao pela lavagem de uniformes,
restituicdo de descontos indevidos e FGTS, valorando o pedido em R$ 1.000,00.

Nessa a¢ao ndo houve conciliagdo e na sentenga o Juiz julgou os pedidos parcialmente
procedentes, condenando a Frimesa a pagar as horas extras, reflexos e diferengas abatidos nos
valores pagos, os 15 minutos para a troca de roupas e o pagamento dos 11,2% do FGTS,
totalizando R$ 1.000,00.

Nesse conjunto de processos trabalhistas movidos contra a Frimesa, destaca-se que as
horas extras eram com mais frequéncia reivindicadas. A empresa ndo pagava as horas extras
trabalhadas que se acumulavam no banco de horas para que fossem “compensadas” '*°. No
entanto, as horas de troca de roupa para entrar na fabrica ndo eram computadas na jornada de
trabalho, os horarios de intervalo para refei¢do que eram de uma hora e, muitas vezes, nao
eram cumpridos devido ao acimulo de trabalho, outra reivindicag@o ¢ a lavagem do uniforme
de trabalho, como a empresa ndo possui lavanderia propria, os trabalhadores levavam seus
uniformes para lavar em casa, isso € visto como “injusto” porque isso “gasta sabdo e tempo”.

Outra questao que os trabalhadores procuravam equacionar era a equiparagao salarial,
como ocorreu com a trabalhadora Marisa, que era operadora de maquinas e nao ganhava
como tal'®. Porém essa trabalhadora, quando da entrevista, em 2011, ndo pensava em
processar a Frimesa, mas tinha conhecimento de que outros trabalhadores haviam recorrido a
Justica do Trabalho com essa reivindicagao.

A equiparagdo salarial foi o que levou o trabalhador Esaldir Ari Black a entrar na
Justica contra a Frimesa, em 5 de maio de 1997, exigindo que a empresa pagasse “as
diferengas salariais, consectarios legais (13° salario, férias com 1/3 e FGTS) e verbas

rescisorias pela equiparagdo salarial”'®!

. Ele exigia, principalmente, a equiparagdo do salario
com o “paradigma” Pedro, as horas despendidas com a troca de uniformes e também o
ressarcimento por lavagem do uniforme.

Esaldir foi contratado pela Frimesa em 10 de agosto de 1995, para trabalhar como
auxiliar de producdo no setor de leite UHT, mas, segundo consta no processo, apos 30 dias,

passou a exercer a funcao de operador de empilhadeira até sua demissao em janeiro de 1997.

139 A palavra “compensar” ¢ a atribuicio que os trabalhadores fazem sobre os dias de folga que sdo obrigados a
tirar para descontar o acimulo de horas extras, o termo também ¢ utilizado pela geréncia da empresa.

1" Marisa, op. cit.

161 yara do Trabalho de Marechal Candido Rondon, Processo Trabalhista n® 287/97, caixa 269, “Do Pedido” fl.
5-6.
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O trabalhador, representado por sua advogada Nair Scripchengo Galles, atribui o valor da
causa em R$ 1.000,00.

O processo de Esaldir sé se concluiu com o julgamento e proferimento de sentenga em
21 de agosto 1997, recebendo o mesmo o valor de R$ 5.572,70.

Na contraposi¢do a demanda desse “reclamante”, a empresa argumentava que “o
reclamante ndo fazia jus a equiparacdo salarial, uma vez que o Paradigma prestava servigos a
Empresa desde abril/1992 e exerceu varias fungdes importantes, entre elas o controle do
processo da salmoura do queijo”™'*.

Nao havendo conciliagdo entre as “partes”, na segunda audiéncia o Juiz escutou o
“reclamante” e as testemunhas, uma do trabalhador e uma da Frimesa. Esaldir, ao depor, disse
que levava 10 minutos para trocar de roupa na entrada e “quase” 20 minutos pra trocar de
roupa e lavar as botas na saida e que ndo sabia quando o Sr. Pedro fora contratado e que
quando ele foi contratado o paradigma exercia func¢des diversas das suas.

Por sua vez, a testemunha de Esaldir, o trabalhador Matheus Neller, havia trabalhado
na Frimesa de 1991 a 1997 e confirmou os tempos gastos por ele e o reclamante na troca de
roupa, ressaltando, porém, que esse procedimento, tanto na entrada quanto na saida, era
precedido pela batida do cartdo ponto, o que formalizaria o ndo pagamento desse tempo na
jornada de trabalho. Esse aspecto fica ressaltado a partir da contraposi¢cdo produzida pela
testemunha da empresa, Nelson Yukio Hirata, funcionario desde 1988 que narrou que o
reclamante “batia” seu cartio ponto apos trocar de roupa'®.

A sentenga admitiu a causa “procedente em parte”, condenando a Frimesa ao
pagamento das horas extras e equiparagdo salarial, pois foi comprovado que Esaldir e Pedro
iniciaram na mesma funcdo, na mesma data, primeiro maio de 1996, e que Pedro recebia
salario superior a Esaldir. O argumento da empresa pelo tempo de servigo na mesma nao se
validou porque o que prevaleceu foi o tempo de servigo na mesma “fun¢do”. Mas considerou
despesa com lavagem de uniformes um “pedido esdruxulo, sem o menor amparo legal”, pois
o uniforme ¢ utilizado em razdo da natureza do trabalho, sendo fornecido pela empresa sem
custos, cabendo a cada um dos diversos empregados os cuidados de higiene dos mesmos'®*.

O trabalhador Leandro Baller também processou a Frimesa apds sua demissdo “sem

: 1 7 ’ . ~ .
justa causa”'®. Segundo consta no processo, até o periodo de sua dispensa, Leandro nio havia

12 Idem, 1. 21-22.

'S Idem, “Termo de Audiéncia” fl. 114.

!4 Idem, “Termo de Audiéncia” fl. 126-130.

'%5 Vara do Trabalho de Marechal Candido Rondon, Processo Trabalhista 00281/2004, 2 .
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tido reajuste em seu salario, que o equiparasse aos demais trabalhadores que exercem o
mesmo cargo na Frimesa.

Esse trabalhador foi contratado como auxiliar de produgdo no setor de “recepgao de
leite”, em 4 de marco de 1997, posteriormente, trabalhou no setor de “estocagem”, no setor de
“embalagem” e, por ultimo, passou a desempenhar a func¢do de “auxiliar administrativo”.

O paradigma indicado por Leandro era o trabalhador Claudir Malma, que trabalhava
na mesma funcao e ganhava salarios superiores. Leandro realizava o “controle de pessoal, de
custo, de qualidade, também emitia notas fiscais e de controle de estoque”, segundo os

66, mas continuava recebendo o salario de

argumentos do seu advogado, Admir Viana Pereira'
“auxiliar de producao”.

O valor atribuido a causa de Leandro foi R$ 11.000,00. Na primeira audiéncia do
processo, ndo houve conciliagio e, na segunda audiéncia, a empresa defendeu-se,
argumentando que Leandro sempre foi auxiliar de produgdo e que estava “aprendendo as
atividades da area administrativa para, num futuro, poder realizar tarefas referentes a esse
setor” e, quanto a equiparagdo salarial com o paradigma, alegava:

“Trabalho de igual valor, para fins deste capitulo, sera o que for feito com igual produtividade

e com a mesma perfeicdo técnica, entre pessoas cuja diferenca de tempo de servico nao for

superior a dois anos™'"’

(grifos do processo)

E ainda destacava: “vale ressaltar que a diferenca de dois anos conta-se na fungao e
nio no emprego”'*®. O processo acaba em conciliagdo em 29 de setembro de 2004 e Leandro
recebeu da empresa o valor de R$ 1.500,00 referentes as horas extras e honorarios
advocaticios, secundariamente, pedidos no processo.

A ndo equiparagdo do salario ao mudar de cargo, com bases nas agdes judiciais, parece
ser rotineira na Frimesa. Outro caso que reivindica a equiparacgao salarial ¢ a acdo movida por
Leandro Matheus Hermes, em 22 de outubro de 2010, tendo como representante a Grasielly

Raquel Arenhart Von Borstel'®

. Esse trabalhador foi contratado pela Frimesa no dia 5 de
mar¢o de 2005, como “auxiliar de produgdo” e, apds sua contratagdo passou a exercer a
func¢do de “auxiliar de queijeiro”, continuando, porém, registrado como auxiliar de produgao.
Segundo registrado na ac¢do, em 1° de junho de 2006, Leandro teve seu registro em
carteira alterado para “auxiliar de queijeiro”, embora exercendo a funcdo de queijeiro desde

mar¢o de 2006. Estando responsavel por todo o preparo do queijo, ele fazia a revisdo da

166 possui escritorio de advocacia na Rua Rio Grande do Norte, em Marechal Candido Rondon -Pr.
" Vara do Trabalho de Marechal Candido Rondon, Processo 00281/2004, p.140.
168

Idem.

1 Possui escritorio de advocacia no municipio de Marechal Candido Rondon-Pr. (advogado particular)
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preparagdo, a andlise do controle de producdo e assinava como queijeiro responsavel até sua
demissdo em 15 de outubro de 2010.

Nesse processo consta que nos dias 12 e 13 de setembro de 2007 ele fora para o
municipio de Francisco Beltrao-Pr, custeado pela Frimesa, para participar de um “Curso
Pratico de Queijo Prato e Mussarela” anexando o certificado e uma copia da “comunicacao
interna da empresa”, que evidenciava que a fabricagcdo do queijo, em seu turno, era feita unica
e exclusivamente por esse trabalhador. Outras evidéncias foram anexadas ao processo, como
uma copia da comanda do controle de produg¢dao do queijo, que era feita manualmente por
Leandro Hermes, comprovando, novamente, que o mesmo exercia a fun¢cdo de queijeiro,
sendo responsavel pela fabricacdo do queijo, pelo controle de qualidade, bem como, pela
limpeza das méaquinas da sala de fabricacdo'”’.

Em 1° de julho de 2007, Leandro Hermes passou a receber 20% sobre o salario
minimo de adicional de insalubridade, porém, em 1° de setembro de 2007, esse adicional lhe
foi retirado enquanto continuava como queijeiro.

Na Frimesa, Leandro alegava que aprendera a ser queijeiro e exercera essa profissao,
mas percebera um salario equivalente ao de auxiliar de produgdo, o que o motivou, quando de
sua demissdo, a recorrer a Justica do Trabalho, pleiteando a equiparagdo salarial do periodo
anteriormente citado.

O trabalhador e sua advogada atribuiram a causa o valor de R$ 30.000,00. Na primeira
audiéncia, em 24 de janeiro de 2011, ndo houve conciliagdo e no dia 04 de fevereiro de 2011,
Leandro, juntamente com sua advogada, enviaram um “pedido de desisténcia”'’" do processo.

Embora aparentemente individuais, as buscas pela Justica do Trabalho se mostraram
como campo possivel de enfrentamento das dindmicas vividas pelos trabalhadores na
Frimesa. Ao “colocar a firma no pau”, como denominam alguns trabalhadores, esses sujeitos
estdo contestando aspectos do mundo trabalho como as horas extras, o adicional de
insalubridade e a equiparagdo salarial.

Quanto a atuagdo do sindicato, dos 64 processos trabalhistas analisados, 16 deles de
1993 a 2000 tinham o advogado do Sindicato dos Trabalhadores da Alimenta¢do de Marechal
Candido Rondon (SINTRINAL) fundado em 1989 e que representou os trabalhadores da
UFQ/Frimesa até¢ 1999, apds esse ano o Sindicato dos Trabalhadores em Cooperativas

Agricolas, Agropecudrias e Agroindustriais de Palotina e Regido (SINTRASCOOPA) passou

7" Vara do Trabalho de Marechal Candido Rondon, Processo 00281/2004, “Do contrato de Trabalho™ p. 3-4.
171
Idem, p. 39.
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a representar esses trabalhadores' ', toda via dos processos analisados apenas 3 entre 2000 a
2011 tinha participacdo do advogado desse sindicato.

No que concerne as principais demandas dos trabalhadores exposta nos processos
trabalhistas, aparecem na “Convengao Coletiva de Trabalho 2010/2012” firmada entre
SINTRASCOOPA e o Sindicato das Cooperativas Agricolas, Agropecuarias e Agroindustriais
da Regido Oeste do Parania (SINCOOPAR-OESTE)'”, no entanto, nio consegui precisar
como essas demandas aparecem ao longo dos anos'’*. Por sua vez, esses processos nio
levaram a empresa a mudar procedimentos, seja pagando insalubridade, seja mudando as

o . .. . ~ 1
condigdes de trabalho, pois essas reivindica¢des aparecem nos processos de 2013'7.

3.2 EXPERIENCIAS DE REIVINDICACOES COLETIVAS

A primeira agdo coletiva, segundo algumas narrativas dos trabalhadores da Unidade
Fabril de queijos, foi a reivindicagdo dos trabalhadores do primeiro turno que inicia a meia-
noite ¢ termina as 7:40 horas, em 2008. Os trabalhadores recebiam 40% de adicional noturno
e a empresa passou a pagar 20%. Indignados com essa reducdo, buscaram o sindicato para
reaver esse “direito”. A segunda aconteceria em 2010, quando alguns trabalhadores do setor
de laboratdrios organizaram uma ag¢do coletiva, com efeitos semelhantes a uma greve,
reivindicando melhores salarios. Das falas dos entrevistados emergem questdes com relagdo a
atuacdo do sindicato e o significado deste para os trabalhadores.

O trabalhador Jodo, 49 anos, natural de Toledo, trabalhava na Frimesa ha 17 anos,
quando da entrevista em 2009. Iniciou trabalhando no setor de queijos, atualmente trabalha no
UHT, estocando mercadorias. Narra que ele e sua “turminha” tentaram reivindicar melhores

salarios, mas que a a¢do nao se efetivou por medo:

2 Vara do Trabalho de Marechal Candido Rondon, Processo n° 1347, 2007, folha 18. VARUSSA,
Trabalhadores e frigorificos..., op. cit.

'3 Vara do Trabalho de Marechal Candido Rondon, Processo n° 010616-2011, fl. 13-35. “Clausula quarta-
corre¢do salarial; Clausula décima segunda-adicional de horas extras; Clausula décima terceira- adicional de
periculosidade e de insalubridade; Clausula vigésima terceira-carta aviso de dispensa; Clausula vigésima
quarta-homologacdes e pagamento das verbas rescisdrias; Clausula vigésima quinta- indenizagdo adicional,
entre outras.

74 Na conversa que tive com o representante do sindicato Wilson Moraes (06/01/2014), quando pedido sobre os
acordos ele disse que “nada em papel existia no sindicato, que era tudo online, bastava entrar no site do
Ministério do Trabalho e do Emprego (MET) e digitar o CNPJ da empresa”. Ao tentar buscar essas
informagdes no site www.mte.gov.br acesso em 15/01/2014 constatei que apenas os representantes sindicais e
os empregadores poderiam ter acesso aos relatorios.

'3 Processos n° 00001-2013; 00035-2013; 00225-2013; 00240-2013; 00374-2013; 00499-2013; 00701-2013;
00766-2013; 00792-2013;00805-2013; 00888-2013; 00930-2013. Acesso em www.trt9.jus.br.
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Ana: Nesse tempo que vocé esta na Frimesa, vocé ja presenciou alguma
greve, ou protesto por parte dos funcionarios para reivindicar algo?

Joao: Uma vez nois fizemo isso, mas nao adiantd nada.

Ana: Mas o que vocés fizeram?

Joao: Uma vez ndis, a turminha nossa, fomo no sindicato pra vé se fazia
algum baixo assinado pra v€ se conseguia alguma coisa, né? Nois queria
fecha a Frimesa 14, né?

Ana: Mas o que vocés queriam?

Joao: Nois queria aumento, né?

Ana: Vocés se reuniram pra reivindicar aumento de salario e nao deu certo?
Porque vocé acha que nao deu certo?

Joao: Ah! O pessoal tem muito medo, né? Tem muito, né? Num adianta. Eu
v6 faz€ a frente, os outro num vai, sobra pra gente, né? Num deu certo, mas
ndo corri mais atrais.

Ana: Medo de que, Joao?

Jodo: Medo de perdé o emprego, né?"’*

O receio da perda do emprego tem um peso significativo na vida dos trabalhadores de
Marechal Candido Rondon, pois o mercado de trabalho na cidade ndo traz muitas opgdes.
Estar desempregado pode significar um periodo de privagdes, endividamentos. Para Jodo,
talvez o emprego na Frimesa seja melhor que outros existentes na cidade, pois oferece certa
“estabilidade” que ¢ valorizada por ele e por outros trabalhadores.

Um elemento interessante que emerge da fala de Jodo ¢ a questdo do sindicato. O
trabalhador narra a tentativa de mobilizacdo e a busca pelo sindicato, mas deixa claro que
“nao adiantou nada”. Segundo o representante do SINTRASCOOPA em Marechal Candido
Rondon, Wilson Moraes'"”, um grupo de 15 a 20 trabalhadores, aproximadamente, procurou o
sindicato para expor o problema. Porém Wilson relatou que os 40% de adicional noturno
eram, na ocasido, um erro administrativo da Frimesa em Medianeira e, com a troca de
geréncia, isso foi percebido e a empresa entrou na “justica” para “legalizar” a situagdo.
Wilson afirmou que os 20% eram o “certo em lei” e que mediou com a empresa para que os
20% cortados fossem repassados para o salario, pois o salario era “muito defasado e os
trabalhadores estavam acostumados a receber aquele dinheirinho todo més”, e a empresa
concordou.

Apesar de Wilson querer mostrar-se um sujeito que “esta do lado do trabalhador”, esse
sindicato, para os trabalhadores da Frimesa, ¢ apenas mais um desconto na folha de
pagamento. Quando pergunto sobre o que pensam do sindicato, as narrativas indicam que eles
nao t€m confian¢a nenhuma na instituicao que os representa, ¢ fazem criticas severas sobre o

mesmo:

7% Jodo, op. cit.
"7 Wilson Moraes ndo quis gravar entrevista, mas me explicou como foi a negociagdo com os trabalhadores e a
Frimesa no dia 06/01/2014.
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Olha, pra mim, praticamente, eu ndo sinto falta de sindicato. Eles fazem
muita pouca reunido com nds, né? Explica muita pouca coisa. Assim, sobre o
nosso salario. Mas ja eles, se reune entre eles e s6 decide. Eles nem
convocam os funcionarios da empresa pra decidi sobre o salario.'”

Pedro trabalhava na empresa hd 18 anos no momento da entrevista, em 2010 e avalia o
sindicato como institui¢do pouco presente na vida dos trabalhadores e indica o distanciamento
do sindicato com a base. Porém, alguns trabalhadores, como José, também entrevistado em
2010 quando tinha 9 anos de servico na Frimesa, entendem que o sindicato ¢ importante:
“Acho que o sindicato deve existir. Tem que existir. Desde que seja bem organizado. Porque
0 nosso, por exemplo, aqui t4 meio deixando bastante a desejar, né?”'”® Esse trabalhador,
quando morava em Santana do Livramento e trabalhava em um frigorifico de porco, tinha
uma relagdo ativa com o sindicato naquela cidade, chegando a fazer parte da diretoria. Desse
modo, José ressalta a necessidade de ter um sindicato que represente a classe, mas ressalta que
o sindicato ndo se “organiza” em defesa das demandas dos trabalhadores.

Esse mesmo sentido aparece na fala de Paulo, trabalhador ha 18 anos na Frimesa: “Eu
acho bom, eu acho interessante ter sindicato. Apesar que o nosso sindicato ¢ pouco atuante na
nossa area, mas ¢ bom ter”'™. A falta de atuagdo do sindicato é citada em grande parte das
entrevistas. Para Thiago, que trabalhava na Frimesa ha 20 anos no momento da entrevista, em
2013, o sindicato s6 se faz presente na vida dos trabalhadores uma vez por ano, quando ha o

reajuste de salario:

O sindicato? Quase, as vezes, ndo se envolve com os funcionarios, quase
nunca. A Unica coisa que eles falam é daquele aumento que eles ddo de
dissidio. Que eles falam. Que falar a verdade, ¢ uma mixaria que eles ddo
pro funcionario. Que ¢ em torno de trés a quatro por cento, depois disso,
nunca mais se ouve falar em sindicato. Eles nem ponha os pé 14 dentro. Pra
falar a verdade, eles nem se preocupa com os funcionarios."™’

A insatisfacdo dos trabalhadores para com o SINTRASCOOPA ¢ evidente nas
narrativas dos entrevistados, que revelam também a dissociacdo entre a diretoria do sindicato
e os interesses dos trabalhadores quando se referem ao afastamento do sindicato em relagao
aos funcionarios, tanto em relacdo as eleicdes, reunides e visitas dentro da fabrica, quanto a

atuac¢ao efetiva em defesa do trabalhador.

'8 Pedro, op. cit.
' José, op. cit.
"% Paulo, op. cit.
' Thiago, op. cit.
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O Sindicato dos Trabalhadores em Cooperativas Agricolas, Agropecuadrias,
Agroindustrial de Palotina e regido (SINTRASCOOPA) se estabeleceu em 1993 em Palotina,
com subsedes em Marechal Candido Rondon e Assis Chateubriand, foi registrado no
Ministério do Trabalho e do Emprego (MET) em 1997 '*2. Esse sindicato entrou em disputa
judicial, em 1999, para representar os trabalhadores em cooperativas que antes eram
representados pelo Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias da Alimentagdo de Marechal
Candido Rondon (SINTRINAL), fundado em 1989.

Segundo o trabalhador Matheus, que trabalhava na Frimesa ha 18 anos no momento da
entrevista, em 2010, a “transferéncia” de representacio do SINTRINAL para o

SINTRASCOOPA foi imposta:

Sindicato nunca participei, s6 participei das reunides. Na época que era o
outro sindicato [SINTRINAL], ai n6és sempre ia na reunido. Tinha até um
cara da Frimesa que fazia parte da diretoria. Ai depois que aquele sindicato
assumiu [SINTRASCOOPA], dai eles entraram na justica por que nods
tinhamos que mudar e ligaram pra nés mudar e nés nem sabemos nada de
sindicato, vieram no comego e falaram ‘ah, vai ser assim, ndo sei o que vai
ser bom pra vocés’, depois nunca mais deram as caras |[...].

Para o trabalhador, o SINTRASCOOPA ganhou na justi¢a o direito de representar os
trabalhadores da Frimesa e se a empresa nao aceitasse, seria multada. Para Matheus, esse
sindicato ndo o representa, sdo “um bando de ladroes que s6 querem o dinheiro da gente”
demonstrando total descrédito e revolta. E compreensivel entender os motivos do
descontentamento de Matheus, pois, como ele mesmo aponta na fala, os representantes do
sindicato “nunca deram as caras” nem para explicar o porqué da mudanga e como seria dali
em diante. Quando questionado sobre a posi¢do dos trabalhadores diante da mudanga,
Matheus justifica que ndo houve saida “é nos aceitar ou aceitar”.

O SINTRASCOOPA possui um site'™ no qual fica evidente a pouca combatividade
em relacdo aos trabalhadores, suas paginas virtuais trazem informacdes sobre visitagdes em
outros escritorios espalhados pelo Estado, proposta de implantagdo do sindicato em outras
cidades, possui uma pagina chamada “direito do trabalho”, que mostra algumas lutas judiciais
de trabalhadores, mas ndo referentes a “categoria” que representa. Em nenhum momento, esse
sindicato aborda a precariedade das condigdes de trabalho existentes dentro das

empresas/cooperativas da regido.

"2 VARUSSA, R. J. Sindicalismo e trabalhadores em cooperativas no Oeste do Parana (décadas de 1990 a
2000). Revista Mundos do Trabalho, v. 4, n. 7, p. 163-177, jan./jun. 2012.
' www.sintrascoopa.com.br. Acesso em: 27 dez. 2013.
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O desempenho desse sindicato evidencia um alinhamento com a empresa. Primeiro,
que a filiagdo sindical ¢ obrigatéria quando do ingresso na empresa e o desconto pela filiagdo
¢ automatica em folha de pagamento dos trabalhadores. Segundo, que, de acordo com Rinaldo
José Varussa, nas agdes instauradas na Vara do Trabalho de Marechal Candido Rondon,
quando os trabalhadores contestaram a representacdo sindical do SINTRASCOOPA, os

advogados patronais se contrapuseram, reiterando a “legitimidade” desse sindicato como

representante dos trabalhadores em cooperativas'®*.

Em 2010, 12 trabalhadores do laboratorio, ndo satisfeitos com seus salarios, debateram
entre si uma forma para reivindicar melhores salarios para o grupo. Estes concordavam que o
salario dos “laboratoristas” precisava melhorar e que, para que isso ocorresse, seria necessaria
uma acdo mais efetiva, sugeriram uma greve. Porém, quanto a forma de reivindicar, o grupo
entrou em discordancia, porque parte do grupo aceitava paralisar as atividades de trabalho se
recebessem o apoio do sindicato e a outra parte queria paralisar autonomamente sem a
participagdo do sindicato. Nao fica muito claro se realmente os trabalhadores que queriam o
apoio do sindicato se dispuseram a ir até ele. Mas, ¢ evidente que houve um conflito na forma
de encaminhar o movimento, o que gerou uma divisdo do grupo. A trabalhadora Izabel era
uma das componentes do grupo que participaria da greve, se houvesse o apoio do sindicato ¢

narra sua versao do acontecimento:

Ana: Nesse periodo que vocé esta na Frimesa aconteceu uma greve e foi
justamente com o pessoal do laboratério. Como foi que aconteceu?

Izabel: Foi. Entdo ¢ o seguinte, o salario do laboratorio, ele ndo tinha um
salario base. Era vocé ganha tanto, porque vocé tem tanto tempo de servigo.
Que uma vez a Frimesa possuia um sistema assim, vocé entra na firma, apos
os trés meses vocé tem o reajuste normal. Ai, com seis meses, vocé€ tinha um
aumento.Com um ano, vocé tinha aumento. E com dois anos, de novo.
Dentro desse periodo, havia o dissidio. Esses beneficios foram tirados,
porque a empresa passou por dificuldade, entdo eles resolveram tirar esses
beneficios dos funcionarios.

Ana: Que tipo de dificuldades?

Izabel: E assim. E que houve uma queda muito grande no consumo, sabe?
Caiu o consumo dos produtos do laticinio. Entdo, eles acabaram por cortar
esses beneficios dos funcionarios [...]Mas, assim, entdo, como que o salario
tava muito defasado e a gente estava realmente desanimados, nds estavamos
ao todo em doze pessoas fazendo greve no laboratério. Nos queriamos, eu e
as outras pessoas que estavam comigo, fora os que ganharam a conta depois,
a gente queria ir pelo sindicato. Porque quando vocé vai fazer uma greve e
vocé busca o sindicato, o sindicato te dd o escorio. Mas, os seis que
acabaram saindo, eles ndo queriam, eles disseram: ‘N&o. Vamos
simplesmente parar. Ndo vamos trabalhar na segunda, ndo vamos aparecer
na terca, vamos aparecer na quarta com um atestado’. E foi o que aconteceu.

'8 VARUSSA, Sindicalismo e trabalhadores..., op. cit., p. 172.
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Ai, nés ndo participamos. Nos largamos a greve, porque a gente queria o
escorio do sindicato, pra gente ndo correr o risco de ganhar a conta.[...] que
aconteceu? Eles ndo vieram na segunda, ndo vieram na terga, apareceram na
quarta feira de manha todos com atestado. Por incrivel que pareca, com o
mesmo médico, todos ficaram doentes, digamos assim. Logico que a firma
sabia! Entdo, esses dois dias que a gente teve que se virar em vinte pra
atender, né? [...] Al eles trabalharam na quarta-feira de manhd, nao
comentaram nada. Entregaram o atestado, tudo beleza, trabalharam normal.
Quando chegou onze horas que ¢ o horario deles almocarem, eles foram
convidados a irem até o RH. Passaram no RH assinaram os papéis de
demissdo, foram demitidos. Mas é, sem justa causa, sem nada, né? E dai a
diretoria percebeu que o salario tava realmente defasado e entdo optou por
fazer um salario base. Ai, no caso foi pra R$ 720,00 o salario do laboratorio,
apos eles safrem.’®

A estratégia criada pelo grupo de trabalhadores que aderiram a paralisacdo foi
recorrer, através de um meio legal, que é o atestado médico, para justificar frente a empresa a
sua insatisfa¢do pela baixa remuneracao, esse recurso lhes garantiria que ndo haveria desconto
no pagamento salarial por faltas.

O uso dos atestados médicos para “matar” trabalho ¢ frequente por parte dos
trabalhadores. Ao questionar o lider de producdo, Thiago, sobre quais as formas dos
trabalhadores de “enrolar” quando néo estdo a fim de trabalhar, ele responde: “E o que eles
mais fazem. Vamo dizer, se eles nao tdo afim de trabalhar memo. Eles vao o qué? Eles vao,
nem aparece, na empresa. (Pergunto: O atestado?) E, atestado. E o que mais aparece, é
atestado”'™.

Por meio da narrativa de Izabel e de Thiago pode-se perceber que os trabalhadores
utilizaram o recurso do atestado médico como ferramenta de negacdo ao trabalho, meio
experimentado entre os trabalhadores no dia a dia, devido a intensidade do ritmo de trabalho e
a lesoes causadas que levam os funciondrios a buscarem, no consultério médico, uns dias de
“descanso”. A empresa utiliza como método para controlar os atestados e faltas o “beneficio”
do “nutricard” que ¢ um cartdo de crédito para gastar no mercado, sendo que quem nao
justifica as faltas ou pega mais de dois atestados médicos no més perde o cartdo, que equivale
aR$ 129, 00.

Embora o atestado médico seja um direito, isso ndo impediu que os funcionarios que
aderiram a paralisagdo fossem demitidos. O que se torna nitido na fala de Izabel, e ¢ presenca
comum nas narrativas desses trabalhadores, ¢ que as reivindicagdes ndo se dao com

enfrentamentos diretos e sim com negociagdes. Assim, Izabel atribui aos trabalhadores que

1% 1zabel, op. cit.
'% Thiago, op. cit.
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paralisaram uma atitude de “rebeldia”, ou, “mania dos funciondrios achar que sé eles tém
razao” e ainda afirma, em sua versdo, que a empresa “percebeu” que os salarios eram baixos,
“entdo optou por fazer um salario base” para os trabalhadores do laboratorio.

A estratégia de luta destes trabalhadores parece ter sido sentida pela diretoria da
empresa como algo que a pressionou e a fez “optar” por estabelecer um salario “base”. Na
conjuntura apresentada por Izabel, a “concessdao” de melhores salarios para os funciondrios
que permaneceram e a demissao dos trabalhadores que paralisaram suas atividades, indicam o
embate e os conflitos travados no interior da fabrica. Houve uma preocupacao da empresa em
desarticular a organizacdo coletiva que poderia ganhar maiores proporcdes, logo demitiu os
funciondrios que ndo vieram trabalhar e, igualmente, utilizaram isso como estratégia impor
uma “licdo” para os demais trabalhadores.

Na narrativa de Izabel, percebe-se que o que possibilitou a “greve” foi, primeiramente,
o interesse que tinham em comum de reivindicar melhores salarios para os trabalhadores do
laboratério, mas a forma de fazer a reivindicagdo dividiu o grupo, pois para uns a luta precisa
ter “escorio” do sindicato, ou seja, o apoio da entidade que os representa no intuito de evitar
consequéncias, como, por exemplo, as demissoes. Para outros, a luta dos trabalhadores pode
se realizar a partir de uma organizacdo autdbnoma, fora da organizacao sindical.

Esse movimento “grevista” ganhou significados de maneiras variadas. Pedro fala da
“greve” como um episodio engragado, pois como o resultado foi a demissdo dos trabalhadores
que “faltaram”, dando a entender, em sua avaliagdo da agdo dos trabalhadores, que a mesma

foi organizada de maneira que a consequéncia seria 6bvia:

Nao, até hoje ndo, ndo houve protesto, nem greve de funcionario[...] Uma
vez ai, tem um ano e pouco teve um pessoal, quizero fazé tipo uma greve,
um protesto e ndo vieram trabalhar um final de semana. Mas, na segunda-
feira foram todos dispensados (risos).’"’

O que ficou registrado na memoria de Pedro ¢ que a agdo direta dos trabalhadores
contra a empresa nao resolve, ou seja, se os trabalhadores ndo concordam com o que a
Frimesa impde, a “logica” ¢ que serdo “cortados” do quadro de trabalhadores. A fala de
Matheus ndo ¢ muito diferente, interpretando o episdédio como uma “tentativa” e ndo como

uma reivindicagdo efetiva, contrapondo-se ao modo de organizacdo da “greve’:

Aquela foi uma tentativa. Porque na verdade aquilo ndo foi uma greve. Foi
seis bestas que ganharam a conta. Que greve vocé€ sO pode fazer pelo
sindicato, vocé ndo pode fazer por conta. Que nem aquela uma que nds

'8 Pedro, op. cit.
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fizemos, nos ndo paralisamos nada, s6 fomos no sindicato porque este tem
que intermediar, né? Mas, se eles ndo entrassem em acordo, noés iamos
paralisar. Mesmo o pessoal da noite, porque o pessoal do dia ndo perdeu
nada [se refere ao adicional noturno], s6 & noite.’*

Matheus entende que a “paralisagdo” dos laboratoristas ndo foi valida porque uma
greve necessita do intermédio do sindicato, como nao foi o que ocorreu, adjetiva os colegas
como “bestas”, pois sem o sindicato a consequéncia seria a demissdo. Outro elemento
interessante na narrativa do trabalhador ¢ a mobilizagdo de que participou junto com Joao.
Segundo Matheus, a reivindicagdo pelo adicional noturno foi mais legitima pelo fato de terem

buscado o sindicato:

[...] eles [Frimesa] cortaram, esse novo turno [meia noite as 7h40] que noés
recebia 40% e, cortaram pra 20%. Ai nés fomos no sindicato ¢ fizemos o
protesto 14. Dai o presidente do sindicato apareceu 14 e conversamos 14 e
negociamos e jogaram no nosso salario as perdas, ndo totalmente, eu mesmo
recebi apenas 50% do que eu perdi naquela época.’”’

Os trabalhadores recebiam 40% do adicional noturno, quando a empresa passou a
pagar 20%, os trabalhadores recorreram ao sindicato. No embate entre a empresa € o0s
trabalhadores, “mediados” pelo sindicato, chegou-se a um acordo em que os trabalhadores
receberiam os 20% de adicional noturno estabelecidos pela “justi¢a” e receberiam os outros
20% pagos nos salarios. Para Matheus, o sindicato atuou em defesa dos trabalhadores, porém
sua narrativa e a de Jodo, logo no inicio, mostram um sentimento de que essa mobilizacao nao
atingiu uma vitéria completa, pois o sindicato atuou como “conciliador” e ndo os defendeu
como esperavam, o que pareceu favorecer a empresa.

Para o trabalhador Paulo, a “greve” foi uma causa legitima, mas organizada de forma

“errada”, contrapondo com os atestados € ndo com uma “negociacao”:

O que eles exigiam ndo era injusto. Era certo, mas o modo que eles fizeram
foi errado. Talvez se eles tivessem procurado o sindicato, tentado negociar
por meios legais. Que a greve ndo ¢ simplesmente vocé parar. Ah, vou para!
Vocé tem que ter uma negociagdo primeiro. Se ndo houver éxito nessa
negociagdo, dai tém varios outros argumentos pra vocé usa. Caso vocé ndo
consegui negociar com a empresa, ai o sindicato que se encarrega de
organizar essa paralisagdo. Ndo ¢ simplesmente chami meia dazia de
funcionarios

"% Matheus, op. cit.

"% Tdem.

190 .
Paulo, op. cit.
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Paulo nao participou da “greve”, mas se remete a acdo de forma “mais respeitosa”. Em
sua narrativa evidencia a necessidade de reivindicar melhores salarios, porém antes da acdo
direta, primeiro deve-se apresentar os ‘“argumentos”. Paulo entende que uma agdo dos
trabalhadores deve ocorrer por intermédio do sindicato. A importancia da mediagdo sindical

também ¢ destacada por José, que se refere a greve como uma “reviravolta’:

Nesses nove anos que eu estive na empresa, eu s6 vi uma reviravolta. Acho
que até que vocé ja tava na empresa. Ano passado, ano retrasado. Do pessoal
do laboratorio. Acho até, eram poucos ¢ que ganharam a conta, né? Acho
que pra fazé algum movimento, deve ser bem organizado e apoiado pelo
sindicato. L4 em Livramento, a gente, por exemplo, quando precisava fazé,
era dificil faz€ um movimento, mas quando precisava, a gente primeiro ia no
sindicato, dai o sindicato organizava o movimento.

A narrativa desse trabalhador atribui ao acontecimento um significado de movimento
contrario ao que estava estabelecido na sua memoria e experiéncia. Como ja foi dito, José
trabalhou em um frigorifico em Santana do Livramento, onde participou da diretoria do
sindicato que representava essa “categoria” A “greve” na Frimesa foi algo novo, pois, como
narra José, durante esses anos em que trabalha na empresa, ndo tinha ouvido falar de outra
mobilizagdo parecida.

A partir destas narrativas, avalio que a “mobilizagdo dos atestados” repercutiu na
fabrica de forma variada, para alguns, a mobilizacdo foi legitima, para outros, as demissdes
seriam Obvias.

O sindicato também ¢ pensado pelos trabalhadores de modos diferentes. Alguns falam
da falta de atuacdo e organizacdo do SINTRASCOOPA em relacdo as demandas dos
trabalhadores, porém o avaliam como importante enquanto instituicio mediadora de suas
reivindicag¢des. Outros acreditam que o sindicato os apoia, como a trabalhadora Marisa, que
entende que “eles tdo 14 pra defender os nossos direitos”. Para ela, o sindicato representa a

luta por aumento de salario, expressando uma experiéncia que se passou dentro da fabrica:

Ana: Nesse tempo que vocé esteve 14, o que vocé entende por sindicato, qual
¢ o papel que o sindicato tem dentro da empresa?

Marisa: Olha, o sindicato, pelo que eu entendi quando eu tava 14, é assim,
tipo, eles lutavam pelo dissidio da gente 14, o aumento. Que todo ano tem um
aumento, normalmente eles pediam assim, até 15%, mas a empresa
normalmente sempre pagava a metade. Dai, conversa vai, conversa vem,
normalmente eles entrava com um acordo e a empresa dava a metade do que
eles tinham pedido, né? Se eles pediam 15%, a Frimesa pagava 7 ou 8%.E
dai, quando eu pedi a conta, que eu sai e tive que ir 14, eles falaram: “Oh, se

191 . -
José, op. cit.
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vocé foi discriminada, se vocé foi humilhada ou se vocé acha que vocé€ nao
recebeu o que tem direito, vocé procura a gente”. Até eles me deram um
cartdozinho do advogado deles, representante deles. Eu disse: “Nao, ndo,
ndo. Eu ndo tenho nada contra a empresa, ndo. Eu sai porque eu quis
mesmo”. Entdo, eles sao bem assim, eles tdo pra defender os nossos direitos.
Se vocé acha que t4 ganhando pouco, por exemplo, uma coisa que eu devia
ter ido atras e eu ndo fui, eu era operadora, mas eu niao ganhava como
operadora, nem era registrada como operadora. Porque se eu quisesse meté a
Frimesa na Justica, eu ganharia. Porque teve uma colega nossa que fez isso,
trabalhou trés anos na manteiga como operadora 14, ndo era registrada e nao
ganhava como operadora e ela ganhou a conta e o que ela fez, ela meteu a
Frimesa no pau, e ela recebeu tudinho.’*”

Na opinido da trabalhadora, o sindicato cumpriu seu papel diante de sua demissao e as
irregularidades em seu salario aconteceram porque ela mesma nao “foi atras”. Percebo na fala
da trabalhadora que a empresa usa como estratégia a “ndo equiparacao salarial” devido ao
cargo exercido, no caso dela que “era operadora, mas ndo ganhava como operadora, nem era
registrada como operadora”. Marisa evidencia que a empresa, na busca por mais
lucratividade, burla os direitos trabalhistas e que muitos trabalhadores t€ém conhecimento
disso, mas acabam “deixando quieto” e ndo exigem o cumprimento dos seus proprios direitos.

Por outro lado, ao serem demitidos recorrem a Justica do Trabalho para serem
ressarcidos do que ¢ “direito”, como ¢ o caso de sua colega de trabalho, Marisa, indicando
outro meio de luta utilizado pelos trabalhadores da Frimesa, a luta por direitos através de
acoes judiciais.

Uma atuacao nada combativa do SINTRASCOOPA, em relacdo as pautas e lutas dos
trabalhadores em cooperativas e o “medo” da perda do emprego, limita significativamente as
lutas coletivas. Isso ndo significa que esses sujeitos sdo, necessariamente, passivos. As
reivindicagdes vém ocorrendo de maneira individualizada, por exemplo, as disputas na Justica
do Trabalho. Esse espaco vem se apresentando como um campo de enfrentamento de classe,
mesmo tendo suas limitagdes, pois as acdes trabalhistas ndo revertem a situacdo de exploragao
dos trabalhadores. Por outro lado, os processos trabalhistas instaurados na JT em Marechal
Candido Rondon, contra a Frimesa, mostram os trabalhadores numa outra dindmica de pleito

de seus direitos.

192 . .
Marisa, op. cit.
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3.3 A “ROTATIVIDADE DA MAO DE OBRA”

“CONTRATA-SE. Escassez na mao de obra pode comprometer o crescimento do

193 de setembro/outubro de 201 1,

agronegocio”. Esse foi o principal tema da Revista Frimesa
que trouxe, estampada na capa a frase acima, expressando a preocupacao - ndo sé da Frimesa,
mas também das outras agroindustrias associadas da regido (Lar, Copacol, C. Vale e
Copagril) - com a falta de trabalhadores naquele setor, o que poderia “comprometer o
crescimento do agronegocio”.

Para divulgar as ofertas de empregos e os “beneficios deste trabalho”, as
agroindustrias anunciava em ‘“radios, TVs, jornais, panfletos, reunides em comunidades e
parcerias com as agéncias do trabalhador”. No entanto, as “estratégias publicitarias” nao
pareciam estar dando os resultados esperados, j4 que as vagas continuavam “abertas”. As
cooperativas “ouvidas” pela Revista Frimesa culpavam os programas assistenciais do
governo, como o “bolsa familia”, argumentando que os trabalhadores nio aceitavam as
propostas de emprego para ndo perderem o beneficio.

Outra culpada, segundo a revista, era a legislagdo trabalhista que “ndo acompanha a
evolucdo nas relagdes trabalhistas, onera a folha de pagamento, gera informalidade e
desestimula as pessoas para o trabalho”. Para as empresas, o maior “desestimulante” era o
seguro desemprego, pois os trabalhadores mantinham-se vinculados as empresas apenas o
tempo necessario para recebé-lo.

A matéria direciona seus argumentos no sentido de “sensibilizar” a sociedade pela
necessidade de uma “flexibilizacdo” dos direitos trabalhistas o que seria extremamente
vantajoso para as empresas, pois, os direitos conquistados pela classe trabalhadora poderiam
ser alterados via “acordos” entre empregador/empregado, o que geraria menos impostos para
o empregador e mais lucratividade com uma maior precarizacdo das relagdes de trabalho
(desregulamentacgdo a exploracao do trabalho).

Além da falta de mao de obra, outro problema identificado nessa Revista ¢ a
“rotatividade”, o dito “entra e sai” de funciondrios e as faltas ao trabalho, ou seja, os
trabalhadores que comecam a trabalhar ndo permanecem e 0s que permanecem nao
comparecem todos os dias ao trabalho.

Desse modo, ¢ relevante destacar como os trabalhadores se referem a esse processo

para ndo tomar a versdo da imprensa como Unica versdo dos “fatos”, mas como “uma pratica

193 Revista Frimesa, ano VII, edi¢do 50, p- 16-19, set./out. 2011.
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social constituinte da realidade social, que modela formas de pensar e agir, define papéis
.. . A . - . . . 5,194

sociais, generaliza posigdes e interpretagdes que se pretende compartilhadas e universais™'**.

O trabalhador Pedro, em sua narrativa, traz elementos do argumento com o

empresariado de Marechal Candido Rondon, identificado acima:

Ana: E o desemprego. O que vocé acha que gera esse desemprego?

Pedro: Eu acho que na realidade ndo tem muito desemprego. Tem pessoal
que ndo quer trabalhar. Porque, se vocé presta atengao na radio, toda semana
eles tdo convocando um monte de gente pra trabalhar na Favile, no
frigorifico, até em outros lugares, né? SO que o pessoal acha que ¢ ruim
trabalha em escala de revezamento, que nem eu ja t6 ha dezoito anos. O
salario inicial ndo ¢ aquilo que eles acha que deveria de ser, né? Por isso tem
muita gente desempregada. Mas, emprego, se a pessoa quer mesmo trabalha,
tem.

Ana: Vocé acha que as pessoas desistem por causa das imposigdes que tem
na empresa?

Pedro: E. Principalmente por causa do salario inicial e trabalhar em escala,
em sabado, domingo ou a noite, principalmente. As pessoas acabam
esperando uma outra chance que talvez demore a acontecé’®”.

O trabalhador aponta o papel dos meios de comunicagdo locais em promover a
divulgagdo das ofertas de trabalho, difundindo e legitimando, no social, a imagem de que as
industrias da cidade sdo geradoras de empregos. Nessa perspectiva o entrevistado interpreta
que ndo trabalha quem “ndo quer trabalhar”. O senhor Pedro, logo em seguida, indica os
diversos motivos pelos quais os trabalhadores ndo procuram ou ndo permanecem nesses
empregos, a0 mesmo tempo em que revela parte das condigdes de trabalho enfrentadas por
ele: “trabalhar em escala, em sabado, domingo ou a noite” com salarios nao condizentes com
as expectativas do trabalhador (“ndo € aquilo que eles acha que deveria de ser”).

Pedro também explicita o porqué do “desinteresse” por esse trabalho, ressaltando o
baixo salario pago pelas empresas da cidade, que ndo motivam o individuo a querer esse
trabalho, principalmente com as mesmas condi¢des percebidas na Frimesa, pois o salario ¢
muito baixo.

Por outro lado, os trabalhadores que se efetivam, devido ao saldrio oferecido pela
empresa, por vezes, procuram outras maneiras de aumentar os rendimentos no final do més,
como, por exemplo, buscando “alternativas” para além do trabalho na fabrica, fazendo os
chamados “bicos”, em servigos de jardinagem, carpintaria, como pedreiro, entre outros, como

¢ o caso de José, que traz, em sua fala, elementos semelhantes aos de Pedro:

Y* MACIEL, op. cit., p. 15.
193 Pedro, op. cit.
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Ana: E assim fora da Frimesa, o senhor exerce outro trabalho? Porque vocé
faz?

José: Bom, na verdade porque eu quero viver um pouco melhor e a gente
ganha pouco na Frimesa. E hoje em dia nio ¢ s6 na Frimesa. Em todos lugar
que vocé for trabalhd em empresa tu vai ganha pouco. Entdo, se tu qué vivé
um pouco melhor tem que fazé servico de terceiro. Servigo de terceiros, a
gente tem que fazé. E o que eu fago. Porque servico tem, tem muita gente
que, ‘ah, ndo tem o que comé&’. Mas, pera ai: ndo tem o que comé porque nao
qué! Servico aqui em Rondon tem, ¢ s6 a gente queré trabalhi. Tem eu, o
X... bom, que eu conheco, cinco ou seis pessoa que trabalham na empresa ¢
trabalham fora, porque servico tem. Mas, que o pessoal que passa fome nao
quer trabalhd, qué escolher servico, qué ganha rio de dinheiro, e a coisa ndo
é bem assim.’*’

O entrevistado afirma que ganha pouco na empresa, e, como quer “viver um pouco
melhor”, faz outros servigos. José trabalha no turno da meia-noite as 7h40, parte do dia ele
transforma em tempo para realizar “bicos” e ganhar um dinheiro extra. Nao s6 ele: como o
entrevistado afirma, os bicos parecem uma pratica comum entre os trabalhadores da empresa.
Percebe-se que José reconhece o baixo saldrio ¢ a solucdo para isso ¢ se desdobrar.
Semelhante a narrativa de Pedro, José reafirma as caracteristicas da cidade: “Servigo aqui em
Rondon tem, ¢ s6 a gente queré trabalhd”, atribuindo as dificuldades de alguns a falta de
“vontade”, a preguica e ndo a falta de empregos.

As narrativas do senhor José, do senhor Pedro e de outros trabalhadores sdo elaboradas
a partir de perspectivas historicamente construidas. A tentativa da Frimesa de “educar” os
sujeitos para que se subordinem aos “moldes” desejados pelos grupos dominantes € constante
e permanente. No entanto, os trabalhadores sdo sujeitos pensantes e atuantes, nao sao passivos
no processo, lutam pela sobrevivéncia, disputam espacgos dentro e fora da fabrica, negociam
suas pautas, consentem ou ndo a partir do que eles acreditam como sendo justo para si
mesmos.

O baixo salario também ¢ destacado por Clodomir, ao ser questionado sobre a
quantidade significativa de trabalhadores que “entra e sai” da Frimesa. Para ele, os
trabalhadores descontentes com o pagamento acabam saindo da empresa e procurando por

outros trabalhos melhor remunerados:

Mas, té faltando por qué? Nao valoriza quando tem funcionario que presta.
Eles ndo valoriza. Por isso que da essas “sai¢do”. Eu ndo sei se isso € lucro
pra empresa... Porque eu acho o seguinte: se o funcionario ganha 200 reais a
mais, ndo vai d4 aquele arrombo na despesa. Pra manter um quadro bom, né?
Oh, quantos operador bom, que funcionario de operador de TBA ali que

196 . -
José, op. cit.
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ganhava ai...mili e oitocentos, vai pa ganha quase quatro mil. Entdo, saio
fora ai, pa melhora de vida, né?"’

Para esse trabalhador, que ap6s 17 anos saiu da empresa, a Frimesa ndo tem uma
politica de valorizagdo do trabalhador que se estabiliza, decorrendo disso a “rotatividade”
referida repetidamente pelo empresariado. A resposta do trabalhador ¢ procurar melhores
remuneracoes. Ao que parece, Clodomir parte de sua experiéncia, ja que cita seu trabalho, em
2013, para legitimar seu argumento sobre a “rotatividade”: “eu vou dar um exemplo, na empresa
que eu trabalho [...] ¢ rarissimo o caso de pessoas que sai. [...] Mas é porque o salario ¢ outra coisa,
né? [...]”"%, atribuindo a remuneracio salarial como principal fator de permanéncia dos
trabalhadores numa empresa, destacando o motivo de estar trabalhado ha 2 anos na Sperafico,
na area de laboratorio.

Para Paulo, também, a ndo permanéncia dos trabalhadores na Frimesa ¢ um problema
da propria empresa, € acrescenta que o salario oferecido que ndo agrada aos funcionarios

novos, a forma de organizar o trabalho em escala de folgas ¢ outro fator importante para a

saida de trabalhadores da empresa, pois acentua a exaustao destes:

Ana: Porque vocé acha que tem gente que ndo consegue ficar tanto tempo na
empresa?

Paulo: Olha, o maior problema ¢ salario. Maior motivo ¢ isso ai. E outra, na
nossa area, que ¢ laticinio, trabalha-se 365 dias por ano, ndo tem como, né?
Leite tem todo dia. E esse ¢ outro fator. A escala de folga.'”

Esses elementos apontados pelos trabalhadores para a ndo permanéncia na Frimesa
nao sao os unicos, hd ainda outros que levam a ndo anuéncia dos trabalhadores as condigdes
de trabalho experimentadas dentro da fabrica, como a realizacdo de trabalhos que exigem
além das forgas fisicas que o trabalhador possa suportar e conjuntamente a isso, a pressao para
a execucao do trabalho. Um caso exemplar disso aparece no processo trabalhista movido por
Claudemir Jorge de Moraes™, em 21 de setembro de 2010, englobando um conjunto de
situagdes para pleitear a “rescisdo indireta do seu contrato de trabalho sem justa causa por

e e . 201
iniciativa da reclamada™"".

7 Clodomir, op. cit.

% Idem.

1 Paulo, op. cit.

2 Vara do Trabalho de Marechal Candido Rondon, Processo Trabalhista n° 00944-2010.
2" 1dem, “Do contrato de trabalho”, folha 3.
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Claudemir foi admitido pela Frimesa em 5 de outubro de 2007, para trabalhar como
auxiliar de producdo no setor de leite condensado, mas, em julho de 2008, passou para a
func¢do de operador de empilhadeira, onde trabalhava até a data do processo.

Esse trabalhador reivindicava sua desvinculagdo devido as seguintes condigdes:

a) foram exigidos servigos superiores as suas forcas; b) foi tratado pelo
empregador ou por supervisores hierdrquicos com rigor excessivo; c¢) corre
perigo manifesto de mal consideravel; d) ndo cumprimento por parte do
empregador das obriga¢des de contrato™”.

Se referindo a “tratar o obreiro com rigor excessivo”, “ndo pagar as horas extras
integralmente”, “ndo cumprir com o acordo de compensacao de jornada de trabalho” ¢ o “ndo
uso dos EPIs novos em seu labor cotidiano™®. A isso era atribuido um valor de R$
20.500,00.

A descricdo do trabalho de Claudemir explicava o pedido. O trabalhador tinha que
abastecer a bateria elétrica da empilhadeira de quatro em quatro horas e o gas de sete em sete
horas, o botijao pesava em torno de 20 quilos e o peso da bateria ndo foi especificado.
Segundo Claudemir, os supervisores do setor o tratavam com rispidez, as horas extras
habitualmente prestadas pelo trabalhador ndo eram pagas integralmente e o acordo de
compensagdo da jornada de trabalho ndo respeitava os requisitos para validade do acordo.
Conjuntamente, alegava que a Frimesa ndo oferecia equipamentos de seguranga adequados,
pois laborava com produtos quimicos e toxicos, barulho excessivo, excesso de pd, calor,
expondo-o a riscos de vida e ndo recebia o adicional de insalubridade®™.

A Frimesa alegava improcedente a reclamagdo do trabalhador, argumentando que a
funcdo exercida por Claudemir era realizada por outros trabalhadores sem queixas, que ao
assinar o contrato de trabalho, consta a obediéncia e respeito com a hierarquia da empresa,
que os equipamentos de seguranca eram fornecidos pela empresa e que cabia ao trabalhador
usa-los e que as horas extras eram todas computadas no banco de horas.

A conclusdao do processo foi a conciliacdo entre as partes. Claudemir conseguiu a
rescisdo do contrato e recebeu R$3.800,00 referentes as horas extras, FGTS e adicional de
insalubridade.

O processo movido por esse trabalhador parece indicar as tensdes vividas dentro da

fabrica pelos trabalhadores em relacdo aos trabalhos executados e as pressdoes impostas por

22 1dem, ibidem.
2% 1dem, ibidem.
2% Idem, p. 6.
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parte da empresa, as quais, por vezes, assumem propor¢des que intentam acentuadamente
contra a integridade dos trabalhadores.

Fica claro que as condigdes de trabalho identificadas nos processos trabalhistas
diferem das narrativas apresentadas nos capitulos anteriores. Os entrevistados construiram
uma imagem positiva da Frimesa, mas tendo em conta a recusa por parte de alguns
trabalhadores em se empregarem naquela agroindustria e as situagdes vividas no dia a dia da
fabrica expostas nos processos trabalhistas, tudo isso demonstra a insatisfacdo dos
trabalhadores em relagdo ao trabalho na empresa. Assim, a denominada “rotatividade” ¢ a
busca de direitos na Justi¢a do Trabalho representam algumas das formas de manifestagao dos
trabalhadores da UFQ/Frimesa para contestar a determinadas situagdes e conflitos vividos

naquela fabrica.
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CAPITULO IV
CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer deste trabalho, busquei mostrar como a Unidade Fabril de
Queijos/Frimesa em Marechal Candido Rondon, desde sua inauguragdo em 1990, passou por
constantes reorganizacdes do trabalho. Estas transformagdes implicaram em desdobramentos
nas relagdes sociais, no modo de viver, pensar e agir dos trabalhadores.

A partir das fontes selecionadas (imprensa, processos trabalhistas e entrevistas),
procurei apontar o processo de estabelecimento dessa unidade da Frimesa Cooperativa
Central, na cidade de Marechal Candido Rondon, a forma como € o trabalho, as dindmicas, os
ritmos e a implantacdo de méquinas. Também foram abordadas trajetorias ocupacionais dos
trabalhadores, mudancas percebidas na fabrica e as consequéncias nas relagdes de trabalho.

Além disso, busquei mostrar como os trabalhadores da Frimesa participaram de lutas
referentes a classe e de que maneira demonstram suas opinides sobre o sindicato que os
representa. Foi problematizada ainda a forma como questionam e disputam imposicoes e
regulamentos da empresa e como se articularam em torno de interesses comuns, mesmo nao
sendo mobilizagdes de massa, apresentando um pouco as agdes continuadas ¢ comuns da
classe.

Vale ressaltar que as denominadas ‘“cooperativas” de Marechal Candido Rondon,
como a Frimesa, por exemplo, aparece nas propagandas veiculadas pelos grupos dominantes
como as responsaveis por trazer o “progresso”’ para a cidade. Nestas, o crescimento das
agroindustrias na regido e a oferta de empregos, em diferentes meios de comunicagdo,
constréi o argumento de que aqueles empreendimentos parecem favorecer tanto os
trabalhadores quanto os empresarios.

Entretanto, estudos realizados sobre a industrializacdo no Oeste do Parana na area da
Historia e Geografia mostram a forma de trabalho ofertado nessas agroindustrias: trabalho
intenso, repetitivo € monotono, acompanhado de baixos salarios e riscos a saude fisica e
mental dos trabalhadores™”.

A negacdo em empregar-se nas agroindustrias tem se destacado, o “entra e sai” de
funcionarios e as faltas no trabalho, enfrentados pelas agroindustrias da cidade e regido,
principalmente no que se refere aos frigorificos, evidencia a recusa ao trabalho nas

agroindustrias o que nos leva a questionar quais os reais problemas enfrentados por esses

2% BOSI, A. de P. Corpos feridos, trajetérias interrompidas pela agroindistria brasileira: duas leituras a
partir de Bertold Brecht e Upton Sincler. 2013. Mimeo.
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trabalhadores que ndo s3o abordados pelos meios de comunicagdo. Trata-se de uma
determinada forma de exploragdo, que os leva a considerar o trabalho indigno, enfrentando a
realidade vivida com essa forma de mobilizacdo que nao ¢ organizada, combinada entre os
sujeitos, mas que ¢ uma pratica comum, continua experimentada por um nimero significativo
de trabalhadores.

Nas entrevistas com os trabalhadores do UFQ/Frimesa me deparei com sujeitos que
expressaram elementos positivos em relacdo a agroindustria, apresentando certa passividade
diante das condigdes de trabalho vividas por eles. Esses trabalhadores relataram algumas
dificuldades enfrentadas nos anos de trabalho na empresa, mas o sentimento expressado em
relacdo a esse trabalho para uns foi a possibilidade de certa estabilidade no emprego e a
aquisi¢do de bens materiais, pois como narraram chegaram a Marechal Candido Rondon “sem
nada”. Para outros, destacam-se garantias trabalhistas e previdencidrias, e outros ainda a
oportunidade de aprendizados e crescimento profissional. Em fim, com base em suas
trajetorias de vida e trabalho, a necessidade do trabalho enquanto meio de sobrevivéncia ¢ a
central motivacdo para o ingresso na agroindustria.

Contrapondo a essa aparente “passividade”, a negacdo ao trabalho na agroindustria e
principalmente os processos judiciais contra a UFQ/Frimesa permitiram-me interpretar alguns
enfrentamentos vividos por esses trabalhadores. O trabalho extra ndo pago e as condigdes
insalubres no local de trabalho, reivindicados na grande maioria das agdes trabalhistas,
indicam que o trabalho nesse laticinio, como nos frigorificos, estd baseado na exploragdao do
trabalho e no descaso quanto a saide e a vida dos trabalhadores. Possibilitaram também
compreender os significados construidos pelos trabalhadores no que se refere a Justica do
Trabalho, embora esse recurso possa parecer contraditério uma vez que as sentencas nem
sempre favoreceram os trabalhadores, mas representaram a possibilidade de enfrentamento
das “injusticas” vividas no ambiente de trabalho. Essas demandas dos trabalhadores sao
importantes na construcdo das relagdoes de trabalho, pois em alguma medida “for¢a os
dominantes a rever suas a¢des e projetos”>’.

A busca por direitos na Justi¢a do Trabalho, as condi¢des degradantes de trabalho e a
fragilidade das poucas lutas coletivas empreendidas pelos trabalhadores da UFQ/Frimesa,
informam a inexisténcia de mobilizacdes que facam frente a essa situagdo. Destaca-se nesta

ineficacia o SINTRASCOOPA, o sindicato dos trabalhadores em cooperativa, para a maioria

2% YV ARUSSA, Trabalhadores e frigorificos..., op. cit.
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entrevistados, ndo comparece a fabrica para ver as condi¢des de trabalho, para dialogar com
os trabalhadores, mostrando-se distante da base e pouco combativo.

Diante do panorama levantado e apontado neste trabalho, seria interessante dar
continuidade & pesquisa na Justica do Trabalho, pois essa se constitui em importante espacgo
de disputas e conflitos gestados no ambiente de trabalho, tendo em vista as agdes trabalhistas
movidas contra a UFQ/Frimesa a partir do ano de 2010 (21 processos), 2011 (25 processos),
2012 (45 processos) € 2013 (12 processos).

Gostaria em um trabalho futuro aprofundar a pesquisa a partir dos processos
trabalhistas e de entrevistas com os trabalhadores que processaram a empresa, dialogando
com a produgdo historiografica existente e que avangou significativamente nas ultimas
décadas no Brasil, pois pude perceber o comportamento do “reclamante” ou da “parte
contraria” e suas perspectivas enquanto aos resultados do processo (e este resultado pode
trazer elementos mais amplos — desde o que ele materializou de mudanca ou de desigualdade
na luta de classes e nas relagdes de trabalho, por exemplo), quanto ao “reclamado”, no caso a
Frimesa, e também quanto a propria Justica do Trabalho. Compreender, também a “lei” o
“direito” como campos de lutas, onde o que ¢ “justo”, “legal” e “direito” pode ser forjado
pelos personagens envolvidos, embasados e articulados num universo de relagdes sociais.

A dissertagdo demonstrou as possibilidades de analise dos processos trabalhistas, para
pensar as conciliagdes e acordos como acdes de sujeitos ativos no processo, porque a
dominagdo “ndo ¢ uma via de mado unica”; perceber de que maneira as instituigdes judiciais
articulam interesses e preocupagdes de controle e dominagdo em suas agdes, sdo questdes que
compdem o universo da pesquisa, mas que merecem um aprofundamento, tendo em conta, por
exemplo, o volume de processos e o limite de tempo para essa pesquisa. Desse modo, desejo
aprofundar e desenvolver melhor a compreensdo acerca do mundo do trabalho e dos

trabalhadores através dessas fontes.
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RELACAO DE FONTES

IMPRENSA

Frente Ampla de Noticias da Radio Difusora FM:

Frente Ampla de Noticias, 07/04/80.
Frente Ampla de Noticias 24/05/82.
Frente Ampla de Noticias16/10/90.

Jornal O Presente:

O Presente 28/07/95

O Presente 01/03/96.

O Presente, 20 anos, personagem empresarial.

O Presente, Edi¢ao Especial/abril de 2005, Especial Frimesa.

Revista Frimesa:

Revista Frimesa, Ano I, Edi¢ao 1, julho/agosto 2003.

Revista Frimesa, Ano III, Edi¢do 13,julho/agosto 2005.

Revista Frimesa, Ano IV, Edi¢ao 17, margo/abril 2006.

Revista Frimesa, Ano V, Edi¢ao 24, maio/junho 2007.

Revista Frimesa, Ano V, Edigado 27, novembro/dezembro 2007.
Revista Frimesa, Ano V, Edicao 32, setembro/outubro 2008.
Revista Frimesa, Ano VI, Edicao 39, nov./dez. 2009.

Revista Frimesa, Ano VII, edi¢ao 50, setembro/outubro 2011.
Revista Frimesa, Ano VII, Edi¢ao, 51, novembro/dezembro 2011.
Revista Frimesa, Ano IX, Edicdo 55, julho/agosto de 2012.

SITES

http://www.frimesa.com.br. Acesso em: 20 dez. 2013.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8629.htm. Acesso em: 09 abr. 2013.
http://www.sintrascoopa.com.br. Acesso em: 27 dez. 2013.
http://www.trt9.jus.br. Acesso em: 05 jan. 2014.

ENTREVISTAS

Clodomir (entrevistado em 28/01/2013) 43 anos, nasceu em Missal no Parand, filho de
agricultor, casado, tem dois filhos. Foi trabalhador rural, em 1993 veio para a cidade de
Marechal C. Rondon, nesse mesmo ano trabalhou em uma fabrica de méveis por 8 meses e
entra na UFQ/Frimesa, onde permaneceu até¢ 2010. Tem o ensino médio completo e formou-
se em Técnico Industrial no Senai em Toledo-PR, em 2013 trabalhava na Sperafico.
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Izabel (entrevistada em 02/02/2011) 27 anos, nascida na cidade de Marechal Candido Rondon
filha de agricultores, solteira, possui ensino médio completo. Trabalhou como baba e diarista
enquanto menor de idade, a partir dos 18 anos trabalhou em um laticinio no distrito de
Mercedes, depois em uma sorveteria, uma padaria, em 2008 entrou na UFQ/Frimesa.

Jodo (entrevistado em 15/03/2010) 52 anos, nasceu em Toledo no Parand, filho de
agricultores. Trabalha na UFQ/Frimesa desde 1992. Estudou até a 2* série do ensino
fundamental, foi casado e tem um filho.

José (entrevistado em 14/03/2010) 55 anos, nasceu na cidade de Santana do Livramento no
Rio Grande do Sul, filho de agricultores. Em 1975 trabalhou na empresa Swift, em 1979 veio
para Marechal Candido Rondon, com esse mesmo frigorifico, onde permaneceu até o ano de

1996. Ingressou na UFQ/Frimesa em 2008. Tem ensino médio completo, ¢ casado e tem trés
filhos.

Juarez (entrevistado em27/03/2010) 45 anos, nasceu na cidade de Caigara no Rio Grande do
Sul, filho de agricultores, casado, pai de trés filhos. Entrou na UFQ/Frimesa em 1993 e saio
em 2010. Estudou até a 3* série do ensino fundamental. Em 2011 trabalhava na Sperafico.

Lucas (entrevistado em 01/02/2013) 36 anos, nasceu na cidade de Crissiumal no Rio Grande
do Sul, filho de trabalhadores rurais. Veio para Marechal Candido Rondon em 1996, comegou
trabalhando na Confrepar (industria de soro concentrado) por 10 meses até a mesma ser
alugada pela Frimesa, a partir dai torna-se funcionario da UFQ/Frimesa. Casou-se, ¢ pai de
dois filhos, estudou o ensino médio completo.

Marcos (entrevistado em 28/07/2009) 53 anos, nascido no Rio Grande do Sul na cidade de
Trés Passos, foi trabalhador rural, saindo do campo trabalhou na constru¢ao de estradas em
Santa Helena, na COTREFAL. Casou-se em 1982 ¢ pai de um filho e em 1993 iniciou na
UFQ/Frimesa. Estudou até o 5° ano do ensino fundamental.

Marisa (entrevistada em 02/02/2011) 33 anos, oriunda de Santa Catarina, veio pequena para
Cafelandia no Parana, onde se cresceu viveu até se casar em 2007. Possui ensino médio
completo e quando solteira trabalhou de baba e empregada doméstica. Em 2010 ingressou na
UFQ/Frimesa onde seu marido trabalhava a9 anos como mecanico. Em 2011 o casal sai dessa
empresa, pois o marido recebeu uma proposta de trabalho com saldrio maior no laticinio
Castrolanda no municipio de Castro-PR para onde se mudaram.

Matheus (entrevistado em 27/032010) 43 anos, nasceu em Trés Passos no Rio Grande do Sul,
filho de agricultores, casou-se em 1998 e ¢ pai de dois filhos. Fez o ensino superior em
Administragdo de empresas pela UNIOESTE em 1999, neste periodo ja trabalhava na
UFQ/Frimesa desde 1992.

Paulo (entrevistado em 28/03/2010)41 anos, nasceu na cidade de Céu Azul no Parana, seu pai
trabalhava no frigorifico da Frimesa em Medianeira, ¢ casado, pai de dois filhos. Enquanto
menor de idade trabalhou como frentista em postos de gasolina e office-boy. Apds a dispensa
militar comecou a trabalhar na UFQ/Frimesa em 1992. Possui ensino médio completo.
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Pedro (entrevistado em 28/03/2010) 51 anos, oriundo do Rio Grande do Sul, filho de
agricultores, casou-se em 1995 ¢ pai de dois filhos. Possui o ensino médio completo e
participou de um programa de intercambio e trabalho para jovens agricultores na Suica, neste
pais trabalhou por dois anos em uma fabrica de queijos e também um pomar, voltou ao Brasil
em 1987. Veio para Marechal Candido Rondon em 1989, trabalhou em uma loja de
implementos agricolas, em 1992 entrou na UFQ/Frimesa.

Thiago (entrevistado em 20/01/2013)43 anos, nasceu em Crissiumal no Rio Grande do Sul,
filho de agricultores. Em 1993 vem para Marechal Candido Rondon e comega a trabalhar na
UFQ/Frimesa, emprego arranjado por intermédio de um tio. Casou-se, ¢ pai de trés filhos e
nao completou o ensino médio.

PROCESSOS TRABALHISTAS

CEPEDAL-UNIOESTE

PROCESSO N° 029/93, caixa 3.

PROCESSO N° 593/96, caixa 234.
PROCESSO N° 176/97, caixa 259.
PROCESSO N° 287/97, caixa 269.
PROCESSO N° 424/98, caixa 352.
PROCESSO N° 576/98, caixa 362.
PROCESSO N° 822/98, caixa 382.
PROCESSO N° 828/98, caixa 383

Vara do Trabalho de Marechal Candido Rondon:

PROCESSO N° 00281/2004.
PROCESSO N° 1347, 2007.
PROCESSO N° 00944/2010
PROCESSO N° 00715/2010.
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