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Kinzler, Edina Carine de Souza (2022). Influéncia do Controle Interno na efetividade da
Governangca Publica nos Municipios Paranaenses. (Dissertacdo de Mestrado,
Universidade Estadual do Oeste do Parand, Unioeste, Cascavel — PR, Brasil).

RESUMO

O objetivo deste estudo €é verificar se o controle interno dos municipios paranaenses é efetivo
na promocdo de governanca publica municipal. O estudo se justifica pela relevancia da
temética, pelo fato de o sistema de controle interno e a utilizacdo das boas préticas de
governanca, no setor publico, tornarem possivel a obtencdo de informacBes mais precisas a
respeito da destinacdo dos recursos, uma vez que tem como base os principios da
administracdo publica e cumprimento das leis. A pesquisa trata de um estudo descritivo, e tem
abordagem quantitativa com a realizacdo de estatisticas descritivas, correlacdes e regressdes
lineares. O primeiro objetivo especifico prop6s identificar e analisar a estrutura e o
funcionamento do controle interno dos municipios quanto aos aspectos do Ambiente de
Controle, Avaliacdo de Risco, Atividade de Controle, Informacdo e Comunicacdo, e
Atividade de Monitoramento, em que se verificou, na amostra dos 102 Municipios, que 0
componente de controle interno mais bem avaliado foi “Ambiente de Controle”, e na outra
extremidade (com menos praticas implantadas) estd o componente “Atividade de
Monitoramento”. Em relacdo a maturidade do controle interno dos Municipios, notou-se que
41% foram classificados como aprimorado ou avancado (com percentuais de 70% a 100%),
51% como intermediario, e apenas 10% como béasico ou inicial. Portanto, a maioria dos
controles internos ndo atingiram maturidade aprimorada, necessitando ampliar suas praticas.
Em seguida, o estudo buscou analisar, comparativamente, os indices que representam a
governanca publica dos municipios, trazendo como resultado os indices mais representativos,
com maior percentual de préaticas atendidas, sendo eles: ITP (indice de Transparéncia da
Administracio Publica — TCE/PR), IFDM (indice FIRJAN de Desenvolvimento Municipal) e
RNT (Ranking Nacional de Transparéncia), respectivamente. E 0s menos representativos sao:
IGM (indice CFA de Governanca Municipal), IEGM (indice de Efetividade da Gestdo
Municipal) e IFGF (indice FIRJAN de Gestdo Fiscal), respectivamente. Além disso, 0s
municipios com maiores indices sdo: Maringa, Marechal Candido Rondon, Matelandia,
Palmeiras e Toledo; e os com menores sdo: Douradina, Esperanca Nova, Iracema do Oeste,
Santa Lucia e Uniflor. E, por ultimo, propbs-se verificar se o controle interno influencia na
promocao de governanca publica municipal, em que se verificou ter indicios de que o controle

interno exerce certa influéncia sobre a governanca dos municipios da amostra. Desse modo, as



atividades relacionadas ao controle interno exercem certa influéncia positiva as boas praticas
de Gestdo Municipal (IGM), a transparéncia municipal (RNT) e a eficacia das politicas
publicas municipais (IEGM).

Palavras-chave: Controle Interno, Governanga Publica, Efetividade, Municipios do Parana.



Kinzler, Edina Carine de Souza (2022). Influence of Internal Control on the effectiveness of
Public Governance in the Municipalities of Parand. (Master Dissertation, Western
Parand State University, Unioeste, Cascavel — PR, Brazil).

ABSTRACT

The objective of this study is to verify if the internal control of the municipalities of Parana is
effective in promoting municipal public governance. The study is justified by the relevance of
the theme due to the fact that the internal control system and the use of good governance
practices in the public sector make it possible to obtain more accurate information regarding
the allocation of resources, since it is based on the principles of public administration and law
enforcement. The research deals with a descriptive study and has a quantitative approach with
the performance of descriptive statistics, correlations and linear regressions. The first specific
objective proposed to identify and analyze the structure and operation of the municipalities'
internal control regarding aspects of the Control Environment, Risk Assessment, Control
Activity, Information and Communication and Monitoring Activity, where it was verified, in
the sample of the 102 Municipalities, that the best evaluated internal control component was
“Control Environment”, and at the other end (with fewer implemented practices) is the
“Monitoring Activity” component. Regarding the maturity of the Municipalities' internal
control, it is noted that 41% were classified as improved or advanced (with percentages from
70% to 100%), 51% as intermediate and only 10% as basic or initial. Therefore, most of the
internal controls have not reached an improved maturity, needing to expand their practices.
Then, the study sought to comparatively analyze the indices that represent the public
governance of the municipalities, resulting in the most representative indices, with the highest
percentage of practices met, namely, ITP (Public Administration Transparency Index -
TCE/PR), IFDM (FIRJAN Municipal Development Index) and RNT (National Transparency
Ranking), respectively, and the least representative are IGM (CFA Municipal Governance
Index), IEGM (Municipal Management Effectiveness Index) and IFGF (FIRJAN Fiscal
Management Index) , respectively. In addition, the municipalities with the highest rates are
Maringa, Marechal Céndido Rondon, Matelandia, Palmeiras, Toledo and those with the
lowest are Douradina, Esperanca Nova, Iracema do Oeste, Santa Lucia and Uniflor. And
finally, it was proposed to verify whether the internal control influences the promotion of
municipal public governance, where it was verified that there are indications that the internal
control exerts a certain influence on the governance of the municipalities in the sample, thus,

the activities related to the internal control good municipal management practices (IGM),



municipal transparency (RNT) and the effectiveness of municipal public policies (IEGM)

exert a certain positive influence.

Keywords: Internal Control, Public Governance, Effectiveness, Municipalities of Parana.
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1 INTRODUCAO

Os diversos e constantes desafios, as mudancas e imposi¢des legais, vinculados a
Administracdo Publica, estimulam decisivamente modificacbes no modo de administrar os
recursos publicos. Dessa forma, para que os gestores publicos possam atingir seus objetivos, é
necessario que mudancas sejam realizadas, necessitando reestruturar suas administragdes
(Daher, Machado, Cavalcante & Miranda, 2017). Corroborando, Macedo (2010) afirma que
0s agentes publicos precisam estruturar as administracdes sempre visando atingir os objetivos
e metas propostos nos orgamentos, e aplicar os recursos publicos beneficiando, cada vez mais,
uma parcela maior da populacéo.

Pelas mudancas ocorridas com a crise fiscal e de desempenho do Estado,
desencadeadas no final da década de 1980, e com as preocupacfes relacionadas as reformas
administrativas e eficiéncia da gestdo dos recursos publicos, houve aumento da pressdo da
sociedade civil sobre as acGes do Estado. Portanto, principios de eficiéncia na gestdo,
instrumentos de planejamento, de controle e de avaliacdo dos resultados foram incorporados
pela Constituicdo Federal promulgada em 1988 (Cavalcanti & Luca, 2013).

Além disso, as acdes de controle sobre as operacGes de natureza contabil,
orcamentaria, financeira, operacional e patrimonial sdo alguns dos caminhos consistentes e
confiaveis que os gestores publicos possuem para gerenciar de modo satisfatorio. Esses
controles possibilitam, dentre outros aspectos, avaliar a aplicacdo dos recursos e mensurar a
economicidade, eficiéncia e legalidade dos atos (Méacedo, 2010).

Dessa forma, os processos de mudancas que estdo ocorrendo tém sido fatores
determinantes para as reformas que vém transcorrendo e que se intensificaram a partir da
década de 1990. No Brasil, a Emenda Constitucional n°. 19, de 04 de junho de 1998, inseriu
no setor publico a gestdo gerencial, determinando a aplicacdo de técnicas gerenciais na
estrutura administrativa do Estado (Silva Janior, 2011). O autor afirma que, na Administragdo
Publica Gerencial, o Estado se compromete, com a sociedade, a prestar um servico efetivo a
um nivel compativel com as necessidades da comunidade.

Nesse sentido, a Lei Complementar n°. 101/2000 (LRF) enfatizou os limites que o
administrador deve observar com relacdo aos gastos publicos, e instituiu elementos que
contribuem para a maior transparéncia nos atos da gestdo pablica (Silva Janior, 2011).

O Tribunal de Contas do Estado do Parana (TCE-PR), em 2007, passou a exigir a
implantacdo do sistema de controle interno nos Municipios do estado, observando que um

controle interno atuante contribui para o alcance da efetividade na prestacdo dos servicos
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publicos (Travaglia & César, 2016). Como forma alternativa para adequar a essa realidade,
alguns gestores tém visto a criagdo de uma unidade de Controladoria nos municipios como
uma forma de atingir as novas mudancas ocorridas pelas politicas de gestdo e novas estruturas
do funcionamento das administracdes publicas municipais (Daher et al., 2017).

As funcdes de uma Controladoria perpassam dimensGes multivariadas, destacando seu
papel de articulagdo com o planejamento, de subsidiar o processo de gestdo, de avaliar 0s
resultados organizacionais e verificar desvios e de sugerir correcdes (Cavalcante & Luca,
2013). Nessa mesma linha de pensamento, a Internacional Federation of Accountants (IFAC,
2001) afirma que o controle deve atuar como uma das dimensdes de governanga no setor
publico. Ainda, deve adotar praticas que envolvam as seguintes areas: Gestdo de Riscos,
Auditoria Interna, Comité de Auditoria, Controles Internos, Orcamento, Administracéo
Financeira e Treinamento.

Sendo assim, a governanca publica corresponde aos processos por meio dos quais 0s
atores sociais interagem para estabelecer padrfes de coordenacdo social, responsaveis pelas
estruturas de cooperacdo sociais necessarias para resolver os problemas publicos complexos
do Estado (Vieira & Barreto, 2019).

A existéncia de um controle como uma dimensdo da governanga, nesta esfera, é
demonstrada nas recomendac@es da IFAC (2001). Esta contempla a funcdo de suporte a alta
gestdo para o alcance dos objetivos da organizacdo, buscando eficiéncia e efetividade das
operacdes, apresentando, dessa forma, confiabilidade nos demonstrativos internos e externos,
e em conformidade com a legislacédo e regulamentaces.

Com a necessidade de eficiéncia e eficacia da administracdo publica, Giacomoni
(2008) afirma que, ao contrario do passado, quando a énfase do controle interno residia nas
questdes ligadas ao cumprimento dos aspectos legais do gasto publico, 0s novos dispositivos,
paralelo ao controle quanto a observancia das normas e demais exigéncias legais, trazem
inovagdes positivas quanto a busca da eficiéncia.

A efetiva governanga é também essencial para tornar as entidades do setor publico
mais confidvel (IFAC, 2001). Desse modo, a boa governanga publica busca conquistar e
manter a confianca da sociedade por meio de um conjunto eficaz de mecanismos para garantir
que as acdes tomadas sejam sempre de interesse publico (Brasil, 2014).

E indispensavel o incremento de metodologias que permitam a mensuracio da atuago
dos governos. Para essa finalidade, foram criados indices de governanca que permitem as
organizacBes avaliar seu grau de desenvolvimento social e ético, alguns com foco no

desenvolvimento (indice Firjan de Desenvolvimento Municipal — IFDM), outros na gestio
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fiscal (Indice Firjan de Gestdo Fiscal — IFGF e Ranking Nacional da Transparéncia — RTN),
outros no desempenho, financas e gestdo (indice de Gestdo Municipal — IGM-CFA), e outros
na efetividade e transparéncia municipal (indice de Efetividade Municipal -IEGM/TCE-PR e
indice de Transparéncia da Administracdo Publica — ITP/TCE-PR).

Dessa forma, a governanca assume papel central nas politicas publicas, em especial,
na efetividade dos servigos prestados, atraindo os atores sociais para uma gestdo em que se
compartilham demandas, servicos, recursos humanos e financeiros, visando a resolutividade
de problemas relacionados ao bem-estar da populagdo. Logo, a gestdo deve levar em
consideracdo todas as partes interessadas para atuar de maneira eficiente e eficaz, e oferecer
servicos de qualidade a populacdo a partir do fortalecimento da capacidade de formulacéo e
implementacao de politicas publicas (Mello, 2009).

Conforme expBe Bergamini Janior (2005), ha evidéncias que comprovam a existéncia
de uma forte relacéo entre bons padrdes de governanca e um bom gerenciamento de riscos; no
entanto, essa harmonia somente é possivel se houver controles internos adequados. Conforme
0 mesmo autor, a auséncia de praticas de governanga compromete 0 processo de prestacao de
contas do administrador ao proprietario dos recursos e o grau de transparéncia quanto ao
fornecimento de informacGes relevantes aos interessados.

Partindo desse conceito, depara-se com divergéncias de interesses. Afinal, como
definir o termo “informagdes relevantes ao interesse da maioria” de forma mais objetiva?
Assim, encontra-se um conflito do Principal versus o Agente, oriundo da Teoria da Agéncia,
que consiste no envolvimento de dois tipos basicos nas relacGes de controle e delegacdo de
acdo: o primeiro é o Agente e o segundo € o Principal (Ribeiro Filho & Valadares, 2017).

Para Machado (2018), os problemas de agéncia decorrem do fato de que, nessa
estrutura relacional, principal e agente séo sujeitos com funcdes de utilidade préoprias. Cada
um buscard manipular os meios de modo a produzir os resultados de sua preferéncia. Por esse
motivo, 0 agente, como representante do principal, ndo realiza necessariamente o que foi
predeterminado por ele. Cada pessoa acaba agindo conforme suas proprias aspiracoes.

Em determinadas situacdes ndo ocorre ma fé, mas, sim, um simples desvio do que foi
estabelecido previamente. Contudo, em outras ocasides ocorrem fatos que acabam
prejudicando as determinacgdes realizadas pelo principal, favorecendo determinado grupo em
detrimento de outro (Fantinelli & Lana, 2020). Nessas situa¢des, 0s mecanismos de
governanca podem ser utilizados para facilitar a convergéncia de interesses e transmitir
seguranga aos proprietarios quanto aos resultados da gestdo publica (Cavalcanti & Luca,
2013).
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Além disso, os autores Queiroz et al. (2013) demonstram que a Governanca sugere a
minimizagdo da assimetria informacional, tendo a capacidade de reduzir os problemas de
agéncia. Para que haja a obtencdo dessa minimizacdo de conflitos, a gestdo deve alcancar
controles que sejam integrados na organizacdo, propondo apoio na reducdo da assimetria
informacional e servindo como base para a tomada de decisdes (Arruda, Madruga & Freitas
Junior, 2008).

Dessa forma, este estudo podera auxiliar os agentes publicos na busca de novas
iniciativas para aprimorar os sistemas de controles existentes em cada entidade, explorando os

processos e promovendo sua melhoria, e contribuindo para o alcance do interesse coletivo.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

O estimulo para o desenvolvimento desta pesquisa compreende o estudo e discussdo
no campo cientifico das préaticas relacionadas a governanga e controladoria no setor publico.
Os relatos apresentados sobre os elevados indices de ineficiéncia nos servicos publicos, de
desvios e fraudes evidenciam que a administracdo publica brasileira, em todos os niveis, esta
vulneravel, evidenciando, assim, a fragilidade da administracdo publica (TCU, 2012). A causa
disso pode estar na inseguranca dos controles, na sua inexisténcia ou ineficacia de impedir 0s
riscos a que o patriménio publico esta exposto (Silva, 2017).

Corroborando para a Administracdo Publica, o controle deve estar presente como
forma de certificacdo das acdes executadas, dentro de normas pertinentes a cada ato e em
conformidade com o interesse coletivo (Castelo, 2013). Para 0 mesmo autor, o controle é uma
competéncia com o intuito de exercer a avaliacdo, orientacdo e correcdo ao que 0 6rgdo
exerceu sobre a conduta funcional do outro. Entretanto, Macedo (2010) demonstra que, em
razdo de varias mudancas ocorridas na gestdo e estrutura das administragdes publicas
municipais, o sistema de controle interno pode ser apontado como uma saida para essa nova
realidade, buscando acompanhar e corroborar na gestdo e coordenacdo das acbes publicas
para obtencgéo dos objetivos propostos e contribuindo para a gestao de qualidade.

Assim, a controladoria governamental surge com a intencdo de ser um érgdo capaz de
auxiliar e acompanhar as agdes de forma eficaz, eficiente e efetiva, como proposto no artigo
74 da Constituicdo Federal de 1988 e da Lei de Responsabilidade Fiscal de 2000, tratando
com zelo pela continuidade e o uso eficaz dos recursos publicos. Além disso, propdem o
gerenciamento dos servicos prestados e dos resultados das politicas publicas adotadas para

atender as necessidades da sociedade (Machado, 2008).
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Portanto, a controladoria governamental auxilia os gestores publicos fornecendo
informagdes sobre a eficiéncia da administracdo publica, tornando-a elemento essencial na
gestdo da qualidade do gasto e extrapolando os aspectos notadamente formais e burocraticos
existentes na gestdo de recursos publicos (Azevedo, 2016).

Na perspectiva de acompanhamento e com o objetivo de estabelecer melhorias no
processo, a entidade sem fins lucrativos denominada Comissédo Nacional sobre Fraudes em
Relatérios Financeiros (National Commission on Fraudulent Financial Reporting — COSO)
dedicou-se ao estudo dos fatores que podem levar a ocorréncia de fraudes nos relatorios e
desenvolveu orientagcdes sobre gerenciamento de riscos corporativos, controles internos e
dissuasdo de fraude (COSO, 2013).

Além disso, as diretrizes técnicas do COSO detém o intuito de analisar os fatores que
influenciam a elaboracao dos relatorios de controle interno e, ao mesmo tempo, verificar as
acOes de controle implementadas, os quais transmitem uma base para que as constatacées nos
relatérios sejam caracterizadas (COSO, 2013). Nesse contexto, examinar 0s controles
implementados significa ndo apenas se certificar da existéncia de acbes corretivas em seus
sistemas de controle interno, mas, também, a efetividade do sistema de controle interno como
instrumento de governanca desses municipios.

Corroborando, Bevir (2011), em sua pesquisa sobre a genealogia da governanca,
argumenta que a relacdo agente-principal para o setor publico é formada entre os cidadaos
(principal) e os politicos ou gestores publicos (agentes) com a finalidade de esclarecer o
conflito de agéncia existente entre eles.

Dessa forma, a nova gestdo publica contribui na busca pelo alcance dos objetivos das
politicas publicas e satisfacdo do cliente do servigo publico, e pela forma de desempenho de
um sistema de controle para compreensdo e pratica ao gestor, proporcionando liberdade na
execucdo do processo da gestdo publica (Vieira & Barreto, 2019). Os mesmos autores
defendem que a boa governanca das agéncias publicas colabora ao cumprimento da politica
governamental e proporciona o alcance dos resultados esperados pela comunidade. Nesse
sentido, busca colaborar e compartilhar agdes de interesse comum com a sociedade.

Os autores Araujo, Libonati, Miranda e Ramos (2016) se propuseram a investigar
quais constatacdes, em relatérios emitidos pelas Unidades de Controle Interno de municipios
brasileiros, encontram-se relacionadas as perspectivas do COSO Il (Comité das Organizacgdes
Patrocinadoras da Comissdo Treadway). O estudo revelou que o controle efetuado pelos

municipios estava associado as exigéncias de normas ou eram executados com o objetivo de
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alcancar metas orcamentérias e financeiras, sem se encontrar em conformidade com as
perspectivas do COSO II.

Lima, Vieira, Gervasio e Gualberto (2022) abordaram os beneficios da controladoria e
da governanca na Administracdo Publica em seu estudo e concluiram que, diante de fatores e
ferramentas inseridos no campo da administracdo publica, a controladoria é o eixo central
capaz de executar todo o plano estratégico e que permitird efetuar o planejamento, a
organizacdo, a direcdo e o controle através de um sistema integrado de informacdes.

Entre os estudos examinados, destacam-se o trabalho de Cavalcante e Luca (2013),
que se propuseram a explorar a controladoria como instrumento de governanga no setor
publico. O estudo demonstrou, por meio de pesquisa bibliografica e documental, que apenas
as informacdes referentes aos relatérios orcamentarios e financeiros atendem ao tipo e ao
conteddo recomendado pela IFAC. A pesquisa revelou que informacgbes relacionadas a
auditoria interna e a prestacdo de contas anual do Governo contemplam parcialmente o
conteido recomendado pela IFAC.

A pesquisa de Messias e Walter (2018) investigou sobre governanca e controladoria
no setor publico, demonstrando que o 6rgdo atende plenamente as recomendag6es quanto ao
uso de normas contdbeis adequadas e medidas de desempenho, e, parcialmente, as
recomendacdes quanto ao relatério anual. Os autores concluiram que o Governo e a
Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais atendiam de forma parcial as recomendaces
do IFAC, quanto a dimenséo dos relatérios externos, em suas praticas de governanca.

Portanto, a problematica que conduziu a pesquisa é: Qual a efetividade do controle
interno como instrumento de governanca publica municipal sob a perspectiva da Teoria da
Agéncia?

No contexto apresentado, o controle pode ser representado como uma dimensao da
Governanca Pablica, da forma em que o seu papel contribui para o alcance de um ambiente
confiavel, transparente e integro na gestdo (Cavalcanti & Luca, 2013). Contudo, para

responder a pergunta de pesquisa tém-se 0s seguintes objetivos.

1.2 OBJETIVOS

A fim de auxiliar na obtencdo de respostas para a pergunta de pesquisa, tem-se 0

objetivo geral desse estudo e os objetivos especificos.
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1.2.1 Geral

O objetivo geral desta pesquisa é verificar se o controle interno dos Municipios
Paranenses e efetivo na promocdo de governanca publica municipal, sob a perspectiva da

teoria da agéncia.

1.2.2 Especificos

Como suplementar, pretende-se atingir 0s seguintes objetivos especificos:

a) ldentificar e analisar a estrutura e o funcionamento do controle interno dos
municipios quanto aos aspectos do Ambiente de Controle, Avaliacdo de Risco,
Atividade de Controle, Informacdo e Comunicacdo, e Atividade de
Monitoramento;

b) Analisar, comparativamente, os indices que representam a governanca publica dos
municipios; e

c) Verificar se o controle interno influencia na promoc¢do de governanca publica

municipal.

1.3 DELIMITACAO PARA O ESTUDO

Esta pesquisa tem como foco o desenvolvimento na area Publica, em especial, no
Sistema de Controle Interno, e a Governangca Publica Municipal, analisados pela lente da
Teoria da Agéncia. A populacdo da pesquisa se limitou aos municipios paranaenses e a
disponibilidade de dados envolvidos para o célculo e/ou organizacdo das variaveis, 0 que
totalizou 399 municipios.

O estudo foi realizado com os responsaveis pelos Sistemas de Controles Internos de
102 Municipios do Estado do Parand, no periodo entre Agosto e Novembro de 2022. O
questionario utilizado foi adaptado da metodologia COSO 11, apresentado no contexto com
base no trabalho de Silva (2017), e possuiu 0 propdsito de avaliar o sistema de controle
interno. Assim, pode-se identificar o indice de controle interno e obter sua relagdo com os
indices de governanga municipais, bem como compara-lo com indicadores representativos da

governanga municipal.
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1.4 JUSTIFICATIVA E CONTRIBUICAO DO ESTUDO

A governanca publica pode ser compreendida como sendo a capacidade que 0s
governos tém de avaliar, direcionar e monitorar a gestdo das politicas e servi¢os publicos,
visando atender, de forma efetiva, as demandas dos cidaddos (Brasil, 2014). A eficiéncia dos
controles favorece a adocdo de boas praticas de governanca, pois auxilia no processo de
prestacdo de contas do administrador ao proprietario dos recursos, e no grau de transparéncia
quanto ao fornecimento de informacfes relevantes aos interessados (Travaglia & César,
2016).

Nesse sentido, a Controladoria ingressou nos érgdos publicos de maneira a coordenar
os esforcos juntamente com os gestores para a consecucdo de um resultado global otimizado,
de modo a tornar as instituicdes efetivamente capazes de garantir a legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, ou seja, atender aos principios da
Administracdo Publica (Castelo, 2013).

A relevancia da tematica se da pelo fato de que a efetividade do sistema de controle
interno e a utilizacdo das boas praticas de governanca no setor publico torna possivel a
obtengédo de informagdes mais precisas a respeito da destinagdo dos recursos, uma vez que
tem como base os principios da administracdo publica e cumprimento das leis.

Portanto, este estudo se fundamenta na medida em que contribui para a discussao
académica de um assunto que € exposto constantemente no cendrio das organizagoes privadas,
porém, ainda pouco explorado no Setor Pablico Municipal. Dessa forma, o trabalho contribui
para o aperfeicoamento da Teoria da Agéncia relacionada aos Controles Internos e a
Governanga Publica Municipal.

Esta pesquisa busca contribuir para um debate mais abrangente acerca da efetividade
do controle interno como instrumento de governanga publica entre 0s municipios paranaenses.
Além disso, o estudo pode auxiliar os agentes municipais a defender iniciativas para
aperfeicoar os sistemas de controles internos de seus municipios e, assim, ajudar o controle
dos processos estimulando a melhoria continuada das estruturas, contribuindo para o alcance
do interesse da sociedade.

Por fim, a pesquisa se caracteriza pela aplicabilidade de seus resultados e contribui
para a discussao sobre o tema na area de controles internos e a governanca publica municipal,
buscando demonstrar a efetividade do sistema de controle interno na governanga publica

municipal.
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1.5 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

O trabalho esta dividido em cinco partes, assim estruturado:

Capitulo 1 — Introducéo: evidencia os antecedentes do problema, objetivos para o
estudo, a delimitag&o, as justificativas e contribui¢cdes que norteiam a pesquisa.

Capitulo 2 — Fundamentacdo Tedrica: apresenta as teorias que sustentam a pesquisa.
Nesse capitulo encontram-se temas como: Teoria da Agéncia, Governanca Publica,
Controladoria/Controles Internos, Indicadores de Governanga, Indicadores de COSO e
Apresentacédo de estudos anteriores.

Capitulo 3 — Metodologia: apresenta os caminhos percorridos durante a pesquisa e
temas como: modalidade da pesquisa, escolha e selecdo da amostra, técnica e instrumento de
coleta de dados, processo de realizacdo da aplicacdo dos questionarios e analise dos dados.

Capitulo 4 — Analise dos resultados: mostra os resultados e a discussdo com base nas
respostas dos questionarios e dos indices de governanca, orientados pelos objetivos
especificos.

Capitulo 5 — Concluséao: encerra-se o trabalho, apresentando as consideracdes finais
obtidas com a pesquisa e as propostas e recomendacdes para 0 aprimoramento dos sistemas de

controle interno dos municipios.
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2 BASE TEORICA

2.1 TEORIA DA AGENCIA

A Teoria da Agéncia sugere que mecanismos de governanca publica podem atuar
como amenizadores dos conflitos de agéncia (Cichoski, Sehn & Mello, 2019). Conforme os
modelos de governanga, a teoria da agéncia ocupa uma barreira central no processo de gestéo
(Fontes Filho & Fontes Filho, 2003). Os mesmos autores afirmam que a teoria da agéncia
ocupa um problema central nos modelos de governanca. Contudo, a teoria da agéncia pode ser
demonstrada por meio de uma relacdo de varios significados, em que o principal delega o
trabalho para o agente e este, por sua vez, realiza o trabalho delegado a ele. A teoria busca
expor a situacao através de uma comparacdo de um contrato (Jensen & Meckling, 1976).

Jensen e Meckling (1976, p. 310), divulgaram a Teoria da Agéncia como um “contrato
no qual uma ou mais pessoas — o principal —, engajam outra pessoa — 0 agente — para
desempenhar alguma tarefa em seu favor, envolvendo a delegacdo de autoridade para a
tomada de decisdo pelo agente”. Dessa forma, 0 agente € o individuo que, motivado
por seus proprios interesses, se compromete a realizar certas tarefas para o principal. Contudo,
nenhum individuo deve pretender subestimar a funcdo que ndo seja sua, portanto, surge o
ambiente de conflito de agéncia.

Nesse contexto € que esta inserida a relacdo de agéncia, apresentada por Jensen e
Meckling (1976), com o envolvimento entre o principal e o agente. Cada um busca a
maximizacdo das atividades pessoais, procurando a compreensdao de que O agente nao
desenvolvera o interesse do principal. De acordo com os autores Hitt, Ireland e Hoskisson
(1999), a Teoria da Agéncia esta relacionada a delegacdo de responsabilidade, em que uma
das partes delega a responsabilidade da tomada de decisdo e a segunda recebe uma
recompensa. A partir desse contexto surgem problemas quando um agente toma decisdes que
resultam na perseguicao de objetivos conflitantes com os interesses do principal.

Entretanto, Fontes Filho e Fontes Filho (2003) consideram que a ocorréncia de
conflitos entre o principal e agente esta ligada a gestdo da organizagdo, ocasionando niveis
diferentes de acesso a informacdo e apresentando assimetria informacional. A teoria busca
resolver dois problemas que, geralmente, ocorrem no relacionamento entre o principal e o
agente. Para a autora Eisenhardt (2015), o primeiro problema de agéncia manifesta-se a partir

da pretensdo ou objetivos do principal e agente. Dessa forma, a dificuldade encontrada é a
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verificagdo do que o agente realmente esta realizando. Contudo, fica demonstrado que o
principal ndo consegue obter a visdo do comportamento do agente, se este esta realizando de
forma adequada ou ndo. A segunda problematica é a partilha do risco que surge quando do
posicionamento divergente de atitudes entre o principal e o agente.

O problema apresentado é da preferéncia de acGes diferentes entre principal e agente
relacionados a preferencias de riscos no ambiente organizacional (Eisenhardt, 2015). Fontes
Filho e Fontes Filho (2003) argumentam que as razdes para o surgimento dos problemas de
agéncia podem ter origem ndo apenas nas diferencas de motivacao e objetivos entre principal
e agente, mas na assimetria de informacéo e preferéncias de risco das partes, e no horizonte de
planejamento.

Todavia, a teoria da agéncia tem se difundido diante duas linhas: positivista e
principal-agente (Jensen & Roeback, 1983). Ambas as correntes compartilham uma
integracdo comum de analise: o contrato entre o principal e o agente (Eisenhard, 2015).
Diversos pesquisadores positivistas tém buscado identificar situagdes em que o principal e o
agente sao susceptiveis a ter objetivos conflitantes e, em seguida, expor 0os mecanismos de
governanga que restringem o comportamento de agir em beneficio préprio do agente
(Eisenhardt, 2015).

Na primeira possibilidade, é imaginavel que o agente considere os interesses do
principal quando o contrato entre eles é baseado em resultado e quando o principal tem
informacBes para verificar o comportamento do agente. Na segunda possibilidade, no
relacionamento entre principal e agente, acredita-se em um conflito de objetivos, resultados
para serem mensuraveis, e 0 agente sendo mais oposto ao risco que o principal.

Diante do exposto, surgem dois conceitos adicionais, sendo o primeiro o risco moral,
em que se presume que os trabalhadores como agentes ndo fardo o seu melhor e evitardo o
trabalho apos terem a contratacdo; e o segundo € a selecdo adversa, na qual o principal ndo
tem conhecimento suficiente para contar o qudo bem qualificados sdo os empregados. Em
ambos 0s casos, 0 principal pode investir em qualquer um dos meios de decisdo do
comportamento do agente ou baseia o contrato nos resultados daquele comportamento
(Kangis & Kareklis, 2001).

Uma alternativa para o principal é com contrato de efeitos baseado no comportamento
do agente, por exemplo, os fins em lugar dos meios. E admitido que um contrato baseado em
resultados influencie o comportamento por forgar o agente a justificar seus objetivos com o0s
do principal. O agente deveria, desse modo, ser recompensado ou penalizado pelo resultado

de seu desempenho, cercado de algum risco (Mello, 2009).
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Corroborando com as informagdes, na Tabela 1 é demonstrada a visao geral da Teoria
da Agéncia de forma sintetizada para que se possa compreender a ideia-chave, unidade de

analise e suposi¢des humanas, da organizacéo e de informacdes relacionadas a teoria.

Tabela 1. Viséo geral da Teoria da Agéncia

Relacionamento entre principal e agente deve refletir a eficiéncia da

Ideia-Chave organizacdo e da informacao, e 0s custos que implicam 0s riscos.
Unidade de Analise Contrato entre o principal e 0 agente.
Suposi¢cdes Humanas Interesse pessoal, racionalidade limitada e aversdo ao risco.

Conflito de metas entre as partes, eficiéncia como critério da eficacia,

S|SB O DT 2 assimetria de informacéo entre principal e agente.

Suposicoes de Informacéo Informac6es como uma mercadoria compravel.

Problemas de Contrato Agéncia (risco moral e selecdo adversa), compartilhamento de riscos.

Relacionamento em que o principal e o agente tém, em partes, diferentes
objetivos e preferéncias de riscos (por exemplo, a compensacéo, regulacao,
lideranca, gestdo de impressdo, denuncia, integracdo vertical, precos de
transferéncias).

Dominio do Problema

Fonte: Eisenhardt (2015, p. 6).

A ideia-chave da Teoria da Agéncia esta na relagdo entre o principal e o agente,
refletindo a eficiéncia da organizacdo. Nesse contexto, o contrato esta relacionado entre o
principal e o agente, em que se busca direcionar a unidade de andlise. A Teoria estd
caracterizada a um contrato orientado para o comportamento (por exemplo, salarios fixos e
hierarquia na empresa) ou por um contrato orientado para os resultados (por exemplo,
comissdes, participacdo aciondria, direitos de propriedade e governanca de mercado),
conforme apresentado pelos autores Kangis e Kareklis (2001), Mello (2009) e Eisenhardt
(2015).

A teoria da agéncia, na sua vertente prescritiva, aconselha ao principal a utilizacdo de
instrumentos de monitoramento e controle como forma de reduzir a assimetria de informagdes
e, principalmente, as possibilidades do comportamento oportunista do agente (Fontes Filho &
Balassiano, 2005). No setor publico o problema da agéncia esta relacionado entre a Sociedade
Civil (principal) e o Estado (agente), representado pelo Poder Executivo (Martins, Da Silva,
De Melo, Marchetti & Da Veiga, 2016). Peres (2007) elencou esses atores na Teoria da
Agéncia voltada ao setor publico, ou seja, agentes que atuam e negociam interna e

externamente com as entidades publicas da administracdo direta do Estado.
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2.1.1 Teoria da Agéncia no Setor Publico

No setor publico, embora a propriedade, concebida pelos cidaddos, sempre tenha
estado separada da gestdo, os problemas de agéncia ficaram mais claros desde a evolucdo do
reconhecimento dos interesses fundamentais dos cidad&os, das formas de organizacdo do
Estado e da Administracdo Publica, e da complexidade de governar nas sociedades
contemporaneas (Cavalcante & Luca, 2013).

Além disso, de acordo com Slomski (1999, p. 27) “é€ possivel afirmar que as entidades
publicas necessitam ser vistas sob a perspectiva da teoria da agéncia, pois, ao ressaltar o
Estado e suas entidades sob o conjunto de contratos que representam”, pode-se verificar a
existéncia de uma relacdo de agéncia devido a presenca das trés condi¢cdes necessarias
colocadas por Siffert Filho (1996).

Slomski (1999, p. 27) adaptou essas condi¢des basicas:

“o agente (gestor publico) dispGe de varios comportamentos possiveis a serem
adotados; a acdo do agente (gestor publico) afeta o bem-estar das duas partes; as
acOes do agente (gestor publico) dificilmente sdo observaveis pelo principal
(cidad&@o), havendo, dessa forma, assimetria informacional. Considerando a
assimetria informacional existente entre agente e principal, a preocupacdo que paira
é saber se 0 agente (gestor publico) tomara a decisdo correta para o interesse do
principal (cidaddo)”.

Corroborando, Melo apresenta (1996, pp. 72-73):

“os problemas do agente-principal estdo centralizados na vida democrética de duas
formas essenciais: na questdo da representacdo politica (relacdo entre cidaddos e
seus representantes pode ser representada como uma relagdo na qual os
representantes sdo agentes dos cidadaos (principal) e as varias formas institucionais
de tomada de deciséo coletiva sdo solugdes alternativas para resolver problemas de
informac&o assimétrica e oportunista); e na relacdo entre governantes e a burocracia
(como os governantes podem controlar a burocracia)”.

Na concepcao de Fontes Filho e Fontes Filho (2003), os problemas de agéncia também
s80 expressivos para a governanga publica, embora a aplicagdo dos instrumentos a disposi¢do
da governanga corporativa das organizacdes privadas, na esfera publica, seja limitada, ou até
mesmo inviavel, em razdo da complexidade e da especificidade das organizagdes desse setor.

Desse modo, quando se trata do setor publico, considera-se que a redefinicdo do papel
dos governos na sociedade, ocorrida nos ultimos anos em diversos paises, no contexto da
evolucdo dos modelos de Estado e de Administracdo Publica, levaram a redefini¢bes de

relacionamentos politico-administrativos e a maior cobranca da responsabilizagdo dos
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governos pela prestacdo de contas (accountability), propiciando a introdugdo do tema da
governanca no setor publico.

Todavia, 0s gestores publicos tém se preocupado em aumentar o nivel de evidenciacéo
e transparéncia de suas informacdes, reduzindo a assimetria informacional como forma de
alcancar maior confianga da comunidade. Desse modo, a publicagdo eficaz de informacbes é
essencial para assegurar que a sociedade possa entender melhor o desempenho dos gestores
(Mello, 2009).

Slomski (2005) comenta que os conflitos existentes podem ser provenientes de
problemas de comunicacdo entre o principal e o agente, pois 0 gestor publico geralmente
dispde de informacdes que nem sempre podem ser acompanhadas pela sociedade. A Teoria da
Agéncia é a base teodrica que pretende expor a relacdo entre esses participantes (agente e
principal), em que o controle e a propriedade sdo designados por pessoas distintas, 0 que pode
resultar em conflitos de interesse entre eles (Arruda, Madruga & Freitas Junior, 2008).

Com base nesse conflito surge o problema de agéncia, que se fundamenta no
fornecimento de informacGes incompletas (assimétricas) (Bairral, Silva & Alves, 2015).
Diante o exposto, Queiroz et al. (2013) ressalta que a Governanga se propde a minimizar a
assimetria informacional por ser capaz de reduzir problemas de agéncia. No entanto, a
Governanga compreende os mecanismos de lideranca, estratégia e controle com sentido de
avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da gestdo publica das entidades publicas, objetivando
a conducdo de politicas publicas e a prestacdo de servi¢os publicos de interesse da sociedade
(Brasil, 2014).

Nesse sentido, presume-se que as dificuldades da agéncia podem ser influenciadas
pelo fortalecimento coercitivo legal dos agentes, e representam a assimetria informacional e
a responsabilidade do gestor publico. Oliveira e Fontes Filho (2017) descrevem o problema da
agéncia no setor publico em quatro dimensdes: diferencas de motivagoes e objetivos (relagdo
contratual entre o principal e o agente); assimetria informacional (poder do agente sobre as
informacdes e desconhecimento do principal sobre essas informacdes); propensao ao risco (o
principal se mostra mais tolerante aos riscos do que o agente) e diferentes horizontes de
planejamento (resultados das politicas publicas).

Nesse sentido, para que se possa minimizar o problema de agéncia, a gestdo necessita
ser contornada por um sistema de controle de gestdo, em que os controles precisam ser feitos
de forma integrada (Arruda, Madruga & Freitas Junior, 2008). E nesse momento que a

Controladoria demonstra sua importancia frente a Teoria da Agéncia, quando serve de apoio
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para que se consiga reduzir a assimetria informacional e servir de embasamento para a tomada
de decisOes (Arruda, Madruga & Freitas Junior, 2008).

Corroborando, Souza, Bispo e Ferreira (2021) evidenciam a Governanca Publica como
forma de boas préaticas, as quais levam a transformacdo de principios em recomendactes
objetivas com o intuito de garantir os interesses do principal, ou seja, da sociedade. Nesse
sentido, a Teoria da Agéncia mostra a importancia do papel da Governanga Publica para
alinhar os interesses entre o agente e o principal, minimizando os conflitos entre eles (Matias-
Pereira, 2010).

Para Fontes Filho e Fontes Filho (2003), as questbes de governanca publica estdo
agregadas ao exercicio e ao controle do poder e ajuntam aspectos da articulagdo de varios
agentes sociais e arranjos institucionais. Os mesmos autores discutem a dificuldade de definir
objetivos claros a serem alcancados pela Administracdo Publica em atendimento aos
interesses dos cidaddos. Isso é um aspecto que dificulta 0 monitoramento de resultados e a
consequente aplicacdo de incentivos ou puni¢cbes aos agentes gestores, evidenciando-se,
assim, a importancia dos sistemas de controle interno e do controle externo a organizagédo

como balizadores da acdo gerencial.

2.2 GOVERNANCA PUBLICA

A gestdo publica deve ser continuadamente aprimorada para o alcance de seus fins,
como a reducdo da pobreza, melhoraria da educacdo, estimulo a competitividade da
economia, incentivo a conservacdo de recursos naturais, entre outros (Cichoski, Sehn &
Mello, 2019).

O Comité do Setor Publico (PSC) da Federagdo Internacional de Contadores (IFAC)
desenvolveu um estudo sobre governanga para o contexto publico, levando em conta que 0s
principios de governanca deveriam estar presentes nas entidades publicas refletidas em quatro
dimensGes, duas das quais se referem ao controle e a disponibilizacdo de relatérios externos
(IFAC, 2001).

A presenca do controle como uma dimensdo da governanca no setor publico é
explicitada nas recomendacOes da Federacdo Internacional dos Contadores — IFAC (2001),
que concebe aquela funcdo como suporte a alta gestdo para viabilizar o alcance dos objetivos
organizacionais na eficiéncia e efetividade das operacdes, na confiabilidade de relatorios

internos e externos, e na conformidade na aplicagéo de leis e regulamentos.
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Os principios “transparéncia” e “accountability”, assim como as dimensdes do
controle, sdo presencgas permanentes nas recomendacdes de boas praticas de governanca, tanto
para o setor privado quanto para o publico (Cavalcante & Luca, 2013).

Portanto, a Governanca no setor publico refere-se a mecanismos de avaliacao, direcao
e monitoramento, e as interacBes entre estruturas, processos e tradi¢des, as quais determinam
como os cidaddos e outras partes interessadas sao ouvidos, como as decisdes sdo tomadas e
como o poder e as responsabilidades sdo exercidos (Brasil, 2014). Nesse sentido, a
governanca esta relacionada com o0s processos de: comunicacdo; andlise e avaliacao;
lideranca, tomada de decisdo e direcdo; e controle, monitoramento e prestacdo de contas
(Lima et al., 2022).

O Ciclo da Gestdo, também conhecido como Ciclo PDCA, aborda as etapas de
Planejamento, Desenvolvimento, Controle e A¢do, que trabalham de maneira semelhante ao
modelo ADDIE (Analysis, Design, Development, Implementation e Evaluation). Ele esta
atrelado ao processo organizacional da empresa, manejando 0s recursos com o objetivo focal
de atingir os melhores resultados possiveis (Ribeiro Filho & Valadares, 2017). Na Figura 1 é

demonstrado o Ciclo PDCA e as etapas no processo organizacional.

GOVERNANCA

Monitora*

Figura 1. Relacdo da governanca e gestao
Fonte: Brasil, 2014.

Na Figura 1, observa-se que a integracdo e a interdendéncia da relagdo entre a
Governanga e a Gestdo possui, como forma de interpretar, uma ferramenta que traduz aos
agentes publicos/politicos no desempenho do seu papel. Isso possibilita a confec¢do do
quadrilatero: Efetividade/Economicidade/Eficiéncia/Eficacia, permitindo a sustentagdo de

uma gestdo focada no bem estar social, buscando responsabilizar o gestor a fazer uso dos
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recursos publicos como forma de gerir e governar sobre o que é publico (Ribeiro Filho &
Valadares, 2017).

Dessa forma, o conflito de agéncia surge quando o Principal dispde de menor grau de
informacdo que o Agente, podendo este ultimo tomar decisbes diferentes do interesse do
primeiro (Quintana, Machado, Quaresma & Mendes, 2015). De acordo com 0s autores, um
dos maiores problemas a ser enfrentado atualmente é a assimetria informacional existente
entre Estado e Sociedade, devendo haver um constante aperfeicoamento de mecanismos que
minimizem tal assimetria.

Para Quintana et al. (2015, p. 189), diante desse contexto, “o governo tem apresentado
formas de minimizacdo dessa assimetria de informacGes, por meio de maior transparéncia de
acOes governamentais, cabendo a cada cidaddo o exercicio da cidadania plena por meio do
controle social e participacdo ativa na vida politica do Pais”.

Os mecanismos de governancga publica encontram-se a disposicdo dos gestores sob a
forma de normativos ou de praticas a serem incorporadas a administracao (Travaglia & César,
2016). Para os mesmos autores, em virtude dos desafios enfrentados diariamente pelos
cidaddos, frequentemente submetidos a falhas, omissbes administrativas, desvios e
malversacdo de recursos e dinheiros publicos, as boas praticas de governanga consistem em
um importante recurso no combate as acdes administrativas burocraticas, inoperantes e
contrérias ao interesse publico (Travaglia & César, 2016).

A governanca publica monstra-se como uma importante ferramenta voltada ao
controle da sociedade sobre a atuacdo e os resultados obtidos pelas entidades publicas
(Cichoski, Sehn & Mello, 2019). Ferreira (2016) relata que a governanca publica pode ser
considerada como um elemento de protecdo da sociedade contra gestores negligentes e tem
por finalidade promover a eficécia, eficiéncia e efetividade das politicas publicas, constituindo
um ambiente institucional sustentado em relacionamentos transparentes, integros e confiaveis,
que contribuam para atenuar a assimetria informacional e, por consequéncia, os conflitos de
interesse entre os cidadaos e a gestao.

Portanto, a Governancga no setor publico compreende, essencialmente, 0s mecanismos
de lideranca, estratégia e controle postos em préatica para avaliar, direcionar e monitorar a
atuacdo da gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas e a prestacdo de servicos de
interesse da sociedade (Lima et al., 2022).

Além disso, a governanca deve estar relacionada & habilidade e capacidade do governo
para: desenvolver com eficiéncia e responsabilidade a gestdo dos recursos e das politicas

publicas; tornar o governo mais aberto, responsavel, transparente e democratico; e promover
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mecanismos que possibilitem a participagdo da sociedade no planejamento, deciséo e controle
das ac¢des que permitem atingir o bem comum (Mello, 2009).

Para Mello (2009), a mudanga da “governanga” para a “boa governanga” introduz uma
dimensdo normativa, abordando a qualidade de um bom sistema de governanca colocada as
novas exigéncias sobre o processo de tomada de deciséo e de formulacéo de politica pablica.
Ele ultrapassa a capacidade do setor publico de estabelecer regras que criam um legitimo,
efetivo e eficaz quadro para a conducdo das politicas publicas (Mello, 2009).

A nova governanga publica esta transformando o papel do governo, exigindo do setor
publico maior confianca e capacidade de coordenacdo social, baseada na colaboragéo entre o0s
diversos setores do Estado, em favor do alcance de objetivos comuns de desenvolvimento
(Viera & Barreto, 2019).

Diante do que foi exposto, a boa governanca alia o atingimento de critérios
satisfatorios de desempenho a promocao das exigéncias de conformidade. O desempenho trata
de como o agente publico contribui para a geracdo de valor para a comunidade, agindo de
forma a empenhar seus melhores esforcos para entregar os resultados mais satisfatorios (Viera
& Barreto, 2019).

Conforme Quintana et al. (2015, p. 188), “tem-se uma relacdo em que o cidaddo é o
mandante — o Principal —, e o Estado é a delegacdo — seu Agente”, ou seja, o principio
constitucional da publicidade por si sé ndo supre a necessidade de manutencdo do controle
social, cuja efetiva percepcdo esta condicionada a compreensdo da informacdo transmitida
pelo agente publico.

De acordo com o Referencial Bésico de Governanca (RBG), publicado pelo Tribunal
de Contas da Unido — TCU, em 2014 (Brasil, 2014), a governanca publica pode ser entendida
como o sistema que determina o equilibrio de poder entre os envolvidos — cidadaos,
representantes eleitos (governantes), alta administragao, gestores e colaboradores — com vistas
a permitir que o bem comum prevaleca sobre 0s interesses de pessoas ou grupos.

Segundo a IFAC (2001), governanga compreende a estrutura (administrativa, politica,
econbmica, social, ambiental, legal e outras) posta em préatica para garantir que os resultados
pretendidos pelas partes interessadas sejam definidos e alcancados.

Corroborando, Lima et al. (2022) apresenta que a Governanga Publica (ou o setor
publico) pode ser definida como 0s meios e processos que garantem que O interesse da
maioria seja observado pelos entes politicos governamentais, objetivando o bem-estar social.
Partindo desse conceito, depara-se com divergéncias de interesses, afinal, como definir o

termo “interesse da maioria” de forma mais objetiva? Assim, tem-se um conflito do Principal
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versus 0 Agente, oriundo da Teoria da Agéncia, que consiste no envolvimento de dois tipos
béasicos nas relagcdes de controle e delegacdo de acdo: o primeiro o Agente e o segundo 0
Principal (Lima et al., 2022).

Nesse sentido, o destaque é demonstrado na ado¢do de um modelo de governanca
publica que ocasione um aumento dos processos que busque as vantagens de uma
transparéncia na possibilidade de alcancar a responsabilidade publica (Ladeur, 2017). Para
que se possa aferir de forma quantitativa a efetividade da governanca publica propde-se um
modelo de mensuracdo (Boivard & Loffler, 2009). Dessa forma, diversos estudos ja foram
realizados avaliando a utilizacdo de indicadores de governanga publica no Brasil (Ribeiro,
2020). A relevancia assumida pela governanca publica e a necessidade de mensura-la também
motivou a realizacdo de pesquisas de Oliveira e Pisa (2015) acerca do desenvolvimento do
indice de avaliacdo da governanca publica.

O estudo de Boivard e Loffler (2003) demonstrou que existe um interesse generalizado
em medir ndo sé a qualidade dos servicos, mas também a melhoria na qualidade de vida das
pessoas e nos processos de governanca envolvidos. Para Pacheco (2009), indicadores podem
ser fontes de mensuracdo e sdo necessarios para o estabelecimento de um processo de
monitoramento e avaliacdo de projetos publicos. Portanto, os indicadores sdo medidas
representativas de um recorte da realidade utilizados para traduzir quantitativamente um
conceito social que tem sentido em determinado contexto tedrico-metodoldgico (Siedenberg,
2003).

Para demonstrar a sociedade como estdo sendo utilizados os recursos publicos, é de
extrema importancia realizar a avaliacdo de gestdes (Albuquerque, 2015). Como forma de
auxilio tem-se buscado desenvolver instrumentos de avaliagdo de governanca, eficiéncia e de
gestdo, com aplicabilidade em todas as esferas de governo e institucional. Neste estudo, as
areas contempladas foram os Indicadores de Governanca: indice CFA de Governanca
Municipal (IGM-CFA), Ranking Nacional de Transparéncia (RNT), indice FIRJAN de
Desenvolvimento Municipal (IFDM), indice FIRJAN de Gestdo Fiscal (IFGF), indice de
Efetividade da Gestdo Municipal — IEGM (TCE/PR), indice de Transparéncia da
Administracdo Publica — ITP (TCE-PR) e o indice de Avaliacdo dos Controles Internos
(COS0).
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2.2.1 Indicadores de Governanca
2.2.1.1 Indice CFA de Governanca Municipal (IGM-CFA)

O IGM/CFA é fundamentado por uma hierarquia bottom-up (de baixo para cima), na
qual constam os dados brutos como Varidveis, cuja média serve de base para a criagdo dos
Indicadores. As médias dos indicadores criam as Dimens@es e a média das dimensdes cria a
nota geral do IGM/CFA (Conselho Federal de Administracdo — CFA, 2022). Na Figura 2 é
possivel visualizar a Hierarquia do indice IGM/CFA com base em suas variaveis, indicadores
e dimensdes, completando com a nota final de cada Entidade.

Dimensoes

Indicadores

._.(‘\—‘}/ hj ‘k‘# LAY B Y Y e

Variaveis

Figura 2. Hierarquia do IGM/CFA
Fonte: Conselho Federal de Administragéo, 2022.

Para obter o resultado final, o Conselho Federal de Administracdo utiliza bases oficiais
como fonte de informacdes. Cada base tem sua propria caracteristica quanto a data limite e
local para preenchimento responsavel. Como forma de facilitar e incentivar a divulgacéo das
informacdes, o Conselho Federal de Administracdo criou o Guia de Preenchimento de Dados.
Nesse guia existem informacdes para que o Gestor Publico possa fornecer corretamente as
informagdes utilizadas no IGM-CFA e, assim, ndo ser prejudicado com notas zeradas por falta
de informacéo, além de promover a transparéncia dos dados publicos (CFA, 2022).
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A construgdo do IGM/CFA 2020, e dos anos anteriores, envolveu a manipulagédo de
mais de 650.000 linhas de dados e manipulacdo de mais de dez bases diferentes. A construcéo

do indice seguiu 0s seguintes passos:

a) Selecdo dos Indicadores: Através de analise estatistica e consulta bibliogréafica, foram
definidos os indicadores que iriam compor o indice, bem como suas variaveis.

b)Extracdo dos Dados: Os dados foram extraidos de bases secundarias (DATASUS,

IBGE etc.) e receberam tratamento de limpeza e ajustes nas chaves primarias
(geralmente utilizando o codigo IBGE) com o intuito de relacionar as diversas
tabelas.

c) Definicdo dos Grupos: Os grupos foram criados com base em duas variaveis:

Populacdo e PIB per capita. Os cortes da populacdo foram baseados na
metodologia do IBGE; ja os cortes do PIB per capita foram criados com base no
conceito de mediana.

d) Apresentacdo da Tabela 1 — Agrupamentos.

e) Definicdo das Metas: As metas foram criadas considerando o nono ou segundo decil,

variando conforme a polaridade do dado (alguns dados tém polaridade “maior-
melhor” e outros “menor-melhor”). Logo, a meta ¢ calculada utilizando-se a
formula estatistica do decil, sendo que para os dados com polaridade “maior-
melhor” a meta sera a nota em que noventa por cento dos municipios estdo abaixo.
Na polaridade “menor-melhor” o conceito ¢ o oposto.

f) Verificacdo de Outliers: O termo outlier € uma palavra com origem na lingua inglesa

e € utilizada para identificar valores ou observacfes que sdo muito diferentes dos
demais. Uma boa forma de definir esse termo é usando a expressdo “ponto fora da
curva”. A metodologia utilizada para esse fim no IGM/CFA foi o célculo do
intervalo interquartil. Logo, a nota das variaveis do IGM/CFA foi calculada
retirando-se 0s municipios considerados outliers. Todavia, tais municipios
(outliers) ndo foram retirados do indice. Para aqueles que foram retirados por terem
resultados extremamente positivos, foi dada nota dez. Para aqueles que foram
retirados por terem resultados extremamente negativos, foi dada nota zero. Tal
metodologia se mostra justa, uma vez que reduz as distor¢bes das notas e néao
penaliza aqueles com bom resultado.

g)Célculo da Nota: A formula da nota foi concebida para que avaliasse a distancia do

resultado que o municipio alcangou em relagcdo a meta. Assim, quanto mais longe
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da meta, pior a nota da cidade avaliada. A nota foi obtida por meio da seguinte

férmula:

(1 _ ( Meta—Dado Bruto
Meta—Pior Dado Bruto

) *10)

h)Calculo dos Indicadores, Dimens@es e Nota Geral: Uma vez com a nota das variaveis

em maos, calcula-se as notas médias de tais variaveis que compdem o referido
indicador e, posteriormente, uma média dos indicadores que compdem a referida

dimensdo. A média das trés dimensdes gera a nota geral do IGM/CFA.

2.2.1.2 Ranking Nacional de Transparéncia (RNT)

No setor publico a transparéncia nas contas publicas estd ligada diretamente a
Republica Democratica de Direito. Contudo, parte como obrigacao de prefeitos, governadores
e presidentes a disponibilizacdo das informacgdes ligadas a gestdo publica para qualquer
cidad&o, em tese, exige-se desde 1988, quando a atual Constituigdo entrou em vigor (Ranking
Nacional de Transparéncia—RNT, 2022). Todavia, por meio da edicdo de uma série de normas
infraconstitucionais, a obrigacdo se tornou direta e detalhada (RNT, 2022).

Porém, com a publicacdo da Lei Complementar n® 101 (Lei de Responsabilidade
Fiscal) no ano de 2000, os gestores passaram a ser cobrados de forma mais enfatica, em que
devem ter ampla publicidade “em meios eletronicos de acesso publico” (RNT, 2022). A Lei
Complementar n°® 131 de 2009 altera a Lei de Responsabilidade Fiscal e explora mais esse
dever, antecipando a obrigacdo de que todos os municipios brasileiros disponibilizassem suas
informacdes em tempo real, apresentando informacdes de dados referentes a bens ou servigos
prestados (RTN, 2022). Desse modo, 0 conjunto de normas respectivas a transparéncia no
Brasil foi completado com a edicéo da Lei de Acesso a Informagdo (Lei n° 12.527/2011), que
disciplinou o pedido de informacgdes. A legislacdo trouxe uma série de normas que podem
realizar uma revolucao no controle dos gastos publicos; no entanto, até a execuc¢do do Projeto
do Ranking Nacional dos Portais da Transparéncia, ndo se tinha feita uma avaliagdo do
efetivo cumprimento das leis nos 5.568 municipios e 27 Estados da Federacdo Brasileira
(RTN, 2022).

Para tracar esse diagnostico, a Camara de Combate a Corrupcao do Ministério Publico
Federal coordenou todas as unidades do MPF para que fosse feita uma avaliacdo nacional que

resultasse na adocdo de medidas judiciais e extrajudiciais contra municipios e estados em
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débito com as leis. O questionério aplicado pelas unidades do Ministério Publico Federal no
Brasil todo foi elaborado no bojo da agdo n° 4 da Estratégia Nacional de Combate a
Corrupcdo e Lavagem de Dinheiro (ENCCLA) do ano de 2015 por representantes do
Ministério Publico Federal (MPF), Conselho Nacional do Ministério Puablico (CNMP),
Controladoria Geral da Unido (CGU), Tribunal de Contas da Unido (TCU), Secretaria do
Tesouro Nacional (STN), Associagdo dos Membros dos Tribunais de Contas (ATRICON),
Banco Central, entre outras instituicGes de controle e fiscalizacdo (RTN, 2022).

O questionario formulado a varias maos pelas instituicbes de controle é
essencialmente baseado nas exigéncias legais, a excecdo dos dois itens finais que sdo
considerados “boas praticas de transparéncia”. Optou-se por fazer um questionario
abrangente, porém enxuto. Ndo estdo previstos, no questionario, 100% das exigéncias legais
por questdes de praticidade na hora da aplicacdo. Porém, é possivel dizer que o cerne das leis
de transparéncia foi avaliado, e aqueles que obtiveram pontuacdo elevada estdo com niveis
muito satisfatorios de transparéncia (RTN, 2022). Na Tabela 2, estdo apresentados os itens

avaliados e sua fundamentacéo legal.


http://enccla.camara.leg.br/acoes/acoes-de-2015
http://enccla.camara.leg.br/acoes/acoes-de-2015

Tabela 2. Critérios de Avaliacdo

ITEM INFORMACAO
1 - O ente possui informacBes sobre Transparéncia na internet?
GERAL 2 — O site contém ferramenta de pesquisa de conteldo que permita o acesso
a informacao?
RECEITA 3 — Ha informagdes sobre a receita nos ultimos seis meses, incluindo
natureza, valor de previsdo e valor arrecadado?
4 — As despesas apresentam dados dos Gltimos seis meses contendo:
e Valor do empenho?
DESPESA e Valor da liquidacdo?
e Valor do Pagamento?
e Favorecido?
5 — O site apresenta dados nos Ultimos seis meses contendo:
e Integra dos editais de licitagio?
¢ Resultado dos editais de licitagdo (vencedor é suficiente)?
e Contratos na integra?
= 6 — O ente divulga as seguintes informagdes concernentes a procedimentos
LICITACOES E licitatorios com d%dos dog Gltimos seis mgses? P
CONTRATOS .
e Modalidade?
o Data?
e Valor?
e NuUmero/ano do edital?
e Objeto?
7 — O site apresenta:
e AsprestacOes de contas (relatorio de gestdo) do ano anterior?
e Relatdrio Resumido da Execucdo Orcamentaria (RREO) dos udltimos
seis meses?
e Relatdrio de Gestdo Fiscal (RGF) dos ultimos seis meses?
RELATORIOS o Relatdrio estatistico contendo a quantidade de pedidos de informacéo

recebidos, atendidos e indeferidos, bem como informagdes genéricas
sobre os solicitantes?
8 — O site possibilita a gravacdo de relatérios em diversos formatos
eletrbnicos, abertos e ndo proprietérios, tais como planilhas e texto (CSV),
de modo a facilitar a anélise das informagGes?

TRANSPARENCIA
PASSIVA - SERVICO DE
INFORMACAO AO
CIDADAO - SIC

9 — Possibilidade de entrega de um pedido de acesso de forma presencial.
Existe indicacdo precisa no site de funcionamento de um Servi¢o de
Informacgdes ao Cidadéo (SIC) fisico?

H4 indicacéo do 6rgao?

Ha indicacdo de endereco?

H4 indicacéo de telefone?

L]
L]
L]
e Haindicacdo dos hordrios de funcionamento?

SERVICO
ELETRONICO DE
INFORMACOES AO
CIDADAO e-SIC

10 — Ha possibilidade de envio de pedidos de informacdo de forma
eletrbnica (e-SIC)?

11 — Apresenta possibilidade de acompanhamento posterior da solicitacdo?
12 — A solicitagdo por meio do e-SIC é simples, ou seja, sem a exigéncia de
itens de identificacdo do requerente que dificultem ou impossibilitem o
acesso a informacgdo, tais como: envio de documentos, assinatura
reconhecida, declaracdo de responsabilidade, maioridade?

DIVULGACAO DA
ESTRUTURA E FORMA
DE CONTATO

13 — No site estad disponibilizado o registro das competéncias e estrutura
organizacional do ente?

14 — O Portal disponibiliza enderecos e telefones das respectivas unidades e
horarios de atendimento ao publico?

BOAS PRATICAS DE
TRANSPARENCIA

15 — Ha divulgagdo de remuneracéo individualizada por nome do agente
publico?

16 — Ha divulgacdo de Diarias e passagens por nome de favorecido e
constando, data, destino, cargo e motivo da viagem?

Fonte: Elaborado pela autora, com base nos dados Ranking Nacional de Transparéncia (2022).

36
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2.2.1.3 indice Firjan de Desenvolvimento Municipal

O IFDM — indice FIRJAN de Desenvolvimento Municipal — é um estudo do Sistema
FIRJAN que acompanha anualmente o desenvolvimento socioecondmico de todos os mais de
5.000 municipios brasileiros em trés areas de atuacdo: Emprego e renda, Educacdo e Salde.
Criado em 2008, ele é feito exclusivamente com base em estatisticas publicas oficiais,
disponibilizadas pelos ministérios do Trabalho, Educacdo e Saldde (Firjan, 2022). A
metodologia utilizada possibilita estabelecer se 0 municipio possui melhoras decorrentes de
adocOes de politicas especificas ou se o resultado é apenas obtido em reflexo da queda dos
demais (Firjan, 2022). Entretanto, desde 2014 a metodologia estd sendo aprimorada,
possibilitando a captagdo dos novos desafios do desenvolvimento brasileiro para esta nova
década. A nova metodologia buscou padrbes de desenvolvimento encontrados em paises mais
avancados, utilizando-os como referéncia para os indicadores municipais (Firjan, 2022).

Dessa forma, para que se possa classificar o nivel de cada localidade, o indice varia de
0 (minimo) a 1 ponto (maximo) em quatro categorias: baixo (de 0 a 0,4), regular (0,4 a 0,6),
moderado (de 0,6 a 0,8) e alto (0,8 a 1) desenvolvimento. Ou seja, quanto mais proximo de 1,
maior o desenvolvimento da localidade (Firjan 2022). Na Figura 3 pode-se visualizar a escala

utilizada pelo Indice Firjan de Desenvolvimento Municipal.

Alto desenvolvimento: Desenvolvimento Moderado:
Resultados superiores a 0,8 pontos Resultados compreendidos entre 0,6 € 0,8
pontos.

Desenvolvimento regular: _ :
Resultados compreendidos entre 0,4 e Baixo desenvolvimento:
0,6 pontos. Resultados inferiores a 0,4 pontos.

Figura 3. Escala de Indices
Fonte: Firjan, 2022.

O indice possibilita 0 monitoramento de todas as cidades brasileiras, e as avaliagdes
variam de 0 a 1, sendo que quanto mais préximo de 1 maior o seu desenvolvimento (Firjan,

2022). Cada uma das cidades é classificada em uma das quatro categorias do estudo: baixo
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desenvolvimento (de O a 0,4), desenvolvimento regular (0,4 a 0,6), desenvolvimento
moderado (de 0,6 a 0,8) e alto desenvolvimento (0,8 a 1) (Firjan, 2022). No entanto os indices
sdo acompanhados pelas areas de Emprego e Renda, Saude e Educacdo, e avaliadas
conquistas e desafios socioecondmicos de competéncia municipal: manutencdo de ambiente
de negdcios propicio a geracdo local de emprego e renda, educacédo infantil e fundamental, e
atencdo basica em saude (Firjan, 2022). Para o Sistema FIRJAN, politicas macroeconémicas
para o equilibrio fiscal e gestdo eficiente dos recursos publicos sdo essenciais para que as
cidades se recuperem e atinjam nivel de desenvolvimento que atenda as necessidades dos

brasileiros.

2.2.1.4 indice Firjan de Gesto Fiscal

A metodologia do IFGF é composta por quatro indicadores: Autonomia, Gastos com
pessoal, Liquidez e Investimentos. Para esse indice é possivel realizar uma comparacdo ao
longo dos anos e ndo se restringir a uma comparacdo especifica (Firjan, 2022). Também é
possivel determinar se houve melhoria relativa de posi¢do no ranking e se essa melhoria se
deve a fatores especificos de determinado municipio ou a piora relativa dos demais (Firjan,
2022). Para fins de calculo, os quatro indicadores assumem 0 mesmo peso para o célculo do
indice geral, 25%: Autonomia, que € a capacidade de financiar a estrutura
administrativa; Gastos com Pessoal, que significa o grau de rigidez do orcamento; Liquidez,
que trata do cumprimento das obrigac@es financeiras das prefeituras; e Investimentos, que é a
capacidade de gerar bem-estar e competitividade (Firjan 2022).

O IFGF tem uma leitura dos resultados bastante simples: a pontuacédo varia entre 0 e 1,
sendo que quanto mais préximo de 1, melhor a gestdo fiscal do municipio, conforme

apresentado na Figura 4.
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Boa Gestao

Resultados entre 0,8 e 1,0 pontos Resultados entre 0,6 e 0,8 pontos

Dificuldade

Resultados entre 0,4 e 0,6 pontos Resultados entre 0,4 e 0,0 pontos

Figura 4. Escala indice FIRJAN — GESTAO FISCAL
Fonte: Firjan, 2022.

2.2.1.5 indice de Efetividade da Gestdo Municipal — IEGM

O IEGM - Indice de Efetividade da Gestdo Municipal foi concebido em 2014 pelo
Tribunal de Contas do Estado de Séo Paulo, e desde 2017 tem sido adotado com sucesso pela
totalidade de Tribunais de Contas Brasileiros, que aderiram a Rede Nacional de Indicadores
(Tribunal de Contas do Estado do Parana-TCE-PR, 2021). O indice de Efetividade da Gestdo
Municipal é calculado através das informacdes apuradas a partir de questionarios em sete
dimensdes:

a) Educacéo;

b) Salde;

c) Planejamento;

d) Gestao Fiscal,

e) Meio Ambiente;

f) Cidades Protegidas; e

g) Governanca da Tecnologia da Informacao.

Essas dimensfes foram selecionadas a partir de sua posicdo estratégica no contexto
das financas publicas. O indice é composto pela combinacdo dos seguintes itens:
a) Dados governamentais;
b) Dados do Sistema de Informagdes Municipais — Acompanhamento Mensal (SIM-
AM);
c) Informacdes levantadas a partir de questionarios preenchidos pelas Prefeituras
Municipais (TCE-PR, 2021).
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O indice de Efetividade da Gestdo Municipal — IEGM mede a qualidade dos gastos
municipais e avalia as politicas e atividades publicas do gestor municipal. Ao longo do tempo,
o0 indice apresenta se a visdo e objetivos estratégicos dos municipios estdo sendo alcancados
de forma efetiva (TCE-PR, 2021). O Tribunal de Contas do Estado do Parana instituiu a
metodologia para aferi¢do da transparéncia publica, buscando verificar a conformidade do
portal aos critérios legais predeterminados, realizada com o auxilio da instituicdo parceira sob
a supervisdo dos analistas do Tribunal (TCE-PR, 2021).

Por determinacdo legal, a maioria das informagdes administrativas e financeiras deve
ser publicada pelos municipios. Porém, nao basta apenas a “disponibilidade”, os municipios
tém o dever de realizar a atualizacdo constante dessas informacbes (TCE-PR, 2021). Em
relacdo a transparéncia passiva, 0S municipios possuem o dever de criar mecanismos
presenciais e on-line para receber pedidos de acesso a informacdo, o que nada mais é do que
criar canais de acesso a informacdo publica. Entretanto, faz-se necessario que a entidade
publica responda a essas demandas que séo apresentadas pelos cidaddos (TCE-PR, 2021).

Dessa forma, as dimensdes de “boas praticas” e “usabilidade” buscam investigar os
pontos relacionados a clareza da area de interacdo, possibilitando o acesso as informacgdes no
menor caminho possivel e ao conteldo que seja de interesse da populagdo no que diz respeito
aos servicos publicos (TCE-PR, 2021).

2.2.1.6 Indice ITP-TCE/PR

O indice de Transparéncia da Administracdo Publica, ou ITP-TCE/PR, é um
parametro instituido pelo Tribunal de Contas do Parana para medir, em parceria com a
sociedade, o grau de transparéncia dos portais eletrénicos dos entes publicos. O método foi
desenvolvido em 2018 (TCE/PR, 2022).

O objetivo principal da compilacdo do indice é que a administracdo publica, no Estado
do Parand, possa ser considerada referéncia nacional em matéria de transparéncia. Conforme
o Tribunal de Contas do Estado do Parana, o objetivo principal é que os portais sejam cada
vez mais Uteis para o cidaddo e, consequentemente, mais acessados (TCE/PR, 2022).

Além da transparéncia, o ITP-TCE/PR avalia pontos considerando a perspectiva do
usuario comum, e ndo apenas do usuario conhecedor da méaquina publica. Pressupfe-se que 0

cidaddo tenha interesse por informacgdes que afetem o seu cotidiano, tais como o nimero de
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vagas e a fila de espera nas creches, a disponibilidade de medicamentos nos postos de satde,

as deliberacdes dos conselhos e outros (TCE/PR, 2022).

Os critérios de verificacdo da transparéncia (versdo 2022) contemplam cinco

dimens@es que sdo apresentadas na Tabela 3.

Tabela 3. Critério de Avaliacao

DIMENSAO DESCRICAO ABRANGENCIA
Visa ao controle dos atos da administracdo,
N especialmente no que diz respeito a licitagdes, . x . ~
Transparéncia x - Divulgacéo de informac6es
1 on - contratos, gestdo e atos de pessoal. Esses topicos A .
Administrativa x o ) administrativas atualizadas.
serdo verificados por meio de consulta ao Portal
de Transparéncia ou no site oficial da entidade.
A - Aborda aspectos relativos ao controle financeiro, . x . ~
Transparéncia . \ x Divulgacéo de informag6es
2 - - em especial a regra de apresentacdo de . . .
Financeira . ~ . financeiras atualizadas.
informacdes atualizadas em tempo real.
I Avalia se o ente publico prové condigdes do . A
Transparéncia i - ~ - Mecanismos de transparéncia
3 - cidad&o requerer  informagfes  mediante .
Passiva . A - - passiva.
mecanismos de transparéncia passiva.
- Avalia boas praticas relativas a informacgdes de D|vulgag_ap de mfprn_wagoes
4 Boas Praticas - - L de utilidade publica
interesse direto dos cidad&dos -
atualizadas.
Mecanismos que facilitem o
- Avalia aspectos de interface da pagina e facilidade acesso a informacdes por
5 Usabilidade N ~
de acesso as informagoes pessoas ou por
computadores.
6 Poder Executivo Aval_lq mformagoes pertinentes as prefeituras | Divulgagdo de mformag_oes
municipais e ao Governo do Estado afetas ao Poder Executivo
7 Poder Legislativo Avalia informacfes relativas as camaras | Divulgacdo de informagdes
9 municipais e a Assembleia Legislativa afetas ao Poder Legislativo

Fonte: Relatério ITP — Tribunal de Contas do Estado do Parana, 2022.

A maioria das informac6es administrativas e financeiras deve ser publicada pelos entes
pUblicos por expressa determinacdo legal. Porém, ndo basta apenas a “disponibilidade”, a
atualizacdo constante se faz mister para que se tenha utilidade pablica. A obsolescéncia da
informacdo a torna inutil (TCE-PR,2022).

No que diz respeito a transparéncia passiva, 0s entes publicos detém, também, o dever
legal de criar mecanismos presenciais e on-line para receber pedidos de acesso a informacéo,
0 que nada mais é do que disponibilizar canais de acesso a informacgéo publica. Entretanto,
ndo basta apenas a criacdo de tais meios de contato, faz-se necessario o ente puablico
responder a contento as demandas a ele submetidas pelos cidaddos (TCE-PR,2022).

As dimensodes de ‘“boas praticas” e “usabilidade” procuram contemplar aspectos
relacionados a clareza da interface, a possibilidade de conceder acesso as informagdes no
menor caminho possivel e ao conteddo que seja de interesse da populagdo no que diz respeito

a servicos publicos — com énfase em salde e educacéo (TCE-PR,2022).
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2.3 CONTROLE INTERNO

Os constantes desafios, mudancas e imposicBes legais vinculados a administracao
publica, na atualidade, demandam modificacfes no modo de administrar os recursos publicos
(Daher et al., 2017). Para os autores, as a¢Oes de controle sobre as operagdes de natureza
contébil, orcamentaria, financeira, operacional e patrimonial sdo consideradas, pela legislacdo
vigente e pela literatura, ferramentas consistentes e confiaveis que podem subsidiar os
gestores publicos. Conforme Cruz e Glock (2008, p. 129), o Sistema de Controle Interno do
Municipio visa assegurar ao Poder Executivo “a fiscalizagdo contdbil, financeira,
orcamentaria, operacional e patrimonial, quanto a legalidade, legitimidade e economicidade
na gestdo dos recursos e a avaliagdo dos resultados obtidos pela Administragao”. Na visdo dos
autores citados, esse sistema se refere “ao conjunto de atividades de controle exercidas em
todos os niveis e em todos os Poderes e entidades da estrutura organizacional das
Administragdes Direta e Indireta” (Cruz & Glock, 2008, p. 129).

Entende-se por controle interno aquele realizado pela propria organizacao, por meio de
uma unidade que integra sua estrutura administrativa e com a atribuicdo de vigilancia,
orientacdo e corre¢do da atuacdo das demais unidades administrativas. No entanto, € preciso
compreender o controle interno em uma concepgdo mais ampla, como uma atividade que
envolve toda a administracdo. A Organizacdo Internacional de Entidades Fiscalizadoras

Superiores-INTOSAI (2005, p. 19) definiu sistema de controle interno como:

Controle interno € um processo integrado efetuado pela direcdo e corpo de
funcionérios e é estruturado para enfrentar os riscos e fornecer razoavel seguranca
de que na consecucdo da missdo da entidade os seguintes objetivos gerais serdo
alcancados:

* execugdo ordenada, ética, econémica, eficiente e eficaz das operacoes;

» cumprimento das obrigac¢des de accountability;

» cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis;

« salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e dano.

Considera-se que, por meio dos controles internos, é possivel determinar as atividades
e acOes que visam evitar ou reduzir a exposi¢do da entidade aos fatores que possam resultar
em prejuizos, financeiros ou ndo, além de acompanhar o desempenho e a efetividade (Pértile,
Dedonatto, Mazzioni & Zanin, 2014). Outras defini¢des de controle interno, fornecidas pelo
Internal Control Integrated Framework COSO (COSO, 2013) e citadas em obras como a de
Boynton, Johnson e Kell (2002), descrevem controle interno como um processo guiado pela
administracdo e pelo corpo de empregados de uma organizacdo, com o0 propoésito de garantir

eficacia e eficiéncia, confiabilidade e conformidade em suas aces.
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Contudo, Azevedo, Ensslin e Reina (2010) afirmam que um Controle Interno bem
estruturado ndo deve ser considerado punitivo, mas, sim, como um sistema que desempenha
um papel auxiliador, educativo e pro-ativo para auxiliar nas suas funcées.

Basicamente, o Controle Interno trabalha para suprir as necessidades fundamentais de
usuarios internos, seus gestores, diretores de departamentos, técnicos e demais servidores que
se baseiam nos dados coletados e informados pelo controle para melhorar a execucdo dos seus
trabalhos, e usuarios externos, como Tribunal de Contas, Poder Legislativo, Ministério
Publico, sociedade, entre outros que necessitam das informacdes para efetuar o controle das
contas publicas (Azevedo, Ensslin & Reina, 2010). A Tabela 4 proporciona uma ampla visdo

das normas gerais relativas ao controle no ambito nacional.

Tabela 4. Normas Gerais relativas ao Controle no ambito Nacional

ANO NORMAS RELATIVAS AO CONTROLE INTERNO

A Lei Federal n° 4.320/64, que contém normas gerais de Direito Financeiro, criou as expressoes
1964 | Controle Interno e Controle Externo e dispde sobre controle interno no &mbito da Administragdo em
seus art. 75 a 81.

Decreto- Lei n° 200/67 prevé a atuagdo do controle das atividades da Administracdo Federal em
1967 | todos os niveis e em todos os Orgdos, para fiscalizar a utilizacdo de recursos e a execugdo de
programas.

A Constituicdo Federal de 1988 criou a expressdo Sistema de Controle Interno, o qual deve ser
mantido, de forma integrada, por cada Poder da Federagdo. Dentre as funcles atribuidas aos
responsaveis pelo Controle Interno estd a de apoiar o Controle Externo no exercicio de sua misséo
institucional, dando ciéncia ao Tribunal de Contas de qualquer irregularidade ou ilegalidade
observada na gestdo dos recursos publicos, sob pena de responsabilidade solidaria (art. 70 e art. 74,
1V, § 1°, CF/88).

1988 | A Constituicdo Federal prevé, ainda, que sera realizada, pelos sistemas de controle interno, a
fiscalizagdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial dos poderes/érgdos e de
todas as entidades da administragdo direta e indireta, quanto aos aspectos de legalidade, legitimidade
e economicidade (arts. 70, CF/88).

Para os municipios, a Carta Maior previu, ainda, de forma especifica, que a fiscalizagdo sera exercida
pelo Poder Legislativo municipal, mediante controle externo, e pelos sistemas de controle interno do
Poder Executivo municipal, na forma da lei (art.3, CF/88).

A Lei Federal n° 8666/93 que institui normas para licitacGes e contratos da Administracdo Publica,
dispde sobre o papel do controle interno no controle das despesas decorrentes dos contratos e demais
instrumentos regidos pela referida lei, incluindo a obrigagéo de informar o Ministério Publico de
crimes definidos na lei, caso 0s agentes de controle interno tomem conhecimento.

1993

A Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF, Lei Complementar n°. 101/2000 estabeleceu a
2000 | obrigatoriedade da participacdo do responsavel pelo controle interno nos relatérios de gestdo fiscal
(art. 54, paréagrafo Unico e art. 59).

A Norma Brasileira de Contabilidade - NBC T 16.8 estabeleceu que o controle interno é o conjunto
de recursos, métodos e processos adotados pela entidade governamental visando assegurar, entre
outros, a execucdo dos planos e politicas da administragdo, a protecdo aos ativos, a legalidade e
regularidade das transacfes, a confiabilidade do sistema de informacdes, garantir a integridade, a
exatidao dos registros contabeis e a aderéncia aos principios contabeis, prevenir praticas ineficientes e
antiecondmicas e possibilitar a eficacia da gestdo e garantir a qualidade da informacéo.

2008

As Diretrizes para Controle Interno no Setor Publico séo langadas pelo Conselho Nacional dos 6rgédos
2010 | de Controle Interno dos Estados Brasileiros e do Distrito Federal — CONACI, constituindo marco
referencial para a atuacdo do Controle Interno nos &mbitos municipais e estaduais;

A Resolugdo n° 05/2014 da Associagcdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil — ATRICON
2014 S : S X .
apresenta diretrizes de controle interno voltado para os Jurisdicionados dos Tribunais de Contas.

Fonte: TCE-PR (2017).
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Com a publicacéo da Lei de Responsabilidade Fiscal (Brasil, 2000), conceitos como
economicidade, eficiéncia, eficacia e qualidade passam a ser explorados, visando ao
desenvolvimento de uma cultura gerencial também no setor publico. Nessa perspectiva, 0
controle interno assume um papel relevante no contexto das organizagdes. Por meio dele, 0s
gestores estabelecem agdes com o intuito de monitorar as atividades da entidade, a fim de
assegurar que seus objetivos possam ser alcancados (Vieira & Barreto, 2019). No setor
publico, a implementacdo de um sistema de controle interno passou a ser obrigatoria,
conforme estabelecido no texto da Lei de Responsabilidade Fiscal (Brasil, 2000).

Para Fontes Filho e Fontes Filho (2003), as questdes de governanca publica estdo
associadas ao exercicio e ao controle do poder, e incorporam aspectos da articulacdo de varios
agentes sociais e arranjos institucionais. A dificuldade de definir objetivos claros a serem
alcancados pela Administragdo Publica, em atendimento aos interesses dos cidaddos, € um
aspecto que dificulta 0 monitoramento de resultados e a consequente aplicacdo de incentivos
ou punicdes aos agentes gestores, evidenciando-se, dessa forma, a importancia dos sistemas
de controle interno e externo a organizacdo como balizadores da acédo gerencial.

Nesse sentido, o Sistema de Controle Interno é criado pela prdpria gestdo, visando
assegurar que 0s objetivos organizacionais sejam atingidos, e compreende um conjunto de
normas que estabelece praticas que contribuem para eficacia (Almeida, Pinho & Machado,
2019). O sistema de controle interno é composto pelas atividades e procedimentos de controle
incidentes sobre os processos de trabalho da organizacdo, envolvendo todas as unidades,
todos os niveis, todas as funcdes e executados por todo o corpo funcional da organizagéo
(TCE-PR, 2017).

Os sistemas de controle externo e interno devem ser repensados de forma a permitir
sua efetividade (Fontes Filho & Fontes Filho, 2003). A principal finalidade do controle na
Administragdo Publica é a de garantir o cumprimento das normas e o atingimento das metas
governamentais, para fins de garantir a criacdo e execucdo eficiente de politicas publicas,
assegurando a primazia dos servigos publicos em direcdo ao bem comum (TCE-PR, 2017).

A implantacdo do controle interno visa dotar a administracdo publica de mecanismos
que assegurem, entre outros aspectos, o cumprimento das exigéncias legais, a fidedignidade
das informacdes divulgadas, a protecdo do erario e a otimizacdo na aplicagdo dos recursos
publicos, garantindo, ainda, seguranca juridica para atuagdo dos gestores como melhores

resultados a sociedade (TCE-PR, 2017). O ato de controlar tem como meta o alcance do
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planejado para a organizacdo, conforme as normas e principios da entidade, visando evitar
acontecimentos e fatos contrarios ao desejado (Pértile et al., 2014).

Destaca-se que, com um controle interno efetivo a Administracdo Publica garante a
sociedade que os recursos publicos estdo sendo aplicados de forma eficiente e nos termos
previstos nas leis e regulamentos, além de aprimorar a parceria com o Tribunal de Contas no
exercicio de sua missao institucional (TCE-PR, 2017). Na mesma linha de pensamento, 0s
autores Pértile et al. (2014) afirmam que, quanto melhores sdo os controles, menores séo as
chances de algo contrario ao planejado ocorrer e, em face a ocorréncia, mais facil se torna
verificar o que aconteceu em termos de ndo conformidade, quem foram os envolvidos e
definir agOes corretivas e preventivas.

Assim, para que os controles internos possam ser considerados eficientes, uma série de
verificacOes deve ser realizada com a adocéo de métodos de controle que tenham abrangéncia
em todos os setores da organizacdo e que visem avaliar a eficiéncia dos controles internos
existentes na organizacao (Pértile et al., 2014). Ao abordar sobre os controles internos, Silva
(2017, p. 40) faz lembrar que: “Sao imprescindiveis a implantagdo e o aprimoramento das
estruturas de controle interno dos municipios, que podem ser feitos com o auxilio de padrdes
e modelos de referéncia e melhores praticas, como o framework de controle interno do
COSO”.

De fato, em 1992, foi publicado o trabalho Internal Control: Integrated Framework,
que se tornou referéncia mundial como estrutura-modelo para desenvolvimento,
implementacdo e conducdo do controle interno, bem como para a avaliacdo de sua eficécia,
tendo ficado conhecido como COSO I. Ja em 2004, o COSO publicou um novo documento
para o Enterprise Risk Management — Integrated Framework, que ficou conhecido como
COSO Il ou COSO ERM, o qual ampliava o alcance dos controles internos, trazendo o
enfoque mais extensivo no gerenciamento de riscos corporativos, onde os controles internos
tém papel importante, integrando a gestdo dos riscos. Mais recentemente, o COSO
apresentou, em 2013, uma versdo atualizada do Internal Control — Integrated Framework.
Essa nova versdo do COSO passou a ser chamar de COSO 2013, em que houve a inclusao de
melhorias e esclarecimentos para facilitar seu uso e sua aplicagéo (Silva, 2017).

Na Administracdo Pudblica, € valiosa a existéncia de um 0Orgdo que possa exercer
atividades de controle como forma de garantir o alcance dos objetivos propostos. Dessa
forma, a Controladoria Governamental surge como um recurso essencial para a gestdo publica
ao apoio do cumprimento das legislacbes que regem o setor publico ou no suporte de

informacdes para que possa contribuir a tomada de decisfes (Lima et al., 2022).
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No Brasil, a controladoria tem como responsabilidade principal o exercicio do
controle, o qual deve ser realizado de forma imparcial e independente. Esse controle deve
permear todas as demais etapas dos processos operacionais existentes na entidade e produzir
informacdes que as integrem e auxiliem a gestdo publica (Arruda, 2020). A presenca holistica
e integradora da controladoria nas a¢fes do ente publico pode ser compreendida como uma
dimensdo de governanga aplicada ao setor publico (Cavalcante & Luca, 2013).

Desse modo, a controladoria é a persisténcia em atingir o 6timo em quaisquer
instituicGes publica ou privada, representando um conjunto de instrumentos que compdem a
maquina de qualquer entidade (Slomski, 2005). Para o autor, na gestdo governamental, a
controladoria tem como principal objeto os recursos publicos sustentados por um tripé
composto de recursos humanos, recursos financeiros e recursos fisicos, 0s quais devem ser
considerados pelo controller sempre de maneira conjunta, nunca dissociada, na avaliacdo da
gestdo da coisa publica. Ou seja, a controladoria, quando existente na atividade publica,
proporciona melhorias significativas na gestdo. Uma das fungdes basicas da Controladoria € o
fornecimento de informacgdes para subsidiar o processo decisério no ambito de uma
organizacdo e colaborar com os gestores no esforco de obtencdo da eficacia de suas acoes
(Mosimann & Fisch, 1999).

2.3.1 Indicadores Metodologia COSO (2013)

O COSO foi elaborado em 1985, nos Estados Unidos, para patrocinar a Comissao
Nacional de Relatorios Financeiros Fraudulentos. COSO significa Comité das Organizacgdes
Patrocinadoras do Treadway Commission, que se refere ao primeiro presidente do Comité,
James C. Treadway. O comité foi criado para estudar as causas da ocorréncia de fraudes em
relatérios financeiro/contabeis. A Comissdo Nacional foi iniciada por cinco associagdes

privadas profissionais, com sede nos Estados Unidos, conforme listados na Figura 5.
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Figura 5. Organizagdes Patrocinadoras
Fonte: Coso (2013).

O COSO ¢é uma entidade sem fins lucrativos, criada com o proposito de melhorar 0s
relatorios financeiros, o controle interno e a dissuasdo de fraudes, bem como diminuir os
riscos corporativos. A citada entidade elaborou um modelo teérico-conceitual, denominado de
COSO 1, composto de cinco elementos (Ambiente de Controle, Avaliacdo de Riscos,
Atividades de Controle, Informacdo e Comunicacdo e Monitoramento), o qual relaciona os
objetivos organizacionais (Eficacia das Operacdes, Relatérios Financeiros e de conformidade
com leis e regulamentos) com os objetivos das diversas areas da gestdo que devem ser
controladas (Silva, 2016).

Em 1992, o COSO publicou o Internal Control - Integrated Framework (controles
internos — um modelo integrado), que define controle interno como um processo que visa a
eficacia e eficiéncia das operacfes, confiabilidade dos relatérios financeiros e adequacao e
obediéncia com as leis e normas aplicdveis. Conforme o modelo COSO (Committe of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, 2007), as organizacfes tém a
finalidade de gerar valor as partes interessadas. Estdo abrangidas, nessa afirmacéo, tanto as
entidades com e sem fins lucrativos quanto os 0rgdos de governo. Todos devem possuir
alguma forma de gestdo de riscos, pois possuem incertezas e é fungdo dos gestores determinar
o nivel de incerteza que a organizacdo aceita enfrentar em suas atividades e,
consequentemente, nos atos que geram valor as partes interessadas. Gerir 0s riscos significa
administrar as incertezas, 0s riscos e as oportunidades que trazem consigo na busca pelo
aprimoramento da capacidade de geracédo de valor (Pértile et al., 2014).

Para o comité (COSO, 2013), o controle interno é responsavel por auxiliar as
organizacdes a alcancarem seus objetivos, alem de sustentar e melhorar seu desempenho. O

COSO permite que as empresas fortalecam com eficécia e efetividade os sistemas de controle
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interno, os quais se adaptam aos ambientes operacionais e corporativos, que estdo em
mudancas constantes. A metodologia COSO (2013) cita que o controle interno é conduzido
para o atingimento de metas em numerosas categorias. Considera-se um processo composto
por tarefas e atividades constantes, as que sao realizadas por pessoas, propicia segurancga
aceitavel e é flexivel a estrutura de cada organizacéo.

A respeito disso, Moraes (2003) adverte que, segundo o comité, o controle interno é
um processo conduzido pela Alta Administracdo e pelo nivel tatico das organizacdes. Nesse
aspecto, a metodologia COSO identifica os objetivos do negdcio das organizagdes e define o
controle interno e seus componentes, fornece critérios a partir dos quais 0s sistemas de
controles podem ser avaliados e subsidios para que a administracdo, auditoria e demais
interessados possam manusear e avaliar um sistema de controle.

Devido a ocorréncia de fraudes nas organizacfes da época, 0 COSO buscou estruturar
mecanismos de controle, por meio de suas diretrizes técnicas que caracterizassem a
responsabilidade da administracdo na medida em que as atividades fossem desempenhadas, e
guando os relatdrios corporativos fossem elaborados, com o objetivo de divulgar os resultados
obtidos nessas atividades e de acordo com regulamentos estabelecidos (Araujo et al., 2016).

Com relagdo aos objetivos do controle interno, o framework (COSO, 2013) apresenta
trés categorias de objetivos: operacionais, de divulgacdo e de conformidade; que permitem
que as organizacOes se concentrem em diferentes aspectos do controle interno. A estrutura de
controle interno do COSO (2013) consiste em cinco componentes integrados, que Ssdo:
ambiente de controle, avalia¢do de riscos, atividades de controle, informacgdo e comunicacéo,
e atividades de monitoramento. Para cada componente foi estabelecido um conjunto de
principios que auxilia a compreensdo de seu conteudo e orienta os esforcos de
desenvolvimento do componente.

O COSO (2013) estabelece um relacionamento entre os objetivos, 0s componentes do

controle interno e a estrutura organizacional da entidade, conforme se observa na Figura 6.
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Figura 6. Cubo COSO — Relagdo entre Componentes, Objetivos e Estrutura Organizacional
Fonte: COSO (2013, p. 11).

O Cubo, apresentado na Figura 6, relaciona os oito componentes do gerenciamento de
riscos com as categorias dos objetivos a serem alcangados pela entidade e possuem influéncia
direta com 0s riscos e as areas de gestdo, que representam o ambiente em que 0s riscos podem
ser efetivados.

Nesse caso, a visualizagdo tridimensional do risco nas organizagOes representa uma
das caracteristicas do COSO Il (Aradjo et al., 2016). Existe uma relacdo direta entre 0s
objetivos, que sdo 0 que a entidade busca alcancar, 0s componentes, que representam o que é
necessario para atingir os objetivos, e a estrutura organizacional da entidade (as unidades
operacionais e entidades legais, entre outras) (COSO, 2013).

O modelo de avaliagdo dos controles internos desenvolvido pela metodologia COSO
(2013) pode auxiliar auditores e gestores a classificarem as estruturas de controle interno de
acordo com as suas capacidades, permitindo uma comparacdo entre as estruturas dos
diferentes municipios e expondo sua evolugdo de forma a dar uma orientagdo acerca das
providéncias que devem ser adotadas para se chegar a um nivel ideal de maturidade (Silva,
2017).

O COSO - Estrutura Integrada se fundamenta em cinco componentes, para melhor

compreensdo, apresenta-se a Tabela 5.
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Tabela 5. Componentes Integrados dos Controles Internos

COMPONENTES

INTEGRADOS RESCRICAD

O ambiente de controle € um conjunto de normas, processos e
estruturas que fornece a base para a conducdo do controle interno
por toda a organizacdo. Ele abrange a integridade e os valores éticos
da organizacédo.

Ambiente de Controle

A avaliacdo de riscos envolve um processo dindmico e iterativo
para identificar e avaliar os riscos a realizacdo dos objetivos. A
avaliacdo de riscos estabelece a base para determinar a maneira
€OMO 08 riscos serdo gerenciados.

Avaliacédo de Risco

Atividades de controle sdo acdes estabelecidas por meio de politicas
e procedimentos que ajudam a garantir o cumprimento das diretrizes
determinadas pela administracdo para mitigar os riscos a realizacéo
dos objetivos.

Atividade de Controle

A informacdo € necessdria para que a entidade cumpra
responsabilidades de controle interno a fim de apoiar a realizacéo de
seus objetivos. A comunicagdo é o processo continuo e iterativo de
proporcionar, compartilhar e obter as informacdes necessarias.

Informacéo e Comunicacéo

Uma organizacao utiliza avaliagdes continuas, independentes, ou
uma combinacdo das duas, para se certificar da presenca e do
Atividades de Monitoramento | funcionamento de cada um dos cinco componentes de controle
interno, inclusive a eficacia dos controles nos principios relativos a
cada componente.

Fonte: Adaptado de Estrutura Integrada — Coso (2013, pp. 7-8).

Nesse sentido, observa-se que 0s cinco componentes operam em conjunto de forma
integrada. “Operam em conjunto” refere-se a determinagdo de que todos o0s cinco
componentes, em conjunto, reduzam a um nivel aceitavel o risco de ndo se atingir o objetivo.
Os componentes ndo devem ser considerados de forma separada, pois eles operam em
conjunto como um sistema integrado (COSO, 2013).

Para a real efetividade do sistema de controles internos é necessario que cada um dos
cinco componentes do sistema de controle estejam presentes e funcionando adequadamente
em relacdo a cada um dos trés objetivos do negocio: economia e eficiéncia das operagoes,
veracidade das demonstragdes financeiras e compliance com as normas e legislacdo locais
(Moraes, 2003).

A presenca € o funcionamento de cada um dos cinco componentes e principios
relacionados. A “Presenga” refere-se a determinacdo da existéncia dos componentes e
principios relacionados no desenho e na implementagdo do sistema de controle interno para
atingir objetivos especificados (COSO, 2013).

Ressalta-se que a metodologia COSO (2013) reconhece que, embora o controle interno

proporcione seguranca razoavel, ndo absoluta, quanto a realizacdo dos objetivos da entidade,
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existem limitagGes inerentes, como julgamentos erréneos ou mas decisdes, ou ainda eventos
externos que impedem a organizagdo de atingir suas metas. Isso significa que até mesmo um
sistema eficaz de controle interno pode apresentar falhas (Silva, 2017).

Nesse sentido, quando existe uma deficiéncia maior com respeito a presenca e ao
funcionamento de um componente ou principio relevante, ou com respeito a operacao
conjunta dos componentes de forma integrada, a organizacdo ndo pode concluir que ja possui
um sistema eficaz de controle interno (COSO, 2013).

No Brasil, 0 TCU estabeleceu uma escala de nivel de maturidade para afericdo dos
Sistemas de Controle Interno das Organizag¢Ges Publicas brasileiras, conforme é demonstrado
na Figura 7.

0% 10 20% 30 40% 50 60 70% 80 90% 100%

Inicial Basico Intermediario | Aprimorado | Avancado

Figura 7. Escala de Maturidade dos Controles Internos
Fonte: TCU (2014).

Para aplicacdo dessa escala, 0 TCU desenvolveu um Questionario de Avaliacdo de
Controles Internos (QACI) com base no modelo de controle interno da Estrutura do COSO de
1992, cujas interpretacGes das avaliacGes feitas se dao a partir dos indices de avaliacdo. Estes
sdo apurados por meio da pontuacdo atribuida as respostas do questionario dadas pelo gestor e
trianguladas com outras fontes de informacéo, documentos e entrevistas (TCU, 2014).

Entretanto, atualizou-se esse questionario, que se encontra no APENDICE A desta
pesquisa, para a Estrutura do COSO de 2013, bem como elaborou-se a intepretacdo para 0s
niveis dessa escala com base nos autores citados, conforme explicito no Capitulo 3 — Métodos
e Procedimentos Metodoldgicos. Assim, diante do modelo apresentado, adota-se, neste
estudo, a escala de nivel de maturidade elaborada pelo TCU, que, inclusive, ja foi aplicada em
avaliagOes feitas por Barros et al. (2015) e Silva (2017).

2.3.1.1 Aplicagdo COSO na Administracdo Publica

A instituicdo dos sistemas de controle interno nas esferas da Administragédo Publica

Brasileira ja havia sido regulamentada pelos artigos 70, 71 e 74 da Constituicdo Federal,
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porém estas ndo apresentaram nenhuma diretriz técnica ou orientacdo conceitual que
permitisse a Administracdo Publica programar procedimentos de controle que garantissem o
alcance dos objetivos elencados para as areas de controle delimitadas pelas disposicdes legais
(Brasil, 1988). A partir disso e, com a insercdo de novas praticas de controle pelos 6rgéos
normativos no Brasil e no exterior, tais como o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e o
Escritério de Contabilidade Governamental dos Estados Unidos (GAO), as agregacgdes
conceituais ao modelo proposto pelo COSO foram difundindo-se (Araujo et al., 2016).

A aderéncia ao modelo COSO também ocorreu, inicialmente, pelo 6rgdo de controle e
fiscalizagdo externa, em que o TCU, como membro do INTOSAI, e a Secretaria Federal do
Controle Interno da Controladoria Geral da Unido (SFC/CGU) também aderiram as normas
emitidas pelo modelo COSO. No ambito do Poder Executivo, a aderéncia dos 6rgaos também
se deu mediante a concomitante anuéncia dos 6rgdos de fiscalizacdo e controle externo as
diretrizes técnicas do COSO (Menezes, 2014).

No ambito Publico, em razdo do principio da eficiéncia, cada vez mais esta-se
cobrando resultados mais efetivos (Castro, 2008). Obriga-se que a atividade administrativa
seja exercida com presteza, perfeicdo e rendimento funcional, exigindo que o administrador
transcenda ao principio da legalidade — base do controle por conformidade, para atingir
resultados efetivos no servigo pablico e melhor atendimento das necessidades da sociedade
(Meirellles, 2016).

A eficiéncia na gestdo e protecdo do patriménio publico perpassa por monitoramento
de um eficiente controle interno. Nesse sentido, os componentes do modelo COSO Report
(1992), aprimorado em 2013 pelo COSO Framework, com a edi¢do da Resolugdo do CFC n.°
1.328, de 18/03/2011, tornaram-se aplicaveis as entidades integrantes da Administracdo
Publica brasileira, em face de convergéncia da contabilidade exigida para o setor publico aos
padrdes internacionais (CFC, 2022) de modo que os requisitos de eficiéncia operacional sejam
alcancados.

No ambito do Estado do Parand, o Tribunal de Contas apresenta uma cartilha das
Diretrizes e Orientagdes sobre o Controle Interno como forma preventiva, e norteando 0s
jurisdicionados acerca da importancia e necessidade da efetiva implantacdo do Sistema de
Controle Interno como instrumento de melhoria da gestéo publica (TCE-PR,2017).

A cartilha apresenta as recomendacdes apresentadas pelo COSO sobre o Controle
Interno, demonstrando que a efetividade do sistema de controle interno nos entes municipais e

0 cumprimento dos objetivos da instituigdo séo de extrema importancia no processo da correta
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aplicacdo dos recursos publicos, além de proporcionar maior transparéncia da administracao
(TCE-PR, 2017).

2.4 ESTUDOS RELACIONADOS AO TEMA

Resultados de pesquisas antecedentes revelam-se Uteis no sentido de que contribuem
para, além de fornecer uma base de conhecimento empirico sobre o tema, serem utilizadas
como sustentacao para novas pesquisas sobre o assunto, mesmo utilizando-se de abordagens
distintas. Nesse sentido, busca-se, nesse momento, demonstrar alguns achados relevantes
acerca do relacionamento entre o controle interno e a governanca publica.

Nesse sentido, o trabalho de Macédo (2010) teve como objetivo propor diretrizes para
a criacdo de uma unidade de Controladoria na Prefeitura Municipal de Sobral. Evidenciou-se,
nesse estudo, que a Prefeitura ndo conta com um sistema de controle interno estruturado,
concluindo que existe, atualmente, um eficiente sistema operacional estruturado. Os processos
precisam ser mais monitorados e as informacdes geradas mais aproveitadas e, principalmente,
é perfeitamente factivel a criacdo da Controladoria no Municipio em estudo, pois, possui uma
estrutura administrativa e fisica capacitadas a implementacdo eficiente, eficaz e efetiva de
uma unidade desse tipo.

No estudo de Silva Janior (2011) o objetivo foi analisar as atividades da Controladoria
Geral do Municipio de Fortaleza, buscando evidenciar a contribuicdo desta para a efetividade
da Gestdo Administrativa Municipal. Concluiu-se que a contribuicio da CGM a gestdo
administrativa municipal €é insipiente, dada a potencialidade de uma Controladoria
Governamental no contexto administrativo do Estado.

Cavalcante (2011) analisou as caracteristicas conceituais e institucionais do ambiente
governamental e as praticas das controladorias federal e estaduais do Brasil, tendo em vista as
recomendacdes de Orgdos internacionais sobre principios e praticas de governanca e de
controle. Das praticas de controle, a area de controle interno foi a que apresentou maior nivel
de atendimento as recomendacdes, e a de relatérios externos foi a que apresentou o menor
nivel de atendimento, representado pela baixa observancia ao conteddo e as préaticas de
divulgacdo dos relatérios, nos termos recomendados pelos 6rgdos de referéncia.

A pesquisa de Cavalcante e Luca (2013) teve como objetivo identificar quais
informacdes disponibilizadas pela Controladoria Geral da Unido (CGU), em seu portal
eletronico, atendem ao tipo e ao contetdo das recomendacdes da IFAC referentes ao controle

e aos relatorios externos enquanto dimensdes de governanca no setor publico. A pesquisa
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revelou que informacdes relacionadas a auditoria interna e & prestagdo de contas anual do
Governo contemplam parcialmente o conteddo recomendado pela IFAC.

Castelo (2013) analisou o perfil das controladorias estaduais brasileiras, concluindo
que, no perfil das controladorias estaduais brasileiras, o setor mais representativo é o de
Administracdo e Financas, e a atividade mais desempenhada é a de acompanhar e fiscalizar a
gestdo contabil, financeira e orcamentaria. Contudo, a inovacao foi a implantagdo da atividade
de ouvidoria e de expedientes de transparéncia dos atos de governo e do exercicio do controle
social. A funcdo de controle interno se sobressaiu em relagdo as demais, tipicas de
controladoria.

Barros, Mineiro e Dorneles (2015) tiveram, em seu estudo, 0 objetivo de analisar e
apresentar o diagndéstico da real situacdo dos controles internos administrativos de todas as
prefeituras do Estado de Roraima, em nivel entidade, os quais foram avaliados por meio da
aplicacdo do Questionério e Avaliacdo de Controles Internos (QACI). Os resultados revelam
que os Sistemas de Controle Internos possuem, como média geral de maturidade 47,03%, o
gue os posicionam no inicio do nivel intermediario (40-70%). Conclui-se que os érgédos de
controles internos ndo atuam como protagonistas no processo de melhoria dos sistemas de
controles administrativos dos municipios, fato que contribui, sobremaneira, para ampliar o
risco nos processos de trabalhos relacionados a gestdo dos bens patrimoniais, dos recursos
proprios e dos transferidos pela Unido. Isso gera a necessidade de instrumentos que 0s
orientem a melhorar sua atuacdo de forma a contribuir para que a gestdo municipal consiga
ofertar melhores servicos essenciais a sociedade.

Arauljo e Libonati (2015), em seu estudo, verificaram quais constatacbes em relatorios
emitidos pelas Unidades de Controle Interno de municipios brasileiros encontravam-se
relacionadas as perspectivas do COSO Il (Comité das OrganizacBes Patrocinadoras da
Comissdo Treadway). Os resultados demonstraram que a maior parte das constatacOes
efetuadas no estudo foram relacionadas a perspectiva de procedimentos de controle (22,3%) e
avaliacdo de risco (21,8%). Esse resultado apontou maior evidenciacdo de procedimentos de
controle interno e para avaliacdo do risco da gestdo nos relatérios em detrimento a perspectiva
resposta a risco (2,9%), informacéo e comunicagédo (1%), e monitoramento (7%). Observou-se
que o controle efetuado pelos municipios estava associado as exigéncias de normas ou eram
executados com o objetivo de alcancar metas orcamentérias e financeiras, sem estar em
conformidade com as perspectivas do COSO II.

O estudo de Cruz, Silva e Spinelli (2016) investigou que a presenga de uma

Controladoria-Geral na estrutura organizacional dos municipios brasileiros tem surtido efeito
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quanto & promog¢do da transparéncia municipal e ao monitoramento da Lei de Acesso a
Informacdo (LAI). Concluiu-se que, em ambito subnacional, faz-se necessario o
aprimoramento das instituicdes de controle interno para que se avance na cultura da
transparéncia e publicidade previstas na Constituicdo Federal (CF) de 1988 e em outros atos
normativos.

A pesquisa de Azevedo (2016) analisou o perfil das controladorias estaduais
brasileiras. A pesquisa replicou o estudo realizado por Suzart et al. (2011) para verificar as
funcdes e atividades desempenhadas por essas instituicdes e sua evolugdo ao longo dos anos.
Concluiu-se que, no perfil das controladorias estaduais brasileiras, o setor mais representativo
é o de Administracdo e Financas e a atividade mais desempenhada é a de acompanhar e
fiscalizar a gestdo contabil, financeira e orcamentaria. Todavia, a inovacao foi a implantacdo
da atividade de ouvidoria e de expedientes de transparéncia dos atos de governo e do
exercicio do controle social. A fungdo de controle interno se sobressaiu em relacdo as demais,
tipicas de controladoria.

Daher et al. (2017) tiveram por objetivo identificar se as atividades praticas da
Controladoria no Municipio de Aquiraz — Ceara (CONGER) estava em consonancia com a
literatura vigente. Foi possivel constatar que a maioria das atividades da CONGER foi
classificada como de apoio; no entanto, considerando-se o estudo como um todo, evidenciou-
se que apenas 46% de todas as atividades elencadas foram informadas como de competéncia
da CONGER.

Silva (2017) apresentou o diagndstico do nivel de maturidade dos Sistemas de
Controle Interno de 34 municipios do Estado de Alagoas, em nivel entidade, com base na
metodologia delineada no modelo de referéncia que corresponde aos componentes de controle
interno do framework COSO 2013: Ambiente de Controle, Avaliacdo de Riscos, Atividades
de Controle, Informagcdo e Comunicacdo, e Atividades de Monitoramento. Para isso, 0sS
municipios foram avaliados por meio da aplicacdo do Questionario de Avaliacdo de Controles
Internos (QACI) e do Questionario de Diagndstico da Unidade de Controle Interno (QDUCI),
respondidos pela alta gestdo (membros integrantes do primeiro escaldo da prefeitura) e pelos
Controladores Gerais, bem como pela analise documental, por meio de entrevistas e consultas
realizadas na rede mundial de computadores. Concluiu-se que os Sistemas de Controle Interno
existentes apresentam um nivel de maturidade béasico, com vérias fragilidades nos
componentes do controle interno, somadas a falta de capacidade das Controladorias que nao

atuam como protagonistas no processo de melhoria dos Sistemas de Controle Interno.
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O estudo de Teles (2017) teve o intuito de investigar como a Controladoria-Geral da
Unido (atualmente Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria-Geral da Unido
— CGU) abordava a governanca em rede das politicas publicas federais em seus relatorios de
avaliacdo de programas de governos. Dentre 0s avancos, destacam-se a percepcdo dos
entrevistados de que é necessario: desenvolver trabalhos transversais; o papel de contribuir
para entrega de politicas publicas eficazes e de qualidade tornou-se objetivo estratégico de
resultado no Planejamento Estratégico; e abordagem holistica na contextualizacdo das
politicas publicas nos relatorios de avaliacdo, bem como as recomendacdes emitidas para o
fomento da comunicacdo, coordenacdo e informacdo, condi¢cGes operacionais para a
governanca em rede. O autor demonstra que € necessaria a constante busca por ferramentas e
praticas para avaliar as politicas publicas de forma efetiva, considerando seus multiplos atores
e, dessa forma, contribuindo para construcdo de novos principios e valores pablicos.

Messias e Walter (2018) se propruseram a identificar se as informagdes divulgadas nos
relatorios do Governo e da Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais atendem as
recomendacdes de governanca estabelecidas no Estudo n°® 13 da Federacdo Internacional dos
Contadores (IFAC). Como conclusdo, a pesquisa apresentou que o0 governo mineiro atendia
parcialmente as recomendacfes quanto a dimensao dos relatdrios externos, apresentando as
maiores divergéncias no relatério anual de prestacdo de contas.

Santos e Rover (2019) apontaram que alguns principios da governanca publica
(transparéncia/ accountability, participacdo, integridade/ética, conformidade legal, equidade e
efetividade) influenciam na eficiéncia da aplicacdo dos recursos publicos em educacdo e
saide nos municipios brasileiros.

Cichoski, Sehn e Mello (2019), em seu estudo, analisaram a influéncia do indice de
governanga municipal divulgado pelo conselho Federal de Administracdo sobre as préaticas de
governanca eletrénica adotadas pelos municipios do oeste paranaense. Os resultados apontam
a existéncia de influéncia positiva do desempenho da governanca obtida pelos municipios,
representado pelo IGM-CFA, quando calculado de modo geral sobre o IGEM, que representa
o0 nivel de governanca eletronica por meio a¢Ges para democratizagdo da gestdo por meio das
paginas oficiais dos municipios. Analisando cada um dos trés indices componentes do IGM,
constatou-se que o indice fiscal e o indice de desempenho nao resultaram em influéncia na
governangca eletronica. No entanto, o indice de gestéo afeta positivamente e significativamente
a governanca eletrénica dos municipios.

Rosa Filho, Fonseca e Soares (2020) perceberam que a governanga influencia

positivamente na classificacdo do rating de crédito nos municipios brasileiros, pois quanto
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maior o escore de governanga do municipio, melhor é a qualidade do crédito. Assim, 0s
municipios terdo capacidade de obter garantia da unido e possibilitar maiores gastos em
politicas publicas, criando um efeito multiplicador nos beneficios a populacao.

Kinzler et al. (2020) analisaram a influéncia da governanca municipal, mensurada pelo
indice de Governanga Municipal do Conselho Federal de Administragio (IGM-CFA) sobre a
Transparéncia dos municipios paranaenses com relacdo a divulgacdo de informagdes sobre a
Covid-19, realizada pelo Tribunal de Contas do Estado do Parana (TCE-PR). Os resultados
apontam a existéncia de influéncia positiva e estatisticamente significativa da governanca
publica e do nimero de habitantes sobre o nivel de transparéncia dos municipios com relacdo
a divulgacdo de informacdes sobre os gastos com a Covid-19. Em relacdo as dimensGes de
Governanca Puablica, os autores também constataram que municipios com melhores Financas
e Desempenho tendem a ser mais transparentes com relacdo aos gastos com a Covid-19.

A pesquisa de Lima et al. (2022) teve como objetivo identificar as varidveis positivas
da operacionalizacdo da Controladoria Governamental no ambito da administracdo publica,
bem como a importancia da implementacdo dos controles internos e da governancga,
destacando os principais instrumentos de transparéncia previstos na Lei Federal n® 4.320/1964
e a na Lei de Responsabilidade Fiscal (LC n° 101/2000). Como resultado do estudo, foi
constatada a relevancia da controladoria em uma entidade puablica, a importancia dos
controles internos e externos e, sem davida, a transparéncia na gestdo publica, elementos cada
vez mais exigidos pela sociedade para acdes de politicas publicas.

O estudo de Silva (2022) propbs um instrumento de avaliacdo da governanca publica
municipal por meio da adaptacdo de um instrumento aplicado nos estados brasileiros por
Oliveira e Pisa (2015). Os resultados demostraram que a avaliagdo da governanca na
administracdo publica de um municipio brasileiro apresentou um desempenho médio,
impulsionado pelos indices positivos nos pilares: efetividade, participagdo e equidade; por
outro lado, apresentou resultados pifios nos pilares: transparéncia e prestacGes de contas, e
legalidade, ética e integridade. Além disso, 0 instrumento se apresenta como inovador,
podendo ser utilizado por agentes politicos, gestores publicos e pela sociedade, como fonte de
informagcdo e préatica do controle social.

Cezar (2022) buscou analisar e verificar a influéncia das praticas de governanga
publica na efetividade do enfrentamento da Covid-19 nos municipios do Parana. Ao segregar
os dados por regionais de saude, notou-se que ndo existia correlacdo entre governanga publica

e 0s numeros de casos e Obitos acumulados. No entanto, nas 399 observacdes, verificou-se
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que o numero de casos e 6bitos acumulados demonstrou associacao estatisticamente positiva e

significativa com todos os indices de governanca publica.
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3 METODO E PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

Esta secdo tem por objetivo apresentar os procedimentos metodoldgicos utilizados na
pesquisa. Vergara (2005) afirma que o método pode ser determinado como um caminho, um
raciocino coerente, uma logica de pensamento.

A metodologia utilizada neste estudo tem como finalidade orientar a dire¢do para
produzir ciéncia. Conforme as palavras de Richardson (1999, p. 22), “[...] s@o os
procedimentos e regras utilizadas por determinado método”. Assim, o método cientifico
auxilia para se chegar a um objetivo.

Desse modo, é apresentado o delineamento da pesquisa, as informacdes da populacao
e amostra selecionada (objeto de estudo), o constructo da pesquisa, no qual constam as
varidveis que foram selecionadas para a realizacdo dos procedimentos de analise e as

limitacdes.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Esta pesquisa é caracterizada como abordagem quantitativa. Para Knechte (2014), as
pesquisas quantitativas sdo consideradas matérias que atuam em problemas humanos e/ou
sociais, embasadas no teste de uma teoria e composta por varidveis quantificadas em nameros.
Richardson (1999) apresentou que o0 aspecto quantitativo busca garantir a precisdo dos
resultados, evitando, assim, as distorces de andlise e interpretacdo do pesquisador,
possibilitando a seguranca de uma investigacéo.

Quanto aos objetivos de pesquisa, esta classifica-se como descritiva, uma vez que
pretende identificar a efetividade da controladoria interna relacionada a governanca
municipal. Nesse contexto, Moraes (2003, p. 66) afirma que a pesquisa descritiva também
pode ser usada “a medida que busca compreender e descrever as caracteristicas de uma
determinada situacao ou fendmeno”.

Na abordagem do problema, a analise dos dados foi realizada de forma quantitativa,
visto que se trabalhou com indicadores numeéricos e buscou, por meio da analise de regressao,
demonstrar a influéncia entre a variavel independente e as variaveis dependentes selecionadas
para esse estudo. Segundo Richardson (1989), esse método caracteriza-se pelo emprego da
quantificacdo, tanto para a coleta como para o tratamento das informacdes, utilizando-se de

técnicas estatisticas simples e complexas.
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3.2 POPULACAO E AMOSTRA

As unidades de analise desta pesquisa sdao municipios do Parand, ou seja, 399
municipios (IBGE, 2021), porém 102 Responsaveis pelo Sistema de Controle Interno se
disponibilizaram em colaborar com o estudo, desta forma sendo a amostra utilizada.

Para atender o objetivo desta pesquisa foi disponibilizado, a cada Responsavel pelo
Sistema de Controle Interno de cada Municipio, um questionario pela plataforma Google
Forms, com o intuito de realizar o levantamento do indice de avaliagdo do controle interno
(QACI-COSO) .

O Estado do Parana possui a quarta maior economia do Brasil pela segunda vez na
historia. O PIB do Parana totalizou R$ 487,93 bilhdes em 2020. O Estado registrou, em 2020,
a maior participacdo da historia na formacdo do PIB nacional nas duas Ultimas decadas:
6,412%. O recorde anterior tinha sido em 2016 (6,409%) (IBGE, 2022). A Figura 8 apresenta

0 Mapa do Estado do Parana, objeto deste estudo.
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Figura 8. Estado do Parana
Fonte: IBGE, Base cartografica ITCG (2018).
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O Estado do Parana consagrou-se como o terceiro estado brasileiro com o maior indice
de Transparéncia e Governanca Publica, com 89 pontos, atras apenas do Espirito Santo (90,4)
e Minas Gerais (90), conforme uma avaliacdo da Transparéncia Internacional (TI), divulgada
em 05 de julho (Gasparin, 2022).

3.3 CONSTRUCTO DA PESQUISA

Os constructos apresentam a descri¢do e conceitos da maneira pela qual a pesquisa
sera operacionalizada, conforme Sampieri, Collado e Lucio (2013). Desse modo, a pesquisa
sobre avaliacdo do sistema de controle interno esta baseada no modelo de Avaliacdo de
Controles Internos (QACI) da Metodologia do COSO - (Controle interno — Estrutura
Integrada), do Comité das Organizac¢Bes Patrocinadoras, cujo proposito é fornecer lideranca
de pensamento no desenvolvimento de estruturas abrangentes e diretrizes sobre o controle
interno, gerenciamento de riscos e fraudes para o aprimoramento e desempenho da supervisao
organizacional.

No que diz respeito a governanca publica dos municipios, esta foi representada pelos
seguintes indices: Indice CFA de Governanca Municipal (IGM-CFA), Ranking Nacional de
Transparéncia (RNT), indice Firjan de Desenvolvimento Municipal (IFDM), indice de
Efetividade da Gestdo Municipal (IEGM) e indice Firjan de Gestdo Fiscal (IFGF).
Indicadores estes que sao considerados uma ferramenta de controle social e tém como
objetivo estimular a pratica da responsabilidade administrativa na busca por maior
aprimoramento da gestdo fiscal dos municipios e aperfeicoamento das decisGes dos gestores
publicos quanto a alocagdo dos recursos (Firjan, 2022).

Para melhor visualizacdo, a Tabela 6 esta sintetizando este constructo, relacionando 0s

objetivos especificos com as respectivas variaveis e o tratamento estatistico necessario.

Tabela 6. Constructo da Pesquisa

(1) Identificar e analisar a
estrutura e o funcionamento

do controle interno dos | (2) Analisar

municipios  quanto  aos | comparativamente os | (3) Verificar se o controle
OBJETIVOS aspectos do Ambiente de | indices que | interno influencia na
ESPECIFICOS Controle, Avaliacdo  de | representam a | promocdo de governanca

Risco, Atividade de | governanca publica dos | publica municipal.

Controle, Informacdo e | municipios.

Comunicacdo e Atividade de
Monitoramento.
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AREA Controle Interno Governanga Publica Controle Inter,no_x
Governanca Publica
TIPO DE
VARIAVEIS Independente Dependente Independente x Dependente
INDICE_QACI x IGM-CFA
indice de Avaliago de INDICE_QACI x RNT
IGM-CFA; RNT; -
< Controles Internos (QACI) - ) PR INDICE_QACI x IFDM
RIS Metodologia do COSO IFDM; :Eggﬂ ITPe INDICE_QACI x IEGM
(IQACIM) INDICE_QACI x IFGF
INDICE_QACI x ITP
Macedo (2010),
Silva Janior (2011),
Cavalcanti (2011),
Cavalcanti e Luca (2013),
Macedo (2010), Cichoski et al. (2019), | “\ralio e Libonati (2015),
. A - Barros et al. (2015),
Silva Junior (2011), Rosa Filho, Fonseca e . A
. Cruz, Silva e Spinelli (2016),
Cavalcanti (2011), Soares (2019), Silva (2017)
AUTORES Cavalcanti e Luca (2013), Santos e Rover (2019), . '
. . - . Silva (2017),
Araujo e Libonati (2015), Kinzler et al. (2020), . ;
. Cichoski et al. (2019)
Barros et al. (2015), Silva (2022), Rosa Filho. Fonseca e Soares
Cruz, Silva e Spinelli (2016), Cezar (2022). ’(2019)
Silva (2017). Santos e Rover (2019),
Kinzler et al. (2020),
Silva (2022),
Cezar (2022).
TRATAMENTO Analise de Frequéncia e Analise de Frequéncia Correlacdo e Regresséo
ESTATISTICO Estatistica Descritiva e Estatistica Descritiva Linear Simples e Mdltipla

Fonte: Elaborado pela Autora (2022).

Com base na Tabela 6, os objetivos especificos estdo apresentados contemplando a
area de analise e suas variaveis utilizadas. Dessa forma, observa-se que o objetivo especifico
(1) — Identificar e analisar a estrutura e o funcionamento do controle interno dos municipios
guanto aos aspectos do Ambiente de Controle, Avaliagdo de Risco, Atividade de Controle,
Informacdo e Comunicacdo e Atividade de Monitoramento — foi realizado por andlise de
frequéncia e estatistica descritiva, contemplando o Controle Interno estruturado na variavel
Independente. Para o objetivo (2) — Analisar comparativamente os indices que representam a
governanca publica dos municipios — foi realizada a andlise de frequéncia e estatistica
descritiva da mesma forma que o objetivo especifico (1), porém com os Indices de
Governanca Publica Municipal como variavel Dependente. E no desenvolvimento do objetivo
especifico (3) — Verificar se o controle interno influencia na promocéo da governanga publica
municipal — utilizou-se da Correlagdo e Regressao Linear Simples e, nos casos necessarios, a
Regressédo Multipla.

A variavel independente € estruturada com base na metodologia COSO, que tem como
objetivo avaliar os sistemas de controles internos dos poderes executivos municipais do
Estado do Parana.
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As variaveis dependentes retratam o nivel de governanca publica dos municipios. O
indice de transparéncia dos municipios brasileiros (RTN) trata-se de um questionario, o qual
foi aplicado pelo Ministério Publico Federal (MPF) em todos os municipios brasileiros, tendo
sido elaborado pelos representantes do MPF, CNMP, CGU, TCU, STN, ATRICON, Banco
Central, entre outras instituicdes de controle e fiscalizacdo (MPF, 2016). Esse indice é
calculado abrangendo trés tipos de transparéncia: transparéncia ativa, transparéncia passiva e
boas praticas de transparéncia. Para este estudo, utilizou-se o indice de transparéncia geral,
que representa o indice de transparéncia total, independentemente do tipo de transparéncia.

O indice IGM-CFA é um identificador da governanca publica municipal, estruturado
nas seguintes dimensdes: Financas, Gestdo e Desempenho; organizado a partir de dados nas
areas de educacdo, saude, saneamento e meio ambiente, seguranca publica, gestdo fiscal,
transparéncia, recursos humanos, planejamento e outras. A estrutura do IGM/CFA é baseada
em uma hierarquia na qual constam os dados brutos como variaveis, cuja média serve de base
para a criacdo dos indicadores. As médias dos indicadores criam as dimensdes e a média das
dimensGes cria a nota geral do IGM/CFA. Para esta pesquisa utilizou-se o indice IGM/CFA
geral.

O IFGF analisa a situagcdo fiscal dos municipios brasileiros através de quatro
indicadores: Autonomia, Gastos com pessoal, Liquidez e Investimentos. O indice é elaborado
pela Federacdo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro (Firjan) e apresenta dados fiscais
oficiais declarados pelas prefeituras a Secretaria do Tesouro Nacional (STN). Para esta
pesquisa utilizou-se o indice IFGF geral.

O IFDM ¢ elaborado com base em estatisticas publicas oficiais, disponibilizadas pelos
ministérios do Trabalho, Educacdo e Saude, e tem o intuito de acompanhar o desenvolvimento
socioeconémico dos municipios brasileiros. Para isso, o indice conta com trés indicadores:
emprego/renda, educacgéo e saude. Para esta pesquisa utilizou-se o indice IFDM geral.

O indice IEGM é organizado com base em dados governamentais, dados de prestacao
de contas e informacOes coletadas a partir de questionarios preenchidos pelas préprias
Prefeituras Municipais, e tem o intuito de avaliar a efetividade das politicas e atividades
publicas desenvolvidas pelos seus gestores municipais. E um indice que busca proporcionar
interpretacdes da gestdo publica para sete dimensbes da execucdo do orcamento publico,
sendo: Educacdo; Saude; Planejamento; Gestao Fiscal; Meio Ambiente; Cidades Protegidas e
Governanca em Tecnologia da Informacdo. Portanto, os dados séo consolidados em um Gnico
indice, por meio de métrica de ponderacdo que melhor reflete o grau de relevancia das

apuracdes. Para esta pesquisa utilizou-se o indice IEGM geral.
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O indice ITP é elaborado pelo Tribunal de Contas do Estado do Parana com base em
dados coletados e preenchidos através de questionario pela plataforma Google Forms pelos
Poderes Executivos e Legislativos Municipais. O indice estad contemplado em cinco
dimens@es na matriz comum e uma matriz especifica (Poder Executivo ou Poder Legislativo),
assim composto: Transparéncia Administrativa, Transparéncia Financeira, Transparéncia
Passiva, Boas Préticas e Usabilidade. Para esta pesquisa utilizou-se a Nota ITP Méxima
(Geral).

Visto a abrangéncia desses indices, optou-se pela utilizacdo dos indicadores, pois eles
podem representar certa realidade dos municipios paranaenses. Ap0s a apresentacdo das
variaveis, no préximo tépico, apresenta-se os procedimentos de coleta e analise de dados

empregados na pesquisa.

3.4 PROCEDIMENTOS DE COLETA DOS DADOS E ANALISE DOS DADOS

Para a realizacdo da pesquisa, utilizou-se de documentos obtidos por meio do acesso a
internet a alguns sites, que variaram de acordo com a natureza dos indicadores, como: do
Conselho Federal de Administracdo-CFA, Ministério Publico Federal, Tribunal de Contas do
Estado do Parand e Firjan (SENAI, SESI, IEL e CIRJ). Posteriormente, foi feita a
consolidacdo dessas varidaveis em planilha do Microsoft Excel®, para posterior uso do
software estatistico Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).

Para a realizacdo dos procedimentos estatisticos e analise dos dados, a coleta de dados

foi realizada de duas formas:

a) Coleta dos Indices de Governanca

Para a coleta dos indices de governanca utilizou-se os indices CFA de Governancga
Municipal (IGM-CFA), Ranking Nacional de Transparéncia (RNT), Indice Firjan de
Desenvolvimento Municipal (IFDM), indice de Efetividade da Gestdo Municipal (IEGM),
indice Firjan de Gestdo Fiscal (IFGF) e indice de Transparéncia da Administracdo Publica
(ITP). A forma de coleta dos dados foi através da disponibilizacdo de cada indice em seu

respectivo endereco eletrénico, no periodo de agosto a novembro de 2022.

b) Coleta do Indice de Avaliagdo de Controles Internos
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A coleta do indice de Avaliagio de Controles Internos foi realizada através da
aplicacdo de um questionario com os Responsaveis dos Sistemas de Controles Internos, dos
399 Municipios do Estado do Parana. O questionario foi elaborado com base no modelo de
Avaliacdo de Controles Internos (QACI), desenvolvido pelo Comité das Organizagdes
Patrocinadoras do Treadway Commission, o qual foi adaptado para esta pesquisa ao modelo
de avaliacdo do controle interno do estudo de Silva (2017).

Esta pesquisa utilizou-se do questionario com perguntas objetivas, porque, segundo
Richardson (1999, p. 194): “sdo mais faceis de codificar; o pesquisador pode transferir as
informagdes ao computador, sem maiores problemas. O entrevistado nao precisa escrever”.

Desse modo, o questionario foi estruturado em 55 questdes, divididas em 5
componentes: ambiente de controle (20 questdes), avaliacdo de riscos (10 questdes), atividades
de controles (12 questdes), informacdo e comunicacdo (7 questbes), e monitoramento (6

questdes), fundamentada em dezessete principios, conforme apresentado na Tabela 7.



Tabela 7. Estruturacdo do Questionario
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ESTRUTURA DO QUESTIONARIO

Componentes Item Principios
. Principio 1 - A organizacdo demonstra ter
Demonstra comprometimento com comprometimento com a integridade e os valores
a integridade e os valores éticos. comp 9
éticos.
Principio 2: A estrutura de governanga demonstra
Cumpre a responsabilidade de independéncia em relacdo aos seus executivos e
supervisao. supervisiona o desenvolvimento e o desempenho do
controle interno.
. Principio 3: A administracdo estabelece, com a
Ambiente de . : x
Controle Estabelece a estrutura, a autoridade | supervisdo da estrutura de governanga, as estruturas,
e a responsabilidade. 0s niveis de subordinagdo e as autoridades e
responsabilidades adequadas na busca dos objetivos.
. Principio 4: A organizagdo  demonstra
Demonstra comprometimento com . -
. comprometimento para atrair, desenvolver e reter
a competéncia. - -
talentos competentes, em linha com seus objetivos.
. Principio 5: A organizagdo faz com que as pessoas
Reforca a responsabilidade pela P ganizag q P
x assumam responsabilidade por suas funcbes de
prestacdo de contas. . o
controle interno na busca pelos objetivos.
Principio 6: A organizacdo especifica 0s objetivos
. . com clareza suficiente, a fim de permitir a
Especifica objetivos adequados. ; e o . .
identificacdo e a avaliacdo dos riscos associados aos
objetivos.
Principio 7: A organizagdo identifica os riscos a
. L realizacdo de seus objetivos por toda a entidade e
L Identifica e analisa riscos. . . .
Avaliacéo de analisa os riscos como uma base para determinar a
Risco forma como devem ser gerenciados.
Principio 8: A organizacdo considera o potencial
Avalia o risco de fraude. para fraude na avaliagdo dos riscos a realizagdo dos
objetivos.
- . Principio 9: A organizagdo identifica e avalia as
Identifica e analisa mudangas .
AP mudancas que poderiam afetar, de forma
significativas. P . X
significativa, o sistema de controle interno.
Principio 10: A organizacdo seleciona e desenvolve
Seleciona e desenvolve atividades | atividades de controle que contribuem para a reducéo,
de controle. a niveis aceitdveis, dos riscos a realizacdo dos
objetivos.
- . Principio 11: A organizacdo seleciona e desenvolve
Atividade de Seleciona e desenvolve controles rincip 019 ¢ .
; . atividades gerais de controle sobre a tecnologia para
Controle gerais de tecnologia.

apoiar a realizacdo dos objetivos.

Implementa por meio de politicas e
procedimentos.

Principio 12: A organizagdo estabelece atividades de
controle por meio de politicas que estabelecem o que
¢ esperado e o0s procedimentos que colocam em
prética essas politicas.

Informacéo e
Comunicagdo

Utiliza informacdes relevantes.

Principio 13: A organizacdo obtém ou produz e
utiliza informacBes relevantes e de qualidade para
apoiar o funcionamento do controle interno.

Comunica internamente.

Principio 14: A organizagdo comunica internamente
informacdes necessarias para apoiar o funcionamento
do controle interno, incluindo objetivos e
responsabilidades pelo controle interno.

Comunica externamente.

Principio 15: A organizacdo comunica-se com 0S
publicos externos sobre assuntos que afetam o
funcionamento do controle interno.

Atividade de
Monitoramento

Realiza avaliagdes continuas e/ou
independentes.

Principio 16: A organizacédo seleciona, desenvolve e
realiza avaliagBes continuas e/ou independentes para
se certificar da presenca e do funcionamento dos
componentes do controle interno.




67

Principio 17: A organizacdo avalia e comunica
deficiéncias no controle interno em tempo habil aos
Avalia e comunica deficiéncias. responsaveis por tomar agles corretivas, inclusive a
estrutura de governanca e a alta administracéo,
conforme aplicével.

Fonte: Elaborada pela autora, baseada no COSO 2013 (2022).

O modelo proposto pelo “COSO” constitui uma forma de responsabilidade da alta
administracdo das entidades e 6rgdos, com a finalidade de organizar e determinar os controles
necessarios na busca da concretizacdo dos objetivos previamente estabelecidos (Barros et al.,
2015).

O componente “Ambiente de Controle” ¢ a base, o alicerce, para todos os outros
componentes. Pode-se resumir o ambiente de controle como o tom da organizacéo, que deve
refletir a cultura de riscos, como séo vistos, e sua gestdo, para influenciar a consciéncia de
controle das pessoas (COSO, 2013). Quando observadas as fragilidades nesse componente,
imediatamente elas devem ser corrigidas sob pena de ocorrerem prejuizos ao patrimonio das
prefeituras e a sociedade local (Barros et al., 2015).

O segundo componente ¢ apresentado na “Avaliagdo de Risco” que ¢ definida pelo
COSO (2013) da seguinte forma:

Toda entidade enfrenta varios riscos de fontes externas e internas. O risco € definido
como a possibilidade de que um evento ocorra e afete adversamentea realizacdo dos
objetivos. A avaliacdo de riscos envolve um processo dindmico e iterativo para
identificar e avaliar o que ameaga a realizacdo dos objetivos. Os riscos a realizacao
desses objetivos, originados em toda a entidade, sdo considerados em relacdo as
tolerdncias aos riscos estabelecidos. Desse modo, a avaliagdo de riscos constitui a
base para determinar como 0s riscos serdo gerenciados. Uma condicdo prévia a
avaliacdo de riscos € o estabelecimento de objetivos associados aos diferentes
niveis da entidade. A administragdo especifica 0s objetivos dentro das categorias
operacionais, divulgacdo e conformidade, com clareza suficiente para conseguir
identificar e analisar os riscos a esses objetivos. A administracdo também considera
a adequacdo dos objetivos a entidade. A avaliagdo de riscos exige ainda que a
administracao leve em conta o impacto de possiveis mudangas no ambiente externo
e seu proprio modelo de negdcio que podem tornar o controle interno ineficaz.
(COSO, 2013, p. 63).

Quaisquer Orgdos ou Entidades, sejam publicos ou privados, e independentemente do
porte, natureza ou estrutura administrativa, podem enfrentar riscos, seja em niveis
estratégicos, taticos ouoperacionais. Dessa forma, percebe-se a importancia da avaliacdo de
riscos como um processo dindmico e continuo, a fim de identificar e avaliar o que ameaca a
realizacéo dos objetivos (Barros et al., 2015).

O terceiro componente ¢ representado pela “Atividade de Controle”. Esse componente

compdem todas as atividades materiais e formais executadas pela gestdo a fim de garantir que
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as respostas aos riscos sejam executadas com eficacia e que a organizacdo consiga realizar
seus objetivos (Santos & Souza, 2017). A Administracdo deve identificar as atividades de
controle necessarias, e executa-las de forma adequada e oportuna para mitigar os riscos e
garantir que os objetivos sejam alcangados (Silva, 2017).

As atividades de controle devem ser aplicadas em todos os niveis e funcdes da
organizagao, de acordo com a necessidade de resposta a riscos (COSO, 2013).

O quarto componente ¢ a “Informagdo ¢ Comunicac¢do”, cuja definicdo apresentada
pelo COSO (2013) € a seguinte:

InformacBes sdo necessérias para que a entidade cumpra responsabilidades de
controle interno para apoiar a realizacdo de seus objetivos. A administragdo obtém
ou gera e utiliza informagdes relevantes de qualidade tanto de fontes internas quanto
externas para apoiar o funcionamento de outros componentes do controle interno. A
comunicagdo é o processo continuo e iterativo de proporcionar, compartilhar e obter
as informagBGes necessarias. A comunicacdo interna é o meio pelo qual as
informagdes sdo disseminadas por toda a organizacdo, fluindo em todas as direcoes
na entidade. Ela permite que o pessoal receba uma mensagem clara da alta
administracdo de que as responsabilidades pelo controle devem ser levadas a sério.
A comunicagdo externa apresenta duas finalidades: permite a entrada de
informag@es externas relevantes e fornece informacdes a partes externas em resposta
a requisitos e expectativas. (COSO, 2013, p. 110).

Também de acordo com GAO (2014), a Gestédo precisa de informacgédo e comunicacao
eficazes para atingir os objetivos da entidade. E necessario utilizar informagdes de qualidade
para apoiar o sistema de controle interno. Assim, torna-se primordial a Gestao de entidade ter
acesso a informacédo relevante e a comunicacdo confidvel referente a eventos internos e
externos.

As “Atividades de Monitoramento” constituem o quinto componente da Metodologia
COSO (2013), que ocorre na realizacdo das operacGes normais e de natureza continua da
organizacdo. Esse monitoramento refere-se as atividades de supervisdo e as outras acdes que
0s servidores executam ao cumprir suas responsabilidades (Silva, 2017).

A metodologia COSO (2013) define “Atividades de Monitoramento” da seguinte

forma:;

AvaliacGes continuas, avaliagbes independentes ou alguma combinagdo das duas,
sdo utilizadas para garantir que cada um dos cinco componentes de controle interno,
inclusive os controles para colocar em pratica os principios de cada componente,
estdo presentes e funcionando. As avaliagBes continuas, inseridas nos processos de
negécios em diferentes niveis da entidade, fornecem informagdes tempestivas. As
avaliacOes independentes, realizadas periodicamente, irdo variar em escopo e
frequéncia dependendoda avaliacdo de riscos, da eficacia das avaliagces continuas e
de outras consideracBes da administragdo. Os resultados sdo avaliados em relacdo
aos critérios estabelecidos por 6rgédos reguladores, autoridades normativas ou pela
administracdo e pela estrutura de governanca, sendo as deficiéncias comunicadas a
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administracdo e a estrutura de governanga, conforme apropriado. (COSO, 2013, p.
126)

Na construgdo do questionario utilizou-se a escala de Likert com adaptacOes para fazer
a medicdo das informagdes. Richardson (1999, p. 267) diz que “escala ¢ um continuo
separado em unidades numéricas e que pode ser aplicada para medir determinada propriedade
de um objeto”. Conforme Richardson (1999, p. 271), “a escala de Likert determina mais
diretamente a existéncia de uma ou mais atitudes no grupo de itens considerados, e a escala
construida a partir desses itens mede o fator mais geral”.

O questionario foi disponibilizado por meio da plataforma Google Forms. Utilizou-se
da escala Likert de 11 pontos (0 a 10). No que se refere ao tratamento dos dados relacionados
ao questionario, os resultados foram compilados e utilizados nas analises.

Para a aplicacdo da escala de nivel de maturidade adotada neste trabalho, lancou-se
méo do Questionario de Avaliacdo de Controles Internos (QACI), desenvolvido pelo TCU
(2014), o qual foi adaptado para esta pesquisa ao modelo de controle interno da estrutura do
COSO0 2013, conforme consta no APENDICE A.

A adocdo da escala para pontuagdo dos controles permite a interpretagdo dos
resultados e definicdo do nivel de maturidade do sistema de controle interno implantado. De
acordo com 0s percentuais de pontos obtidos frente ao total de pontos possiveis (165) a escala
foi atribuida, para fins de definicdo do nivel de maturidade dos sistemas controles internos
municipais, em nivel de entidade. Os percentuais obtidos serviram para calcular o indice
consolidado das avaliacbes de cada um dos municipios, conforme sera exposto no Capitulo 4
— Andlise e Discussdo dos Resultados, em que sera demonstrado o diagndstico dos sistemas

de controles internos.

35 LIMITACOES DA PESQUISA

Pode-se admitir que algumas limitacdes de pesquisas foram notadas no decorrer deste
estudo, sejam elas operacionais ou metodoldgicas. Uma possivel limitacdo é quanto a
metodologia, pois as diversas variaveis se referem a anos diferentes, como 2016, 2017, 2018,
2019, 2020, 2021 e 2022. No entanto, essas sao as variaveis atualizadas disponiveis.

Outra limitagdo desse método é contar com a disponibilidade dos responsaveis pelo
sistema de controle interno, pois muitos ndo tém tempo diante de inUmeras atividades no seu
dia a dia. Sendo assim, alguns acabaram ndo aceitando ou até mesmo desistindo do

preenchimento do questionario.
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Além disso, a populacdo da pesquisa se limitada aos municipios paranaenses e a
disponibilidade de dados envolvidos para o calculo e/ou organizacdo da variavel
independente, o que totaliza 102 municipios. No entanto, s6 foi possivel esse nimero apos
varios contatos telefénicos, envio de e-mails e muita sensibilizacdo quanto a importancia do

trabalho realizado.
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4  ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este estudo teve por objetivo verificar se o controle interno dos municipios
paranaenses € efetivo na promog¢édo de governanca publica municipal, sob a perspectiva da
teoria da agéncia.

Este capitulo apresenta a analise dos dados obtidos na pesquisa realizada, bem como a
andlise estatistica descritiva, anélise comparativa, correlagdes e regressoes e a discussdo dos
resultados obtidos. Para melhor organizacdo, as se¢des foram divididas de acordo com 0s
objetivos especificos do estudo. O capitulo inicia-se com a exposi¢do dos dados resultantes da
identificacdo e anélise, e funcionamento das estruturas dos controles internos nos municipios,
de acordo com seus aspectos legais, fisicos e de pessoal.

Na sequéncia, realizou-se as andlises dos indices que representam a governanca
publica dos municipios com bases nos indices coletados nos proprios sites e, por ultimo, sdo
apresentados os dados da andlise do Modelo de Regressdo Linear e Correlagbes para

verificagdo da influéncia do controle interno na promog&o da governanga publica municipal.

4.1 AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS

A avaliacdo dos sistemas de controle interno em nivel de entidade permite identificar
qual o nivel de maturidade dos sistemas de controle interno existentes nas prefeituras de uma
forma geral. Essa avaliacdo global dos sistemas tem o objetivo de verificar se os controles
internos foram adequadamente concebidos e se funcionam de maneira eficaz, ou seja, em
outras palavras, € feito um diagnostico da existéncia e do funcionamento de todos os
componentes e elementos da estrutura de controle interno do COSO 2013.

Tomando como base o modelo de referéncia do COSO 2013, conclui-se que é de
responsabilidade do prefeito, Chefe do Poder Executivo Municipal, adotar as medidas
necessarias para que sejam estabelecidos e colocados em funcionamento os controles
necessarios para garantir a concretizacdo dos objetivos previamente estabelecidos pelo
Municipio.

Nesse contexto, considerando a situagdo atual das estruturas administrativas dos 102
Poderes Executivos Paranaenses e 0 que estabelece 0 modelo de referéncia COSO 2013, o

QACI foi constituido com 55 questbes distribuidas entre os cinco componentes do modelo:
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ambiente de controle (21 questdes), avaliagédo de riscos (10 questdes), atividades de controles
(10 questdes), informacdo e comunicacdo (8 questdes), e atividades de monitoramento (6
questdes).

Iniciou-se a andlise utilizando-se a estatistica descritiva por componente individual do
indice de Controle Interno (QAIC), observando a média, mediana, desvio-padréo, variancia,

minimo e méaximo das variaveis independentes, conforme a Tabela 8.

Tabela 8. Estatistica Descritiva Indice de Avaliacdo dos Controles Internos (QACI)

Ambiente_ | Avaliacdo_ | Atividade_ | Informagéo_ Atividade_ indice_
Controle Risco Controle | Comunicagdo | Monitoramento QACI
Vélido 102 102 102 102 102 102
Ausente 0 0 0 0 0 0
Média 72,8387 61,3529 69,4314 69,1176 58,4638 66,2408
Mediana 74,7650 61,0000 72,5000 71,2500 58,3300 65,4850
Desvio-Padréo 15,61005 22,54705 19,08527 20,12845 22,76144 18,22074
Variancia 243,674 508,369 364,248 405,154 518,083 331,995
Minimo 30,48 10,00 20,00 13,75 0,00 15,83
Méximo 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Como se observa na Tabela 8, o componente “Ambiente de Controle”, que representa
0 conjunto de normas, processos e estruturas que possam possibilitar uma base para aplicacédo
do controle interno na estrutura administrativa (COSO, 2013), apresenta a média de 72,8387,
mediana de 74,7650, com desvio-padrdo de 15,61005, variancia de 243,674, pontuacdo
minima de um municipio de 30,48 e maxima de 100, representando 0s resultados mais
favoraveis da estatistica descritiva, comparado com os demais componentes.

Em relagao ao componente “Avaliagdo de Risco”, este proporciona indicar que o0 risco
possibilita que um evento ocorra e afete adversamente a realizacdo dos objetivos da entidade.
A avaliacdo de riscos envolve um processo dindmico e interativo para identificar e avaliar o
que ameaca a realizacdo dos objetivos (COSO, 2013). Esse componente apresenta a média de
61,3529, mediana de 61,00, com desvio-padréo de 22,54705, variancia de 508,369, pontuacao
minima de um municipio de 10,00 e maxima de 100, representando o segundo resultado mais
desfavoravel em relacdo aos demais componentes.

O componente “Atividade de Controle” ¢ representado por agdes estabelecidas por
politicas e procedimentos que ajudam a assegurar que as diretrizes da administracdo possam
mitigar os riscos a realizacdo dos objetivos, e que esses sejam cumpridos. Apresenta media de
69,4314, mediana de 72,500, com desvio-padrdo de 19,08527, variancia de 364,248,
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pontuacdo minima de um municipio de 20,00 e pontuacdo maxima de 100, representando o
segundo resultado mais favoravel em relacdo aos demais componentes.

Em relagdo ao componente “Informacdo ¢ Comunicagao”, este estd estruturado de
forma que a administracdo obtém ou gera e utiliza informacdes relevantes de qualidade, tanto
de fontes internas quanto externas, para apoiar o funcionamento de outros componentes do
controle interno, buscando atender a realizacdo dos seus objetivos. Apresenta média de
69,1176, mediana de 71,2500, com desvio-padrdo de 20,12845, variancia de 405,154,
pontuacdo minima de um municipio de 13,75 e maxima de 100, representando os resultados
mais centrais em relacdo aos demais componentes.

O componente “Atividade e Monitoramento” possibilita, por meio de revisdes
especificas ou monitoramento continuo, independente ou nao, realizar todos os demais
componentes de controles internos, a permissdo de avaliar a eficécia, eficiéncia, efetividade,
economicidade, exceléncia, execugcdo e implementacdo dos componentes, e corrigir
tempestivamente as deficiéncias dos controles internos dentro da organizacdo. Esse
componente apresenta a média de 58,4638, com mediana de 58,3300, desvio-padrdo de
22,76144. A variancia é representada por 518,083, pontuacdo minima de um municipio de
0,00 e maxima de 100, representando os resultados mais desfavoraveis em relacdo aos demais
componentes do grupo de avaliagdo do controle interno.

O indice QAIC, ¢ o indice geral, considerando a média de todos 0s cinco componentes
do COSO, podendo ser observado que a média é de 66,2408, mediana de 65,4850, desvio-
padrdo de 18,22074, variancia de 331,995, minimo de 15,83 e maximo de 100,00.

Em sintese, observa-se, pela andlise da estatistica descritiva, que o componente
“Ambiente de Controle”, que representa o conjunto de normas, processos e estruturas que
possam possibilitar uma base para aplicacdo do controle interno na estrutura administrativa, é
0 mais bem avaliado. Na sequéncia, ndo muito distante, estd a “Atividade de Controle”,
representada por acOes estabelecidas por politicas e procedimentos que ajudam a assegurar
que as diretrizes da administracdo possam mitigar os riscos a realizacdo dos objetivos, e que
esses sejam cumpridos; e “Informagdo e Comunicagdo”, que representa a forma que a
administracdo obtém ou gera e utiliza informag@es relevantes de qualidade, tanto de fontes
internas quanto externas, para apoiar o funcionamento de outros componentes do controle
interno, buscando atender a realizacdo dos seus objetivos. Por outro lado, os componentes
com as piores avaliagdes foram “Avaliacdo de Risco”, que proporciona indicar que o risco
possibilita que um evento ocorra e afete adversamente a realizacdo dos objetivos da entidade.

A avaliacdo de riscos envolve um processo dinamico e interativo para identificar e avaliar o
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que ameaca a realizacdo dos objetivos; e “Atividade de Monitoramento”, que possibilita, por
meio de revisdes especificas ou monitoramento continuo, independente ou ndo, realizar sobre
todos os demais componentes de controles internos, a permissdo de avaliar a eficacia,
eficiéncia, efetividade, economicidade, exceléncia, execucdo e implementacdo dos
componentes, e corrigir tempestivamente as deficiéncias dos controles internos dentro da
organizagdo. Ambos muito distantes dos resultados do Indice Geral, demonstrando a
necessidade de melhoria significativa no que tange aos riscos, monitoramento e avaliacdo das
atividades dos Municipios analisados.

Outra andlise que se faz, diz respeito a Escala de Maturidade dos Controles Internos,
identificada na Figura 7, percebendo que, em relagdo ao componente “Ambiente ¢ Controle”,
conforme Tabela B1 (APENDICE B), 12% dos municipios da amostra foram classificados
como maturidade avancada, 49% como aprimorada, 36% como intermediaria e 3% como
basica. Destaca-se aqui, que 0s Municipios com maturidade avangada sobre o Ambiente de
Controle foram: Chopinzinho, Paula Freitas e Tomazina com 100%, Sdo Tomé com 97,62%,
Iracema do Oeste com 97,14%, Corbélia com 96,67%, Nova Aurora com 95,71%, Cruzeiro
do Oeste e Quatro Pontes com 95,24, Guaira com 93,33%, Capitdo Lednidas Marques com
92,38% e Palmeira com 90%. Por outro lado, os Municipios com menor avaliacdo,
maturidade bésica, foram: Trés Barras do Parand com 30,48%, Santa Fé com 32,38% e
Quarto Centenario com 35,67.

Para o componente “Avaliacio e Risco”, apresentado na Tabela B2 (APENDICE B),
13% dos municipios da amostra foram classificados como maturidade avancada, 23% como
aprimorada, 46% como intermediaria, 14% como basica e 5% como inicial. Destaca-se aqui,
que os Municipios com maturidade avangada sobre a Avaliacdo de Risco foram: Capitdo
Lednidas Marques, Foz do Iguacu, Paula Freitas com 100%, Iracema do Oeste com 96%,
Coronel Domingos Soares, Rio Azul, Sdo Tomé com 93%, Bela Vista do Caroba com 92%,
Corbélia, Cruz Machado, Palmeira, Tomazina e Umuarama com 90%. Por outro lado, 0s
Municipios com menor avaliacdo correspondente a maturidade inicial, foram: Vera Cruz do
Oeste com 16%, Icaraima com 15%, Quarto Centenario, Santa Fé e Uniflor com 10%.

No componente “Atividade de Controle”, conforme Tabela B3 (APENDICE B), 15%
dos municipios da amostra foram classificados como maturidade avancada, 45% como
aprimorada, 36% como intermediaria, 8% como basica. Destaca-se aqui, que 0s Municipios
com maturidade avancada sobre a Atividade de Controle: Capitdo Lebdnidas Marques,
Chopinzinho, Foz do Iguacu, Paula Freitas e Sd&o Tome com 100%, Palmeira com 97%,

Tomazina com 96%, Cruz Machado, Cruzeiro do Oeste e Iracema do Oeste com 93%,
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Corbélia, Ourizona e Umuarama com 92%, Coronel Domingos Soares e Nova Aurora com
91%. Por outro lado, os Municipios com menor avaliacdo correspondente a maturidade
béasica, foram: Céu Azul e Uniflor com 39%, Icaraima com 35%, Sdo José da Boa Vista com
31%, Balsa Nova com 29%, Itaipulandia com 26%, Santa Fé com 23% e Quarto Centenario
com 20%.

Em relagdo ao componente “Informacdo e Comunicagdo”, como ¢ apresentado na
Tabela B4 (APENDICE B), 17% dos municipios da amostra foram classificados como
maturidade avancada, 39% como aprimorada, 36% como intermediaria, 6% como basica e 2%
como inicial. Destaca-se aqui, que os Municipios com maturidade avancada sobre a
Informacgédo e Comunicacao foram: Capitdo Lednidas Marques, Chopinzinho, Foz do Iguacu,
Sapopema, Tomazina com 100%, Palmeira com 98,75%, Umuarama com 97,5%, Coronel
Domingos Soares e Paula Freitas com 96,25%, Ourizona com 95%, lracema do Oeste com
92,5%, Cruzeiro do Oeste, 91,25%, Cruz Machado, Palmital, Quatro Pontes, Rio Azul e
Senges com 90%. Por outro lado, os Municipios com menor avaliacdo correspondente a
maturidade inicial, foram: Quarto Centenario com 17,5% e Santa Fé com 13,75%.

Para o componente “Atividade e Monitoramento”, constante na Tabela B5
(APENDICE B), 7% dos municipios da amostra foram classificados como maturidade
avancada, 30% como aprimorada, 44% como intermediaria, 12% como bésica e 7% como
inicial. Destaca-se aqui, que os Municipios com maturidade avangada sobre a Atividade de
Monitoramento foram: Capitdo Lednidas Marques e Tomazina com 100%, Foz do Iguacu,
96,67, Ourizona e Palmeira com 93,33%, Palmital com 91,67% e Maringd com 90%. Por
outro lado, os Municipios com menor avaliacdo correspondente a maturidade inicial, foram:
Flérida e Uniflor com 18,33%, Sapopema com 16,67%, Reserva com 15%, Jesuitas com
8,33%, Quarto Centenario com 6,67%, e Santa Fé ndo apresentou nenhuma maturidade,
permanecendo com 0%.

Para o “INDICE_QACI”, que considera a média dos cinco componentes, apresentado
na Tabela B6 (APENDICE B), 9% dos municipios da amostra foram classificados como
maturidade avancada, 32% como aprimorada, 51% como intermediaria, 8% como basica e 2%
como inicial. Destaca-se aqui, que 0s Municipios com maturidade avancada sobre o
INDICE_QACI: Capitdo Lebdnidas Marques com 98,5%, Foz do Iguacu e Tomazina 97,2%,
Paula Freitas 95,9%, Palmeira com 93,8%, Iracema do Oeste com 93,4%, Chopinzinho com
91,3%, Ourizona com 91,1% e Corbélia com 90,6%. Por outro lado, os Municipios com
menor avaliacdo correspondente a maturidade inicial, foram Quarto Centenério com 18,2% e
Santa Fé com 15,8%.
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Em sintese, no que diz respeito aos 102 Municipios analisados, sobre os controles
internos mais bem avaliados destaca-se o componente “Ambiente de Controle”, que apresenta
a melhor avaliacdo, com o indice médio de 72,83%, proporcionando o conjunto de normas,
processos e estruturas que possam possibilitar uma base para aplicacdo do controle interno na
estrutura administrativa. Na outra extremidade (com menos praticas implantadas) estd o
componente “Atividade de Monitoramento”, que obteve a pior avaliagdo, com indice médio
de 58,46%, possibilitando, por meio de revisdes especificas ou monitoramento continuo,
independente ou ndo, realizar sobre todos os demais componentes de controles internos, a
permissdo de avaliar a eficacia, eficiéncia, efetividade, economicidade, exceléncia, execucéo e
implementagdo dos componentes, e corrigir tempestivamente as deficiéncias dos controles
internos dentro da organizacdo. Esses resultados corroboram com o estudo de Silva (2017),
que identificou que o componente Ambiente de Controle apresenta a melhor avaliacdo, com
0 indice médio de 33,05%. Por outro lado, o componente Atividades de Monitoramento
obteve a pior avaliacdo, com indice médio de 17,97%.

Com relacdo a maturidade do controle interno dos Municipios, observa-se que 41%
foram classificados como aprimorado ou avancado (com percentuais de 70% a 100%), 51%
como intermediério e apenas 10% como basico ou inicial. Portanto, a maioria dos controles
internos ndo atingiram uma maturidade aprimorada, necessitando ampliar suas préaticas.

Na sequéncia apresenta-se a andlise comparativa dos indices que representam a

Governanca Publica Municipal dos Municipios do Parana.

4.2 ANALISE DOS INDICES DE GOVERNANCA

Neste topico procurou-se analisar, de forma descritiva e comparativa, 0s indices que
representam a governanca publica dos municipios, respondendo, dessa forma, o segundo
objetivo especifico. Iniciou-se a andlise utilizando-se a estatistica descritiva, observando a
média, mediana, desvio-padrdo, varidncia, minimo e maximo das varidveis dependentes,

conforme se apresenta na Tabela 9.
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Tabela 9. Estatistica Descritiva dos indices de Governanga Municipal

IGM RNT IFDM IFGF IEGM ITP
N Vélido 102 102 102 102 102 102
Ausente 0 0 0 0 0 0
Média 5,9850 6,8167 0,7455 0,6798 | 59,6613| 84,8656
Mediana 5,9550 7,3000 0,7461 0,7042 | 60,0250| 88,1800
Desvio Padrédo 0,85516 2,33115 0,05604 0,16186| 7,70233| 14,07854
Variancia 0,731 5,434 0,003 0,026 59,326 | 198,205
Minimo 3,51 0,70 0,60 0,25 38,85 41,52
Maximo 7,70 10,00 0,88 0,91 81,30 100,00
25 5,4400 5,7750 0,7059 0,5674 | 54,6875| 76,8875
Percentis 50 5,9550 7,3000 0,7461 0,7042 | 60,0250| 88,1800
75 6,6750 8,6000 0,7738 0,8050 | 64,4875| 96,1900

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

O ITP (TCE/PR) é um parmetro instituido pelo Tribunal de Contas do Parana para
medir, em parceria com a sociedade, o grau de transparéncia dos portais eletrénicos dos entes
publicos em relacdo ao indice. O valor maximo representa o0 grau maximo de atendimento dos
requisitos de transparéncia para 0 municipio, ao passo que o valor minimo representa o total
de desatendimento das exigéncias das normas legais de transparéncia. Das 102 observacoes
realizadas, neste estudo, percebeu-se que a média do ITP para esses municipios foi de
84,8656, a mediana 88,1800, o desvio-padrdo 14,07854, a variancia 198,205. Além disso, 0
percentual minimo de um municipio foi de 41,54 e maximo de 100 (conforme apresentado na
Tabela 9). Esse indice é 0 que apresenta 0s maiores percentuais de governanca em relacao aos
demais.

Na sequéncia, o indice que apresenta o segundo maior percentual de préaticas de
governanca é o IFDM, cujo objetivo é acompanhar a evolucdo de todos os municipios do pais
em trés areas: emprego e renda, educacao e satde (FIRJAN, 2022). Para esse indice obteve-se
média de 0,7455, podendo ser considerado um desenvolvimento de médio a moderado (0,6 a
0,8) (IFDM, 2022). A mediana é representada por 0,7461, desvio-padrdo de 0,05604, a
variancia de 0,003, com valores minimos de 0,60 e valores maximo de 0,88.

Em terceiro aparece o RTN, conhecido também como indice de transparéncia dos
municipios brasileiros, com uma média de 6,8167, a mediana de 7,300, desvio-padrdo de
2,33115, a variancia de 5,434, com valores minimos de 0,70 e valores m&ximo de 10,00.

No que se refere ao nivel da gestdo fiscal (IFGF), que visa esclarecer para a populacéo
da melhor forma possivel como estdo sendo aplicados os tributos pagos e avaliando o
desempenho dos municipios brasileiros com a publicacdo de um relatério fiscal de cada um

deles, além de contribuir para a transparéncia e responsabilidade administrativa do governo
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(FIRJAN, 2022), apresenta a média de 0,6798. Em média, a gestdo fiscal dos municipios pode
ser considerada como boa gestdo (0,6 a 0,8) (IFGF, 2022). A mediana é representada por
0,7042, seu desvio-padrédo é de 0,16186, a variancia de 0,026, tendo como valor minimo de
0,25 e maximo de 0,91, ficando, de modo geral, com resultados muito proximos do RNT.

O IEGM apresenta a eficiéncia das politicas pablicas municipais, mede a qualidade
dos gastos municipais e avalia as politicas e atividades publicas dos gestores municipais. Para
esse indice, conforme a Tabela 9, observa-se um desempenho médio de 59,6613, a mediana
60,0250, o desvio-padréo de 7,70233, a variancia de 59,326, valor minimo de 38,85 e valor
maximo de 81,30, resultados abaixo dos demais indices.

Por fim, o IGM, que representa o grau de boas préaticas de gestdo municipal, apresenta
uma média de 5,9850. A mediana ¢é de 5,9550, seu desvio-padrdo é de 0,85516, a variancia de
0,731, com valores minimo de 3,51 e valores maximo de 7,70, o que demonstra resultados
bem distribuidos entre os municipios selecionados, mas, representado 0s menores percentuais
de governanca de todos os indices estudados.

Em sintese, percebe-se que o grau de transparéncia dos portais eletronicos (ITP), que
proporciona medir o grau de transparéncia (TCE-PR, 2022), apresenta o melhor resultado de
governanca municipal publica, com média proxima a 85%. Kinzler et al. (2020), em seu
estudo, apontam a existéncia de influéncia positiva e estatisticamente significativa da
governancga publica e do nimero de habitantes sobre o nivel de transparéncia dos municipios
com relacdo a divulgacao de informacdes sobre os gastos com a Covid-19.

Porém, os resultados apresentados na Tabela 9, quando se trata do IGM, que
proporciona ser um identificador da governanca publica municipal (CFA, 2022), se destaca
por ter os piores resultados, com média proxima a 60%. Tais resultados se distanciam, de
certa forma, dos achados de Rosa et al. (2021), que, em seu estudo, concluiram que a
transparéncia influencia positivamente o equilibrio das contas publicas e a capacidade dos
municipios de gerar receita propria, resultando em ganhos de eficiéncia, que impactam na
melhoria e na ampliacdo de servigos prestados para a sociedade; e de Silva et al. (2020), que
perceberam que a variavel indice de Governanca Municipal (IGM) é significativa para
explicar a gestdo fiscal em municipios brasileiros.

Em relagdo aos percentis, conforme Tabela C1 (APENDICE C), 24,51% dos
municipios da amostra sdo os com melhor avaliacdo para o IGM, representando o 4° quartil,
com percentual de 6,69% a 7,70%. Destacam-se 0s municipios de: Ampere, Palmeira,
Corbélia, Palotina, Matelandia, Rio Azul, Irati, Toledo, Santa Fé, Ibaiti, Japurd, Medianeira,

Pato Branco, Maringa, Terra Roxa, Campo Mourdo, Céu Azul, Sdo Mateus do Sul, Barracéo,
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Cornélio Procopio ltapejara D"Oeste Chopinzinho, Sarandi, Perola e Londrina. No 2° e 3°
quartis estdo os 50,98% dos Municipios mais proximos da média (5,17% a 6,67%). E,
representando 24,51%, com percentuais de 3,51 a 5,44, estdo os piores na avaliagdo do
componente (1° quartil), com destaque para os municipios: Douradina, Santa Lucia, Sdo
Pedro do Iguagu, Foz do Jorddo, Campina do Simé&o, Tupassi, Braganey, Mandirituba,
Esperanca Nova, Lindoeste, Prado Ferreira, Guapirama, Florida, Rondon, Bela Vita do
Caroba, Paula Freitas, Grandes Rios, Iguaracu, Diamante do Sul, Ouro Verde do Oeste,
Quarto Centenario, Iracema do Oeste, Iguatu, Corumbatai do Sul e Uniflor.

Para 0 RNT, os percentis sdo apresentados na Tabela C2 (APENDICE C), sendo que
21,57% dos municipios da amostra sdao os com melhor avaliacdo, representando o 4° quartil,
com percentual de 8,70% a 10,0%, destacando-se os municipios de: Balsa Nova, Campina do
Simdo, Mercedes, Irati, Nova Aurora, Santa Helena, Cascavel, Palmeira, Chopinzinho,
Guaira, Pato Branco, Campo Mourdo, Ramilandia, Nova Santa Rosa, S&o Jorge do Ivai,
Toledo, Quatro Pontes, Grandes Rios, Maripa, Matelandia, Guaraniagu e Maringa. No 2° e 3°
quartis estdo os 53,92% dos Municipios mais proximos da média (5,80% a 8,60%). E,
representando 24,51%, com percentuais de 0,70 a 5,70, estdo os piores na avaliacdo do
componente (1° quartil), destacando-se os municipios de: Itaipulandia, Campo Bonito, Foz do
Jorddo, Carnélio Procopio, Douradina, Santa Lucia, Missal, Gurapirama, Esperanca Nova,
Sédo Jorge do Oeste, Corbélia, Senges, Rio Azul, Palotina, Irati, Morretes, Umuarama, Pérola,
Sdo Tomé, Icaraima, Cruzeiro do Oeste, Santa Fé, Rio Bonito do Iguacu, Uniflor e Rondon.

No IFDM, 24,51% dos municipios da amostra sdao os com melhor avaliacdo,
representando o 4° quartil, com percentual de 0,7746% a 0,8786%, destacando-se 0s
municipios de: Toledo, Pato Branco, Maringd, Campo Mourdo, Medianeira, Londrina,
Marechal Candido Rondon, Itapejara D"Oeste, Cascavel, Palotina, Umuarama, Mandaguacu,
Céu Azul, Matelandia, Sdo Tomé, Guarapuava, Serranopolis do Iguagu, Mercedes, Irati, Foz
do Iguagu, Nova Aurora, Terra Boa, Florida, Palmeira e Cruzeiro do Oeste. No 2° e 3° quartis
estdo os 50,98% dos Municipios mais préximos da média (0,7062% a 0,7735%). E,
representando 24,51%, com percentuais de 0,5989% a 0,7050%, estdo os piores na avaliagdo
do componente (1° quartil), destacando-se os municipios de: Congoinhas, Douradina, Foz do
Jorddo, Corbélia, Vera Cruz do Oeste, Coronel Domingos Soares, Tunas do Parana,
Sapopema, Guaira, Nova Santa Rosa, Bela Vista da Caroba, Tupassi, Rio Azul, Icaraima,
Santa Fe, Prado Ferreira, Braganey, Palmital, Rio Bonito do Iguacu, Ramilandia, Turvo,
Iracema do Oeste, Morretes, Reserva e Corumbatai do Sul (Tabela C3 do APENDICE C).
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Em relagdo ao IFGF, conforme Tabela C4 (APENDICE C), 23,53% dos municipios da
amostra sdo os com melhor avaliacdo, representando o 4° quartil, com percentual de 0,8216%
a 0,9130%, destacando-se os municipios de: Marechal Candido Rondon, Quatro Pontes, Irati,
Umuarama, Maripa, Sao Jorge do Oeste, Nova Santa Rosa, Itapejara D" Oeste, Céu Azul,
Corbélia, Palmeira, Palotina, Maua da Serra, Catanduvas, Entre Rios do Oeste, Sdo Jorge do
Ivai, Terra Roxa, Senges, Matelandia, Maringd, S&o Mateus do Sul, Serrarnépolis do Iguacu,
Coronel Domingos Soares e Pato Bragado. No 2° e 3° quartis estdo 0s 51,96% dos Municipios
mais préximos da média (0,5704% a 0,8168%). E, representando 24,51%, estdo os piores na
avaliacdo do componente (1° quartil), com percentual de 0,2479% a 0,5582%, destacando-se
0s municipios: Sdo Tomé, Ramilandia, Mandaguacu, Novo Itacolomi, Quarto Centenario,
Palmital, Ourizona, Iguaracu, Morretes, Prado Ferreira, Tomazina, Douradina, Corumbatai do
Sul, Esperanca Nova, lguatu, Guapirama, Campo Bonito, Mandirituba, Lindoeste, Foz do
Jordao, Cruzeiro do Oeste, Iracema do Oeste, Diamante do Sul, Florida e Uniflor.

Para o IEGM, 23,53% dos municipios da amostra sdo os com melhor avaliagéo,
representando o 4° quartil, com percentual de 65,25% a 81,30%, destacando: S&o Jorge do
Ivai, Missal, Rondon, Maringa, Palmeira, Cruzeiro do Oeste, Santa Helena, Londrina, Senges,
Capitdo Lebnidas Marques, Mercedes, Nova Aurora, Terra Boa, Vera Cruz do Oeste,
Cascavel, Palotina, S8o Tomé, Terra Roxa, Toledo, Marechal Candido Rondon, Séo Jorge do
Oeste, Jesuitas, Braganey e Chopinzinho. No 2° e 3° quartis estdo os 51,96% dos Municipios
mais proximos da média (54,75% a 64,65%). E, representando 24,51%, estdo os piores na
avaliacdo do indice IEGM (1° quartil), com percentual de 38,85% a 54,50%, destacando-se 0s
municipios: Douradina, Guaraniagu, Sarandi, Sdo José da Boa Vista, Ibaiti, Rio Bonito do
Iguacu, Diamante do Sul, Santa Lucia, Palmital, Reserva, Icaraima, Tunas do Parang,
Ourizona, Esperanca Nova, Mandaguacu, Novo Itacoloi, Sdo Mateus do Sul, Uniflor,
Congoinhas, Quarto Centenario, Grandes Rios, Florida, Prado Ferreira, Campo Bonito e
Morretes, conforme apresentado na Tabela C5 (APENDICE C).

Em relagio aos percentis do ITP, conforme Tabela C6 (APENDICE C), 25,49% dos
municipios da amostra sdo os com melhor avaliacdo, representando o 4° quartil, com
percentual de 96,12% a 100,00%, destacando-se os municipios de: Campo Mourdo, Londrina,
Maringa, Rio Azul, Toledo, Itaipuléndia, Entre Rios do Oeste, Guaird, Itapejara D" Oeste,
Maripd, Terra Boa, Céu Azul, Sarandi, Senges, Cascavel, Nova Aurora, Foz do Iguacu, Santa
Helana, Irati, Umuarama, Bela Vista da Caroba, Mandirituba, Mercedes, Palotina, Palmeira e
Marechal Candido Rondon. No 2° e 3° quartis estdo o0s 42,16% dos Municipios mais préximos

da média (80,84% a 96,00%). E, representando 32,35%, estdo os piores na avaliagdo do
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componente (1° quartil), com percentual de 41,52% a 79,76%, destacando-se 0s municipios:
Diamante do Sul, Icaraima, Uniflor, Iguaracu, Guaraniagu, Jesuitas, lracema do Oeste,
Medianeira, Foz do Jorddo, Quarto Centenario, Rondon, Santa Lucia, Paula Freitas, Balsa
Nova, Corbélia, Esperanca Nova, Ibaiti, Catanduvas, S0 Tome, Campo Bonito, Santa Fé,
Cruzeiro do Oeste, Ramilandia, Corumbatai do Sul, S& Miguel do Iguagu, Cornélio
Procdpio, Congoinhas, Tunas do Parana, Tomazina, Grandes Rios, Coronel Domingos Soares,
Sao José da Boa Vista e Vera Cruz do Oeste.

Em resumo, os indices mais representativos com maior percentual de praticas
atendidas pelos municipios sdo, respectivamente: ITP (indice de Transparéncia da
Administracdo Plblica — TCE/PR), IFDM (indice FIRJAN de Desenvolvimento Municipal) e
RNT (Ranking Nacional de Transparéncia), respectivamente, e os com menores sdo IGM
(indice CFA de Governanca Municipal), IEGM (indice de Efetividade da Gestdo Municipal) e
IFGF (indice FIRJAN de Gestdo Fiscal). Além disso, os municipios com maiores indices s&o
Maringé, Marechal Candido Rondon, Mateléndia, Palmeiras e Toledo; e os com menores
indices sdo Douradina, Esperanca Nova, Iracema do Oeste, Santa Lucia e Uniflor.

Na sequéncia apresenta-se 0 indice de controle interno e sua influéncia sobre os

indices de governanca municipal.

43 CONTROLE INTERNO E A PROMOCAO DE GOVERNANCA PUBLICA
MUNICIPAL

Para o desenvolvimento desta etapa realizou-se testes de correlacbes e regressdes
lineares simples e multiplas, cujo objetivo foi realizar a verificacdo da influéncia do Controle

Interno na promogé&o de Governanga Publica Municipal.

4.3.1 Correlagdes

Para as correlagdes, iniciou-se com os testes de normalidade, buscando apresentar a

significancia e distribui¢do das variaveis, que sdo apresentadas na Tabela 10.
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Tabela 10. Testes de Normalidade indices de Governanga Municipal e indice de Controle
Interno (IQACM)

Kolmogorov-Smirnov?
Estatistica df Sig.
Zscore(IGM) 0,056 102 0,200"
Zscore(RNT) 0,117 102 0,001
Zscore(IFDM) 0,068 102 0,200"
Zscore(IFGF) 0,083 102 0,078
Zscore(IEGM) 0,061 102 0,200"
Zscore(ITP) 0,141 102 0,000
Zscore(AMBIENTE_CONTROLE) 0,063 102 0,200"
Zscore(AVALIACAO_RISCO) 0,088 102 0,052
Zscore(ATIVIDADE_CONTROLE) 0,093 102 0,031
Zscore(INFORMACAO_COMUNICACAO) 0,083 102 0,080
Zscore(ATIVIDADE_MONITORAMENTO) 0,082 102 0,088
Zscore(INDICE_QACI) 0,066 102 0,200"

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Conforme verifica-se na Tabela 10, houve a padronizacdo das variaveis (Zscore) com
média 0, com um desvio-padrdo para mais e com um desvio-padrdo para menos. Para o teste
com todas as varidveis observa-se que se obteve trés variaveis que ndo apresentam
distribuicdo normal, sendo elas: RNT, ITP, ATIVIDADE _CONTROLE. Elas apresentam o
nivel de significancia (Sig.) menor do que 5%. Porém, as varidveis, mesmo ndo apresentando
a distribuicdo normal, ndo implicam para os resultados das correlacGes realizadas conforme
apresenta-se nas Tabelas a seguir.

Na Tabela 11, apresenta-se as correlacdes de Pearson dos Componentes do Indice de

Controle Interno com os indices de Governanca Publica Municipal.
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Tabela 11. Correlagdes indices de Governanga Municipal e Indice de Controle Interno
(IQACM)

indices/Variaveis — Correlagio de Pearson

Zscore | Zscore | Zscore | Zscore | Zscore | Zscore
(IGM) | (RNT) | (IFDM) | (IFGF) | (IEGM) | (ITP)

Zscore Correlacdo de Pearson 0,108 0,185 0,071 0,099 0,261 0,144
(AMBIENTE_CONTROLE) | Sig. (2 extremidades) 0,282 0,062 0,479 0,322 0,008 | 0,147

N 102 102 102 102 102 102
Zscore Correlacdo de Pearson 0,083 0,078 0,035 0,087 0,267 | 0,107
(AVALIACAO_RISCO) Sig. (2 extremidades) 0,404 0,435 0,730 0,386 0,007| 0,284

N 102 102 102 102 102 102
Zscore Correlacdo de Pearson 0,108 0,043 0,077 0,035 0,164 | 0,078
(ATIVIDADE_CONTROLE) | Sig. (2 extremidades) 0,281 0,665 0,439 0,731 0,099| 0,435

N 102 102 102 102 102 102
Zscore Correlacédo de Pearson 0,174 0,036 0,078 0,125 0,227 0,184
(INFORMACAO _ Sig. (2 extremidades) 0,080 0,720 0,437 0,210 0,022| 0,064
COMUNICACAO) N 102 102 102 102 102 102
Zscore Correlacédo de Pearson 0,195 0,153 0,070 0,142 0,253 | 0,161
(ATIVIDADE_ Sig. (2 extremidades) 0,049 0,125 0,487 0,156 0,010| 0,107
MONITORAMENTO) N 102 102 102 102 102 102
Zscore Correlacédo de Pearson 0,149 0,106 0,071 0,109 0,258 | 0,148
(INDICE_QACI) Sig. (2 extremidades) 0,135 0,287 0,475 0,277 0,009| 0,136

N 102 102 102 102 102 102

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Analisando a Tabela 11 percebe-se que a varidvel AMBIENTE_CONTROLE possui
correlacdo estatisticamente significativa e positiva apenas com o IEGM, de 0,261 ao nivel de
significancia de 1%, e com o0 RNT, de 0,185 ao nivel de significancia de 10%.

No caso das varidveis AVALIACAO RISCO e ATIVIDADE_CONTROLE, a
correlagdo estatisticamente significativa e positiva ocorreu apenas com IEGM, sendo de
0,267, ao nivel de 1% de significancia, e 0,164 ao nivel de 10% de significancia,
respectivamente.

Para as variaveis INFORMAGCAO_COMUNICACAO e
ATIVIDADE_MONITORAMENTO, a correlagdo estatisticamente significativa e positiva
ocorre com IGM, de 0,174 ao nivel de 10% de significancia, e 0,195 ao nivel de 5% de
significancia, e com o IEGM, de 0,227 e 0,253, ambos ao nivel de significancia de 5%.

Por dltimo, tem-se o INDICE_QACI, indice geral de controle interno, que ao
apresentar uma correlacéo estatisticamente significativa e positiva apenas com IEGM, 0,258
ao nivel de significancia de 1%, representa, em sintese, um resultado resumido do efeito da

correlacdo dos componentes nesse indice de governanga.
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4.3.2 Regressoes das variaveis de Controle Interno e IGM

Na sequéncia, apresenta-se as Regressdes Simples e Mdltiplas (em alguns casos) da
Variavel Independente INDICE_QACI e as variaveis dependentes IGM, RNT, IFDM, IFGF,
IEGM e ITP. Dessa forma, na Tabela 12 consta a Regressdo Simples com a variavel
Independente INDICE_QACI e a variavel dependente IGM.

Tabela 12. Regressdo simples com o INDICE_QACI para explicar as variagcdes no IGM

Coeficientes nao Coeficientes
Modelo padronizados padronizados t Sig.
B Erro Padréo Beta
1 (Constante) -1,407E-15 0,098 0,000| 1,000
Zscore(INDICE_QACI) 0,149 0,099 0,149( 1,506 0,135

a. Variavel Dependente: Zscore(IGM)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

De acordo com a Tabela 12, a regresséo simples com o INDICE_QACI para explicar
as variacOes do IGM apresentou um nivel de significancia (Sig.) de 0,135, maior que 5%, nao
sendo considerado estatisticamente significativo. Portanto, INDICE_QACI ndo explica as
variagoes de IGM.

Na sequéncia, realizou-se a regressdo multipla considerando os cinco componentes do
INDICE_QACI para explicar as variacdes do IGM (Tabela 13).

Tabela 13. Regressdo mdltipla com os 5 componentes do INDICE_QACI e IGM

Coeficientes ndo Coeficientes

Modelo padronizados padronizados t Sig.
Erro
B Padréo Beta

1 (Constante) -2,097E-15 0,098 0,000 | 1,000
Zscore(AMBIENTE_CONTROLE) 0,016 0,184 0,016 0,085 | 0,932
Zscore(AVALIACAO_RISCO) -0,258 0,223 -0,258 -1,157 | 0,250
Zscore(ATIVIDADE_CONTROLE) -0,105 0,221 -0,105 -0,477 | 0,634
Zscore(INFORMACAO_COMUNICACAO) 0,246 0,191 0,246 1,290 | 0,200
Zscore(ATIVIDADE_MONITORAMENTO) 0,284 0,169 0,284 1,683 | 0,096

a. Variavel Dependente: Zscore(IGM)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Para analisar a influéncia em um modelo de regressdo, é importante que todas as
variaveis explicativas sejam estatisticamente significativas. Na Tabela 13 observa-se que

todas as variaveis do Controle Interno ndo séo estatisticamente significativas ao nivel de 5%,
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pois os Sig. sdo maiores. Dessa forma, a regressao nao pode ser considerada, devendo realizar
nova regressdo para verificar se alguma variavel se torna significativa.

Ao executar a regressao excluindo as variaveis estatisticamente nao significativa ao
nivel de 5%, tendo em vista possiveis correlacGes entre elas, 0 modelo tornou-se significativo
com ATIVIDADE_MONITORAMENTO conforme Tabelas 14 e 15.

Na Tabela 14, apresenta-se a Anova (poder explicativo do modelo) da variavel
ATIVIDADE_MONITORAMENTO para explicar a variacdo do IGM. Nesse caso, em se
tratando de uma regressdo simples, o poder explicativo do modelo é o R quadrado (R2), com
aproximadamente 4%. O Anova, com um Sig. de 0,049, inferior a 5%, permite aceitar que o

modelo é significativo.

Tabela 14. Anova ATIVIDADE_MONITORAMENTO e IGM

Quadrado
Modelo Soma dos Quadrados df Médio Z Sig.
1 Regresséo 3,853 1 3,853 3,966 0,049
Residuo 97,147 100 0,971
Total 101,000 101

a. Varidvel Dependente: Zscore(IGM)
b. Preditores: (Constante), Zscore(ATIVIDADE_MONITORAMENTO)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Na sequéncia, Tabela 15, consta a regressdo simples, em que a variavel
“ATIVIDADE MONITORAMENTO” se apresenta com um Sig. de 0,49, menor que 5%,
considerando-a, portanto, estatisticamente significativa para explicar as variacbes do IGM.
Observa-se, ainda, que o efeito explicativo é positivo, pois o Beta é de 0,195. Sabe-se que a
“ATIVIDADE MONITORAMENTO” busca o monitoramento continuo na realiza¢do das
operacOes normais e de natureza continua da organizacao, englobando todos os componentes
da estrutura do controle interno (Silva, 2017). Desse modo, pode-se perceber que a
significancia da variavel para explicar o IGM s6 confirma o objetivo deste que é o de
promover o debate sobre a importancia da gestdo para a promocdo do desenvolvimento
municipal, utilizado para reconhecer, registrar e disseminar as boas praticas de gestdo
brasileiras (CFA, 2022).
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Tabela 15. Regressao da “ATIVIDADE MONITORAMENTO” e IGM

Coeficientes ndo Coeficientes
Modelo padronizados padronizados t Sig.
Erro
B Padréo Beta
1 (Constante) -1,442E-15 0,098 0,000 | 1,000
Zscore(ATIVIDADE_MONITORAMENTO) 0,195 0,098 0,195 1,991 | 0,049

a. Variavel Dependente: Zscore(IGM)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Mas, para a regressdo ser valida é necessario atender aos pressupostos de normalidade,
auséncia de autocorrelacéo serial, homoscedasticidade e multicolinearidade, sendo este Gltimo
apenas para regressdao multipla.

O pressuposto da normalidade foi verificado através do teste de Kolmogorov-Smirnov,
que € utilizado para determinar se uma amostra segue uma distribuicdo normal, podendo
considerar a distribuicdo normal quando os valores de uma variavel se distribuem da forma
esperada (Corrar, Paulo & Dias Filho, 2007), confirmando a distribuicdo normal, ao nivel de
5% (Tabela D1, APENDICE D).

Na sequéncia, verificou-se a auséncia de autocorrelacdo serial através do teste de
Durbin-Watson, que se baseia em calculo de medida, conhecida como estatistica DW,
tabelada para valores criticos segundo o nivel de confianca escolhido (Corrar, Paulo & Dias
Filho, 2007). Nesse caso, a estatistica de DW proxima de 2% demonstrou a auséncia de
autocorrelacéo serial (Tabela D2, APENDICE D).

Posteriormente, verificou-se a homoscedasticidade através do teste de Pesaran-
Pesaran, que se da pela variancia dos residuos, e se mantém constante em todo o espectro das
variaveis independentes (Corrar, Paulo & Dias Filho, 2007). O teste apresentou um Sig. maior
gue 5%, ndo rejeitando a hip6tese nula da homoscedasticidade e confirmando que o

pressuposto foi atendido, conforme apresenta-se na Tabela D3 (APENDICE D).

4.3.3 Regressdes das variaveis de Controle Interno e RNT

Apos a realizacdo dos testes e analises do Controle Interno e IGM, realizou-se a
regressdo com a variavel independente INDICE_QACI e a variavel dependente RNT (Tabela
16).
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Tabela 16. Regressdo simples com o INDICE_QACI e RNT

Coeficier]tes il Coeficientes padronizados .
Modelo padronizados t Sig.
B Erro Padrédo Beta
1 (Constante) 3,997E-16 0,099 0,000 |1,000
Zscore(INDICE_QACI) 0,106 0,099 0,106 1,070 | 0,287

a. Variavel Dependente; Zscore(RNT)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

De acordo com a Tabela 16, a regressao simples, com o INDICE_QACI para explicar
as variacdes do RNT, apresentou um nivel de significancia (Sig.) de 0,287, maior que 5%, ndo
sendo considerado estatisticamente significativo. Portanto, INDICE_QACI ndo explica as
variacdes de RNT.

Dessa forma, realizou-se a regressao multipla considerando os cinco componentes do
INDICE_QACI para explicar as variagdes do RNT (Tabela 17).

Tabela 17. Regressdo multipla com os cinco componentes do INDICE_QACI e RNT

Coeficientes nao Coeficientes
Modelo padronizados padronizados i Sig.
B Err9 Beta
Padréo

1 (Constante) 8,453E-17 0,097 0,000 | 1,000
Zscore(AMBIENTE_CONTROLE) 0,439 0,182 0,439 2,417 | 0,018
Zscore(AVALIACAO_RISCO) -0,132 0,220 -0,132 -0,600 | 0,550
Zscore(ATIVIDADE_CONTROLE) -0,251 0,218 -0,251 -1,153 | 0,252
Zscore(INFORMACAO_COMUNICACAO) -0,185 0,188 -0,185 -0,983 | 0,328
Zscore(ATIVIDADE_MONITORAMENTO) 0,274 0,166 0,274 1,648 | 0,103

a. Variavel Dependente: Zscore(RNT)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Na Tabela 17 observa-se que somente a variavel AMBIENTE _CONTROLE é
estatisticamente significativa, pois o Sig. 0,018 € menor que 5%. Dessa forma, a regresséo ndo
pode ser considerada, devendo realizar nova regressdo para excluir as variaveis nédo
significativas.

Ao executar a regressao excluindo as variaveis estatisticamente ndo significativas,
percebeu-se  que ATIVIDADE _CONTROLE e AMBIENTE _CONTROLE séo
estatisticamente significativas ao nivel de 10%, tornando o modelo significativo, conforme
Tabelas 18 e 19.

Na Tabela 18, apresenta-se a Anova (poder explicativo do modelo) das variaveis
ATIVIDADE_CONTROLE e AMBIENTE_CONTROLE para explicar a variacdo do RNT.
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Nesse caso, em se tratando de uma regressdo maltipla, o poder explicativo do modelo é o R
quadrado ajustado, com aproximadamente 5% (Tabela D3, APENDICE D). O Anova, com

um Sig. de 0,038, inferior a 5%, permite aceitar que o modelo € significativo (Tabela 18).

Tabela 18. Anova com ATIVIDADE_CONTROLE e AMBIENTE_CONTROLE e RNT

Soma dos

Modelo Quadrados df Quadrado Médio A Sig.
1 Regresséo 6,465 2 3,233 3,385 0,038
Residuo 94,535 99 0,955
Total 101,000 101

a. Variavel Dependente; Zscore(RNT)
b. Preditores: (Constante), Zscore(AMBIENTE_CONTROLE), Zscore(ATIVIDADE_CONTROLE)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Na Tabela 19 encontram-se os coeficientes das variaveis ATIVIDADE _CONTROLE
e AMBIENTE_CONTROLE para explicar as variagdes da RNT.

Tabela 19. Regresséo da ATIVIDADE_CONTROLE e AMBIENTE_CONTROLE e RNT

Coeficientes ndo Coeficientes
Modelo padronizados padronizados i Sig.
Erro
B Padrao Beta
1 (Constante) -1,218E-16 0,097 0,000 [ 1,000
Zscore(ATIVIDADE_CONTROLE) -0,285 0,161 -0,285 -1,773 | 0,079
Zscore(AMBIENTE_CONTROLE) 0,413 0,161 0,413 2,563 0,012

a. Variavel Dependente: Zscore(RNT)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Pela Tabela 19, analisando as varidveis individualmente, verificou-se que, se fosse
adotado o nivel de significancia de 5%, nenhuma varidvel seria significativa pelo grau de
relacdo entre elas, assim optou-se em utilizar 10% de significancia. A adocdo de percentuais
de significancia de até 10% € utilizado em alguns casos para ndo inviabilizar certos estudos e
por ndo se tratar previsao. A exemplo disso, pode-se citar o estudo de Rosa Filho et al. (2020),
que utilizou 10% de significancia para 0s municipios agrupados no nivel bom de governanca
publica entre os niveis de governanca municipal e a classificagdo do rating de crédito. Dessa
forma, a variavel ATIVIDADE CONTROLE apresentou Sig. de 0,079 e
AMBIENTE_CONTROLE apresentou Sig. de 0,012, podendo ser consideradas
estatisticamente significativas para o estudo.

Assim, sendo ambas significativas para explicar as variagdes da RNT, observa-se que
a variavel ATIVIDADE_CONTROLE apresenta um coeficiente B negativo, -0,285,
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impactando de forma negativa, enquanto a varidvel AMBIENTE_CONTROLE impacta
positivamente, com coeficiente B de 0,413.

Nesse caso, AMBIENTE_CONTROLE, por ser considerado um conjunto de normas,
processos e estruturas que fornece a base para a aplicacdo do controle interno em toda a
organizacdo (COSO, 2013), estd impactando o indice de governanca RNT, que busca
proporcionar aos cidaddaos maior transparéncia na execucao da gestdo municipal, aplicando o
conjunto de normas respectivas a transparéncia no Brasil que foi completado com a edicao da
Lei de Acesso a Informacdo (Lei n° 12.527/11) (RTN, 2022). Esse resultado acompanha 0s
achados de Cavalcanti (2011), que apresenta que 0s aspectos de ambiente de controle
apontam um bom nivel de alinhamento as recomenda¢des dos érgdos proporcionando uma
boa conduta compativel com padrées de boa governanca publica.

Porém, a ATIVIDADE_CONTROLE, que sdo acbes estabelecidas por politicas e
procedimentos que ajudam a assegurar que as diretrizes da administragdo para mitigar 0s
riscos a realizacdo dos objetivos sejam cumpridas (COSO, 2013), estad impactando de forma
negativa a RNT. Isso pode ser explicado quando Silva (2017) apresenta, em seu estudo, que a
inexisténcia de atividades de monitoramento compromete a expectativa de controle que deve
existir nos gestores e servidores que conduzem os diversos processos de trabalho. Se isso néo
acontece, ampliam-se os riscos de ma utilizacdo de recursos, de perda e desvio de bens e de
ndo execucdo das tarefas, até mesmo aquelas mais rotineiras.

Mas, para a regressdo ser valida € necessario atender os pressupostos de normalidade,
auséncia de autocorrelacdo serial, homoscedasticidade e multicolinearidade.

O pressuposto da normalidade foi verificado através do teste de Kolmogorov-Smirnov,
0 qual apresentou um nivel de significancia superior a 5%, ou seja, 0 pressuposto da
normalidade ndo foi atendido. Porém, de acordo com Corrar, Paulo e Dias Filho (2007), o
Teorema do Limite Central estabelece que as varidveis com mais de 30 observacGes tendem a
terem distribuicdo normal, assim tratando-se de 102 observagdes utilizadas, pode-se aceitar
essa regra, conforme Tabela E2 (APENDICE E).

Na sequéncia verificou-se a auséncia de autocorrelagdo serial através do teste de
Durbin-Watson. Neste caso, a estatistica de DW préxima de 2% demonstrou a auséncia de
auto correlagdo serial ( Tabela E3, APENDICE E).

A homoscedasticidade, verificada através do teste de Pesaran-Pesaran, apresentou
um Sig. maior que 5%, ndo rejeitando a hipdtese nula da homoscedasticidade e confirmando

que o pressuposto foi atendido, conforme apresenta a Tabela E4 (APENDICE E).
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Para a multicolinearidade, representada pela estatistica VIF e Tolerancia, foi realizada
a estimativa de cada varidvel independente regredindo-as em relacdo as demais e obtendo-se 0
valor (1-R?). Portanto, quando a Tolerancia (ou VIF) sdo proximos da unidade, isso é
indicativo de ndo deteccdo de multicolinearidade (Corrar, Paulo & Dias Filho, 2007). Nessa
regressdo, a Tolerancia apresentou valor menor que 1 (0,365) e valor de VIF (2,741) maior
que 1 e menor que 10, concluindo que a multicolinearidade é aceitavel para esse estudo
(Corrar, Paulo & Dias Filho (2007) (Tabela E5 (APENDICE E).

4.3.4 Regressdes das variaveis de Controle Interno e IFDM

Apbs a realizacdo dos testes e analises do Controle Interno e RNT, realizou-se a
regressdo com a varidvel independente INDICE_QACI e a variavel dependente IFDM (Tabela
20).

Tabela 20. Regressdo simples com o INDICE_QACI e IFDM

Coeficientes ndo Coeficientes
Modelo padronizados padronizados t Sig.
B Erro Padréo Beta
1 (Constante) 1,950E-15 ,099 ,000 | 1,000
Zscore(INDICE_QACI) ,071 ,100 ,071 ,716 AT5

a. Variavel Dependente: Zscore(IFDM)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

De acordo com a Tabela 20, a regresséo simples com o INDICE_QACI para explicar
as variagdes do IFDM apresentou um nivel de significancia (Sig.) de 0,475, maior que 5%,
ndo sendo considerado estatisticamente significativo. Portanto, INDICE_QACI nédo explica as
variacoes de IFDM.

Posteriormente, realizou-se a regressdo maltipla considerando os cinco componentes
do INDICE_QACI para explicar as variagdes do IFDM (Tabela 21).
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Tabela 21. Regressdo multipla com os cinco componentes do INDICE_QACI e IFDM

Coeficientes ndo Coeficientes

Modelo padronizados padronizados t Sig.
Erro
B Padrao Beta

1 (Constante) 1,852E-15 0,101 0,000 | 1,000
Zscore(AMBIENTE_CONTROLE) 0,068 0,190 0,068 0,357 | 0,722
Zscore(AVALIACAO_RISCO) -0,195 0,229 -0,195 -0,852 | 0,396
Zscore(ATIVIDADE_CONTROLE) 0,096 0,227 0,096 0,422 | 0,674
Zscore(INFORMACAO_COMUNICACAO) 0,065 0,196 0,065 0,333 | 0,740
Zscore(ATIVIDADE_MONITORAMENTO) 0,052 0,174 0,052 0,301 | 0,764

a. Variavel Dependente: Zscore(IFDM)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Na Tabela 21 observa-se que todas as varidveis do Controle Interno ndo sédo
estatisticamente significativas ao nivel de 5%, pois os Sig. sdo maiores. Dessa forma, a
regressdo ndo pode ser considerada, devendo ser realizada nova regressdo para verificar se
alguma variavel se torna significativa.

Executou-se novamente a regressdo excluindo as varidveis individualmente
estatisticamente ndo significativas. Mas, mesmo assim, nenhuma varidvel apresentou-se
significativa. Portanto, as varidveis do controle interno ndo explicam as variagdes do IFDM.

Esses resultados ndo corroboram com os achados de Brocco et al. (2018), pois estes
verificaram que o IFDM apresentou significancia estatistica a ponto de explicar o nivel de
transparéncia dos municipios, pelo pressuposto de que cidaddos com melhores condicdes de
salde, educacdo e boa empregabilidade, ttm melhores condicGes de exercer o controle social
sobre a gestdo municipal. Contudo, pelo estudo de Santos e Machado (2021), cujas variaveis
de controle demonstraram resultados divergentes, ndo demonstrando significancia em relacéo
entre o nivel populacional e a Transparéncia Fiscal Ativa, compreende-se que a transparéncia
na administracdo publica € uma ferramenta utilizada para controle e verificacdo, ou seja, é
uma maneira de saber se 0 que estd sendo prometido pelos gestores publicos esta sendo
cumprido (Costa et al, 2020).



92

4.3.5 Regressoes das variaveis de Controle Interno e IFGF

Apo0s a realizacdo dos testes e analises do Controle Interno e IFDM, realizou-se a
regressdo com a variavel independente INDICE_QACI e a variavel dependente IFGF (Tabela
22).

Tabela 22. Regressdo simples com o INDICE_QACI e IFGF

Coeficientes ndo Coeficientes
Modelo padronizados padronizados t Sig.
B Erro Padrao Beta
1 (Constante) -2,400E-16 0,099 0,000 | 1,000
Zscore(INDICE_QACI) 0,109 0,099 0,109 1,094 | 0,277

a. Variavel Dependente: Zscore(IFGF)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

De acordo com a Tabela 22, a regresséo simples com o INDICE_QACI para explicar
as variacOes do IFGF, apresentou um nivel de significancia (Sig.) de 0,277, maior que 5%,
nédo sendo considerado estatisticamente significativo. Portanto, INDICE_QACI néo explica as
variacoes de IFGF.

Na sequéncia, realizou-se a regressdo multipla considerando os cinco componentes do
INDICE_QACI para explicar as variacbes do IFGF (Tabela 23).

Tabela 23. Regressao maltipla com os cinco componentes do INDICE_QACI e IFGF

Coeficientes nao Coeficientes
Modelo padronizados padronizados t Sig.
B Errc~) Beta
Padrdo

1 (Constante) -1,105E-15 0,099 0,000 | 1,000
Zscore(AMBIENTE_CONTROLE) 0,088 0,186 0,088 0,473 | 0,637
Zscore(AVALIACAO_RISCO) -0,006 0,225 -0,006 -0,028 | 0,978
Zscore(ATIVIDADE_CONTROLE) -0,360 0,223 -0,360 -1,616 | 0,109
Zscore(INFORMACAO_COMUNICACAO) 0,210 0,192 0,210 1,092 | 0,278
Zscore(ATIVIDADE_MONITORAMENTO) 0,204 0,170 0,204 1,200 | 0,233

a. Variavel Dependente: Zscore(IFGF)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Na Tabela 23 observa-se que todas as varidveis do Controle Interno nédo séo

estatisticamente significativas ao nivel de 5%, pois 0s Sig. sdo maiores. Dessa forma, a
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regressdo ndo pode ser considerada, devendo ser realizada nova regressdo para verificar se
alguma variavel se torna significativa.

Executou-se novamente a regressdo excluindo as variaveis individualmente
estatisticamente ndo significativa. Mas, mesmo assim, nenhuma variavel apresentou-se
significativa. Portanto, as varidveis do controle interno ndo explicam as variagdes do IFGF.

Esses resultados estdo em desacordo com os estudos de Leite Filho et al. (2018), que
notaram que transparéncia municipal, indice de Desenvolvimento Municipal, populac&o,
receita orcamentaria bruta per capita, bem como tamanho, produtividade e arrecadacéo
influenciam no indicador de qualidade de gestdo fiscal municipal do Brasil; de Silva (2020),
que descobriu em seu estudo que a localizacdo dos municipios brasileiros, o nivel de
desenvolvimento humano (IDHM) e a gestdo fiscal (IFGF) possuem uma relacdo positiva
com a transparéncia dos municipios brasileiros; e de Rosa et al. (2021), que demonstram que
o0 equilibrio da gestdo fiscal, medido pela capacidade de investir, custo da divida, gastos com
pessoal, liquidez e pela receita propria, resulta em impacto positivo no desempenho

municipal.

4.3.6 Regressdes das variaveis de Controle Interno e IEGM

Apbs a realizacdo dos testes e analises do Controle Interno e IFGF, realizou-se a
regressdo com a variavel independente INDICE_QACI e a variavel dependente IEGM
(Tabela 24).

Na Tabela 24, apresenta-se a Anova (poder explicativo do modelo) da variavel
INDICE_QACI para explicar a variacdo do IEGM. Neste caso, o poder explicativo do modelo
(R quadrado), é de aproximadamente 7% (Tabela F1, APENDICE F). O Anova, com um Sig.
de 0,009, inferior a 5%, permite aceitar que o modelo € significativo. Portanto,
INDICE_QACI pode explicar as variacdes de IEGM (Tabela 24).
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Tabela 24. Anova do INDICE_QACI e IEGM

Modelo Soma dos Quadrados df QLI:;ngr%do z Sig.
1 Regresso 6,748 1 6,748 7,159 | ,009°
Residuo 94,252 100 ,943
Total 101,000 101

a. Variavel Dependente: Zscore(IEGM)

b. Preditores: (Constante), Zscore(INDICE_QACI)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Como se observa na Tabela 25, o indice Geral de avaliacdo do controle interno explica
préximo de 7% das variacGes do IEGM, sendo esta explicacdo positiva, com coeficiente B de

0,258. Dessa forma, percebe-se que o INDICE_QACI tem certa influéncia sobre o IEGM.

Tabela 25. Regressdo simples com o INDICE_QACI e IEGM

Coeficientes ndo Coeficientes
Modelo padronizados padronizados t Sig.
B Erro Padréo Beta
1 (Constante) -1,306E-15 ,096 ,000 1,000
Zscore(INDICE_QACI) ,258 ,097 ,258 2,676 ,009

a. Variavel Dependente: Zscore(IEGM)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Mas, para a regressdo ser valida é necessario atender os pressupostos de normalidade,
auséncia de autocorrelacdo serial e homoscedasticidade.

O pressuposto da normalidade foi verificado através do teste de Kolmogorov-Smirnov,
confirmando a distribuig&o normal, ao nivel de 5% (Tabela F2, APENDICE F).

Na sequéncia verificou-se a auséncia de autocorrelacdo serial através do teste de
Durbin-Watson. Neste caso, a estatistica de DW préxima de 2%, demonstrou a auséncia de
autocorrelaco serial (Tabela F3, APENDICE F).

Por fim, verificou-se a homoscedasticidade através do teste de Pesaran-Pesaran. O
teste apresentou um Sig. maior que 5% nao rejeitando a hipdtese nula da homoscedasticidade
e confirmando que o pressuposto foi atendido, conforme apresenta-se na Tabela F4
(APENDICE F).

@) INDICE_QACI corresponde ao conjunto dos componentes
AMBIENTE_CONTROLE, AVALIACAO_RISCO, ATIVIDADE _CONTROLE,
INFORMACAO_COMUNICACAO e ATIVIDADE_MONITORAMENTO, que se apresenta
parcialmente relacionado as variagdes do IEGM (indice de Efetividade da Gestdo Municipal).

Esta busca proporcionar interpretacfes da gestdo publica para sete dimensdes da execugéo do
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orcamento publico, sendo: Educacdo; Salude; Planejamento; Gestdo Fiscal; Meio Ambiente;
Cidades Protegidas e Governanca em Tecnologia da Informagéo (TCE-PR, 2022). O Tribunal
de Contas do Estado do Paran4, instituiu o Sistema de Controle Interno nos Poderes Executivo
e Legislativo no ano de 2007 como forma de auxilio na execucdo da fiscalizacdo da gestdo
municipal. Isso pode ser uma possivel explicacdo para os achados deste trabalho, corroborado
ainda, por Pinho e Brasil (2021) que afirmam, em seu estudo, que o controle sobre a gestdo
publica tem auferido notoriedade, dando sinais de que a sociedade possui grande interesse
pelos gastos do governo, cobrando uma melhor aplicacdo dos recursos publicos e que os atos
dos agentes publicos sejam realizados com maior transparéncia e responsabilidade.

Na sequéncia, realizou-se a regressdo multipla considerando os cinco componentes do
INDICE_QACI para explicar as variagbes do IEGM (Tabela 26).

Tabela 26. Regressao maltipla com os cinco componentes do INDICE_QACI e IEGM

.. ~ Coeficientes
Coeficientes ndo .
. padronizado
Modelo padronizados s t Sig.
Erro
B Padrao Beta
1 (Constante) -1,954E-15 ,096 ,000 | 1,000
Zscore(AMBIENTE_CONTROLE) ,193 ,180 ,193 1,072 ,287
Zscore(AVALIACAO_RISCO) ,256 ,218 ,256 1,178 | ,242
Zscore(ATIVIDADE_CONTROLE) -,406 ,215 -,406 -1,883 | ,063
Zscore(INFORMACAO_COMUNICACAO) ,095 ,186 ,095 ,510 ,611
Zscore(ATIVIDADE_MONITORAMENTO) 157 ,165 ,157 ,953 ,343

a. Variavel Dependente: Zscore(IEGM)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Na Tabela 26 observa-se que todas as varidveis do Controle Interno ndo sao
estatisticamente significativas ao nivel de 5%, pois os Sig. sdo maiores. Dessa forma, a
regressdo ndo pode ser considerada, devendo realizar nova regressdo para verificar se alguma
variavel se torna significativa.

Ao executar a regressdo excluindo as variaveis estatisticamente ndo significativa ao
nivel de 5%, tendo em vista possiveis correlacdes entre elas, 0 modelo tornou-se significativo
com AVALIACAO_RISCO conforme Tabelas 27 e 28.

Na Tabela 27, apresenta-se a Anova (poder explicativo do modelo) da variavel
AVALIACAO_RISCO para explicar a variacdo do IEGM. Neste caso, o poder explicativo do
modelo é o R quadrado, com 7%. O Anova, com um Sig. de 0,007, inferior a 5%, permite

aceitar que o modelo é significativo.
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Tabela 27. Anova da AVALIACAO RISCO e IEGM

Quadrado
Modelo Soma dos Quadrados Df Médio Z Sig.
1 Regresso 7,182 1 7,182 7,656 ,007°
Residuo 93,818 100 ,938
Total 101,000 101

a. Variavel Dependente: Zscore(IEGM)
b. Preditores: (Constante), Zscore(AVALIACAO_RISCO)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Na sequéncia, Tabela 28, consta a regressdo simples onde a variavel
AVALIACAO_RISCO se apresenta com um Sig. de 0,007, menor que 5%, considerando-se
estatisticamente significativa para explicar as variacbes do IEGM. Observa-se ainda que o

efeito explicativo é positivo, pois o Beta € de 0,267.

Tabela 28. Regressdo simples com 0 AVALIACAO RISCO e IEGM

Coeficientes nao Coeficientes
Modelo padronizados padronizados t Sig.
B Erro Padrao Beta
1 (Constante) -1,167E-15 ,096 ,000 | 1,000
Zscore(AVALIACAO_RISCO) 267 ,096 267 2,767 | ,007

a. Variavel Dependente: Zscore(IEGM)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Mas, para a regressdo ser valida € necessario atender os pressupostos de normalidade,
auséncia de autocorrelacdo serial e homoscedasticidade.

O pressuposto da normalidade foi verificado através do teste de Kolmogorov-Smirnov,
confirmando a distribuigdo normal, ao nivel de 5% (Tabela G1, APENDICE G).

Na sequéncia verificou-se a auséncia de autocorrelacdo serial através do teste de
Durbin-Watson. Neste caso, a estatistica de DW préxima de 2%, demonstrou a auséncia de
autocorrelaco serial (Tabela G2, APENDICE G).

Por fim, verificou-se a homoscedasticidade através do teste de Pesaran-Pesaran. O
teste apresentou um Sig. maior que 5% nao rejeitando a hipétese nula da homoscedasticidade
e confirmando que o pressuposto foi atendido, conforme apresenta-se na Tabela G3
(APENDICE G).

Analisando a variavel AVALIACAO_RISCO percebe-se que ela tem certa influéncia
sobre o indice de governanca IEGM, que mede a qualidade dos gastos municipais e avalia as

politicas e atividades publicas do gestor municipal. Dessa forma, apresentando que a visdo e
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objetivos estratégicos dos municipios estdo sendo alcangados de forma efetiva (TCE-PR,
2021), essas evidéncias, mesmo apds uma década, corroboram com o estudo de Cavalcanti
(2011), que apresentou que ha uma baixa atuacdo dos controles internos no envolvimento das

atividades de gestdo de riscos.

4.3.7 Regressdes das variaveis de Controle Interno e ITP

Apo0s a realizagdo dos testes e andlises do Controle Interno e IEGM, realizou-se a
regressdo com a varidvel independente INDICE_QACI e a varidvel dependente ITP (Tabela
29).

Tabela 29. Regresséo simples com o INDICE_QACI e ITP

Coeficientes ndo Coeficientes
Modelo padronizados padronizados t Sig.
B Erro Padréo Beta
1 (Constante) -6,403E-16 ,098 ,000 1,000
Zscore(INDICE_QACI) ,148 ,099 ,148 1,501 ,136

a. Variavel Dependente: Zscore(ITP)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

De acordo com a Tabela 29, a regressdo simples com o INDICE_QACI para explicar
as variagdes do ITP, apresentou um nivel de significancia (Sig.) de 0,136, maior que 5%, nédo
sendo considerado estatisticamente significativo. Portanto, INDICE_QACI ndo explica as
variacdes de ITP.

Na sequéncia, realizou-se a regressdo multipla considerando os cinco componentes do
INDICE_QACI para explicar as variagdes do ITP (Tabela 30).
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Tabela 30. Regressao maltipla com os cinco componentes do INDICE_QACI e ITP

Coeficientes ndo Coeficientes
Modelo padronizados padronizados t Sig.
Erro
B Padréo Beta

1 (Constante) -1,672E-15 ,098 ,000 1,000
Zscore(AMBIENTE_CONTROLE) ,141 ,184 141 ,762 ,448
Zscore(AVALIACAO_RISCO) -111 ,223 -111 -,499 ,619
Zscore(ATIVIDADE_CONTROLE) -,322 221 -,322 -1,456 | ,149
Zscore(INFORMACAO_COMUNICACAO) ,312 ,191 ,312 1,635 ,105
Zscore(ATIVIDADE_MONITORAMENTO) , 164 ,169 ,164 ,970 ,334

a. Variavel Dependente: Zscore(ITP)
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Na Tabela 30 observa-se que todas as varidveis do Controle Interno ndo sao
estatisticamente significativas ao nivel de 5%, pois os Sig. sdo maiores. Dessa forma, a
regressdo ndo pode ser considerada, devendo realizar nova regressdo para verificar se alguma
variavel se torna significativa.

Executou-se novamente a regressdo excluindo as variaveis individualmente
estatisticamente ndo significativas, mas nenhuma varidvel apresentou-se significativa.
Portanto, a regressdo dos componentes do controle interno para explicar as variacfes de ITP
ndo pode ser utilizada, dessa forma, ndo tendo influéncia sobre o ITP.

Em sintese, verificou-se que o controle interno exercer certa influencia sobre a
governanca dos municipios da amostra. Destaca-se nesta analise que a varidvel Atividade de
Monitoramento, com um coeficiente Beta de 0,195, explica aproximadamente 4% das
variacdes do IGM; que a varidvel Atividade de Controle, com um coeficiente Beta de -0,285,
e Ambiente de Controle, com um coeficiente Beta de 0,413, explicam aproximadamente 5%
das variacbes do RNT; que a variavel indice QACI, com um coeficiente Beta de 0,258,
explica aproximadamente 7 % das variagdes do IEGM; e que a varidvel Avaliacdo de Risco,
com um coeficiente Beta de 0,267, explica 7% das variagdes do IEGM.

O principal aspecto relacionado a justificativa do controle interno sobre a influéncia na
governanca esta associado na reducdo das deficiéncias da gestdo e, consequentemente,
mitigam os conflitos de agéncia, uma organizagdo com controles adequados tendem a ampliar
sua transparéncia dos atos de gestdo perante as partes interessadas, assegurando que conflitos
de interesse ndo interfiram na capacidade organizacional de obtencdo de resultados

econémicos (Cavalcanti & De Luca, 2013).
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A governanca desempenha um importante papel na afinidade da relagédo agente-
principal, o que ocorre para a administracdo publica. Essa relagdo de agente-principal
abordada pela teoria da agéncia pode ser observada nos resultados da pesquisa, pois as
variaveis que representam o controle interno influenciam, em algum grau, os indices que
representam a governanga. Dessa forma, percebe-se alguns indicativos de que o controle
interno dos Municipios da amostra tem certa efetividade na promocédo de governanca publica
municipal, ou seja, o trabalho que vem sendo desenvolvido nos municipios esta associado a
reducdo das deficiéncias da gestdo e, consequentemente, mitigam os conflitos de agéncia,
onde uma organizagdo com controles adequados tendem a ampliar sua transparéncia dos atos
de gestdo perante as partes interessadas (Cavalcanti & De Luca, 2013) melhorando a
transparéncia da divulgacdo de informacgdes e garantindo a concretizacdo dos objetivos
previamente estabelecidos pelo Municipio, reduzindo a assimetria informacional, visto que, a
divulgacdo eficaz de informacGes € essencial para que a sociedade possa entender melhor o
desempenho dos gestores (Mello, 2009).
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5 CONCLUSAO

O controle interno é um fator decisivo para que a organizagdo obtenha sucesso. A
atividade de controle na administracdo publica estd interligada a maior transparéncia das
informacdes e confiabilidade na gestdo dos recursos puablicos, uma vez que o sistema de
controle interno proporciona maior transparéncia e seguridade, atendendo as necessidades de
gerenciamento e tomada de decisdes pelos gestores publicos (Gongalves, Santos, Mariano &
Souza, 2018).

Logo, a gestdo deve levar em consideracdo todas as partes interessadas, para atuar de
maneira eficiente, eficaz e oferecer servicos de qualidade a populacdo a partir do
fortalecimento da capacidade de formulacdo e implementacdo de politicas publicas (Mello,
2009). Dessa forma, a existéncia de um controle como uma dimensdo da governanga nesta
esfera é demonstrada nas recomendacdes da IFAC (2001), a qual contempla a funcdo de
suporte a alta gestdo para o alcance dos objetivos da organizacdo, buscando a eficiéncia e
efetividade das operagOes, dessa forma apresentando uma confiabilidade nos demonstrativos
internos e externos e em conformidade com a legislacdo e regulamentagdes.

A boa governanca publica busca conquistar e manter a confianca da sociedade, por
meio de um conjunto eficaz de mecanismos para garantir que as acGes tomadas sejam sempre
de interesse publico (Brasil, 2014). Dessa forma, a governanca assume papel central nas
politicas publicas, em especial na efetividade dos servigos prestados, atraindo os atores sociais
para uma gestdo em que se compartilham demandas, servicos, recursos humanos e financeiros
visando a resolutividade de problemas relacionados ao bem-estar da populacéo.

Neste contexto, a dissertagéo teve como objetivo verificar se o controle interno dos
Municipios do Parand é efetivo na promocdo de governanca publica municipal, sob a
perspectiva da teoria da agéncia.

Em relacdo a identificagcdo e analise da estrutura e o funcionamento do controle interno
dos municipios, analisando os aspectos do Ambiente de Controle, Avaliacdo de Risco,
Atividade de Controle, Informacdo e Comunicacédo e Atividade de Monitoramento, observou-
se, em sintese, no que diz respeito aos 102 Municipios analisados, 0s controles internos mais
bem avaliados destacam-se o componente “Ambiente de Controle”, que apresenta a melhor
avaliacdo, com o indice médio de 72,83%, proporcionando o conjunto de normas, processos e

estruturas que possam possibilitar uma base para aplicacdo do controle interno na estrutura
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administrativa, € na outra extremidade (com menos praticas implantadas) estd o0 componente
“Atividade de Monitoramento” que obteve a pior avaliagdo, com indice médio de 58,46%,
que possibilita por meio de revisdes especificas ou monitoramento continuo, independente ou
ndo, realizar sobre todos os demais componentes de controles internos, a permisséo de avaliar
a eficacia, eficiéncia, efetividade, economicidade, exceléncia, execuc¢do, e implementacdo dos
componentes, e corrigir tempestivamente as deficiéncias dos controles internos dentro da
organizacao.

Com relacdo a maturidade do controle interno dos Municipios, observa-se que 41%
foram classificados como aprimorado ou avangcado (com percentuais de 70% a 100%), 51%
como intermediério e apenas 10% como basico ou inicial. Portanto, a maioria dos controles
internos ndo atingiu uma maturidade aprimorada, necessitando ampliar suas préaticas.

Na andlise comparativa dos indices que representam a governanga publica dos
municipios, percebe-se que o grau de transparéncia dos portais eletronicos (ITP) apresenta o
melhor resultado de governanca municipal publica, com média proxima a 85%, enquanto 0
IGM, que objetiva ser um identificador da governanca publica municipal, se destaca por ter 0s
piores resultados, com média proxima de 60%.

No que tange a influéncia do controle interno na promog¢do da governanca publica
municipal, verificou-se que o controle interno exercer certa influéncia sobre a governanga dos
municipios da amostra. Destacam-se nesta anélise as variaveis: Atividade de Monitoramento,
explicando de forma positiva, aproximadamente, 4% das variagdes do IGM; a variavel
Atividade de Controle, explicando de forma negativa e Ambiente de Controle, de forma
positiva, aproximadamente 5% das variacGes do RNT; a variavel indice QACI, explicando de
forma positiva aproximadamente 7 % das variagcbes do IEGM; e a variavel Avaliacdo de
Risco, explicando de forma positiva 7% das variacdes do IEGM.

O principal aspecto relacionado a justificativa do controle interno sobre a influéncia na
governanca esta associado na reducdo das deficiéncias da gestdo e, consequentemente,
mitigam os conflitos de agéncia, onde uma organizagdo com controles adequados tendem a
ampliar sua transparéncia dos atos de gestdo perante as partes interessadas, assegurando que
conflitos de interesse ndo interfiram na capacidade organizacional de obtencdo de resultados
econdmicos (Cavalcanti & De Luca, 2013).

E evidente a importancia dos mecanismos de controle interno na administragio publica
como forma de auxilio para seus gestores. O controle interno tem por objetivo resguardar a
gestdo publica, provendo as necessidades conforme a legislacdo e os principios fundamentais

apresentados no art. 37 da Constituicdo Federal, da impessoalidade, legalidade, moralidade,
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publicidade e eficiéncia, dessa forma pode-se verificar indicios de que o controle interno dos
Municipios Paranenses tem certa efetividade na promocéo de governanca publica municipal,
sob a perspectiva da teoria da agéncia, pois ela sugere que mecanismos de governanca publica
podem atuar como amenizadores dos conflitos de agéncia (Cichoski, Sehn & Mello, 2019).

Pode-se admitir que algumas limitagdes de pesquisas foram notadas no decorrer
desse estudo, sejam elas operacionais ou metodoldgicas. Uma possivel limitacdo € quanto a
metodologia, pois as diversas variaveis se referem a anos diferentes, como 2016, 2017, 2018,
2019, 2020, 2021 e 2022, mas essas sdo as atualizadas disponiveis.

Outra limitagdo é contar com a disponibilidade dos responsaveis pelos sistemas de
controle interno, pois muitos ndo tém disponibilidade de tempo, diante de inimeras atividades
no seu dia a dia, sendo assim, acabaram ndo aceitando ou até mesmo desistindo do
preenchimento do questionario. Além disso, a populacdo da pesquisa se limitou aos
municipios paranaenses e as respostas totalizaram uma amostra de 102.

O estudo aborda um contexto ainda pouco explorado no campo da governanga, pois
evidéncia o dilema de como compatibilizar processos e procedimentos governados
(normalizados, controlados) com uma flexibilidade necessaria para que 0S processos se
adaptem ou mudem conforme as circunstancias.

Além disso, constata-se que o Controle Interno e Governanga Publica sdo temas
afins, na medida em que visam garantir transparéncia, equidade, integridade, ética,
responsabilidade social, além de regular a prestacdo de contas das acdes dos gestores que
atuam em nome da populacdo. Dessa maneira, o0 controle interno pode contribuir
sobremaneira para a implementacédo das boas préaticas da governanca publica municipal.

Como sugestdo de estudos futuros, sugere-se ampliar a amostra da pesquisa para
outras regides do Brasil e comparar com este estudo. Outras possibilidades de pesquisa
envolvem a busca da utilizacdo de outras varidveis e aplicacdo de outras técnicas
multivariadas da estatistica. Seria interessante também avaliar a eficiéncia dessa divulgacéo e
mesclar pesquisas qualitativas para compreender a motivagdo por tras dos fatores

determinantes desses resultados.
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APENDICE A

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE CONTROLES INTERNOS (QACI)
COSO (Controle Interno - Estrutura Integrada)

Metodologia do COSO
(Controle Interno — Estrutura Integrada) do Comité das Organizacgdes Patrocinadoras.

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO, MARCANDO UMA OPgAO NA ESCALA
DE 0 (zero) a 10 (dez), DE ACORDO COM SUA PERCEPCAO SOBRE O
AMBIENTE DE CONTROLE.

Demonstra comprometimento com a integridade e os valores éticos
Principio 1: A organizacdo demonstra ter comprometimento com a integridade e 0s
valores éticos.

1. Existe cddigo de ética/conduta formalizado?

(Sim, é aplicado e os agentes administrativos
(N&o). 0 [1(2|3]|4(/5|6|7|8]9|10 tém plena nocdo de que desvios sdo punidos
de forma adequada).

2. A prefeitura adota mecanismos adequados para coibir desvios de natureza disciplinar?
(Sim, os procedimentos administrativos
disciplinares  efou  sindicancias  s&o
(N&o). 0 [1(2|3|4]5|6|7|8|9]|10 instaurados e concluidos, quando necessarios,
e os resultados amplamente divulgados de
forma que todos tenham conhecimento).

3. A prefeitura adota mecanismos para 0s agentes administrativos declarem explicitamente
se estdo observando o codigo de conduta estabelecido?

(Né&o ha (Sim. Os agentes administrativos reconhecem
codigo 0 l11213lal5l6/718 !9 0 podlgo de pondyta como um devgr-se de
de agir e os desvios sdo apurados e sancionados,

conduta). quando necessario).
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Cumpre a responsabilidade de supervisao
Principio 2: A estrutura de governanca demonstra independéncia em relacdo aos seus
executivos e supervisiona o desenvolvimento e 0 desempenho do controle interno.

4. A prefeitura possui organograma formalmente estabelecido?

(Néo 11213lalsl617!8l9!10 (Sim e esse documento € de conhecimento
possui). comum).
5. Um organograma é fornecido aos chefes de setor ou servico em todos 0s niveis?
(Naqe 112|3|4|5(6|7|8|9|10 (Sim, ele é fornecido e esta atualizado).
fornecido).
6. A prefeitura possui regimento interno formalmente estabelecido?
(Nao (Sim, e esse documento é de conhecimento
possui). 1/213/4/5/6/7/8/9/10 comum e esta atualizado).
7. A prefeitura possui estrutura organica de controle interno formalmente estabelecido?
(Sim, ha o6rgdo de controle interno
(Néo 11213lalsl6l78]9!10 estabelecido, dotado de estrutura material
possui). adequada e de agentes administrativos
ocupantes de cargo efetivo da prefeitura).

8. H& normativo ou lei que vincule diretamente o 6rgdo de controle interno ao prefeito?

(Néo
possui).

(Sim, existe o normativo, o Orgao de
controle  interno  atua de  maneira
independente nos  processos de sua
competéncia).

9. O responsavel pelo controle interno se comunica diretamente com o prefeito e detém
autonomia no exercicio de suas atribuicdes?

(Ndo). 0

(Sim, o responsavel esta formalmente
subordinado diretamente ao prefeito e suas

10 orientagdes séo observadas e aplicadas pelos
gestores e agentes administrativos da
prefeitura).

10. E realizada uma supervisdo qualificada e continua pelos dirigentes para garantir a
consecucao dos objetivos da prefeitura e a regularidade as operacdes?
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(N&o).

0

(Sim e essa supervisdo continua dos
dirigentes e chefes tem permitido ajustes na
estratégia e correto atingimento dos
objetivos estabelecidos).

10

11. A prefeitura estabelece de forma clara as fungdes e responsabilidades dos chefes no

controle das operac@es sob sua supervisao?

(N&o).

0

(Sim, os chefes de setor supervisionam
adequadamente as fungBes sob sua

10 responsabilidade e estimulam 0S
subordinados a observar e melhorar o
controle sobre as operages).

Estabelece a estrutura, a autoridade e a responsabilidade

Principio 3: A administracao estabelece, com a supervisdo da estrutura de governanca,
as estruturas, os niveis de subordinacao e as autoridades e responsabilidades
adequadas na busca dos objetivos.

12. As operacdes de contabilidade financeira e orcamento sdo considerados essenciais para o

bem-estar financeiro da prefeitura?

(N&o).

0

(Sim, ha setor formalmente instituido para
realizar a validacdo das operacdes, e 0s

10 agentes administrativos da &rea sdo
capacitados e integrantes do quadro da
prefeitura (concursados).

13. Os chefes de setor ou servico das areas de planejamento, gestdo financeira e controle
interno dominam os processos de trabalho sob sua responsabilidade direta?

(N&o).

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9110

(Sim, eles orientam, revisam e treinam o0s
seus subordinados).

14. H& segregacgdo de funcbes nos processos relativos as areas de planejamento, gestdo dos
recursos financeiros e controle interno?

(N&o0).

0

(Sim, h& definicio nos normativos
10 segregando os setores demandante, executor,
responsavel pelo pagamento e controlador).
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Demonstra comprometimento com a competéncia
Principio 4: A organizacdo demonstra comprometimento para atrair, desenvolver e

reter talentos competentes, em linha com seus objetivos.

15. A prefeitura possui plano de carreira, cargos, remuneracao e salarios aprovado por lei?

(Sim e a maioria dos agentes administrativos

(Nao). 0 |112|3]4{>5(6]718]9)10 sdo integrantes da carreira (concursados).

16. Ha quadro de lotacdo proprio para as areas de planejamento, de gestdo financeira dos
recursos e de controle interno?

(Sim e os cargos sdo ocupados
(N&o). 0 (1]2(3|4(5|6(7|8|9|10 majoritariamente por servidores da carreira
oriundos do quadro da prefeitura).

17. A prefeitura evita a rotatividade de pessoal das areas de planejamento, de gestdo
financeira dos recursos e de controle interno?

(Sim, a prefeitura investe em capacitacéo e
melhoria nas condicdes de trabalho dos
servidores dessas areas e possui quantitativo
adequado).

(N&o). 0 [1(2/3|4|5/6/7|8|9(10

18. H& um plano de capacitacdo para os servidores das areas de planejamento, gestdo
financeira dos recursos e controle interno?

(N&o). 0 |1(2[3]|4(5[/6|7|8]9|10 (Sim e éaplicado).

Reforca a responsabilidade pela prestacéo de contas

Principio 5: A organizacgdo faz com que as pessoas assumam responsabilidade por suas
funcdes de controle interno na busca pelos objetivos.

19. As descricdes das responsabilidades s@o conhecidas pelos chefes de setor ou servico em
todos 0s niveis?

(Nao). 0 [1]{2(3]|4]/5|/6|7|8]9|10 (Sime é aplicado).

20. A distribuicdo das competéncias entre os setores é adequada, de modo que as areas que
exercem as atividades de gestdo (planejar, dirigir e organizar) sejam diferentes das que
exercem atribuicdes de controle?

(Sim e o0s gestores e controladores se
(Nao). 0 [1]2(3|4|5|6(7|8]9|10 reconhecem como responsaveis pelo sucesso
no atingimento dos objetivos propostos).
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21. Os dirigentes e chefes de setor ou servi¢o entendem suas responsabilidades em relagédo ao
sistema de controle interno das operacgdes?

(Sim, os processos de trabalho estdo
mapeados, 0s riscos e pontos de controle
(N&o). 0 [1(2|3[|4]|5(6|7|8|9|10 identificados, e eles se certificam de que seu
pessoal também entende suas proprias
responsabilidades).

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO, MARCANDO UMA OPCAO NA ESCALADEDO
(zero) a 10 (dez), DE ACORDO COM SUA PERCEPCAO SOBRE AVALIACAO DE
RISCOS.

Especifica objetivos adequados
Principio 6: A organizacdo especifica os objetivos com clareza suficiente, a fim de permitir
a identificacéo e a avaliacéo dos riscos associados aos objetivos.

22. A prefeitura possui planejamento estratégico formalmente instituido?

(Nao ha (Sim, ele é conhecido pelos agentes
documento ol1l213lal516!718/9]10 admlnls_tratlvoseas agdes da entidade sdo
elaborado com conduzidas harmonicamente com 0S
esse fim). objetivos propostos).

23. A prefeitura planeja a execucéo de programas de acordo com recursos financeiros
disponiveis para a plena conclusao?

(N&o e ndo ha
acompanhamento (Sim, ha setor/pessoa formalmente
da situacéo designada, as informacdes sobre a
financeira 0(1{2(3|4|5(6|7|8|9|10 situacdo financeira sdo confiaveis e ha
quando do acompanhamento continuo da situacao
planejamento dos dos programas em execugcao).
programas).

24. A prefeitura gerencia o alcance dos objetivos dos programas, avaliando continuamente o
atingimento das metas estabelecidas?

ob'et(iyc?:eh?netas (Sim. Os objetivos e metas séo
J 1(2(3(4|5(6|7|8|9|10 gerenciados, e ha setor/pessoa
claramente

. formalmente responsavel).
estabelecidos). P )

25. A prefeitura adota procedimentos para evitar descontinuidade nas a¢des planejadas?
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(NAo). 0

(Sim, o planejamento estratégico ja esta
concluido e cada objetivo/meta esta

9110 especificada no plano de acdo, que é

acompanhado por equipe formalmente
instituida).

Identifica e analisa riscos

Principio 7: A organizacgéo identifica os riscos a realizacdo de seus objetivos por toda a
entidade e analisa 0s riscos como uma base para determinar a forma como devem ser

gerenciados.

26. Os objetivos relevantes e os riscos associados a cada atividade importante da prefeitura

foram identificados?

(Néo ha
identificacdo
de objetivos
relevantes).

(Sim e hé politicas, procedimentos, técnicas
e mecanismos apropriados de avaliacdo de
riscos e procedimentos de controle para 0s
riscos relevantes identificados).

27. Ha verificacdo de que as regras de controle interno estabelecidas sdo obedecidas?

(N&o0). 0

(Sim, a estrutura do controle interno é
adequada a quantidade de processos que
10 exigem sua analise e os servidores tém
plena nocdo de sua importancia no
atingimento dos objetivos estabelecidos).

Avalia o risco de fraude

Principio 8: A organizacdo considera o potencial para fraude na avaliacdo dos riscos a

realizacdo dos objetivos.

28. A prefeitura adota procedimentos para identificar desvios, perdas ou furto de bens

patrimoniais (moveis e imdveis)?

(N&o adota e
ha histérico da
ocorrénciade O
eventos dessa
natureza).

(Sim, h& normativo (manual) atribuindo
10 responsabilidades e estrutura de controle
formalmente estabelecidas).

Identifica e analisa mudancas significativas

Principio 9: A organizagéo identifica e avalia as mudancgas que poderiam afetar, de forma

significativa, o sistema de controle interno.
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29. Ha orientacdo formal para os gestores municipais agirem de forma preventiva na
identificacdo de riscos oriundos de fatores externos/internos e no estabelecimento de acdes,
medidas e controles para enfrenta-los?

(Sim, os riscos sdo identificados, as
(N&o). 0(1/2|3[4|5|6|7|8|9]|10 atividades de controle sdo implantadas e
constantemente monitoradas).

30. A prefeitura adota procedimentos para evitar a concentracdo de informaces relevantes nas
maéos de terceiros?

(Sim, a prefeitura possui estrutura organica
e de material adequada; e 0s agentes
administrativos das areas de planejamento,
gestdo financeira e controle sdo ocupantes
de cargo efetivo da  prefeitura
(concursados)).

(N&o). 0(1/2|3|4(5|/6|7]8|9]|10

31. A prefeitura adota procedimentos para evitar concentragcdo de informacdes relevantes em
poucas pessoas, hotadamente nas areas de planejamento, gestdo financeira e controle interno?

(Sim, h& manuais detalhando os processos
de trabalho relativos a essas areas, 0sS
agentes administrativos sdo efetivos do
quadro da prefeitura (concursados) e ha
plano de capacitacdo continua para esses
servidores).

(N&o). 0(1/2|3(4(5|/6|7]8|9]|10

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO, MARCANDO UMA OPCAO NA ESCALADEO
(zero) a 10 (dez), DE ACORDO COM SUA PERCEPCAO SOBRE ATIVIDADE DE
CONTROLE

Seleciona e desenvolve atividades de controle

Principio 10: A organizacao seleciona e desenvolve atividades de controle que contribuem
para a reducdo, a niveis aceitaveis, dos riscos a realizagdo dos objetivos.

32. Os processos de trabalho relativos as areas de planejamento, de gestdo dos recursos
financeiros e de controle da prefeitura contam com instrugfes ou procedimentos devidamente
formalizados?

(Sim e os agentes administrativos o

(N&o). 0111213/415/6/7/81910 aplicam no dia a dia das atividades).
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33. Os bens de maior valor e as informacdes importantes relativas a prefeitura sdo protegidos do
acesso ou uso ndo autorizado?

(N&o ha qualquer
controle sobre os
bens materiais
(mdveis e imdveis) e
as informacdes
importantes).

(Sim, plenamente, e a prefeitura possui
10 politica de seguranca de informacdes
aprovada).

34. As atividades de controle descritas nos normativos (manuais, regimento interno, decretos,

leis) séo efetivamente aplicadas e de forma correta?

(N&o ha normativos
que estabelecam
atividades de
controles).

(Sim, sdo efetivamente aplicadas, de
10 forma correta e tém trazido resultados
positivos a gestao da prefeitura).

35. A prefeitura estabelece metodologia formal para orientar e implementar as atividades de

controle necessarias?

(N&o ha metodologia
implantada).

0

(Sim, as acdes e atividades de controle
estdo identificadas, sdo aplicadas e o
controle interno periodicamente avalia
sua adequabilidade).

10

36. As atividades de controle adotadas pela prefeitura sdo expressas em normativos e estao
diretamente relacionadas com os objetivos, buscando maior eficiéncia e eficacia operacional,
confiabilidade de informac@es, conformidade com leis e regulamentos e salvaguarda de bens e

recursos publicos?

(N&o0).

(Sim. As atividades de controle estdo
normatizadas pela prefeitura, séo

10 abrangentes e razoaveis e estdo
relacionadas com o0s objetivos de
controle).

37. A prefeitura controla o processo de arrecadagédo

das receitas e de realizagdo das despesas?

(Néo, todo o controle
é terceirizado
(empresa contratada)
ou e controlado por
agentes
administrativos
ocupantes de cargos
em comisséo).

0

(Sim e os agentes administrativos sao,
10 em sua maioria, ocupantes de cargos
efetivos da prefeitura (concursados)).
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Seleciona e desenvolve controles gerais de tecnologia
Principio 11: A organizacao seleciona e desenvolve atividades gerais de controle sobre a
tecnologia para apoiar a realizagdo dos objetivos.

38. A prefeitura adota metodologia (usos de sistemas informatizados) para controlar e proteger
ativos (bens moveis e imoveis) e informacgdes importantes para a gestdo (projetos, programas,
Convénios, controle da receita e despesa)?

(Né&o adota e ha
historico da
ocorréncia de

perdas/furtos/desvios 0(1(2[3(4|5|6|7|8|9|10

(Sim, adota metodologia. H& clara
definicdo de responsabilidades nos
normativos. H& controles periddicos
sobre 0s bens. Os gestores administram

de bense : ~
. o com cautela e zelo as informagdes sob
informacdes
. sua guarda).
importantes).

Implementa por meio de politicas e procedimentos
Principio 12: A organizacao estabelece atividades de controle por meio de politicas que
estabelecem o que é esperado e 0s procedimentos que colocam em pratica essas politicas.

39. A prefeitura adota mecanismos para comunicar a todos os agentes administrativos a missao,
as metas, os valores e as estratégias estabelecidas?

(Sim, as atividades da prefeitura séo
planejadas/executadas alinhadas ao
0{1(2|3|4|5(6|7|8]9|10 planejamento estratégico e todos tém
conhecimento e se empenham no seu
cumprimento).

(Néo ha
planejamento
estratégico
instituido).

40. A prefeitura gerencia efetivamente a forca de trabalho, tanto pelo aspecto quantitativo
quanto pelo qualitativo?

(N&o héa qualquer
mecanismo de 0/1|2|3|4|5|6|7|8[9|10 (Sim).
gestdo).

41. A prefeitura adota metodologia para formalizar a separagdo entre as agdes de solicitacdo de
bens e servigos, de atesto de recebimento desses objetos e de pagamento pelos bens e servigos
recebidos?

(Sim. Organograma e 0s manuais
atendem ao principio da segregacédo das
funcBes, os processos de trabalho sdo
realizados em observancia a esses
normativos e a entidade mantém o
controle constante das operacoes).

(Néo formalizou). 0(1(2(3(4|/5|/6|7|8|9|10
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RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO, MARCANDO UMA OPGAO NA ESCALA DE 0
(zero) a 10 (dez), DE ACORDO COM SUA PERCEPGAO SOBRE INFORMAGAO E
COMUNICACAO

Utiliza informacoes relevantes
Principio 13: A organizacdo obtém ou produz e utiliza informagdes relevantes e de
gualidade para apoiar o funcionamento do controle interno

42. A prefeitura adota mecanismos para que a informacdo relevante seja devidamente
identificada, documentada, armazenada e comunicada tempestivamente as pessoas adequadas?

(Sim, o processo de gestdo da
informacgdo é plenamente aplicado em
(N&o). 0/1(2(3|4]5(6|7|8]9|10 todas as areas da prefeitura e as pessoas
adequadas séo informadas
tempestivamente).

43. Os Gestores de programas e Convénios recebem informac6es operacionais e financeiras para
ajuda-los a determinar se os atos praticados estdo em conformidade com os planos de trabalho,
projeto basico ou projeto executivo?

(N&o héa qualquer
mecanismo de gestdo
das informacGes
relativas aos
programas, projetos e
Convénios).

(Sim, todos os programas e Convénios
sdo acompanhados e as informagdes
0/1(2(3|4]|5(6|7|8|9|10 operacionais sdo apresentadas e
colhidas de forma continua junto aos
gestores).

44. As éareas de planejamento, gestdo financeira e controle interno interagem efetivamente na
consecucdo dos objetivos priorizados pela prefeitura, elaborando, criando, transmitindo e
recebendo informagdes relevantes as suas areas?

(Sim, as areas interagem efetiva e
continuamente. Ha estabelecimento de
agendas comuns, encontros periodicos
para tratar dos assuntos correlatos).

(N&o ha qualquer
interagdo entreas 0{1(2(3|4|5/6|7|8|9|10
areas).

Comunica internamente

Principio 14: A organizacdo comunica internamente informagdes necessarias para apoiar o
funcionamento do controle interno, incluindo objetivos e responsabilidades pelo controle
interno.
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45. A prefeitura adota mecanismos formais para garantir a ocorréncia de comunicacées internas
eficazes, principalmente no que diz respeito aos processos de trabalho relativos as areas de

planejamento, gestdo financeira e controle interno?

(N&o ha qualquer
mecanismo que
facilite a 0
comunicagéo entre
essas areas).

(Sim, ha reunibes periodicas ou outro
mecanismo que facilita o fluxo de

10 comunicagdo entre os gestores das areas
de planejamento, gestdo financeira e
controle interno).

46. Os deveres especificos dos agentes administrativos sdo claramente comunicados e eles
entendem os aspectos relevantes de suas fungdes em relacdo ao controle interno?

(N&o). 0

(Sim, os servidores sdo comunicados a
respeito de seus deveres especificos e

10 entendem os aspectos relevantes do
controle interno em relagcdo as suas
funcoes).

47. A prefeitura utiliza métodos eficazes de comunicagdo, informando tempestivamente os
gestores e agentes administrativos a respeito dos projetos e programas em andamento na

prefeitura?

(Nao héa qualquer
meio de comunicagdo

das atividadesda 0
prefeitura aos agentes

administrativos).

(Sim, a prefeitura adota continuos e
diversos meios de comunicacdo, entre
eles:  manuais de politica e
procedimentos, diretrizes da diretoria,
memorandos, quadros de avisos,
paginas de internet e intranet,
mensagens gravadas em video, e-mail e
discursos).

10

48. A comunicacdo das informaces circula por todos os niveis hierarquicos da prefeitura, em
todas as direcdes, por todos 0s seus componentes e por toda a sua estrutura fisica?

(Né&o, ha grande

concentracédo das

informacodes nos
secretarios/gabinetes).

(Sim, todos recebem rotineiramente
memorandos, mensagens por email ou
outros meios que garantem, inclusive,
que leram a leitura da mensagem).

10

Comunica externamente

Principio 15: A organiza¢do comunica-se com 0s publicos externos sobre assuntos que

afetam o funcionamento do controle interno.




123

49. Ha um 6rgéo de ouvidoria instituido?

(Sim, o 6rgdo possui estrutura adequad
e funciona de maneira satisfatoria).

[«})

(NAo). 0l1]2]3/4|5|6|7(8|9]10

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO, MARCANDO UMA OPCAO NA ESCALA DE 0
(zero) a 10 (dez), DE ACORDO COM SUA PERCEPCAO SOBRE ATIVIDADE DE
MONITORAMENTO

Realiza avaliagdes continuas e/ou independentes

Principio 16: A organizacdo seleciona, desenvolve e realiza avalia¢cBes continuas e/ou
independentes para se certificar da presenca e do funcionamento dos componentes do
controle interno.

50. A prefeitura identifica os pontos de controle dos processos de trabalho das &reas de
planejamento e gestdo financeira e constantemente monitora sua validade e aplica¢do?

(Sim, os processos de trabalho foram
mapeados, ha pontos de controle
(N&o). 0/1{2/3|4|5(6|7|8]|9 10  especificos e constantemente se
monitora validade de aplicacdo dos
pontos de controle Estabelecidos).

51. A prefeitura estabelece normativa e/ou manuais (mecanismos formais) para enfatizar a
gerentes de programas, projetos, Convénios que eles sdo responsaveis pelo controle interno e
que devem monitorar regularmente a eficacia das atividades de controle como parte de suas
funcbes regulares?

(Sim, a prefeitura adota mecanismos,

(N&o adota eles sdo rotineiramente aplicados e 0s
nenhum 0/1{2/3|4|5(6|7|8]|9 10  gerentes entendem a relevancia de sua
mecanismo). atuacdo frente aos objetos que

administram).

52. O orgéao de controle interno da prefeitura estabelece plano de avaliacdo dos sistemas de
controle interno das secretarias e entidades que integram a prefeitura e efetivamente o executa?
(N&o ha orgao
de controle
interno 0/1{2|3|4|5/6]7|8]|9 10
formalmente
criado).

(Sim, ha um plano de avaliacdo
estabelecido e os controles internos
administrativos sdo testados quando a
existéncia, adequacao e efetividade).
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Principio 17: A organizacdo avalia e comunica deficiéncias no controle interno em tempo
hébil aos responsaveis por tomar agdes corretivas, inclusive a estrutura de governanca e a

alta administracédo, conforme aplicavel.

53. A prefeitura promove reunides entre os agentes administrativos e chefes com o objetivo de

avaliar a eficécia dos controles internos?

(N&o promove
reunioes).

10

(Sim, promove reunides de forma
constante entre todos e as falhas
identificadas nas atividades de
controle sdo corrigidas).

54. Os dirigentes estimulam os funcionarios a identificar pontos fracos nos controles internos e

a relata-los a seus chefes?

(N0). 0/1(2(3|4|5|6/7|8]9

10

(Sim, os secretarios, chefes e agentes
administrativos monitoram
rotineiramente os pontos de controle
estabelecidos de forma a evitar
vulnerabilidades).

55. O 6rgéo de controle interno estabelece plano de monitoramento em relagéo as verificacdes e
recomendag0es resultantes de auditorias e outras avaliagdes?

(Nao ha o6rgao

de controle
interno 0(1{2/3|4|5/6|7|8|9

formalmente
criado).

10

(Sim, h&d um plano de monitoramento
especifico e todas as recomendacdes
emitidas, que exijam monitoramento
das acdes do setor/gestor, s&o
explicitadas no plano).

Fonte: Adaptado de Silva, José William Gomes da. Avaliacdo dos Sistemas de Controle

Interno dos Municipios do Estado de Alagoas: Aplicacdo da metodologia do coso 2013.

(2017) Dissertacéo apresentada ao Nucleo de Pos- Graduagdo em Administragdo da Escola de

Administracdo da UFBA, Salvador-BA, 2017.
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APENDICE B

Tabela B1. Maturidade AMBIENTE DE CONTROLE
AMBIENTE DE CONTROLE

MUNICIPIO % | Quant. Ot/gtg? Escala de Maturidade
Chopinzinho 100
Paula Freitas 100
Tomazina 100
S8o Tome 97,62
Iracema do Oeste 97,14
Corbélia 96,67

12 12% Avangado
Nova Aurora 95,71
Cruzeiro do Oeste 95,24
Quatro Pontes 95,24
Guaira 93,33
Capitdo Lebdnidas Marques 92,38
Palmeira 90
Foz do Iguacgu 89,52
Grandes Rios 89,52
Ourizona 89,05
Rio Azul 89,05
Catanduvas 87,62
Cruz Machado 87,62
Bela Vista da Caroba 86,67
Itapejara D’Oeste 86,67
Palmital 86,67
S&o Pedro do Iguagu 85,71
Coronel Domingos Soares 85,24
Entre Rios do Oeste 85,24
Pato Branco 84,76 .
= 50 49% Apropriado

Campo Mourao 84,29
Douradina 84,29
Esperanca Nova 84,29
Guapirama 82,86
Santa Helena 82,86
S&o Miguel do Iguagu 82,86
Cascavel 82,38
Séo Jorge D" Oeste 81,43
Tunas do Parana 81,43
Maripa 80,48
Sarandi 80
Serranépolis do Iguacu 79,52
Marechal Candido Rondon 78,57




Prado Ferreira 78,57
Maringa 78,1
Braganey 77,62
Guarapuava 77,14
Mandirituba 76,67
Umuarama 76,67
Foz do Jordéo 76,19
Rio Bonito do Iguagu 76,19
Terra Boa 76,19
Barracdo 75,71
Lindoeste 75,71
Senges 75,71
Mercedes 75,24
Cornélio Procopio 74,29
Jesuitas 73,81
Tupéssi 73,81
Maué da Serra 72,86
Turvo 72,38
Missal 71,43
Ampére 70,95
Toledo 70,95
Matelandia 70
S&o Mateus do Sul 70
Sapopema 70
Ouro Verde do Oeste 69,52
Séo Jorge do lvai 69,52
Campo Bonito 69,05
Santa Ldcia 68,57
Mandaguacu 68,1
Palotina 68,1
Itaipuléndia 66,67
Pérola 66,67
Reserva 66,67
Balsa Nova 66,19
Nova Santa Rosa 65,71 .
- 37 36% Intermediario

Londrina 64,76
Assis Chateaubriand 63,33
Iguatu 62,86
Corumbatai do Sul 62,38
Pato Bragado 62,38
Ramilandia 62,38
Terra Roxa 62,38
Campina do Siméo 61,9
Guaraniagu 60,95
Ibaiti 59,52
Diamante do Sul 58,57
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lguaracu 58,57
Japura 58,57
Irati 58,1
Novo Itacolomi 58,1
Morretes 54,29
Congonhinhas 52,38
Goioeré 51,9
Vera Cruz do Oeste 50
Céu Azul 49,52
Rondon 49,05
Icaraima 48,57
Medianeira 46,19
Flérida 44,29
Séo José da Boa Vista 43,33
Uniflor 42,86
Quarto Centenario 36,67
Santa Fé 32,38 3 3% Basico
Trés Barras do Parana 30,48

Fonte: Elaborada pela autora (2022).

Tabela B2. Maturidade AVALIACAO DE RISCO
AVALIACAO DE RISCO

% do

MUNICIPIO % | Quant. total Escala de Maturidade

Capitdo Lebdnidas Marques 100

Foz do Iguacgu 100

Paula Freitas 100

Iracema do Oeste 96

Coronel Domingos Soares 93

Rio Azul 93

S8o Tome 93 13 13% Avangado
Bela Vista da Caroba 92

Corbélia 90

Cruz Machado 90

Palmeira 90

Tomazina 90

Umuarama 90

S&o Jorge D" Oeste 89

Cruzeiro do Oeste 88

Grandes Rios 88

Guaira 88

Itapejara D'Oeste 86 )

23 23% Aprimorado

Nova Aurora 86

Ourizona 86

Turvo 86

Campo Mouréo 84

Maringa 84
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Quatro Pontes 84
Sarandi 84
Marechal Candido Rondon 82
Palmital 82
Chopinzinho 80
S&o Pedro do Iguagu 80
Catanduvas 79
Douradina 75
S&o Mateus do Sul 74
Tunas do Parana 72
Ouro Verde do Oeste 71
Senges 71
Pérola 70
Assis Chateaubriand 69
Cascavel 69
Foz do Jordéo 69
Missal 69
Santa Helena 69
Guapirama 68
Guarapuava 67
Mercedes 66
Cornélio Procopio 65
Mandirituba 65
Lindoeste 64
S&o Miguel do Iguagu 64
Santa Lucia 63
Esperanca Nova 62
Japura 61
Rio Bonito do Iguagu 61
Sé&o Jorge do lvai 61 47 46% Intermediario
Maripa 60
Reserva 60
Barracdo 59
Braganey 58
Londrina 57
Balsa Nova 55
Iguaragu 55
Toledo 55
Tupassi 55
Sapopema 54
Matelandia 53
Congonhinhas 52
Diamante do Sul 52
Rondon 52
Corumbatai do Sul 50
Iguatu 50
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Jesuitas 50
Novo Itacolomi 50
Terra Boa 50
Entre Rios do Oeste 49
Campina do Simao 48
Medianeira 48
Morretes 47
Prado Ferreira 47
Serranodpolis do Iguacu 47
Terra Roxa 44
Itaipulandia 43
Campo Bonito 42
Guaraniagu 41
Pato Branco 40
Ibaiti 39
Nova Santa Rosa 39
Ampére 38
Pato Bragado 38
Ramilandia 38
Céu Azul 37
Trés Barras do Parana 37 .
— 14 14% Basico
Goioeré 36
Palotina 34
Irati 32
Séo José da Boa Vista 31
Flérida 30
Mandaguacu 27
Maué da Serra 20
Vera Cruz do Oeste 16
Icaraima 15
Quarto Centenério 10 5 5% Inicial
Santa Fé 10
Uniflor 10
Fonte: Elaborada pela autora (2022).
Tabela B3. Maturidade ATIVIDADE DE CONTROLE
ATIVIDADE DE CONTROLE
o)
MUNICIPIO % |Quant. t/gt‘;‘l’ ME;tCUaJ%gZe
Capitdo Lebdnidas Marques | 100
Chopinzinho 100
Foz do lguacu 100
Paula Freitas 100
— 15 15% Avancado
S&o Tome 100
Palmeira 97
Tomazina 96
Cruz Machado 93
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Cruzeiro do Oeste 93
Iracema do Oeste 93
Corbélia 92
Ourizona 92
Umuarama 92
Coronel Domingos Soares 91
Nova Aurora 91
Grandes Rios 89
Guapirama 89
Séao Jorge D" Oeste 89
Bela Vista da Caroba 87
Campo Bonito 87
Palmital 87
Guaira 86
Tunas do Parana 86
Catanduvas 85
Quatro Pontes 85
Turvo 84
Maringa 83
Rio Bonito do Iguagu 83
Guarapuava 82
Itapejara D’Oeste 82
Iguaragu 81
Santa Helena 81
Douradina 80
Japura 80
S&o Pedro do Iguagu 80 42 41% Aprimorado
Assis Chateaubriand 79
S&o Miguel do Iguagu 79
Sarandi 79
Braganey 78
Mandirituba 77
Campo Mouréo 76
Lindoeste 76
Maripa 76
Marechal Candido Rondon 75
Missal 75
Diamante do Sul 74
Matelandia 74
Rio Azul 74
Senges 74
Barracéo 73
Cornélio Procopio 73
Cascavel 72
Ibaiti 72
Pato Branco 72
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Pérola 72
Terra Boa 71
Serranopolis do Iguacu 70
Séo Mateus do Sul 68
Toledo 67
Londrina 66
Reserva 66
Esperanca Nova 65
Iguatu 65
Entre Rios do Oeste 64
Mercedes 64
Santa Ldcia 64
Morretes 63
Novo Itacolomi 62
Tupéssi 62
Sapopema 61
Congonhinhas 60
Guaraniagu 60
Ouro Verde do Oeste 60
Prado Ferreira 60
Trés Barras do Parana 60
Foz do Jorddo 58 37 36% Intermediério
Maué da Serra 57
Goioeré 55
Séo Jorge do lvai 55
Ampére 53
Medianeira 53
Corumbatai do Sul 52
Irati 51
Terra Roxa 51
Nova Santa Rosa 50
Jesuitas 49
Pato Bragado 48
Ramilandia 48
Campina do Simao 45
Mandaguacu 45
Palotina 45
Flérida 44
Vera Cruz do Oeste 44
Rondon 43
Céu Azul 39
Uniflor 39
Icaraima 35 L.
~ - : 8 8% Basico

S&o José da Boa Vista 31
Balsa Nova 29
Itaipulandia 26
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Santa Fé

23

Quarto Centenario

20

Fonte: Elaborada pela autora (2022).

Tabela B4. Maturidade INFORMACAO E COMUNICACAO
INFORMACAO E COMUNICACAO

MUNICIPIO % |Quant. Ot/é’)t‘;f Escala de Maturidade
Capitdo Lebdnidas Marques 100
Chopinzinho 100
Foz do Iguacu 100
Sapopema 100
Tomazina 100
Palmeira 98,75
Umuarama 97,5
Coronel Domingos Soares 96,25
Paula Freitas 96,25 17 17% Avancado
Ourizona 95
Iracema do Oeste 92,5
Cruzeiro do Oeste 91,25
Cruz Machado 90
Palmital 90
Quatro Pontes 90
Rio Azul 90
Senges 90
Nova Aurora 88,75
Douradina 87,75
Corbélia 87,5
Maringa 87,5
S&o Jorge D" Oeste 87,5
Bela Vista da Caroba 86,25
Guaira 86,25
Mandirituba 86,25
Cornélio Procopio 85
Guarapuava 85
Maripa 85 i

40 39% Aprimorado

Terra Roxa 83,75
Catanduvas 82,5
Japura 82,5
S&o Miguel do Iguagu 82,5
Iguaragu 81,25
Palotina 81,25
S&o Pedro do Iguagu 80

Braganey 78,75
Campo Mouréo 78,75
Guapirama 78,75
Turvo 78,75
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Diamante do Sul 77,5
Itapejara D'Oeste 77,5
Rio Bonito do Iguacu 77,5
Sarandi 77,5
Ouro Verde do Oeste 76,25
Cascavel 73,75
Pérola 73,75
Campo Bonito 72,5
Missal 72,5
Morretes 72,5
S&o Mateus do Sul 72,5
Barracdo 71,25
Esperanca Nova 71,25
Grandes Rios 71,25
Marechal Candido Rondon 71,25
Assis Chateaubriand 70
Mandaguacu 70
Toledo 70
Tunas do Parana 68,75
Pato Branco 67,5
Santa Ldcia 66,25
Jesuitas 63,75
Novo Itacolomi 63,75
Santa Helena 63,75
Sdo Tome 63,75
Terra Boa 63,75
Congonhinhas 62,5
Irati 61,25
Mercedes 61,25
Séo Jorge do lvai 60
Serranépolis do Iguacu 60
Guaraniagu 58,75 .
- 37 36% Intermediério

Lindoeste 58,75
Iguatu 57,5
Pato Bragado 56,25
Tupassi 55,21
Londrina 55
Nova Santa Rosa 55
Entre Rios do Oeste 53,75
Matelandia 53,75
Ibaiti 52,5
Maué da Serra 52,5
Medianeira 52,5
Corumbatai do Sul 51,25
Foz do Jorddo 51,25
Trés Barras do Parana 51,25
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Ampére 50
Reserva 50
Rondon 50
Campina do Simao 48,75
Itaipulandia 48,75
Ramilandia 46,25
Balsa Nova 43,75
Icaraima 43,75
Prado Ferreira 43,75
Goioeré 38,75
Vera Cruz do Oeste 36,25
Florida 30 L.

. 6 6% Basico
Céu Azul 26,25
Séo José da Boa Vista 26,25
Uniflor 20
Quarto Centenario 17,5 .

= 2 2% Inicial

Santa Feé 13,75

Fonte: Elaborada pela autora (2022).

Tabela B5. Maturidade ATIVIDADE DE MONITORAMENTO
ATIVIDADE DE MONITORAMENTO

MUNICIPIO % | Quant. | % do total | Escala de Maturidade
Capitdo Lebdnidas Marques 100
Tomazina 100
Foz do lguacu 96,67
Ourizona 93,33 7 7% Avangado
Palmeira 93,33
Palmital 91,67
Maringa 90
Iracema do Oeste 88,33
Corbélia 86,67
Cruz Machado 85
Santa Helena 85
Turvo 85
Bela Vista da Caroba 83,33
Braganey 83,33
Campo Mouréo 83,33
Catanduvas 83,33 .

- 31 30% Aprimorado

Paula Freitas 83,33
Rio Azul 83,33
Nova Aurora 81,67
Senges 81,67
Cruzeiro do Oeste 80
Quatro Pontes 80
Sé&o Pedro do Iguagu 80
Chopinzinho 76,67
Douradina 76,67




Guaira 76,67
Guarapuava 76,67
S&o Mateus do Sul 76,67
Coronel Domingos Soares 75
Grandes Rios 75
Umuarama 75
Séao Jorge D" Oeste 73,33
Maua da Serra 71,67
Tupassi 71,67
Cascavel 70
Itapejara D'Oeste 70
Marechal Candido Rondon 70
Toledo 70
Cornélio Procopio 68,33
Morretes 68,33
Sarandi 68,33
Tunas do Parana 68,33
Barracdo 66,67
Pérola 66,67
Diamante do Sul 65
Pato Bragado 65
Assis Chateaubriand 63,67
Japura 63,33
Mandirituba 63,33
Sdo Tome 61,67
Santa Ldcia 58,33
Terra Boa 58,33
Missal 56,67
Campina do Siméo 55
Mandaguagu 55 45 44% Intermediario
Pato Branco 55
Guapirama 53,33
Lindoeste 53,33
Mercedes 53,33
Rio Bonito do Iguagu 53,33
Vera Cruz do Oeste 53,33
Matelandia 51,67
Congonhinhas 50
Ouro Verde do Oeste 50
Rondon 50
Ampére 48,33
Londrina 48,33
Iguatu 46,67
Medianeira 46,67
Novo Itacolomi 46,67
Ramilandia 46,67
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Corumbatai do Sul 45
Maripa 45
Terra Roxa 45
Trés Barras do Parana 45
Entre Rios do Oeste 43,33
Foz do Jordéo 43,33
Irati 43,33
Séao Jorge do lvai 43,33
Serranodpolis do Iguacu 43,33
Guaraniagu 41,67
Esperanca Nova 40
Palotina 40
Ibaiti 36,67
Itaipulandia 36,67
S&o Miguel do Iguagu 36,67
Campo Bonito 35
Goioeré 35
Prado Ferreira 35 L
12 12% Basico
Nova Santa Rosa 33,33
Balsa Nova 28,33
Céu Azul 25
Icaraima 25
Iguaragu 25
Séo José da Boa Vista 25
Flérida 18,33
Uniflor 18,33
Sapopema 16,67
Reserva 15 7 7% Inicial
Jesuitas 8,33
Quarto Centenério 6,67
Santa Fé 0
Fonte: Elaborada pela autora (2022).
Tabela B6. Maturidade INDICE_QAIC
INDICE QAIC
MUNICIPIO % | Quant. (ﬁtg(l) Escala de Maturidade
Capitdo Lebdnidas Marques | 98,5
Foz do lguacu 97,2
Tomazina 97,2
Paula Freitas 95,9
Palmeira 93,8 9 9% Avancado
Iracema do Oeste 93,4
Chopinzinho 91,3
Ourizona 91,1
Corbélia 90,6
Cruzeiro do Oeste 89,5 33 32% Aprimorado
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Cruz Machado 89,1
Nova Aurora 88,6
Coronel Domingos Soares 88,1
Palmital 87,5
Bela Vista da Caroba 87,1
Quatro Pontes 86,9
Umuarama 86,2
Guaira 86,1
Rio Azul 85,9
Tunas do Parana 85,3
Maringa 84,5
S&o Jorge D" Oeste 84,1
Catanduvas 83,5
S&o Tome 83,2
Grandes Rios 82,6
Campo Mourdo 81,3
Turvo 81,2
S&o Pedro do Iguagu 81,1
Douradina 80,9
Itapejara D'Oeste 80,4
Senges 78,5
Sarandi 77,8
Guarapuava 77,6
Santa Helena 76,3
Marechal Candido Rondon | 75,4
Braganey 75,1
Guapirama 74,4
Mandirituba 73,7
Cascavel 73,4
Cornélio Procopio 73,1
S&o Mateus do Sul 72,2
Rio Bonito do Iguagu 70,2
Pérola 69,8
Assis Chateaubriand 69,6
Maripa 69,3
Barracéo 69,1
Japura 69,1
S&o Miguel do Iguagu 69
Missal 68,9 .
52 51% Intermediario

Toledo 66,6
Lindoeste 65,6
Diamante do Sul 65,4
Ouro Verde do Oeste 65,4
Esperanca Nova 64,5
Santa Ldcia 64
Mercedes 64
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Pato Branco 63,9
Terra Boa 63,9
Tupassi 62,8
Campo Bonito 61,1
Morretes 61
Matelandia 60,5
Sapopema 60,3
Iguaragu 60,2
Serranodpolis do Iguacu 60
Foz do Jordéo 59,6
Entre Rios do Oeste 59,1
Londrina 58,2
Séo Jorge do lvai 57,8
Terra Roxa 57,2
lguatu 56,4
Novo Itacolomi 56,1
Congonhinhas 55,4
Maué da Serra 54,8
Pato Bragado 53,9
Palotina 53,7
Mandaguacu 53
Prado Ferreira 52,9
Guaraniagu 52,5
Corumbatai do Sul 52,1
Ampére 52,1
Ibaiti 51,9
Campina do Siméo 51,7
Reserva 51,5
Medianeira 49,3
Irati 49,1
Jesuitas 49
Rondon 48,8
Nova Santa Rosa 48,6
Ramilandia 48,3
Trés Barras do Parana 44,8
Balsa Nova 445
Itaipuléndia 44,2
Goioeré 43,3
Vera Cruz do Oeste 39,9
Céu Azul 35,4
Icaraima 33,5 .
— 8% Bésico
Flérida 33,3
S&o José da Boa Vista 31,3
Uniflor 26
Quarto Centenario 18,2 .
= 2% Inicial

Santa Fé 15,8

Fonte: Elaborada pela autora (2022).
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APENDICE C

Tabela C1. Percentis INDICE IGM

INDICE IGM
MUNICIPIO % | Quant. | % do total
Ampere 7,70
Palmeira 7,65
Corbélia 7,59
Palotina 7,49
Matelandia 7,39
Rio Azul 7,38
Irati 7,20
Toledo 7,15
Santa Fé 7,10
Ibaiti 7,07
Japura 7,01
Medianeira 6,98
Pato Branco 6,94 25 24,51%
Maringa 6,94
Terra Roxa 6,89
Campo Mouréo 6,88
Céu Azul 6,87
S50 Mateus do Sul 6,86
Barracéo 6,81
Cornélio Procopio 6,77
Itapera do Oeste 6,72
Chopinzinho 6,71
Sarandi 6,69
Perola 6,69
Londrina 6,69
Catanduvas 6,67
Guaraniagu 6,66
Foz do Iguagu 6,65
Rio Bonito do Iguacu 6,57
Entre Rios do Oeste 6,56
Guarapuava 6,46
Missal 6,44
Palmital 6,42 26 25,49%
Nova Aurora 6,42
Capitdo Leonidas Marques 6,38
Assis Chateaubriand 6,34
Marechal Candido Rondon 6,29
Icaraima 6,26
Trés Barras do Parana 6,25
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Nova Santa Rosa 6,20
Umuarama 6,19
Tomazina 6,19
Mercedes 6,18
Cascavel 6,18
Tunas do Parana 6,17
Séo Jorge do Oeste 6,16
Vera Cruz do Oeste 6,15
Mandaguacu 6,14
Guaira 6,10
Senges 6,00
Quatro Pontes 5,97
S&o Tomé 5,94
Cruzeiro do Oeste 5,89
Serrandpolis do Iguacu 5,88
Turvo 5,87
Morretes 5,84
Itaipulandia 5,83
Balsa Nova 5,80
Maua da Serra 5,80
Santa Helena 5,79
Terra Boa 5,78
Ramilandia 5,75
Novo Itacolomi 574
Coronel Domingos Soares 573 2 25.49%
Sapopema 5,68
Goioere 5,68
Jesuitas 5,67
Séo Jorge do Ivai 5,66
Maripé 5,66
Cruz Machado 5,61
Sdo José da Boa Vista 5,60
Pato Bragado 5,60
Sao Miguel do Iguacu 5,53
Reserva 5,53
Congoinhas 5,48
Ourizona 5,46
Campo Bonito 5,44
Douradina 5,44
Santa Lucia 5,43
Séo Pedro do Iguagu 5,43
Foz do Jorddo 5,42 o5 24.51%
Campina do Simé&o 5,29
Tupassi 5,20
Braganey 5,19
Mandirituba 5,19
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Esperanca Nova 517
Lindoeste 517
Prado Ferreira 517
Guapirama 5,15
Flérida 5,14
Rondon 5,01
Bela Vista da Caroba 4,89
Paula Freitas 4,88
Grandes Rios 4,84
Iguaragu 4,79
Diamente do Sul 4,77
Ouro Verde do Oeste 4,49
Quarto Centenério 4,39
Iracema do Oeste 4,17
Iguatu 4,03
Corumbatai do Sul 3,90
Uniflor 3,51
Fonte: Elaborada pela autora (2022).
Tabela C2. Percentis INDICE RNT
INDICE RNT
MUNICIPIO % Quant. | % do total
Balsa Nova 10,00%
Campina do Simao 10,00%
Mercedes 10,00%
Irati 9,80%
Nova Aurora 9,80%
Santa Helena 9,80%
Cascavel 9,60%
Palmeira 9,60%
Chopinzinho 9,50%
Guaira 9,50%
Pato Branco 9,50%
Campo Mour4o 9,40% 22 21,57%
Ramilandia 9,30%
Nova Santa Rosa 9,20%
Séo Jorge do Ivai 9,20%
Toledo 9,10%
Quatro Pontes 9,00%
Grandes Rios 8,90%
Maripa 8,80%
Matelandia 8,80%
Guaraniagu 8,70%
Maringa 8,70%
Goioere 8,60%
Iracema do Oeste 8,60% 27 26,47%
Londrina 8,60%
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Tupassi 8,60%
Coronel Domingos Soares 8,50%
Marechal Candido Rondon 8,50%
Cruz Machado 8,40%
Maué da Serra 8,30%
Sarandi 8,30%
Pato Bragado 8,20%
Quarto Centenério 8,20%
Sédo Miguel do Iguacu 8,20%
Ampere 8,10%
Congoinhas 8,10%
Catanduvas 7,90%
Braganey 7,80%
Lindoeste 7,80%
Capitéo Lednidas Marques 7,70%
Prado Ferreira 7,70%
Terra Roxa 7,70%
Céu Azul 7,60%
Entre Rios do Oeste 7,60%
Terra Boa 7,60%
Mandaguagu 7,50%
S&o José da Boa Vista 7,50%
Diamente do Sul 7,40%
Bela Vista da Caroba 7,10%
Serranopolis do Iguacu 7,30%
S&o Mateus do Sul 7,30%
Iguatu 7,30%
Barracéo 7,30%
Ouro Verde do Oeste 7,20%
Guarapuava 7,20%
Corumbatai do Sul 7,20%
Nova Itacolomi 7,00%
Paula Freitas 6,90%
Jesuitas 6,90%
Vera.Cruz do Oeste 6,80% 28 27 45%
Palmital 6,80%
Itapejara do Oeste 6,80%
Turvo 6,70%
Foz do Iguagu 6,70%
Trés Barras do Parana 6,60%
Tomazina 6,50%
Japura 6,50%
Medianeira 6,40%
Assis Chateaubriand 6,30%
Sapopema 6,20%

Tunas do Parana

6,10%
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Séo Pedro do Iguagu 6,10%
Ourizona 6,00%
Reserva 5,90%
Mandirituba 5,80%
Iguaracu 5,80%
Florida 5,80%
Itaipulandia 5,70%
Campo Bonito 5,60%
Foz do Jordao 5,40%
Cornélio Procépio 5,10%
Douradina 4,90%
Santa Lucia 4,60%
Missal 4,60%
Guapirama 4,40%
Esperanca Nova 4,30%
Séo Jorge do Oeste 4,20%
Corbélia 4,10%
Senges 3,50% .
Rio Azul 320% | 20 | 2451%
Palotina 3,10%
Irati 2,90%
Morretes 2,70%
Umuamara 2,60%
Pérola 2,30%
S&o Tomé 2,20%
Icaraima 2,00%
Cruzeiro do Oeste 1,90%
Santa Fé 1,70%
Rio Bonito do Iguagu 1,70%
Uniflor 1,20%
Rondon 0,70%
Fonte: Elaborada pela autora (2022).
Tabela C3. Percentis INDICE IFDM
INDICE IFDM
MUNICIPIO % Quant. % do total
Toledo 0,8786%
Pato Branco 0,8737%
Maringé 0,8646%
Campo Mouréo 0,8550%
Medianeira 0,8541%
; 25 24,51%
Londrina 0,8483%
Marechal Candido Rondon 0,8480%
Itapejara do Oeste 0,8447%
Cascavel 0,8442%
Palotina 0,8168%
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Umuarama 0,8124%
Mandaguacu 0,8085%
Céu Azul 0,8075%
Matelandia 0,8070%
Séo Tome 0,8034%
Guarapuava 0,8033%
Serranopolis do Iguacu 0,8029%
Mercedes 0,8009%
Irati 0,7917%
Foz do lguacgu 0,7899%
Nova Aurora 0,7893%
Terra Boa 0,7837%
Florida 0,7799%
Palmeira 0,7760%
Cruzeiro do Oeste 0,7746%
Cornélio Procdpio 0,7735%
Lindoeste 0,7734%
Iguaragu 0,7727%
Japura 0,7726%
Novo Itacolomi 0,7724%
Santa Helena 0,7720%
Maripa 0,7717%
Itaipuléndia 0,7702%
Esperanca Nova 0,7696%
S&o Jorge do Ivai 0,7695%
Chopinzinho 0,7667%
Pato Bragado 0,7658%
S&o Miguel do Iguagu 0,7649%
= = 26 25,49%
Trés Barras do Parana 0,7638%
S&o Jorge do Oeste 0,7626%
S&o Mateus do Sul 0,7624%
Ampere 0,7608%
Barracdo 0,7580%
Quatro Pontes 0,7564%
Rondon 0,7540%
Maua da Serra 0,7531%
Campo Bonito 0,7512%
Sarandi 0,7488%
Diamante do Sul 0,7484%
Guapirama 0,7474%
Mandirituba 0,7466%
Entre Rios do Oeste 0,7455%
Guaraniagu 0,7455%
Balsa Nova 0,7454% 26 25,49%
Perola 0,7452%
Capitdo Lebdnidas Marques 0,7401%
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Terra Roxa 0,7392%
Paula Freitas 0,7346%
Ibaiti 0,7332%
Grandes Rios 0,7267%
Ourizona 0,7259%
Santa Lucia 0,7254%
Missal 0,7253%
Jesuitas 0,7252%
Tomazina 0,7247%
Iguatu 0,7238%
Assis Chateaubriand 0,7237%
Goioere 0,7228%
Uniflor 0,7201%
Séo José da Boa Vista 0,7156%
Ouro Verde do Oeste 0,7137%
Quarto Centenario 0,7124%
S&o Pedro do Iguagu 0,7080%
Cruz Machado 0,7079%
Catanduvas 0,7070%
Campina do Siméo 0,7063%
Senges 0,7062%
Congoinhas 0,7050%
Douradina 0,7044%
Foz do Jorddo 0,7017%
Corbélia 0,7005%
Vera Cruz do Oeste 0,6971%
Coronel Domingos Soares 0,6955%
Tunas do Parana 0,6935%
Sapopema 0,6920%
Guaira 0,6910%
Nova Santa Rosa 0,6908%
Bela Vista da Caroba 0,6886%
Tupassi 0,6846% 25 24.51%
Rio Azul 0,6806%
Icaraima 0,6779%
Santa Fé 0,6766%
Prado Ferreira 0,6741%
Braganey 0,6680%
Palmital 0,6639%
Rio Bonito do Iguagu 0,6616%
Ramilandia 0,6571%
Turvo 0,6565%
Iracema do Oeste 0,6553%
Morretes 0,6495%
Reserva 0,6400%
Corumbatai do Sul 0,5989%

Fonte: Elaborada pela autora (2022).
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Tabela C4. Percentis INDICE IFGF

INDICE IFGF
MUNICIPIO % Quant. | % do total
Marechal Candido Rondon 0,9130%
Quatro Pontes 0,9100%
Irati 0,9085%
Umuarama 0,9009%
Maripa 0,9005%
S&o Jorge do Oeste 0,9003%
Nova Santa Rosa 0,8919%
Itapejara do Oeste 0,8903%
Céu Azul 0,8899%
Corbélia 0,8853%
Palmeira 0,8790%
Palotina 0,8790%
24 23,53%
Maua da Serra 0,8765%
Catanduvas 0,8675%
Entre Rios do Oeste 0,8675%
S&o Jorge do Ivai 0,8674%
Terra Roxa 0,8543%
Senges 0,8463%
Matelandia 0,8402%
Maringa 0,8362%
S&o Mateus do Sul 0,8342%
Serranopolis do Iguacu 0,8334%
Coronel Domingos Soares 0,8280%
Pato Bragado 0,8216%
Pato Branco 0,8168%
Cornélio Procépio 0,8011%
Barracdo 0,7998%
Missal 0,7978%
Assis Chateaubriand 0,7858%
Ampere 0,7762%
Trés Barras do Parana 0,7715%
Londrina 0,7575%
Chopinzinho 0,7572%
Toledo 0,7569% 27 26,47%
Sé&o Pedro do Iguacgu 0,7559%
Mercedes 0,7522%
Guaira 0,7481%
Cascavel 0,7451%
Capitdo Lebdnidas Marques 0,7442%
Santa Helena 0,7423%
Jesuitas 0,7375%
Reserva 0,7349%
Tunas do Parana 0,7267%




Japura 0,7237%
Santa Fé 0,7205%
Perola 0,7158%
Terra Boa 0,7156%
Ibaiti 0,7155%
Campina do Siméo 0,7069%
Nova Aurora 0,7049%
Rio Azul 0,7047%
Vera Cruz do Oeste 0,7037%
Cruz Machado 0,6989%
Icaraima 0,6965%
Turvo 0,6953%
Medianeira 0,6801%
Congoinhas 0,6798%
Ouro Verde do Oeste 0,6798%
Séo José da Boa Vista 0,6798%
Bela Vista da Caroba 0,6775%
Tupassi 0,6726%
Rondon 0,6683%
Guaraniagu 0,6566%
Sarandi 0,6507% 26 25.49%
Braganey 0,6490%
Guarapuava 0,6463%
Campo Mourdo 0,6445%
Rio Bonito do Iguacgu 0,6428%
S&o Miguel do Iguagu 0,6353%
Sapopema 0,6352%
Balsa Nova 0,6298%
Santa Ldcia 0,6293%
Goioere 0,6164%
Grandes Rios 0,6115%
Paula Freitas 0,6005%
Itaipulandia 0,5948%
Foz do Iguacgu 0,5704%
Séo Tome 0,5582%
Ramilédndia 0,5373%
Mandaguacu 0,5345%
Novo Itacolomi 0,5327%
Quarto Centenario 0,5321%
Palmital 0,5318%
Ourizona 0,5317% 25 24,51%
Iguaracgu 0,5265%
Morretes 0,5214%
Prado Ferreira 0,5028%
Tomazina 0,5007%
Douradina 0,4917%
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Corumbatai do Sul 0,4861%
Esperanca Nova 0,4829%
Iguatu 0,4685%
Guapirama 0,4654%
Campo Bonito 0,4167%
Mandirituba 0,4143%
Lindoeste 0,4019%
Foz do Jorddo 0,3654%
Cruzeiro do Oeste 0,3453%
Iracema do Oeste 0,3421%
Diamante do Sul 0,2630%
Florida 0,2586%
Uniflor 0,2479%

Fonte: Elaborada pela autora (2022).

Tabela C5. Percentis INDICE IEGM

INDICE IEGM
MUNICIPIO % Quant. | % do total

Séo Jorge do Ivai 81,30
Missal 74,45
Rondon 74,15
Maringa 73,50
Palmeira 73,35
Cruzeiro do Oeste 72,70
Santa Helena 71,50
Londrina 71,35
Senges 70,20
Capitdo Léonidas Marques 70,10
Mercedes 68,50
Nova Aurora 68,25
Terra Boa 68,15 24 23,53%
Vera Cruz do Oeste 68,10
Cascavel 66,65
Palotina 66,45
Terra Roxa 66,15
Toledo 65,80
Marechal Candido Rondon 65,75
Séao Jorge do Oeste 65,65
Braganey 65,55
Chopinzinho 65,25
Guaira 64,65
Corbélia 64,60
Sdo Tome 66,20
Jesuitas 65,50
Guapirama 64,45 27 26,47%
Catanduvas 64,35
Matelandia 64,35
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Guarapuava 64,05
Pato Bragado 64,05
Nova Santa Rosa 63,95
Quatro Pontes 63,85
Irati 63,65
Maripa 63,55
Entre Rios do Oeste 63,00
Campina do Simé&o 62,90
Ampere 62,55
Foz do Iguagu 62,55
Bela Vista do Caroba 62,25
Rio Azul 62,25
Tupassi 62,05
Serranopolis do Iguacu 61,95
Santa Fe 61,45
Sapopema 61,35
Trés Barras do Parana 61,35
Goioere 61,30
Iracema do Oeste 61,00
Turvo 61,00
Medianeira 60,55
Perola 60,55
Itaipulandia 59,95
Céu Azul 59,75
Campo Mouréo 59,55
Iguatu 59,45
Paula Freitas 59,35
Umuarama 59,25
Pato Branco 59,20
Cornélio Procépio 59,00
Curz Machado 58,75
Foz do Jorddo 58,65
Mandirituba 58,30
Ramilandia 58,30 26 25 49%
Ouro Verde do Oeste 58,20
Sé&o Miguel do lguacu 57,50
Assis Chateaubriand 57,45
Corumbatai do Sul 57,45
Japura 57,45
Séo Pedro do Iguagu 57,40
Tonazina 56,85
Iguaracu 56,65
Barracéo 56,15
Balsa Nova 55,95
Itapejara do Oeste 55,65

Maua da Serra

55,30
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Lindoeste 54,80
Coronel Domingos Soares 54,75
Douradina 54,50
Guaraniagu 53,60
Sarandi 53,50
Séo José da Boa Vista 53,10
Ibaiti 52,75
Rio Bonito do Iguagu 52,05
Diamante do Sul 51,95
Santa Lucia 51,70
Palmital 51,60
Reserva 50,85
Icaraima 50,35
Tunas do Parana 50,05
Ourizona 50,00 25 24,51%
Esperanca Nova 49,50
Mandaguacu 49,30
Novo Itacolomi 48,95
Sédo Mateus do Sul 48,80
Uniflor 48,45
Congoinhas 48,25
Quarto Centenario 47,30
Grandes Rios 45,85
Florida 45,70
Prado Ferreira 45,20
Campo Bonito 42,15
Morretes 38,85
Fonte: Elaborada pela autora (2022).
Tabela C6. Percentis INDICE ITP
INDICE ITP

MUNICIPIO % Quant. % do total
Campo Mourdo 100,00
Londrina 100,00
Maringé 100,00
Rio Azul 100,00
Toledo 99,43
Itaipulandia 99,36
Entre Rios do Oeste 99,33
Guaira 99,33 26 25,49%
Itapejara do Oeste 99,33
Maripa 99,33
Terra Boa 99,33
Céu Azul 98,85
Sarandi 98,78
Senges 98,69
Cascavel 98,55
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Nova Aurora 98,14
Foz do Iguacu 98,00
Santa Helena 98,00
Irati 97,91
Umuarama 97,83
Bela Vista da Caroba 97,52
Mandirituba 96,95
Mercedes 96,69
Palotina 96,61
Palmeira 96,40
Marechal Candido Rondon 96,12
Mandaguacu 96,00
Pato Branco 95,96
Quatro Pontes 95,88
Ampere 95,69
Mateladndia 95,61
S&o Pedro do Iguagu 95,31
Turvo 94,94
Serranopolis do Iguacu 94,93
Chopinzinho 94,55
Douradina 94,38
S&o Mateus do Sul 94,12
Japura 94,10
Guapirama 93,93 25 24,51%
Tupassi 93,32
Terra Roxa 93,28
Nova Santa Rosa 93,14
Pato Bragado 92,40
Guarapuava 91,23
Palmital 91,23
Missal 90,97
Florida 90,78
Sapopema 89,88
Barracéo 88,52
Campina do Siméo 88,29
Morretes 88,21
Iguatu 88,15
Trés Barras do Parana 87,95
Rio Bonito do Iguagu 87,63
Reserva 87,40
Lindoeste 86,88 18 17.65%
Perola 86,46 ’
Goioere 85,80
Assis Chateaubriand 85,65
Maué da Serra 85,63
S&o Jorge do lvai 85,15
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Prado Ferreira 85,04
S&o Jorge do Oeste 83,97
Ouro Verde do Oeste 83,72
Ourizona 83,41
Braganey 82,41
Capitdo Lebdnidas Marques 81,72
Novo Itacolomi 81,24
Cruz Machado 80,84
Diamante do Sul 79,76
Icaraima 78,87
Uniflor 78,64
Iguaracu 78,53
Guaraniagu 78,31
Jesuitas 78,04
Iracema do Oeste 77,17
Medianeira 77,15
Foz do Jorddo 76,95
Quarto Centenario 76,70
Rondon 75,77
Santa Lucia 75,18
Paula Freitas 75,13
Balsa Nova 74,96
Corbélia 74,54
Esperanca Nova 73,93
Ibaiti 73,60 33 32,35%
Catanduvas 68,90
S&o Tome 67,13
Campo Bonito 66,95
Santa Fé 65,80
Cruzeiro do Oeste 65,06
Ramilandia 63,20
Corumbatai do Sul 62,36
S&o Migual do Iguagu 61,14
Cornélio Procopio 60,70
Congoinhas 60,43
Tunas do Parana 59,15
Tomazina 53,49
Grandes Rios 49,89
Coronel Domingos Soares 49,61
Sé&o José da Boa Vista 44,55
Vera Cruz do Oeste 41,52

Fonte: Elaborada pela autora (2022).
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APENDICE D

Executou-se a regressao excluindo as variaveis estatisticamente nao significativa. Ao
realizar este procedimento, tendo em vista possiveis correlacdes entre variaveis, o modelo

tornou-se significativo, conforme apresenta-se na Tabela D1.

Tabela D1. Regressao Simples da variavel ATIVIDADE MONITORAMENTO

R quadrado | Erro padrdo
Modelo R R quadrado ajustado da estimativa

1 ,1952 ,038 029 ,98563290

a. Preditores: (Constante), Zscore(ATIVIDADE_MONITORAMENTO)
Fonte: Dados da pesquisa (2023)

Destaca-se que, 0 modelo da pesquisa tem um erro padrdo (EP) de 0,98563290 além
de um baixo poder explicativo, pois 0 R2 que representa a proporcdo da variacdo amostral da
variavel dependente explicada pelas variaveis explicativas (Wooldridge, 2003), é de 0,38, ou
seja, 0 modelo explica 4% das variacGes da variavel ATIVIDADE_MONITORAMENTO,
conforme representado pelo valor R? na Tabela D1.

Também se realizou os pressupostos do Teste de Normalidade para a variavel
ATIVIDADE_MONITORAMENTO e IGM, conforme a Tabela D2.

Tabela D2. Teste de Normalidade para a variavel ATIVIDADE_MONITORAMENTO sobre
a variavel IGM:

Kolmogorov-Smirnov?
Estatistica df Sig.

Standardized R
Residual ,042 102 ,200

a. Correlacgdo de Significancia de Lilliefors
Fonte: Dados da pesquisa (2023).

No teste Kolmogorov-Smirnov, identificou que ndo existe normalidade nos dados, pois
o valor Sig foi de 0,200 sendo este maior que o 5%, valor este de referéncia, e assim, é
possivel inferir a um nivel de 5% de significancia que os dados apresentaram normalidade,
dessa forma o pressuposto foi atendido.

Além disso, também analisou a presenca de autocorrelacdo dos erros do modelo

ajustado, por meio do teste de Durbin-Watson (DW), para verificar a integridade dos testes

aplicado. O teste de Durbin-Watson informa que o valor obtido pelo DW deve ser superior ao
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valor d,, e inferior ao valor (4 — d,,) para ter auséncia de autocorrelacéo entre 0s erros, como

pode ser observado na Figura D1.

Auséncia
autocorrelagdo

< >
| | | | |
[ I | I | T |
o d, . 2 44d, 4-d, 4

i i

|

| 2,009 :

| :
| | : | ¥ : | |
| | i I i | |
0 1,821 1,851 2 2,149 2,179 a4

Figura D1. Andlise de autocorrelacdo de Durbin-Waltson
Fonte: Corrar, Paulo & Dias Filho (2007).

Conforme a Tabela D3, o valor obtido no teste de Durbin-Watson foi de 2,161 sendo
este superior ao 1,851 (du), o modelo ndo apresenta problemas de autocorrelagdo, uma vez
que o Durbin-Watson ¢é 2,161 dentro do limite aceitavel para a estatistica de Durbin-Watson.

Tabela D3. Autocorrelacdo Serial para Variavel ATIVIDADE_MONITORAMENTO sobre a
variavel IGM

R quadrado | Erro padrédo da Durbin-
Modelo R R quadrado ajustado estimativa Watson
1 ,1232 ,015 ,005 1,20388 2,161

a. Preditores: (Constante), zre_2

b. Variavel Dependente: zpr_2

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Para o Teste de Pesaran-Pesaran conforme a Tabela D4 a Sig. apresenta 0,216, sendo

que atende a Sig maior que 5%, dessa forma ndo rejeitando a hipétese nula da

homoscedasticidade e atendendo o pressuposto.

Tabela D4. Resultados do modelo de regressao por meio da andlise de variancia— ANOVA

Soma dos Quadrado
Modelo Quadrados df Médio z Sig.
1 Regressao 2,866 1 2,866 1,547 ,216°
Residuo 185,276 100 1,853
Total 188,143 101

a. Variavel Dependente: zre_2

b. Preditores: (Constante), zpr_2
Fonte: Dados da pesquisa (2023).
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APENDICE E

Na Tabela E1 demonstra o resumo do resultado das variaveis
AMBIENTE_CONTROLE e ATIVIDADE_CONTROLE:

Tabela E1. Resumo de resultado do modelo AMBIENTE_CONTROLE e
ATIVIDADE CONTROLE

R quadrado Erro padréo da
Modelo R R quadrado ajustado estimativa
1 2532 ,064 ,045 97718892

a. Preditores: (Constante), Zscore(AMBIENTE_CONTROLE), Zscore(ATIVIDADE_CONTROLE)
Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Destaca-se que, 0 modelo da pesquisa tem um erro padrao (EP) de 0,97718892 além
de um baixo poder explicativo, pois 0 RZ que representa a proporcao da variacdo amostral das
variaveis independentes explicada pela variavel RNT € de 0,64, por se tratar de uma regressao
maltipla o poder explicativo a ser utilizado é o R quadrado ajustado no valor de 0,045, com
aproximadamente 5% das variacbes para as varidveis AMBIENTE_CONTROLE e
ATIVIDADE_CONTROLE, conforme representado pelo valor R? Ajustado na Tabela E2.

Também analisou a normalidade dos dados dos 102 municipios, por meio do teste de
Kolmogorov-Smirnov, que quantifica a distancia entre a funcdo distribuicdo empirica da

amostra e a funcao distribuicdo acumulada de referéncia conforme demonstra a Tabela .

Tabela E2. Teste de Normalidade para as variavel

Kolmogorov-Smirnov?

Estatistica df Sig.

Standardized

Residual 1140 102 0,000

a. Correlacdo de Significancia de Lilliefors

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

No teste Kolmogorov-Smirnov, identificou que ndo existe normalidade nos dados, pois
o0 valor Sig foi de 0,000 sendo este menor que o a=0,05, valor este de referéncia, e assim, €
possivel inferir a um nivel de 5% de significancia que os dados ndo apresentaram

normalidade.
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Na sequéncia realizou-se o teste de autocorrecdo serial para as variaveis independentes
AMBIENTE_CONTROLE e ATIVIDADE_CONTROLE sobre a varidvel dependente RNT,

conforme Tabela E3.

Tabela E3. Resumo de resultado do modelo AMBIENTE_CONTROLE e

ATIVIDADE_CONTROLE

Erro
R quadrado | padrdoda | Durbin-
Modelo R quadrado ajustado | estimativa | Watson
1 ,0182 ,000 -,010 1,74310 2,008

a. Preditores: (Constante), zre_4
b. Variavel Dependente: zpr_4
Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Conforme a Tabela E3, o valor obtido no teste de Durbin-Watson foi de 2,008 sendo
este superior ao 1,851 (du), e inferior ao valor 2,149 (4-du), o modelo ndo apresenta
problemas de autocorrelagdo, uma vez que o Durbin-Watson é 2,008 dentro do limite
aceitavel (Hill, Judge, & Griffiths, 2010).

Na sequéncia foi realizado o teste de homoscedasticidade para as variaveis
independentes AMBIENTE_CONTROLE e ATIVIDADE _CONTROLE sobre a variavel
dependente RNT, conforme Tabela E4.

Tabela E4. Resultados do modelo de regressdo por meio da analise de variancia — ANOVA

Soma dos Quadrado
Modelo Quadrados df Médio z Sig.
1 Regressao 0,058 1 058 034 8540
Residuo 171,481 100 1,715
Total 171,539 101

a. Variavel Dependente: zre_4
b. Preditores: (Constante), zpr_4
Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Em relacdo ao Teste de Pesaran-Pesaran, a Homoscedasticidade apresentou a Sig.
maior que 5%, ndo rejeitando a hipoOtese nula da Homoscedasticidade, dessa forma o
pressuposto foi atendido para este estudo.

Na sequéncia realizamos o teste de Multicolinearidade por meio do teste Fator de
Inflagdo de Variéncia (VIF) e Tolerance. As estatisticas Tolerance e VIF sdo mediadas
reciprocas (mesma interpretacdo). O calculo da medida Tolerance e feito estimando cada
variavel independente como se dependente fosse e regredindo em relagdo as demais, e
obtendo-se, assim, o valor (1 — R2) de tal regressdao. O VIF indica a medida de quanto a
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variancia de cada coeficiente de regressdo estimado aumenta devido a colinearidade, ou seja,
mensura a razdo total do modelo e a variancia somente de uma Unica variavel, conforme

Equacao (1).

VIF, = 1—;3?,.2 1)
Portanto, quando Tolerance (ou VIF) sdo proximos da unidade, é indicativo de nédo
deteccdo de multicolinearidade, pois o Coeficiente de Determinacéo tera sido préximo de zero
(Corrar, Paulo & Dias Filho, 2007).
Na Tabela E5 apresenta-se o teste realizado para inferir se 0 a Multicolinearidade é
aceitavel nas varaveis AMBIENTE_CONTROLE e ATIVIDADE _CONTROLE para esse
estudo:

Tabela E5. Teste de Multicolinearidade das variaveis independentes AMBIENTE
CONTROLE e ATIVIDADE CONTROLE sobre a varidvel dependente RNT:

Coeficient
es
Coeficientes ndo padroniza Estatisticas de
padronizados dos t Sig. colinearidade
Erro Toleranc

Modelo B Padréo Beta ia VIF

1 (Constante) -1,218E-16 097 000 1,000
Zscore(AMBIENTE_CONTROLE) 413 161 413| 2563 012 365| 2,741
Zscore(ATIVIDADE_CONTROLE) -,285 161 -285| -1,773| 079 365| 2,741

a. Varidvel Dependente: Zscore(RNT)
Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Como o modelo estimado apresentou um VIF entre 1 e 10 (2,741) para as duas
variaveis e o indice de tolerancia (0,365) também se encontra na faixa aceitavel entre 0,1 e 1,

conforme a Tabela E5, pode-se inferir que a Multicolinearidade esta em uma faixa aceitavel.
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APENDICE F

O resumo do resultado do modelo para as variaveis INDICE QAC” e IEGM pode ser

verificado na Tabela F1.

Tabela F1. Regressdo Simples com o INDICE_QACI para explicar as variagdes no IEGM.

R quadrado | Erro padréo da
Modelo R R quadrado ajustado estimativa

1 ,2582 ,067 ,057 ,97083589

a. Preditores: (Constante), Zscore(INDICE_QACI)
Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Neste casso, 0 modelo da pesquisa tem um erro padrdo de 0,97083589, além de um
baixo poder explicativo, pois 0 R2 é de 7%, ou seja, 0 modelo explica 7% das varia¢Bes das
variaveis INDICE_QACI e IEGM, conforme representado pelo valor R? na Tabela F1.

Na sequéncia a Tabela F2, apresenta o Teste de Kolmogorov-Smirnova para os 102

municipios com o INDICE_QACI para explicar as variagdes do indice IEGM.

Tabela F2. Teste de Normalidade para a variavel INDICE QACI sobre a variavel IEGM:

Kolmogorov-Smirnov?
Estatistica df Sig.

Standardized Residual .
,073 102 ,200

*. Este é um limite inferior da significancia verdadeira.
a. Correlagdo de Significancia de Lilliefors
Fonte: Dados da pesquisa (2023).

No teste Kolmogorov-Smirnov, identificou que existe normalidade nos dados, pois o
valor Sig foi de 0,200 sendo este a um nivel de significancia de 5% e assim possivel inferir
que os dados apresentaram normalidade atendendo o pressuposto para este estudo.

Na sequéncia, realizou-se a presenca de autocorrelacdo serial dos erros do modelo
ajustado, por meio do teste de Durbin-Watson (DW), para verificar a integridade dos testes

aplicado conforme a Tabela F3.
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Tabela F3. Resumo de resultado do modelo INDICE_QACI e IEGM

R Erro
quadrado | padrdoda | Durbin-
Modelo R R quadrado ajustado | estimativa | Watson
1 ,0942 ,009 -,001 1,31925 1,999

a. Preditores: (Constante), zre_8
b. Variavel Dependente: zpr_8
Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Conforme a Tabela F3, o valor obtido no teste de Durbin-Watson foi de 1,999 sendo
este superior ao 1,851 (du) e inferior ao valor 2,149 (4-du), 0 modelo ndo apresenta problemas
de autocorrelacdo, uma vez que o Durbin-Watson é 1,999 dentro do limite aceitavel (Hill,
Judge, & Griffiths, 2010).

Também se analisou a Homoscedasticidade pelo Teste de Pesaran-Pesaran, para a

variavel INDICE_QACI e a variavel IEGM, conforme se apresenta na Tabela F4.

Tabela F4. Resultados do modelo de regressdo por meio da anélise de variancia — ANOVA

Quadrado
Modelo Soma dos Quadrados df Médio z Sig.
1 Regressdo 1,924 1 1,924 ,885 ,349P
Residuo 217,330 100 2,173
Total 219,254 101

a. Variavel Dependente: zre_8
b. Preditores: (Constante), zpr_8
Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Para 0 Teste de Pesaran-Pesaran conforme a Tabela F4 a Sig. apresenta 0,349, sendo
que atende a Sig maior que 5%, dessa forma ndo rejeitando a hipdtese nula da

homoscedasticidade e atendendo o pressuposto.
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APENDICE G

O resumo do resultado do modelo para as variaveis AVALIACAO_RISCO e IEGM

pode ser verificado na Tabela G1.

Tabela G1. Resumo de resultado do modelo AVALIACAO RISCO e IEGM

R quadrado | Erro padrao
Modelo R R quadrado ajustado da estimativa

1 2672 071 ,062 ,96859542
a. Preditores: (Constante), Zscore(AVALIACAO_RISCO)

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Neste casso, 0 modelo da pesquisa tem um erro padrdo de 0,96859542, além de um
baixo poder explicativo, pois 0 R? que representa a proporcdo da variacdo amostral da
variavel dependente explicada pelas variaveis explicativas (Wooldridge, 2003), é de 7%, ou
seja, 0 modelo explica 7% das variagdes das varidveis “AVALIACAO RISCO” e “IEGM”,
conforme representado pelo valor R? na Tabela G1.

Também analisou a normalidade dos dados dos 102 municipios, por meio do teste de
Kolmogorov-Smirnov, que quantifica a distancia entre a funcdo distribuicdo empirica da

amostra e a funcdo distribuicdo acumulada de referéncia, conforme demonstra a Tabela G2.

Tabela G2. Teste de Normalidade das variaveis AVALIACAO RISCO e IEGM

Kolmogorov-Smirnov?
Estatistica df Sig.

Standardized
Residual

a. Correlagéo de Significancia de Lilliefors
Fonte: Dados da pesquisa (2023).

,065 102 ,200"

Nesse teste, identificou-se que existe normalidade nos dados, pois o valor Sig foi de
0,200 assim € possivel inferir a um nivel de 5% de significancia que os dados apresentaram
normalidade atendendo o pressuposto.

Além disso, também se analisou a presenca de autocorrelacdo dos erros do modelo

ajustado, por meio do teste de Durbin-Watson (DW) conforme apresenta a Tabela G3.
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Tabela G3. Resumo de resultado do modelo AVALIACAO RISCO e IEGM

R Erro
quadrado | padrdoda | Durbin-
Modelo R R quadrado ajustado | estimativa | Watson
1 ,1352 ,018 ,008 1,16465 1,973

a. Preditores: (Constante), zre_6
b. Variavel Dependente: zpr_6
Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Para o teste de Durbin-Watson o valor foi de 1,973 sendo este superior ao 1,851 (du)

e inferior ao valor 2,149 (4-du), o modelo ndo apresenta problemas de autocorrelacdo, uma
vez que o Durbin-Watson é 1,973 dentro do limite aceitavel (Hill, Judge, & Griffiths, 2010).
Na sequéncia analisou a Homoscedasticidade pelo Teste de Pesaran-Pesaran, para a

variavel AVALIACAO_RISCO e a variavel IEGM, conforme se apresenta na Tabela G4.

Tabela G4. Resultados do modelo de regressdo por meio da andlise de variancia — ANOVA

Quadrado
Modelo Soma dos Quadrados df Médio z Sig.
1 Regressio 3,561 1 3,561 1,846 177°
Residuo 192,860 100 1,929
Total 196,421 101

a. Variavel Dependente: zre_6
b. Preditores: (Constante), zpr_6
Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Para o Teste de Pesaran-Pesaran conforme a Tabela G4 a Sig. apresenta 0,177, sendo
que atende a Sig maior que 5%, dessa forma ndo rejeitando a hipétese nula da

homoscedasticidade e atendendo o pressuposto.



