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GUERIN, Cintia Soares. Percepcao de professores sobre o uso da tecnologia no
ensino e aprendizagem da Geracdo Z. 2020. 108 p. Dissertacdo (Mestrado em
Ensino). Universidade Estadual do Oeste do Parana, Foz do Iguacu.

RESUMO

O presente estudo teve como objetivo principal compreender a percepcdo de
professores a respeito da influéncia das Tecnologias da Informacdo e Comunicagao
no ensino e aprendizagem dos alunos Geracdo Z. Trata-se de uma pesquisa de
abordagem qualitativa tendo como instrumento de coleta de dados uma entrevista
semiestruturada aplicada aos professores de uma escola publica do municipio de Foz
do Iguagu/PR. O publico-alvo selecionado esta representado por uma amostra de 19
professores que responderam a entrevista entre os meses de abril e agosto de 2019.
Para a andlise e interpretacdo dos dados foi utilizada a técnica do Discurso do Sujeito
Coletivo, sendo esta uma possibilidade de anélise preliminar dos relatos dos sujeitos
para selecionar as ideias centrais dos participantes. Os resultados demonstrados por
meio do relato dos professores evidenciaram uma enorme influéncia das Tecnologias
da Informacao e Comunicacdo no ambiente escolar. Esse cenario, ficou visivel a partir
das entrevistas que mostram a preocupacdo dos educadores com O ensino e
aprendizagem de seus alunos e pela iniciativa da instituicdo em a todo momento se
manter atualizada em relacdo a tematica mantendo-se sempre preocupada em
adquirir materiais tecnolégicos para auxiliar na aquisicdo de conhecimentos.
Sobretudo, os cursos de formacao voltados para o uso de tecnologias da informacéo
e comunicagdo no ensino e aprendizagem da Geracdo Z sédo reduzidos ou nao
comportam a real necessidade dos professores, sendo assim, 0s mecanismos para
atracdo dos alunos durante os momentos de ensino e aprendizagem em sala de aula
necessitam ser revistos. Assim sendo, conclui-se que mais do que prover tecnologias
de informacgdo e comunicacdo as escolas ou estimular seu uso, deve-se oportunizar
circunstancias para que o ensino e aprendizagem ocorram de modo soélido e efetivo.
Se faz necessario, investir na formacao docente, para que os educadores consigam
usar 0os equipamentos e recursos tecnoldgicos em prol da educacdo e para fins
pedagogicos. Nessa logica, torna-se indispensavel, para o alcance de um ensino de
qualidade, uma transformacdo de pensamento politico. Ter a educacdo como
prioridade, como difundem todos os governantes, constitui em expandir o investimento
de maneira ininterrupta e a longo prazo, ndo apenas atribuir os aparelhamentos as
instituicdes, mas apresentar condi¢cdes de uso em melhoria do proposito pedagogico.
Além disso, a imprescindibilidade de tragar novos caminhos no processo ensino e
aprendizagem, compativeis com o conhecimento do século XXI.

Palavras-chave: Nativos Digitais; Professores; Tecnologias; Ensino e Aprendizagem.



GUERIN, Cintia Soares. Teachers' perception of the use of technology in teaching
and learning of Generation Z. 2020. 108 p. Dissertacdo (Mestrado em Ensino).
Universidade Estadual do Oeste do Parana, Foz do Iguacu.

ABSTRACT

The present study had as main objective to understand the perception of teachers
regarding the influence of Information and Communication Technologies in the
teaching and learning of Generation Z students. This is a qualitative research with a
semi-structured data collection instrument applied to teachers of a public school in the
city of Foz do Iguacu / PR. The selected target audience is represented by a sample
of 19 teachers who responded to the interview between the months of April and August
2019. For the analysis and interpretation of the data, the Collective Subject Discourse
technique was used, which is a possibility of analysis preliminary report of the subjects
to select the central ideas of the participants. The results demonstrated through the
teachers' report showed an enormous influence of Information and Communication
Technologies in the school environment. This scenario was visible from the interviews
that show the concern of educators with the teaching and learning of their students and
the institution's initiative to keep up to date on the subject at all times, always
concerned with acquiring technological materials to assist in the acquisition of
knowledge. Above all, training courses focused on the use of information and
communication technologies in the teaching and learning of Generation Z are reduced
or do not include the real need of teachers, thus, the mechanisms for attracting
students during the moments of teaching and learning in the classroom need to be
reviewed. Therefore, it is concluded that more than providing information and
communication technologies to schools or stimulating their use, circumstances must
be provided for teaching and learning to take place in a solid and effective way. It is
necessary to invest in teacher training, so that educators can use technological
equipment and resources for the benefit of education and for pedagogical purposes.
In this logic, a transformation of political thought is indispensable for achieving quality
education. Having education as a priority, as disseminated by all government officials,
consists in expanding investment in an uninterrupted and long-term manner, not only
attributing equipment to institutions, but also presenting conditions of use to improve
the pedagogical purpose. In addition, the need to trace new paths in the teaching and
learning process, compatible with the knowledge of the 21st century.

Keywords: Digital Natives; Teachers; Technologies; Teaching and learning.



GUERIN, Cintia Soares. Percepcion de los docentes sobre el uso de latecnologia
en la ensefianza y el aprendizaje de la Generacion Z. 2020. 108 p. Dissertacao
(Mestrado em Ensino). Universidade Estadual do Oeste do Parana, Foz do Iguacu.

RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo principal comprender la percepcion de los
docentes sobre la influencia de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
en la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes de la Generacion Z. Esta es una
investigacion cualitativa con el instrumento de recoleccion de datos como una
entrevista semiestructurada. aplicado a maestros de una escuela publica en la ciudad
de Foz do Iguacgu / PR. El publico objetivo seleccionado esta representado por una
muestra de 19 docentes que respondieron la entrevista entre abril y agosto de 2019.
Para el analisis e interpretacion de los datos, se utilizo la técnica de Discurso del sujeto
colectivo, que es una posibilidad de analisis. informe preliminar de los temas para
seleccionar las ideas centrales de los participantes. Los resultados demostrados a
través del informe de los docentes mostraron una enorme influencia de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion en el entorno escolar. Este escenario fue visible
a partir de las entrevistas que muestran la preocupacion de los educadores con la
ensefianza y el aprendizaje de sus estudiantes y la iniciativa de la institucién para
mantenerse al dia sobre el tema en todo momento, siempre preocupado por adquirir
materiales tecnoldgicos para ayudar en la adquisicion de conocimiento. Sobre todo,
los cursos de capacitacion centrados en el uso de las tecnologias de la informacion y
la comunicacién en la ensefianza y el aprendizaje de la Generacién Z se reducen o
no incluyen la necesidad real de los docentes, por lo tanto, los mecanismos para atraer
a los estudiantes durante los momentos de ensefianza y aprendizaje. en el aula
necesitan ser revisados. Por lo tanto, se concluye que mas que proporcionar
tecnologias de informacién y comunicacion a las escuelas o estimular su uso, se
deben proporcionar circunstancias para que la ensefianza y el aprendizaje tengan
lugar de una manera sélida y efectiva. Es necesario invertir en la formacion del
profesorado, para que los educadores puedan utilizar equipos y recursos tecnolégicos
en beneficio de la educacion y con fines pedagdgicos. En esta logica, una
transformaciéon del pensamiento politico es indispensable para lograr una educacién
de calidad. Tener la educaciéon como una prioridad, tal como la difunden todos los
funcionarios del gobierno, significa expandir la inversion de manera ininterrumpida y a
largo plazo, no solo atribuyendo equipos a las instituciones, sino presentando
condiciones de uso para mejorar el propdsito pedagoégico. Ademas, la necesidad de
trazar nuevos caminos en el proceso de ensefianza y aprendizaje, compatible con el
conocimiento del siglo XXI.

Palabras-claves: Nativos Digitales; Profesores; Tecnologias; Ensefianza vy
Aprendizaje.
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1. INTRODUCAO

O uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) evidentemente
integrou-se a sociedade, estabelecendo com que os sujeitos, direta ou indiretamente,
sejam condicionados ao emprego desses recursos no seu dia a dia. Desse modo, a
incorporacao das novas tecnologias na rotina das pessoas em especial, das criancas
e adolescentes tem modificado as atividades da vida moderna.

Essas alteracfes, tém subsidiado inquietantes debates entre aqueles que séo
responsaveis pela orientacédo e educacao de criancas e adolescentes, levando-os, a
refletir e investigar a respeito dos desafios e das implicacfes dessas praticas sociais
no processo de ensino e aprendizagem (SPIZZIRRI et al., 2012; OZKAN; SOLMAZ,
2015). Assim, ha uma necessidade de os cidaddos aprenderem a trabalhar com esses
novos comportamentos e raciocinios caracteristicos. Diante disso, cada vez mais sao
bem-vindas pesquisas que evidenciem as particularidades e caracteristicas dos
comumente conhecidos como nativos digitais (LINNE, 2014).

Nessa perspectiva, 0s nativos digitais, sdo conhecidos como as criangas
nascidas depois de 1980 e os adolescentes que usufruem frequentemente de
dispositivos tecnolégicos de comunicacdo e entretenimento (LINNE, 2014). Esses
adolescentes sao classificados em duas geracdes: Geragdo Y — nascidos entre 1980
e 1990; e Geracédo Z — nascidos a partir de 1990 (CAMPEIZ et al., 2017).

Em especifico, os individuos que nasceram a partir da década de 1990, em um
mundo envolvido pelas novas tecnologias e que usam as midias digitais como parte
integrante de suas vidas constituem o grupo denominado de Gerag¢do Z ou também
conhecidos como “Geragao da Internet” e sédo caracterizados como particularmente
proficientes com as novas TIC (JACQUES et al., 2015; COSTA; DUQUEVIZ;
PEDROZA, 2015).

Atualmente, a Geracao Z é alvo de diversas pesquisas cientificas e além disso,
o tema vem ganhando as manchetes de alguns dos mais importantes jornais
internacionais e nacionais entre eles: The New York Times (EUA); The Wall Street
Journal (EUA); El Pais (Espanha); The Washington Post (EUA); Folha de S. Paulo; O
Estado de Sdo Paulo (Estaddo) e o Portal de Noticias da Globo G1 (ANEXO A).

Esses individuos, comumente chamados de Geracdo Z sdo mais sofisticados,
em relacdo ao acesso e manuseio de tecnologias, que a geracao anterior, a grande

maioria possui telefones celulares “inteligentes” e um grande aparato de dispositivos



mobveis ao seu alcance e claro, ndo possuem dificuldade alguma ao trabalhar com
dispositivos de alta complexidade (JUNGER et al., 2018).

Outro fator importante que distingue a Geracéo Z das demais geracoes € o fato
de trabalharem com multitarefas (PRENSKY, 2001). Multitarefa é a capacidade de
fazer mais de uma atividade no mesmo tempo. Por exemplo, em uma multitarefa o
individuo pode enviar uma mensagem a um amigo enquanto verifica seu e-mail, faz
seu dever de casa ou enquanto adiciona atualiza¢des na sua rede social (NG, 2012;
CALDERWOOD et al., 2016).

Essa geragdo também conta com graficos em vez de somente textos em suas
comunicac¢des (PRENSKY, 2001). Da mesma forma, Sdo propensos a se comunicar
usando imagens visuais, como fotos ou videos feitos com seus dispositivos moveis.
Eles normalmente podem encontrar informacdes na internet e responder as suas
perguntas em apenas alguns segundos (JUNGER et al., 2018). Os “Nativos Digitais”
tendem a atender seus desejos usando a rota mais rapida (TEO et al., 2014).

Sobretudo, segundo Prensky (2001), as condicGes de sua criacdo produzem
um novo padrdo de pensamento, e suas estruturas cerebrais sofrem fisicamente
certas mudancas como resultado. De acordo com Issa e Issaias (2016), o uso de
demasiado de tecnologias trara desafios, obstaculos e crescente conscientizacao
sobre 0s possiveis impactos da Internet no desenvolvimento cognitivo, social e fisico
dos adolescentes.

No que se refere ao desenvolvimento cognitivo, 0s sujeitos poderéo enfrentar
varios problemas, como incapacidade de se concentrar na escrita e na leitura, e falta
de memoaria (ISSA; ISSAIAS, 2016; HUANG,; LEE, 2010). Ainda, segundo Carr (2008)
mentes superficiais, levam a uma falta de pensamento profundo, distracéo e atengéao
dispersa, o que torna dificil para eles concluirem suas tarefas na escola ou em casa
a tempo. O uso da Internet também causa alguns problemas relacionados ao
desenvolvimento social, como problemas de saude, estresse, depressao e isolamento
(CASALE; FIORAVANTI, 2011; ISSA; ISSAIAS, 2016).

Sendo assim, pressupdem-se que esses fatores de influéncia podem gerar
enormes desafios para os professores, e as instituicdes de ensino. Instituicdes que
por sua natureza e oficio recebem os adolescentes da Geragdo Z, com demandas
distintas das geracOes anteriores. A escola, enfrenta entdo, possiveis desafios uma

vez que, o desenvolvimento tecnoldgico digital das TIC vem transfigurando a forma
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com a qual, os individuos se relacionam com contetdo formal e informal da qual
possuem acesso (MORAN, 2007).

Sistemas escolares em todo o mundo estdo em uma fase de desenvolvimento
em que as tensdes entre 0s antigos e 0os hovos modelos de ensino estédo se tornando
mais aparentes e criando novas demandas para os professores como agentes de
mudanca (MORAN, 2018). Essas demandas incluem a integracdo da tecnologia
na aprendizagem centrada no aluno e o aprimoramento de competéncias especificas
da disciplina e também transversais ao curriculo (MORAN, 2007).

Dessa forma, por se tratar de um assunto que merece atencéo por parte da
sociedade, a pergunta que guia essa investigacao é: Qual a percepc¢éao de professores
sobre a influéncia da tecnologia no ensino e aprendizagem da Geragcao Z? Diante da
amplitude do problema formulado, questdes norteadoras sédo propostas:

a) Como os professores estdo conduzindo o ensino e a aprendizagem com 0S

adolescentes da Geracao Z?

b) Quais séo as dificuldades e/ou facilidades apresentadas por educadores sobre

0 ensino e a aprendizagem da Geracéo Z?

c) Quais sao as estratégias de ensino que estdo sendo usadas pelos professores

para trabalhar com a Geracédo Z?

d) Como estdo ocorrendo os cursos de formacao dos professores para trabalhar

com as TIC no processo de ensino e de aprendizagem da Geracao Z?

Diante do contexto apresentado, esta pesquisa teve como objetivo:
Compreender as percepcdes de professores a respeito da influéncia das tecnologias
da informacdo e comunicacao na aprendizagem dos alunos Geracdo Z levando em
consideracao, todas as questdes norteadoras mencionadas anteriormente.

Sendo assim, este trabalho considera, a questdo de que antes de inserir as
novas midias interativas no ambito das aulas expositivas se faz necessario
compreender suas aplicabilidades e as possiveis implicacdes de seu emprego nas
relacdes sociais, pois, somente a partir, desse momento sera possivel emprega-las
de modo a transformar as aulas em momentos de discussdo em que ocorram de forma
efetiva a participacdo de todos os sujeitos, bem como, educadores, educandos e
pesquisadores, possibilitando assim, a comunicacdo que s6 € possivel a partir do
instante que todas as partes se envolvam.

Para que os recursos tecnoldgicos facam parte da esfera educacional se faz
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necessario, que alunos e professores os empreguem de maneira adequada, sendo
um componente primordial desse processo a formacéo e atualizacdo de professores,
de forma que a tecnologia seja de fato inserida no curriculo escolar, e ndo vista apenas
como um acessorio. E necessario refletir como incorporéa-la no dia a dia da educacéo
de maneira efetiva. Levando em consideragcdo a elaboracdo de estratégias
inovadores, que usem todo o potencial dessas tecnologias em prol do ensino e
aprendizagem. A implementacao das TIC deve auxiliar gestores, professores, alunos,
pais e funcionarios a modificar a escola em um lugar democratico e promotor de
atitudes educativas que transpassem as fronteiras da sala de aula, estimulando o
educando a vislumbrar o mundo além dos muros das escolas, respeitando sempre 0s
pensamentos e ideais do outro (OLIVEIRA; MOURA; SOUSA, 2015)

Assim sendo, para fins de organizacdo o presente estudo foi estruturado em
sete capitulos sendo: a Introducdo (Capitulo 1) que teve por finalidade a
contextualizacdo do trabalho, problematizacao e apresentacao prévia dos objetivos da
pesquisa.

O Capitulo 2, contempla, uma revisao bibliografica acerca da temaética
estudada abordando, ndo somente, as caracteristicas dos Nativos Digitais e Geracao
Z como também, o uso das TIC no contexto educacional, o ensino e aprendizagem na
Era Digital, a formacao continuada de professores para o uso das TIC e por fim os
impactos positivos e negativos das tecnologias no contexto atual. Ja no capitulo 3
sao apresentados 0s objetivos gerais e especificos do presente estudo.

O Capitulo 4, busca apresentar o percurso metodologico adotado no presente
estudo, contextualizando o local da realizacdo da pesquisa, 0s instrumentos de
producéo de dados e os procedimentos adotados para a analise dos resultados.

No Capitulo 5 sdo apresentados os resultados, estes, divididos em duas
secdes, a primeira, a caracterizacdo da amostra da pesquisa e, por conseguinte a
analise do Discurso do Sujeito Coletivo. Posteriormente, no Capitulo 6 encontra-se a
discusséo dos dados obtidos. Por fim, dedicamos ao capitulo 7 para a apresentacéo
das consideracbes finais e as perspectivas da pesquisa, acompanhadas de

documentos inseridos como Apéndices e Anexos.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Percorremos um momento marcante da histéria da humanidade: a Era Digital.
Estamos vivendo rodeados por dispositivos tecnoldgicos (smartphones, tabletes, ultra
books, entre outros) e imersos no mundo digital (mensagens SMS, e-mails, postagens
em redes sociais, entre outras). Ha vinte anos atras, nao tinham alcance a variedade
e a qualidade de bancos de dados que podemos acessar com alguns togques em
nossos celulares, quando conectados a internet, hoje, as pessoas compartilham e
propiciam acdes diferentes das de seus pais, especialmente se observarmos o uso de
TIC (COELHO; COSTA; MATTAR, 2018).

Ha quase 20 anos, Prensky (2001) desenvolveu os conceitos de nativos e
imigrantes digitais, mostrando que os estudantes jA comecavam a apresentar sinais
de transformacdes comportamentais devido a era das novas TIC. Ja naquele periodo,
em que a Web 2.0 dava seus primeiros passos, Prensky observava uma nova
geracao, que pensa e se comporta diferente de seus pais e professores, e que tem
um novo modo de compreender 0 mundo.

Levando em consideracdo que as criancas e adolescentes da Era Digital
socializam e olham o mundo de um modo distinto em relacdo aos seus pais, podemos
dizer que as proposi¢ées de Prensky (2001; 2012) sobre a chegada de uma nova
geracao esta relacionada, direta e indiretamente, a insercéo de praticas educacionais
a partir da interferéncia das TIC comentadas por Moran (2000, p.140):

O que muda no papel do professor? Muda a relacdo de espaco, tempo e
comunicacdo com os alunos. O espacgo de trocas aumenta da sala de aula
para o virtual. O tempo de enviar ou receber informagcbes se amplia para
qualquer dia da semana. O processo de comunicacado se da na sala de aula,
na internet, no e-mail, no chat. E um papel que combina alguns momentos do
professor convencional - as vezes é importante dar uma bela aula expositiva
- com mais momentos de gerente de pesquisa, de estimulador de busca, de
coordenador dos resultados. E um papel de animac&o e coordenacdo muito
mais flexivel e constante, que exige muita atencéo, sensibilidade intuicdo
(radar ligado) e dominio tecnoldgico.

Sobretudo, ocorre um descompasso na escola entre os aprendizes que em sua
grande maioria sdo nativos digitais e os educadores que sdo uma comunidade
heterogénea e multifacetada, composta por imigrantes e nativos digitais, porém,

podemos indicar que existem nativos digitais menos ou mais interativos, da mesma
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forma, podemos dizer que existem também imigrantes menos ou mais participativos
e interativos (PRENSKY, 2001).

Do mesmo modo, Moran (2007) salienta, que os educandos estao aptos para
usar o multimidia, porém, a grande maioria dos professores, ndo. Os educadores
observam cada vez mais claro o descompasso no dominio das tecnologias e, em
geral, intentam segurar o maximo que conseguem, concebendo pequenas mudancgas,
sem modificar o essencial. O mesmo autor cré que muitos professores tém receio de
demonstrar suas dificuldades perante ao aluno. Por essa razao e pelo habito mantém
um perfil repressivo, controlador e repetidor.

Os educadores compreendem que carecem de transformacdes, porém, néo
sabem bem como fazé-la e ndo estdo capacitados para usufruir com seguranca das
TIC. Diversas instituicbes também demandam mudancas dos professores sem
oferecer-lhes condicdes para que eles as executem. Constantemente, algumas
instituicbes inserem computadores, conectam as escolas com a Internet e acreditam
gue so isso solucione os problemas do ensino. Os gestores se desapontam ao ver
tanto esforco e dinheiro parados e ndo se transfigurando em transformacdes
significativas nas aulas e nas atitudes do corpo docente (MORAN, 2007).

Conforme Prensky (2001), é pouco provavel que os nativos digitais regressem,
porque 0S seus sistemas nervosos, articulatorios e sinestésicos estdo alinhados as
exigéncias e necessidades do universo digital. Eles reagem e sentem de forma
diferente, logo compreendem de maneira distinta dos imigrantes digitais. O mesmo é
valido para os imigrantes digitais: eles reagem, sentem e aprendem de modo diverso
dos nativos digitais.

Por conseguinte, diante de uma sociedade que traz novas formas de interacéo
e comunicacdo com o uso das ferramentas tecnoldgicas é importante conhecermos o
perfil dos adolescentes conectados com as tecnologias digitais e as suas implicacdes
nos mais variados ambitos. Nesse sentido, no decorrer das proximas secbes sera
apresentada uma revisao bibliografica com conceitos relacionados a Nativos Digitais,
Geragao Z, bem como, os impactos do uso de TIC no desenvolvimento cognitivo,
social, fisico e educacional desses adolescentes além de, temas como as tecnologias

no contexto educacional e a educacao da Era Digital.
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2.1 Nativos Digitais

Um dos primeiros autores a enfatizar que as relacoes, de diferentes padrodes,
seriam modificadas pela evolugéo tecnoldgica foi McLuhan (1996), ja Prensky (2001)
foi um dos primeiros a descrever sobre o século XXI e as consequéncias dos
avancos tecnoldgicos, retratando 0 momento de um novo tipo de crianga, 0s nativos
digitais. O autor ressalta que as criangas nascidas na Era Digital se destacam por
uma sensibilidade e habilidades com os meios digitais.

Os nativos digitais sdo, entdo, os nascidos depois de 1980 e que estédo
conectados constantemente com as tecnologias digitais e possuem aptiddes para
utilizar variados tipos de dispositivos tecnolégicos, usam a tecnologia
espontaneamente, sem grande dificuldade ou preparo (AKCAYIR; DUNDAR 2016).
Dessa forma, comp8em o grupo de jovens contemporaneos que ficam muitas horas
utilizando dispositivos tecnoldgicos de comunicacéo, entretenimento e processamento
de informacdes (PRENSKY, 2001; LINNE, 2014).

A expressdo "nativos digitais" esta relacionada aos individuos que ndo soé
nasceram na época em que mundo € marcado por tecnologias digitais, mas que
também empregam as tecnologias digitais como parte integrante de suas vidas
(FRANCO, 2013; LINNE, 2014). Os nativos digitais também sdo designados de
Geracao Digital, Geracéo Internet, Geracédo Conectada, Geracdo @, Geracdo Midia,
Geracdao next, Geracdo Millennials, "Filhos da nuvem" (LINNE, 2014; JACQUES et al.,
2015) e sdo constituidos por duas geracbesa Y e a Z.

Tapscott (1999), descreve estudos sobre os nativos digitais, e apresenta

algumas caracteristicas sobre essa geracéao:

Eles prezam a liberdade e a liberdade de escolha. Eles querem personalizar
as coisas, tornando-as proprias. Eles sdo colaboradores naturais, que
gostam de uma conversa, ndo de palestras. Eles irdo analisar
minuciosamente vocé e a sua empresa. Insistem na integridade. Eles
guerem se divertir, mesmo no trabalho ou na escola. Velocidade é algo
normal. A inovacao é parte da vida (TAPSCOTT, 1999, p. 6).

Tendo em conta esse cenario de mudancas, a organizacédo geracional surge
com os “maduros” representando todos os nascidos até 1945. Em seguida, surgiram
os baby boomers pés Segunda Guerra Mundial, nascidos entre 1946 e 1960.
Posteriormente veio a geragao X, que sado 0s nascidos entre 1960 a 1980. Por

conseguinte, os nativos digitais come¢cam a integrar os nascidos entre 1980 a 2000
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instituindo a Geracéo Y e os nascidos nos anos 1990 a 2000 em diante a Geracao
Z (COSTA; DUQUEVIZ; PEDROZA, 2015; CAMPEIZ et al., 2017).

Quando nos remetemos a Geracao Y falamos dos usuarios adolescentes da
década de 1990 e que operaram a internet 1.0, sdo conhecidos pelo uso constante do
computador e dos produtos da globalizagdo, tendo o e-mail como o instrumento
fundamental para comunicacdo. Essa geracao é responsavel pelas conquistas mais
importantes técnico-comunicativas que levaram a internet 2.0 (LINNE, 2014).

Importante ressaltar que o termo ‘nativos digitais’ pode ser utilizado sem
associa-los de modo direto a uma faixa etéria especifica, ja que nem todos da geracao
1990 e 2000 sdo nativos digitais, observando que nem todos tém facil acesso ao
computador e aos recursos da internet (FRANCO, 2013).

Por conseguinte, na proxima secao ira trazer uma abordagem a respeito da

Geracao Z que é o foco deste estudo.

2.2 Geracao Z

Os individuos da Geracéo Z estédo se esculpindo com base na sua dependéncia
com a tecnologia. Assim sendo, as criancas descobrem e aprendem desde cedo que
h& inimeras fontes de conhecimento cujas verdades podem ser dispares. Além do
mais, estdo habituadas a ter integral dominio sobre o fluxo de informacdes, seja pelo
mouse, controle remoto ou celular. A vista disso, encontra-se uma distinco clara entre
a Geracado Z e suas antecessoras ao passo gue a primeira atua em rede e de modo
difuso, a segunda é linear e centralizada. No tempo em que as antecessoras leem o
manual para instalar algo, a Geracdo Z ja sai manuseando e dispde de féruns e
informacdes na rede (SABAITYTE; DAVIDAVICIUS, 2017)

O "Z" vem da expressao "Zappear" que tem como defini¢cdo ir em busca de algo
que Ihe de prazer, isto €, algo que seja atraente de se ver ou de ouvir, ainda em inglés
significa "fazer algo muito rapidamente” e "entusiasmo” (TAPSCOTT, 1999). Esses
individuos sdo a geracdo pds e-mail que se comunicam via Short Message Service
(SMS), que séo servicos de mensagens curtas instantaneas, partilham sua vida intima
nas redes sociais, se destacam pelo elevado nivel de alfabetismo digital por nao
estabelecerem divisdes entre o real e o virtual, vivendo constantemente online/offline
(LINNE, 2014).

A Geracao Z é conectada em redes sociais, MP4, Smartphones, photoshop

entre tantos aplicativos que demandam velocidade nas conexdes, ja que necessitam
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fazer parte do acontecimento aqui e agora no seu mundo e em tempo real (FRANCO,
2013; LINNE, 2014; TEO et al., 2014).

Por meio da web, permanecem conectados com pessoas de diversos paises,
tendo alcance e conhecimento da heterogeneidade cultural e social, dessa forma,
esses adolescentes aceitam melhor a diversidade, sdo seres mais curiosos, criticos,
autoconfiantes, contestadores e tem melhor autoestima (TEO et al.,, 2014). Os
constituintes da atual geracdo séo ativos e dinamicos, processam e desempenham
multiplas tarefas simultaneamente, fazem o download de musicas enquanto assistem
seriados na televisdo e enviam mensagens instantdneas além disso, exploram
primeiramente a web antes de buscarem a midia impressa (CHEN; YAN, 2016).

Em sintese os atributos da Geracao Z sdo representados pela estreiteza com
0S computadores, internet e redes de conexfes, com a habilidade de usufruir da
tecnologia espontaneamente, por sentirem-se a vontade quando estdo online, por
estarem frequentemente conectados via internet com qualquer pessoa do mundo além
do mais, tém muitos amigos em sites de redes sociais, compartilham ideias, fotos e
videos via web para o mundo, usam a tecnologia para expressar seus pensamentos,
manifestam suas ideias e sentimentos usando como intercessores aplicativos em
dispositivos tecnolégicos, incorporam e processam conhecimentos e informacées em
um ritmo veloz, processam e exercem multiplas tarefas sdo produtores e
consumidores de conteudo, ndo criam divisbes entre o real e o virtual (FRANCO,
2013; LINNE, 2014; PRENSKY, 2001; CHEN; YAN, 2016; CAMPEIZ et al., 2017,
JUNGER et al., 2018)

Assim sendo, a Geracao Z possui uma série de caracteristicas e preferéncias
gue foram moldadas exatamente como as geragdes anteriores foram antes deles. Eles
parecem exibir algumas das caracteristicas de seus pais enquanto 0s expressam de
maneiras unicas na cultura em que estdo se desenvolvendo. Ao captar as
provocacoes na teoria, identifica-se uma importante emergéncia em modernizar 0s
padrdes de ensino e aprendizagem. Todavia, ndo deve haver a presuncéo de extinguir
0 que é feito. As modificagbes podem ser introduzidas progressivamente, de forma
qgue a instituicdo educacional siga reconhecendo e valorizando seus profissionais e
que as proprias mudancas inspirem e difundam novas inovagfes (CARTER, 2018;
SCHWIEGER; LADWIG, 2018).
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2.3. As tecnologias de Informacédo e Comunicagdo no contexto educacional

Neste século XXI, o termo “tecnologia” € uma demanda consideravel em muitas
areas, até mesmo na educacdo. Isso deve-se ao fato de que a tecnologia se
transformou em uma “ponte” de transmissao de conhecimento na maior parte dos
paises. A incorporacdo tecnolégica hoje em dia atravessou por inovacdes e
transfigurou nossas sociedades que automaticamente alteraram completamente o
modo como 0s sujeitos pensam, trabalham e vivem (GHAVIFEKR; ROSDY, 2015).

Como parte disso, as escolas e outras instituicbes educacionais que devem
preparar os estudantes para viverem em uma “sociedade da informagdo” necessitam
levar em consideracdo a incorporacdo das TIC em seu curriculo (GHAVIFEKR;
ROSDY, 2015). A Integracdo da informacé&o, comunicacao e tecnologia, na educacao
estd relacionada ao emprego da comunicacdo apoiada em computadores que
incorporam no processo de ensino e aprendizagem no dia a dia da sala de aula.

Embora o objetivo da integracdo das TIC seja aperfeicoar e aumentar a
qualidade, a acessibilidade e a relacdo custo-beneficio da oferta de conhecimento aos
estudantes, ela também se refere as vantagens do trabalho em rede das comunidades
de aprendizagem para enfrentar os desafios da contemporaneidade. O
desenvolvimento da insercdo das TIC ndo € um estagio Unico, mas sim etapas
continuas que apoiam totalmente o ensino, a aprendizagem e 0s recursos de
informacéo (YOUNG, 2003).

De acordo com Jamieson-Proctor et al. (2013), a insercao das TIC na educacéo
comumente significa um processo de ensino e aprendizagem apoiado na
tecnologia que esta estreitamente relacionado com o0 uso de tecnologias de
aprendizagem nas escolas. Devido ao fato dos estudantes estarem habituados com a
tecnologia e possuirem uma facilidade maior para aprender dentro de
ambientes baseados em tecnologia, a questdo da inclusdo de TIC nas escolas,
especificamente na sala de aula € essencial. Isso em razdo de que, o uso da
tecnologia na educacédo auxilia nos aspectos pedagodgicos, dessa forma, a aplicacéo
das TIC levara a um aprendizado eficaz e satisfatéria.

Jorge et al. (2003) afirmam que quase todas as areas tematicas, desde as
ciéncias exatas e naturais, as linguagens as artes e humanidades, e outras areas

importantes, podem ser compreendidas de forma mais eficiente por meio das
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ferramentas e equipamentos baseados na tecnologia. Além do que, o autor também
relata que as TIC proporcionam suportes complementares para professores e alunos.

Importante ressaltar que os computadores e as demais tecnologias ndo atuam
como substitutos de ferramentas para professores, mas ao invés disso, sao vistos
como necessarios para proporcionar melhorias no processo de ensino-
aprendizagem. A integracdo das TIC na educacdo € fundamental, visto que com o
auxilio da tecnologia, o ensino e a aprendizagem nao estdo ocorrendo apenas no
ambiente escolar, mas também podem acontecer mesmo se os professores e alunos
estiverem fisicamente a distancia (JORGE et al., 2003).

Ainda assim, h4 um debate sobre o uso da tecnologia no ensino em sala de
aula, os oponentes contrapdem que ha poucas evidéncias mostrando a eficiéncia da
tecnologia no aprendizado dos alunos. O argumento mais conhecido desse tipo é
descrito por Cuban, Kirkpatrick e Peck (2018), que verificaram que a tecnologia n&o
implementou nenhuma mudanga nas estruturas sociais da sala de aula e apenas
reproduziu formas existentes de ensino e aprendizagem.

Da mesma forma, Monke (2006) afirma que a tecnologia pode de fato distrair
as criancas e adolescentes daquilo que € mais relevante aprender. O mesmo ainda
relata que primeiro as criangas precisam aprender a autodisciplina, julgamento moral
e empatia pelos outros. Philip e Garcia (2013) argumentaram que a tecnologia em si
nao ensina, porém, concordam que a tecnologia pode ser uma ferramenta eficiente
guando colocados nas maos de professores capacitados, ressaltam ainda que o bom
ensino deve permanecer no centro de toda a aprendizagem em sala de aula e ndo a

tecnologia.

2.4 Ensino e aprendizagem na Era Digital

E indiscutivel o fato de que vivenciamos em uma nova era completamente
distinta daquela em que viveram nossos pais e avés. A globalizacdo e os progressos
tecnologicos acarretaram (e continuam acarretando) transformacdes expressivas na
vida cotidiana, especialmente nas formas de comunicacdo e de relacionamento
(RABELLO, 2012). As TIC e as tecnologias digitais transpdem a vida diaria em todos
0s ambientes: em casa, no trabalho, na escola, no lazer. Estas tecnologias conformam
um novo espaco, ndo mais geografico, mas virtual: o ciberespaco, a grande rede, que

constitui a cibercultura, tal como define Lévy:
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O ciberespaco (que também chamarei de rede) € o novo meio de
comunicacao que surge da interconexdo mundial dos computadores. O termo
especifica ndo apenas a infraestrutura material da comunicacao digital, mas
também o universo oceéanico de informacdes que ela abriga, assim como os
seres humanos que navegam e alimentam esse universo. Quanto ao
neologismo, “cibercultura”, especifica aqui o conjunto de técnicas (materiais
e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de
valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco
(LEVY, 2010, p. 93).

Dessa maneira, a continua influéncia do virtual e a dependéncia da mediacao
tecnologica para os mais distintos fins em nosso cotidiano nos induzem a um
guestionamento quanto ao seu impacto para o desenvolvimento de um pensamento
e um comportamento digital relativos com essa nova era. Pode-se dizer que os jovens
hoje em dia transpem a todo momento entre ambientes online (com intermédio da
internet) e offline (sem intermédio da internet) no seu dia-a-dia, uma conectividade
que pode iniciar ao levantar-se da cama, prosseguir ao ir a escola e relativamente
perdurar até o momento de voltar a cama (SCAICO; QUEIROZ, 2013).

Nesse contexto engloba-se cada vez mais o virtual que se implanta nas
escolas, uma instituicdo que por sua natureza e papel recebe muitas criangas e jovens
nascidos na era digital, com necessidades dispares das geracdes passadas. A escola
atravessa entdo possiveis desafios visto que, o desenvolvimento tecnolégico digital
das TIC vem transformando a configuracdo com a qual criancas, adolescentes e
jovens se relacionam com conteudos formais e informais da qual possuem acesso.

Scaico e Queiroz (2013, p. 889) ressaltam que:

Na sociedade do conhecimento o saber estd assumindo outra dimenséo que
atravessa 0 conhecimento explicito e atinge o conhecimento técito. Para a
sociedade do futuro ndo bastara apenas deter conhecimentos. E preciso que
sejamos capazes de agir diferente e de assumir outras posturas. Essas
transformac@es, claramente, afetardo os nossos sistemas de educacédo e
demandardo as escolas novos espagos e cendrios de aprendizagem.
Todavia, antes de imaginar qualquer mudanca, precisaremos de uma reforma
de pensamento.

Da mesma forma, Lopes e colaboradores (2012), afirmam que se espera no
futuro que os sujeitos se constituam dotados de novas competéncias para que possam
encarar o ritmo acelerado de sucessivas mudancas. O pensamento critico, a
capacidade de analise e de interpretacdo e a aprendizagem adaptativa sdo algumas
das competéncias prometidas para o século XXI. “Sera imprescindivel desenvolver
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melhor a inteligéncia fluida, que é um processo de perceber relagbes, formar
conceitos, se adaptar, utilizar-se do raciocinio légico e da abstragdo” (LOPES et al.,
2012, p. 05).

Nesse sentido, as tecnologias proporcionam um convite engajador para que as
pessoas interajam, se expressem, acessem 0 conhecimento e aprendam inovagdes
por meio de uma forte dindmica social. Também se constitui como um espacgo de
pesquisa para que consigamos compreender determinadas alteracdes
comportamentais e culturais, sobretudo no tocante ao que compreendemos sobre
como aprendemos e de como a tecnologia pode ser empregada para estabelecer
condi¢cdes mais adequadas a aprendizagem (SCAICO; QUEIROZ, 2013).

Dessa forma, nas duas proximas secdes serdo abordados assuntos
relacionados a ampliacdo dos espacos de ensino e aprendizagem bem como, as

novas formas de ensinar em um mundo mediado por tecnologias.

2.4.1 A expansdao dos ambientes de ensino e aprendizagem

As tecnologias adentraram nas universidades e escolas, mas, via de regra, para
permanecer fazendo o habitual — o professor falando e o aluno ouvindo — com um
pouco de sofisticacdo. As tecnologias sdo empregadas mais para elucidar o contetdo
do educador do que para elaborar novos desafios didaticos (MORAN, 2018). Uma das
reivindicacdes generalizadas das instituices de ensino € de que os estudantes ndo
se adaptam mais a forma tradicional de dar aula. Os alunos costumam reclamar do
tédio em ficar escutando o professor falar na frente por horas, da austeridade dos
horarios e da indiferenca entre o contetido das aulas e a vida (CRUZ; NASCIMENTO;
VIANA, 2019).

De fato, é preciso refletir sobre o método, reaprender a ensinar, a guiar
atividades, a decidir o que vale a pena fazer para aprender, juntos ou afastados.
Instituiram-se novos caminhos na educacéo on-line, pela Internet, especialmente no
ensino a distancia. Da mesma forma, na educacao presencial o advento da Internet
esta originando novas provocacfes para a sala de aula, tanto tecnologicos como
pedagogicos. As tecnologias isoladas néo transformam a escola, mas apresentam mil
possibilidades de suporte ao professor e de influéncia mutua entre os alunos
(MORAN; MASETTO; BEHRENS, 2000).



21

Moran (2018, p. 02) comenta que “O professor, em qualquer curso presencial,
precisa hoje aprender a gerenciar varios espacos e a integra-los de forma aberta,
equilibrada e inovadora”. O primeiro ambiente € o de uma nova sala de aula
implementada com dinamicas distintas, que se associa com a ida ao laboratério de
informatica para ampliar atividades de pesquisa e de propriedades técnico-
pedagdgicas. Estas atividades se expandem e se complementam a distancia, nos
ambientes virtuais de aprendizagem e se totalizam com espacos e tempos de
demonstracao, de conhecimento da realidade, de inclusdo em ambientes profissionais
e informais.

Anteriormente o educador so se atentava com o educando no ambiente da sala
de aula, agora, prossegue com o aluno no laboratério (estabelecendo a investigacao),
na Internet (exercicios a distancia) no auxilio das praticas, dos projetos, das vivéncias
que atrelam o aluno a realidade, a sua profissdo (questdo entre a teoria e a pratica)
(MORAN, 2018).

Antes o professor se restringia ao espaco da sala de aula. Agora precisa
aprender a gerenciar também atividades a distancia, visitas técnicas,
orientacdo de projetos e tudo isso fazendo parte da carga horéria da sua
disciplina, estando visivel na grade curricular, flexibilizando o tempo de
estada em aula e incrementando outros espacos e tempos de aprendizagem
(MORAN, 2018, p. 03).

Em suma, educar com propriedade demanda ter acesso e competéncia para

sistematizar e conduzir as dinamicas didaticas em mdultiplos espacos.

2.4.2 Ensinar de forma diferenciada para uma geracao diversificada

Com o0s novos adventos tecnoldgicos a sociedade esta principiando a ter que
transformar a maneira de ensinar e aprender tanto nos cursos presenciais como nos
cursos a distancia. Atualmente, sé vale a pena estar junto fisicamente em um curso
empresarial ou educacional quando ocorre algo relevante, quando aprende-se mais
estando ao lado do que estudando isoladamente no conforto dos lares (VERGARA,
2007).

Diversas maneiras de ensinar hoje ndo se fundamentam mais, em alguns
momentos perde-se tempo demais e aprende-se pouco, 0 que leva a uma
desmotivacdo continua, em alguns casos, educadores e educandos tém a clara

impressao de que em muitas aulas tradicionais perdem-se tempo (VERGARA, 2007).
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Nesse sentido Moran (2007, p. 81) ressalta que:

Podemos modificar a forma de ensinar e de aprender. Um ensinar mais
compartilhado. Orientado, coordenado pelo professor, mas com profunda
participacdo dos alunos, individual e grupalmente, onde as tecnologias nos
ajudardo muito, principalmente as telematicas.

Ensinar e aprender estabelecem atualmente mais versatilidade espaco-
temporal, pessoal e de grupo, menos tematicas fixas e processos mais abertos de
pesquisa e de comunicacdo. Porém, uma das problematicas contemporaneas é a de
harmonizar a extenséo da informacgao e a multiplicidade das fontes de acesso, com 0
aprofundamento do seu entendimento, em ambientes menos severos, menos
engessados (MORAN, 2007). Nos dias de hoje, “temos informagdes demais e
dificuldade em escolher quais séo significativas para nds e conseguir integra-las
dentro da nossa mente e da nossa vida” (MORAN, 2007, p. 33).

Lipman (1995), comenta que obtengdo da informacdo, dos dados resultara
cada vez menos do professor. As tecnologias trazem hoje dados, imagens e resumos
de forma veloz e fascinante. O papel do docente - o papel principal - € auxiliar o
educando a interpretar esses dados, a correlaciona-los e contextualiza-los.

Aprender sobrevém também do educando, da capacidade para absorver a real
definicdo que esse conhecimento tem para ele, para incorpora-la vivencialmente e
emocionalmente. “Enquanto a informacdo nao fizer parte do contexto pessoal -
intelectual e emocional - ndo se tornara verdadeiramente significativa, ndo sera
aprendida verdadeiramente” (MORAN, 2007, p. 33).

Se a figura do professor e 0 espaco da educacédo formal se enfraquecem no
contexto observado, o papel da escola é, mais do que nunca, propiciar ao
aluno diferentes formas de aprender, instiga-lo a aprender por si mesmo, com
0 uso da tecnologia; € apresentar aos alunos uma nova forma de lidar com a
informacdo e o conhecimento, lembrando-se que a insercdo de uma
tecnologia ndo elimina a outra. A introducéo do computador ndo elimina o uso
do quadro negro, assim como a inser¢céo dos tablets ndo elimina a leitura de
um livro (RABELLO, 2012, p.25).

O professor € um moderador, que procura auxiliar para que cada um consiga
prosseguir no processo do aprender. Sobretudo, tem os percalgcos do contetdo
programatico, do tempo de aula, das normas legais. O docente tem uma grande

liberdade concreta, na forma de conseguir preparar o processo de ensino e
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aprendizagem, porém, dentro dos parametros bésicos previstos socialmente
(NOVOA,1992).

Na sociedade da informacdo todos estamos reaprendendo a conhecer, a
comunicar-nos, a ensinar e a aprender; a integrar o humano e o tecnoldgico;
a integrar o individual, o grupal e o social. Uma mudanca qualitativa no
processo de ensino/aprendizagem acontece quando conseguimos integrar
dentro de uma visdo inovadora todas as tecnologias: as telematicas, as
audiovisuais, as textuais, as orais, musicais, ludicas e corporais. Passamos
muito rapidamente do livro para a televisdo e video e destes para o
computador e a Internet, sem aprender e explorar todas as possibilidades de
cada meio (MORAN, 2000, p. 01).

Nesse sentido, educar é contribuir para que professores e alunos nas escolas
e organizacoes transmutem suas vidas em processos constantes de aprendizagem.
E amparar os estudantes na idealizacéo da sua identidade, do seu caminho pessoal
e profissional — do seu projeto de vida, na promocéao das habilidades de compreenséo,
emocao e comunicacao que lhes consintam encontrar seus espagos pessoais, sociais

e profissionais e tornar-se cidadaos realizados e produtivos (MORIN, 2000).

2.5 Formacao de professores para o uso da tecnologia

As TIC integram grande parte das esferas da sociedade. E um campo que vem
colaborando, por via de regra, para a qualidade de vida das pessoas, reivindicando
ao mesmo tempo o desenvolvimento de novas habilidades para desfrutar dessa nova
realidade (INSTEFJORD; MUNTHE, 2017).

As novas tecnologias, por exemplo, ampliam em muito as possibilidades de
trabalho dos professores, pois concedem diversos recursos e metodologias para
aplicar em sala de aula. A internet, a titulo de exemplo, pode ser vista como uma
imensa biblioteca, que possibilita 0 acesso a atividades, textos, videos e filmes,
viabilizando a realizagdo de pesquisas online e novas formas de interacdo entre
professores e alunos (INSTEFJORD; MUNTHE, 2017).

O que a tecnologia traz hoje é integracdo de todos os espacos e tempos. O
ensinar e aprender acontece numa interligacdo simbidtica, profunda,
constante entre o que chamamos mundo fisico e mundo digital. Nao séo dois
mundos ou espacos, mas um espaco estendido, uma sala de aula ampliada,
gue se mescla e hibridiza constantemente (MORAN, 2015, p. 34-35).
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Entretanto, a medida que a sociedade se torna cada vez mais digitalizada, a
procura por professores digitalmente eficientes evolui, ressaltando a necessidade de
novas abordagens quando se trata de integracdo de tecnologia na educacdo. A
formacéo de professores € considerado um lugar natural para iniciar essa integracao
mas para que iSso acontega, os professores necessitam ter acesso a equipamentos
de qualidade, apoio no local de trabalho e atitudes positivas em relacdo a tecnologia
(KOPCHA, 2012; INSTEFJORD; MUNTHE, 2017).

Exclusivamente sobre a formacao de professores para o uso de tecnologias, a
Organizacgéo das Nacdes Unidas para a Educacéo, Ciéncia e Cultura (Unesco) (2002)
proferiu uma relacdo de circunstancias fundamentais para a insergdo das TIC nos
cursos de formacdo de professores, que foi antecipadamente constituida pela
International Society for Technology in Education no documento designado National
Educational Technology Standards for Teachers, tais como: visdo partilhada entre
todos os comprometidos na formacdo de professores (abarcando o setor
administrativo); acesso a tecnologia, amparo técnico; avaliacdo continua sobre a
eficacia das TIC na aprendizagem; politicas e comunidades de apoio; ensino
centralizado no educando; educadores qualificados para o uso das TIC para a
aprendizagem, conhecedores do conteudo, das metodologias e das TIC; importancia
de garantir o acesso so6lido ao desenvolvimento profissional porque a tecnologia se
transforma continuamente, necessitando estar a dispor de todos que participam da
preparacao de professores.

O mesmo documento da Unesco (2002, p. 145-146) também dispbe de
algumas estratégias fundamentais para o0 desenvolvimento profissional de
professores, em especial para a integracéo das TIC, levando em consideragao como
um processo ininterrupto e que nao devem ser refletidos como uma injecado de
treinamento e cursos:

a) € muito mais significativo estar evidenciado no processo de ensino-
aprendizagem do que no conhecimento de softwares e hardware, isto €, ndo apenas
treinar os preceptores de professores para entender e usar o computador em suas
praticas de ensino, mas compreender como o computador pode ser agregado as
atuais configuracdes de compreensdo do ensino e da aprendizagem. Tudo isso
obedecendo a area de conhecimento particular dos professores, auxiliando-os a
arquitetar estratégias inovadoras que possam colaborar com a pratica dos futuros

docentes.
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b) é preciso apreender o que os professores almejam saber, para, entao,
aprofundar as TIC no processo de formagao continuada e tornar mais eficiente a
construcdo de conhecimentos e habilidades;

c) indispensavel dispor com 0 acesso aos recursos, ao tempo e suporte
imprescindiveis para aplicar os novos conhecimentos e habilidades estudadas para o
uso das TIC;

d) a oferta a limitadas equipes de professores consente que sejam atendidos
0s interesses caracteristicos dos participantes;

e) a organizacao e a efetivacdo necessitam ser administradas por um grupo de
planejamento que contenha representantes e especialistas em formagdo de
professores, administradores do programa, dos professores, dos administradores da
escola, de tecnologia e lideres da comunidade. As perspectivas dos multiplos grupos
devem prover uma compreenséo das realidades da sala de aula, dos novos caminhos
do processo de ensino e de aprendizagem, de conhecimento da disposicdo das
tecnologias que podem ser aplicadas para ressaltar a aprendizagem e da ideia da
comunidade. E também (til ter um grupo maior consultivo que possa promover
empenhos do desenvolvimento e compartilhar recursos por meio das instituicbes
associadas entre a universidade e as escolas.

Portanto, a sociedade tecnoldgica demanda de professores que vao além do
codificar e decodificar simbolos, com novas aptiddes, novas formas de engajamento
e comprometimento, novos processos para compreender o mundo e nele atuar, novos
formatos de gestdo e maneiras mais flexiveis de trabalho e novas aprendizagens.
Deste modo, ja ndo € satisfatorio saber ler e escrever para se entender o mundo, se
faz imprescindivel ler e escrever digitalmente, reconhecer e saber empregar as
tecnologias que estdo colocadas no contexto do nosso dia-a-dia e seus respectivos
cadigos, um continuo transformar-se (SILVA; DA SILVA; DA SILVA, 2016).

Ademais, a afinidade professor e tecnologia indica comprometer-se e engajar-
se no campo educacional, como também social, politico e econémico, demanda,
portanto, posicionamento e participacdo. Esta € uma sugestao de responsabilidade,
de edificacao colaborativa, de partilhar conhecimentos, de transformacé&o de praticas,
indo ao encontro dos quatro pilares da educacéao para o século XXI recomendados
por Delors et al. (1998): aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a ser e

aprender a conviver.
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2.6 Uso de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo e suas possiveis
implicagcfes no desenvolvimento cognitivo, social e fisico dos adolescentes da
Geracao Z

Atualmente tem ocorrido uma revolugéo tecnoldgica que tem suas origens em
1969, com a criacdo da Internet pelo Departamento de Defesa dos Estados Unidos, o0
que possibilitou o desenvolvimento e a massificacdo de novos dispositivos
tecnolégicos, como computadores pessoais, smartphones e tabletes, gerando um
intercambio global, propés uma modificacdo dos paradigmas de comunicagao (ARAB;
DIAZ, 2015).

MilhGes de pessoas em todo o mundo, em particular adolescentes e jovens,
foram envolvidos pelas novas tecnologias e pela Internet, incorporando-as no seu dia
a dia. Entretanto, essa revolugcdo tem sido associada ao desenvolvimento de
comportamentos aditivos (ARAB; DIAZ, 2015). A popularidade da comunicac&o online
entre adolescentes causou alguns comportamentos e reacdes contraditérias. As
preocupacdes se centralizaram no desenvolvimento de relacionamentos superficiais
com estranhos, no risco de dependéncia e no aumento da probabilidade de ser vitima
de cyberbullying (GUAN; SUBRAHMANYAM, 2009).

De outro ponto de vista, a internet pode ser apontada como uma oportunidade
para manter e aprofundar relacionamentos criados pessoalmente, para redescobrir a
propria identidade, encontrar apoio para problemas de desenvolvimento em questbes
sensiveis, desenvolver habilidades, entre outros (GUAN; SUBRAHMANYAM, 2009).

Assim sendo, o uso demasiado de TIC por adolescentes e jovens leva a uma
reflexdo sobre a necessidade de desenvolver uma abordagem integrativa que
possibilite visualizar tanto os riscos quanto as oportunidades das tecnologias nos
diversos ambitos da sociedade. Dessa forma, nas duas proximas sub subsecfes

serdo abordados os pontos negativos e positivos do uso das TIC.

2.3.1 Impactos negativos

A insercdo de dispositivos eletrdnicos como meios de distracdo e recreacao
tem aumentado notavelmente com o avanco da tecnologia e essa incorporacéo tem
ressoado de forma direta no dia a dia de adolescentes, ocupando grande espaco em
suas vidas (BRINDOVA et al., 2015). Atrelado a facilidade de alcance aos dispositivos
eletrbnicos estd 0 aumento do tempo gasto com tais aparelhos, em consequéncia

disso, debate-se sobre os impactos do uso excessivo das tecnologias digitais pelos
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adolescentes, levantando questionamentos sobre os seus beneficios ou maleficios
para o desenvolvimento social, cognitivo, afetivo e fisico (SAUERESSIG et al., 2015)

Diversos estudos tém revelado que o apego ao telefone mével traz multiplos
problemas relacionados a saude mental, qualidade do sono, relacionamento
interpessoal, desempenho no processo de ensino e aprendizagem, dores fisicas entre
outras (CERRETANI; ITURRIOZ; GARAY, 2016; BANJANIN et al., 2015).

Em se tratando da influéncia da tecnologia no desenvolvimento social, fisico,
mental e no processo de aprendizagem dos adolescentes, Paiva e Costa (2015)
afirmam que o fato das criancas substituirem as brincadeiras classicas como pega-
pega, esconde-esconde, jogar bola, isto é, atividades nas quais envolvem movimentos
fisicos por jogos eletrbnicos, computadores, videogames, entre outros, podem
comprometer a saude fisica e psicoldgica, provocando o isolamento social, pois, cada
vez mais, as criangas e adolescentes sdo acometidas pelo fen6meno da obesidade
em funcao do sedentarismo causado pelos dispositivos eletronicos.

Saueressig et al. (2015) realizaram um estudo para averiguar a prevaléncia de
cefaleias primarias (termo técnico para dores de cabeca) e sua possivel ligacdo com
0 uso exagerado de computador em adolescentes. Participaram do estudo 262
adolescentes de escola publica com idade entre 14 e 19 anos, que responderam um
questionario que visou avaliar variaveis sdciodemograficas, dados sobre uso de
computador, presenca de sintomas de cefaleia e nivel de atividade fisica.

Apos andlise dos dados os autores relataram que a prevaléncia de cefaleia foi
de 87,8% individuos do género feminino na faixa etaria entre 12 e 15 anos que faziam
uso excessivo do computador apresentaram maiores chances de relatar cefaleia.
Adolescentes que referiram uso excessivo do computador apresentaram 2,54 vezes
mais chances de relatar enxaqueca. Sendo assim, 0s resultados mostram alta
prevaléncia de cefaleia primaria entre os adolescentes, sendo a migranea a mais
prevalente. O uso abusivo do computador foi considerado fator de risco para o
desenvolvimento de cefaleia.

No estudo de Dockrell, Bennett e Culleton-Quinn (2015) também ficou evidente
os impactos do uso no computador de forma indiscriminada, os autores investigaram
o padrdo de uso de computadores e a prevaléncia de dores musculoesqueléticas
relacionados a computadores em universidades de graduacao.

O desenho do estudo envolveu um questionario de duas partes. A parte A foi

um questionario adaptado de questionarios ja utilizados e incluiu questdes relativas a
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informacdo demogréfica sobre a idade, sexo, ano de estudo, dominio de méo e
detalhes do uso do computador. A parte B foi modificada (para incluir apenas sintomas
relacionados com computador) Questionario Nordico Musculoesquelético.

Um total de 312 alunos das Ciéncias da Saude foram entrevistados e 241
responderam, dando uma taxa de resposta global de 76,9%. Todos os alunos usavam
o computador concentrando um total de uso de 100%. Segundo os autores, embora
a duracao relatada do uso do computador tenha sido bastante baixa, a prevaléncia de
dores musculoesqueléticas relacionadas ao uso do computador foi alta (52,8%).

O aumento da prevaléncia de sintomas de dores musculoesqueléticas foi
significativamente associado com o ano da faculdade, o uso diario médio de
computadores e o dominio da méo direita. Uma consideravel proporcdo de estudantes
relatou que as dores impactaram em seu trabalho (18,3%) em atividades de lazer
(23,6%) e, além disso, 17,1% procuraram atendimento meédico. Os autores do
presente estudo sugerem que mais pesquisas devem ser realizadas em estudantes
de outras disciplinas e de outras universidades para assim facilitar uma maior
compreensao dos fatores de risco para problemas relacionados a dores
musculoesqueléticas associados ao uso de computadores em estudantes de
graduacéo.

Quanto ao uso de TIC feitas por estudantes de uma universidade espanhola
para fins de estudo e lazer, Cerretani, Iturrioz e Garray (2016), exploraram os efeitos
de seu uso nas atividades académicas dos alunos e seu desempenho, bem como em
seu ajuste psicossocial. Os resultados revelaram que 14% dos estudantes fizeram uso
excessivo de TIC para seus estudos (mais de 4 horas por dia). Em termos de
atividades de lazer, o numero de uso excessivo subiu para 18,6%. Nao houve
diferencas por sexo ou area de assunto. Constatou-se que quanto mais jovens 0s
alunos, maior o uso de TIC, e quanto maior esse uso, menor o desempenho
académico e maior o nivel de desajuste psicossocial.

No que se refere a relacdo entre a dependéncia da internet e depressdo em
adolescentes Banjanin et al. (2015), realizaram um estudo observacional transversal
com uma amostra de 336 estudantes do ensino médio em Belgrado, Sérvia. Cada
estudante recebeu um questionario criado pelo Centro de Estudos Epidemioldgicos
da Escala de Depressao Infantil (CES-DC), Teste de Dependéncia da Internet Jovem
(IAT), bem como, questdes gerais relacionadas ao uso de internet e site de rede social.

Os resultados apontaram que o uso da Internet e o nivel de dependéncia da Internet
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medido com o IAT estéo positivamente correlacionados com os sintomas depressivos.
N&o existe relagéo entre o tempo gasto em sites de redes sociais e depressao, bem
como, entre sintomas de depressao e atividades relacionadas as redes sociais, como
0 numero de amigos no Facebook ou o niumero de fotografias.

Com relacdo aos dispositivos tecnoldgicos comumente utilizados pelos
adolescentes antes de dormir e seus resultados académicos, Arora et al. (2015),
investigaram as associacdes longitudinais entre cinco dispositivos de tecnologia
utilizados em tempo real e os resultados académicos dos adolescentes. Um total de
853 adolescentes foram convidados para o estudo prospectivo de curto prazo, com
avaliacdes anuais. De acordo com os resultados da pesquisa 0 uso de dispositivos
eletrbnicos pelos adolescentes antes de dormir pode reduzir seu desempenho
académico.

Rivera et al., (2015) realizou um estudo para determinar a deficiéncia auditiva
produzida pelo uso de dispositivos de audio, entre jovens e adolescentes. O mesmo
foi realizado em pacientes com sintomas audioldgicos, que participaram das consultas
Otocirugia e Audiologia no Hospital Faustino Pérez de Matanzas em Cuba. As
variaveis medidas foram: epidemiolégica clinica, tempo de uso do dispositivo, grau de
lesdo, sintomas auditivos e subjetivos associados. O grupo mais acometido foi de 20
a 24 anos. Os pequenos aparelhos auditivos geraram maior dano auditivo, bem como,
exposicao ao ruido por mais de 60 minutos de forma continua e em altas intensidades.
Os sintomas da esfera psicoafetiva, como irritabilidade e insénia, foram expressos
com alta incidéncia. Apos o diagnostico e o tratamento, as sequelas audiolégicas
persistiram, necessitando, em alguns casos, de reabilitacdo protética.

Outro estudo também realizado em Cuba por Calero, Quifiones e Martinez
(2018) mostram que o pais ndo esta isento de problemas relacionados a tecnologia,
apesar das dificuldades econémicas existentes no pais, 0 uso de novas tecnologias
tem sido estendido socialmente, por meio do préprio sistema educacional, dos clubes
de computacéo e principalmente por meio dos pontos da rede Wi-Fi em todo o pais.

No caso de criancas e adolescentes, considerados "nativos digitais" a maioria
estd completamente imersa no mundo digital e suas atividades, relacionamentos e
preocupacdes estdo sendo definidos por tecnologias. Dessa forma, os autores
alertam para alguns distUrbios psicossoméaticos de uma perspectiva neurobioldgica,
que podem estar associados ao uso indiscriminado da tecnologia por criangas e

adolescentes que podem ser dores de cabeca, dor abdominal recorrente, diarreia,
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vomitos e nauseas, fadiga, insénia, disfagia. Outras condi¢cdes pediatricas podem
aparecer: sindrome do tanel do carpo, danos auditivos (perda auditiva, distarbios do
equilibrio), sobrepeso e obesidade, sedentarismo, doencgas oculares (secura, tensao
ocular), deformidades posturais, dores nos 0ssos, musculos e articulacbes (CUBAN
et al., 2018).

Issa e Issaias (2016) identificaram novos fatores de influéncia positivos e
negativos da Internet com as geracdes Y e Z na Australia e em Portugal. Os dados
foram coletados por meio de uma pesquisa on-line que foi utilizada nos dois paises.
De acordo com os resultados mostrados pelos autores, o uso da Internet pelas
geragdes Y e Z produziu varias ameacas e obstaculos para desenvolvimentos
cognitivos, sociais e fisicos.

Os resultados do estudo apontam que sérios problemas estdo sendo
enfrentados na Austrdlia, jA que a Internet impediu que eles se envolvessem face a
face em reunides com familiares e amigos e em atividades sociais, bem como,
atividades fisicas. Além disso, a Internet também comecgou a afetar o nivel de
pensamento e a induzir uma reducdo das habilidades de concentracdo e memdria, a
mesma ainda pode deixar os sujeitos deprimidos, entediados, estressados e
preguicosos. Quanto as geracdes Y e Z em Portugal, os resultados da pesquisa
apontam que a Internet os torna estressados, entediados e deprimidos.

Por fim, Silva e Silva (2017) discutiram, perante o olhar psicopedagdgico, as
implicacdes do uso desorientado das TIC pelos adolescentes, entre as principais
decorréncias evidenciam-se: as divergéncias familiares, resultantes do afastamento e
a auséncia de dialogo; a ascendéncia de rela¢des superficiais; a falsa intimidade e a
ilusdo de que tudo é admissivel; problemas de aprendizagem resultantes da
dependéncia da internet, transtornos de ansiedade e déficit de atencéo.

Os autores ainda alertam que compete ao psicopedagogo organizar e elaborar
estratégias para nortear adolescentes, pais ou responsaveis e profissionais da
educacao para adotarem, medidas que irdo colaborar para o desenvolvimento social,
cognitivo e emocional dos adolescentes, dando relevancia a constituicdo de um
espaco mais favoravel ao diadlogo, tanto no ambiente familiar como no escolar.
Acreditam também, que a direcdo a prosseguir ndo € proibi-los de utilizar essas
tecnologias, mas de usa-las com consciéncia. Isso se fundamenta porque, para se ter

um desenvolvimento cognitivo, social e afetivo saudavel, € necessario equilibrar a
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juncdo entre a interacdo virtual e a social, conseguida por intermédio de atividades
lidicas e esportivas e dos lagos afetivos.

2.3.2 Impactos positivos

O avanco tecnoldégico nas ultimas décadas proporcionou um processo de
criagdo e inovagdo do conhecimento onde no qual as TIC colaboraram de forma
consideravel para o desenvolvimento do saber da sociedade atual, sendo que o
processo do conhecimento ofertado pelas tecnologias cooperou para a ampliacdo do
saber humano em todas as areas cientificas (DIAS; DE ALENCAR CAVALCANTE,
2017).

No ponto de vista da saude, o uso controlado e supervisionado de redes sociais
mostra melhorias em pacientes com traumatismo cranioencefalico que obtém
reabilitacdo, pois manifestam melhores estratégias compensatorias quando
contrapostos com aqueles que sdo tradicionalmente reabilitados (GUAN;
SUBRAHMANYAM, 2009). Também tem sido evidenciado que a Internet estimula um
maior numero de regifes cerebrais, aumenta a memoria de trabalho, produz uma
maior capacidade de aprendizagem perceptual e permite lidar com varios estimulos
simultaneamente (SMALL, et al., 2009). Ainda, tem sido relacionada a um maior
desenvolvimento do polo frontal, regido temporal anterior, cingulado anterior e
posterior e hipocampo (SMALL, et al., 2009).

Os videogames também estdo sendo usados em pesquisas relacionadas a
saude e os resultados estdo sendo satisfatérios. O grau de atencéo que os jogadores
alcancam lhes permite distrai-los da dor, em alguns casos, os videogames portateis
tém sido usados em pacientes com cancer, pacientes queimados e patologia
dermatolégica (prurido) (KATO, 2010). Eles tém menos nauseas, menor pressao
sistélica e menor uso de analgésicos (KATO, 2010).

No tocante a insercdo de TIC no cotidiano escolar a mesma estimula o
desenvolvimento do pensamento critico-criativo e a aprendizagem cooperativa, uma
vez que torna possivel a realizacdo de atividades interativas. Também pode auxiliar
0s estudantes a desafiar regras, descobrir novos padrdes de relacdes, improvisar e
até acrescentar novos detalhes a outros trabalhos tornando-os assim inovados e
diferenciados (OLIVEIRA; MOURA; SOUSA, 2015).

As tecnologias propiciam aos alunos estruturarem seus saberes a partir da

comunicabilidade e interagbes com um mundo de pluralidades, no qual ndo ha
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limitagbes geograficas, culturais e a troca de conhecimentos e experiéncias é

permanente.

As tecnologias de informacdo e comunicacdo operam como molas
propulsoras e recursos dinamicos de educacao, a propor¢ao que quando bem
utilizadas pelos educadores e educandos proporcionam a intensificacdo e a
melhoria das praticas pedagoégicas desenvolvidas em sala de aula e fora dela
(OLIVEIRA; MOURA; SOUSA, 2015, p. 80).

O beneficio da incorporacdo das tecnologias é evidente em todas as areas,
especialmente na educacao, area em que 0s recursos tecnoldgicos devem ser bem
empregados e bastante utilizados, pois a educacao escolar formal € a base para a
formacdo dos cidad&os. Todavia, é indispensavel saber utilizar esses recursos,
fazendo com que eles auxiliem no aperfeicoamento da qualidade do processo de
ensino e aprendizagem e nao seja utilizada apenas como uma nova forma de ensinar,

mantendo as metodologias tradicionais de ensino.
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3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo geral

Compreender as percepcdes de professores a respeito da influéncia das
tecnologias da informag&o e comunicacao na aprendizagem dos alunos Geracgao Z;

3.2 Objetivos especificos

- Identificar as dificuldades e facilidades dos alunos da Geracdo Z no processo de

ensino e aprendizagem por meio de uma entrevista semiestruturada,

- Descrever as estratégias utilizadas pelos professores no ensino dos alunos da
Geragao Z;

- Verificar como esta ocorrendo a formacéo continuada dos professores em relacdo

ao uso das tecnologias de informagéao e comunicacao;

- Analisar o preparo da escola para receber os alunos da Geracao Z.
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4. PERCURSO METODOLOGICO

Baseado nos pressupostos tedricos apresentados nas secfes anteriores, e
com o propédsito de responder 0s objetivos propostos por esse estudo, apresenta-se
agui a sequéncia metodoldgica do presente estudo. Dessa forma, expde-se sobre a
natureza do tipo de pesquisa escolhido, a amostragem, sujeitos da pesquisa, local da

pesquisa e os métodos adotados para a coleta e andlise dos dados.

4.1 Delineamento

Trata-se de uma pesquisa de finalidade béasica, de abordagem qualitativa, de
carater descritivo e exploratério. Os dados da pesquisa qualitativa visam entender
os individuos em seus proprios contextos, fazendo com que os resultados
proporcionem o entendimento dos fendmenos sociais dando importancia as
particularidades subjetivas da agéo social. Segundo Minayo (2012), a abordagem se
aplica, entdo, ao estudo da historia, das relacdes, das representacdes, das crencas,
das percepcdes e das opinides que os seres humanos fazem a respeito de como
vivem, constroem seus artefatos e a si mesmos, sentem e pensam.

A interpretacdo baseada em andlise qualitativa concentra-se na compreensao
e explicacdo da dinamica das rela¢des sociais, assim sendo concebida como a base
da pesquisa qualitativa. Esse método ndo possibilita apenas a interpretacdo dos
fatos em si, mas destaca a interpretacdo da interpretacéo que os sujeitos fazem dos
fenbmenos que vivenciam (MALTERUD, 2001; MINAYO, 2012).

4.2 Participantes da pesquisa

Os sujeitos participantes da pesquisa totalizaram 19 professores. A escolha
aleatdria dos participantes foi obtida em uma escola estadual pelo numero total de
professores dos trés periodos (matutino, vespertino e noturno) que somam 94,
desses, optou-se por selecionar 20% totalizando assim uma amostra de 19
professores sendo estes divididos por turno. Dessa forma, foram convidados sete
professores do turno matutino, seis do vespertino e seis do periodo noturno para
participar voluntariamente da entrevista. A escolha de sortear sete professores no

turno matutino deve-se ao fato de ter um niamero maior de professores.
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Sobre o tamanho da amostra e sua representatividade, Minayo (2017), ressalta
que ndo h& um consenso entre os tedricos sobre o numero da amostra em estudos
qualitativos, diferentemente do que ocorre nas pesquisas quantitativas que usam
meétodos refinados para estabelecé-las. A autora expde que muitos investigadores
qualitativos se valem da saturacdo dos dados coletados para determinar a
amostragem do estudo, ou seja, determinam-na quando novos dados nao trazem mais

esclarecimentos ao objeto estudado. Entretanto Minayo (2017, p. 05) ressalta que:

[...] nas pesquisas qualitativas, as amostras ndo devem ser pensadas por
guantidade e nem precisam ser sisteméaticas. Mas a sua construgdo precisa
envolver uma série de decisdes ndo sobre quantos individuos serao ouvidos,
mas sobre a abrangéncia dos atores sociais, da selecdo dos participantes e
das condi¢cbes dessa selecdo. Esses elementos precisam ficar claros na
metodologia de investigagdo, pois eles interferem na qualidade da
investigacdo (MINAYO, 2017, p. 05).

Lefevre e Lefevre (2014) ao falarem sobre o tamanho do grupo pesquisado e
da saturacdo de dados na metodologia do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC),
dispdem que o numero minimo para os participantes de uma pesquisa € o minimo, ou
seja, ele mesmo. Se foram escolhidos os participantes potenciais e eles explicitam
uma dada ideia, entdo, o pesquisador pode ter a seguranca de que essa ideia esta

presente no campo pesquisado.

4.2.1 Critérios de inclusao e exclusdo dos participantes da pesquisa

Para a selecéo destes, foram definidos alguns critérios para incluir e excluir os

sujeitos participantes que se encontram no Quadro 1:

Quadro 1. Critérios de inclusdo e exclusdo usados para incluir os sujeitos da pesquisa

Critérios de Incluséo Critérios de excluséo
» Professores que estdo atuando em sala » Professores com menos de um ano de
de aula no ano da pesquisa; experiéncia;

» Professores que estdo ministrando aula
para adolescentes na faixa etéaria
compreendida entre 12 e 18 anos.

Fonte: Dados dos autores. Foz do Iguacu- PR, 2019.

Importante ressaltar que a faixa etaria estabelecida para essa pesquisa no

caso, os professores estarem ministrando aulas para adolescentes com idade
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compreendida entre 12 e 18 anos, foi estabelecida de acordo com o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) pela lei n°® 8.069 de 13 de julho de 1990: Art. 2°
“Considera-se crianga, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de idade
incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade” (BRASIL,
1990). Justifica-se a escolha dessa faixa etaria pelo fato de que os adolescentes
fazem parte da Geracao Z e estdo matriculados no Ensino Fundamental Il (6° ao 9°)
e no Ensino Médio (1° ao 3°). Além disso, essa faixa etaria ja possui uma certa
autonomia e independéncia o que proporciona facilidade de acesso a internet e a
diversos dispositivos tecnol6gicos, possibilitando, uma melhor anélise e avaliacdo dos

dados.

4.3 Campo e cenério da pesquisa

A presente pesquisa foi desenvolvida em uma escola estadual no municipio de
Foz do Iguacu que esta localizada no extremo oeste do Parana, na divisa do Brasil
com o Paraguai e a Argentina. A cidade é centro turistico e econémico do oeste do
Parana e € um dos mais importantes destinos turisticos brasileiros. Com cerca de 260
mil habitantes, Foz do Iguacu € caracterizada por sua diversidade cultural. S&o
aproximadamente 80 nacionalidades, sendo que as mais representativas Sao
oriundas do Libano, China, Paraguai e Argentina (FOZ DO IGUACU, 2017).

4.3.1 A escola

A escolha da escola participante foi determinada pelo método do sorteio
aleatério do qual foi sorteada uma escola publica das 25 escolas estaduais que
constam em Foz do Iguagcu/PR. A caracterizacdo a seguir é baseada no projeto
politico pedagdgico da instituicdo escolar.

A escola sorteada foi instituida em 1993 e esta localizada na regido 07 de Foz
do Iguacu. O atendimento é realizado nos turnos matutino, vespertino e noturno. O
nivel escolar atendido é o Ensino Fundamental, de 6° ao 9° ano, Ensino Médio
Completo, Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e Educacdo Especial. Nos
documentos oficiais (projeto pedagogico, plano de acdo e site escolar), o total de
alunos matriculados é de 1431 alunos e 94 professores.
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A escola é situada proxima de uma avenida em que se constata igrejas;
comeércio em geral como mercados, papelarias, farmécias, lotéricas; ponto de dnibus
e Unidade Béasica de Saude. A clientela matriculada na instituicdo de ensino é formada
por alunos vindos de familias de média e baixa renda residentes em bairros da
periferia de Foz do Iguagu, a maioria enfrenta graves problemas socioeconémicos,
causando dificuldade de permanéncia na escola ou dificultando o rendimento escolar
destes educandos.

A articulacdo da familia no contexto escolar ndo é efetiva. De acordo com os
coordenadores 0s pais participam muito pouco da vida escolar de seus filhos, a
participacdo comunitaria na escola é sofrivel mesmo a escola estando aberta ao
didlogo, trata-se de uma questdo que parece ser cultural, exigindo da escola um

esforco no sentido de aumentar tal participacao.
4.3.1.1 Planejamento escolar

O Projeto Politico Pedagdégico (PPP) é realizado no comeco do ano, momento
em que se realizam avaliacfes de metas e projetos para organizagao escolar e o plano
de acdo € reestruturado anualmente. No inicio do ano séo definidas as acbes
pedagdgicas, propostas, metas e desafios, enquanto no final do ano é realizada uma
avaliacdo do que foi desenvolvido no espaco escolar.

A matriz curricular esta embasada nos principios das Leis de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional (LDBEN) que preconiza o pleno desenvolvimento do
educando, seu preparo para a cidadania e sua qualificagcdo para o trabalho, a
igualdade de condicdes, liberdade de aprender e ensinar, pesquisar e divulgar a
cultura, a arte, o saber, o respeito a liberdade e o0 apreco a tolerancia.

Os objetivos maiores da escola contemplam estimular a criatividade, o espirito
inventivo, a curiosidade pelo inusitado e a afetividade visando facilitar a construcao de
identidades capazes de suportar a inquietacdo, conviverem com 0 incerto, o
imprevisivel e o diferente. Possibilitar a igualdade de acesso e permanéncia na escola,
respeitando sempre a liberdade e a democracia para que os educandos (as) e
educadores (as) cultivem o respeito e as diferencas na pratica da convivéncia humana
(Regimento escolar).

A escola organiza programas por meio de conteudos socialmente significativos,

permitindo compreender a dindmica e as relacdes existentes entre os diversos
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aspectos da realidade, numa interpretacao dialética. Incentiva a auto-organizacao dos
sujeitos escolares, trabalhando a participagdo coletiva nos processos de estudo,
trabalho e gestédo da escola. Respeita e incentiva a diversidade cultural e possibilita a
ética de solidariedade (Regimento escolar).

A educacado/formacao continuada dos professores é propiciada pela escola no
periodo de uma semana, no comeco de cada semestre. Os professores sdo
convocados a participarem e séo oferecidas oficinas dirigidas por outros professores,
dirigentes da secretaria estadual da educacao e palestrantes de universidades.

Quanto a avaliacdo, recuperacao, promogao e remanejamento, sdo continuos,
cumulativos e processual, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os
guantitativos e dos resultados ao longo do periodo sobre os de eventuais provas finais.
A avaliacdo é realizada em funcao dos conteudos, utilizando métodos e instrumentos
diversificados, coerentes com as concepc¢oes e finalidades educativas expressas no
PPP.

4.3.1.2 Recursos tecnoldgicos

Durante a analise do PPP da escola foi possivel constatar a preocupacéo com
a tematica referente ao uso das TIC. Para a instituicdo € um assunto relevante e que
merece ser considerado por todos aqueles que movimentam o curriculo,
independente do lugar que esses atores ocupam. Os integrantes da escola
consideram fundamental levar os agentes do curriculo a se apropriarem criticamente
de tecnologias, de modo que descubram as possibilidades que elas oferecem no
incremento das praticas educacionais, pois as consideram uma pratica libertadora
que contribui para a incluséo social.

Levando isso em consideracao, abaixo esta listado os recursos tecnoldgicos

gue a escola dispde para o uso dos professores e alunos.

41 Computadores

= 14 TV'’s Pen Drive

= 4 TV's LCD 32 polegadas

= 18 Projetores (um em cada sala de aula)
= 6 Maquinas copiadoras impressoras

= 4 Aparelhos telefonicos

= 2 Aparelhos DVD
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= 03 Aparelhos de Microsystems

4.3.1.3 Infraestrutura e recursos humanos

A escola contempla 18 salas de aula funcionando em trés turnos: matutino,
vespertino e noturno; duas salas da equipe pedagdgica; uma sala dos professores
com dois banheiros; uma secretaria com dois banheiros; uma sala da dire¢do; um
laboratério de fisica, quimica e biologia; uma biblioteca; uma reprografia; dois
laboratorios de informatica (Parana Digital e Pro-Info); duas salas de jogos; uma sala
de arte, uma quadra poliesportiva coberta; um refeitério com cozinha e dois banheiros
sendo um masculino e outro feminino; um Patio Civico; dois banheiros com chuveiros
e vestiario sendo um masculino e outro feminino, trés banheiros para portadores de
necessidades especiais; e um estacionamento interno.

A escola proporciona aos alunos projetos de estudo e pesquisa, pratica
desportiva e outros projetos de desenvolvimento fisico, afetivo e emocional que se
fizerem necesséarios de acordo com as necessidades da comunidade. Ainda consta
com uma sala de recursos que é um servico especializado para atendimento a alunos
do Ensino Fundamental, nas areas de Deficiéncia Mental, Distlrbios de
Aprendizagem e de Transtornos Funcionais Especificos.

A escola desenvolve ainda, o Programa de Combate a Evasdo e Abandono
Escolar que tem como objetivo a promogé&o da insercao no sistema educacional (Rede
Estadual de Educacdo Basica do Parana) das criancas e dos adolescentes que
tenham sido excluidos por evasao ou por ndo acesso a escola.

A equipe administrativa € composta pelo diretor geral e dois diretores auxiliares,
a equipe pedagogica € composta por seis coordenadores pedagdgicos, 0 corpo
docente é formado por 94 professores, o corpo técnico pedagdgico composto por 23

funcionérios, sendo 09 agentes educacionais Il e 14 agentes educacionais |I.

4.4 Coleta dos dados

O presente estudo foi realizado na escola entre os meses de abril e agosto
de 2019, variando os turnos matutinos, vespertinos e noturnos e as vezes em mais
de um periodo no mesmo dia. O primeiro contato pessoal na escola foi uma reunido
com a diretora para a apresentacao da pesquisa, objetivo e metodologia. Ela se

mostrou receptiva e apresentou-me a psicopedagoga e a uma colaboradora,
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autorizando-me a realizar a pesquisa. Ficou acordado que as entrevistas seriam
realizadas na escola durante o periodo da “hora atividade” dos professores
sorteados.

Dessa forma, o primeiro passo foi analisar os horarios de aula dos professores
sorteados bem como, o dia da “hora atividade” de cada um com o auxilio da
psicopedagoga e da diretora da escola. Todos os professores participantes da
pesquisa aceitaram ser entrevistados na sua “hora atividade”. O local escolhido para
a realizagao das entrevistas foi a sala de “hora atividade” dos professores.

O segundo momento foi entrar em contato com 0s professores sorteados,
durante o periodo matutino dos sete professores sorteados cinco aceitaram participar
do estudo, no turno vespertino obtivemos uma amostra de trés e no turno da noite
quatro. Dessa forma, durante o primeiro sorteio dos 19 professores sorteados apenas
12 aceitaram participar da entrevista. A maioria dos professores que nao aceitou
participar justificaram pelo fato da mesma ser gravada. Os demais justificaram pela
falta de tempo devido a grande demanda de trabalho.

Em vista de completar a amostra estipulada de 19 professores foi realizado um
novo sorteio sendo este dividido da seguinte forma, trés professores do turno
matutino, trés do vespertino e trés do noturno a entrevistas desse sorteio seguiram o
mesmo procedimento adotado durante o primeiro sorteio.

Os professores que aceitaram participar do estudo assinaram duas (2) vias do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) uma ficou com eles e a outra foi
entregue para o pesquisador. Antes de dar inicio a entrevista com o0s participantes o
pesquisador explanava sobre a tematica da entrevista, visando esclarecer a
terminacdo Geragao Z aos entrevistados que em sua grande maioria desconheciam o
termo. Posteriormente a entrevista foi conduzida por meio de cinco questbes
norteadoras. As entrevistas foram gravadas ap6s anuéncia dos participantes e tiveram
duracdo média entre 8 e 35 minutos. Com o objetivo de garantir o anonimato dos
sujeitos da pesquisa, utilizou-se a identificagdo somente como, A matutino, B
vespertino e C noturno.

A realizacéo das entrevistas permitiu o processo de fala/escuta qualificada e
o0 registro das percepcdes dos professores sobre o processo de ensino e
aprendizagem dos adolescentes da Geracdo Z; o modo como as diferentes
dimensbées de educacdo, ensino e aprendizagem, formacgao profissional e

tecnologias, se materializaram no ambito escolar.
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4.5 Instrumentos de coleta dos dados

Os materiais e instrumentos para coleta de dados utilizados nesta pesquisa

estédo especificados abaixo.

4.5.1 Termo de consentimento livre e esclarecido (TCL)

Contrato individual firmando entre cada participante e a autora da presente
pesquisa. O mesmo consta de informacgdes aos participantes sobre o objetivo e o
modo como ira prosseguir a pesquisa bem como, autorizagdo por parte do mesmo
para a divulgacéo dos dados, respeitando-se o anonimato do participante (APENDICE
A). Foi garantido aos participantes o direito de se retirar da pesquisa a qualquer

momento, sem nenhum 6énus para 0 mesmo.

4.5.2 Roteiro de perguntas

Foi elaborado um roteiro de perguntas semiestruturado com gquestdes que
abordaram os dados de identificacdo do participante da pesquisa e cinco perguntas
(Quadro 2) relacionadas ao tema proposto nessa pesquisa.

Marconi e Lakatos (2006) consideram esse tipo de entrevista como focalizada,
em que o entrevistador pode fazer as perguntas da maneira mais conveniente, pois é
estruturada em um roteiro de tépicos relacionados ao problema, pode fazer
esclarecimentos e alterar a ordem das perguntas ndo obedecendo a uma estrutura

formal.

Quadro 2. Roteiro de perguntas elaborado para a entrevista

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO OESTE DO PARANA
CENTRO DE EDUCACAO E LETRAS - CAMPUS DE FOZ DO
IGUACU-PR PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO -
NiVEL MESTRADO

DADOS DE IDENTIFICACAO DO PARTICIPANTE

Data da Entrevista: / /2019
Idade: . Sexo: Feminino ( )  Masculino ()
Formacéo . Ano de formacéo:

Anos de experiéncia na docéncia:

ENTREVISTA
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Questdes norteadoras:

1. Na sua opinido, como esta ocorrendo o processo de ensino com alunos da Geracgéo Z7?
Dificuldades e/ou facilidades?

2. Como esta ocorrendo o processo de aprendizagem desses alunos?

3. Quais as estratégias de ensino que vocé utiliza no processo de ensino e aprendizagem
com a Geragéo Z?

4. Como a escola se preparou para receber os alunos da Geracdo Z? Existe algum
documento no qual foi registrado sobre o assunto?

5. Vocé recebe ou recebeu algum curso de formagdo para fazer uso de TIC no ensino e
aprendizagem dos alunos da Geragéo Z?

Fonte: Dados dos autores. Foz do Iguagu- PR, 2019.
4.6 Analise dos dados

As entrevistas foram transcritas em sua integralidade por meio do site online
VoiceNot IlI/ Speech to text v.2.6.2 e seu conteludo analisado por meio da técnica
denominada Discurso do Sujeito Coletivo (DSC), proposto por Lefévre e Lefévre
(2003), formulada a partir do conceito de Representacdes Sociais. Para obter uma
melhor transcricdo das entrevistas, foi necessario, o pesquisador repetir em voz alta
todas as falas dos participantes durante a transcricdo para o site. Isso deve-se, aos
ruidos externos (vozes de crianga, toque escolar entre outros) durante 0 momento das
entrevistas e as vozes em tom mais baixo de alguns entrevistados.

Uma vez obtidos os discursos, foi preciso tratar esses dados a fim de que
possam expressar a voz da coletividade. Quantificar a frequéncia com que certas
partes do texto se fazem presentes no discurso € uma forma de qualifica-lo e
classifica-lo (LEFEVRE, LEFEVRE, 2014). Para isso o DSC possui algumas
ferramentas metodoldgicas:

1 — As Expressdes-Chave (E-CH);

2 — As Ildeias Centrais (IC’s);

3 — As Ancoragens (AC’s);

4 — O Discurso do Sujeito Coletivo (DSC) propriamente dito.

» As E-CH sao trechos selecionados do material verbal dos depoimentos
individuais, que melhor descrevem seu contetdo. Aqui 0 pesquisador deve se
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preocupar com o equilibrio da quantidade de material que se vai extrair dos
depoimentos, visando uma maior qualidade na formacéo das IC’'s ou AC’s.

» As IC’S sdo formulas sintéticas que descrevem os sentidos presentes na E-CH
de cada discurso analisado e dos conjuntos de mesma natureza de E-CH, de
onde surgirdo os DSC.

» AC’s séao afirmacdes presentes no discurso e que remetem a uma teoria ou
ideologia presente no discurso, mas que o autor do discurso trata como algo
natural.

= Os DSC’s sao a reuniao das E-CH presentes nos depoimentos, reunidas em
um discurso sintese, que tem IC’s e/ou AC’S de sentido semelhante ou
complementar, para dar-lhes a forma de frases encadeadas, redigidas na
primeira pessoa do singular (LEFEVRE, LEFEVRE, 2014).

Para obter os DSC’s deve-se selecionar as E-CH’s, de cada resposta individual
a uma questdo. Essas E-CHs sao trechos que mais representam as respostas. IC’s
estdo relacionadas as E-CHs, pois, sintetizam o contetudo discursivo apresentados
nas E-CHs. Com o material das E-CHs e das IC’s semelhantes é possivel criar
discursos-sintese ou DSC’s, na primeira pessoa do singular, onde o pensamento de
um grupo ou coletividade aparece como se fosse um discurso individual (LEFEVRE,
LEFEVRE, 2006).

4.7 Procedimentos éticos

O projeto de pesquisa foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa com
Seres Humanos da Unioeste (CEP/Unioeste) no final do més de maio de 2018 e foi
aprovado pelo CEP em julho de 2018, sob o CAAE 89430718.8.0000.0107, parecer
2.758.267 (ANEXO B). As informacgfes fornecidas pelos participantes tiveram sua
privacidade garantida pela pesquisadora responsavel. Os sujeitos da pesquisa nao

foram identificados em nenhum momento do estudo.
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5. RESULTADOS

Os resultados serdo apresentados em duas secdes, sendo estas:
caracterizacdo dos individuos entrevistados e 0 DSC gerado por meio da entrevista

semiestruturada aplicada aos participantes da pesquisa.

5.1 Caracterizacao dos participantes do estudo

Os individuos entrevistados foram caracterizados segundo variaveis
sociodemogréficas. Os dados estdo apresentados na Tabela 1.

As particularidades da amostra revelam que 14 participantes séo do género
feminino e cinco do género masculino, 14 deles encontram-se na faixa etaria de 40 a
58 anos, seguido de cinco que estéo na faixa etaria de 28 a 39 anos. Quanto ao tempo
de experiéncia na docéncia, 10 tem entre 20 a 35 anos de experiéncia e nove entre
02 a 15 anos. Com relacdo a formacgédo dos participantes € possivel observar que os
mesmos sdo bastante diversificados. Os entrevistados abrangem todas as areas do
conhecimento que vao desde: Ciéncias Humanas e suas Tecnologias, Ciéncias da
Natureza e suas Tecnologias, Linguagens, Cédigos e suas Tecnologias e Matematica
e suas Tecnologias.

Tabela 1 - Caracterizacdo dos participantes da pesquisa

Variaveis/
Periodo122 Al A2 A3 A4 A5
Idade 58 48 46 56 46
Sexo F M F F F
Graduacéao/ Ciéncias Filosofia Filosofia Matemética Matemética
Concluséao Bioldgicas (2000) (2002) (NL) (1999)
(1984)
Experiéncia
Docente 35 anos 10 anos 15 anos 10 anos 20 anos
Variaveis A6 A7 Bl B2 B3
Idade 50 47 57 40 56
Sexo F M F M F
Graduacéao/ Ciencias Geografia Letras Geografia Geografia
Concluséao Bioldgicas (21999) (1989) (2010) (1987)
(1995)
Experiéncia
Docente 24 anos 18 anos 32 anos 23 anos 33 anos
Variaveis B4 B5 B6 Cl C2
Idade 31 53 39 31 30
Sexo M F F F F
Graduacgéao/ Histéria Letras Educagéo Portugués Quimica
Conclusao (2014) (1989) Fisica (2010) (2010)
(2003)
Experiéncia

Docente 5 anos 28 anos 16 anos 3 anos 2 anos
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Variéveis C3 C4 C5 C6
Idade 55 45 28 51
Sexo F M F F
Graduagéao/ Histéria Matemética Ciéncias Letras
Conclusé&o (NL) (1997) Bioldgicas

(2015) (1968)
Experiéncia 31 anos 21 anos 2 anos 21 anos

Docente
Fonte: Dados da pesquisa. Foz do Iguacu- PR, 2019.
Notas: (A) Matutino; (B) Vespertino; (C) Noturno; (NL) N&o lembra.

5.2 Andlise do Discurso do sujeito coletivo

A seguir, seré apresentado o discurso coletivo dos participantes de acordo com
o roteiro de perguntas pré-estabelecido. Estes discursos estdo representados por

meio de ideias centrais (IC) e respectivo niumero de adeptos.

Para a pergunta |: Na sua opinido, como esta ocorrendo o processo de ensino com

alunos da Geracao Z? Dificuldades e/ou facilidades?

IC 1. | - Falta de concentracdo em sala de aula (12) — Dispersos; desinteressados;

falta de foco no estudo.

IC 2.1 — Nao sabem usar a tecnologia em prol do ensino (9) — Poucos aproveitam
as tecnologias que foram desenvolvidas para o ensino; ficam mais em redes sociais
do que pesquisando assuntos relacionados as teméaticas propostas em sala de aula;

usam a tecnologia de forma superficial; ndo sabem filtrar as informacdes da internet.

IC 3.1 - S&o imediatistas (4) — Tudo tem que ser rapido e imediato; “geracdo do tudo
veloz”; o processo de ensino e aprendizagem deles € muito rapido; conseguem

assimilar rapidamente o que fazer e fazem diversas coisas ao mesmo tempo.

IC 4. | — Tém diversas fontes de conhecimento (3) — Com a internet eles podem
buscar video aulas no Youtube; fazer pesquisas no Google para sanar duvidas

referentes a tematica trabalhada em aula.

DSC | — Sao diversas as dificuldades relatadas pelos professores durante o processo
de ensino da Geracao Z. Dentre essas, foi relatado que os alunos ndo sabem usar a
tecnologia em prol do ensino, sdo imediatistas, ndo sabem filtrar as informacdes da
internet e tem dificuldade de concentracdo em sala de aula. Quando questionados
sobre as facilidades de trabalhar com essa Geracédo os professores levaram em



46

consideracao a questdo de que os alunos tém diversas fontes de conhecimento na
Era Digital.

Para a pergunta Il: Como esta ocorrendo o processo de aprendizagem desses
alunos?

IC Il. 1- Dificuldade na escrita e gramatica (9) — A escrita deles estd muito ruim;
sofrem para escrever um pequeno texto; ndo tém o habito de escrever; ndo tem habito
de reler o que escreveram; eles ndo acentuam mais corretamente devido ao uso
demasiado de aplicativos de abreviagdo; usam a linguagem virtual com muitas
abreviacdes; tém uma dificuldade muito grande com o portugués, no sentido de

gramatica, pontuacéo e acentuacao.

IC Il. 2 — Dificuldade em interpretacdo de textos e atividades (8) — Eles tém muita
preguica para pensar; dificuldade em interpretar textos e atividades; se a escrita for
apenas invertida eles jA ndo compreendem mais; percebe-se que muitas vezes o erro

da questao foi devido a falta de interpretacdo ou uma interpretacao erronea.

IC Il. 3 — Falta o habito de leitura (6) — Eles ndo tém o habito de pegar um livro e
fazer uma leitura profunda; eles tém uma preguica enorme de ler; muitos alunos falam

que ndo gostam de ler; a falta de leitura esta impressa na escrita deles.

DSC Il — Quanto ao processo de aprendizagem dos alunos da Geracdo Z, os
professores relataram que eles tém muita dificuldade na escrita e gramatica, usam a
linguagem informal durante a realizagéo das atividades e ainda, possuem dificuldade

em interpretacéo de textos e atividades bem como, ndo possuem o habito de leitura.

Para a pergunta lll: Quais as estratégias de ensino que vocé utiliza no processo de

ensino e aprendizagem com a Geragéao Z?

IC Ill. 1 — Laboratério de informatica (12) — O laboratério de informatica é muito
utilizado pelos professores; o laboratorio € bem equipado e a escola dispde um 6timo

acesso a internet.

IC Ill. 2 — Celular (7) — O celular é usado como ferramenta de ensino e aprendizagem,
os professores propdem atividades de pesquisas, usam para sanar davidas durante
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as aulas fazem uso de aplicativos como Quiz e cruzadinhas online. Além disso,

costumam usar fragmentos de filmes do Youtube, videos e fragmentos de musicas.

IC Ill. 3 - Projetor de imagem (8) — Todas as salas da escola dispdem de projetores

de imagem dessa forma os professores costumam montar as aulas em PowerPoint.

DSC Ill — Para facilitar o processo de ensino e aprendizagem com o0s alunos da
Geracdao Z, os professores costumam usar o laboratorio de informatica da escola bem
como, celulares, aplicativos online, filmes, videos e o projetor que consta em todas as

salas de aula.

Para a pergunta IV: Como a escola se preparou para receber os alunos da Geragao

Z? Existe algum documento no qual foi registrado sobre o assunto?

IC IV.1- Reunides pedagogicas e PPP (6) - A escola é muito preocupada com as
guestdes tecnolbgicas, sempre tenta se adaptar as novas tecnologias. Para tentar se
adequar a essa nova realidade a escola arrecada verbas por meio de eventos. Além
disso, existe um capitulo no PPP que trata sobre o assunto das tecnologias em prol
da educacdo. O assunto também é debatido em semanas pedagdgicas, palestras,

textos e as vezes tem uma parada de um dia ou dois para falar a respeito.

DSC IV — Os professores costumam debater sobre o assunto em reunibes e/ou
semanas pedagogicas, além disso, o assunto também consta no PPP da escola. Para
acompanhar o ritmo acelerado da tecnologia a escola organiza rifas e/ou eventos para

arrecadar dinheiro e comprar aparatos tecnoldgicos.

Para a pergunta V: Vocé recebe ou recebeu algum curso de formacao para ensinar

os alunos da Geragéao Z?

ICV.1-Trocadeinformacgdes entre professores (10) - Os professores costumam
trocar ideias novas entre eles mesmos, tem alguns professores que sao da Geragéo
Z e trazem novas ideias de como usar as tecnologias em sala de aula. Sao realizadas
oficinas pedagdgicas sobre o tema com uma professora da propria escola, onde os

professores podem tirar dividas sobre como usar os aparatos tecnoldgicos.

IC V.2 -0 Estado nao da suporte (16) - O Estado fornece equipamentos, mas nao

da a formacao, muitas vezes o governo manda um conversor, mas nao ensina como
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usar; O governo tem uma tecnologia um pouco ultrapassada, Linux € uma plataforma
que o estado ofereceu, porém, todos os professores usam o Word. Nao oferecem
Cursos a anos, notam que o governo parou de investir nesse sentido; teve alguns
cursos para aprender a converter videos, mas foi muito simples; tem alguma coisa do
nacleo sobre como utilizar o Google, mas sao coisas muito basicas; o estado oferece
muito pouco na medida do que precisam.

Com relagao ao termo “Estado” representado na ideia central citada acima, a
mesma foi denominada a partir do discurso dos professores uma vez que esse
departamento foi citado inUmeras vezes durante as entrevistas referindo-se aos

governos da ultima década em geral incluindo o Nucleo Regional de Educacgéao (NRE).

IC V. 3 — Buscam cursos e informagdes por conta propria (3) - Os professores
que procuram se informar e pesquisar, muitas vezes o que sabem é porque correram
atrés; aprendem a usar as ferramentas na pratica; ndo sdo capacitados o suficiente

para fazer uso da tecnologia.

DSC V — Os professores costumam se atualizar e buscar novos conhecimentos
relacionados as TIC por conta propria ou trocando informacdes com 0s outros
professores. Todos relataram que ndo & suporte por parte do Estado e quando existe

€ precario ou ultrapassado.

5.3 Discurso do Sujeito Coletivo final

O DSC do estudo ¢é oriundo do conjunto de respostas cedidas pelos participantes,
no caso os 19 professores, durante as entrevistas realizadas.

De acordo com os professores, existem diversas dificuldades durante o processo
de ensino da Geracgéo Z dentre as citadas destaca-se, a falta de preparo dos alunos
para usar as tecnologias em prol do ensino, falta de concentracdo em sala além do
imediatismo dos mesmos. Apesar de considerarem como facilidade o acesso que esta
geracédo tem a diversas fontes de conhecimento. Apontam a dificuldade de escrita e
gramatica dos alunos da Gerag¢do Z bem como, falta de interpretacdo de textos e
atividades e falta de leitura.

Os professores afirmam utilizar recursos como laboratoério de informatica, celular
e projetor de imagem para facilitar aprendizagem dos alunos. No que tange a
formacao docente, os professores relataram que o estado ndo fornece o suporte
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necessario e 0S mesmos procuram cursos por conta prépria e\ou buscam se atualizar
entre os proprios colegas da escola. Em relacdo de como a escola se preparou e se
prepara para receber os alunos da Geragédo Z foi mencionado que os professores
costumam debater sobre 0 assunto em reunifes e/ou semanas pedagogicas, além

disso, o assunto também consta no PPP da escola.

6. DISCUSSAO

A revolucao tecnolégica contemporanea, da qual perpassamos, transformou e
continua transformando e influenciando o modo de vida dos sujeitos e intervém
diretamente em todos os ambitos da sociedade, em especial na educacao. Isso
provocou mudancas no ambiente escolar com certo diferencial. Atualmente convivem
duas diferentes geracdes nas escolas: A geragao dos “nativos digitais” (alunos atuais)
e a geracdo dos imigrantes digitais (professores que ainda estao se adaptando-se a
realidade da tecnologia) (SANTOS; SCARABOTTO; MATOS, 2001).

Nesse sentido ao analisar o discurso dos participantes do presente estudo, é
possivel perceber uma mescla de geracées entre os professores além claro, de ja
existir a diferenca de geracdes entre professores e alunos. Percebe-se que mais de
50% da amostra pertencem aos imigrantes digitais. Outro ponto a destacar € o fato de
gue ao iniciar as entrevistas os professores eram questionados se conheciam o termo
Geracdo Z e/ou nativos digitais e 0s mesmos em sua grande maioria ndo tinham
conhecimento desses termos.

Os termos “nativos digitais” e “imigrantes digitais” foram criados por Prensky
(2001). Aqueles nascidos depois de 1980, quando principiava o dominio das
tecnologias digitais sdo chamados “nativos digitais”. Possuem acesso e habilidades
para trabalhar com as novas tecnologias assim, interagem por meio de uma cultura
comum e de um modo distinto de antigamente. Ja entre 0s pais e professores que
buscam aprender a lidar com esses novos desafios impostos pela transformacao na
era digital, localizamos muitos “colonizadores digitais” e “imigrantes digitais”
(PRENSKY, 2001).

Os imigrantes nasceram em outro meio, ndo dominado pelas tecnologias
digitais, seu modo de aprender foi outro. Dessa forma o convivio entre nativos e

imigrantes pode ser conflitante. A formacéo do professor imigrante diverge da forma
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como seus alunos, nativos digitais, abrangem o conhecimento e o meio em que vivem
(SILVA, 2014).

Tori (2010, p.18) ao apresentar o posicionamento de Prensky (2001) sobre
nativos e imigrantes digitais expde que os estudantes, nativos digitais, sdo ensinados
por professores imigrantes, os quais advém de uma cultura pré-internet e muitas vezes

ndo valorizam ou trabalham as caracteristicas dos nativos.

O cérebro dos “nativos” se desenvolveu de forma diferente em relagao as
geracdes pré-internet. Eles gostam de jogos, estdo acostumados a absorver
(e descartar) grande quantidade de informacfes, a fazer atividades em
paralelo, precisam de motivacdo e recompensas frequentes, gostam de
trabalhar em rede e de forma néo linear (TORI, 2010 p. 218).

Devido a esse contraste, h4 um impasse entre geracfes que tém levado a
classe docente (que na sua maioria s&o imigrantes digitais), a introduzir novas
maneiras de aprendizagem e novos metodos de transmissdo de conhecimentos
ligados as tecnologias na educacgéo no cotidiano escolar (SILVA, 2014). De acordo
com Carrano (2008 p. 18),

Existe uma situagdo de incomunicabilidade entre os sujeitos escolares. Da
parte dos professores, alguns dos problemas relacionados aos jovens hoje é
gue estes se mostram apaticos, indisciplinados, desinteressados pelos
contelidos escolares. J& 0s alunos, por sua vez, costumam reclamar de aulas
sem sentido prético, professores despreparados e sem didatica, espaco
inadequado e auséncia de meios educacionais, principalmente quanto ao
acesso a computadores e internet.

No entanto, para que aconteca um avancgo nesse sentido, a escola necessita
adaptar-se a essa nova realidade. Dessa forma, os imigrantes digitais que nesse
contexto sdo os professores, necessitam estar introduzidos no campo tecnolégico e
ter o conhecimento necessario para trabalhar com os aparelhos tecnoldgicos,
mediando assim o conhecimento em nivel atual e satisfatorio para o alunado (SILVA,
2014).

6.1 Anélise do Discurso do sujeito coletivo

A andlise dos resultados, que emergiu das entrevistas com os professores foi
apresentada por meio de discursos coletivos dos participantes sobre a abordagem do

processo de ensino e aprendizagem da Geracdo Z e mostrou as ideias centrais em
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relacdo ao assunto.

Quando questionados na questdo um, sobre como esta ocorrendo 0 processo
de ensino com os alunos da Geracdo Z, ou seja, quais eram as dificuldades e
facilidades encontradas nesse processo foram destacadas quatro ideias centrais das
falas dos professores. Dessas quatro ideias apenas uma foi destacada como
facilidade sendo esta, o fato de que os alunos possuem diversas fontes de
conhecimento na atual Era Digital. As demais ideias centrais sdo pontuadas como
dificuldades e/ou pontos negativos dessa geracao.

Diversos dos pontos citados como dificuldades no discurso dos professores
como, a falta de concentracao vai ao encontro com a pesquisa de Issa e Isaias (2015),
na qual os autores desenvolveram um estudo para avaliar os fatores de influéncia
tanto positivos como negativos do uso da internet pelas Geracfes Y e Z. O estudo foi
realizado na Australia e em Portugal por meio de uma pesquisa online com membros
da Geracao Y e Z e teve 265 participantes.

Os resultados do estudo observaram que diversos obstaculos estdo sendo
enfrentados pelos dois paises, tanto no desenvolvimento cognitivo como no social e
fisico das duas Geragbes, uma vez que a Internet os impede de se
envolverem pessoalmente em encontros familiares e com amigos bem como, em
atividades fisicas. Além disso Issa e Isaias (2015) destacaram que a Internet também
comecou a afetar o nivel de pensamento e induzir uma reducdo das habilidades de
concentracdo e memodria.

O discurso dos professores sobre a falta de concentragéo dos alunos em sala
de aula esta presente na IC 1. | na qual ressaltam que os alunos ficam mais tempo
concentrados no celular do que nas atividades propostas em sala de aula, sendo que,
gualquer alerta no celular desvia rapidamente o foco dos alunos.

Nesse sentido, Paiva e Costa (2015) também ressaltaram que o emprego da
tecnologia de forma exagerada pelos adolescentes ocasiona o desequilibrio cognitivo
e afetivo do sujeito. Com isso, desenvolve transtornos de atencdo, transtornos
obsessivos, ansiedade e problemas com linguagem e comunicacao, impactando de
modo direto 0 processo de ensino e aprendizagem.

Carr (2011), também aponta que com o progresso na utilizacao das tecnologias
digitais pelos adolescentes, eles ficam expostos a uma gama de informagdes
instantaneamente: inUmeras abas sao abertas no navegador, avisos de e-mails,

celulares vibrando repetidamente entre inmeras outras situacdes. Sao muitas
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atracbes simultaneas, tornando-se dificil permanecer concentrado em uma
determinada atividade, sendo complexo selecionar as suas necessidades principais
ou inibir as suas distracdes, acarretando em uma geracao mais distraida e imediatista.

Essas ideias também estédo de encontro com as palavras de Zamperetti € Rossi
(2015), que ressaltam que ao mesmo tempo em que as tecnologias contribuem em
termos de facilitar a vida das pessoas, criam também uma presséo extrema em termos
de imediatismo com a rapidez das informacdes, pressionando as pessoas. Dessa
forma, ela provoca problemas de estresse e ansiedade.

No discurso dos professores destacado na IC 3. | fica evidente a preocupacgao
dos mesmos com a questao do imediatismo dos alunos. Os professores relataram que
muitas vezes 0s alunos nem se quer param para pensar € buscam rapidamente sites
da internet para conseguirem as respostas com mais agilidade o que fez com que os
entrevistados intitularem essa geragao como “a geragéo do tudo veloz”.

Segundo Ceretta e Froemming (2011), o termo Geracdo Z vem da palavra
zapping, que significa a mudanca constante de um canal para outro na televisdo. O
conceito de “Zappear” €& empregado, para descrever o fato de trocarem
constantemente o canal da TV, por meio do controle remoto, o que os leva a
realizarem diversas coisas a0 mesmo tempo.

Na andlise de Pereira, et al., (2019) essas particularidades sdo em decorréncia
dos mesmos terem nascidos em plena era digital o que os faz sentir “totalmente a
vontade perante qualquer componente eletrénico e tecnoldgico” por isto conseguem
“zapear de uma coisa para outra, olham televisao, ficam no telefone, no computador
entre outras coisas, simultaneamente” (PEREIRA, et al., 2019, p. 02). Isto &,
demostram a destreza com que conseguem informacdes e se desinteressam pelas
mesmas da mesma forma, ou seja, rapidamente (SALTORATTO, et al., 2019).

Em contrapartida, Fantin (2016), preconiza que as tecnologias auxiliam para o
entendimento de que ha diversos estilos cognitivos e multiplos modos de aprender e
prestar atencdo. Ela afirma que a multimidialidade que é a transmissdo da
comunicacao por diferentes formas, desde textos, graficos, sonoro ou videos estimula
diversos tipos de habilidades de navegacao transmidiatica, ou seja, de um meio para
0 outro, que sdo divergentes das competéncias de argumentacdo e abstracao
requeridas pela habilidade de leitura e escrita.

Com relagao a preocupacéo dos professores sobre os alunos da Geragao Z

serem multitarefas presente na IC 3. | e consequentemente ndo absorverem de modo
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satisfatorio os conhecimentos Prensky (2001), afirma que esse € um diferencial que
distingue essa geracdo das demais. De acordo com Fantin (2016), criancas e
adolescentes dessa geracao ja estdo habituadas a controlar diversas ferramentas ao
mesmo tempo como por exemplo, ouvir musicas no MP3, enviar e receber SMS’s
enqguanto verificam o e-mail e ou enquanto adicionam atualiza¢des na sua rede social
0 que leva, o desenvolvimento de um estilo de atencé&o distinto de quem cresceu em
ambiente alfabético e estad habituado a concentrar sua atencdo no texto escrito e
acostumado a raciocinar em termos de um objeto preciso e especifico, tendo uma
atencao mais focalizada.

Fantin (2016) também ressalta que as criangas e adolescentes caracterizadas
como ‘multitarefas’ dominam inUmeros aspectos e elementos perceptivos e,
consequentemente, sua atencéo € distribuida e periférica, isto €, menos centrada no
objeto. A mesma afirma que muitas vezes esse estilo e ritmo de ateng&do podem ser
mal interpretados e confundidos com hiperatividade, termo, esse, bastante difundido
nos dias de hoje, e muitas vezes usado de forma generalizada para categorizar o
comportamento de criancas e adolescentes.

Outro ponto relevante também presente no discurso dos professores na IC 2.1
é o fato dos alunos ndo usarem a tecnologia a favor do ensino. No estudo de Nayak
(2018) isso também ficou claro, o autor buscou verificar as consequéncias do vicio em
smartphones e o0 desempenho académico de 429 estudantes de
escolas/universidades da india. De acordo com os resultados 74% dos entrevistados
usavam smartphone para troca de mensagens instantaneas, que incluiam WhatsApp,
SMS sendo esses 0s recursos mais utilizados pelos entrevistados. O acesso aos sites
de redes sociais estava em segundo lugar como aplicativo favorito entre os
entrevistados, sendo que 68% deles permanecem conectados ao mundo através do
Facebook, Instagram e Twitter entre outros. Os outros principais aplicativos usados
pelos entrevistados foram camera (51,6%), aplicativos de jogos (35%) e videos
(32,5%).

Um outro estudo realizado pelo pesquisador Bernard (2016), com mais de 700
alunos de seis universidades norte-americanas apontou que mais de 90% dos alunos
usufruem alguma tecnologia durante as aulas. Desses alunos, 66% expuseram que 0
objetivo do uso era para checagem de redes sociais. Esses dados indicam o quéo é

impactante o uso de tecnologias no ambiente escolar.


https://www.somospar.com.br/tecnologia-na-sala-de-aula-5-novidades-que-ja-estao-nas-escolas/
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Os professores também demonstraram preocupacdo com a falta de atengéo
dos alunos na hora de filtrar as informagdes na internet, segundo o discurso dos
professores presente na IC 2. | muitas vezes o0s alunos levam todas as informacdes
como verdades absolutas. De acordo com Carr (2011) o exagero de informacéo na
memoéria de trabalho intensifica a desatencdo e dificulta o julgamento do que é

relevante ou nao:

[...] “a mente sobrecarregada ndo pensa, ndo faz concatenacdes, nao
compreende, apenas € arrastada”.

[...] a memdria de trabalho, para que funcione efetivamente, necessita de
profundidade e “a chave para a consolidagao da memaria é estarmos atentos”
(CARR, 2011, p. 263).

Carr (2011) ressalta que o espaco on-line estimula a leitura descuidada, o
pensamento acelerado, favorece o aprendizado superficial e desconecta o individuo
do mundo real ao deixa-lo ocupado em basicamente processar tantas coisas sem
necessariamente encarregar-se em ter atencéo sobre os pontos como confiabilidade,
utilidade, veracidade, precisao e contextualizacdo da informacéao.

O sujeito tem a sua atencdo absorvida para o ambiente virtual da internet
independente do que o levou a este ambiente (ler uma pagina da web, fazer uma
busca por informacdes, assistir a um video) o proprio meio fragmenta a atencéo
desempenhada pelo individuo em varias outras atividades. Carr (2011) deixa claro ao
descrever como funciona o0 mundo online e como a atencdo pode ser desviada

rapidamente sem prestar a devida atencao nas informacdes fornecidas.

No caso de uma leitura de uma pagina de texto na web, a internet oferece ao
leitor tantos outros estimulos (visuais e auditivos): anuncios nas bordas e
entre os textos, links para assuntos relacionados instigando para que sejam
clicados (os links geralmente estdo grafados em cor diferente do restante do
texto, destacando-o0s), videos complementares — que ndo permitem que o
usudrio se concentre, apenas responda a seus estimulos, sendo empurrado
incessantemente de um link a outro. A repeticdo desse comportamento de
deixar-se levar dos usuarios da internet impede que a mente pense
profundamente e criativamente (CARR, 2011, p.165).

Masetto, Behrens e Moran (2000), prop&e ao professor que assuma o seu papel
de pesquisador em trabalho, configurando-se como um orientador/mediador
intelectual, ou seja, aquele que indica e assessora na escolha de informagdes mais

relevantes, trabalhando com elas e fazendo com que se tornem significativas aos seus
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alunos, propiciando a eles maior clareza, avaliagdo e condi¢cdes de reelaborar e
adequar esses novos elementos ao seu contexto pessoal.

Quando entrevistados sobre a questao dois que tratava como esta ocorrendo o
processo de aprendizagem dos alunos da Geracao Z, foram elaboradas trés ideias
centrais da fala dos professores sendo uma delas a dificuldade na escrita e gramatica
como destacado na IC Il. 1. Os professores relataram que os alunos estao fazendo
uso da linguagem informal/virtual em momentos que deveriam estar usando a
linguagem formal. De acordo com o0s entrevistados 0 uso de abreviacfes esta se
tornando algo muito comum na escrita dos alunos segundo eles, tudo indica que €
devido ao uso demasiado de aplicativos de celular.

De acordo com Menezes, Guedes e Juanior (2015), a sociedade em geral esta
vivendo direta ou indiretamente no mundo da tecnologia, e esse cenario trouxe
consideraveis transformagfes tanto na forma de comunicacdo formal como na
informal. Dessa forma, a transfiguracdo que a globalizagdo trouxe, causou uma
mudanca nos habitos e costumes de todos os sujeitos propiciando um estilo de
expressao caracteristico, ou seja, mais agil e dinamico, exibindo uma linguagem
particular e diferenciada.

Da mesma forma, Fruet et al; (2009), afirma que a internet originou uma nova
maneira de expressao, carregada de girias, abreviaturas e vocabulos transpostos com
sentido claro, distinto do registro formal da lingua portuguesa. Os mesmos relatam
ainda que a internet destruiu as barreiras geogréficas e culturais, e acabou originando,
um dialeto universal, um algoritmo que, muitas vezes, sO 0s internautas conseguem
interpretar.

Esse novo género de linguagem é o chamado “Internetés”, que é a forma de
linguagem mais empregada pelos jovens e adolescentes que dominam as novidades
da comunicacéo virtual, quer seja por meio de e-mails, chats, blogs ou mensagens
enviadas por meio de telefones celulares (KOMESU; TENANI, 2015).

an_n

Sao0 numerosos os debates a respeito do “Internetés”, vale ressaltar que a cada
época histérica, a cada geracdo, em cada camada social e faixa etaria da populacéo,
ha uma forma particular de falar, com vocabularios proprios, diversificados devido as
diferencas sociais e econdmicas, instituicbes escolares frequentadas, alcance a
fontes de informacédo, cultura, educacdo formal, profissdo entre outros fatores

(KOMESU; TENANI, 2015).
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Nesse sentido, Crystal (2005) pondera que, além da velocidade imposta pelas
tecnologias, a limitacdo do numero de caracteres na constituicdo das matérias
colabora para o fato de que os mais jovens abreviem as palavras durante a troca de
mensagens. O autor salienta, porém, que as pessoas abreviam ha geracdes e que,
de maneira geral, na internet, a lei que rege a atividade de escrita seria o do
‘economize uma teclada”.

Fruet et al (2009) ressaltam que quem acessa a sala de bate-papo, redigindo
palavras com pontuacfes corretas e empregando os devidos acentos, acaba por
confessar que ndo faz parte daquele grupo, ou seja, ndo esta habituado a aplicar a
linguagem da internet. Fruet et al (2009, p.103) citam alguns exemplos praticos

extraidos de conversas e blogs e de acordo com os autores:

As conversas nas salas de bate-papo se ddo de maneira bastante informal,
usando a lingua escrita como cddigo e, de certa forma, a lingua falada como

(a quantidade de is depois da letra O, em geral, é proporcional a alegria que
a pessoa pretende demonstrar); Migoxxx - (cada x representa o tamanho da
amizade); Xeia - cheia; Naum - néo; Ksa - casa; Bjo - beijo; Migona, miga,
miguxa - amiga; Td - tudo ou todo; Mto - muito; Fds - fim de semana; Fotux -
fotos; Gnt - gente; Aki - aqui; Qdo - quando; Pq - por qué ou porque; Intaum -
entéo.

Esta ocorréncia linguistica empregada na internet preocupa muitos autores,
gue por sua vez, exigem das instituicGes educacionais o papel de resgatar a lingua
materna culta. Segundo Silva, Sabino e Pires (2019), a func&o da escola € complexa,
sendo necessario designar-se como um ambiente de reflexdo e contextualizacao,
possibilitando debates sobre quando e onde usar este tipo de linguagem informal, ndo
se encarregar de simplesmente corrigir 0s erros, mas especialmente de conscientizar
sobre a relevancia do uso da linguagem de maneira culta.

De acordo com Fontes et al. (2019), a escola deve ensinar a chamada norma-
padrao, porém, ndo deve fazer isso desconsiderando as outras normas e “dialetos”
gue existem na lingua. Os professores devem ter conhecimento da pluralidade e da
heterogeneidade de todas as linguas existentes e aceitar que aquele tipo de lingua
gue ele vai instruir na escola € apenas uma das inimeras possibilidades de arranjos
ofertados pelo sistema da lingua portuguesa.

Do mesmo modo Lévy (1996) em sua obra “O que é virtual” expressa que a
funcdo da escola seria a de ensinar o uso da norma culta, porém, sem ignorar outras

formas consideradas até entdo como “erradas” por alguns grupos de especialistas de
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pensamento tradicional e conservador que buscam, de todo modo, conservar a lingua
engessada, desconsiderando sua principal peculiaridade: estar viva e, por
conseguinte, em movimento e transformacao.

Assim também, Bagno (2006), acredita que os professores tém que demonstrar
que a lingua ndo é neutra, mas sim lugar de confronto. Os alunos necessitam
compreender que sua producéo linguistica, oral ou escrita, estara sempre submetida
aos julgamentos social, positivos ou negativos. Segundo o0 autor nunca se escreveu
tanto como nesses tempos. Dessa forma o professor necessita conhecer seus alunos,
ter sensibilidade para o novo e atender as necessidades pedagdgicas.

Nesse sentido, Fruet et al. (2009) afirma que € necessario determinar limites,
ter bom senso e saber o local adequado para empregar esse codigo. Tudo € uma
guestdo de adequacdo, ndo se deve eleger o “internetés” como a Unica forma de
escrita, apenas por ser sintetizada e quase sem regras gramaticais. O uso desse tipo
de linguagem seria inaceitavel, por exemplo, em um trabalho dissertativo, em um
oficio, em uma redacéo, pelo menos nos padrdes linguisticos de hoje. Desse modo,
0s usuarios dessa linguagem devem tomar cuidado para nao utilizarem a lingua da
internet em trabalhos e documentos formais.

Outro ponto destacado pelos entrevistados do presente estudo na IC II. 3
refere-se ao fato de que a grande maioria dos alunos da Geragcédo Z ndo possuem o
habito de leitura e ndo costumam frequentar a biblioteca na busca por livros.

Nessa perspectiva, Neto (2016), em sua avaliacao dos resultados da pesquisa
(42 edicao) Retratos da Leitura no Brasil, do Instituto Pré-Livro, aponta um avang¢o no
crescimento percentual de leitores brasileiros, de 50% para 56% de 2011 para 2015.

O autor mostra que em 2011, 81 milh&es de brasileiros ja haviam feito uso da
internet, e em 2015, esse nimero aumentou para 127 milhdes. Outra informacao
relevante € que 81% dos leitores contemporaneos sédo usuarios da internet, o que o
autor acredita ser uma premissa positiva e pedagogica, visto que, “os leitores tendem
a incorporar tecnologias e fazem uso de todas elas no seu habito de ler e de viver”.
(NETO, 2016, p. 64).

Da mesma forma, Ramos (2015), salienta que nos dias de hoje, ndo se deve
limitar-se a concepcao de literacia e de leitura apenas ao codigo escrito e ao suporte
impresso. A realidade que nos envolve proporciona uma completa estrutura de
inovacdes que forcam os sujeitos a deparar-se com textos ndo apenas como uma

mensagem escrita em padrao de livro, revista ou jornal, mas antes como um elemento
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de comunicacédo que pode atribuir-se ao formato de um texto escrito, de um discurso,
de uma conversacgdo, de um programa de radio, de um anuncio publicitario, de uma
mensagem de e-mail ou de uma fotografia.

Dessa forma, oportunizar a leitura em pleno século XXI demanda levar em
consideracao as transformacdes que perpassam atualmente, tanto no que tange aos
modelos de textos e suportes de leitura, como ao perfil do leitor que objetivasse
formar.

O leitor contemporaneo é um nativo digital, como denomina Prensky (2001),
um leitor que envolve nas suas estratégias de leitura dispositivos tecnoldgicos que
ndo dispinhamos anteriormente, um leitor que decifra sistemas semioticos, visuais e
multimodais, com recurso de obras impressas, assim como, do texto da tela do
televisor, do computador e, cada vez mais, dos tablets e telefones celulares.

A vista disso, se o perfil dessa geracdo vem demandando inovacbes nas
concepcdes de ensino e aprendizagem, no tocante a apreciacao da leitura literaria na
sala de aula, aproveitar-se do potencial tecnolégico como ferramenta do ensino de
literatura € um meio de se aproximar e motivar os alunos. Deste modo, a organizacao
dessas novas préticas deve passar pelo professor, pelos profissionais da escola e
pela problematizacdo do perfil dos alunos, tracando-se assim novos percursos a partir
da interacao destes trés ambitos (RAMOS, 2015).

Levando em consideracdo a estrutura da biblioteca da escola pesquisada, é
notavel a preocupacao dos gestores em integrar na literatura novos meios de leitura
utilizando-se da tecnologia. Além do laboratorio de informatica da escola encontrar-se
bem estruturado e de facil acesso & internet (APENDICE B), a biblioteca da escola
ainda consta com notebooks (APENDICE, C) para livre acesso dos alunos mediante
autorizacéo, ou seja, os alunos podem ler em formato de E-book caso a biblioteca néo
disponha do exemplar fisico além disso, os mesmos podem servir de complemento a
leitura no préprio espaco da biblioteca.

Nesse sentido, Nascimento e Franco (2017), acreditam que beneficiar-se da
pratica de leitura de textos literarios por meio das ferramentas encontradas nos meios
tecnoldgicos pode incitar maior fascinio e curiosidade dos alunos pela leitura, ja que
os adolescentes estdo habituados com estes suportes. Isto auxilia a desmistificar o
conceito equivocado de que a tecnologia prejudica o habito de leitura dos jovens e
adolescentes.
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Em contrapartida, para alguns autores, essa conjuntura de uso acentuado de
tecnologias virtuais € apreensiva, especialmente no que diz respeito as diferencas da
leitura em meio digital e em papel (SMALL, 2009; CARR, 2011).

Uma pagina de texto on-line vista através da tela de um computador pode
parecer similar a uma péagina de texto impresso. Mas rolar ou clicar através
de um documento da web envolve agles fisicas e estimulos sensoriais muito
diferentes daqueles envolvidos em segurar e virar as paginas de um livro ou
uma revista. Pesquisas mostraram que o ato cognitivo de ler se baseia ndo
apenas no sentido da visdo, mas também no tato. E tatil assim como visual.
(CARR, 2011, p. 129).

As pesquisas, tém expressado esse fato, inclusive, por meio de técnicas
sofisticadas de neuroimagem que o cérebro reage de forma distinta em espacos
virtuais, em analogia com a interacao fisica com o mundo real, e, mais do que isso,
ele é fisicamente modificado conforme as habilidades desenvolvidas em ambientes
digitais (SMALL, 2009; CARR, 2011).

De acordo com Souza e Kenedy (2017), a tendéncia é que em uma pessoa que
deixa de realizar leituras por meio de livros e passa a ler unicamente textos na Internet,
prejudique as fases mais profundas e extralinguisticas do processo de leitura e
passem a sofrer com a auséncia do exercicio da leitura concentrada, que é
possibilitada no texto impresso em comparacao com o meio digital.

Tais fases requerem concentracao e reflexdo sobre o material escrito, como a
interpretacdo e a retencdo de informacfes do texto, a privacdo de seu exercicio
dificultaria a constituicdo de novos esquemas cognitivos, prejudicando o
processamento de novos textos (SOUZA; KENEDY, 2017).

Nesse sentido, observa-se que a formacdo e desenvolvimento do habito de
leitura ainda tém obstaculos, e que grande parte da responsabilidade esta em
possibilitar ao aprendiz, na escola, a oportunidade de vivenciar maltiplas leituras e
debater sobre elas, pois, por meio da leitura, as criangas e adolescentes poderdo
evoluir com menos complexidade a competéncia de interpretacdo e producéo textual,
bem como, serao seres esclarecidos e aptos para disseminar 0os seus conhecimentos
e opinides (SILVA; SABINO; PIRES, 2019).

Sendo assim, uma das op¢des de melhoria para as probleméticas relacionadas
a falta de interpretacdo dos alunos, mencionados pelos professores entrevistados e
referido na IC Il. 2 como um dos problemas do processo de aprendizagem podem ser

supridos com o incentivo a leitura, uma vez que, a leitura € parte primordial do saber,
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esclarece interpretacdes e favorece a compreensédo do outro e do mundo (SILVA,
SABINO; PIRES, 2019). E por intermédio do texto seja do livro fisico ou meio digital
que se obtém novas acbes e mudancas de comportamentos assim como
interrogacdes acerca da potencialidade e ponto de vista de autores, propicia ainda,
reflexdo e formacao de conceitos proprios (SILVA; SABINO; PIRES, 2019).

Com relagédo a pergunta trés, sobre quais as estratégias de ensino usadas
pelos professores no processo de ensino-aprendizagem com a Geracdo Z, foram
elaboradas trés categorias a partir da fala dos professores, sendo citadas como
estratégias o uso de celular, laboratério de informatica e o projetor de imagens.

Atualmente € evidente que o uso das TIC tem crescido de forma consistente.
De acordo com dados da Fundacéo Getulio Vargas (FGV), em 2019 no Brasil, existiam
244 milhdes de dispositivos méveis (notebooks, tablets e smartphones) conectaveis a
internet — 0 que perfaz o expressivo numero de 1,2 dispositivo por habitante.

De fato, o uso de TIC mével estd cada vez mais presente no dia a dia das
pessoas. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), em 2013,
0 acesso a internet pelo celular era habito de 53,6% dos usuarios, numero que, em
2014, passou a 80,4%, o que representa um crescimento de 26,8% em um ano.
Também de acordo com dados do IBGE, a Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD) de 2014 revelou que o uso da internet pelo celular é superior ao
uso no computador sendo que 54,9% das casas brasileiras contam com acesso a rede
de computadores e existem mais pessoas acessando a internet pelo celular do que
pelo computador (76,6%).

Em contextos de educacao formal, o nimero de estudos sobre o uso de
dispositivo mével estd aumentando, com exemplos de iniciativas em todos os niveis
educacionais (WINGKVIST; ERICSSON, 2011). Diante desse contexto, surgem
guestdes sobre o impacto desses novos habitos na educacéo. De acordo com Shuler,
Winters e West (2014), na obra “O futuro da aprendizagem maével, implicacdes para
planejadores e gestores de politicas”, nas proximas décadas, parece evidente que a
educacgdo ocorrerda num mundo ainda muito mais conectado, com tecnologia mais
barata e acessivel.

Sabe-se que o0 uso de TIC na educacédo da acesso a uma ampla selecédo de
novos métodos de ensino. Os rapidos avangos na tecnologia disponibilizam novas
solugdes para os professores, ajudando os alunos a se adaptarem as necessidades

profissionais de um mundo em constante mudanca. Um dos avancos tecnoldgicos
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mais notaveis sdo os dispositivos moéveis como ja afirmado anteriormente (WEI et al.,
2017).

Nessa pesquisa, foi possivel constatar o uso dos dispositivos méveis pelos
professores como ferramenta educacional. De acordo com 0s entrevistados 0s
celulares séo utilizados de diversas formas, tanto para tirar ddvidas que surgem ao
longo da aula como para usar aplicativos educacionais disponiveis online.

De acordo com Traxler (2009) o uso educacional de dispositivos méveis na
educacao formal, sob o0 nome de aprendizagem movel ou m-Learning, permitem a
personalizacdo e a flexibilidade dos processos de aprendizagem além disso,
proporciona a conectividade em qualquer lugar e a qualquer hora, viabiliza a
integracdo de conteddo multimidia e possibilita o aprendizado direcionado e
colaborativo (CROMPTON; BURKE; GREGORY, 2017).

Da mesma forma, os Parametros Curriculares Nacionais (BRASIL,1998, p. 60-
61), ha quase duas décadas, quando os celulares ndo eram ainda tdo populares, ja
recomendavam a utilizacao das tecnologias de informacao, mais especificamente do

computador, e orientavam sobre as vantagens do seu uso:

Por combinarem diferentes linguagens e atividades multidisciplinares,
favorecem a construgdo de uma representagcéo ndo-linear do conhecimento,
permitindo que cada um, segundo seu ritmo e interesse, possa dirigir sua
aprendizagem: buscando informacdo complementar, selecionando em um
texto uma ligagdo com outro documento, por uma palavra ou expressao
ressaltada; buscando representagBes em outras linguagens imagem, som,
animagdo com as quais pode interagir na constru¢do de uma representacao
mais realista.

Da mesma forma, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (BRASIL, 2018,

p. 61), defende que:

Todo esse quadro imp&e a escola desafios ao cumprimento do seu papel em
relacdo a formagdo das novas geragBes. E importante que a instituicdo
escolar preserve seu compromisso de estimular a reflexdo e a andlise
aprofundada e contribua para o desenvolvimento, no estudante, de uma
atitude critica em relacdo ao conteudo e a multiplicidade de ofertas midiaticas
e digitais. Contudo, também é imprescindivel que a escola compreenda e
incorpore mais as novas linguagens e seus modos de funcionamento,
desvendando possibilidades de comunicacao (e também de manipulagdo), e
gue eduque para usos mais democraticos das tecnologias e para uma
participacdo mais consciente na cultura digital. Ao aproveitar o potencial de
comunicacdo do universo digital, a escola pode instituir novos modos de
promover a aprendizagem, a interacdo e o compartilhamento de significados
entre professores e estudantes.
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Recentemente foi realizado um estudo de caso que investigou a introducéo de
computadores tablets em uma escola primaria rural em Oma localizado no sul da
Peninsula Arabica. O estudo usou a Teoria da Atividade considerando a escola e as
salas de aula como sistemas de atividades. A escola onde foi realizada a pesquisa
fica em uma regido montanhosa isolada: um lugar desafiador para viver e trabalhar,
pois é remoto e as estradas séo frequentemente fechadas devido a inundacgdes.

Poucos professores sao locais e a maioria requer a sua transferéncia o mais
rapido possivel com o resultado a maioria dos professores sdo novos ou a espera de
transferéncia. O projeto de introducéo dos tablets foi uma iniciativa pessoal da diretora
da escola que precisou convencer o Ministério da Educacao, sua equipe e 0s pais dos
alunos (AL-HUNEINI; WALKER; BADGER, 2020). Apos a analise dos dados, que se
deu por meio de observacdes e grupos focais foi possivel constatar grandes
mudancas nas atividades escolares pois a introducdo dos tablets afetou o corpo
docente, a comunidade, as regras e a divisao do trabalho.

Além disso, o estudo constatou que os tablets também propiciaram mudancas
no comportamento e responsabilidades dos alunos e alteraram a cultura de trabalho
da equipe do projeto uma vez que, 0s professores estavam nervosos com a introducao
dos tablets e, assim, comecaram a trabalhar em uma rede de colaboracdo (AL-
HUNEINI; WALKER; BADGER, 2020). Resultado que vai ao encontro dos achados do
presente estudo uma vez que, durante a realizacdo das entrevistas os professores
relataram que também trabalham de forma colaborativa quando se trata do uso de
ferramentas tecnoldgicas no processo de ensino de aprendizagem. De acordo com 0s
entrevistados, além de trocaram ideias com 0s outros professores sobre como utilizar
as ferramentas ainda se encontra na escola uma docente que esta fazendo doutorado
na area de TIC e os apresenta diversas sugestdes de trabalho usando esses novos
meétodos o que faz disso uma rede de colaboracéo.

Outro ponto investigado no presente estudo, foi o fato dos professores de
matematica relatarem que tentam usar a tecnologia para o ensino da disciplina, porém,
ainda preferem usar mais o0 método tradicional uma vez que necessitam do quadro
negro para realizar os céalculos pois, ainda consideram esse recurso o mais eficaz para
ensinar matematica.

Mais especificamente quanto ao uso da tecnologia e o ensino de matematica,
existem diversos estudos que abordam essa tematica e mostram que esse vinculo

proporciona melhorias no processo ensino e aprendizagem da disciplina. Ndafenongo
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(2011), pesquisou como os celulares poderiam ser empregados no ensino de
Matematica. No estudo, foram empregues cinco videos clips sobre o Teorema de
Pitagoras. Os mesmos foram enviados para os celulares dos educandos e eram
utilizados em sala de aula amparando a compreensdao do conteudo discutido. O
estudo de caso foi efetivado em duas escolas de Ensino Médio, em Grahamstown na
Africa do Sul, envolvendo dois professores de cada escola e um total de 47 alunos.

A pesquisa demonstrou que os celulares podem ser solugcbes uteis para
amparar o ensino e a aprendizagem em sala de aula, sobretudo em escolas com
poucos recursos. O uso dos videos clips nos celulares colaborou, segundo o autor,
para aprimorar a participagdo e a concentragdo dos alunos, acelerou o
desenvolvimento do conteudo, estimulou a colaboracéo e a interacdo entre colegas
além de favorecer a autonomia dos estudantes (NDAFENONGO, 2011).

No mesmo sentido, Baya'a e Daher (2009) relatam uma experiéncia em
Matemética realizada com estudantes de uma escola de Israel, em forma de atividade
extraclasse. Os alunos utilizaram aplicativos graficos para celular, especificos para
Matematica (trabalhando com fun¢des) e, também, recursos dos proprios dispositivos,
como fotografias, videos, entre outros. Algumas das vantagens apresentadas pelos
alunos foram: i) aprendizagem por meio de colaboragdo e trabalho em grupo; ii)
aprendizagem em contexto real; iii) visualizacdo e investigacdo dinamica de fatos
matematicos.

Kalloo e Mohan (2012) também descreveram um estudo realizado em Trinidade
e Tobago, a utilizacdo de um aplicativo denominado MobileMath, desenvolvido para
testar a hipotese de que m-learning poderia ajudar os estudantes a melhorar o
desempenho em matematica. O MobileMath é destinado ao estudo de Algebra
Elementar e, € composto de licdes, exemplos, tutoriais, quizzes e fatos curiosos. O
uso do aplicativo foi avaliado por um periodo de trés meses com estudantes do ensino
secundéario, de diferentes escolas, utilizando um mesmo modelo de celular.

Os resultados do estudo revelaram melhora no desempenho de alunos,
principalmente dos que ja tinham feito Algebra no periodo anterior (para os que
estavam cursando pela primeira vez, o impacto nao foi tdo significativo). Além disso,
segundo os autores, foi possivel observar o entusiasmado dos alunos com o uso do
celular para a aprendizagem (KALLOO; MOHAN, 2012).

De maneira geral, as investigagOes apresentadas expdem efeitos positivos no

uso de celulares e TIC em geral. Contudo, é preciso ponderar que se trata, ainda, de



64

uma area recente de pesquisa. Na educacgédo formal esses dispositivos, principalmente
0os celulares, ainda receberam algumas criticas por parte dos professores
entrevistados, principalmente no quesito distracao.

Batista e Barcelos (2013), defendem que € preciso analisar atentamente a
guestao. Segundo os autores, tanto pode ser preciso estabelecer restricdes de uso
desses dispositivos nas escolas, para permitir um melhor andamento das acgfes
pedagdgicas e para “desligar’” um pouco os alunos do ritmo frenético da vida atual,
como é possivel tornar este equipamento um elemento de trabalho para o
desenvolvimento de diversos projetos educacionais. O uso do celular no ambito
educacional €, portanto, um assunto complexo, com pontos positivos e dificuldades a
serem analisadas. Compreende-se, entdo, que é necessario discutir a questdo com
os educadores, desde a formacéao inicial, para que os multiplos aspectos possam ser
refletidos.

Partindo para a questao quatro, sobre como a escola se preparou para receber
os alunos da Geracao Z e se existe algum documento no qual foi registrado sobre o
assunto, ficou evidente a preocupacdo dos professores em se atualizar e debater
sobre o assunto, ndo especificamente sobre o perfil da nova geragdo, mas sim em
fazer uso da tecnologia no decorrer das suas aulas.

A IC IV. 1 mostra quais sdo os momentos que o0s professores debatem sobre o
uso das TIC, e um ponto que chamou a atenc¢éo, é o destaque do assunto no PPP,
onde fica registrada a importancia do uso das TIC no decorrer das aulas e demonstra
claramente a preocupacdo da escola nesse sentido. Segundo Zandvliet e Fraser
(2004), a preocupacao com incorporagao das TIC nas instituicdes educacionais deve-
se a manifestagcbes de naturezas tecnolOgicas, sociais, politicas e econdmicas,
despontando-se pela multiplicagdo do niumero de aparatos tecnoldgicos obtidos pelas
instituicbes de ensino e pela disparidade de possibilidades de seus usos com
finalidades didaticas, que tém sido elementos de debates e investigacoes.

As politicas publicas no Brasil tém incentivado a organizacdo de programas e
projetos, como, o Programa Nacional de Tecnologia Educacional (PROINFO), as
Midias na Educacéo o Programa um Computador por Aluno (PROUCA), dentre outros,
que tendem aperfeicoar educadores para o emprego didatico das TIC, tal como,
prover 0os espacgos educativos com tecnologias digitais contemporaneas, tendo como
exemplo, por meio da construcdo de laboratérios de informatica e oferta de laptops e
tablets (SOUZA; LINHARES, 2011).
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Contudo, ainda prosseguem desafiadoras lacunas entre tais acdes e o concreto
uso desses recursos de forma consciente, independente, com finalidade pedagogica
determinada, que se pense de fato no processo de ensino e aprendizagem. Conforme
Santos, Almeida e Zanotello (2018), parece carecer de consenso entre o que se
proporciona como formacdo e as urgéncias e as pretensbes dos professores no
trabalho diario em sala de aula. Um ponto a se ponderar diz respeito, a como
assegurar aos professores acdes formativas que lhes sejam consideraveis e eficazes,
pois os padrdes formativos por intermédio de oficinas e cursos fechados, no qual os

educadores tém atuacao passiva, confirmam sinais de esgotamento.

Os cursos de formagé@o ainda costumam tratar as tecnologias s6 como
ferramentas, e ndo como midias e linguagens fundamentais para a
aprendizagem ativa de crian¢as nascidas em um mundo hibrido, conectado,
movel. Os futuros professores deveriam aprender por homologia, por
processos mais mao na massa, proximos aos que desenvolverdo como
docentes. Isso ainda esta bastante distante de acontecer, na pratica
(MORAN, 2018, p.125).

Nessa perspectiva, ficou evidente na questao cinco IC V. 2 o descontentamento
dos professores com relacdo aos cursos de formacédo e materiais oferecidos pelo
Estado/governo. De acordo com os professores o Estado oferece uma tecnologia
ultrapassada que nao condiz com o dia a dia deles. Os cursos ofertados ensinam o
basico e ndo buscam ofertar ideias novas, por exemplo, sobre como trabalhar com as
ferramentas de forma criativa e que entusiasme os alunos. Além do mais, foi relatado
pelos entrevistados que o numero de cursos de formacgéo ofertados pelo Estado
relacionados com as TIC decaiu muito nos ultimos anos.

Vergna e Silva (2018) reiteram que ao se pensar em formacéo de professores
€ necessario perguntar: Que competéncias e habilidades deseja-se que tenha o
educando ao término da educagéo basica? Os cursos de formacédo de professores
precisam levar em consideracao o tipo de sujeito requerido pela atual conjuntura para
gue se possa empreender acdes no sentido de dotar o profissional da educacao de
conhecimento e ferramentas que lhes permita realizar o trabalho em consonancia com
0s objetivos da educacao no século XXI.

Valente (2003) pontua quatro elementos fundamentais a serem observados na
formacéo dos professores para o uso pedagodgico das tecnologias da informacéo e
comunicacdo de maneira eficaz. O primeiro deles refere-se ao fato de que na

formacao dos professores se propicie condigdes para que entendam esses recursos
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como uma nova forma de representar o conhecimento, tendo em vista a compreenséao
de novas ideias e valores.

Além disso, deve-se permitir a vivéncia de experiéncias que contextualizem o
conhecimento a fim de que, vivenciem situacdes praticas. E necessario, também,
propiciar condicdes para que o professor construa conhecimentos sobre esses
recursos, entendendo o momento e a forma de integra-los a sua préatica pedagogica.

Outro ponto fundamental, € que se devem oportunizar momentos para que o
professor saiba recontextualizar o que foi aprendido para a sua vivéncia (VALENTE,
2003). “Essa formagéao deve acontecer no local e utilizar a prépria préatica do professor
como objeto de reflexdo e de aprimoramento, servindo de contexto para a construcao
de novos conhecimentos” (VALENTE, 2003, p. 3).

Dessa forma, €& preciso que em sua formacdo o professor obtenha
conhecimentos béasicos de informatica, conhecimentos pedagdgicos, que aprenda a
integrar a tecnologia com a proposta pedagdgica, que absorva formas de
gerenciamento de sala de aula com os recursos tecnoldgicos disponiveis, que saiba
conviver com esse novo educando que assume uma postura ativa hesse processo,
além de rever as teorias da aprendizagem, a interdisciplinaridade e a transversalidade
(VERGNA; SILVA, 2018).

Ademais, é preciso saber aproveitar as potencialidades oferecidas pelas
tecnologias. Ndo adianta investir somente em equipamentos fisicos. E fundamental
gue haja uma atualizacdo constante, uma vez que o professor constitui o principal
mediador entre as novas tecnologias e a constru¢cdo do conhecimento, por parte do
aluno, no contexto escolar (VERGNA,; SILVA, 2018).

As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacéo Basica preveem que 0s
professores, assim como 0s gestores, participem de cursos de atualizagao
relacionados as tecnologias para que se aprimorem e conduzam o processo de ensino

e aprendizagem da melhor forma possivel. Destacam que € preciso que haja

[...]aformacédo continuada dos gestores e professores para que estes tenham
a oportunidade de se manter atualizados quanto ao campo do conhecimento
gue lhes cabe manejar, trabalhar e quanto a adoc¢éo, a op¢ao da metodologia
didatico-pedagdgica mais prépria as aprendizagens que devem vivenciar e
estimular, incluindo aquelas pertinentes as Tecnologias de Informagéo e
Comunicacéo (TIC) [...] (BRASIL, 2017, p. 49).
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O documento também prevé que os programas de formacado inicial e
continuada dos professores preparem-nos para ‘[...] compreender, interpretar e
aplicar a linguagem e os instrumentos produzidos ao longo da evolucao tecnoldgica,
econdmica e organizativa” (BRASIL, 2017, p. 79).

Além disso, Oliveira e Cristovao (2013) afirmam que um dos fatores que
dificulta a formacao continuada do professor é devido a carga horéria exaustiva, uma
vez que necessitam trabalhar dois ou trés turnos para conseguir uma renda que lhes
permita atender as suas necessidades pessoais. O pouco tempo disponivel aliado a
falta de recursos financeiros sdo entraves a formacdo continuada desses
profissionais. Destacam ainda que uma das formas de sanar esse problema seria por
meio da educacao a distancia, utilizando os recursos da internet (VERGNA,; SILVA,
2018).

Nesse contexto, o professor necessita conhecer os recursos oferecidos pelo
computador e a internet para que consiga fazer suas escolhas, movendo-se com
destreza do mundo impresso para o mundo digital, trilhando o melhor caminho na
conducdo do processo de ensino e aprendizagem. Ou dependendo do conteudo,
utilizando-a de forma marginal, por entender que naquela situacdo € melhor usar
outros recursos que ndo sejam as novas tecnologias, mas para isso, é necessario
saber 0 que existe e pode ser usado, para que entdo possa se posicionar (VERGNA;
SILVA, 2018).

Demo (2005, p. 107) afirma que para o educador fazer parte do futuro da
sociedade e para ser construtor desse futuro € preciso “[...] lidar com o que ha de mais
novo e inovador na aprendizagem e no conhecimento”. Além disso, o autor afirma que
a atualizacdo permanente devera fazer parte da vida das pessoas.

Na mesma perspectiva, outro ponto destacado pelos professores no presente
estudo € o sistema operacional instalado pelo governo nos computadores da escola.
Os entrevistados citaram que usam o sistema operacional Word no seu dia a dia e o
sistema instalado nas escolas é o Linux o que gera mais dificuldade para os
professores uma vez que, o sistema é diferente do que eles estdo habituados a usar.

Segundo Santos, Almeida e Zanotello (2018) chega a ser incoerente almejar
qgue os educadores trabalhem com seus alunos para a promoc¢ao da autonomia
intelectual, habilidade de reflexdo critica e construgdo de conhecimentos, objetivos
educacionais comumente destacados em documentos oficiais e investigacdes, se 0s

préprios docentes ganham cursos e/ou materias inadequados com a sua realidade.
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Evidentemente, como afirmam Costa et al. (2012), a conexao das TIC com as
praticas educativas nas escolas fundamenta-se primeiramente de uma determinagéo
pessoal pois, “a inovagado s6 tem sentido se passar por dentro de cada um, se for
objeto de um processo de reflexdo e de apropriacdo pessoal” (NOVOA, 1992, p. 9).
Além disto, o progredir em direcdo a essa integracdo advém pela revisao de curriculos
oficiais e pelo processo formativo do educando. Essa ndo é uma acdo trivial,
especialmente por demandar mais do que mera pré-disposicédo e vontade de inovar
(NOVOA, 1992).

Esses novos saberes se constituirdo se a apoderagdo educacional da
tecnologia se der tal como em seus demais usos sociais: de forma espontanea, e
respondendo as necessidades conforme elas se apresentam. Possibilitar que a
tecnologia seja integrada aos processos educacionais da mesma maneira como ela é
adotada no cotidiano social, promovendo conhecimentos, respondendo demandas,
cooperando para a resolucdo de problemas e estimulando a autonomia e o
protagonismo do educando e do educador, somente sera possivel quando o ambiente
educativo se encontrar bem implementado tecnologicamente e com cursos de
formacao continuada adequados (SANTOS; ALMEIDA; ZANOTELLO, 2018).
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Como o término deste trabalho, elaborado com o objetivo principal de
compreender as percepcdes de professores a respeito da influéncia das Tecnologias
da informacéo e comunicagédo no ensino e aprendizagem dos alunos Geracao Z e
guiado pelas seguintes perguntas norteadoras: Como o0s professores estéo
conduzindo o ensino e aprendizagem com os adolescentes da Geracdo Z? Quais sao
as dificuldades e/ou facilidades apresentadas por educadores sobre o ensino e
aprendizagem da Geragdo Z? Quais sdo as estratégias de ensino que estdo sendo
usadas pelos professores para trabalhar com a Geragéo Z? Como estao ocorrendo 0s
cursos de formacéao dos professores para trabalhar com as TIC no processo de ensino

e aprendizagem da Geracao Z? Pode-se indicar que:

v' O uso de TIC influencia diretamente o processo de ensino e aprendizagem dos
alunos da Geracdo Z de acordo com a percepcdo dos 19 professores
entrevistados;

v Os professores pontuaram diversas influéncias das TIC no processo de ensino
com os alunos da Geragao Z como: falta de concentracédo em sala de aula; nao
sabem usar a tecnologia em prol do ensino; sdo imediatistas e possuem
diversas fontes de conhecimentos na era atual.

v Durante o processo de aprendizagem foram citadas as seguintes influéncias:
dificuldades na escrita e gramatica; dificuldades em interpretacdo de textos e
atividades e falta do habito de leitura

v' As TIC também influenciam as estratégias de ensino dos professores uma vez
que, eles relataram que buscam utilizar mais vezes, o laboratorio de
informatica, celular e projetor de imagens para facilitar o processo de ensino a
aprendizagem dos alunos da Geragao Z;

v' Da mesma forma, ocorre influéncia no preparo da escola em geral para receber
os alunos da Geracdo Z uma vez que, os professores passaram a debater o
assunto em reunibes e/ou semanas pedagdgicas e além disso, o assunto
passou a constar no PPP da escola.

v" Quanto aos cursos de formacao recebidos pelos professores para fazer uso de
TIC no ensino e aprendizagem dos alunos da Geracgéao Z ficou evidente na

percepcao dos professores um certo descaso por parte do Estado na hora de
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oferecer cursos relacionados as TIC. Os professores buscam se atualizar
trocando informagBes com outros professores ou buscando cursos por conta

propria.

Nesse sentido, diante da analise obtida por meio desta pesquisa, destaca-se a
importancia da contextualizacdo e abordagem de pesquisas relacionadas as TIC nas
instituicdes de ensino. Evidenciou-se que os professores, diante da realidade atual,
vém desempenhando um papel significativo frente a questdo dos avancos
tecnoldgicos e no ensino e aprendizagem da Geragao Z.

Esse cendrio, ficou visivel a partir das entrevistas que mostram a preocupacéao
dos professores com o ensino e a aprendizagem de seus alunos e pela iniciativa da
instituicdo em sempre se manter atualizada em relacdo a tematica mantendo-se
sempre preocupada em adquirir materiais tecnoldgicos para auxiliar na aquisicdo de
conhecimentos. Lamenta-se que, a formacao inicial e continuada na area ainda é
reduzida ou ndo comporta a real necessidade dos professores, sendo assim, 0s
mecanismos para atracdo dos alunos durante o momento de ensino e aprendizagem
em sala de aula necessitam ser revistos.

Tendo em vista 0s aspectos analisados, faz-se fundamental mais do que prover
as escolas de TIC ou estimular seu uso, oportunizar circunstancias para que tal fato
ocorra de modo sdlido e efetivo. Se faz necessario, investir na formacéo docente, para
que os educadores consigam usar 0S equipamentos e recursos tecnolégicos em prol
da educacéo e para fins pedagdgicos. Nessa logica, torna-se indispensavel, para o
alcance de um ensino de qualidade, uma transformacdo de pensamento politico. Ter
a educacgédo como prioridade, como difundem todos os governantes, constitui em
expandir o investimento de maneira ininterrupta e a longo prazo, ndo apenas atribuir
os aparelhamentos as instituicdes, mas apresentar condi¢cdes de uso em melhoria do
propésito pedagogico.

Cultivar a dedicacao e interesse da Geracéo Z € complexo e dificil, refere-se a
um grupo geracional para o qual os padrdes sequenciais e argumentativos classicos
nao sao suficientes. Por essa razdo, as determinacgdes politicas no ambito educativo
e as politicas de gestdo externas das instituicdes educacionais sao insuficientes,
porque ndo operam no sentido das mudancas relativas a fungdo comunicadora do

educar, restringem-se, ainda e em geral, a aplicar em tecnologias de informéatica.
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Vale ressaltar, que a problematica ndo deve ser reduzida ao mero treinamento
dos educadores de professores para a manipulagéo de computadores ou a navegacéao
na internet. Trata-se, portanto, de trabalhar e habilitar os professores para que
compreendam a definicdo da formacao de seus estudantes como futuros cidadaos,
como individuos independentes com aptiddes para discernir e serem criativos. Esse
distinto exercicio podera fazer com que os estudantes encontrem seus interesses,
sintam-se entusiasmados, e que estes se encontrem no universo dos conhecimentos
em sala de aula. De fato, ndo se espera que a tarefa sera simples e rapida, porém, ao
que tudo sugere, serd o melhor caminho a percorrer se verdadeiramente todos
estiverem predispostos a fazer com que as escolas possam cooperar para que 0S
alunos desenvolvam novos comportamentos e, por conseguinte, as habilidades
imprescindiveis para um cidadao do século XXI.

Deste modo, o tema pesquisado neste estudo se torna proeminente visto o
compasso com o qual se sucedeu e se sucede a velocidade do desenvolvimento das
TIC, conquistando espacos cada vez maiores em nossa vida cotidiana. Logo,
intensificar os estudos em torno da inser¢cdo das TIC na esfera escolar torna-se
significativo e coopera para a realizacao de novas reflexdes a respeito da temética. E,
assim, ambiciona-se fornecer informacdes as instituicbes de ensino para melhor
compreensdao do fendbmeno do uso de TIC e suas influéncias no ensino e
aprendizagem.

Sobretudo, permanecem algumas limitacbes no estudo que devem ser
ressaltadas como, o numero reduzido de educadores em nossa amostra bem como,
a opcao por apenas uma instituicdo de ensino a ser investigada, levando a sugestao
de que sejam propostos estudos semelhantes com uma amostra maior de
participantes e instituicdes. Ainda, na finalidade de obter uma visdo mais ampla sobre
esse topico, outros procedimentos poderiam ser utilizados, por exemplo, a
observacdo poderia ser usada para obter dados sobre a integracdo da tecnologia no
ensino, assim como testes para coletar dados sobre o conhecimento do professor bem
como, de suas necessidades especificas com relacdo as TIC.

Sugere-se ainda que, para investigagfes futuras, outras instituicbes como
escolas particulares sejam investigadas. Pode-se também pesquisar como a realidade
aqui apresentada se altera no tempo, ou seja, se as influéncias descritas seréao
reduzidas ou ampliadas, sobretudo, diante das transformacfes tecnoldgicas e

tendéncias de uso das TIC.
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APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

U unioeste

Universidade Estaduval do Geste do Parana

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos vocé a participar da pesquisa intitulada “Percepcdo dos
professores sobre o uso da tecnologia no ensino e aprendizagem da Geracao
Z”. O presente estudo estd sendo desenvolvido por meio do Programa de PGs-
Graduacao Strictu Sensu em Ensino, nivel mestrado da Universidade Estadual do
Oeste do Parana — Campus Foz do Iguacu e tem como objetivo geral “Compreender
as percepcdes dos professores a respeito da influéncia das Tecnhologias da
informacdo e comunicagdo no ensino e aprendizagem dos alunos Geracao Z7;

como objetivos especificos:

- Identificar as dificuldades e facilidades dos alunos da Geracdo Z no processo de
ensino e aprendizagem por meio da percepcao de professores;

- Descrever as estratégias utilizadas pelos professores no ensino e aprendizagem dos
alunos da Geracao Z;

- Verificar como esta ocorrendo a formacéo continuada dos professores em relacdo
ao uso das Tecnologias de informacéo e comunicacgao;

- Analisar o preparo da escola para receber os alunos da Geragéo Z.

A sua participacao € voluntaria e serd muito importante para realizacdo desta
pesquisa. Vocé nao tera despesas pessoais em qualquer fase do estudo e também
nao havera compensacao financeira relacionada a sua participacéo. De acordo com
a Resolucgdo n. 466/12 do Conselho nacional de Etica em Pesquisas, garanto-lhe que
seu nome sera mantido em sigilo e as informacdes colhidas serdo para uso somente
desta pesquisa e a divulgacéo dos resultados em trabalhos cientificos. Esclarecemos
gue sera garantido o direito de poder se retirar em qualquer momento do projeto caso
nao queira participar das atividades propostas, sem que isso lhe cause prejuizos ou
penalidades.

Qualquer informacéo adicional podera ser obtida com as pesquisadoras: Cintia
Soares Guerin — 45 991510493 e Elis Maria Teixeira Palma Priotto — 45 35768100.
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Desde j4 agradecemos sua colaboracéo e solicitamos ainda a declaracao de seu

consentimento livre e esclarecido neste documento.

Atenciosamente,

Assinatura do pesquisador

Acredito ter sido suficientemente informado (a) a respeito das informacdes
sobre o estudo acima citado que li ou que foram lidas para mim. Eu discuti com o

pesquisador , Sobre a minha decisao

em participar desse estudo. Declaro estar ciente, de que a entrevista sera gravada,
transcrita e analisada e os resultados serdo utilizados somente para esta pesquisa e
serdo divulgados em trabalhos cientificos. Recebi a garantia de que meu nome néo
sera revelado e tendo recebido o contato da pesquisadora poderei pedir para sair

desta pesquisa em qualguer momento sem nenhum prejuizo ou penalidades.

Concordo voluntariamente em participar desta pesquisa.

Assinatura do participante

Foz do lguacu, de de 20109.
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APENDICE B - Fotos do laboratério de informatica da escola
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Fonte: Fotos tiradas pela autora. Dados da Pesquisa (2019).
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Metes esintivos

o sobuenivem udlo tempo )

e ambientes onde

suas habilidades wao

Fonte: Fotos tiradas pela autora. Dados da Pesquisa (2019)
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ANEXO B - Reportagens Geragéo Z

The New York Times (EUA)

31 de Outubro de 2018 APRENDENDO
Vozes dos Professores

Perguntamos aos educadores: “Esta geracao é incompreendida?” Aqui
estd o que eles nos disseram. As entradas foram editadas e condensadas.

EDIGAO DE IMPRESSAQ
4 de novembro de 2018, pagina L11

The New Pork Times

The New Nork Times

APRENDER Vozes dos Professores

Shanna Coulter, professora de arte em Canton,
Gebrgia.

Eles estido sobrecarregados, mais do que as geracdes anteriores,
com a inundacio de informacdes e imagens, e ainda assim nos
referimos a eles como flocos de neve. Eles vém de 500 de familias
divorciadas, varios cendrios domésticos, pais que passaram por
uma recessao, imigraram, estao presos, ausentes, ambos
trabalhando, drogados, distraidos por suas préprias telas ou
estressados. Suas celebridades e lideres politicos e religiosos caem
diante deles e observam o ambiente aquecendo, secando e ardendo
em chamas. No entanto, eles ainda estao esperancosos e cheios de
paixao e se esforcam para criar um mundo mais forte, embora &
sua maneira, com as telas ativadas.

APRENDER Vozes dos Professores

Jacquelyn Whiting, especialista em midia de
biblioteca, Newtown, Conn.

Seus niveis elevados de estresse e distiirbios diagnosticados nfo
sao resultado do uso de dispositivos ou midias sociais; elas sdo a
conseqiiéncia de constantes medicdes de adultos adolescentes
entre si e contra padrbes cada vez mais inatingiveis. Medicbes e
comparacoes baseadas em dados (como notas e notas de testes)
estdo diminuindo a qualidade da interacdo humana e do bem-estar
emocional de muitos de nds, e isso é particularmente manifestado
pela Geracéo Z, que sempre foi julgada dessa maneira.




&he New York Times

Ehe New Hork Eimes

@he New Hork imes

Ehe New Pork Times

APRENDER Vozes dos Professores

Gini Wozny, professora de inglés, Eureka, Califérnia.

A geracio Z é diferente das geracfes anteriores em muitos
aspectos, por causa da tecnologia e apesar disso. Ao falar sobre
género e sexualidade, esta geracfo estd anos-luz 4 frente de todos
nos. Eles ndo temem "o outro” quando se trata de raca ou religido.
Eles também aceitam facilmente que os problemas de satde
mental existem e sdo comuns. Nao é um tabu admitir e falar sobre
seus sentimentos, ou sobre alguém - mesmo wm homem! - chorar,
O consentimento & uma discussao sutil e sutil, e a misoginia,
embora ainda institucionalizada, nfo é aceitavel. Sua capacidade
de transcender fronteiras artificiais de nacionalidade, pais e classe
é inerente ao acesso a Internet.

APRENDER Vozes dos Professores
Karly Cox, editora do SCMP Young Post, um jornal
para jovens na China

Eles sfo uma geracio incrivelmente criativa e socialmente muito
consciente e responsavel. Eles parecem muito mais aceitos e até
comemorativos de "diferencas", sejam de género, raca, religiio ou
tipo de corpo. Eles estio dispostos a falar sobre questdes como
doencas mentais e ansiedade, a ponto de as geracdes anteriores
ndo quererem ou nao conseguirem. Eu me pergunto se a infinidade
de entretenimento disponivel para eles sufocou outros tipos de
criatividade. NAo sei se eles tém um motivo para ficar entediados!

APRENDER Vozes dos Professores

Javier Vicencio, professor de fotojornalismo, Grand
Prairie, Tex.

A maioria dos meus alunos precisa trabalhar depois da escola,
enquanto outros cuidam dos irm&os, porque sua mée solteira
trabalha em dois empregos para sobreviver. Eu acredito que suas
vidas sdo mais dificeis do que pensamos que sio. E a tecnologia de
alguma forma ajuda a encontrar uma conexio através da solidio.

APRENDER = Vozes dos Professores

Paul Satchwill, professor de inglés, Batesville,
Indiana.

A Geracdo Z entende o quio problematico é o nosso mundo e eles
sAo participantes ativos para torna-lo melhor. Enquanto as
geracoes anteriores permanecem duvidosas quanto ao futuro, a
tecnologia e & atual mudanca cultural, a Geracio Z nasceu nesse
ambiente de mudanca. O familiar deles é o desconhecido. Acima de
tudo, eles estdo dispostos a tentar. Vemos seus fracassos porque
eles ndo estdo tentando escondé-los. Conhecemos suas lutas
porque eles vivem vidas abertas on-line e no dia a dia. Eles ndo tém
medo, e isso deixa as geracdes passadas com medo.

92



93

CONCURSOS

Um retrato da geracéo
Z.: vencedores do nosso

segundo concurso anual
de fotos para estudantes

Convidamos os adolescentes a nos mostrar aspectos de suas

vidas que os adultos geralmente ignoram ou entendem mal.
Aqui est4 o que eles acham que devemos saber.

@l]t;\’tw ‘HDI’k Eimcs A REDE DE APRENDIZAGEM | Um retrato da geragdo Z: Vencedores do nosse segundo concurso anual de fotos parae...

Mais de 2.200 estudantes nos aceitaram em nosso segundo desafio
- fotografar aspectos da vida

anual de “mostrar-nos sua geracio”
adolescente que se contrapdem aos esteredtipos da midia e dos
adultos e tornam o retrato da geracio Z mais interessante,
matizado, completo ou real.

Como vocé vera se percorrer o trabalho dos 40 finalistas abaixo, os
resultados sdo impressionantes - uma adicao adequada 4 colecao
diferenciada e atenciosa dos vencedores do ano passado.

Nas milhares de imagens que vimos, os alunos denunciaram
queixas comuns sobre a geracio Z: que sio preguicosos e apaticos,
egoistas e importantes, que estfo colados aos telefones e
desconectados das pessoas ao seu redor.

Em vez disso, eles nos mostraram intimidade com suas familias e
amigos, suas equipes e seus colegas de classe. Eles nos mostraram
que sdo divertidos e alegres, e que ainda querem ser criancas.

dores do nosso segundo concursoe anual de fotos para

Ehe New Nork imes A REDE DE APRENDIZAGEM = Um retrato da geragio Z:
Mas eles também queriam que soubéssemos que, como disse um
finalista, "estar perto da fronteira entre adolescentes e adultos n3o
é fécil" Eles estdo cansados e sobrecarregados, e o fardo de tentar
atender as expectativas assombrou essas observacoes. "Desde a
tenra idade, &€ muito comum que exista um padrao estrito de
sucesso que deve ser seguido”, escreveu outro finalista. "Tornamo-
nos tdo focados no futuro que esquecemos como ser pessoas,
esquecemos (ue somaos pessoas”.

E, no entanto, imagem ap6s imagem, de todos os Estados Unidos,
da Turquia, Suica, Coréia do Sul e Hong Kong, eles também nos
mostraram que tém uma crenca feroz de que séo apaixonados por
defender. Um finalista descreveu sua imagem de uma marcha
sobre mudancas climaticas da seguinte maneira: "Estamos
cansados de nossos ancidos chegarem a becos sem saida quando
se trata de mudar, por isso assumimos que somos a forca por tras
de um movimento".



Gl]t Nt\u Hﬂl’k Eimcs AREDE DEAPRENDIZAGEM  Um retrato da gerago Z: Vencedores do nosso segundo concurso anual de fotos parae... f v

Desde a tenra idade, € muito comum gue exista um padriao estrito
de sucesso que deve ser seguido. Cada série, atividade e hora é
necessiria para ter um proposito e alta qualidade. Tornamo-nos tao
focados no futuro que esquecemos como ser pessoas, esquecemos
que somos pessoas.

Em vez de desenvolver nossas paixoes, precisamos ser otimos em
tudo. Notas perfeitas e multiplos extracurriculares sio o minimo
necessario para alcancar nossos objetivos - ou pelo menos parece.
A ironia de tentar ser Ginico no papel é que todos se tornem iguais.
Para sermos bem-sucedidos, nos afastamos de atividades
interessantes para nés, em vez disso, inclinando-nos para aquelas

€he New Hork Times

v

Generation Z and education Classificar por relevancia

intervalo de datas v Secao Vv Tipo Vv

MERCADO DE TRABALHO

Abrir caminho para a geracao Z

Nascida desde meados dos anos 90 até o inicio dos anos 2000, seus
membros s3o independentes, curiosos, maduros, motivados e prontos
para mudar o mundo.

Por Alexandra Levit

EDICAO DE IMPRESSA0 Abram caminho para a geracao Z | 29
de marco de 2015, pagina BU7

PLANOS DEAULA

Gen Z, iGen, Memennials: Um plano de aula
sobre como essa geracao foi caracterizada e por
que isso é importante

Um plano de aula de alfabetizacdo de midia que possa funcionar por
conta propria ou como parte do nosso concurso de fotos Mostre-nos a
sua geracao, que acontece de 6 de setembro a 15 de outubro.

Par Katherine Schulten

Fonte: The New York Times (EUA), 2020.
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The Wall Street Journal (EUA)

THE WALL STREET JOURNAL.

EdicdoemInglés = 18 de janeirode 2020 | Edicdoimpressa | Video

Casa Mundo NOS Politica Economia OMNegécio Tecnologia Mercados Opinidgo  VidaE Arte  Imobilidria WS Revista

IDEIAS | PALAVRANARUA
'Z' é para a geracdo pos-milenar

A tendéncia de nomear coortes etarias é apenas usar letras. Agora chegamos ao final do alfabeto. Qual € o proximo?

PorBen Zimmer

PLA

DOW JONES

THE WALL STREET JOURNAL.

Edicaoem Inglés | 18dejaneirode2020 | Edicaoimpressa | Video

Casa Mundo NOS Politica Economia ONegdcio Tecnelogia Mercados Opinido VidaEArte Imobilidria  WSJ. Revista —“rc-cu'e'Q

They are visionaries, innovat
PLAYMAKERS :ctsitiaers R

oow jones revers THEWALLSTREETJOURMAL  ang caming to Miami on Jan_31.

A-HED

Os curriculos estio comecando a parecer com o Instagram - e as vezes até o
Tinder

0Os empregadores veem um aumento nos curriculos da Geracao Z contendo fotos e ilustragdes; 'ha um bitmoji em pénico’

THE WALL STREET JOURNAL. Subscrever

Casa Mundo NOS Politica Economia OMNegécio Tecnologia Mercados Opinido VidaEArte Imobilidria  WSJ. Revista Pron

IDEIAS | PALAVRANARUA

'0OK Boomer': uma geracio definidora se torna um rotulo de irrelevancia
Apds décadas de grande influéncia, os baby boomers estdo sendo insultados por uma coorte mais jovem em um pouco de guerra
intergeracional astuta

PorBen Zimmer
i

2019as12:01ET

£ wieressio A\ TexTo

No final de 2019, varios editores de dicionario estao escolhendo sua “Palavra do Anoe”, um
termo que eles acreditam ter aumentado mais em uso e importancia. O criador dessa
pratica, a American Dialect Society, faz sua escolha em 3 de janeiro, e desta vez a reunido de

estudiosos também escolherd uma " 'a da Década”.



THE WALL STREET JOURNAL.

Casa Mundo NOS Politica FEconomia ONegdcio Tecnologia Mercados Opinido

TECNOLOGIA | PALAVRAS-CHAVE
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Subscrever | Entrar

Imobiliaria  WSJ. Revista erocurarQ

As T licoes da geracdo Z para sobreviver em nosso mundo obeecado por

tecnologia

A primeira geracao que nunca conheceu um mundo sem smartphones e midias sociais é mais esperta do que os mais velhos emrelacao a

tecnologia - mas também vulnerdvel as suas armadilhas.
€ _ Y| PorcChristopher Mims
@ 26 de janeiro de 2019 5 00:00 ET

& weressio p\ TBTO

Eles foram chamados de plurais, pés-milenistas e até iGen. A maneira como eles

provavelmente se descreverdo é a Geracdo Z, antes de insistir que as geracoes sao

arbitrarias e, em nossa era de rapido avanco tecnologico, devem ser subdivididas ainda

El Pais (Espanha)

= ELPAIS

PSICOLOGIA »

WSJ Live f'rm‘rdl

Davos

ESTILO

Geracdo Z: antes mentiamos aos pais para sair, agora

mentem aos amigos para ficar em casa

Saidas para bares, festas e encontros mudam de acordo com o uso das tecnologias

Fonte: The Wall Street Journal (EUA), 2020.
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The Washington Post (EUA)

Feito pela Histéria « Perspectiva

Por que os medos sobre a geracao Z sao exagerados

Continuamos comparando jovens americanos a baby boomers e a Geragao X, mas essas comparagdes sao profundamente falhas.

Fonte: The Washington Post (EUA), 2020.

Folha de S. Paulo
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Em até
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com condicdes exclusivas s [ ‘Aproveite

Como educar uma geracao
digital com tanta dificuldade
para se concentrar?

Cientistas tém manifestado preocupacao sobre o impacto que
smartphones tém na concentracao

Fonte: Folha de S. Paulo,2020.



O Estado de Sao Paulo (Estadéao)

= ¥sESTADAO Busca

EDUCAGAO f 54

Alunos podem ser
protagonistas do seu
proprio processo de
aprendizagem

em todos os estudantes, mas que historicamente

nao constou entre os focos principais de
desenvolvimento dentro do curriculo do ensino
brasileiro. O emprego da Fabrica de Projetos da
Lumiar visa desenvolver a habilidade dos alunos da
geracado Z para explorar suas inquietudes em
projetos originais

Colégio Anglo 21

13dejulhode 2016 | 11h39

= ¥wESTADAO Busca

INTERNACIONAL f v

Millennials buscam (}
equilibrio entre trabalho e a4y, ,
vida J ‘ (3

(

com a minha vida. E o que faz com que as pessoas =
-

se sintam mais humanas", continuou. Muitas das

suas amigas escolheram os seus empregos por
motivos semelhantes. “E o que fazem a geracdo Z e
ado Milénio - nada de correr atras de titulos, e sim
dos melhores ambientes de trabalho. Nés somos

Claire Cain Miller e Sanam Yar

24 de outubro de 2019 | 06n00

= ¥sESTADAO Busca

entre 16 e 24 anos). Uma pesquisa recente feita
pela Booking

ECONOMIA f 2

Como a sustentabilidade e
a questao ambiental
afetam a sua carreira

-sucedida e ainda assim imprimir a mudanca
necessaria para lidar com firmeza com a mudanca

climatica", enfatiza Kalmus.Apontam os estudos
que a geracdo Z ou os centennials (nascida entre
1996 e 2010), que hoje tem entre 9 e 23 anos,
possui dentre outras caracteristicas a
preocupacdo com o ecossistema

Marisa Eboli

16 de setembro de 2019 | 17h34
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EDUCAGAO £ v

Geografia e educacio
ambiental: a
conscientizacio da
Geracao Z para uma
sociedade sustentavel

para um mundo "sustentavel"? Como se comporta
a Geracdo Z frente ao consumo e as questdes
ambientais? A quem atribuir as responsabilidades
dessa formacao?E necessério enfatizar a
importancia de uma educacéo escolar para a
sustentabilidade que tenha real significado para os
estudantes e que possa ser

Colégio Pentdgono

04 de julho de 2018 | 09h58

= ¥aESTADAO

EDUCAGAO ‘(' L 4

P . . ’
Educacao digital é
fundamental para a
geracioZ
, 0 levantamento apontou que 97% delas, entre 6 e
9 anos, usam a internet e 54% tém perfil no
Facebook.Essa "dependéncia” levantou uma
questdo: como pais e educadores podem mediar o
contato da chamada geracdo Z com tanta
informacao e tecnologia disponiveis?Conectado a
atualidade, o colégio Liceu Santa Cruz

2h25

08 de junho de 2016 | 1225 ]

= ¥nESTADAO

z R

EDUCAGAO T ¥

Os tablets e o ambiente
escolar: transformacio
sem volta

" questionador, imediatista e prefere os meios
eletrénicos para se comunicar com o mundo.
Algumas de suas habilidades tecnolégicas sdo:-
leem 250.000 e-mails:- ficam 10.000 h ao celular;-
olham 54 canais simultaneos:- 70% muda a
linguagem de propésito:- preferem a internet ao
meio social A geracdo Z
Colégio Bis

8h23

09 de junho de 2017 | 18h23

Fonte: O Estado de S&o Paulo (Estaddo), 2020.

Busca

Busca

Busca
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Portal de Noticias da Globo G1

G1 JORNAL HOJE

Jovem 2020: Geracao Z acredita
que o mundo pode melhorar
atraveés do dialogo

04/01/2020 14h54 - Atuzlizado hs uma semana B » ©

Fonte: Portal de Noticias da Globo G1, 2020.

BBC News

Habitos digitais estao "atroflando’ nossa habilidade de
leitura e compreensao?

HBRE HEws PUELICIDADE

Paula Adamo Idoeta - @paulaidoeta - Da BBC News Brasll em S0 Paulo

MNeurocientista explica que, como leitores cada vez mais digitais e desatentos,
podemos comprometrer nossa capacidade de entender textos complexos, de
desenvolver empatia e de pensar criticamente.

m A neurocientista cognitiva americana Maryanne Wolf costuma ser abordada,
em suas palestras e aulas, por pessoas que se queixam de ndo conseguir

E(]i-]) mais se concentrar em textos longos ou 'mergulhar” na leitura tio
profundamente quanto conseguiam antes.

"As pessoas estdo percebendo gue algo esta mudando em s mesmas, que &
seu poder de leitura. E ha um maotivo para isso”, diz Wolf.

A razao, segundo a pesquisadora da Universidade da California em Los
Angeles (UCLA), & que o excesso de tempo em telas - celulares e tablets,
desde a infancia até a vida adulta - e os habitos digitais associados a isso
estdo mudando radicalmente a forma como muitos de nds processamas a
informacao que lemos.

Fonte: BBC News, 2020.



