UNIVERSIDADE ESTADUAL DO OESTE DO PARANA - UNIOESTE
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM TECNOLOGIAS, GESTAO E
SUSTENTABILIDADE - PPGTGS (MESTRADO PROFISSIONAL)

AUGUSTO CESAR STEIN

ANALISE DAS INTERACOES DO SRI NO AMBITO DO
PROGRAMA OESTE EM DESENVOLVIMENTO

DISSERTACAO

FOZ DO IGUACU
2019



AUGUSTO CESAR STEIN

ANALISE DAS INTERACOES DO SRI NO AMBITO DO PROGRAMA
OESTE EM DESENVOLVIMENTO

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-
Graduacdo em Tecnologias, Gestdo e
Sustentabilidade da Universidade Estadual do
Oeste do Parana, como requisito parcial para a
obtencdo do titulo de Mestre.

Area de Concentracio: Tecnologia e Gest3o.

Orientador: Prof. Dr. Eduardo Cesar Dechechi

FOZ DO IGUACU
2019



Ficha de identifica¢&o da obra elaborada através do Formulario de Geragéo
Automatica do Sistema de Bibliotecas da Uniceste.

Stein, Rugusto Cesar

Enalise das interagdes do SRI no Ambitc do Programa Oeste
em Desenvolvimento / Bugusto Cesar Stein;
orientador (a), Eduardo César Dechechi, 2018.

89 f.

Dissertagdo (mestrado profissional), Universidade
do Oeste do Parand, Centrc de Engenharias e

& Exatas, Programa de Poés-Graduagio em Tecnologias,
Gest3o e Sustentabilidade, 2019.

1. Sistema Regional de Inovagdo. 2. Oeste em
Desenvolvimento. I. Dechechi, Eduardo César. II. Titulo.




AUGUSTO CESAR STEIN

ANALISE DAS INTERACOES DO SRI NO AMBITO DO PROGRAMA
OESTE EM DESENVOLVIMENTO

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pos-Graduagdo em Tecnologias, Gestdo e
Sustentabilidade - PPGTGS da Universidade Estadual do Oeste do Parana, aprovado pela banca
examinadora:

Prof. Dr. Eduardo Cesar Dechechi (orientador)
Professor do PPGTGS — Campus de Foz do Iguacu

Prof. Dr. Elias Garcia (membro permanente do PPGTGS)
Professor do PPGTGS — Campus de Foz do Iguacu

Prof. Dr. Gert Marcos Lubeck (membro externo a Instituicdo)
Professor da Pontificia Universidade Catdlica do Parana — Campus Toledo

Prof. Dr. Eduardo Cesar Dechechi
Coord. do Mestrado Profissional em Tecnologias, Gestdo e Sustentabilidade
Portaria n® 3279/2018-GRE - UNIOESTE — Campus de Foz do Iguacu

Foz do Iguacu, 09 de junho de 2019



Dedico este trabalho a todos envolvidos no Programa Oeste em Desenvolvimento, a grande
maioria de forma voluntaria, que dedicam esforcos e tempo por acreditarem em uma regido
mais justa, com mais qualidade de vida e principalmente, com mais oportunidades para todos

que nela habitam.



AGRADECIMENTOS

Agradeco a meu professor orientador, Dr. Eduardo Cesar Dechechi, pela orientacdo e
sobretudo apoio para seguir em frente. Aos demais professores que participaram da minha
formagéo como estudante e pesquisador, que de uma forma ou de outra me auxiliaram e
inspiraram até chegar a esse momento.

Aos colegas do programa, pela generosidade na troca de conhecimentos durante todo o
curso.

De forma muito especial, agradeco também minha esposa e meus dois filhos, que
compreenderam 0s momentos de auséncia e me apoiaram em minha caminhada.

O meu muito obrigado a todos!



Vi

"No meio da confusdo, encontre a simplicidade. A
partir da discordia, encontre a harmonia. No meio
da dificuldade reside a oportunidade.” Albert

Einstein.



vii

RESUMO

STEIN, A. C. (2019). Analise das interacfes do SRI no ambito do Programa Oeste em
Desenvolvimento. Dissertacdo de Mestrado — Programa de Pds-Graduacdo em Tecnologias,
Gestao e Sustentabilidade - PPGTGS, Universidade Estadual do Oeste do Parana— UNIOESTE,
Foz do lguacu, Parana, Brasil.

As interacGes entre universidade, empresa e governo representam a base dos sistemas de
inovacgdo e, quando bem coordenadas e estruturadas, contribuem para o desenvolvimento
econdmico, social, ambiental, cientifico e tecnologico de um territorio. Nesse ambito, a regido
Oeste do Parand estruturou, por meio do Programa Oeste em Desenvolvimento (POD), um
sistema regional de inovacédo, baseado na Triplice Hélice e denominado de SRI OESTE, para
promover um ambiente favordvel a inovacdo e ao desenvolvimento. Assim, a partir de uma
abordagem qualitativa, esse estudo analisa as interagcdes existentes entre os atores do SRI
OESTE no ambito do POD. Para tanto, mapeou-se as principais instituicdes publicas e privadas
gue compdem o sistema, tendo sido identificadas 41 entidades diferentes, das quais a maioria
enquadra-se na categoria empresa. Posteriormente, buscou-se identificar como e quais
interacdes ocorrem entre as instituicbes no SRI OESTE. Como resultados, verificou-se que
quase metade dos respondentes ja interagiram com os trés atores da Triplice Hélice e que tais
interacdes ocorreram, principalmente, por meio de eventos, convénios, cursos e acdes de
capacitacdo. Além disso, levantou-se os principais beneficios e dificuldades desses
relacionamentos, bem como os canais de interacdo mais utilizados pelas institui¢cdes. Por fim,
foram tecidas algumas proposices de melhoria para aperfeicoar o SRI OESTE, relacionadas
as tematicas de recursos, cooperacao, educacgdo, empreendedorismo inovador, politicas publicas
e governanca. Entre as sugestfes, destaca-se a possibilidade de evolucdo do SRI OESTE do
modelo de Triplice Hélice para Quadrupla Hélice. A médio e longo prazos, espera-se que a
adocdo das proposicdes contribua para ampliar as acGes cooperadas entre universidades,
empresas, governos e outros atores e potencialize o desenvolvimento do Oeste do Parana.

Palavras-chave: SRI OESTE, Triplice Hélice, universidade, empresa, governo.



viii

ABSTRACT

STEIN, A. C. (2019). Analysis of SRI interactions under the West Program in Development.
Master's Dissertation - Postgraduate Program in Technologies, Management and Sustainability
- PPGTGS, State University of Western Parana - UNIOESTE, Foz do Iguagu, Parana, Brazil.

The interactions between university, companies and government represent the basis of
innovation systems and, when well coordinated and structured, contribute to the economic,
social, environmental, scientific and technological development of a territory. In this context,
the Western Region of Parand has structured, through the Programa Oeste em Desenvolvimento
(POD), a regional innovation system, based on the Triple Helix and named SRI OESTE, to
promote a favorable environment to innovation and development. Thus, from a qualitative
approach, this study analyzes the interactions between the actors of SRI OESTE within the POD
scope. For that, the main public and private institutions that are part of the system were mapped,
41 different entities were identified, of which the majority fits in the category of companies.
Subsequently, the study sought to identify how and which interactions occur between
institutions in SRI OESTE. As results, it was verified that almost half of the respondents already
interacted with the three actors of the Triple Helix and that such interactions occurred mainly
through events, covenants, actions and training courses. Besides that, the main benefits and
difficulties of these relationships were identified, and the most interaction channels used by the
institutions as well. Finally, some improvement proposals were made to improve SRI OESTE,
related to the resources themes, cooperation, education, innovative entrepreneurship, public
policies and governance. Among the suggestions, it is highlighted the possibility of the SRI
OESTE evolution from a Triple Helix to Quadruple Helix model. In the medium and long terms,
it is expected that the adoption of the proposals can contribute to expand the cooperative actions
among universities, companies, governments and other actors and enhance the West Parana
development.

Keywords: SRI OESTE, Triple Helix, university, company, government.
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1 Introducao

A necessidade de estimular o desenvolvimento territorial de cidades, regides e paises
tém levado sociedades a estabelecerem diferentes programas, processos e métodos que atendam
a essa finalidade. Considerando os recursos disponiveis, condigdes institucionais, vocagdo
produtiva e objetivos a serem alcangados, 0s territorios e suas governancas organizadas tracam
estratégias de desenvolvimento. Nesse ambito, regides como o Norte da Itdlia e o Centro da
Alemanha inspiram outros lugares do mundo ao provar que o processo de desenvolvimento
enddgeno, ou seja, a aposta em suas proprias fortalezas, é viavel e pode ser efetivo mesmo em

regibes mais periféricas.

Inspirada nesse movimento, a regido Oeste do Parana passa por um momento de
construcdo de um programa de desenvolvimento integrado para apoiar 0 processo de
desenvolvimento do seu territorio. O Programa Oeste em Desenvolvimento (POD), conduzido
por um conjunto de instituicdes pablicas e privadas de abrangéncia regional, tem por objetivo
promover o desenvolvimento econdmico do territério por meio da sinergia das instituicdes e
integracdo de iniciativas, projetos e acdes (PROGRAMA OESTE EM DESENVOLVIMENTO,
2016).

A opcdo metodol6gica do programa teve foco no desenvolvimento enddgeno, baseando-
se na estruturacdo de uma governanca territorial com condicdes de articular e mobilizar a
sociedade, utilizando recursos humanos, materiais e institucionais. As areas de atuacdo foram
elencadas a partir de um diagnostico econdémico do territorio, realizado com o levantamento de
dados do perfil socioeconémico e demografico-empresarial da regido. Esta etapa traduziu os
principais dados em informacBes consistentes para a formatacdo de uma estratégia de
desenvolvimento econémico sustentavel considerando principalmente suas cadeias produtivas

propulsivas.

Cadeias produtivas propulsivas (CPP) sdo aquelas com capacidade de exportagdo dos
seus produtos, com condic¢Oes de producdo com qualidade e escala para vender para fora da
area geografica onde séo produzidos. Dessa forma, considera-se que havera entrada de divisas
financeiras, gerando riqueza e alimentando as cadeias do tipo multiplicativas, que séo aquelas
que fazem o recurso circular em uma dada regido, sendo o comércio local a de mais facil
compreensdo. As cadeias propulsivas da regido Oeste do Parana apontadas pelo diagnostico

econdémico foram: Cadeia Proteina Animal Componente Suino, Cadeia Proteina Animal
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Componente Aves, Cadeia Proteina Animal Componente Leite, Cadeia Proteina Animal
Componente Peixe, Cadeia de Gréos, Cadeia de Materiais de Transporte e Equipamentos para
0 Agronegocio e Cadeia do Turismo (PAIVA, 2013).

Ainda com a finalidade de concentrar esforcos nas atividades econdmicos dessas
cadeias, as instituicdes que compdem a coordenagdo do Programa Oeste em Desenvolvimento
também elencaram um conjunto de temas a serem trabalhados de forma transversal as cadeias
produtivas, os chamados Eixos Estruturantes. A definicdo destes ndo teve como origem um
diagnostico técnico; foram elencados a partir da construcdo coletiva entre as instituicoes,
tomando por base o conhecimento empirico de cada ator e uma analise em experiéncias de
desenvolvimento correlatas. Os eixos definidos foram: Meio Ambiente, Energias, Infraestrutura

e Logistica, Capital Social e Cooperacéo e Pesquisa e Desenvolvimento (POD, 2016).

O eixo pesquisa e desenvolvimento foi elencado considerando que uma das
condicionantes de alavancagem da competitividade dessas cadeias esta diretamente ligado a sua
capacidade de aumentar a produtividade, reduzir custos e garantir a qualidade dos produtos por
meio da inovacdo. Schumpeter (1988) ja afirmava que a inovacéo representa papel central na
questdo do desenvolvimento econémico regional e nacional. Segundo ele, a inovagédo
tecnoldgica cria uma ruptura no sistema econémico, tirando-a do estado de equilibrio, alterando

padrbes de producdo e criando diferenciacdo as empresas.

No &mbito do POD, cada cadeia produtiva propulsiva e eixo estruturante priorizado sao
conduzidos por uma Cémara Técnica, composta por um conjunto de instituicGes publicas e
privadas atuantes na mesma. Estabelecido o grupo de trabalho do eixo pesquisa e
desenvolvimento, optou-se pela formacgédo de um Sistema Regional de Inovacao para o Oeste
do Parana, ou simplesmente SRI OESTE.

Sistemas Regionais de Inovacdo sdo ferramentas de desenvolvimento presentes em
diversas regides do Brasil e do mundo. No caso do SRI OESTE, um dos fatores motivadores
foi a necessidade de convergéncia entre as demandas empresariais por inovacao e tecnologia
com a oferta desses servicos pelas instituicdes locais. A expectativa é que o desenvolvimento
de projetos, atividades e iniciativas cooperadas entre universidades e institui¢es geradoras de
conhecimento, empresas e governo, gere, em médio e longo prazos, resultados que beneficiem
individualmente cada ator e, consequentemente, contribuam para o desenvolvimento do

territorio.
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1.1 Problema de pesquisa

A inducdo para sistematizacdo de acOes de um Sistema Regional de Inovagdo em
determinado territorio passa pelo estabelecimento de uma estrutura de trabalho com condicdes
humanas e financeiras para planejar e executar uma série de atividades visando a promocao da
inovacdo nessa regido. Dentre os modelos tedricos de formatacdo de um SRI, podem-se citar
dois amplamente conceituados na bibliografia sobre o tema, o Tridngulo de Sébato e a Triplice
Hélice. Autores como Sabato e Botana (1975), Ribeiro, Botelho e Duarte Filho (2016) e Lemos
e Cario (2017), por exemplo, abordam o primeiro modelo; ao passo que autores como Etzkowitz
e Leydesdorff (2000), Etzkowitz (2009), Gomes, Coelho e Gongalo (2014) debatem sobre o
modelo da Triplice Hélice. Para a operacionalizacdo do SRI OESTE criou-se uma estrutura

funcional baseada principalmente no modelo da Triplice Hélice.

Entretanto, o aspecto central para seu bom funcionamento e com baixa condicdo de
replicabilidade de experiéncias existentes, esta exatamente na forma em que os atores cooperam
entre si ou, como assegura Sousa Junior (2014), na frequéncia ou intensidade das interacbes
entre seus agentes, que impactam no desenvolvimento, difusdo e uso das inovacdes. Nesse

sentido, a Confederacdo Nacional das Inddstrias (2010) complementa ao afirmar que

O maior desafio dos SRI ndo esta nos recursos (que bem ou mal existem) ou nas
instituicGes (capacitadas, com diferencas), mas na articulacdo dos atores e na
construcdo de convergéncias que tornem o uso dos recursos eficaz (CNI, 2010, p. 57).

Logo, para verificar como tém ocorrido a interacdo, articulacdo e/ou cooperacao entre
os atores do SRI OESTE ¢ fundamental identificar quais as principais organizacfes de suporte
ao desenvolvimento do territério e considerar os mecanismos de interacdo e fluxos de
informacao entre esses agentes. Nesse ambito, a problematica que norteia essa pesquisa é: Quais
e como sao as interacdes existentes no SRI do Oeste do Parana no ambito do Programa Oeste

em Desenvolvimento?

1.2 Objetivos

Para responder a problematica exposta, esse estudo tem como objetivo geral:
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a) Analisar, por meio de um estudo de caso, as interagdes existentes entre os atores no
Sistema Regional de Inovagdo do Oeste do Parana no &mbito do Programa Oeste em

Desenvolvimento.
Para tanto, os objetivos especificos sao:

a) Mapear as principais organizag¢6es publicas e privadas que compdem o SRI OESTE;
b) Identificar quais e como sdo as interagOes existentes entre as instituicdes no SRI
OESTE;

¢) Propor um formato mais efetivo de interacdo entre os atores do SRI OESTE.

1.3 Justificativa e contribuicéao

A regido de abrangéncia do Programa Oeste em Desenvolvimento estd localizada na
mesorregido Oeste Paranaense, em uma area de 25.853 km?, ocupando 12,93% do territorio
estadual (IBGE, 2010). Formada pelo conjunto de 54 municipios que compdem a
Coordenadoria das Associa¢fes Comerciais e Industriais do Oeste do Parand (CACIOPAR) e
Associacdo dos Municipios do Oeste do Parand (AMOP), a regido distribui suas atividades em

setores como inddstria, construcao civil, comércio, servicos e agropecuaria.

A Figura 1.1 apresenta o referido territorio Oeste, composto pelos municipios de Anahy,
Assis Chateaubriand, Boa Vista da Aparecida, Braganey, Brasilandia do Sul, Cafelandia,
Campo Bonito, Cantagalo, Capitdo Lednidas Marques, Cascavel, Catanduvas, Céu Azul,
Corbélia, Diamante do Oeste, Diamante do Sul, Entre Rios do Oeste, Formosa do Oeste, Foz
do Iguacu, Francisco Alves, Guaira, Guaraniacu, Ibema, lguatu, Itaipulandia, Iracema do Oeste,
Jesuitas, Lindoeste, Marechal Candido Rondon, Maripa, Matelandia, Medianeira, Mercedes,
Missal, Nova Aurora, Nova Santa Rosa, Ouro Verde do Oeste, Palotina, Pato Bragado, Quatro
Pontes, Ramilandia, Santa Helena, Santa Lucia, Santa Tereza do Oeste, Santa Terezinha de
Itaipu, S8o José das Palmeiras, Sdo Miguel do Iguacu, S&o Pedro do Iguacgu, Serrandpolis do
Iguacu, Terra Roxa, Toledo, Trés Barras do Parana, Tupassi, Ubiratd, Vera Cruz do Oeste
(AMOP, 2019).
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Figura 1.1 — Municipios do Oeste do Parana
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Fonte: FPTI (2019a).

Apesar das inimeras possibilidades de atuacdo, havia necessidade de compreender o
estagio em que se encontrava o territorio; motivo que originou a criacdo do POD, tendo como
principio a estratégia do desenvolvimento enddgeno. Nesse ambito, um dos desafios impostos
ao planejamento regional é o de convergir objetivos e interesses institucionais e priorizar as
acOes gue possam beneficiar mais de um municipio ou uma cadeia produtiva propulsiva, seja
por meio da distribuicdo de renda, geragéo de postos de trabalhos e/ou encadeamento produtivo
destas (POD, 2016). Para isso, a idealizagdo do SRI OESTE mostra-se como mecanismo capaz
de aproximar as instituicGes, alinhar e fortalecer as iniciativas comuns aos atores, gerar

inovacéo e desenvolver o territério.

A opcéo por analisar esse Sistema Regional de Inovacdo, e mais especificamente 0s
atores e entidades abrangidos pelo territdrio do Programa Oeste em Desenvolvimento, reside,
inicialmente, no fato de o pesquisador interagir diretamente com o grupo gestor do POD, sendo
inclusive membro do mesmo, o que permite que teoria e pratica sejam trabalhadas em um
sistema de retroalimentacdo. Isso significa que a analise parte de um modelo proposto de forma
empirica, podendo ser alterado e complementado pela teoria conceitual do tema. Da mesma
forma, novos conhecimentos adquiridos podem ser testados em campo, extrapolando a

limitag&o tedrica e aumentando exponencialmente a condic¢ao de geracdo de resultados praticos.

Desse modo, do ponto de vista pratico, analisar as interac6es existentes no SRI OESTE,
tende a contribuir para: (i) auxiliar as organizagdes a buscarem um realinhamento de suas agoes;
(b) direcionar as politicas publicas; (c) fortalecer os pontos que nédo sdo atendidos por nenhum

agente; (d) evitar a sobreposicdo de esforcos; (e) alocar de modo mais eficiente 0s recursos
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regionais; e, (f) ofertar solugbes, conhecimentos e programas que possam alavancar a regido
(SOUSA JUNIOR, 2014).

1.4 Estrutura do documento

Nesse contexto, essa pesquisa esta estruturada em cinco capitulos adicionais a esse
Capitulo 1 de introducdo. O Capitulo 2 aborda o referencial teérico sobre desenvolvimento
territorial endégeno, cadeias produtivas propulsivas, interacdo / relacionamento universidade-
empresa-governo, triplice hélice e sistema regional de inovacdo. No Capitulo 3 é relatado o
delineamento metodoldgico adotado, evidenciando-se os procedimentos de coleta e analise dos
dados. O Capitulo 4 apresenta o contexto do Programa Oeste em Desenvolvimento e do SRI
OESTE, enquanto o Capitulo 5 discute as andlises e interpretacGes dos resultados de acordo
com os objetivos especificos. Por fim, no Capitulo 6 sdo evidenciadas as consideraces finais

do estudo, suas limitacOes e sugestdes para pesquisas futuras.
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2 Referencial tedrico

Este capitulo apresenta o referencial que embasa o estudo, abordando conceitos sobre
desenvolvimento territorial enddgeno, cadeias produtivas propulsivas, interacdo /

relacionamento universidade-empresa-governo, triplice hélice e sistema regional de inovagéo.

2.1 Desenvolvimento territorial enddgeno

O processo conhecido por globalizagdo, que trouxe consigo a quebra de fronteiras
geogréficas e o consequente acirramento da competitividade por parte das empresas ao
enfrentarem opositores de diversas partes do mundo, fez com que regides periféricas aos
principais centros econdmicos e de poder, ndo intensivas em capitais, buscassem estratégias de
desenvolvimento a partir das suas proprias forcas, mobilizando a sociedade e seus ativos com

essa finalidade.

Por desenvolvimento, entende-se o “crescimento [...] transformado para satisfazer
necessidades do ser humano, tais como: salde, educacdo, habitacdo, transporte, alimentacao,
lazer, dentre outras” (OLIVEIRA, 2002, p. 40), ou seja, aquele movimento capaz de provocar
mudancgas estruturais no sistema econémico (SCHUMPETER, 1991), superando a ideia
simplista de crescimento de renda (FURTADO, 1967).

J& por territdrio entende-se 0 “espago definido e delimitado por e a partir das relacdes
de poder que nele habitam” (FPTI, 2019b), que abrange um conjunto de infraestruturas,
movimentos da populacdo, distribuicdo da indUstria, agricultura, servicos e legislacdo que
configuram as funcBes do espaco geografico (SANTOS; SILVEIRA, 2003). Logo, territério
possui um carater, a0 mesmo tempo, simbdlico, por envolver o sentido de apropriacdo e
identificacdo positiva por meio de relagGes sociais, e material, pela relagdo mais concreta de
dominacdo juridico-politica (HAESBAER, 2007). O autor ainda complementa que territorio é

sempre multiplo, diverso e complexo, e por essa razéo

0 uso reaparece em acentuado conflito com a troca no espago, pois ele implica
"apropriacdo” e ndo “propriedade”. Ora, a propria apropriacdo implica tempo e
tempos, um ritmo ou ritmos, simbolos e uma prética. Tanto mais o espago é
funcionalizado, tanto mais ele é dominado pelos "agentes" que o manipulam tomando-
o unifuncional, menos ele se presta a apropriacdo. Por qué? Porque ele se coloca fora
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do tempo vivido, aquele dos usuarios, tempo diverso e complexo. (LEFEBVRE, 1986,
p. 411- 412).

No contexto desenvolvimentista, as relaces sociais tornam-se o foco do territorio, ou
como acentua Sack (1986), a forma como as pessoas, fendbmenos e relacionamentos sdo
afetados, influenciados ou controlados define a significancia do territério. Para isso, €
importante considerar o conceito de desenvolvimento territorial, especialmente em territorios
compostos por municipios e/ou regibes com caracteristicas identitarias, culturais, politicas,

econdmicas e ambientais diversas.

De acordo com Costamagna e Larrea (2016), o desenvolvimento territorial € um
processo social e politico complexo, cuja base é a construcdo de capacidades e organizacdo dos
diferentes atores, a fim de decidirem e implementarem estratégias coletivas que resultem no
bem-estar da sociedade. Assim, pode-se dizer que esse tipo de desenvolvimento se baseia em
um paradigma conhecido como “desde baixo”, em que o planejamento se inicia de baixo para
cima, ou seja, cada municipio deve estruturar-se vertical e horizontalmente para atrair
investimentos, desregulamentar a economia e tornar a regido mais eficiente e competitiva
(FPTI, 2019b). Nesse ambito, o desenvolvimento pode assumir duas o6ticas: 0 da exogenia e 0
da endogenia.

A exogenia ou desenvolvimento exdgeno ocorre por meio de investimentos oriundos
externos ao territorio, sejam eles financeiros, fisicos ou humanos, ao passo que a endogenia ou
desenvolvimento enddgeno ocorre mediante a maximizacao dos recursos do préprio territério,
sendo um olhar de dentro para fora (FPTI, 2019b). Logo, esse desenvolvimento ndo € um
modelo, mas sim uma nova légica de articulacdo dos espacos, no qual ha o aproveitamento de
recursos, diversificacdo do crescimento, criacdo de postos de trabalho e novas formas de gestdo
pelos agentes locais (RUCKERT, 2005).

Essa estratégia se apoia justamente no conjunto de atores, sejam liderangas e institui¢cdes
locais, no capital social e humano estabelecido e em processos organizados e colaborativos,

formando grandes redes de cooperagéo entre cadeias e/ou setores produtivos.

Em resumo, a politica econdmica local esta associada a uma abordagem de baixo para
cima da politica de desenvolvimento, na qual sdo os atores locais que desempenham
0 papel central em sua definicdo, execucdo e controle. Em suas formas mais
avancadas, os atores locais organizam-se formando redes, que servem de instrumento
para conhecer e entender a dindmica do sistema produtivo e das instituigdes, bem
como para conjugar iniciativas e executar as acBes que compfem a estratégia de
desenvolvimento local (BARQUERO, 2002, p. 29).
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Complementarmente, Boisier et al. (1995) enumeram seis fatores que podem contribuir
para o desenvolvimento enddgeno: (i) processo decisional dos atores, entendidos como 0s
individuos em estruturas de poder e organizacGes que apresentem interesses, sejam setoriais, de
grupo ou coletivos; (ii) instituicdes, compreendendo os 6rgdos de governo, universidades e
centros cientificos, empresas publicas, associa¢des, municipios e organizagdes nao
governamentais; (iii) cultura, ou seja, a capacidade de produzir a identificagdo do povo com seu
territorio; (iv) procedimentos, que representam os instrumentos utilizados pelas diferentes
instituicdes; (v) recursos, englobando os materiais, humanos, conhecimentos e outros que
circundam o territdrio; e, (vi) meio externo, isto é, o entorno do territério em que ha uma

diversidade de organismos sobre os quais ndo se tem controle.

A potencializacdo do planejamento territorial, principalmente, o endégeno, conduz nédo
apenas a imediata articulacdo dos atores e organizacGes do territério, mas também a
conscientizacdo e definicdo de objetivos de longo prazo, que considerem a preservacdo das
geracOes futuras. Esse entendimento conduz ao conceito proposto por Sachs (1993) de

“ecodesenvolvimento” ou “desenvolvimento sustentavel”.

Embora o autor tenha inicialmente estipulado um tripé de dimensdes, a abordagem
ganhou notoriedade e ampliou suas bases para oito dimensdes, sendo elas a social, cultural,
ecoldgica, ambiental, espacial ou territorial, econdmica, politica nacional e internacional (FPTI,

2019b). O Quadro 2.1 apresenta uma breve definicdo acerca delas.

Quadro 2.1 — Dimens@es do desenvolvimento de Sachs
Dimenséo Descricéo
Melhoria da distribuicdo de renda e oportunidades para melhorar a qualidade de vida
da populacéo.
Econbmica Eficiéncia econdmica avaliada em termos macrossociais.
Novas formas de intervencdo do homem na natureza, de maneira menos agressiva
a0s recursos naturais.
Ambiental Uso consciente dos recursos naturais.
Espacial ou territorial | Equilibrio entre o ambiente rural e urbano, com melhor uso dos recursos.
Respeito e estimulo as diferengas, valores e caracteristicas histéricas de cada
populacéo.
Capacidade do Estado e demais atores da sociedade em implementarem uma gestdo
publica mais eficiente.
Relacdes e cooperacdo cientifica e tecnoldgica entre os paises como mecanismo de
manutencdo do sistema internacional de negécios.
Fonte: Sachs (1994) e Ribeiro (2017).

Social

Ecoldgica

Cultural

Politica nacional

Politica internacional

No entanto, para que se possa chegar ao tdo sonhado desenvolvimento sustentavel, é
necessario que o planejamento territorial enddgeno inicie com um diagnostico de identificacéo

e hierarquizacdo das cadeias propulsivas, ou seja, daquelas com potencial de caracterizar e
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alavancar a regido e, consequentemente, gerar e fortalecer os relacionamentos e interesses

convergentes entre as institui¢cbes (PAIVA, 2013).

2.2 Cadeias produtivas propulsivas

De acordo com Paiva (2006), a l6gica da endogenia tem como base o fortalecimento das
competéncias do territorio, ou seja, das vantagens que 0s setores especializados e competitivos
podem trazer para a regido. Ainda segundo o mesmo autor, essa especializacao deve ser pensada
como uma cadeia (PAIVA, 2004). Por sua vez, as cadeias que devem ser priorizadas dependem
de acgdes, projetos e politicas de desenvolvimento, as quais segundo Penrose (1959), North

(1977) e Goldratt (1984) distinguem-se em propulsivas e reflexas (ou multiplicativas).

Segundo esses autores, as aces que tendem a promover o desenvolvimento regional
sdo aquelas que: (i) ampliam o grau de utilizacdo de recursos ja existentes, mas subutilizados;
(if) ampliam a capacidade produtiva dos gargalos em prol da inovacéo; (iii) mobilizam mais de
uma cadeia propulsiva e/ou permitem a transformacéo das cadeias reflexas em propulsivas; e,
(iv) consolidam as vantagens competitivas do territdrio e fortalecem as cadeias propulsivas de

maior potencial dindmica da regido.

Nesse contexto, North (1977) e Paiva (2013) definem como cadeias propulsivas aquelas
cujas atividades geram renda basica mediante a exportacdo de produtos e servigos a outros
territorios (regional, nacional ou internacional). Ja as atividades reflexas (ou multiplicativas)
sdo aquelas cujas atividades sdo sustentadas pela renda basica, ou seja, 0s servigos basicos de
educacdo e salde, comércio varejista e inddstrias locais. Adicionalmente, ha uma terceira
categoria denominada mista ou multifuncdo, que corresponde as atividades parcialmente
propulsivas e reflexas (DUARTE, 2016). O Quadro 2.2 apresenta a classificacdo das cadeias e

atividades produtivas.

Quadro 2.2 — Tipos de cadeias e atividades propulsivas
Tipos de atividades | Descricéo
Atividades que atraem renda priméria para o territorio, ou seja, atendem demanda
externa ao territdrio.
Atividades que atendem as demandas internas ao territorio. Sdo resultado da demanda
secunddria, oriunda da renda auferida nas atividades propulsivas.
Ocupam o limbo das atividades: sdo parcialmente propulsivas, mas também atendem
0 mercado interno.

Propulsivas

Reflexas

Multifuncéo (Mista)
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Continuacdo do Quadro 2.2 — Tipos de cadeias e atividades propulsivas

Diviséo das

atividades Descricéo

propulsivas

X P . Atividades propulsivas onde o consumo do que é vendido se da no territdrio do
ropulsiva

comprador. Ex.: exportacdes para outros territérios.

TrS Propulsiva

Ocorre o deslocamento do consumidor até o territério do fornecedor. Ex.: turismo.

Governo Propulsiva

Dispéndio governamental dentro do territério. Ex.: Bases Militares (salarios,
infraestrutura), Colégios Estaduais, etc.

Divisao das
atividades reflexas

Descricéo

Consumo Reflexa

Atende a demanda do consumidor local (Ex: Padarias e Farmacias; excetuadas regides
turisticas em periodo de veraneio).

Genérico Reflexa

Voltadas ao atendimento de demandas de distintos agentes sediados no local
(consumidores, empresas ou 6rgdos governamentais), como consumo de energia
elétrica ou telefonia.

Fonte: Duarte (2016, p. 34).

Conforme assegura Duarte (2016), as cadeias que mais catalisam as funcdes econdmicas

de um territdrio sdo aquelas com maior grau de maior especializacdo e, consequentemente,

maior dependéncia de seu desenvolvimento. Assim, a identificacdo e hierarquizacgao das cadeias

seguem trés principios basicos:

nimero de empregos gerados na atualidade; perspectivas de mercado a frente da
competitividade da economia regional para atender mercados em expansao;
capacidade dos agentes e sistemas locais para 0 enfrentamento dos desafios e
demandas de inovagao tecnoldgica, gerencial e produtiva da cadeia (PAIVA, 2004, p.
50).

Nesse contexto, em que a capacidade dos atores e a consequente interacdo entre eles

representa o sucesso da cadeia produtiva, sendo base do desenvolvimento regional endogeno, é

fundamental que as relacbes sejam bem analisadas, uma vez que 0s interesses entre as

instituicOes tendem a ser parciais, focados nos interesses individuais de cada entidade. Assim,

entender a interag&o entre universidade e empresa pode ser o0 ponto de partida para (re) alinhar

acoes, projetos e atividades desenvolvidas no territério.

2.3 Interacdo / relacionamento universidade-empresa-

governo

Para Berlo (1991) a interag&o resulta de um processo de comunicagéo entre o individuo

e a sociedade, no qual ha complexas trocas de mensagens que influenciam o comportamento
dos interagentes (WATZLAWICK; BEAVIN; JACKSON, 1967). Fischer (1987) corrobora
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com esse entendimento ao classificar como sindnimos interacdo, relagdo e comunicagéo, e
indicar que as relagGes ocorrem sempre em um contexto (fisico, temporal e social), no qual héa

uma série de eventos e a¢Ges que contribuem para a criagdo, manutencdo ou fim das interacdes.

Nesse sentido, Giddens (1993) sintetiza como elementos basicos da interacdo o
significante, a ordem moral e o poder. Por significante, entende-se os didlogos, compreensdes,
sutilezas e interesses dos atores; por ordem moral, compreende-se 0 conjunto de direitos e
obrigacOes a que o0s agentes estdo sujeitos; e por poder define-se a capacidade de um ator

modificar um fendmeno do qual outros atores facam parte.

Logo, pode-se afirmar que hd uma relacdo de interdependéncia, que varia em grau,
qualidade e contexto, em que cada interagente pode confirmar, rejeitar ou até modificar a do
outro, ou seja, relacdes bem definidas tendem a ser mais duradouras, enquanto que interacdes

constantemente reavaliadas ocasionam afastamento dos atores (PRIMO, 2000).

No contexto dos sistemas de inovagédo, sabe-se que interagdes individuais sempre
requerem menos esforcos de estabelecimento e manutencdo do que as de carater institucional
(MOTA, 1999). Isso porque as relaces dependem do alinhamento dos objetivos basicos entre
as instituicdes e do entendimento de que a interacdo sera significativamente vantajosa para as
partes (PLONSKI, 1992; RIPPER FILHO, 1994). Logo, é necessario entender a natureza das
vocagdes institucionais e os beneficios a serem auferidos (MOTA, 1999).

No caso da interacdo entre as instituicdes, verifica-se uma ldgica estrutural especifica
em cada pais ou regido, a qual depende de uma infraestrutura propria de ciéncia e tecnologia
(RAPINI; RIGHI, 2007). Isso revela que a proximidade geogréafica entre atores, por si s, ndo
é condicdo suficiente para que sejam estabelecidas relacbes de reciprocidade (BOSCHMA,
2005); ha que se pensar em vantagens competitivas que possam ser percebidas e aproveitadas
por todos. E preciso, por exemplo, que a universidade perceba que a interacdo com a industria
contribui para formar recursos humanos, e que a empresa receba essa contribui¢do na forma de
lucro (RIPPER FILHO, 1994).

Estudos de diferentes pesquisadores tém revelado que séo necessarias diferentes formas
de proximidade entre 0s agentes, como a cognitiva, pois quando o conhecimento oriundo das
interacbes é pouco complexo, a proximidade geografica tende a exercer um papel de menor
relevancia (ARUNDEL; GEUNA, 2004). J& para Laursen, Reichstein e Salters (2010) e D’Este
e lammarino (2010) a proximidade geografica tende a ser mais importante quando da realizacao

de projetos e pesquisas cientificas de maior qualidade, uma vez que, estando no mesmo
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territorio, os atores conseguem atuar mais efetivamente por meio do intercdmbio de

conhecimentos.

Nesse sentido, as interacdes dependem de requisitos como numero e tipo de atores
envolvidos, frequéncia, densidade e duracdo, motivacdes e beneficios das instituicdes para
interagir, problemas e dificuldades, canais utilizados, entre outros (ALBAGLI; MACIEL,
2004). No caso desse estudo, os atores abrangidos sdo universidades, empresas e governo, sob

a Gtica de um sistema regional de inovacgéo cuja base apoia-se na Triplice Hélice.

Em relacdo a densidade, esta refere-se a combinacdo de fatores, interagdes, sinergia,
normas e valores compartilhados (AMIN; THRIFT apud KIRAT; LUNG, 1999). J& pela
frequéncia compreende-se 0 nimero de interacBes construidas ou consolidadas entre as
instituices do territério a fim de implementar vantagens competitivas locais (RUCKERT,
2005). Por duracdo, entende-se o periodo de tempo que as instituicGes interagiram para atingir

determinado objetivo.

Quanto aos beneficios e motivacdes, é evidente que a interacdo universidade-empresa-
governo estimula o processo de inovacdo e promove o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
(SILVA; ANDRADE; GOMES, 2017), mas ha inimeras outras vantagens que as instituicdes

experimentam.

Autores como Prager e Omenn (1980), indicam, por exemplo, como beneficios para as
universidades quando se relacionam com as firmas: suporte a pesquisas de longo prazo;
ampliacdo da experiéncia educacional; proximidade com estudantes no desenvolvimento de
dissertacdes e oportunidades de empregos resultantes desses estudos; acesso a equipamentos
especializados das empresas; e interagdo com engenheiros industriais. Da parte das empresas,
ha potencial de recebimento de ideias, conhecimentos e tecnologias de cientistas, possibilidade
de rateio de custos e conexdo com executores de pesquisas de acordo com as necessidades

empresariais.

O Quadro 2.3 apresenta um resumo das principais motivacdes e beneficios das

interacOes entre os diferentes atores regionais.
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Quadro 2.3 — Motivacdes e beneficios ocasionados pela interacdo e cooperacdo entre os atores regionais

Universidade

Empresa

Governo

e Trocas de informagdes
(SEGATTO, 1996), aprendizagem
(D’ESTE; PERKMANN, 2011) e
geracgdo de conhecimento
(BONACCORSI; PICALLUGA,
1994);

e Possibilidades de
publicacdes (ARZA, 2010);
e Necessidade crescente de
recursos de fomento publico e
privados para a pesquisa (ARZA,
2010, BONACCORSI;
PICALLUGA, 1994, LOPEZ-
MARTINEZ et al., 1994);

e Cumprimento do papel social da
universidade (SEGATTO, 1996);
e Obtencéo de renda adicional para
0 pesquisador (BONACCORSI;
PICALLUGA, 1994, LOPEZ-
MARTINEZ et al., 1994);

e Caréncia de equipamentos e

novas

materiais para laboratorios
(BONACCORSI; PICALLUGA,
1994, LOPEZ-MARTINEZ et al.,
1994);

e Aumento do  prestigio
institucional e do pesquisador
(BONACCORSI; PICALLUGA,
1994, LOPEZ-MARTINEZ et al.,
1994);

e Meio para manter grupos de
pesquisa e difusdo do
conhecimento  (BONACCORSI;
PICALLUGA, 1994, LOPEZ-
MARTINEZ et al. 1994);

° Criagdo de spin-offs
(BITTENCOURT; RAPINI;
PARANHOS, 2012, TURCHI; DE
NEGRI; DE NEGRI, 2013).

e Caréncia de recursos humanos e
financeiros para pesquisas
(BONACCORSI; PICALLUGA,
1994; LOPEZ-MARTINEZ et al.,
1994);

e Proximidade com cientistas
competentes (PRAGER; OMENN,
1980);

e Divisdo do risco e custos e
diminuicdo do prazo em projetos
(PRAGER; OMENN,  1980;
BONACCORSI; PICALLUGA,
1994, LOPEZ-MARTINEZ et al.,
1994)

e Desenvolvimento de novas
ideias, tecnologias, produtos e
processos (PRAGER; OMENN,
1980, BONACCORSI;
PICALLUGA, 1994,
SCHAEFFER; RUFFONI;
PUFFAL, 2015);

e Acesso ao conhecimento e
recursos da universidade, como

laboratérios, bibliotecas,
instrumentos (BONACCORSI;
PICALLUGA, 1994, LOPEZ-
MARTINEZ et al, 1994,

FERNANDES et al., 2010);

e Transferéncia de tecnologia
(FERNANDES et al., 2010);

e Melhoria da imagem da empresa
em razdo das relagbes com a
universidade (BONACCORSI;
PICALLUGA, 1994, LOPEZ-
MARTINEZ et al., 1994).

e Fornecimento de incentivos
(fisicos e financeiros a geracao de
ideias e ao desenvolvimento de
projetos (FONSECA, 2001);

e Regulacdo das relages, direitos
e deveres dos atores
(SAAVEDRA,; LUPION, 2012);

e Promocdo de um ambiente
politico, econébmico e institucional
de regulacéo e estimulo a inovacéo,
como leis e linhas de
financiamento e crédito
(FONSECA, 2001).

Fonte: Elaborado pelo autor (2019) adaptado de Bonaccorsi e Piccaluga (1994), Lopéz-Martinez et al. (1994) e
Segatto (1996) e Schaeffer; Ruffoni e Puffal (2015).

Desse modo, verifica-se que a auséncia e/ou diminuicdo de recursos financeiros,

humanos, materiais e outros, € um dos fatores preponderantes para que as instituicées cooperem

e otimizem e/ou diminuam Seus riscos e custos em pesquisa, projetos e outras atividades.

No que diz respeito as dificuldades, também héa diferentes fatores que limitam e/ou

impedem as interacdes entre universidade-empresa-governo. Para Tecchio et al. (2013) e

Turchi, De Negri e De Negri (2013), as principais barreiras no relacionamento sdo a burocracia,

divergéncia de objetivos entre universidade e empresa, iniciativas governamentais dispersas e
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restricdes quanto a publicacéo cientifica. No Quadro 2.4 apresentam-se outras dificuldades das

interacdes entre 0s agentes regionais.

Quadro 2.4 — Dificuldades percebidas na interacdo e cooperacdo entre os atores regionais

Universidade

Empresa

Governo

e Foco na ciéncia bésica e ndo no
desenvolvimento de produtos e
servigos (SEGATTO, 1996);

e Alto grau de incerteza dos
projetos (SEGATTO, 1996);

e Perda de liberdade dos
pesquisadores (TARTARI;
BRESCHI, 2012);

e Dificuldades no direito de
patente e resultados de pesquisa
(SEGATTO, 1996);

e Diferenca no nivel de
conhecimento entre 0s
profissionais da universidade e das

e Demora na formalizacdo de
parcerias (SEGATTO, 1996);

e Diferencas e falta de
conhecimento das atividades que
sdo realizadas nas universidades
(SHIMA; SCATOLIN, 2011);

e Burocracia e instabilidade das
universidades publicas
(SEGATTO, 1996);

e Localizagdo geografica das
universidades (SCHAEFFER;
RUFFONI; PUFFAL, 2015);

e Indefinicdo dos direitos de
intelectual

e Estado como o Unico financiador
das atividades de pesquisa na
universidade (SEGATTO, 1996;
GOMES; PEREIRA, 2015);

e Auséncia de instrumentos legais
que regulamentais  atividades
envolvendo empresas e
universidades.

empresas  (SEGATTO, 1996, propriedade

SCHAEFFER,; RUFFONI: SUCFT:QEFSEE)
PUFFAL, 2015). ) .
Fonte: Elaborado pelo autor (2019) adaptado de Segatto (1996) e Schaeffer; Ruffoni e Puffal (2015).

RUFFONI,

Finalmente, em relacdo aos canais de interacdo mais utilizados pelas universidades,
empresas e governos, destacam-se como mais comuns 0s contratos de P&D e de transferéncia
de tecnologia, convénios, capacitacdo e treinamento de profissionais e spin-offs universitarios
(IPIRANGA; FREITAS; PAIVA, 2010, DE FUENTES; DUTRENIT, 2016, SILVA;
ANDRADE; GOMES, 2017).

Dado ainda que as relagcGes sdo a base do desenvolvimento territorial enddgeno e
suportam a inovacgdo, é importante ainda contextualizar os atores regionais sob o prisma de um

sistema regional de inovacéo.

2.4 Sistema Regional de Inovacao (SRI)

Da mesma forma que um processo de desenvolvimento enddgeno tem em sua esséncia
a relacéo entre os atores de um determinado territdrio, o estabelecimento de um SRI requer e
pressupde interacdo e cooperacdo. Tendo como base o principal expoente mundial, a regido do
Vale do Silicio nos Estados Unidos, e passando também por experiéncias em regides mais

periféricas, alguns elementos sdo essenciais para seu estabelecimento.
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Ashein e Coenen (2004) apud Ribeiro e Dechechi (2016), enumeram quatro variaveis
importantes em um SRI: (i) presenca de capital humano, interagdes entre firmas, escolas,
universidades e centros de treinamento; (ii) existéncia de redes formais e informais para
realizacdo de negdcios e troca de informacg6es, por meio de encontros planejados ou casuais;
(iii) sinergia e cultura compartilhada; e, (iv) existéncia legitima de poderes de gestdo em areas

como educacéo, inovagdo e suporte empresarial.

De forma complementar, Cooke (2001) lista como fatores essenciais para o
funcionamento de um SRI: (i) a conscientizacdo de que as regides séo o foco de competitividade
econdmica das empresas; (ii) a definicdo de rotinas, regras e normas institucionais a serem
respeitadas pela regiéo; (iii) redes formais e informais como mecanismos de sustentagdo dos
relacionamentos; (iv)) a proximidade geografica para facilitar a troca de competéncias e
conhecimento; e, (v) reconhecimento da importancia de um ambiente de aprendizagem

institucional favoravel ao desenvolvimento econdémico regional.

Outro aspecto relevante para o sucesso de um SRI estd na existéncia de uma gama de
ativos tecnologicos que possa suprir, a0 menos parcialmente, as demandas por inovacao e
tecnologia das empresas de uma localidade. Isso ndo significa apenas uma relagdo tradicional
de oferta e demanda, mas sim no estabelecimento de processos abertos de relacionamento,
contando muitas vezes com um conjunto maior de atores que vao além do demandante direto e
do fornecedor imediato. Trata-se de um processo de coesdo interna entre esses agentes
regionais, nos quais ha pontos de encontro que os amarram e mantém engajados em frequentes
e intensas relacGes (ANDERSSON; KARLSSON, 2002).

Nessas situacdes, terceiros podem ser envolvidos no relacionamento e atuar como
aliados na construcéo de solucgdes inovadoras. Moreira e Souza (2003) mencionam a existéncia
de novas formas de organizar relagdes econdmicas, as quais podem ser estratégias de redes,
associaces estratégicas entre empresas e instituicdes de pesquisa e associacdes entre governos

€ empresas.

Entretanto, além do aspecto formal e/ou informal, h4 também um aspecto intangivel da
interacdo e do relacionamento entre as instituicdes. Estabelecer a confianca entre os atores €
um principio fundamental e, a0 mesmo tempo, complexo, para formar relagdes duradouras e
produtivas e criar uma cultura de cooperacao no territorio. A isso, Cooke, Boekholt e Todtling
(2000) denominam de mentalidade dos atores ou “cultura” da regido, a qual pode ser dividida

em nivel institucional, organizacional das firmas e de governanca organizacional.
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Segundo esses autores, o nivel institucional contempla a existéncia de uma cultura
cooperativa, disposi¢cdo para 0 associativismo e orientagdo para o aprendizado. J& o nivel
organizacional das firmas aborda as relagcdes de trabalho baseadas na confianca, cooperacéo,
sistemas de mentoria mutua, abertura para transacdes externas e trocas de conhecimento entre
organizacgdes. Por fim, o nivel de governanca organizacional do sistema retrata o grau de

incluséo de seus atores, delegacdo de atribuigdes e networking (COOKE et al., 2000).

Considerando as caracteristicas de interacdo entre atores e as peculiaridades
institucionais do territério Oeste do Parana, esse estudo concentra-se em um modelo especifico

de sistema de inovacéo: a Triplice Hélice.

2.5 Triplice Hélice

A Triplice Hélice representa uma evolucdo do Triangulo de Sabato introduzido por
Sébato e Botana (1968) como um dos primeiros arquétipos sobre os sistemas de inovacdo. De
acordo com os autores, o Triangulo de Sabato era uma estratégia para transformar a América
Latina em protagonista do processo de desenvolvimento cientifico e tecnolégico mundial
(SABATO; BOTANA, 1975) mediante a atuacdo conjunta e coordenada de trés elementos:

governo, estrutura produtiva e infraestrutura cientifica-tecnoldgica (FIGUEIREDO, 1993).

Nesse modelo de sistema, cada um dos elementos representa um vértice do tridngulo
que dialoga por meio de intra-relacOes, inter-relacbes e extra-relacbes (LEMOS; CARIO,
2017). Logo, o papel do governo detém-se na formulacdo e implementacdo de politicas
publicas; o da estrutura produtiva concentra-se no provimento de bens e servigos a sociedade;
e a infraestrutura cientifico-tecnoldgica foca na coordenacdo e estimulo as atividades de
pesquisa (FIGUEIREDO, 1993).

Sob esse aspecto, a Triplice Hélice proposta por Etzkowitz e Leydesdorff (2000)
também é um modelo de relacionamento entre empresas, governo e instituicdes de ensino e
pesquisa; no entanto, as instituicdes sdo representadas por hélices que interagem
frequentemente para assegurar uma estratégia de inovacdo bem-sucedida, que contemple 0s
pontos fortes e fracos e as lacunas a serem preenchidas nos relacionamentos (ETZKOWITZ;
ZHOU, 2017).

Para Costa, Porto e Feldhaus (2010), o modelo pode ser classificado em trés estagios. O

primeiro, amplamente utilizado em paises desenvolvidos, é conhecido como um modelo de
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cooperacdo universidade e empresa (DOSSA; SEGATTO, 2010), em que ha transferéncia de
tecnologia e contratos oficiais. O segundo modelo, chamado de laissez-faire, apresenta uma
delimitacdo mais clara acerca de cada um dos agentes (empresa, universidade e governo) e ha
trocas constantes apoiadas pela transferéncia de tecnologia e legislacdes especificas (COSTA
et al., 2010; DOSSA; SEGATTO, 2010). J& no terceiro modelo, as relacdes sdo mais ténues,
uma vez que as instituicbes ora exercem suas proprias competéncias, ora assumem 0s papeis
umas das outras de acordo com a necessidade, o que possibilita o surgimento de organizagdes

hibridas (Costa et al., 2010). A Figura 2.1 apresenta a referida classificacéo.

Figura 2.1 — Estagios da Triplice Hélice

Redes trilaterais e
Estado organizacdeshibridas
‘ ‘ Academia
Estado Indisty

Fonte: Dossa e Segatto (2010, p. 1333).

Terra (2007) ressalta que, independente do estagio em que se encontra, 0 modelo da

Triplice Hélice é

um conceito fundamental, cuja metafora representa um mecanismo de interacéo, que
permite aos atores: universidade, empresa e governo, criarem sinergia entre eles e
entre os demais atores sociais de uma rede de desenvolvimento. Esta rede, localizada
em um sistema de inovagdo, promove o progresso por meio da atitude empreendedora,
da modernizacdo tecnoldgica e consequentemente da inovagdo (TERRA, 2007, p. 8).

Embora governo e empresas sejam 0s elementos classicos das parcerias publico-
privadas, no modelo da Triplice Hélice a universidade deixa de ter um papel secundario,
transcende sua missdo tradicional de educacdo e pesquisa, e passa a ser empreendedora,
podendo até gerar novas empresas (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017). Logo, as interagdes
tripartites (universidade-empresa-governo), e ndo apenas as bilaterais, sdo fundamentais para

promover o desenvolvimento do territorio.

Nesse ambito, o governo tem como funcdo fomentar leis e politicas publicas, financiar
a realizacéo de pesquisas, identificar parceiros potenciais, facilitar as negociacGes e promover

um ambiente que estimule a ciéncia, tecnologia e inovacédo (MOTA, 1999; GOMES; PEREIRA,
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2015). A universidade dedica-se & producdo e disseminacdo do conhecimento sob a forma de
ideias e tecnologias, utilizando seus recursos e potenciais para o desenvolvimento de ambientes
de inovacdo que promovam o desenvolvimento econdmico e social da sociedade (GOMES;
PEREIRA, 2015, ETZKOWITZ; ZHOU, 2017). Por fim, cabe as empresas gerar inovacao
(BERGERMAN, 2005, SIMANTOB, 2006) mediante o desenvolvimento de produtos e
servigos baseados no conhecimento adquirido e/ou compartilhado com outros atores regionais
(MACHADO; SOUZA, 2016, RIBEIRO, 2017).

Dessa forma, apesar de se considerar a independéncia de cada uma das trés hélices, o
que deve ser estimulado é a interacdo entre os trés atores, pois € a partir das atividades geradas
de forma cooperada que um sistema local espelhara esse modelo. Destaca-se ainda, conforme
Etzkowitz e Zhou (2017), que a Triplice Hélice € um processo em desenvolvimento continuo,
que busca criar um ecossistema de inovacdo, cujo sucesso depende da lideranca de
organizadores e iniciadores da inovagéo, e da reunido de outros atores que compartilnem

projetos em comum.
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3 Procedimentos metodologicos adotados

De acordo com Kerlinger (1980), o delineamento metodoldgico € intrinseco a qualquer
pesquisa cientifica, sendo a maneira pela qual um problema de pesquisa é concebido,
experimentado, e os dados coletados e analisados. Para esse estudo, a abordagem escolhida foi
a qualitativa, a qual preocupa-se com os significados e ndo exige representatividade amostral,
embora contenha nimeros e percentuais em seu contexto (COSTA; COSTA, 2017). Desse
modo, foram utilizados como técnicas de coleta de dados a anélise documental, questionario,

estudo de caso e pesquisa-acao.

Para responder ao primeiro objetivo, de mapear as principais organizagdes publicas e
privadas que compdem o SRI OESTE, optou-se pela analise documental. Para Raupp e Beuren
(2006), esse tipo de pesquisa baseia-se em materiais que ainda nao receberam um tratamento
analitico, como documentos oficiais, reportagens, fotografias e outros. No caso em questéo,
consultou-se as listas de presenca de reunides do Sistema Regional de Inovacdo do Oeste do
Parand, armazenadas no SEBRAE Cascavel, sede da regional do Oeste, e somaram 18 (dezoito)

documentos.

Em relacdo ao segundo objetivo, de identificar como e quais sdo as interacdes existentes
entre as instituicdes no SRI OESTE, utilizou-se um questionario, com 16 (dezesseis) perguntas,
sendo 4 (quatro) abertas e 12 (doze) fechadas, o qual segundo Costa e Costa (2017) permite
atingir maior numero de participantes. Inicialmente, elaborou-se um pré-teste, a fim de verificar
possiveis falhas no questionario, tendo sido aplicado nos dias 18 e 19 de novembro de 2018
junto a 3 (trés) participantes do SRI OESTE.

Considerando que ndo houve necessidade de alteracdo nas questdes, na sequéncia, 0
questionario foi aplicado, via Google Formulérios, durante os dias 22 de novembro de 2018 a
17 de janeiro de 2019. De uma amostra de 152 profissionais pertencentes ao mailing do SRI
OESTE, aderiram ao estudo um montante de 45 pessoas. Os questionamentos efetuados estdo

descritos no Quadro 3.1.

Quadro 3.1 - Questiondrio enviado aos participantes do SRI OESTE

Questdo | Descricao Tipo de pergunta
1 Qual 0 nome da sua instituicdo? Aberta
2 Sua instituicdo ja interagiu com outra instituicdo do SRI Oeste? Fechada
3 Com que tipo de organizacdo do SRI Oeste houve interacdo? Fechada
4 Qual foi a forma de interacdo com o ator "Empresa"? Fechada
5 A interacdo com o ator "Empresa" foi de qué tipo? Fechada
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Continuacéo do Quadro 3.1 - Questionario enviado aos participantes do SRI OESTE

Questdo | Descricao Tipo de pergunta
6 Qual foi a forma de interacdo com o ator "Governo"? Fechada
7 A interacdo com o ator "Governo" foi de qué tipo? Fechada
8 Qual foi a forma de interacdo com o ator "Universidade"? Fechada
9 A interacdo com o ator "Universidade" foi de qué tipo? Fechada
10 Quais os beneficios / vantagens obtidas com as interagdes? Fechada
11 Quais as dificuldades percebidas nas interacbes? Fechada
12 Quais foram os canais que facilitaram a interagfo entre as instituicdes? Fechada
13 Caso ndo tenha interagido, quais as razfes para iSs0? Fechada
Na sua opinido, o que pode ser aprimorado no SRI para estimular /

14 - . ~ Lo , Aberta
potencializar as interacdes entre as instituicdes do Oeste do Parana?
Na sua opinido, como os canais de interacdo (grupo do WhatsApp, reunides,

15 ; . Aberta
eventos, contatos informais, etc.) podem ser melhorados?

16 Na sua opinido, 0 que os atores regionais (Empresa, Universidade e Governo) Aberta

podem/devem fazer para facilitar as interacfes entre si?
Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Quanto ao terceiro objetivo, de propor um formato mais efetivo de interagdo entre 0s
atores do SRI OESTE, adotou-se o estudo de caso, uma vez que este permite uma investigacéo
mais holistica e significativa para processos, relacoes, individuos e setores (YIN, 2002), e a
pesquisa-acdo, a qual segundo Thiollent (1997) consiste essencialmente em acoplar pesquisa e
acao em um processo no qual os atores implicados participam, junto com os pesquisadores, para
chegarem, interativamente, a elucidar a realidade em que estéo inseridos. Para o autor, esse fato
permite que se busquem solucGes em tempo real para os problemas identificados, sendo o

conhecimento produzido e utilizado de forma simultanea.

Em relacdo ao tratamento dos dados, optou-se pela analise documental e de contetdo,
sendo que esta Gltima abarcou s seguintes etapas: (i) pré-andlise; (ii) exploracdo do material; e,
(iii) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo (BARDIN, 2011). Em relacdo ao
segundo objetivo, foi utilizada ainda a analise de distribuicdo de frequéncias. Por fim, em todos
0s objetivos, os dados coletados foram confrontados com o marco teérico, conforme
preconizado por Santos e Candeloro (2006). O Quadro 3.2 apresenta sintese dos procedimentos

metodoldgicos adotados nesse estudo.

Quadro 3.2 - Sintese dos procedimentos metodoldgicos adotados
Procedimento de coleta de | Procedimento de analise
dados de dados

Objetivo especifico

Mapear as principais organizagdes publicas e
privadas que compdem o SRI OESTE
Identificar como e quais sdo as interacdes
existentes entre as instituicbes no SRI OESTE
Propor um formato mais efetivo de interacéo Estudo de caso e
entre os atores do SRI OESTE Pesquisa-acdo
Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Pesquisa documental Anélise documental

Anélise de distribuicdo de

Questionario N
frequéncias

Analise de contelido
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Apresentados 0s aspectos tedricos e metodoldgicos, nas proximas se¢des efetivam-se a
contextualizacdo do SRI OESTE e andlise e interpretacdo dos resultados.
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4 Contexto de criacdo do SRI no ambito do
Programa Oeste em Desenvolvimento

O Programa Oeste em Desenvolvimento (POD) foi criado em 2014, liderado por
instituicdes locais como ITAIPU Binacional, Fundacdo Parque Tecnol6gico Itaipu (FPTI),
Coordenadoria das Associacfes Comerciais e Empresariais do Oeste do Parana (CACIOPAR)
e Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), como uma acao de
governanca regional cujo foco é a promoc¢do do desenvolvimento sustentavel do Oeste do

Parand mediante um processo participativo de atores publicos e privados (FPTI, 2019b).

Para tanto, o programa foi estruturado em 8 (oito) objetivos estratégicos, a saber: (i)
reducdo dos gargalos e potencializacao das oportunidades das cadeias produtivas da regiao; (ii)
promocdo da inovacdo no territério e melhoria da infraestrutura e logistica; (iii) promogéo de
modelos produtivos, responsaveis e ambientalmente sustentaveis; (iv) promocao da seguranca
energética atraves de uma matriz diversificada e eficiente; (v) fortalecimento da governanga
territorial e do engajamento da sociedade regional; (vi) mobilizacdo da politica para defesa das
demandas regionais; (vii) promoc¢do de acdes do programa orientadas aos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel — ODS; e, (viii) consolidacdo da exceléncia na gestao.

Especificamente, em relacdo as politicas de desenvolvimento regional, o POD
estruturou sua atuacdo mediante Cadeias Produtivas Propulsivas, que se transformaram em
Camaras Técnicas e Eixos Estruturantes. Esse fluxo de trabalho, com a coordenacéo de 2 (dois)
profissionais — titular e suplente —, busca articular, planejar e implementar instrumentos que

aumentem a competitividade nas CPPs. Sdo Camaras Técnicas do POD, conforme Figura 4.1:

Figura 4.1 - Camaras Técnicas do POD

PROTEINA ANIMALEX

PEIXE R
LEITERD GrRAOSEY
FRANGO
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Fonte: SRI OESTE (2019).
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J& os Eixos Estruturantes sdo elementos transversais que suportam o desenvolvimento
da regido, vide Figura 4.2.

Figura 4.2 — Eixos estruturantes do POD

Energia

Infraestrutura e logistica
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Capital Social e Cooperagao

Fonte: SRI OESTE (2019).

Especificamente, o Eixo de Pesquisa e Desenvolvimento abarca o Sistema Regional de
Inovagdo do Oeste do Parana (SRI OESTE), que funciona como “uma rede de atores que
interage para promover um ambiente favoravel a inovacdo para o desenvolvimento regional”
(SRI OESTE, 2019, p. 2). Composto por diferentes instituicdes publicas e privadas, o SRI
OESTE organiza-se por meio do modelo de Triplice Hélice de Etzkowitz e Leydesdorff (2000),
conforme ilustrado na Figura 4.3.

Figura 4.3 — Atores do SRI OESTE

Responsavel por fomentar
politicas publicas que
incentivem o processo de
inovagao.

Atua como a principal
construtora e difusora do
conhecimento cientifico.

Universidade

Responsavel por transformar o conhecimento cientifico
puro em conhecimento aplicado.

Fonte: SRI OESTE (2019).

Atuando por intermédio de projetos, agdes, negocios, politicas publicas e outras
iniciativas que fortalecam o ecossistema de inovagdo, 0 SRI OESTE concentra seus esforgos
em 5 (cinco) vertentes: cooperacao, recursos, politicas publicas, educacdo e empreendedorismo
inovador, conforme Figura 4.4.
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Figura 4.4 — Estrutura de atuacdo do SRI OESTE

&

COOPERACAO RO

VISAO 2030:

Ser referéncia mundial no
desenvolvimentode tecnologias e
inovacdo por meio daintegracdo
das competéncias regionais.

& A OESTEEM
al DESENVOLVIMENTO

Fonte: Adaptado do Manual de Boas-vindas do SRI OESTE (2019).

Nesse ambito, cada vertente possui um responsavel por coordenar os esforcos dos

diferentes atores regionais em ac¢des prioritarias para a regido, as quais estdo detalhadas no

Quadro 4.1.

Quadro 4.1 — Acdes das vertentes de atuacdo do SRI OESTE

Vertente

Acdes

Cooperacao

e Impulsionar mecanismos legais que facilitem a cooperacdo Instituigdes de Ensino x
Empresas x Organizages Publicas;

e Sensibilizar para as oportunidades de cooperacdo entre Instituicdes de Ensino x
Empresas x Organizages Publicas;

e Compartilhar informacdes, dados e conhecimento;

e Fomentar o cadastro de ofertas e demandas na Plataforma SRI;

e Estimular a criacdo de nlcleos integrados de Pesquisa e Inovacdo.

Recursos

e Estimular a criacdo de fontes de investimento para Startups;

e Apoiar a criacdo de um fundo regional para pesquisa e desenvolvimento e inovagédo
(CNPQ regional ou modelo ANEEL para Oeste);

e Articular com instituicBes de fomento, editais exclusivos para regido;

e Incentivar e apoiar a criagdo de uma central de servigos laboratoriais para atendimento
das demandas da regido;

e Estimular e acompanhar o desenvolvimento de infraestrutura compartilhada de dados;
e Monitorar e divulgar editais e fontes de recursos.

Empreendedorismo

e Fomentar ac¢Oes de Inovacdo aberta;
e Fortalecer os ecossistemas municipais de inovacéo;
e Mapear e divulgar os habitats existentes;

Inovador e Integrar os habitats de inovacao;
e Disponibilizar estudos técnicos para criacdo de habitats de inovacéo.
e Fomentar eventos de inovag&o;
e Incentivar o desenvolvimento e implantacdo de novas metodologias de ensino
x e Incentivar o empreendedorismo e inovacgdo na educacao;
Educacéo

e Estimular a realizagdo de capacitagcGes em inovagdo no ambito publico e privado;
e Mapear e divulgar as competéncias intelectuais existentes;
e Incentivar a utilizacdo de mecanismos de protecdo intelectual.

Politicas Publicas

e Promover a implantacdo da Lei de Inovagdo nos municipios;

e Articular acdes de interesse regional junto ao poder publico;

e Divulgar e estimular a utilizacdo de mecanismos legais de incentivo a inovacao (Lei
do Bem, da informética, marco regulatério CTI).

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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Além disso, o SRI OESTE possui uma plataforma online, disponivel no endereco

eletronico http://sri.oesteemdesenvolvimento.com.br/, que retine oportunidades, demandas e

ofertas, agenda de eventos, mapa de ativos, noticias e principais editais e chamadas publicas e

privadas para financiamento de projetos.

A coordenacdo do SRI OESTE é exercida por um coordenador e vice coordenador
eleitos entre os membros do sistema; a moderacdo das reunides e das atividades é realizada por
um consultor credenciado do SEBRAE; e as reunides ocorrem, presencialmente, a cada 60
(sessenta) dias, no municipio de Medianeira, em uma das institui¢fes participantes do SRI. Ha
ainda um grupo de mensagens via WhatsApp cujo foco é aproximar e facilitar as comunicactes
relacionadas a tematica de inovagdo e tecnologia (SRI OESTE, 2019).

Contextualizado o POD e o SRI, a seguir apresentam-se os dados e resultados desse

estudo.


http://sri.oesteemdesenvolvimento.com.br/
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5 Andlise e apresentacao dos resultados

Neste capitulo sdo apresentados os principais dados coletados de acordo com cada
objetivo especifico. Ao final de cada secdo, foram tecidas algumas consideraces e realizada a

correlagdo com a literatura pesquisada.

5.1 Mapeamento das principais organizacdes publicas e
privadas que compdem o SRI OESTE

Para responder a esse objetivo, foram utilizadas as listas de presenca de todas as reunides
do SRI OESTE realizadas desde 27 de junho de 2016, data da primeira reunido, até o periodo
de 25 de novembro de 2018, data da 182 reuni&o do grupo.

Inicialmente, os dados foram agrupados de acordo com as entidades participantes, ou
seja, aquelas que enviaram, pelo menos, 1 (um) representante para participar de alguma reunido
do SRI OESTE, conforme exposto na Tabela 5.1.

Tabela 5.1 - Entidades participantes das reunides do SRI OESTE

N° Entidade

1 ABIPIR - Associacdo Brasil Internacional de Inventores, Cientistas e Empreendedores Inovadores
2  ACIFI - Associacdo Comercial e Empresarial de Foz do Iguagu

3 ACIMACAR - Associacdo Comercial e Empresarial de Marechal Candido Rondon
4 Arranjo Produtivo Local APL Iguassu-IT

5 Biopark

6 BZS Tecnologia

7 CACIOPAR - Coordenadoria das Associa¢fes Comerciais e Empresariais do Oeste do Parana
8 CiBiogés - Centro Internacional de Energias Renovaveis

9 COMDET - Conselho de Desenvolvimento Econdmico de Toledo

10 Digitaldoc

11 Evolusoft Sistemas

12 FINEP - Financiadora de Estudos e Projetos

13 FPTI - Fundacédo Parque Tecnoldgico Itaipu

14 Frimesa Cooperativa Central

15 FUNDETEC - Fundacéo para o Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico

16 IAPAR - Instituto Agrondmico do Parana

17 IFPR - Instituto Federal do Parana

18 Iguassu Valley

19 ITAI - Instituto de Tecnologia Aplicada e Inovacéo

20 ITAIPU Binacional

21 Lar Cooperativa

22 Mineweb

23 Parnaplast

24 Prati-Donaduzzi

N
(¢,

Prefeitura de Foz do Iguacu
Prefeitura de Medianeira
Prefeitura de Mercedes

NN
~N o
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Continuacdo da Tabela 5.1 - Entidades participantes das reunides do SRI OESTE
N° Entidade
28 Prefeitura de Toledo
29 Prefeitura de Ubirata
30 PUC - Pontificia Universidade Catdlica do Parana
31 Revoluti
32 SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
33 SEFA - Secretaria da Fazenda
34 SETI - Secretaria da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
35 SWA Sistemas
36 Technos
37 UFPR - Universidade Federal do Parana
38 Uniamérica
39 UNILA - Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana
40 UNIOESTE - Universidade Estadual do Oeste do Parana
41 UTFPR - Universidade Tecnolégica Federal do Parané

Fonte: Elaborado pelo autor (2019), com base nas listas de presenca do SEBRAE (2016, 2017 e 2018).

Do total de 41 (quarenta e uma) instituicdes que participaram das 18 (dezoito) reunides
do Sistema Regional de Inovacdo do Oeste do Parand, apenas 2 (duas) estiveram presentes em
todos os encontros, sendo elas a Fundacdo Parque Tecnoldgico Itaipu (FPTI) e o Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE). Na sequéncia, figuraram como
membros frequentes a Frimesa Cooperativa Central e Universidade Tecnoldgica Federal do
Parana (UTFPR) com 16 (dezesseis) participacOes, e a Lar Cooperativa e Universidade Estadual
do Oeste do Parana (UNIOESTE) com 15 (quinze) participacdes cada. Em relacdo a FPTI e
SEBRAE, a atuacdo deve-se ao fato de que ambas as institui¢bes idealizaram o SRI OESTE,
tendo inclusive assinado um convénio para viabilizar as atividades do sistema. Ja a forte
presenca da Frimesa Cooperativa Central e Lar Cooperativa decorre do fato de que o
coordenador e vice-coordenador do SR, eleitos pelo grupo, pertencem a essas instituicoes.

Em relacdo ao nimero total de participantes, somaram-se 418 (quatrocentos e dezoito)
ao longo das 18 (dezoito) reunibes ocorridas. Deste total, identificou-se 152 (cento e cinquenta

e dois) profissionais que estiveram presentes em, pelo menos, uma reuniao.

Quanto a natureza, das 41 (quarenta e uma) instituicdes participantes, 59% delas sao
privadas, 39% publicas e 2% de Direito Internacional (caso da ITAIPU Binacional). Esse
resultado alinha-se com a afirmacdo de Bergerman (2005) que assegura que, embora diferentes

instituicOes participem da inovagdo, majoritariamente é o setor privado quem a conduz.

No que diz respeito ao nimero de municipios representados, constatou-se 15 (quinze)
localidades encontradas nas listas de presenca do SRI OESTE, a saber: Assis Chateaubriand,
Cambé, Cascavel, Curitiba, Foz do Iguagu, Marechal Candido Rondon, Medianeira, Mercedes,

Palotina, Rio de Janeiro, Santa Helena, Santa Tereza do Oeste, Sdo Paulo, Toledo e Ubirat3.
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Destas, destaca-se que 3 (trés) ndo sdo pertencentes ao Oeste do Parana, caso de Curitiba, Rio
de Janeiro e S&o Paulo.

Ressalta-se ainda que, dos 12 (doze) municipios do Oeste, Foz do Iguacu foi a cidade
com representacdo em todas as reunides, seguida de Medianeira e Toledo, com 17 e 16
participacOes, respectivamente. Cabe destacar que das 18 (dezoito) reunifes ocorridas, 17
(dezessete) delas ocorreram em Medianeira e 1 (uma) em Cascavel. A opcdo em realizar 0s
encontros no municipio medianeirense decorre do entendimento e acordo firmado entre os
participantes do SRI de que esse seria 0 ponto mais central do Oeste, fazendo que os

deslocamentos fossem facilitados.

Salienta-se também o fato de que o Oeste do Parand possui 54 municipios e apenas 22%
deles esteve presente no SRI. Esse dado pode indicar que 0s municipios participantes do sistema
tendem a ter mais condicGes e informacdes para estruturar o processo de desenvolvimento
inovativo do que os demais. Isso alinha-se ao que o proprio POD (2016) menciona em seu
planejamento mestre, de que 0s municipios que estruturam vantagens competitivas antes dos

outros municipios dentro do mesmo territorio, tem potencial para se tornarem cidades polo.

Em relacdo a classificacdo dos atores dentro do territério, as entidades foram
classificadas, na Tabela 5.2, de acordo com a Triplice Hélice de Etzkowitz e Leydesdorff (2000)
e Etzkowitz e Zhou (2017).

Tabela 5.2 - Classificacdo dos atores participantes das reuniées do SRI OESTE

N° Entidade Ator
ABIPIR - Associacéo Brasil Internacional de Inventores, Cientistas e Empreendedores .
1 Coadjuvante
Inovadores
2 ACIFI - Associacdo Comercial e Empresarial de Foz do Iguagu Empresa
3 ACIMACAR - Associacdo Comercial e Empresarial de Marechal Candido Rondon Empresa
4 Arranjo Produtivo Local APL Iguassu-IT Empresa
5 Biopark Empresa
6 BZS Tecnologia Empresa
CACIOPAR - Coordenadoria das Associacfes Comerciais e Empresariais do Oeste do .
7 Parani Coadjuvante
8 CiBiogas - Centro Internacional de Energias Renovaveis Empresa
9 COMDET - Conselho de Desenvolvimento Econémico de Toledo Governo
10 Digitaldoc Empresa
11 Evolusoft Sistemas Empresa
12 FINEP - Financiadora de Estudos e Projetos Governo
13 FPTI - Fundacédo Parque Tecnoldgico Itaipu Coadjuvante
14 Frimesa Cooperativa Central Empresa
15 FUNDETEC - Fundacéo para o Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico Governo
16 IAPAR - Instituto Agrondmico do Parana Governo
17 IFPR - Instituto Federal do Parana Universidade
18 Iguassu Valley Empresa

19 ITAI - Instituto de Tecnologia Aplicada e Inovacdo Empresa
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N° Entidade Ator

20 ITAIPU Binacional Governo
21 Lar Cooperativa Empresa
22 Mineweb Empresa
23 Parnaplast Empresa
24 Prati-Donaduzzi Empresa
25 Prefeitura de Foz do lguagu Governo
26  Prefeitura de Medianeira Governo
27 Prefeitura de Mercedes Governo
28 Prefeitura de Toledo Governo
29 Prefeitura de Ubirata Governo
30 PUC - Pontificia Universidade Catolica do Parana Universidade
31 Revoluti Empresa
32 SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas Coadjuvante
33 SEFA - Secretaria da Fazenda Governo
34 SETI - Secretaria da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior Governo
35 SWA Sistemas Empresa
36 Technos Empresa
37 UFPR - Universidade Federal do Parana Universidade
38 Uniamérica Universidade
39 UNILA - Universidade Federal da Integracéo Latino-Americana Universidade
40 UNIOESTE - Universidade Estadual do Oeste do Parana Universidade
41 UTFPR - Universidade Tecnolégica Federal do Parana Universidade

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Os dados revelaram que 44% das entidades sd3o “Empresas”, 29% “Governo”, 17%
“Universidades” e 10% classificaram-se como “Coadjuvantes” (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017)
do processo de desenvolvimento. Nesse ambito, constata-se que o SRI OESTE vem se
estruturando, prioritariamente, mediante a atuacdo das empresas, as quais segundo Simantob
(2006) sdo as que induzem o ambiente de inovacgdo, criam um fluxo permanente de ideias,
testam iniciativas e protétipos e, posteriormente, os transformam em produtos, processos e

Servigos.

Diante dos resultados obtidos mediante listas de presenca do SRI, a primeira
consideracao tecida refere-se a existéncia de entidades-ancoras, ou seja, instituicdes capazes de
maximizar a capacidade inovadora do ecossistema, liderar o processo inovativo, semear 0
empreendedorismo e inovacéo, e até oferecer ativos, demandas e oportunidades que permitam
criar interfaces com outros atores (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017). No caso, tais entidades séo a
FPTI e SEBRAE - classificados como coadjuvantes; UNIOESTE e UTFPR — enquadrados
como universidades; e, Lar Cooperativa e Frimesa Cooperativa Central, empresas do ramo do

agronegocio/agroindustria.

Esse fato parece indicar, ao menos, duas perspectivas: (i) que as instituicdes que lideram
esse processo tendem a investir mais (tempo e recursos) na criagdo das condi¢fes necessarias

para a inovagdo e, consequentemente, podem correr mais riscos; mas também se beneficiam
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com esse ambiente, uma vez que as ideias mais promissoras que surgem podem ser testadas
mais rapidamente e colocadas no mercado (MACHADO; SOUZA, 2016); e, (ii) que o0 mundo
académico vém entrando na era da universidade empreendedora mencionada por Etzkowitz e
Zhou (2017), isto é, assumindo seu papel como fonte de empreendedorismo, tecnologia,

inovacéo, pesquisa critica e educacao.

Por outro lado, verifica-se também a participacdo constante de alguns municipios do
Oeste do Parana e auséncia de mais 42 cidades nas reunides do SRI. Isso direciona para algumas

acOes importantes a serem tomadas, como:

I.  Maior divulgagdo do sistema regional de inovacdo nas localidades que nunca
participaram das reunides;

ii.  Criacdo de um programa de capacitacdo especifica relacionada ao SRI, a fim de que
0s municipios tenham bases teoricas e praticas para discutirem e realizarem a
inovacdo com universidades, empresas e governos;

iii.  Criacéo de eventos de sensibilizacdo regional, a exemplo dos workshops realizados
pela empresa Lar Cooperativa, em que foi possivel conhecer as demandas e areas de
interesse da instituicdo para possiveis parcerias; e,

iv. Realizacdo de reuniGes itinerantes, de modo a possibilitar que profissionais de
localidades mais longinquas participem do SRI OESTE.

Outro ponto relevante é a constatacdo de que existem entidades que contribuem para o
ecossistema de inovacdo e classificam-se como coadjuvantes, ou seja, organizacdes hibridas
resultantes das interacGes universidade-inddstria-governo (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017).
Desse modo, considerando que o SRI OESTE se baseia na Triplice Hélice, vislumbra-se a
possibilidade de o sistema evoluir com a incorporagéo de um quarto ator para contemplar outros
tipos de instituicGes, como associacdes, organiza¢bes ndo governamentais e da sociedade civil

de interesse publico, parques tecnoldgicos e outros.

Ainda sob esse espectro, e como modelo a ser estudado, tem-se o trabalho de Albagli e
Maciel (2004, p. 13), que menciona a existéncia de 4 (quatro) tipos de atores para o

desenvolvimento local:

(a) agentes econdmicos (clientes, parceiros e competidores; fornecedores de
insumos, componentes, ou equipamentos; fornecedores de servigos técnicos;
matriz ou filial); (b) agentes de conhecimento (consultores; universidades e
institutos de pesquisa); (c) agentes de regulagdo (governos em seus Varios niveis);
(e) demais atores sociais (sindicatos, associacdes empresariais organizacdes de
suporte, organizagdes do chamado “Terceiro Setor”, entre outros).
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Outro trabalho relevante é o de Ribeiro (2017) que também aborda 4 (quatro) agentes
em um sistema regional de inovagéo. Por meio do modelo denominado Engrenagem Inovativa,
desenvolvido para a realidade do Sudoeste do Parana, mas com potencial de replicacdo em

outras localidades,

0s atores regionais sao considerados como engrenagens de uma maquina, as quais
demandam um estimulo para seu correto funcionamento. No caso sudoestino, a
maquina € o sistema regional de inovacéo, as engrenagens sdo as universidades,
empresas e governo, e o estimulo é o IDETEP (RIBEIRO, 2017).

Nesse modelo, o IDETEP (Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico, de Pesquisa e
Inovacdo do Sudoeste do Parand) atua como operador e coordenador do SRI do Sudoeste do
Parana, sendo responsavel por intermediar e integrar os diferentes interesses institucionais,

fomentar a ciéncia e tecnologia e, até mesmo, executar diretamente atividades inovativas.

Com base nesses casos bem-sucedidos, no modelo do SRI OESTE poderiam ser
mantidos os atores da Triplice Hélice (empresa, universidade e governo) e adicionado um
quarto ente, denominado por exemplo de demais atores sociais, 0 que caracterizaria uma

evolucdo do sistema.

Finalizado o mapeamento das organizacGes publicas e privadas que compdem o SRI
OESTE, a seguir sdo apresentadas as informacdes referentes a identificacdo das interaces

existentes no sistema regional de inovacao.

5.2 ldentificacdo de quais e como sao as interacodes
existentes entre as instituicdes no SRI OESTE

Para responder a esse objetivo, foram consideradas as respostas obtidas via questionario
enviado ao mailing do SRI OESTE. Das 45 (quarenta e cinco) participa¢fes, 1 (uma) foi
invalidada pois o respondente ja ndo pertencia a nenhuma das instituicdes do Oeste do Parana.

Nesse ambito, participaram da pesquisa 22 (vinte e duas) entidades, conforme Tabela 5.3.

Tabela 5.3 — Entidades participantes da pesquisa
Quantidade de
respondentes

Entidade Ator

ABIPIR - Associagdo Brasil Internacional de Inventores, Cientistas e
Empreendedores Inovadores

ACIFI - Associacdo Comercial e Empresarial de Foz do Iguagu 1 Empresa
CiBiogés - Centro Internacional de Energias Renovaveis 2 Empresa

1 Coadjuvante
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Quantidade de

Entidade Ator
respondentes
Centro Universitario Unido das Américas — UniAmerica 1 Universidade
COMDET - Conselho de Desenvolvimento Econdmico de Toledo 1 Governo
Eits T1 Ltda 1 Empresa
Frimesa Cooperativa Central 2 Empresa
FPTI - Fundagdo Parque Tecnoldgico Itaipu 6 Coadjuvante
IFPR - Instituto Federal do Parana 2 Universidade
Lar Cooperativa 1 Empresa
NEOautus (APL Iguassu IT) 1 Empresa
Prefeitura de Marechal Candido Rondon 1 Governo
Prefeitura de Ubirata 1 Governo
Prefeitura de Medianeira 1 Governo
PUC - Pontificia Universidade Catdlica do Parana 2 Universidade
Rede Mentoria 1 Empresa
SEBRAE - Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas 4 Coadjuvante
SWA Sistemas 1 Empresa
UNIOESTE - Universidade Estadual do Oeste do Parana 7 Universidade
UNILA - Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana 5 Universidade
UFPR - Universidade Federal do Parana 1 Universidade
UTFPR - Universidade Tecnoldgica Federal do Parana 1 Universidade
Total 44

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Nota-se que, 43% dos respondentes pertencem as universidades, 23% empresas, 9%
governo e 25% se enquadram como atores coadjuvantes (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017). Do

total, destaca-se ainda a forte participacdo da UNIOESTE, com 7 respostas, FPTI, com 6

participantes, e UNILA, com 5 respostas.

Em relacdo ao questionamento de interacdo com outras instituices do SRI OESTE,

95% dos respondentes afirmaram que houve interacdo, ao passo que apenas 5% informaram

ndo terem interagido com nenhuma outra organizacdo. A Figura 5.1 apresenta como as

instituicdes participantes da pesquisa interagiram com os atores da Triplice Hélice da regido

Oeste.
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Figura 5.1 — Interacdo dos atores do SRI OESTE no ambito da Triplice Hélice

'ar
Itaipu
]

Frimesa
V

> em
Parque Tecnoldgico

SISTEMAS
Lzt

'y
¥/
'y

S“bfr o

Universidade 4

. UniAmérica

entr iari

ABIPIR

CIENTISTAS E EMPAEENDEDORES INOVADORES

Y U
% NE_DEUI‘US Uunioeste

Universidade Estadual do Oeste do Parana

§ 00 eits . |
COMDE ==l ST gBIOGAS

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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Inicialmente, destaca-se a densidade e frequéncia de interagdes entre as institui¢des, pois
conforme apontam Amin e Thrift apud Kirat e Lung (1999) e Riickert (2005) quanto maior o
numero de relacdes, sinergia e valores compartilhados, maior a possibilidade de implementar

vantagens competitivas no territério.

Outro ponto relevante é que, das 21 (vinte e uma) entidades que interagiram com outras
instituicdes, 48% delas se relacionam ou ja relacionaram com universidades, empresas e
governo, ou seja, com os trés atores da Triplice Hélice, enquanto 43% interagem ou interagiram
com, pelo menos, dois atores, e 9% se relacionam ou ja relacionaram com um ator. E oportuno
lembrar que, embora cada hélice seja independente, é necessario que elas interajam entre sim,

a fim de gerarem valor ao movimento de desenvolvimento regional.

A seguir, as respostas obtidas foram agrupadas pela classificacdo dos respondentes em
relacdo a Triplice Heélice, considerando ainda os atores coadjuvantes citados por Etzkowitz e
Zhou (2017). Cabe destacar que, para cada questdo fechada, havia um rol de respostas possiveis
e um campo aberto para informagdes ndo contempladas anteriormente. Desse modo, cada
respondente poderia assinalar mais de uma opcéo, a fim de que se chegasse mais préoximo a

realidade vivida; logo, os resultados, muitas vezes, ultrapassam os 100%.

5.2.1 Empresa

Conforme mencionado anteriormente, do total de participantes da pesquisa, 23% sao
empresas. Questionados sobre a forma de interagdo com outras empresas, 0S respondentes
afirmaram que a maior parte das relacdes foi formal (60%), embora haja interacdes informais
(40%) ou ndo haja interacdo (10%). Os tipos mais comuns de interagdo ocorreram por meio de

eventos, desenvolvimento de produtos, e convénios, conforme ilustrado no Gréafico 5.1.
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Gréfico 5.1 — Percepg¢do dos respondentes do meio empresarial quanto a interacdo das empresas com outras
empresas no SRI OESTE
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[ _10%

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Em relacdo a forma de interacdo das empresas com entidades do governo, 0s
respondentes afirmaram que 50% dos relacionamentos foram formais, 10% informais e para
40% ainda ndo houve interacdo. Conforme Grafico 5.2, os tipos de interacdo mais comuns

também foram via eventos, projetos de P&D, intercambio de profissionais e convénios.

Gréfico 5.2 — Percepgao dos respondentes do meio empresarial quanto a interacdo das empresas com governos
no SRI OESTE

Eventos
Projetos de P&D
IntercAmbio de profissionais
Convénios
Registros e depdsitos de patentes
Linhas de financiamento

Cursos e acoes de capacitacao

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Quanto a forma de interacdo das empresas com universidades, 0s participantes
responderam que 50% dos relacionamentos foram formais e 50% informais. Os projetos de
P&D, convénios e desenvolvimento de produtos foram os itens mais citados como formas de

relacionamento com meio académico, vide dados do Grafico 5.3.
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Gréafico 5.3 — Percepcdo dos respondentes do meio empresarial quanto a interacdo das empresas com
universidades no SRI OESTE

Projetos de P&D 60%
Desenvolvimento de produtos 50%
Convénios 50%
Eventos 30%
Cursos e ag0es de capacitacdo 30%
Intercdmbio de profissionais 20%
Consultoria 20%
Transferéncia de tecnologia 10%
Desenvolvimento de software 10%

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Logo, percebe-se que as interagdes das empresas com universidades, governo e outras
empresas ocorreram, em sua maioria, via projetos de P&D, desenvolvimento de produtos e
eventos e convénios. Esse resultado alinha-se aos achados de Ipiranga, Freitas e Paiva (2010),
De Fuentes e Dutrénit (2016) e Silva, Andrade e Gomes (2017) que assinalam que esses sdo 0s

canais mais comuns de interag&o entre os atores regionais.

De todo modo, independentemente do ator com o qual interage, para as empresas 0S
beneficios das interacBes ocasionam novos produtos e processos, permitem trocas de
informacdes, conhecimento e aprendizagem e aproximam o setor produtivo dos cientistas e
pesquisadores competentes. Essa constatacdo nivela-se com os estudos de Prager e Omenn
(1980), Bonnacorsi e Picalluga (1994) e Schaeffer, Ruffoni e Puffal (2015) que asseguram que
a interacdo entre universidade-empresa-governo possibilita o desenvolvimento de novas ideias,
tecnologias, produtos e processos; de Segatto (1996), Bonnacorsi e Picalluga (1994) e D’Este
e Perkmann (2011) que afirmam que a interacdo possibilita o compartilhamento de informacdes
e conhecimento, os quais geram valor as instituicdes; e, de Prager e Omenn (1980) que
salientam que as interacbes permitem a proximidade com cientistas, beneficiando
especialmente as empresas que, muitas vezes, ndo dispdem de profissionais com conhecimento

cientifico como as universidades.

O Grafico 5.4 demonstra a percep¢do dos respondentes a essas e outras vantagens

obtidas com as interagdes.



53

Gréfico 5.4 — Percepgao dos respondentes do meio empresarial quanto aos beneficios / vantagens para as
empresas das interacdes com outras instituicdes no SRI OESTE

Geragdo de novos produtos e processos 70%
Troca de informagdes, conhecimento e aprendizagem 60%
Proximidade com cientistas / pesquisadores 60%
competentes

Rateio de custos e riscos em projetos de P&D 50%
Acesso a financiamento e recursos materiais 50%
Comercializacdo da tecnologia 30%

Possibilidades novas de publicacdes 10%

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Ja em relacdo as dificuldades enfrentadas pelas empresas ao se relacionarem com outras
instituicdes, conforme Grafico 5.5, entre as mais citadas estdo a burocracia elevada, existéncia
de prioridades diferentes entre as organizacGes e o alto grau de incerteza dos projetos
inovadores. Tal resultado alinha-se aos estudos de Tecchio et al. (2013) e Turchi, De Negri e
De Negri (2013) que asseguram que burocracia e divergéncia de objetivos sdo o0s principais

problemas enfrentados nas relagGes entre universidade e empresa.

Gréfico 5.5 — Percepcao dos respondentes do meio empresarial quanto as dificuldades das empresas nas
interacBes com outras instituicbes no SRI OESTE

Burocracia elevada 80%

Diferenca de prioridades entre as instituicdes L

40%

Alto grau de incerteza dos projetos

Direito de propriedade de patente e de resultados 20%
da pesquisa
Diferencas no nivel de conhecimento entre as

pessoas envolvidas na interagdo

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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Quanto aos canais de interacdo das instituicbes do Oeste do Parana, as empresas
mencionaram prioritariamente as reunides ordinarias do SRI, grupo de WhatsApp e missdes e

visitas técnicas a outros ecossistemas de inovacao, conforme detalhado no Gréfico 5.6.

Gréfico 5.6 — Percepcao dos respondentes do meio empresarial quanto aos canais de interacdo das instituicdes no
SRI OESTE

Reunides ordinarias do SRI 90%
Missdes e visitas técnicas 60%
Grupo de WhatsApp do SRI 60%

Eventos promovidos / apoiados pelo SRI 50%

Contatos informais 50%

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Embora ndo exista um padrdo a ser seguido, & importante que as instituicdes
estabelecam, conforme aponta Sousa Junior (2014), um processo de interacdo que facilite a
aproximacao das empresas e conecte o sistema aos fluxos internos e externos a fim de produzir,
difundir, e regular os processos de geracdo e aplicacdo de conhecimento. No caso em questéo,
as reunides presenciais do SRI OESTE tém se mostrado como um meio eficaz de aproximar as
instituicGes e tende, a longo prazo, a aumentar o grau de inovacao devido a comunicagédo e
cooperacéo entre os atores (ALBAGLI; MACIEL, 2004).

A seguir, apresentam-se 0s resultados do ator governo.

5.2.2 Governo

Do total de respondentes da pesquisa, 9% enquadraram-se na categoria governo,
especificamente do poder municipal. Ao responderem sobre a forma de interacdo com as
empresas, 75% afirmaram que as relaces foram formais e 25% informais, sendo mais propicias

em projetos de P&D e eventos (Grafico 5.7).
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Gréfico 5.7 — Percepg¢do dos respondentes do meio governamental quanto & interacdo do governo com empresas
no SRI OESTE

Projetos de P&D 50%

Eventos g

Cursos e acdes de capacitacéo 25%

Convénios 25%

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Quanto as interagbes do governo com outros 6rgaos governamentais, para 50% dos
participantes da pesquisa o relacionamento foi formal e para 25% informal. Similarmente ao
item anterior, foram apontadas como formas de interagdo com outros governos, conforme

Gréfico 5.8, eventos e projetos de P&D.

Gréfico 5.8 — Percepg¢do dos respondentes do meio governamental quanto a interagcdo do governo com outros
governos no SRI OESTE

Eventos >

Cursos e agdes de capacitacdo e

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Sobre as interagcbes do governo com universidades, para todos os respondentes as
relagbes foram formais e para 25% também ocorreram de maneira informal. Nesse caso, as
formas mais citadas de relacionamentos foram via projetos de P&D e cursos e acbes de
capacitacao (Grafico 5.9).
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Gréfico 5.9 — Percepgao dos respondentes do meio governamental quanto a interagdo do governo com
universidades no SRI OESTE

Projetos de P&D

Cursos e agOes de capacitacdo
Eventos

Desenvolvimento de software

Desenvolvimento de produtos

Consultoria

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Assim, depreende-se que a interagcdo do governo com empresas, universidades e outros
governos ocorre, principalmente, via projetos de P&D, alinhando-se, portanto, ao que Segatto
(1996) mencionou ser o papel do governo brasileiro: o de estimular a modernizagéo tecnoldgica

do pais por meio da pesquisa e desenvolvimento entre universidades e empresas.

Em relagdo aos beneficios / vantagens das interagbes do governo com outros atores do
Oeste do Parana, os participantes mencionaram a troca de informacgdes conhecimento e
aprendizagem (100%) e geragé@o de novos produtos e processos (25%). Ja quanto as dificuldades
nesses relacionamentos, destacaram-se a burocracia elevada e falta de informacdo das
instituicbes. Como canais de interacdo, foram citadas as reunides ordinérias do SRI e os

contatos informais (Grafico 5.10).

Gréfico 5.10 — Percepgdo dos respondentes do meio governamental quanto aos canais de interagdo das
instituicbes no SRI OESTE

Reunides ordinarias do SRI 5

Contatos informais 50%

Missdes e visitas técnicas A

Eventos promovidos / apoiados pelo 25%
SRI

ll Q
X

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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Nesse aspecto, é importante ainda considerar que, no caso do SRI OESTE, o governo é
um elemento fundamental no processo de alavancagem das cooperacgdes entre universidade e
empresas €, para tanto, precisa criar incentivos e canais institucionais para transferéncias de

recursos as instituicoes.

A seguir, apresentam-se 0s resultados do ator governo.

5.2.3 Universidades

Como mencionado anteriormente, 43% dos participantes da pesquisa pertencem ao ator
universidade. Segundo eles, as interacbes com as empresas foram formais (74%) e informais
(67%) e ocorreram principalmente mediante eventos, convénios e cursos de capacitacao,

conforme detalhado no Gréafico 5.11.

Grafico 5.11 — Percepgdo dos respondentes do meio académico quanto a interagdo da universidade com
empresas no SRI OESTE

Eventos 47%
Convénios 47%
Cursos e agdes de capacitacdo 37%
Projetos de P&D 32%
Transferéncia de tecnologia 21%
Intercdmbio de profissionais 21%
Desenvolvimento de produtos 21%
Linhas de financiamento %
Consultoria %
Solicitacdo de apoio para a¢des de educagdo  FEX
Reunides do SRI  Fei2
Registros e depositos de patentes  #534
Desenvolvimento de software  FEX3
Contatos em reunides S
Compartilhnamento de espaco fisico e equipamentos  FEx

=
= f=

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

No que diz respeito a interacdo da universidade com entidades governamentais, para
53% foram formais e 37% informais, sendo mais comuns as relagdes via convénios, eventos e

cursos e agdes de capacitacdo (Gréafico 5.12).
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Gréfico 5.12 — Percepc¢do dos respondentes do meio académico quanto & interagéo da universidade com governo

no SRI OESTE
Convénios
Eventos
Cursos e ag0es de capacitacao
Linhas de financiamento
Projetos de P&D
Intercdmbio de profissionais
Registros e depdsitos de patentes
Orientagdes sobre questdes legais
Desenvolvimento de software
Desenvolvimento de produtos
Contatos entre profissionais
Consultoria

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Quanto a interacdo entre universidades, para 74% dos respondentes o relacionamento

foi formal e para 68% informal. As formas de interagdo mais citadas, vide Grafico 5.13, foram

por meio de convénios, eventos e intercambio de profissionais.

Gréfico 5.13 — Percepg¢do dos respondentes do meio académico quanto & interagdo da universidade com outras
universidades no SRI OESTE

Convénios

Eventos

IntercAmbio de profissionais

Cursos e ages de capacitacdo

Projetos de P&D

Desenvolvimento de produtos

Troca de informagdes

Desenvolvimento de software

Compartilhamento de espaco fisico e equipamentos

Cesséo de equipamentos

5%

5%

5%

5%

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Nesse &mbito, além das interagdes via projetos de P&D e convénios citados por todos

os atores, verifica-se que no ambito das universidades as capacitacGes e treinamento de

profissionais também figuraram como canais de interacdo mais comuns, conforme apontam

Ipiranga, Freitas e Paiva (2010), De Fuentes e Dutrénit (2016) e Silva, Andrade e Gomes
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(2017). Tal fato relaciona-se com a prépria funcéo da universidade, de formar, capacitar e, até

mesmo, explorar o conhecimento.

Sobre os beneficios percebidos pelas universidades nas interagdes com outras
instituicOes, destacaram-se a troca de informac6es, acesso a financiamento e recursos materiais
e possibilidades de novas publicacGes. Essa preocupagdo com 0 acesso a recursos, no caso das
universidades, possui estreita relagdo com a diminuicdo do investimento governamental,
caréncia de equipamentos e materiais cientificos e tecnoldgicos, que exigem manutencao e
atualizacao constantes, e a necessidade de manutencédo de grupos de pesquisa (BONACCORSI;
PICALLUGA, 1994, LOPEZ-MARTINEZ et al., 1994). O Grafico 5.14 apresenta essas e
outras vantagens percebidas pelas universidades com as interagdes no SRI1 OESTE.

Gréfico 5.14 — Percepc¢do dos respondentes do meio académico quanto aos beneficios / vantagens para as
universidades das interaces com outras instituicdes no SRI OESTE

Troca de informac@es, conhecimento e aprendizagem
Acesso a financiamento e recursos materiais
Possibilidades novas de publicacdes

Proximidade com cientistas / pesquisadores competentes

Geracédo de novos produtos e processos

Rateio de custos e riscos em projetos de P&D
Mentoria em projetos de novos negécios B4

Estagios EZ

Comercializacio da tecnologia B4

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Ja em relacdo as principais dificuldades enfrentadas pelas universidades nas interacoes,
citaram-se macicamente a diferenca de prioridades entre as instituicGes e burocracia elevada
(Grafico 5.15).
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Gréfico 5.15 — Percepg¢do dos respondentes do meio académico quanto as dificuldades das empresas nas
interacBes com outras instituicbes no SRI OESTE

68%

Diferenca de prioridades entre as institui¢oes

Burocracia elevada 68%

Diferengas no nivel de conhecimento entre as pessoas
envolvidas na interacdo

21%
Alto grau de incerteza dos projetos 16%
Restrigdes em relagéo as publicagdes 11
Recursos escassos 11
Obijetivos diferentes &4
Mudangas politicias 4
Mudancas de gestdo 4

Falhas de Comunicagdo  [£4

Desconhecimento do papel de cada instituicdo em  [572
determinada parceria

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Por fim, quanto aos canais que facilitaram as interagdes das universidades com outras
entidades, foram mencionados, conforme Grafico 5.16, as reunibes ordinarias do SRI, os

eventos promovidos / apoiados pelo SRI e os contatos informais.

Gréfico 5.16 — Percepcdo dos respondentes do meio académico quanto aos canais de interagdo das institui¢des no
SRI OESTE

Reunides ordinarias do SRI 84%
Eventos promovidos / apoiados pelo SRI 79%
Contatos informais 68%
Grupo de WhatsApp do SRI 42%
MissGes e visitas técnicas 32%
Relacdes pessoais dos pesquisadores 4

O esforco pessoal do pesquisador B4

Contato direto com o profissional responsavel na | [573
organizagao

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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5.2.4 Atores coadjuvantes

Como mencionado anteriormente, 25% dos respondentes da pesquisa pertencem a
categoria de coadjuvante citada por Etzkowitz e Zhou (2017). Segundo 82% dos participantes,
a interagcdo com as empresas ocorreu tanto formal quanto informalmente e, em sua maioria,

mediante cursos e a¢des de capacitacdo, eventos e convénios, conforme Gréafico 5.17.

Gréfico 5.17 — Percepcdo dos atores coadjuvantes quanto a interacdo com empresas no SRI1 OESTE

Cursos e agdes de capacitacio 91%

Eventos 82%
Conveénios 82%
Projetos de P&D 36%
Consultoria 36%
Linhas de financiamento 27%

Desenvolvimento de produtos 27%
Desenvolvimento de software 18%

Transferéncia de tecnologia &

Registros e depositos de patentes £

Projetos e agBes com foco no fomento & Inovago

Projetos de Empreendedorismo Social e educomunicagdo &

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Em relacdo ao relacionamento com o governo, para 73% dos atores coadjuvantes a
interacdo foi formal e para 45% informal. Entre as formas de atuagdo mais citadas, conforme
Gréfico 5.18, destacaram-se eventos, cursos e a¢les de capacitacdo e convénios.
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Gréfico 5.18 — Percepcdo dos atores coadjuvantes quanto a interacdo com governos no SRI OESTE

Eventos 64%
Cursos e agdes de capacitagdo ()
Convénios 64%
Linhas de financiamento 36%
Consultoria 27%
Projetos de P&D 18%

Orientagéo 9%

Desenvolvimento de software 9%

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

No que se refere a interagdo com universidades, para 82% dos atores coadjuvantes a
relacdo estabelecida foi formal e para 64% informal, e ocorreram principalmente via cursos e

acOes de capacitagdo, convénios e eventos (vide Gréfico 5.19).

Grafico 5.19 — Percepcdo dos atores coadjuvantes quanto a interacdo com universidade no SRI OESTE

Cursos e agdes de capacitagéo 73%
Convénios 64%
Eventos 55%
Projetos de P&D 45%
Linhas de financiamento 27
Registros e depdsitos de patentes 18%
Consultoria 18%
Transferéncia de tecnologia 9

Projetos de Empreendedorismo Social e Educomunicacéo 9%
Intercdmbio de profissionais  FHEE

Desenvolvimento de software

o Mo
X @R X
X

Desenvolvimento de produtos

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Quanto aos beneficios da interagdo com outras instituicdes, houve consenso entre 0s
atores coadjuvantes que a troca de informacdes, conhecimento e aprendizagem foi a maior
vantagem percebida, seguida da oportunidade de proximidade com cientistas e pesquisadores

competentes. O Grafico 5.20 apresenta outros beneficios dessas interacoes.
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Gréfico 5.20 — Percepgdo dos atores coadjuvantes quanto aos beneficios / vantagens das interagdes com outras
instituicdes no SRI OESTE

Troca de informagdes, conhecimento e aprendizagem
Proximidade com cientistas/pesquisadores competentes
Geragao de novos produtos e processos
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Possibilidades novas de publica¢des
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X

100%
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Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Jé entre as dificuldades, os atores coadjuvantes reconheceram como mais evidentes a

diferenga de prioridade entre as instituicdes e a burocracia elevada, especialmente com as

entidades publicas. Outro ponto citado foi a diferenca no nivel de conhecimento entre as pessoas

envolvidas na interagdo, conforme detalhado no Gréfico 5.21.

Gréfico 5.21 — Percepc¢do dos atores coadjuvantes quanto as dificuldades nas interagdes com outras instituicdes

no SRI

OESTE

Diferenca de prioridades entre as instituicdes

Burocracia elevada

Diferengas no nivel de conhecimento entre as pessoas
envolvidas na interacéo

Restricoes em relacdo as publicagdes

Rotatividade das pessoas e incertezas de continuidade dos
projetos

Recursos financeiros

Falta de empatia dos proponentes com as dores/dificuldades
dos clientes

Direito de propriedade de patente e de resultados da pesquisa

Alto grau de incerteza dos projetos

9%

9%

9%

9%

||

9%

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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Por fim, entre os canais mais utilizados nas interacOes entre atores coadjuvantes e
outras entidades da regido Oeste do Parand, conforme Gréfico 5.22, citaram-se as reunifes

ordinérias e os eventos promovidos e/ou apoiados pelo SRI.

Gréfico 5.22 — Percepcdo dos atores coadjuvantes guanto aos canais de interacdo das instituicbes no SRI OESTE

Reunides ordinarias do SRI
Eventos promovidos / apoiados pelo SRI

Missdes e visitas técnicas

Contatos informais

Grupo de WhatsApp do SRI
Divulgactes realizadas pelos canais do SRI 9%

Cursos |4

Contatos anteriores ao SRI [

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

5.2.5 Principais resultados obtidos em relacdo aos atores Empresa,
Universidade, Governo e Coadjuvante

Diante dos resultados, verifica-se que houve consenso das empresas, universidades,

governos e atores coadjuvantes do SRI OESTE em relacéo a:
i.  Formas de interacdo

Em sua maioria, os relacionamentos entre as instituicdes do Oeste do Parana ocorreram
e/ou ocorrem por meio de eventos, cursos e acOes de capacitacdo realizados na regido, e
convénios. Nesse contexto, para continuar facilitando as interacfes, o Sistema Regional de
Inovagdo do Oeste do Parand possui, em sua estrutura de atuacdo, a temética de cooperacéo,
cujo foco é estimular a colaboracdo entre as instituicdes da Triplice Hélice, por meio de
mecanismos legais, sensibilizacdo, compartilhamento de informagdes e conhecimento, criacao
de nucleos integrados de pesquisa e inovacdo e outros. Espera-se que esse estimulo aos
relacionamentos promova o surgimento de novas oportunidades e projetos em parcerias, a fim

de fortalecer a atuagé@o conjunta e potencializar os resultados para a regiéo.
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ii.  Beneficios / vantagens

Entre os beneficios mais perceptiveis dos relacionamentos entre os atores do SRI
destacaram-se a troca de informacdes, conhecimento e aprendizagem, a geracdo de novos
produtos e processos, e a proximidade com cientistas / pesquisadores competentes. Em relacéo
a esse Ultimo item, € de conhecimento que as universidades concentram a quase totalidade de
pesquisadores da regido Oeste do Parand; logo, percebe-se a importancia e a necessidade de

conecta-los com as empresas (mercado).

Para isso, o SRI OESTE sugere novas formas de interacdo entre universidades e
empresas mediante, por exemplo, uma Fundacao de Apoio ou Instituto de Ciéncia e Tecnologia
- ICT publico ou privado, que detenha maior flexibilidade na realizagdo de parcerias e na
execucdo de projetos em consonancia com as normas do Marco Regulatorio de Ciéncia e

Tecnologia e leis de incentivos a inovacdo, como a Lei do Bem e da Lei de Informatica.
ii.  Dificuldades

Como principais dificuldades nos relacionamentos citaram-se a burocracia elevada, as
diferencas de prioridades entre as instituicfes e a diferenca no nivel de conhecimento entre as
pessoas envolvidas na interacdo. Quanto a burocracia, tal fato € mais facilmente percebido em
relacionamentos com instituicGes publicas que possuem, por exemplo, prazo extenso de anélise

de processos e muitas instancias internas de aprovacao de parcerias.

Para se minimizar esse fato, é necessario mudar a postura e cultura dos lideres das
entidades publicas no que tange a ciéncia, tecnologia e inovacdo. Sugere-se, portanto, um
programa de sensibilizacdo junto a essas instituicdes e suas areas juridicas para verificar 0s
principais gargalos dos processos e alinhar e definir formas de facilitar as parcerias, incluindo
a diminuicdo do tempo de tramitacdo interna. Sobre as diferencas de prioridades entre as
instituicGes, recomenda-se o cadastro constante de ofertas e demandas na Plataforma SRI, de
modo que sejam divulgadas as necessidades e/ou areas de interesses da regido e seja possivel

identificar pontos de convergéncias entre universidades, empresas, governos e outras entidades.
iv.  Canais de interagédo

Prioritariamente, as instituicdes do Oeste do Parana utilizaram e/ou utilizam como
canais de interacdo as reunides ordinarias e missdes e visitas técnicas organizadas pelo SRI
OESTE. Desse modo, considerando que as reunides ordinarias do SRI OESTE ocorrem a cada
60 (sessenta) dias e que as missdes e visitas técnicas seguem um calendario preestabelecido, é

importante que as instituicbes ampliem os meios de interagirem. Como exemplos, podem ser
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utilizados e-mails, Grupo do WhatsApp, newsletter e Plataforma SRI que ja estdo em

funcionamento no SRI, mas precisam ser otimizados.

O Grupo de WhatsApp, por exemplo, demanda redefinicdo das regras de
compartilhamento de informacdes e, principalmente, cuidado e bom senso dos membros, a fim
de evitar conteudos desconexos com ciéncia, tecnologia e inovagdo. Ja a newsletter e
Plataforma SRI requerem maior nimero de acessos para cumprirem a finalidade de
compartilhar informacdo entre os atores regionais, disponibilizar contato dos ativos
tecnoldgicos, publicar ofertas e demandas e facilitar a conexao entre universidades, governos,
empresas e demais atores. Além disso, 0s eventos de open innovation, nos quais as instituicdes
abrem suas portas e apresentam suas necessidades, podem se configurar como elemento

facilitador das interacGes e formalizacdo de parcerias.

Tecidas tais considerac@es, na proxima secdo, sao apresentadas algumas sugestdes de

melhoria no sistema regional de inovagdo do SRI OESTE com base nos achados de pesquisa.

5.3 Proposicdo de um formato mais efetivo de interagao
entre os atores do SRI OESTE

Para responder a esse objetivo, foram consideradas as respostas obtidas nas trés
perguntas abertas do questionario enviado ao mailing do SRI OESTE. Tais questBes

englobavam:

i. InteracBes: o que pode ser aprimorado no SRI para estimular / potencializar as
interacOes entre as instituicdes do Oeste do Parana?;
ii.  Canais de interacdo: como os canais de interacdo (grupo do WhatsApp, reunides,
eventos, contatos informais, etc.) podem ser melhorados?
iii.  Atores regionais (0 que 0s atores regionais - empresa, universidade e governo -

podem/devem fazer para facilitar as interagdes entre si?).

Embora tivessem focos diferentes, houve padrdo de resposta nas trés perguntas, o que
fez com que os resultados fossem agrupados em tematicas relacionadas ao SRI OESTE:
Recursos, Cooperacdo, Educacdo, Empreendedorismo Inovador e Politicas Pablicas. Os itens

séo detalhados nos subcapitulos a seguir.
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5.3.1 Recursos

Os participantes da pesquisa apontaram dois pontos importantes relacionados a

recursos:

i.  Necessidade de chamadas publicas e linhas de financiamento de projetos de P&D;
ii.  Importancia de as empresas destinarem recursos proprios (financeiros, bolsas,

insumos) para a inovacgao.

Tais sugestdes alinham-se, em grau baixo, com a estrutura de atuacdo do SRI OESTE,
conforme demonstrado no Quadro 5.1.

Quadro 5.1 — Compatibilidade das sugestdes de melhoria com a tematica Recursos do SRl OESTE

Estrutura de atuacdo SRI — Tematica Recursos

Item apontado pelos respondentes

Estimular a criacdo de fontes de investimento para
startups

N&o apontado

Apoiar a criacdo de um fundo regional para pesquisa e
desenvolvimento e inovacdo (CNPq regional ou
modelo ANEEL para Oeste)

Destinacdo de recursos proprios das empresas para
inovacdo

Articular com instituicdes de fomento, -editais

exclusivos para a regido

Necessidade de chamadas publicas e linhas de
financiamento de projetos de P&D

Incentivar e apoiar a criacdo de uma central de
servicos laboratoriais para atendimento das demandas
da regido

N&o apontado

Estimular e acompanhar o desenvolvimento de
infraestrutura compartilhada de dados

N&o apontado

Monitorar e divulgar editais e fontes de recursos

N&o apontado

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Em relacdo as chamadas publicas para a regido, houve em 2018 uma acéo especifica
para fomentar o desenvolvimento de solugdes e apoio a laboratdrios e centros de pesquisa,
tecnologia e inovagdo entre universidades/institutos de ciéncia e tecnologia e empresas no
territério. A iniciativa denominada de ConectaDel Inovacdo foi dividida em duas etapas: (i)
curso de formagao “Promotores para a Inovagdo e Desenvolvimento”; e, (ii) cofinanciamento
de projetos de inovacdo no valor de R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais), recursos estes vindos
da Fundacgéo PTI e Fundacao Araucaria.

O curso teve 65 alunos concluintes nos polos de Toledo e Medianeira, 18 projetos
habilitados, 9 submetidos a banca e 6 aprovados. Cabe ressaltar que era premissa em todos 0s
projetos a participacdo cooperada de universidades e empresas. O valor total das propostas
aprovadas para financiamento foi de R$ 483.800,00 (quatrocentos e oitenta e trés mil e

oitocentos reais) nos seguintes projetos:
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i.  Sistema automatizado para coleta de leite (institui¢cfes Via Lacteos, UTFPR, ACIMA);

ii.  Associacdo de extrato de Nimcom Diflubenzuron para tratamento e controle de endo e
ectoparasitas em bovinos e ovinos (instituicdes Biosano, PUCPR, Redfoot e
Biogenesis);

iii.  Desenvolvimento e implantacdo de processo de criopreservacdo de sémen de peixes
para uso em unidades comerciais (instituicbes UNIOESTE, Ineo, Aquicultura Venites,
Piscicultura Piracema);

iv.  Solucdo Tecnoldgica para Aplicacio Eficiente de CH* e CO? do biogas (instituicdes
TECFAG, Frimesa CiBiogas);

v. Automacdo 4.0 de Prensa Extrusora e Aplicacdo Energética de Oleos Vegetais
(instituicdes UNASP, FUNDETEC, ZAAMP, UNIOESTE); e,

vi.  Producdo de Tirinhas de Frango Empanadas Integras (instituicbes Kerry Alimentos,
LAR e UTFPR).

Quanto a destinagdo de recursos proprios das empresas para a inovagao, ainda faltam na

regido mecanismos legais, fiscais e institucionais que incentivem esse tipo de aporte.

5.3.2 Cooperacao

A cooperacdo representa a base de qualquer SRI e nessa pesquisa foi o item com maior

namero de sugestdes de melhoria, sendo elas:

I.  Necessidade de maior participacdo e interacdo entre empresas, universidades e
governos;
ii.  Sensibilizacdo das instituicbes mediante rodadas de apresentacdo, visitas técnicas
e reunides para estimular o desenvolvimento de atividades e projetos em conjunto;
iii.  Necessidade de legislagdes que favorecam a interacao entre os atores regionais;
iv.  Identificagdo de areas de interesse comuns entre as instituicoes;
v.  Maior apoio politico;

vi.  Uniformizagdo da comunicag&o entre os atores;

vii.  Criacdo de um boletim mensal/bimestral para divulgacéo das a¢6es do SRI;
viii.  Disponibilizagdo de um mapa de contatos, com nome, e-mail, telefone e
instituicao;

iX.  Apresentacdo dos resultados gerados pelas instituicdes do SRI OESTE;
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X.  Divulgacdo das demandas e oportunidades para os atores regionais;
xi.  Mudanga cultural das institui¢des para criagdo de um ambiente de colaboragéo e

diminuicdo da burocracia, especialmente das entidades publicas.

O Quadro 5.2 apresenta a compatibilidade entre esses apontamentos e a tematica

cooperagéo prevista na estrutura de atuacéo do SRI.

Quadro 5.2 — Compatibilidade das sugestdes de melhoria com a temética Cooperacdo do SRI OESTE
Estrutura de atuagdo SRI — Temética Cooperagéo Item apontado pelos respondentes
Impulsionar mecanismos legais que facilitem a
cooperacdo Instituicdes de Ensino x Empresas x
Organizaces Plblicas

Necessidade de legislacBes que favorecam a interacédo
entre os atores regionais

- Necessidade de maior participacdo e interacdo de
empresas, universidades e governos;

- Sensibilizagdo das instituicbes mediante rodadas de
apresentacdo, visitas técnicas e reunibes para estimular
0 desenvolvimento de atividades e projetos em
conjunto;

- Mudanca cultural das institui¢6es para criacdo de um
ambiente de colaboragéo e diminuigdo da burocracia,
especialmente das entidades publicas;

- Maior apoio politico

- Uniformizagédo da comunicacgéo entre os atores;

- Criacdo de um boletim mensal/bimestral para
divulgacdo das acbes do SRI;

- Disponibilizacdo de um mapa de contatos, com
nome, e-mail, telefone e instituicao;
- Apresentacdo dos resultados
instituicdes do SRI OESTE

Sensibilizar para as oportunidades de cooperagdo entre
Instituicdes de Ensino x Empresas x Organizagdes
Publicas

Compartilhar informaces, dados e conhecimento

gerados pelas

Fomentar o cadastro de ofertas e demandas na
Plataforma SRI

Divulgar demandas e oportunidades para os atores
regionais

Estimular a criacdo de nucleos integrados de Pesquisa
e Inovacdo

Identificacdo de areas de interesse comuns entre as
instituicdes

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Um dos mecanismos que podem facilitar a cooperacdo entre universidades, empresas,
governos e outras instituicbes é a Plataforma SRI, disponivel no endereco eletrdnico

http://sri.oesteemdesenvolvimento.com.br/, que concentra diferentes demandas, ofertas (pos-

graduacdo, grupos de pesquisa, laboratdrios e bens e servicos), eventos, editais de

financiamento e noticias sobre o territorio, e que pode ser acessada por qualquer instituic&o.

No entanto, segundo os proprios respondentes, o uso da plataforma é limitado devido
ao desconhecimento de seu potencial, dificuldades no preenchimento e entendimento das
informagdes cadastradas, auséncia de recursos humanos para manter os dados atualizados e
layout pouco amigavel. Para isso, a coordenagdo do SRI OESTE j& conta com um grupo de

trabalho especifico para redesenhar a plataforma e agregar inteligéncia aos dados.


http://sri.oesteemdesenvolvimento.com.br/
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5.3.3 Educacao

Relacionado ao tema educacdo, os respondentes sinalizaram pelas seguintes melhorias:

I.  Necessidade de eventos de conex&o entre as institui¢cdes (workshops, reunides das
camaras técnicas, hackathons, visitas técnicas, rodadas tecnolégicas, seminarios,
congressos, encontros anuais de ativos tecnoldgicos, webinars);

ii. Elaboracdo de um calendario de visitas e missGes técnicas a outros centros de
inovacgéo;
iii.  Utilizag&o de novas metodologias ativas de ensino pelas universidades;

iv.  Realizacdo de capacitacdes com foco em inovacao.

A compatibilidade entre esses apontamentos e a tematica educacdo esta detalhada no
Quadro 5.3

Quadro 5.3 — Compatibilidade das sugestdes de melhoria com a temética Educacdo do SRI OESTE
Estrutura de atuagdo SRI — Tematica Educagéo Item apontado pelos respondentes
- Necessidade de eventos de conexdo entre as
instituicoes;
- Elaboracdo de um calendério de visitas e missdes
técnicas a outros centros de inovacdo

Fomentar eventos de inovagéo

Incentivar o desenvolvimento e implantagdo de novas
metodologias de ensino

Utilizacdo de novas metodologias ativas de ensino
pelas universidades

Incentivar o empreendedorismo e
educacdo

inovacdo na

N&o apontado

Estimular a realizagdo de capacita¢cdes em inovagdo no
ambito publico e privado

Realizagdo de capacitacdes com foco em inovagédo

Mapear e divulgar as competéncias intelectuais
existentes

N&o apontado

Incentivar a utilizacdo de mecanismos de protecao

N&o apontado

intelectual

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Cabe destacar que a regido Oeste do Parand realiza um grande nimero de eventos e
cursos de diferentes naturezas; todavia, tais acGes tendem a ser, em sua maioria, isoladas, sem
coordenacdo com os atores da Triplice Hélice. Apesar disso, h4d algumas experiéncias
cooperadas bem-sucedidas realizadas por empresas, governos e universidades, como o caso do
Curso Técnico em Desenvolvimento de Sistemas e o Simpdsio Internacional de Energia Solar

Fotovoltaica.

O Curso Técnico em Desenvolvimento de Sistemas foi resultado de uma parceria

publico-privada entre o Instituto Federal do Parand (IFPR campus Assis Chateaubriand),
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Parque Cientifico e Tecnoldgico de Biociéncias (BIOPARK), Prati-Donaduzzi, Junsoft e
Maxicon, e surgiu da demanda de profissionais qualificados em tecnologia da informacgéo e
caréncia destes no mercado de trabalho na regido (IFPR, 2019a). Como pontos fortes dessa
iniciativa, destacam-se: (i) corpo docente formado por professores do IFPR, colaboradores e
tutores das empresas parceiras; (ii) metodologia ativa de ensino mediante projetos, pesquisas
aplicadas e aulas préticas; (iii) maior possibilidade de inser¢do dos alunos no mercado de
trabalho pelo contato direto com as empresas; €, (iv) apoio da Agéncia de Inovacdo do IFPR
em processos de patentes e protecdo da propriedade intelectual no caso de geracéo de inovacdes

durante o curso.

J& o Simpdsio Internacional de Energia Solar Fotovoltaica foi conduzido pelo Nucleo
de InovacBes Tecnoldgicas e 0 Programa de Mestrado e Doutorado em Engenharia de Energia
na Agricultura, ambos da UNIOESTE, e reuniu diferentes instituicbes como universidades
(UNIOESTE, UNILA, UNIPAR, UNIVEL, UFPR, UTFPR, IFPR, UNOPAR, FAG,
UNIAMERICA, CEEP), empresas (COPEL, ITAIPU Binacional, Engie, Flessak, DZ, WEG),
governos e demais entidades ligadas ao tema (CREA, CAU, CIH, PTI, SRI, SEBRAE,
FUNDETEC, Santander). O evento integrou o setor produtivo, académico e de fomento,
principalmente, pela Vitrine Tecnoldgica, espaco que permitiu que 0s atores regionais tivessem
conhecimento das invencBes e inovacdo desenvolvidas na tematica de energia solar

fotovoltaica.

Quanto a sugestdo de elaboracao de um calendario com os principais eventos da regido,
¢ oportuno mencionar que a coordenacdo do SRI OESTE ja estabeleceu para 2019 um
cronograma de eventos, missdes técnicas, reunides presenciais e WEB e disponibilizou o

documento a todos os atores do sistema regional mediante mailings e grupo de WhatsApp.

5.3.4 Empreendedorismo inovador

No que diz respeito ao empreendedorismo, houve apenas dois apontamentos feitos pelos

participantes da pesquisa:

i.  Necessidade de criacdo/fortalecimento do ecossistema de inovacao;

ii.  Implantacdo de dindmica de open innovation nas instituicdes.
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O Quadro 5.4 apresenta um comparativo entre as agdes sugeridas e a estrutura de
atuacdo do SRI OESTE.

Quadro 5.4 — Compatibilidade das sugestées de melhoria com a tematica Empreendedorismo Inovador do SRI
OESTE

Estrutura de atuacdo SRI — Tematica

Empreendedorismo Inovador Item apontado pelos respondentes

~ . « Implantagdo de dindmica de open innovation nas
Fomentar acOes de inovagdo aberta

instituicdes
. S . x Necessidade de criagdo/fortalecimento do ecossistema
Fortalecer os ecossistemas municipais de inovagao : «
de inovacgdo
Mapear e divulgar os habitats existentes N&o apontado
Integrar 0s habitats de inovacdo N&o apontado

Disponibilizar estudos técnicos para criacdo de
habitats de inovacgéo

N&o apontado
Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Em relacdo ao ecossistema de inovacao, foi criado pelo SEBRAE um projeto de analise
dos ecossistemas dos municipios da regido, o qual foi estruturado em cinco etapas: (i)
diagndstico (grupos de pesquisa existentes, mestrados e doutorados, portais Stela, CAPES); (ii)
contato com os lideres de inovacdo do municipio para avaliar os ativos que podem impulsionar
0 ecossistema de acordo com o publico alvo (empreendedores, empresarios, pesquisadores,
financiadores, investidores, etc.); (iii) analise do que 0 municipio possui e 0 que precisa ser
melhorado, e elaboracdo de um plano de acgdo; (iv) analise das conexdes possiveis no

ecossistema; e, (v) operacao de eventos para estimular as conexdes e realizar as inovacoes.

Quanto as acBes de inovacdo aberta, ja houve diferentes iniciativas buscando a
aproximacao entre universidades, empresas, governos e outras instituicdes. Uma delas foi o
Workshop Parceiros da Inovacéo, realizado pela Lar Cooperativa Agroindustrial em 2018, com
foco nos processos interno da empresa e cooperagcdo com 0s agentes regionais. Durante o
evento, com o total de 137 participantes, foi apresentado o Programa de Inovacéo e estrutura
da instituicdo (vagas, estagios, recrutamento, produtos) e 10 projetos cooperados de interesse
da Lar. Além disso, foram citados os principais desafios da empresa, cujas mais de 90 demandas
e oportunidades estdo cadastradas na Plataforma SRI, aguardando parceiros para

desenvolvimento conjunto de solugdes.
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Nesse item, houve apenas uma sugestdo relacionada a politicas publicas: a necessidade

de os governos divulgarem, de maneira mais efetiva, os mecanismos de fomento as instituicdes,

conforme demonstrado no Quadro 5.5.

Quadro 5.5 — Compatibilidade das sugestes de melhoria com a temética Politicas Publicas do SRI OESTE

Estrutura de atuacdo SRI — Tematica Politicas
Publicas

Item apontado pelos respondentes

Promover a implantacdo da Lei de Inovacdo nos
municipios

N&o apontado

Avrticular acbes de interesse regional junto ao poder
publico

N&o apontado

Divulgar e estimular a utilizagcdo de mecanismos legais
de incentivo a inovacdo (Lei do Bem da informaética,
marco regulatério CTI)

Necessidade de os governos divulgarem 0s
mecanismos de fomento as institui¢bes (leis, isengdes
e outros tipos de apoio).

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Além do agrupamento das respostas de acordo com as tematicas de atuacdo do SRI
OESTE, houve a sinalizacdo de melhorias vinculadas a governanga do sistema regional de
inovacdo. Nesse sentido, foi sugerida a reorganizacdo da estrutura, funcgdes e atividades do SR,
e a constituicdo de grupos de trabalho para melhoria, proposicao e implementacédo das diferentes
acOes colaborativas. Tal proposta alinha-se ao planejamento atualizado do SRI OESTE 2019,
que definiu a visdo do sistema, tematicas de atuacdo (cooperagdo, recursos, educacdo,
empreendedorismo inovador e politicas publicas), coordenadores responsaveis pela conducéo

de cada tematica e grupos de trabalho (Plataforma SRI, Conferéncia ANPEI e Indicadores).

Em relagdo as reunides presenciais, foi apontada macicamente a necessidade de rodizio
dos locais de realizacdo, ndo se concentrando apenas no municipio de Medianeira, de modo a
aproximar e incentivar a participacao de mais atores e liderancas regionais. Outro aspecto citado
foi a necessidade de reunides mensais, e ndo apenas bimestrais como ocorrem atualmente, e a
importancia da apresentacdo de resultados quantitativos e qualitativos em cada uma delas.
Finalmente, foi indicado tambem a necessidade de reestabelecimento das regras de utilizacéo

do grupo do WhatsApp, haja vista a publica¢do de assuntos nem sempre conexos com inovagéao.

Nesse contexto, apesar das diferentes oportunidades de melhoria indicadas para o
Sistema Regional de Inovacdo do Oeste do Parana, nota-se que em relacdo aos coordenadores
e moderador do SRI OESTE nédo houve nenhuma sugestéo, o que indica que o trabalho exercido

por eles vem atendendo as expectativas. Cabe destacar ainda que a moderagdo do grupo é feita
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pelo mesmo consultor credenciado do SEBRAE desde 2016 e a coordenacéo € realizada por
representantes da Frimesa Cooperativa Central e Lar Cooperativa desde 2017, demonstrando

continuidade do trabalho e, consequentemente, maior sucesso na execucao das atividades.

Quanto as demais recomendac6es, que concentram-se especificamente na necessidade
de maior participagdo e envolvimento de universidades, empresas, governos e demais
instituicdes, é importante que a coordenagdo do SRI OESTE analise os pontos sugeridos e,
posteriormente, apresente, em uma reunido ordinaria, um resumo executivo aos demais
membros do grupo, de modo que o processo de aperfeicoamento do sistema regional de
inovacdo seja internalizado, construido e defendido pelas instituigdes do Oeste do Parana. Por
outro lado, ressalta-se que as oportunidades de melhoria citadas nesse trabalho representam um
referencial, mas ndo exaustivas; logo, a partir do compartilhamento das informagdes com o
grupo do SRI OESTE, espera-se que novos insights surjam e possibilitem potencializar o

sistema regional de inovacao.

Além disso, é importante que, apds uma anélise coletiva, haja a ado¢do de algumas das
proposicdes feitas, a fim de que os membros percebam que suas opinides sdo bem-vindas e

contribuem efetivamente para melhorar os resultados do SRI1 OESTE.

Por fim, ressalta-se que 0 SRI OESTE possui caracteristicas e particularidades regionais,
e que as sugestdes de melhoria consideraram o territdrio, os atores e suas atividades do Oeste
do Parana. No entanto, apesar das dificuldades de replicabilidade do modelo, outros territérios
podem se inspirar e adaptar a forma de funcionamento, estrutura de atuacdo, acdes e outros

mecanismos para promover o desenvolvimento local.
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6 Consideracoes finais

O processo de desenvolvimento territorial é influenciado, principalmente, pela
organizacédo dos diferentes atores e pela capacidade de implementacéo de estratégias coletivas
que promovam resultados econdémicos, sociais, ambientais, cientificos e tecnoldgicos. No caso
do Oeste do Parand, territdrio abrangido por 54 municipios, tal organizagdo ocorreu, a partir de

2016, por meio de um sistema regional de inovacdo denominado SR1 OESTE.

O referido SRI baseia-se no modelo da Triplice Hélice, proposto por Etzkowitz e
Leydesdorff (2000), e considera como principais atores as empresas, as universidades e os
governos. Sob esse enfoque, apesar de ser possivel a atuacdo isolada desses agentes, é vital a
interdependéncia e cooperacdo entre eles, a fim de otimizar esforcos e fortalecer o territorio.
Assim, a partir de uma abordagem qualitativa, esse estudo teve como foco analisar as interacdes

do SRI OESTE no ambito do Programa Oeste em Desenvolvimento.

Considerando a problematica apresentada e a metodologia implementada neste trabalho,
as principais consideracdes finais séo apresentadas abaixo com base nos objetivos inicialmente

propostos.

a) Mapeamento das principais organizaces publicas e privadas que compdem o SRI
OESTE;

No mapeamento dos atores, com base na andlise documental, identificou-se 41
instituicGes participantes do SRI OESTE, sendo a maioria privadas. Desse total, as mais
atuantes foram a Fundacdo Parque Tecnoldgico Itaipu - FPTI, Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE, Frimesa Cooperativa Central, Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana - UTFPR, Lar Cooperativa e Universidade Estadual do Oeste
do Parana - UNIOESTE.

Também foi possivel constatar que 44% das entidades do SRI OESTE classificam-se
como empresas, 29% como governo, 17% como universidades e 10% como coadjuvantes.
Outro ponto verificado é que apenas 12 dos 54 municipios do Oeste do Parana participaram de
alguma reunido do SRI, com destaque para as cidades de Foz do Iguagu, Medianeira e Toledo

que tiveram representagdo em mais de 90% das reunides.

b) Identificacdo das interacBes existentes entre as instituicdes no SRI OESTE;
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Buscou-se identificar quais e como interagcdes ocorrem entre as instituicbes no SRI
OESTE. Para tanto, foi utilizado questionario, o qual recebeu 44 participac6es validas. Desse
total, foram constatadas 22 entidades, indicando que, em alguns casos, houve mais de um

membro respondente por instituicao.

Como resultados, verificou-se que 48% das entidades se relacionam ou j& relacionaram
com universidades, empresas e governo; 43% interagem ou interagiram com, pelo menos, dois

atores; e, 9% se relacionam ou ja relacionaram com um ator da Triplice Hélice.

Para as empresas, 0S meios mais comuns de interacdo com os outros atores foram por
meio de eventos, desenvolvimento de produtos, projetos de P&D e convénios. Para 0s governos,
as interagOes ocorreram principalmente via eventos, projetos de P&D e cursos e acdes de
capacitacdo. Ja para as universidades, os relacionamentos foram mediante eventos e convénios,

e para os atores coadjuvantes, ocorreram via cursos e acoes de capacitacdo, eventos e convenios.

De modo geral, como principais beneficios dessas interacdes foram citados a troca de
informacdes, conhecimento e aprendizagem, geracdo de novos produtos e processos e
proximidade com cientistas e pesquisadores competentes. Como dificuldades, destacaram-se a
burocracia e diferencas de prioridades entre institui¢ces e o nivel de conhecimento das pessoas
envolvidas na interacdo. Em relacdo aos canais de interacdo, os mais utilizados foram as

reunides ordinarias e as missdes e visitas técnicas organizadas pelo SRI OESTE.
c) Proposicéo de formato efetivo de interagdo entre os atores do SRI OESTE.

Para compor a primeira parte da resposta desse objetivo proposto, foram consideradas
as respostas obtidas via questionario, as quais foram agrupadas e compiladas de acordo com as
tematicas de atuacdo do SRI OESTE e estdo apresentadas resumidamente no Quadro 5.6 a

sequir.

Quadro 5.6 — ProposicBes de melhoria para o SRI OESTE
Tematica Proposices
= Destinacdo de recursos préprios das empresas para inovagao; e,
= Necessidade de chamas publicas e linhas de financiamento de projetos de P&D.
= Necessidade de legislagdes que favorecam a interacéo entre os atores regionais;
* Necessidade de maior participacdo e interacdo de empresas, universidades e
governos; = Sensibilizacdo das instituicfes mediante rodadas de apresentacéo,
visitas técnicas e reunifes para estimular o desenvolvimento de atividades e
projetos em conjunto;
= Mudanga cultural das instituicfes para criacdo de um ambiente de colaboragéo e
diminuicdo da burocracia, especialmente das entidades publicas;
= Maior apoio politico;
= Uniformizacéo da comunicacéo entre os atores;
= Criacdo de um boletim mensal/bimestral para divulgacdo das acdes do SRI;

Recursos

Cooperacéo




Continuacéo do Quadro 5.6 — Proposi¢des de melhoria para o SRI OESTE

Temética

Proposicées

Cooperacao

= Disponibilizacdo de um mapa de contatos, com nome, e-mail, telefone e
instituicdo;

= Apresentacdo dos resultados gerados pelas instituicbes do SRI OESTE;

= Divulgacdo de demandas e oportunidades para os atores regionais; e,

= Identificacdo de areas de interesse comuns entre as instituicdes.

Educacdo

= Necessidade de eventos de conexao entre as instituicoes;

= Elaboracdo de um calendario de visitas e miss@es técnicas a outros centros de
inovacao;

= Utilizacdo de novas metodologias ativas de ensino pelas universidades; e,

= Realizacdo de capacitacdes com foco em inovacéo.

Empreendedorismo
Inovador

= Implantagéo de dindmica de open innovation nas instituicdes; e,
= Necessidade de criacdo/fortalecimento do ecossistema de inovacéo.

Politicas Publicas

= Necessidade de os governos divulgarem os mecanismos de fomento as
instituicBes (leis, isencdes e outros tipos de apoio).

Governanca

= Reorganizacgdo da estrutura, fungdes e atividades do SRI;

= Constituicdo de grupos de trabalho para melhoria, proposi¢do e implementacéo
das diferentes acdes colaborativas;

= Necessidade de rodizio dos locais de realizacéo;

* Realizacdo de reunides mensais; e,

» Reestabelecimento das regras de utilizagdo do grupo de WhatsApp.

Complementando o objetivo, com base na anélise das principais interacdes identificadas
entre os atores do SRI Oeste, da avaliacdo bibliografica frente ao modelo triplice hélice, além
da experiéncia e envolvimento do pesquisador com o SRl OESTE, foram levantadas outras

oportunidades de melhoria na proposicdo de um modelo potencializador da mobilizagédo

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

necessaria para a promocao da inovacao no territério, como:

(i)

(i)

(iii)
(iv)

Também se verificou a possibilidade do arranjo da Triplice Hélice do SRI OESTE
evoluir para contemplar outros atores sociais (associacdes, organiza¢des ndo governamentais e
da sociedade civil de interesse publico, parques tecnoldgicos e etc.). Assim, o modelo poderia

ser redesenhado como uma Quadrupla Hélice, que passaria a ser composta por empresa,

maior divulgacdo do sistema regional de inova¢do em municipios que nunca

participaram das reunides;

criacdo de programa de capacitacdo especifica relacionada ao SR, a fim de
gue 0s municipios tenham bases tedricas e praticas para discutirem e

fomentarem processos de inovacdo com universidades, empresas e

governos;

maior niumero de acessos e cadastro na Plataforma SRI; e,

necessidade de conexdo entre academia e empresas (mercado) a partir de

uma Fundacdo de Apoio ou Instituto de Ciéncia e Tecnologia - ICT publico

ou privado.
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governo, universidade e outros atores sociais, conforme citado na concluséo do terceiro objetivo

desse trabalho.

6.1 Conclusodes

As interacOes existentes no Sistema Regional de Inovagdo, no ambito do Programa
Oeste em Desenvolvimento, foram minuciosamente analisadas com base nos atores

efetivamente envolvidos no periodo de 2015 a 2018.

As principais organizac@es, publicas e privadas, participantes das acGes do SRI Oeste
foram devidamente mapeadas. Por meio de uma ampla pesquisa, foram identificadas as
principais interagdes ocorridas entre os representantes que efetivamente participaram de

reunides e eventos do SRI Oeste.

As informacdes colhidas e compiladas permitiram propor novas medidas para
potencializar a interacdo dos atores, considerando que algumas ja foram implementadas
conforme o trabalho se desenvolveu, devido estreito relacionamento do proprio pesquisador

com o sistema.

Com isto, entdo pode-se considerar que 0s objetivos inicialmente propostos foram
atendidos e seus apontamentos poderdo contribuir para que o SRI Oeste seja fortalecido e
promova a efetiva implementacao de inovagGes, contribuindo para o desenvolvimento regional

sustentavel.

6.2 Sugestdes para pesquisas futuras

Como limitacdo do estudo, indica-se 0 baixo numero de respondentes do questionario,
uma vez que dos 152 profissionais identificados no mailing do SRI OESTE, apenas 44

participaram da pesquisa, ou seja, menos de 30% do total.

Com base no trabalho desenvolvido e nas expectativas de continuagdo deste importante

ativo de inovagdo, SRI Oeste, as principais sugestdes para trabalhos futuros sao:
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Realizacdo de entrevistas com dois ou trés atores chave de cada hélice para
verificar possiveis percepcdes ndo abrangidas pelas questdes aplicadas via
questionario.

Mensuracéo dos resultados territoriais gerados pelo sistema regional de inovacéo
do Oeste do Parand mediante, por exemplo, a proposi¢do de indicadores de
inovacao.

Mapeamento dos fluxos de conhecimento entre os atores, a fim de verificar
possiveis problemas de integracdo, interacdo e sinergia.

Anélise do papel de instituicdes como a Fundacdo Parque Tecnoldgico Itaipu -
FPTI (Foz do Iguacu), Fundacdo para o Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico — FUNDETEC (Cascavel), Frimesa Cooperativa Central e Lar
Cooperativa (ambas de Medianeira) e outras instituicdes, no ambito dos
municipios em que estdo localizadas, de modo a verificar como essas entidades
influenciam seus territérios e se contribuem, por exemplo, para a criacdo e/ou

consolidacdo de sistemas locais de inovacgao.
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