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RESUMO

O universo tecnoldgico cada vez mais presente provoca transformacdes
significativas no modo como as pessoas se comunicam e se relacionam,
refletindo na forma como ensinam e aprendem. A Lingua Inglesa (LI) esta
bastante presente nesses contextos digitais, e buscar novas perspectivas para
utilizar as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) no
processo de ensino e aprendizagem torna-se um grande desafio para o
professor. O presente estudo tem como objetivo geral analisar a insercédo das
TDIC no ensino da LI no Ensino Fundamental Il das escolas estaduais de Foz
do Iguacu, através das experiéncias dos professores de inglés. A partir de
problematizacéo acerca da préatica pedagogica e o uso das TDIC, emergiram 0s
seguintes questionamentos: 1) a insercdo da TDIC nas salas de aula realmente
€ uma realidade?; 2) Se é, como isso vem acontecendo e, quais TDIC os
professores de inglés estdo utilizando em sua pratica pedagogica?; e, por fim, 3)
a formacédo desses professores esta oferecendo subsidios para que utilizem a
TDIC para fins pedagogicos? Para tanto, optou-se pela entrevista
semiestruturada para a coleta de dados, realizada com 30 desses professores,
0S quais relataram tanto suas praticas pedagogicas com uso das TDIC, quanto
suas formacdes na area. A analise dos dados qualitativos foi por codificacéo, e
os resultados apontaram que a insercédo das TDIC nas aulas de LI acontece de
forma incipiente, e que ndo sdo exploradas muitas de suas possiblidades e
potencialidades. Contudo, os resultados também mostraram que 0 pouco uso
das TDIC nas aulas de inglés, além da falta de formacdo e, com muito mais
significancia, é devido a infraestrutura tecnoldgica precéria das escolas, carga
horaria reduzida e falta de apoio técnico e pedagégico. Embora haja esses
entraves, existem esforcos por parte de alguns professores para inovar sua
praxis por meio das TDIC. Esta pesquisa, além do diagndstico, contribui a préatica
pedagogica dos professores pois 0s convida a refletir sobre suas decisdes e
acOes para inserir as TDIC nas aulas de inglés de forma efetiva.

Palavras-chave: Ensino e aprendizagem de inglés; Tecnologias digitais no
ensino; Aprendizagem mediada pelo computador.



ABSTRACT

The technological universe, which is increasingly present in people's lives,
causes significant transformations in the way they communicate and relate, thus
reflecting on how they teach and learn. Since the English Language (EL) is widely
used in such digital contexts, teachers face a great challenge when it comes to
seeking new perspectives on the use of Digital Information and Communication
Technologies (ICT) in teaching and learning. By focusing on English Language
Teachers (ELT), the present study aims to analyze the inclusion of ICT in
Elementary Education ELT practices in state schools in Foz do Iguagu. In order
to question pedagogical practices in view of ICT use, the following inquiries have
been made: 1) is the inclusion of ICT in the classrooms a reality?; 2) If so, how
has it been implemented, and what ICT resources have English teachers been
using in their pedagogical practices?; and, finally, 3) has teacher education been
offering tools in order for them to use ICT resources for educational purposes in
the classroom? For the collection of data, semi-structured interviews have been
conducted with 30 of these teachers, who reported both their pedagogical
practices using ICT tools and their background in the field. The method of coding
was used in the analysis of qualitative data, and the results indicate that the
inclusion of ICT in the ELT classroom is still incipient, and that many of its
possibilities and potentialities are yet to be explored. However, the results also
show that the low use of ICT in English classes is due to the lack of
training/education and, to a much greater degree, to the weak school
technological infrastructure, reduced working hours and lack of technical and
pedagogical support. Despite such barriers, some teachers endeavor to innovate
their praxis through the use of ICT resources. In conclusion, besides diagnosing
the issue, this research contributes teachers’ pedagogical practices, inviting them
to reflect on their decisions and actions to implement ICT in English classes
effectively.

Keywords: English teaching and learning; Digital technologies in education;
Computer assisted language learning.



RESUMEN

El universo tecnoldgico, cada vez mas presente en la vida de las personas,
provoca transformaciones significativas en el modo en que se comunican y se
relacionan, reflejando asi en la forma en que ensefian y aprenden. La Lengua
Inglesa (LI) es corriente en estos contextos digitales y la busqueda por nuevas
perspectivas para utlizar las Tecnologias Digitales de Informacion vy
Comunicacion (TDIC) en el proceso de ensefianza y aprendizaje se convierte en
un gran desafio para el profesor. El presente estudio tiene como objetivo general
analizar la insercion de las TDIC en la ensefianza de la LI en la Ensefianza
Primaria 1l de las escuelas estatales de Foz do Iguacu, a través de las
experiencias de profesores de inglés. A partir de una problematizacion acerca de
la practica pedagogica y el uso de las TDIC, surgieron los siguientes
cuestionamientos: 1) ¢la insercion de la TDIC en las aulas realmente es una
realidad?; 2) Si es asi, ¢como eso viene sucediendo y, cuales TDIC los
profesores de inglés estan utilizando en su practica pedagdgica?; y, finalmente,
3) ¢ la formacién de estos profesores esta ofreciendo subsidios para que utilicen
la TDIC en el aula para fines pedagoégicos? Para ello, se opté por la entrevista
semiestructurada para la recoleccion de datos, realizada con 30 profesores, los
cuales relataron tanto sus practicas pedagdgicas con el uso de las TDIC, como
sus formaciones en el area. El analisis de los datos cualitativos fue por
codificacion y los resultados apuntaron que la insercién de las TDIC en las clases
de LI ocurre de forma incipiente, y que no se explotan muchas de sus
posibilidades y potencialidades. Sin embargo, los resultados demostraron
también que el poco uso de las TDIC en las clases de inglés, ademas de la falta
de formacion y, con mucho mas significancia, es debido a la infraestructura
tecnoldgica precaria de las escuelas, carga horaria reducida y falta de apoyo
técnico y pedagdgico. Pese a los obstaculos, hay algunos esfuerzos por parte de
algunos profesores para innovar su praxis a través de las TDIC. Esta
investigacion, ademas del diagnostico, aporta en la practica pedagdgica de los
profesores pues los invita a reflexionar sobre sus decisiones y acciones para
insertar las TDIC en las clases de inglés de forma efectiva.

Palabras clave: Ensefianza y aprendizaje de inglés; Tecnologias digitales en la
ensefianza; Aprendizaje de idiomas mediado por el ordenador.
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1 INTRODUCAO

O avanco da tecnologial trouxe mudancas significativas para a
sociedade e, consequentemente, para a educacao, pois a imagem, o som, O
video e o texto convergiram para o computador, para o tablet e para o telefone
celular, permitindo o rapido acesso e compartilihamento de informagdo em
qualquer hora e/ou lugar. Tal que o conhecimento assumiu diferentes formas e
e disponibilizado em diversas plataformas, possibilitando a comunicacdo de
forma multimodal (PAIVA, 2010), surgindo assim novas possibilidades de ensino
e aprendizagem por meio da tecnologia.

Os alunos estdo, cada vez mais, em contato com algum tipo de
tecnologia, o que possibilita 0 acesso a todo tipo de informacéo na Internet, a
comunicacdo com varias pessoas ao mesmo tempo, além de poderem ser
desafiados e instigados por jogos eletrénicos. Esse cenario de agilidade,
desafios e conhecimentos reflete na forma como recebem e processam as
informacgdes e, consequentemente, em como aprendem.

Diante desse fato, o desafio € inserir as Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo (TDIC) em sala de aula de forma que contribuam
com o trabalho do professor e que atendam as necessidades do aluno. Assim,
as TDIC vém para somar, ndo sendo um Unico meio de ensinar, mas mais uma
ferramenta para auxiliar nesse processo, tornando o ensino ainda mais dinamico
e interativo, 0 mais préximo da realidade dos alunos.

A aprendizagem de linguas mediada pelo computador, mais conhecido
como CALL (Computer Assisted Language Learning) que, trata da busca, estudo
e desenvolvimento de aplicacbes de computadores no ensino e aprendizagem
de linguas (LEVY, 1997) jA vem sendo investigada ha algum tempo. Dessa
forma, € pertinente voltar ao passado para compreender a relacdo da tecnologia
com o ensino de linguas?, bem como os papeis do professor e do aluno que

foram se ressignificando ao longo da histéria.

1 O termo tecnologia tem inimeras acep¢des, dependendo do contexto e do campo tedrico. Aqui
se opta por utilizar este termo no mesmo sentido que o Belloni (2003), de artefatos tecnolégicos
ou ferramentas pedagogicas que realizam a mediacéo entre o conhecimento e o aluno.

2 Neste trabalho, o foco esta no ensino da lingua inglesa, em particular, como segunda lingua.
Ensino de linguas sera a termo usado para referir-se a este contexto.
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Nesse sentido, € importante frisar que o modo como os professores e
alunos usam a tecnologia determina os diferentes papéis que cada um pode
assumir no contexto de ensino e aprendizagem (HEALEY, 2016). Diante disso,
ao fazer esse resgate histérico percebe-se que conforme se descobriam os
novos usos das tecnologias para a mediacao pedagogica, 0os papéis do professor
e do aluno também se modificavam. Sendo assim, resgatar o passado auxilia
compreender o presente e pensar no futuro, construindo novos conhecimentos,
modificando 0 que ndo deu certo e aproveitando 0s casos de sucesso para
melhorar ou fazer propostas pedagdgicas, bem como para propor novos papeéis
no ensino de linguas mediado pelas TDIC.

Saber utilizar as TDIC no ensino da Lingua Inglesa (LI) significa
aumentar o contato real dos alunos com a lingua, ter acesso a cultura e
possibilitar a aprendizagem autdénoma, expandido o conhecimento para fora da
sala de aula. E ainda, oportuniza diferentes formas de comunicacao e interagao,
com qualquer pessoa ao redor do mundo ampliando assim, as redes de contatos
e as oportunidades, seja de emprego ou de estudo.

O professor de inglés precisa, entdo, saber filtrar e gerir todo esse
conhecimento de forma efetiva e eficaz, promovendo o alinhamento do contetdo
com as TDIC, de modo que as aulas se torem mais interativas e despertem maior
interesse e participacao do alunado em sala de aula.

Ressalta-se que a tecnologia em si ndo é a detentora de toda a “magica’,
e que quem a promove é também o professor. Existem diversos meios e recursos
para alcancar os objetivos de uma aula, e o papel do professor € selecionar a
melhor forma para tal. Nesse contexto, Leffa (2009, p. 121) ja afirmava que o
professor deve ir além do quadro negro, papel impresso, livro didatico, entre
outros, e acrescentou que vivemos em um mundo dindmico e multimidiatico, e
que desconsiderar esse contexto é “reduzir e empobrecer a lingua que
ensinamos”.

O ensino de inglés nas escolas publicas é visto com certa desvalorizagédo
tanto pelos alunos quanto pelos professores de outras disciplinas. A relevancia
do ensino de LI é percebida nas possibilidades de seu uso pratico, a exemplo de
oportunidades de emprego, viagens no exterior, aprovacao em vestibular, etc.

Contudo, sua importancia vai muito além do uso pratico estd no carater
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educativo, ou seja, nas possibilidades de tornar o aluno mais “consciente da
diversidade que constitui o mundo” (JORGE, 2009, p.163).

O contexto da escola publica nem sempre é favoravel para atender todas
essas demandas, nem para ensinar uma segunda lingua de forma abrangente,
e com a carga horaria limitada fica dificil desenvolver amplamente todas as
habilidades da lingua (ler, escrever, ouvir e falar), (SCHMITZ, 2009). Ainda, os
professores precisam ensinar em salas superlotadas, com carga horaria
reduzida, varias turmas e conteudo para dar conta, além de um grande
desinteresse dos alunos em aprender a lingua dentro desse contexto, ja afirmava
(PAIVA, 2009) e, soma-se a isso a falta de uma infraestrutura tecnoldgica que
atenda as necessidades da sociedade contemporanea.

E também nesse cenario que os professores de Foz do lguagu ensinam
a LI, de modo tal que se faz oportuno questionar se a insercédo da TDIC na sala
de aula realmente é realidade, e se €, como isso vem acontecendo e, quais TDIC
os professores de inglés estdo utilizando em sua pratica pedagogica. Entretanto,
nao basta somente transpor o conteudo do livro para uma TDIC, é necessario
promover um contexto significativo a tal uso. Para isso, € preciso uma formacao
em CALL que ofereca subsidios para que os professores consigam enfrentar
essas novas demandas que lhes exige preparo e conhecimento, além de
infraestrutura adequada.

Nesse cerne Salomao (2012, p. 55), afirma que € necessario que 0s
cursos de formacao inicial e continuada devem apresentar as TDIC “utilizando-
se de infraestrutura institucional, apoio técnico e pedagdgico com objetivos bem
definidos” de forma que os professores tenham conhecimento sobre seu uso em
diferentes contextos de ensino e aprendizagem.

Dessa forma, indaga-se também se a formacéo desses professores esta
oferecendo subsidios para que utilizem as TDIC em sala de aula para fins
pedagogicos. Ndo basta ensinar o professor a manusear as TDIC, pois isto se
aprende em tutoriais, manuais de instrugdo ou de forma autbnoma; € preciso ir
além para que néo figuem somente na teoria, e que a formacgéo chegue a pratica

por meio de estratégias, metodologias e tecnologias variadas.
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A formacdo no atual contexto deve proporcionar experiéncias
autdnomas, colaborativas® e que os professores, através do compartilhamento
de ideias, consigam adapta-las ao seu contexto e necessidades, tal que as TDIC
sejam objetos de transformacéo de conhecimento, juntamente com o professor
e em parceria com o aluno.

Desse modo, este estudo traz conceitos de préticas pedagogicas
inovadoras e colaborativas para atender as necessidades dessa sociedade
globalizada e moderna, e um movimento que tem chamado a atencdo e que
atende muitos desses principios de inovacdo sdo os Recursos Educacionais
Abertos (REA) que, segundo Mallmann et al. (2013), possibilitam novas
perspectivas de ensino e aprendizagem por meio da colaboracao,
compartilhamento e recriacdo de materiais didaticos, contextualizados a
realidade da sala de aula.

Os REA podem contribuir na formacao, pois professor e aluno participam
do processo de ensino e aprendizagem, em que ambos cooperam para que a
aula seja muito mais criativa e produtiva. Mas, para isso, é preciso redefinir a
formacdo do professor e explorar suas potencialidades a fim de que haja
participacdo, interacéo e producao colaborativa (MALLMANN et al., 2013).

E por este viés que se busca nessa dissertacéo a reflexdo critica sobre
o uso da TDIC a favor do ensino da LI, e ha “a necessidade de professores
capacitados para que o computador seja utilizado na educacdo de maneira
adequada e criteriosa, inclusive para que evite a sua subutilizagdo”, como ha
tempos afirmado por (MARINHO, 2008, p. 22), ou seja, 0 professor precisa ter
subsidios, mas também precisa querer transformar sua praxis e conseguir

enfrentar os desafios supracitados.
1.1 Objetivo geral
O presente estudo tem como objetivo geral analisar a inser¢cdo do uso

das TDIC nas aulas de inglés, no Ensino Fundamental Il, das escolas estaduais

de Foz do Iguagu.

3 Experiéncia e praticas colaborativas sdo as trocas de ideias e materiais, tanto com outros professores
como com os alunos, no processo de ensino e aprendizagem.
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1.1.1 Objetivos especificos

» Verificar como [e quais TDIC] os professores de inglés estdo utilizando
em sua pratica pedagogica,;
» Investigar se [e como] estdo sendo preparados para o uso das TDIC na
sala de aula;
» Compreender se a formacdo [ou a falta dela] influencia na pratica
pedagogica.
Para atender estes objetivos, o percurso metodologico utilizado para a
coleta de dados foi o de entrevistas semiestruturadas, com analise qualitativa

dos dados por meio da codificacdo das experiéncias dos professores.

1.2 Organizacgao do documento

Além desta Introducao (Capitulo 1), que trouxe a contextualizacéo, a
justificativa e os objetivos da pesquisa, este documento segue assim organizado:

No Capitulo 2 é feito um percurso histérico sobre as tecnologias e o
ensino da Lingua Inglesa, através das diferentes fases da teoria do CALL,
identificando também as transformac¢es dos papéis do professor, aluno e do
computador no ensino de linguas.

O Capitulo 3 traz uma discusséo sobre os REA e sua contribuicdo para
0 ensino mediado pelas TDIC.

No Capitulo 4 apresenta-se o0 percurso metodolégico utilizado para
realizar a pesquisa, e no Capitulo 5 séo apresentados os dados obtidos durante
as entrevistas, bem como sua andlise e discussao.

No Capitulo 6 sao feitas as consideracdes finais e perspectivas sobre o
estudo ora realizado.

Constam ainda nesse documento o modelo do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido assinado pelos sujeitos da pesquisa (Apéndice 1), o roteiro
da entrevista como Apéndice 2; e, por fim, 0 Anexo 1 traz o parecer de aprovacéo
da pesquisa no Conselho de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da

Unioeste.
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2 O ENSINO DA LINGUA INGLESA E O USO DE TECNOLOGIAS

Embora exista hoje mais acesso e a intensificagdo do uso das TDIC tanto
no meio social como no educacional, a relacdo do ensino de linguas com o0 uso
de tecnologias ndo € algo da contemporaneidade, mas que vem sendo ha
tempos discutida.

A tecnologia tem um papel fundamental no processo de ensino e
aprendizagem de uma lingua e ndo ha como desassocia-las, pois, “praticamente
todo tipo de método de ensino de linguas teve suas proprias tecnologias para
apoia-lo” (WARSCHAUER; MESKILL, 2000, p. 1, traducdo nossa). O quadro
negro bem como qualquer outra tecnologia (digital ou ndo) sao ferramentas
essenciais para ensinar uma lingua, e para apoiar ou embasar essas praticas
pedagogicas, foram desenvolvidas diferentes teorias, com o0 objetivo de
promover uma aprendizagem mais efetiva, e sdo diversas as teorias que

influenciam hoje o ensino e aprendizagem de uma lingua.

O campo de estudos do ensino de linguas é (...) resultado de varias
teorias de ensino e aprendizagem. E reflexo de diferentes concepgdes
sobre o0 que significa aprender e busca oferecer respostas as
necessidades de diferentes contextos de aprendizagem e faz parte
desse cenario o uso da tecnologia (MARTINS, 2015, p. 33).

O ensino de linguas tem sofrido grandes transformacbes a partir de
estudos relacionados a diferentes formas de ensinar e aprender e, como nao
poderia deixar de ser, com a inser¢cdo de novas tecnologias em sala de aula.
Evoluimos de computadores de grande porte para computadores de pequeno
porte, laptops, tablets e smartphones conectados a Internet. No ensino e
aprendizagem de linguas, além dos exercicios estruturais de repeticdo focados
em gramatica e vocabulario acrescentou-se também programas interativos de
compreensao e producdo escrita e oral, e 0 acesso a diferentes culturas
(DAVIES; OTTO; RUSCHOFF, 2013).

Considerando a diversidade de tecnologias que podem ser usadas de
forma complementar em sala de aula, percebe-se a necessidade de conhecer
essa evolucdo no ensino de linguas e como a tecnologia vem dando suporte a

essa pratica, de forma a pensar em novas propostas pedagogicas.
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Essa evolucdo, tanto tecnolégica quanto pedagodgica, trouxe novos
formatos e perspectivas de ensino e de aprendizagem, redefinindo ndo so6 a
concepcao de como ensinar ou aprender uma lingua, mas também dos papéis
desempenhados pela tecnologia, professor e aluno.

A tecnologia teve seu papel de destaque durante um bom tempo da
histéria, deixando o professor e aluno em segundo plano. Mas na medida em
que o ensino de linguas e a propria tecnologia foram evoluindo, espagos estao
sendo conquistados e professor e aluno estdo ganhando evidéncia no processo
de ensino e aprendizagem, tal que houve uma “mudancga de foco do professor
para os alunos, de centralizada para distribuida” (STOCKWELL, 2014, p. 25,
traducao nossa).

Para que o foco esteja no aluno e que o0 processo de ensino e
aprendizagem seja distribuida, o objetivo do professor ao ensinar uma lingua
deve estar pautado em “ensinar a aprender”, no qual Gimenez (2009) afirma
estar ligada ao discurso educacional contemporaneo. Nessa proposta, a autora
propde a autonomia do aluno, em que este assume o papel de destaque no
préprio aprendizado e que o uso de estratégias seja 0 objeto principal do ensino.

Por outro lado Gimenez (2009), argumenta que o dificil contexto da escola
publica acaba contribuindo para que a visdo de ensino esteja voltada para
“ensinar o que aprendeu”, ou seja, focada no conteudo e na transmissao de
conhecimento, na qual o papel principal € do professor.

Sobre este assunto, Kenski (1996) pondera que se entrarmos em uma
sala de aula, verificaremos que ndo mudou muita coisa, e que basicamente séo
aulas expositivas, leitura de textos, alunos sentados enfileirados copiando o que
tem no quadro e uso de tecnologias como livros, cadernos, lousa e giz. Isso foi
dito ha mais de vinte dois anos e ainda ndo se evoluiu muito, o que ndo quer
dizer que esse modelo educacional é ruim, mas questiona-se se ainda atende
as necessidades dos alunos do século XXI.

Reformular essa perspectiva de ensino requer muitas mudangas, a
comecar pela formacgéo do professor. Gimenez (2009, p. 109) assevera que “um
profissional formado de modo n&o autdonomo dificilmente poderia promover
aprendizado autbnomo”, e 0 que muitas vezes se percebe sdo professores
formados em um modelo de ensino que privilegia a transmissao do

conhecimento que é copiado e reproduzido pelos alunos (KENSKI, 1996).
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Diante desta constatacdo, percebe-se que ainda existem velhos
paradigmas, porém, em novos contextos de ensino e aprendizagem. Os papeéis
do professor, do aluno e das tecnologias foram se ressignificando ao longo dos
anos e ainda estdo, o que remete a necessidade de formar professores
preparados para essa realidade.

Neste capitulo pretende-se explorar os marcos histdricos dos métodos e
abordagens que foram surgindo e com eles o uso de diferentes tecnologias, bem
como os papeéis do professor e do aluno, percorrendo o passado e
compreendendo o presente, para entdo pensar no futuro do ensino de linguas e
na formacdo do professor nesse contexto de era tecnoldgica. Para tanto,
utilizaremos o CALL para auxiliar nesta trajetoria, pois sua abrangéncia
interdisciplinar e a rapidez com que as tecnologias evoluem tornam essa area
bastante complexa e de grande valia para ser estudada devido a sua
contribuicdo historica, tedrica e pratica.

Apresentaremos um breve contexto histérico e tedrico sobre o CALL,
para entdo explorarmos as fases propostas por Warschauer (1996): a
behaviorista, a comunicativa e a integrativa, contrapondo-as com as ideias
de Bax (2003) e Garrett (2009), abordando questdes praticas de como - e quais
- eram 0s métodos, as abordagens, as tecnologias de cada época, além de situar

nestas fases os papéis do professor, aluno e da tecnologia.

2.1 CALL e o Ensino de Linguas

Com a possibilidade do uso do computador para o ensino de linguas,
percebeu-se que estes poderiam ser utilizados como ferramentas para auxiliar o
processo de ensino e aprendizagem, surgindo a necessidade de reflexdo sobre
as implicacdes desse uso, momento no qual emerge o CALL e suas teorias.

O ensino de linguas é uma das Unicas areas de estudos que possui um
campo com um nome especifico para estudar a sua relagdo com a tecnologia.
Mesmo se tratando de um acrénimo que leva no home apenas o computador, €
uma teoria que abrange diferentes tecnologias, podendo-se dizer que € uma
nomenclatura inclusiva e ndo exclusiva, e que o foco esta na tecnologia e no

ensino e aprendizado de linguas (LEVY; HUBBARD, 2005). Por isso, optou-se
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por utilizar este termo para tratar da relacdo das tecnologias e o ensino de
linguas.

Considerada um campo da Linguistica Aplicada, CALL foi delineado ndo
SO pelas teorias da pedagogia da linguagem e de aquisicdo de Segunda Lingua
(ASL), como também pelas tecnologias. Se tracarmos a evolucdo das
tecnologias observaremos uma descricéo relativamente linear e organizada, ao
contrario da ASL e da pedagogia da linguagem que criaram noc¢fes e préaticas
desorganizadas e muitas vezes contraditérias (DAVIES; OTTO; RUSCHOFF,
2013), como verificaremos mais adiante.

CALL é uma é&rea de estudo considerada interdisciplinar e que sofre
influéncias de outros campos de estudo, pois engloba diversas disciplinas
(LEVY, 1997), como se pode observar na Figura 1.

Inteligéncia
Artificial

/

Linguistica
Computacional |

Linguistica
Aplicada

Figura 1 - CALL e as disciplinas relacionadas
Fonte: LEVY (1997, p. 72).

Como se pode observar, CALL é um campo de estudo bem diversificado

e de dificil investigacdo quando comparado a outras areas, pois estd em

constante transformacé&o. A rapidez com que surgem as tecnologias faz com que

essa area esteja sempre se inovando, e ao mesmo tempo em gque é uma teoria

dindmica e flexivel, acaba também se tornando um tanto instavel e complexa

com a constante renovacao de suas aplicacbes. Os efeitos dessas mudancas

atingem nao apenas a sala de aula, mas praticamente todos aspectos da vida
cotidiana.

Essa complexidade da inovacdo do CALL sempre provocou grandes

tensdes para os professores: quando surge uma nova tecnologia, ela € recebida

com desconfianca e até rejei¢cdo. Entretanto, aos poucos, a tecnologia comecga
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a ser usada e a escola acaba por incorpora-la em suas praticas pedagogicas
(PAIVA, 2010), ou passa a ser “normalizada” como dizia Bax (2003), tornando-
se invisivel e incorporada naturalmente no ambito educacional.

Embora muito se tenha evoluido em tecnologia, ainda ndo alcangcamos
0 estagio da normalizac&o descrito por Bax (2003), para tanto € necessario que

0S computadores sejam

utilizados todos os dias por alunos e professores de linguas como parte
integrante de cada licdo, como uma caneta ou um livro. Os professores
e 0s alunos os usarao sem medo ou inibicdo (...). Eles ndo seréo centro
das licdbes, mas fardo parte de quase todas elas. Eles serdo
completamente integrados em todos 0s aspectos da vida e em sala de
aula, ao lado de livros didéaticos, professores e blocos de notas. Eles
serdo quase despercebidos. Mais importante ainda, o CALL sera
normalizado quando os computadores forem tratados como
secundérios ao proprio aprendizado, quando as necessidades dos
alunos serdo cuidadosamente analisadas antes de tudo, e entdo o
computador serd utilizado para atender a essas necessidades (BAX,
2003, p. 24, traducéo nossa).

Mesmo tendo passado 15 anos apds essa descricdo, ainda temos um
longo percurso para atingir esse estagio de normalizagdo do CALL no ensino de
linguas, uma vez que muitos professores ainda ndo dominam/aderiram
completamente ao uso das TDIC em sala de aula, e que muitas escolas ainda
ndo tém infraestrutura e investimento necessarios para tal utilizagéo.

Embora existam obstaculos a serem vencidos para que o uso do CALL
seja completamente efetivo nas escolas, se observarmos a histéria, veremos que
muito j& se conquistou e que nao foram somente as maquinas que evoluiram,

mas também que abordagens e préticas foram revistas e reformuladas.

2.2. As diferentes fases do CALL

Houve vérios esforcos para classificar e identificar os programas, as
fases e as abordagens do CALL (DAVIES, 2012). Dentro destas varias
classificacdes, adotaremos a identificacéo por fases. Embora, sabe-se que néo
houve uma evolucéo linear das abordagens e métodos e que elas convivem ao
longo do tempo.

Optou-se, entéo, pela proposta por Warschauer (1996) em fases, pois

cobre bem a historia do CALL, relembrando os marcos das tecnologias e das
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teorias de ensino e aprendizagem de linguas que foram surgindo e
revolucionando a area, o que possibilita uma melhor compreensdo de como

ocorreu esse processo de insercdo da tecnologia no ensino de linguas.

2.2.1. CALL Behaviorista

O uso de computadores no ensino de linguas numa perspectiva
behaviorista, ou, mais tarde, denominada como CALL Estrutural
(WARSCHAUER e KERN, 2000) foi implementado nos anos de 1960 e 1970.
Nesta fase, os programas de computador e as atividades eram influenciados por
teorias comportamentais de aprendizagem, com foco na relacdo estimulo —

resposta — reforco, elementos essencialmente behavioristas.

Acreditava-se que, assim como as criancas imitam e repetem os sons
da lingua materna, recebendo reforco positivo, e continuam a produzir
elocugdes até formarem “habitos” de uso correto da lingua, imitagéo e
pratica deveriam ser fundamentais para o aprendizado de uma lingua
(MOREIRA, 2003, p. 282).

Com base nessa teoria, surge o Método Audiolingual com o foco mais na
compreensao e producéo oral*. A lingua é concebida como um sistema de regras
a serem trabalhadas, principalmente, por meio de memorizacao e repeticdo de
frases e didlogos (STERN, 1983), que, através da reproducdo e gravacao de
audio e, mais tarde, pelos laboratérios de linguas com as cabines e os toca-fitas,
microfone e fone de ouvidos, os alunos podiam ouvir falantes nativos e reproduzir
a pronuncia, treinando assim a fala. “Apesar de haver um foco na oralidade,
entendia-se a aprendizagem da habilidade oral como imitacdo e repeticdo de
amostras de falas gravadas por nativos” (PAIVA, 2008, p. 5), e esse periodo foi
considerado o auge do encontro da tecnologia com o ensino de linguas
(FRANCO, 2010; MARTINS, 2015).

Os desenvolvedores de software em CALL perceberam o quanto o
meétodo audiolingual era adaptavel aos sistemas de computador da época, pois
0S exercicios de pratica e repeticao tinham como caracteristicas serem fechados,

com uma rotina sistematica (LEVY, 1997). Por estas caracteristicas, Bax (2003)

4 Lembrando que, até entdo, o ensino de linguas tinha como orientacdo o Método da Gramatica
e Traducéo, criticado pela énfase na compreenséo e producéo escrita e ndo na compreensao e
producéo oral.
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classifica este periodo como CALL Restrito, devido a prépria teoria behaviorista
de aprendizagem, a tecnologia disponivel na época, ao papel do professor, ao
feedback dado aos alunos e “outras dimensdes que eram todas relativamente
“restritas”, mas nem todas "behavioristas” (BAX, 2003, p. 20, tradugédo nossa).
Garrett (2009) categorizou esta fase como CALL Tutorial, uma vez que 0s
softwares eram baseados em tutoriais e que, em sua grande maioria, eram
exercicios ou jogos simples de gramatica, vocabulario e repeticdo. Contudo,
esse autor afirma também que CALL Tutorial ndo focava apenas na gramatica,
mas que exercicios como ditado, de prondncia, atividades de audio, leitura e
escrita também estdo presentes, porém Warschauer e Kern (2000) enfatizam
que “a fala, a leitura e a escrita eram para alcancar um produto linguistico, ndo
um processo cognitivo ou social” (p. 3, tradugdo nossa), voltando a uma
perspectiva mecanicista.

Com a introducdo dos laboratorios de linguas, varias escolas e
universidades investiram em equipamentos caros, visando a agilidade e
qualidade do aprendizado de linguas (MARTINS; MOREIRA, 2012). De modo
gue surgem 0s projetos para promover instrucao interativa individualizada para
um grande numero de alunos, e a possibilidade de comunicacdo entre os
USUArios.

Destacam-se nessa época projetos desenvolvidos para computadores
mainframe, como o PLATO (Programmed Logic for Automatic Teaching
Operations), que surgiu como um sistema de computacao pioneiro em conceitos
como féruns on-line, emissdo de mensagens, testes on-line, e-mail, salas de
bate-papo, simbolos (como ©, £, #, ¥, \), comunicagao instantanea (Messenger),
compartilhamento remoto de tela e jogos compartilhados on-line (RAPAPORT,
2012), e o projeto TICCIT (Time-shared Interactive Computer Controlled
Information Television), que tinha o objetivo de desenvolver materiais de
instrucéo de Inglés e Matematica, combinando computador e televisdo (DAVIES,
OTTO e RUSCHOFF, 2013). Ambos adotavam uma perspectiva estrutural da
lingua, com varios exercicios gramaticais e de vocabulario focados na precisao
e atividades um tanto mecanicas e repetitivas.

O computador nesta fase tem grande destaque, “uma vez que a maquina
nao se cansa de repetir a mesma pratica até que o aluno acerte a resposta (...),

apresentando as mesmas explicagdes incansavelmente” (MOREIRA, 2003, p.
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282). O papel do computador € de tutor do aluno, em que o aprendiz pratica 0s
exercicios de repeticdo e o computador fornece o feedback apropriado,
assumindo o papel de juiz, pois é programado para tomar a decisédo e analisar 0
certo ou errado, e imediatamente disponibilizar o resultado para o aluno (LEVY,
1997).

Como tutor, o computador assume implicitamente como um “substituto do
professor’, colocando o papel deste em segundo plano. Com bases
behavioristas, esta visdo propde o uso da tecnologia para melhorias nas
condicbes de aprendizagem e sugere que a qualidade da experiéncia de
aprendizagem criada pelo professor € inferior a do computador (LEVY, 1997).
Dai surge a ideia de que a maquina poderia substituir o professor e que ela por
si s6 daria conta de promover uma aprendizagem eficaz. Entretanto, antes da
chegada dos computadores, os professores exerciam uma participacdo mais
ativa, pois no audiolingualismo, eram o centro do processo da aprendizagem,
servindo de modelo para os alunos.

Paiva (2005, p. 5) compara esta atuacdo do professor com a de um
“maestro que decidia sobre as dinamicas das repeticdes: ora a turma inteira, ora
a metade da turma, uma fila de alunos, um aluno individual, etc.”. Para Perine
(2012), o professor neste contexto tinha sua pratica pedagdgica restrita, pois
deveria seguir de forma passiva 0s principios repassados por especialistas, e
reproduzir os modelos impostos para os alunos. Sendo assim, definir o papel do
professor neste contexto é percebé-lo como um agente passivo e por tras da
cena, sendo apenas o “Responsavel por ligar a maquina” (HEALEY, 2016), ou
também o “Monitor”, cuja fungao fica restrita apenas ao “monitoramento e aos
feedbacks restritos a respostas fechadas” (BAX, 2003, p. 20, tradu¢do nossa).

J& os alunos, que passavam horas fazendo repetices, tinham um papel
de “Receptores” ou “Respondentes”, ou seja, de forma passiva recebiam o
conhecimento programado do computador e de forma mecanica respondiam e
repetiam a todos os comandos dados - pelo professor ou pelo computador -
“especialmente quando as aulas eram oferecidas em uma sequéncia fixa ao
invés de permitir que os alunos escolhessem o que eles estudariam” (HEALEY,
2016, p. 14, traducao nossa).

O método audiolingual comeca a gerar insatisfacdo nos alunos, que ndo

conseguiam transferir as habilidades adquiridas para as situacdes reais de
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comunicacdo, e muitos achavam a metodologia um tanto tediosas e
insatisfatorias, surgindo ai uma rejeicdo a abordagem estruturalista da lingua
como também a teoria de aprendizagem behaviorista (RICHARDS; RODGERS,
2001). Mesmo com suas inconsisténcias e dificuldades, e por ser marcada pelos
“altos custos e a complexidade dos equipamentos (...)”, houve varias
possibilidades interessantes como “o feedback diferenciado e a individualizacao
do ensino, permitindo ao aprendiz passar pelas rotinas no seu préprio ritmo”
(MOREIRA, 2003, p. 283).

Outra contribuicéo foi para mostrar como os computadores poderiam ser
incorporados no ensino de linguas auxiliou na elaboracdo de materiais, na
construcdo de exercicios com foco na estrutura gramatical, de préatica e
repeticdo, que ainda hoje séo utilizados se adequando as novas tecnologias
disponiveis. Ainda hoje esse método € utilizado em muitos programas de
computador, aplicativos e em cursos de idiomas, e a seguir, veremos como a
tecnologia foi evoluindo e se tornando mais presente e que, juntamente com ela,

professor e aluno ganham espaco e seus papéis se redefinem.

2.2.2 CALL Comunicativa

A Abordagem Comunicativa se tornou proeminente nos anos de 1970 e
1980, quando houve uma certa rejeicdo ao uso dos métodos da Gramatica e
Traducdo e Audiolingual. A maior critica estava no fato de que esses métodos
nao promoviam a comunicacdo auténtica (WARSCHAUER, 1996). Na
Abordagem Comunicativa, a lingua é concebida como um sistema para
expressao de significados, e 0 ensino contextualizado passa a ser premissa
basica e a memorizacdo de dialogos baseados em estruturas da lingua perde
sua importancia (MOREIRA, 2003, p. 286). Assim, a énfase da Linguistica
Aplicada passa a ser no potencial comunicativo e funcional da lingua, e no ensino
de linguas comunicativo (Communication Language Teaching) que agora € visto
como uma abordagem — e ndo mais como método, cujo o objetivo € “adquirir
competéncia comunicativa e desenvolver procedimentos para o ensino das
quatro habilidades buscando a interdependéncia da comunicagao e da lingua”
(RICHARDS; RODGERS, 2001, p. 155, tradu¢&o nossa).
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Nesse contexto e com o desenvolvimento da tecnologia computacional,
surge entdo a segunda fase do CALL, denominada por Warschauer como CALL
Comunicativo. Ao comparar com a fase anterior, Bax afirma que essa é menos
restrita devido aos feedbacks dados aos alunos, aos tipos de softwares utilizados
e ao papel do professor serem todos em suas dimensdes mais abertos (BAX,
2003), tal que o autor prefere usar o termo CALL Aberto para descrever esse
periodo do ensino de linguas mediado por computador.

Para Garrett (2009) esta fase é identificada como Engajamento com
Materiais Auténticos (Authentic Materials Engagement), pois comeca a se ter
maior acesso a materiais auténticos, assim chamados os criados por e para
falantes nativos, e ndo necessariamente para atender a objetivos pedagdgicos.

Na abordagem comunicativa, nota-se uma preocupacdo maior com a
competéncia comunicativa, ou seja, com o saber usar a lingua, e com a interacéo
do aluno com contextos reais da lingua-alvo, no qual o significado se sobrepde
as estruturas. Por outro lado, o uso do computador comeca a expandir e hd um
crescimento no ensino de linguas mediado por computadores, com o surgimento
dos primeiros microcomputadores, e €é nesta época que 0S primeiros
computadores pessoais chegam ao Brasil.

Essa expansao significativa do CALL foi considerada o periodo mais
‘importante no desenvolvimento em computacdo e talvez, até no
desenvolvimento de computadores como ferramenta para aprender”
(DELCLOQUE, 2000, on-line, traducdo nossa). E surgem também diversos
softwares para o ensino de linguas desenvolvidos com foco no uso da lingua e
nao nas repeticdes, com papel mais ativo do professor e do aluno. A maquina
nao estava mais no comando (HEALEY, 2016), e a aprendizagem estava mais
centrada no aprendiz e baseada na experiéncia, enfatizando a préatica e o
desenvolvimento das habilidades comunicativas.

Contudo, esses softwares ainda mantinham o computador como o
"conhecedor da resposta correta” seguindo o0 modelo de tutor. Em contrapartida,
dentro dessa perspectiva, “0 processo de encontrar a resposta certa envolve
uma quantidade razoavel de escolha, controle e interagdo do aluno”
(WARSCHAUER, 1996, on-line, tradugcdo nossa). Podemos perceber que,
mesmo de forma sutil, o computador vai perdendo o espaco e dando lugar para

gue professores e alunos tenham mais controle sobre o processo de ensino e
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aprendizagem. Outros dois papéis atribuidos para o computador nesta fase
comunicativa do CALL foram de “Estimulo”e de “Ferramenta”, em que o primeiro
nao tinha o intuito de obter a resposta correta, mas estimular a discusséao, a
escrita e o pensamento critico, ja 0 segundo ndo queria que o aluno apenas
fornecesse um produto linguistico, mas que usasse e compreendesse a lingua
(WARSCHAUER, 1996).

Em oposicéo as ideias de Warschauer (1996), Bax (2003, p. 17, traducgéo
nossa) afirma que, embora essas descricdes fossem uteis, 0 computador como
estimulo ndo é uma caracteristica inerente ao CALL e que poderia ser alcancado
por outros meios, sem um computador. Quanto ao computador como ferramenta,
esta caracteristica ndo era algo particular da Abordagem Comunicativa, pois o
computador era utilizado para manipular ou analisar a lingua, ndo para se
comunicar nele. Assim, nenhuma dessas proposi¢cfes comprovam que esta fase
€ comunicativa.

No fim dos anos 70, o sistema PLATO comeca a envolver os professores
de linguas no desenvolvimento de seus materiais, passando entdo a assumir o
papel de “Designer” e “Criador” de programas de ensino de linguas (HEALEY,
2016). Entretanto, sua atuacdo ainda acontecia de forma bem simples e basica:
tinham que promover um ambiente favoravel de aprendizagem dentro dos
laboratorios de computador para garantir a cultura educacional neste espaco.
Segundo Bax (2003), o papel ainda se mantinha como monitor, porém, com
atitudes mais abertas e também, como facilitador da aprendizagem.

Neste periodo inicia a discusséo e preparacdo dos professores na area
do CALL, entretanto, de forma limitada (DELCLOQUE, 2000). Em busca de
maior protagonismo, os professores passaram a desenvolver suas habilidades
em programacdo e, geralmente, optavam por aprender uma linguagem de
programacao para desenvolver os materiais. Outros criavam materiais de CALL
por meio de ferramentas de autoria como Storyboard®. Neste contexto, os
professores de linguas ndo estavam somente atuando como designers de
materiais do CALL, mas também os utilizando efetivamente com os alunos
(LEVY, 1997).

5Storyboard é um programa de reconstrucdo de texto em que o objetivo é reconstruir o texto,
palavra por palavra, usando pistas textuais como o titulo e material de introdutério (LEVY, 1997,
p. 24, traducdo nossa).
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Ja os alunos comecam a demonstrar uma atitude positiva com relacéo ao
CALL, participam e se comprometem com 0 grupo e com 0s procedimentos e
atividades da sala de aula, e, de forma mais cooperativa interagem mais entre si
do que com o professor, ja que a intervencéo nas correcdes € menos frequente,
pois a fluéncia € o foco, além de ter um pouco mais de controle dos contetudos e
liberdade para fazer as escolhas com relacdo ao uso da informacéo e das
ferramentas disponibilizadas pelo computador. Assim, o aluno passa a assumir
ndo s6 o papel de “Respondente”, mas também de “Usuério da informacao”
(HEALEY, 2016).

Em suma, a abordagem comunicativa é baseada em varios principios que
refletem uma visdo mais humanistica®, interativa e comunicativa da
aprendizagem de linguas, com o foco nos interesses e necessidades do aluno,
cujo objetivo principal € envolver os alunos e propiciar uma aprendizagem
significativa através de contextos reais da lingua. Esta abordagem continua a
influenciar materiais didaticos e ferramentas de ensino, bem como outras
abordagens e métodos de ensino que defendem uma filosofia similar de ensino
de linguas (RICHARDS; RODGERS, 2001). Ademais, esta fase € marcada pelo
crescimento expansivo dos estudos na area do CALL, pelo desenvolvimento de
varios softwares e pelo surgimento de varias metodologias humanisticas (LEVY,
1997). Na fase seguinte, h4 uma revolucéo tanto na area tecnoldgica, quanto na

pedagogica, com a introducéo da internet e dos computadores multimidia.

2.2.3 CALL Integrativa

No inicio dos anos 90, as bases tedricas da Abordagem Comunicativa
comecgam a ser revistas’. O ensino de linguas passa a considerar os aspectos
sociais do uso da lingua, ou seja, a aprendizagem da lingua acontece na

interacdo com o outro. Ja o ensino de linguas mediado por computador comeca

6 Uma preocupacdo maior com o individuo, com o contexto de aprendizagem e com a
comunicacdao significativa.

7 A abordagem comunicativa passa por trés fases sendo: a primeira “associada ao nocional-
funcional e é apoiada em praticas audiolinguais; a segunda marcada pelos atos de fala com a
incorporagdo de tendéncias sociolinguisticas e a terceira corresponde a uma vertente mais
critica, em que se pretendeu promover as intera¢des culturais” (MASCIA, 2003, p. 2018).
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a fazer uso de dois desenvolvimentos tecnolégicos importantes da época: o
computador multimidia e a internet (WARSCHAUER, 1996).

A comunicacdo mediada pelo computador (CMC) possibilitou a interacéo
com falantes da lingua a qualquer hora e em qualquer lugar, tanto de forma
sincrona quanto assincrona, sendo possivel compartilhar ndo s6 mensagens,
como também publicar textos e material multimidia, facilitando a colaboragéo na
producao de textos (WARSCHAUER, 1996).

Bax (2003) prefere utilizar o termo CALL Integrado visto como uma
concepcao de ensino a ser alcancada, ja que, para o autor, ainda nos
encontramos no CALL Aberto. Ao atingir esta terceira fase, segundo o autor, a
tecnologia estara “normalizada”, ou seja, invisivel e integrada na sala de aula,
nas instituicées e na pratica do professor. Por outro lado, devemos refletir que
as tecnologias estdo em constante evolucdo, sendo assim ao normalizar uma
TDIC surge outra, que também passara pelo processo de se integrar no ambito
escolar, até se normalizar novamente como se fosse um circulo.

Garret (2009) postula esta fase como a do uso da tecnologia para
comunicacdo (Communication Uses of Technology), justamente por este periodo
ter um aumento no consumo das tecnologias de comunicacgéo e pela influéncia
das teorias de aquisicdo de segunda lingua estarem com o foco na
sociolinguistica, na andlise de discurso e na pragmatica.

Independente da nomenclatura, este periodo foi marcado fortemente
pela insercdo da tecnologia multimidia e pela Internet. As tecnologias se
tornaram mais acessiveis e mais portateis, trazendo avancos significativos para
o ensino de linguas. Além de proporcionar a aprendizagem por meio de uma
variedade de midias - textos, graficos, som, animacao e video - conectadas ou
a hipermidia dando suporte a compreensdo e producao oral e escrita, mais
controle e autonomia para o aluno e, por fim, a facilidade de manter o foco
principal no uso da lingua sem sacrificar os focos secundarios que seriam na sua
estrutura ou nas estratégias de aprendizagem (WARSCHAUER, 1996).

A internet se torna uma ferramenta poderosa e que pode ser utilizada de
diversas maneiras no ensino de linguas, possibilitando o contato auténtico com
a lingua e promovendo o acesso a cultura da segunda lingua, permitindo que o
aluno de forma autbnoma e interativa, busque, amplie e compartilhe o

conhecimento.
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Com a intensificagcdo do acesso a internet e com a criacdo da internet
sem fio, houve um aumento no uso de dispositivos moveis para 0 ensino de
linguas (RODRIGUES, 2014), surgindo assim o Mobile-Assisted Language
Learning® (MALL), o qual utiliza das tecnologias méveis para a aprendizagem de
linguas (MIANGAH; NEZARAT, 2012).

Como o proprio nome sugere, os dispositivos mdveis possibilitam a
aprendizagem fora da sala de aula, aumentando a aprendizagem. Stockell
(2013) aponta que essa redefinicdo do contexto de aprendizado de uma situacéo
mais formal, para algo mais acessivel - se ndo natural - do aprendizado dentro e
fora da sala de aula, ja que os alunos podem utilizar e levar os dispositivos
maveis para a escola como leva uma caneta ou um livro.

O computador também passou por uma evolucgéo, e estdo disponiveis em
diversos tamanhos e serve de ferramenta de mediacdo para o trabalho do
professor e para a aprendizagem do aluno. Criou-se um ambiente de
comunicacdo mais auténtico, que permite que professores e alunos tenham
ainda mais controle e autonomia no processo de ensino e aprendizagem. Assim,
o papel do professor se redefine como um “Criador” e “Avaliador”.

Com a evolucao dos programas de autoria, que tornaram facil desenvolver
atividades multimidia, os professores podem “criar sites, grupos de discusséo,
listas de correspondéncia, fornecer material digital atualizado, de acordo com as
necessidades do aluno” (HEALEY, 2016, p. 17, traducdo nossa). J4 na
concepcao de Bax (2003), o professor assumiria o papel de “Gerenciador-
facilitador” da aprendizagem e passaria a adaptar a tecnologia as necessidades
e ao contexto do aluno, visto que a tecnologia se encontraria “normalizada” e
integrada ao curriculo.

O aluno, por sua vez, se torna também o “Criador”. com um papel mais
ativo, no controle de sua aprendizagem, pode escolher o seu ritmo, se tornando
mais autbhomo nas escolhas das técnicas e das habilidades linguisticas que
quer adquirir (HEALEY, 2016), e cria e compartilha materiais multimidia e
informagédo, tornando o ambiente de aprendizagem mais interativo e

colaborativo.

8 Aprendizagem de linguas mediada por dispositivos moéveis, uma subcategoria do Mobile
learning (M-learning) e do Computer assisted language learning (CALL).
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Os alunos estdo mais confortaveis quanto ao uso das tecnologias, isSso
pelo fato de serem considerados nativos digitais, ou seja, agueles que nasceram
no mundo digital (PRENSKY, 2001), e segundo esse autor, essa geracao foi
criada em um ambiente onde as tecnologias ao seu redor fazem parte do
cotidiano e, portanto, o seu uso para o estudo pode ser visto como natural.

Esta fase € marcada pela evolugéo tecnolégica com a inser¢ao da internet
e dos computadores multimidias, trazendo novas perspectivas e praticas
pedagogicas inovadoras e mais interativas. Vale destacar que € neste periodo
gue a formacéo dos professores em CALL realmente comecou a ser reconhecida
de forma significativa (KESLLER, 2006). A tecnologia e o uso da internet no
ensino de linguas continuam avancando, assim como as estratégias de ensino
mediadas por computadores. A insercdo das tecnologias e da internet no meio
social e educacional trouxe/traz, cada uma de sua forma, grande contribui¢cdo ao
processo de ensino e aprendizagem, ndo s6 no ensino de linguas, mas para todo

0 contexto escolar.

2.3 Consideracg0fes Finais

Pode-se compreender por esse percurso histérico que desde seu
surgimento, o CALL tem sido influenciado por varias teorias e abordagens de
aprendizagem e por varias tecnologias, e que com suas transformacdes os
papéis do professor e do aluno também mudam ou se ressignificam.

Ressalta-se que as abordagens e métodos que surgiram ao longo dos
tempos, ainda séo utilizadas no ensino de linguas. Cada professor ou instituicao
utiliza a que for melhor para alcancar seu objetivo. Com relagéo a ultima fase, a
Integrativa, destaca-se que ainda ndo se encerrou, uma vez que 0 ensino de
linguas estd em constante transformacao.

Em suma, podemos observar no Quadro 1 que houve uma evolucao nos
papéis assumidos tanto pelo professor quanto pelo aluno. No CALL Behaviorista
professor e aluno ndo tinham o dominio daquilo que iriam fazer com o
computador, e quem comandava era a maquina. No CALL Comunicativo, de
forma ténue, ambos adquirem um pouco mais de autonomia: o professor passa
a desenvolver programas de autoria e o aluno a escolher as ferramentas e como

utilizar a informagéo. Por fim, no CALL Integrativo o computador passa a
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desempenhar um papel de apoio ao trabalho do professor e de ferramenta a
aprendizagem do aluno, em que ambos gerenciam 0 processo de ensinar e

aprender.

Quadro 1 - Computador, professor e aluno nas fases do CALL para Bax (2003)
e Healey (2016)

CALL CALL CALL
Behaviorista Comunicativa Integrativa
Ferramenta/ Recurso/ Ferramenta
Computador Tutor . g
Estimulo de mediacao
Mom’tor DeS|g_ner/ Criador / Avaliador /
Professor (responsavel por Monitor

: . - Gerenciador-facilitador
ligar a maquina) facilitador /

Respondente/ Requn_dente/ Criador Avaliador /
Aluno Usuario da . o
Receptor . ~ Gerenciador-facilitador
informacéo

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

Os papéis continuam se modificando, visto que o mundo estd em
constante evolugcdo, pois sempre surgirdo novas abordagens, métodos e
tecnologias, enfim, novos contextos, novas posturas e novos papéis. Para que a
tecnologia esteja totalmente integrada e “normalizada” no ambito educacional e
na pratica do professor (BAX, 2003) € necessario superar diversas barreiras e
romper com alguns paradigmas. Contudo, a normalizagdo acontecera como um
ciclo, e quando uma tecnologia se normalizar, logo surgira uma nova que
passara a ser normalizada.

Sendo assim, continuamos na busca de préaticas inovadoras com a
mediacédo tecnologica, sem deixar de olhar para tras e aprender com a historia.
Para propormos praticas pedagdgicas inovadoras, primeiramente precisamos ter
professores bem preparados para o uso das tecnologias, além de subsidios para
gue possam, de forma autbnoma e colaborativa, buscar e compartilhar recursos
educacionais no ambiente virtual. A seguir, discorreremos sobre a formacgao de
professores necessaria para apropriacdo de recursos educacionais, em

particular, os abertos.
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3 OS RECURSOS EDUCACIONAIS ABERTOS E A FORMACAO DE
PROFESSORES

Com o advento da internet e uso das TDIC no &mbito educacional, houve
um aumento de praticas pedagoégicas inovadoras e colaborativas, e uma
mudanca expressiva na forma como os materiais educacionais sao projetados,
desenvolvidos e disponibilizados, chamados de Objetos de Aprendizagem (OA),
0s quais Wiley (2000, p. 7, traducao nossa) define como “qualquer recurso digital
que pode ser reutilizado para apoiar a aprendizagem”. Atualmente, ha uma
denominacdo mais ampla, denominada REA (Recursos Educacionais Abertos)

que sao

Materiais de ensino, aprendizado e pesquisa, em qualquer suporte ou
midia, que estao sob dominio publico, ou estéo licenciados de maneira
aberta, permitindo que sejam utilizados ou adaptados por terceiros. O
uso de formatos técnicos abertos facilita o acesso e reuso potencial
dos recursos publicados digitalmente. Recursos educacionais abertos
podem incluir cursos completos, partes de cursos, mdédulos, livros
didaticos, artigos de pesquisa, videos, testes, software, e qualquer
outra ferramenta, material ou técnica que possa apoiar 0 acesso ao
conhecimento (UNESCO, 2011).

Esse novo conceito mudou uma das principais caracteristicas do OA, que
€ a reutilizacado, por replicacdo adaptativa, ou seja, permite a reutilizacdo com a
introducdo de mudancas (LEFFA, 2015). De fato, essa transformacédo se
encaixou melhor na realidade atual, em que todos podem criar e compartilhar
informacdo e conhecimento. Além disso, proporcionou diversas possibilidades
ao professor na hora de elaborar suas aulas, pois através do REA tem-se a
liberdade de utilizar, adaptar, melhorar e compartilhar conteddo sem restricoes,
aprimorando o planejamento pedagdgico.

Para o uso e adaptacdo de contelido, € necessario que seja um REA, ou
seja, tenha licenca aberta®, caso contrario, é preciso a autorizacdo do autor para
tal. Muitas vezes, “como usuarios da internet (muitos de nossos jovens e até

mesmo como professores), realizamos variadas praticas que ferem os direitos

9 Significa que o detentor de direito autoral daquela obra decidiu compartilhar com a sociedade
parte de seus direitos patrimoniais de autor, como os direitos de copia, reproducao,
redistribuicdo, utilizacdo da obra original para criacdo de obras derivadas, recombinacéo ou
outros (ROSSINI; ABDO, 2011, on-line).
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de autoria como a pirataria, o plagio, downloads e uploads de arquivos sem a
concesséo do autor” (LIMA; RODRIGUES, 2014, p. 399). Entretanto, nem tudo
0 que esta disponivel na internet pode ser utilizado sem restricdo, sendo assim,
REA é uma alternativa para a ampliacdo do conhecimento e para 0 uso
adequado desses conteudos e informacdes disponibilizadas na internet.

Do termo em inglés, Open Educational Resources (OER), o REA foi criado
em um evento da UNESCO chamado Forum on the Impact of Open Course Ware
for Higher Education in Developing Countries no Massachusetts Institute of
Technology em 2002 (SANTOS, 2013, p. 21), e inserido neste contexto esta um
movimento maior, a Educacao Aberta (EA), que busca alternativas econdémicas

para uma educacdo de qualidade, além de

Fomentar (ou ter a disposicdo) por meio de praticas, recursos e
ambientes abertos, variadas configuragdes de ensino e aprendizagem,
mesmo quando essas aparentam redundancia, reconhecendo a
pluralidade de contextos e as possibilidades educacionais para o
aprendizado ao longo da vida (AMIEL, 2012, p.19).

Essa definicdo de EA foi baseado no conceito de Blended Learning ou
aprendizado misto, que nada mais € que a convergéncia do ensino presencial
com o ensino a distancia, visando “satisfazer os interesses de alunos e
professores, levando em conta preferéncias de aprendizagem, tempo disponivel,
entre outros fatores” (AMIEL, 2012, p. 19).

Esse modelo educacional € mais versatil, pois combina métodos e
ambientes diversificados de aprendizagem, com o intuito de promover um ensino
mais colaborativo, interativo e personalizado. As possibilidades de
aprendizagem também aumentam, pois, o aluno pode administrar seus estudos
e expandir os momentos de acesso ao conteudo, sem retirar a importancia do
professor, nem a responsabilidade do aluno no processo de ensino e
aprendizagem. Neste contexto, o professor atua como orientador e mediador do
conhecimento e o aluno entra como autbnomo e administrador de sua
aprendizagem.

A EA nao esta limitada somente ao REA, mas esta apoiada também nas
tecnologias abertas que viabilizam a aprendizagem colaborativa e praticas de
ensino inovadoras. Para que a tecnologia seja aberta, esta deve ter uma abertura

técnica, ou seja, estar em formatos que sejam faceis de abrir e modificar em
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qualquer software. Ja os contetudos devem ter licengcas de uso que permitam
maior flexibilidade e uso legal de recursos didaticos (EDUCACAO ABERTA,
2013).

Rossini e Abdo (2011) afirmam que, para ser considerado REA, o recurso
precisa permitir quatro liberdades minimas ao usuario, chamadas de "4Rs":
review, reuse, remix e redistribute, ou seja, revisar, reusar, recombinar e
redistribuir. A primeira € poder utilizar o original, ou uma criagdo sua, com base
em outro REA em um contexto diverso; a segunda esta ligada a adaptacédo e ao
aperfeicoamento do REA conforme as suas necessidades; o terceiro prové a
combinacgao, misturas e colagens de REA com outros REA para a elaboracéo de
novos materiais; e a Ultima é ter a liberdade de copiar e compartilhar o REA com
outras pessoas.

Dentre os inUmeros beneficios de utilizar o REA, a Educacdo Aberta
(2013) destaca: a prética diaria em sala de aula e o desenvolvimento profissional.
No primeiro, parte do principio de que tudo pode ser melhorado, e que 0 REA
proporciona a oportunidade de criar e recriar materiais conforme contexto ou
necessidade de cada professor, sem que este figue preso ao material didatico
fora da sua realidade. No segundo, existem comunidades para professores que
promovem discussao sobre temas de interesse e compartilhamento de materiais,
bem como cursos que podem tanto ser realizados ou promovidos pelos
professores (EDUCACAO ABERTA, 2013), uma alternativa econdmica e
colaborativa de formagédo e aprimoramento pedagdgico.

Nesse modelo, o professor pode colaborar com outros professores e estes
podem adaptar os conteddos conforme o contexto, necessidade, perfil e
proficiéncia de seus alunos, no caso do ensino de linguas. Para que a formacao
atenda a este novo modelo educacional “é necessario abandonar o
individualismo docente a fim de chegar ao trabalho colaborativo” (IMBERNON,
2010, p. 63), todavia o autor alerta que ndo se deve confundir esse tipo de
trabalho com processos forgcados ou a modismos, mas que seja uma troca em
gue haja interagdo e compartilhamento de conhecimentos e ideias.

Para que esse tipo de pratica se torne ainda mais comuns no ambito
escolar, é necessario um maior incentivo e divulgagédo do REA, além de uma
formacao de professores que possibilite explorar as potencialidades do REA e o

uso das TDIC, estimulando
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(...) que professores sejam autores de seu proprio processo de
formacgdo, procurando usar REA para também produzir e compartilhar
suas producdes, seus projetos pedagodgicos, suas sequéncias
didaticas, possibilitando que outros educadores possam aproveitar e
remixar essas iniciativas de acordo com as caracteristicas culturais de
sua regido (GONSALES, 2012, p. 147).

Cada vez mais, os curriculos formais aderem a novas formas de producéo
de conhecimento, oportunizam autonomia para que o professor explore sua
criatividade e inove em sala de aula. Assim, “formar professores-autores é uma
demanda sociocultural em que a criagdo e a customizacdo de materiais
educacionais contribuem para a expansao da autoria, da inovacdo e da
criatividade nos processos de ensino e aprendizagem” (ROSSINI; SANTOS;
AMARAL, 2017, p. 3).

Praticas como estas sdo possiveis e podem ser incorporadas na
formacao de professores. Um projeto exemplo € o Projeto Folhas, programa de
formacao continuada da rede de educacao basica estadual do Parana, que a
principio teve o objetivo de incentivar a escrita académica dos professores,
compreendendo-0s como sujeitos autbnomos capaz de produzir e compartilhar
conhecimento.

Esse projeto existiu entre 2003 e 2010. Nele os professores da rede foram
convidados a produzir “folhas” sobre temas da disciplina que lecionavam. Esse
material era baseado nas diretrizes curriculares do estado e ficava disponivel on-
line para que outros professores pudessem colaborar, validar, avaliar,
oferecendo sugestbes e melhorias ao texto original. Em troca os professores
ganharam pontos na carreira e uma licenga remunerada (HUTNER, 2012).

A partir deste material criado pelos proprios professores foi possivel
produzir o Livro Didatico Publico com licenca aberta, o que foi uma grande
conquista econémica, pois conseguiram produzir livros didaticos com baixo custo
além de oportunizar que professores de outros estados tivessem acesso ao
material, podendo utilizar e adaptar a sua realidade local. Por fim, esse projeto,
mesmo sem intengdo, se tornou “um dos pioneiros e mais bem-sucedidos
programas de Recursos Educacionais Abertos (REA) do pais” (HUTNER, 2012,
p. 235), e um exemplo de sucesso em politica educacional publica de REA.

Mesmo néo intencionado e desconhecendo o conceito REA, esse projeto

viabilizou uma formagdo com base na premissa da Educacdo Aberta, que é
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“buscar alternativas sustentaveis para algumas das barreiras evidentes no que
tange ao direito de uma educagédo de qualidade” (AMIEL, 2012, p. 18), e
proporcionou aos professores, além do prestigio e valorizacdo profissional, a
oportunidade de produzirem e compartilharem seu material de trabalho de
acordo com a necessidade e contexto de sua escola.

Formacao continuada e inicial em REA ja sdo realidade. Mesmo que de
forma timida, tem apresentado resultados positivos. Sebastido (2015) fez um
levantamento bibliografico no periodo de 2014 e 2015 com o objetivo de
identificar os trabalhos que focavam o uso de REA na formacé&o de professores
no Brasil e verificar como os REA estdo sendo utilizados para esse fim. Esse
levantamento apontou que nos cursos de formacdo, as atividades foram
realizadas em ambientes virtuais de aprendizagem, como o Moodle, e em redes
sociais como o Facebook, e houve um incentivo a producdo de materiais, 0s
quais ficaram disponiveis para compartilhamento.

Outra questao levantada foi que a maioria dos professores desconhecem
as licencas de uso e, mesmo quando se familiarizam com elas, preferem utilizar
as mais restritivas, permitindo apenas o download e a distribuicdo. Os estudos
mostraram que o0s professores valorizaram e participaram das acbes de
producéo de material (SEBASTIAO, 2015).

Mesmo que este levantamento bibliografico ndo tenha resultado em
muitos trabalhos relacionados a experiéncia de formacdo em REA, serve para
mostrar que existem poucos trabalhos com este tema especifico. As
experiéncias relatadas mostram que ha uma necessidade de formacao, seja
inicial ou continuada na area, de modo que, além de apresentar os REA e as
licencas de uso, € preciso um incentivo quanto ao uso de licencas abertas na
producdo de materiais didaticos.

Com relacdo a forma como os cursos sdo disponibilizados, percebe-se
que é preciso expandir as formagfes para outras plataformas de ensino, uma
vez que em sua maioria ocorre nos Ambientes Virtuais de Ensino e
Aprendizagem (AVEA) como o Moodle. Uma sugestéo seria ofertar esse tipo de
formacédo de forma hibrida (presencial e virtual), tornando o curso ainda mais
interativo e colaborativo, até porque muito do que é produzido nos AVEA nao &

compartilhado seguindo a premissa REA, ou seja, totalmente aberta. Sebastido



43

(2015) afirma que uma possivel explicacdo para isso € o fato de desconhecerem
0 que realmente seja um REA, mesmo o utilizando.

Dentro da especificidade do ensino de linguas, um estudo semelhante ao
de Sebastido (2015), porém, com a investigacédo focada no campo da Linguistica
Aplicada, que engloba o uso dos REA no ensino de linguas, é o de (COSTA et
al., 2016), que traz REA relacionados as TDIC na préatica didatica dos
professores, no sentido de producgéo, compartilhamento de material e divulgacao
dos REA. Em um dos estudos ha uma experiéncia positiva no ensino e
aprendizagem de espanhol na plataforma Moodle (SIQUEIRA; TALLEI, 2013),
em que os REA contribuiram para que o ambiente fosse de interacdo e
colaboracéo.

Com relacédo a lingua inglesa, o trabalho de Lima e Rodriguez (2014)
apresenta informacdes sobre a Lei 9.610 do direito autoral e as dificuldades
encontradas ao utilizar os materiais disponiveis na internet, como musicas,
textos auténticos, jogos, infogréficos, slides, filmes, videoclipes, etc.; diante da
inflexibilidade da lei, bem como a importancia de se apropriar destes recursos
para o ensino de linguas.

Na area de formacdo de professores e REA no ensino de linguas, o
levantamento apresentou dois trabalhos: um que relata a construgcdo de um
projeto Portugués Livre, que visa desenvolver habilidades de leitura e producao
de textos em diversos contextos sociais e ainda propde a criagdo de REA
voltados a formacdo de professores (PEREIRA; MATTE; CESAR, 2015) e a
pesquisa de Santos (2014) que trata da formacao inicial de um curso de
graduacdo em Letras Inglés, que apresenta como ocorreu o desenvolvimento e
implementagdo de uma webquest interativa e adaptativa, demonstrando aos
graduandos um recurso didatico on-line que pode ser adaptado, modificado e
reutilizado entre os professores de linguas.

Desta experiéncia, os alunos relataram que puderam ter maior contato
com a lingua por meio de desafios ligados a tarefa maior, que é a transformacéo
das informacdes advindas da Web e, também, de terem praticado as quatro
habilidades da lingua (fala, escrita, leitura e audicdo) de modo interativo e
comunicativo. Por fim, “relacionaram o sucesso do produto final com a pratica da
lingua por meio dessas atividades” (SANTOS, 2014, p. 252).
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Diante disso, percebe-se que ainda sdo poucas as iniciativas e pesquisas
de formacdo de professores em REA relacionadas ao ensino de linguas,
especialmente, no ensino de inglés. Estas pesquisas encontradas mostram que
nao basta apenas saber utilizar um recurso, pois a eficiéncia e eficacia deste
esta atrelada a pratica didatica do professor e de como ele o utilizara de forma
gue envolva e motive o aluno a querer aprender e a buscar mais conhecimento.
Um recurso por si s6 nao € educacional. “Recurso educacional é algo que exige
gue o aluno faca algo, (...) em termos educacionais, isso € conhecido como
envolvimento experimental” (LEFFA, 2015, p. 186), ou seja, independente da
qualidade do recurso utilizado, sua eficiéncia s6 sera concretizada a partir do
momento que o aluno estiver envolvido e motivado com a aula.

A introducdo de novos conhecimentos interligados as TDIC e REA na
formacdo do professor € um grande passo, visto que em algum momento as
TDIC serdo parte integrante da sala de aula e que a producdo e
compartilhamento dos REA trariam abertura para praticas educacionais mais
colaborativas e propiciaria aos professores mais autonomia ao fazer suas aulas.
Buscar alternativas que contemplem as atuais necessidades tanto do professor
quanto do aluno € essencial para uma educacao de qualidade, e em se tratando
do ensino de outro idioma, € uma forma de aumentar a exposicao do aluno com
a lingua, virtualmente e presencialmente, além de formalizar o uso das
informacdes e recursos disponiveis na internet.

Para tanto, é necessario buscar formas de conectar a escola com o
mundo, proporcionar trocas significativas entre professor e aluno através das
tecnologias, pois “as mudancas que estao acontecendo na sociedade, mediadas
pelas tecnologias em rede, sédo de tal magnitude que implicam em reinventar a
educagao como um todo, em todos os niveis e de todas as formas”, como ja
afirmado em (MORAN, 2013, p. 1).

Essa conexao entre a escola e o mundo é muito importante para o ensino
de inglés, principalmente em tempos de globalizag&o, pois aproxima da realidade
comunicativa e da cultura da lingua alvo, de forma que os REA podem contribuir
significativamente com o ensino e aprendizagem de linguas.

Desse modo, este capitulo visa promover a reflexdo sobre as relacdes
entre as TDIC e a Educacdo, e as diferentes formas de pensar o ensino de inglés

na era informacional. Para isso, trouxe o conceito REA e suas implicagcées na
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formacao de professores, e agora passamos a explorar a questdo dos direitos
autorais neste contexto, além de apresentar as contribuicbes e, com isso,
promover o uso de licengas abertas, incentivando a produgéo colaborativa entre
os professores e, consequentemente, fomentar ainda mais o movimento REA.

Trazer a concepcao de REA para o ensino da LI evidencia ainda mais o
uso das tecnologias, pois praticas colaborativas, interativas, de reuso e a
adaptacao sao inerentes a esse contexto. Entretanto, para que o professor possa
pegar um video em inglés e propor uma redublagem de um trecho com os
alunos, este precisaria solicitar autorizacao para fazer o uso e modificacéo desse
video. Sabe-se que praticas como estas sdo comuns, € na maioria das vezes,
ndo respeitam os direitos autorais'®.

Os REA sdo uma alternativa a regulamentacdo do uso de materiais
educacionais, além de baratear os gastos provenientes dos direitos autorais. A
Lei dos Direitos Autorais (LDA) n° 9.610*! garante o direito de o autor fazer o uso
de sua obra como desejar e ainda destaca a necessidade de autorizacdo prévia
e expressa do autor para a reproducdo parcial ou integral. Caso ndo haja
autorizacdo, a LDA prevé punicdo nas esferas civel e criminal.

O uso de licengas abertas promoveria uma reeducagdo na postura
quanto aos direitos autorais vigentes no mundo virtual e “abre a possibilidade
para que o criador ou autor da obra (ou do recurso) possa dar maiores liberdades
a terceiros para que usem, reusem e se apropriem dos recursos. Esse € um dos
pilares dos recursos abertos” (EDUCACAO ABERTA, 2013, on-line).

S&o diversas as situacdes que violam os direitos autorais. Por vezes, essa
pratica € cometida por falta de conhecimento da LDA e por ter se tornado algo
tdo frequente que “a aplicacdo dessa lei em nosso contexto atual, (...) ja ndo
suporta as nossas necessidades reais no tocante ao uso de informacodes, tendo
em vista que as informacdes sdo publicadas e atualizadas numa velocidade
quase que imensuravel” (LIMA; RODRIGUES, 2014, p. 400). Criada duas
décadas atras, a LDA ja ndao atende as demandas do nosso atual contexto,

especialmente com relagéo ao uso das TDIC e da Internet.

10 Os direitos autorais tém como funcdo proteger as criagcdes expressas em obras literarias,
musicais, cientificas e artisticas e sua protecéo se da desde o nascimento da obra, fixada em um
suporte como um livro, um CD, um pen-drive, um guardanapo de papel, ou na Internet (ROSSINI;
ABDO, 2011, on-line).

11 Para acesso da lei completa: http://www.planalto.gov.br/Ccivil_03/Leis/L9610.htm.
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Assim, pode-se dizer que esta LDA esta em desuso e ja tramita na camara
legislativa o Projeto de Lei n°® 3133/2012%?, do deputado Nazareno Fonteles, “que
altera, atualiza e consolida a legislacdo sobre direitos autorais e da outras
providéncias.”. Projetos como este buscam adapta-la para a nova realidade da
sociedade informacional. Além da LDA, existem outros entraves a
implementacgéo efetiva do REA no Brasil, por se tratar de um conceito ainda

recente, e também por ndo possuirmos

(...) um conjunto coerente de objetivos funcionais e politicas
relacionadas que regem as implementacdes da ideia do REA. O
resultado é uma incompatibilidade de projetos, plataformas,
tecnologias e contelido que ndo possuem interoperabilidade legal® e
técnica. Muito pode ser corrigido e muito pode funcionar melhor no
futuro se um conjunto de recomendagdes e protocolos uniformes for
adotado e autorizado pelo Ministério da Educacédo e pelo Governo
Federal - que é o maior comprador e patrocinador do mercado de
materiais educacionais no Brasil (ROSSINI, 2010, p. 72, traducdo
nossa).

Manole (2014) afirma que os desafios vao além destes citados por Rossini
(2010), e acrescenta que os materiais educacionais dependem de uma autoria
que perdure a longo prazo, e que ainda ha projetos, leis e tratados internacionais
em discusséo na busca de uma harmonia dos interesses de todos.

Outro projeto que estd em tramitacéo e que propde alteracdo na LDA é o
Projeto de Lei n°® 1.513/11%, do deputado federal Paulo Teixeira, que prevé “que
0s materiais didaticos financiados ou comprados pelo poder publico ndo possam
ser licenciados com todos os direitos reservados para autores ou editoras”
(TEIXEIRA, 2013, p. 221). Com a aprovacao da referida lei, havera uma reducéo

nos gastos do dinheiro publico e ampliacdo ao acesso dos materiais didaticos.

12 Esse projeto estd apensado ao PL 6117/2009 da deputada Jandira Feghali. Disponivel em:
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=452911&ord=1>
Acesso em 23 mar. 2018.

13 Interoperabilidade legal significa a compatibilidade entre os direitos atribuidos a terceiros por
meio de licencas abertas, como as de Creative Commons, que acompanham diferentes obras
que um usuario deseja usar ou recombinar (ROSSINI; ABDO, 2011, on-line).

14 Disponivel em: http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=
505535. Acesso em 23 mar. 2018.
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Vale destacar também o projeto de Lei n° 8035/2017'°, aprovado desde
2014 e transformado na Lei Ordinaria 13005/201416. A referida lei inclui os REA
como recomendacdo no relatério do Plano Nacional de Educacdo (PNE), que
determina as prioridades educacionais para os proximos 10 anos no Brasil. Os

REA, bem como as TDIC, aparecem nas Metas 5 e 7:

Meta 5: alfabetizar todas as criangas, no maximo, até o final do 32
(terceiro) ano do ensino fundamental.

5.3) selecionar, certificar e divulgar tecnologias educacionais para
a alfabetizagdo de criangas, assegurada a diversidade de métodos e
propostas pedagdgicas, bem como o acompanhamento dos resultados
nos sistemas de ensino em que forem aplicadas, devendo ser
disponibilizadas, preferencialmente, como recursos educacionais
abertos;

5.4) fomentar o desenvolvimento de tecnologias educacionais e
de préticas pedagdgicas inovadoras que assegurem a alfabetizacdo
e favorecam a melhoria do fluxo escolar e a aprendizagem dos (as)
alunos (as), consideradas as diversas abordagens metodologicas e
sua efetividade;

Meta 7: fomentar a qualidade da educacao bésica em todas as etapas
e modalidades, com melhoria do fluxo escolar e da aprendizagem de
modo a atingir as seguintes médias nacionais para o IDEB:

7.12) incentivar o desenvolvimento, selecionar, certificar e divulgar
tecnologias educacionais para a educacdo infantil, o ensino
fundamental e o ensino médio e incentivar praticas pedagdégicas
inovadoras que assegurem a melhoria do fluxo escolar e a
aprendizagem, assegurada a diversidade de métodos e propostas
pedagégicas, com preferéncia para softwares livres e recursos
educacionais abertos, bem como o acompanhamento dos resultados
nos sistemas de ensino em que forem aplicadas (BRASIL, 2014, grifos
Nossos).

A aprovacéo desta lei foi um grande avanco para o movimento REA, pois
a proposta inclui e incentiva o uso dos REA e de praticas inovadoras no ambito
escolar, assim como a insercéo das TDIC, que em varios outros momentos do
PNE promove a sua utilizacdo pedagogica e a formacao de professores para o
uso dos mesmos. Percebe-se que ainda se tem um longo caminho para que
essas metas sejam alcancadas e existem outras medidas, leis e projetos nas
esferas estaduais, municipais e federais que fomentam a inclusédo do REA e a
alteracdo da LDA, mas como néo é o intuito explorar todas elas, apenas foram

destacadas algumas delas. Adotar medidas que promovam o0 uso dos REA,

15> Disponivel em:
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=490116>. Acesso
em 28 mar. 2018.

16 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02011-2014/2014/Lei/L13005.htm>.
Acesso em 28 mar. 2018.
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assim como incentivar politicas publicas que flexibilizem a LDA, sdo caminhos a
serem seguidos.

Além das vantagens que se teria em adotar uma politica REA, Teixeira
(2013) aponta outras trés, sendo a primeira delas a otimizacdo dos recursos
publicos. A segunda esta relacionada a facilidade de acesso, uma vez que,
disponivel on-line, mais pessoas tém acesso. A terceira € a questdo da
adaptacdo: cada regido pode adaptar os conteudos conforme a cultura e a
realidade local, uma grande contribuicdo a ampliacdo e qualidade do ensino.

Sobre o ensino de linguas, por exemplo, na realidade de Foz do Iguacu,
em que h& o ensino de Inglés e Espanhol, o ensino da LI poderia ser voltado a
realidade turistica da cidade e do Espanhol para a regido de triplice fronteira,
ressaltando questdes culturais e até mesmo de variacbes linguisticas da
Argentina e do Paraguai.

Nesse contexto, observamos que sao inUmeros os beneficios de utilizar
praticas educacionais mais abertas, e para que isso se torne uma realidade
Manole (2014) assegura gue € necessaria uma divulgacdo maior no meio
académico com relacdo aos aspectos legais e também para que os professores
adotem uma postura de colaboradores, produzindo materiais educacionais com
licencas abertas.

Para que os professores adotem esta postura de colaboradores, Teixeira
(2013) ja sugeria que deve haver mecanismos de incentivo, como aconteceu
com o Projeto Folhas no Parana com promocéo na carreira do magistério, licenca
remunerada para produzirem os materiais, além do prestigio de ter seu nome
como um dos autores do Livro Didatico utilizado nas escolas estaduais.

Ao produzir REA, os professores ndo perdem seu direito moral, que é

aquele ligado ao criador da obra e que da o direito de:

| - reivindicar, a qualquer tempo, a autoria da obra;

Il - ter seu nome, pseuddnimo ou sinal convencional indicado ou
anunciado, como sendo o do autor, na utilizacdo de sua obra;

Il - conservar a obra inédita;

IV - assegurar a integridade da obra, opondo-se a quaisquer
modificacdes (...)

V - maodificar a obra, antes ou depois de utilizada;

VI - retirar de circulacdo a obra ou de suspender qualquer forma de
utilizacéo ja autorizada (...)

VIl - ter acesso a exemplar unico e raro da obra (...)

(LDA n°9.610 - art. 24)
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Segundo a LDA os direitos morais sao inalienaveis e irrenunciaveis.
Sendo assim, o professor cede parte do seu direito patrimonial, previsto nos
artigos 28 e 29 da referida lei, que trata do direito de posse e de disponibilizacéo
a terceiros da sua obra, frisando a questéo da autorizacao prévia e expressa do

autor para a utilizacao da obra seja por quaisquer modalidades.

No caso especifico dos recursos educacionais abertos, o autor
compartilha especialmente os direitos de utilizacdo — em sentido amplo
— e adaptacado, como recombinacéo e producéo de traduc¢des ou outras
obras derivadas, permitindo, assim uma liberdade crucial de REA: a
colaboracdo e melhora constante do conhecimento expresso em uma
obra utilizada para a educacé@o (ROSSINI; ABDO, 2011, on-line).

Mesmo assim, a LDA no artigo 46 prevé algumas limitagdes do uso de
obras a terceiros, isso independente da autorizacdo cedida pelo autor, para
proteger o uso sem autorizacdo do autor. Entretanto, dentre estas limitacdes,
percebe-se que o fator fundamental do referido artigo € o uso ndo comercial da
obra, ou seja, a lei preza pelo uso informativo, educacional e social (ROSSINI;
ABDO, 2011). Uma das saidas encontradas para nao esbarrar na LDA é optar
por licengas abertas ao produzir um recurso educacional, como as Creative
Commons!’ (CC). Nela quem escolhe as limitagdes para o uso da obra € o autor,
podendo ser mais ou menos restritivo, basta selecionar o tipo de licenca!® que
lhe convém.

Em se tratando de REA é importante compreender direito autoral, haja
vista qualquer recurso educacional que esteja disponivel na internet tem direito
autoral, desde um plano de aula até um software educacional, e cabe saber se
estes estdo abertos para uso e adaptacdo. Para encontrar, produzir e
compartilhar os REA, existem repositérios de recursos abertos'®. O Quadro 2
apresenta sugestfes de repositorios para iniciar a busca e incentivar a producao

e compartilhamento dos REA.

17 E uma organizag&o nio-governamental que tem como foco a elaboragdo e manutengédo de
licencas livres que auxiliem na cultura de criacdo e compartilhamento, que tomou forca com a
expans&o mundial da Internet (EDUCACAO ABERTA, 2013, online).

18 Para entender o que sao e quais tipos de licencas compreendem os Creative Commons acesse
o site https://creativecommons.org/licenses/.

19 Repositdrios REA sdo bancos de dados onde REA sdo depositados e indexados (ROSSINI;
ABDO, 2011, on-line).
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Quadro 2 - Exemplo de Repositorios de REA

Repositoério

Descrigao

O que vocé encontra

Portal do Professor - Link
http://portaldoprofessor.me
c.gov.br/index.html.
Acesso em 12 set. 2018.

Ambiente virtual de iniciativa
do Ministério da Educacédo
(MEC).

Materiais multimidia
organizados por tema ou nivel
de ensino disponiveis para
download e planos de aula.

Curriculo+ - Link: | Plataforma  on-line de | Videos, Vvideoaulas, jogos,

http://curriculomais.educac | conteddos digitais, | animacdes, simuladores e

ao.sp.gov.br/. Acesso em | articulados com o Curriculo | infogréficos articulados ao

12 set. 2018. do Estado de S&o Paulo. curriculo estadual de Sao
Paulo.

Escola Interativa - | Criada pela Secretaria de | Objetos digitais de

Recursos Digitais - Link: | Educacdo do Parana em | aprendizagem para 0

http://www.escolainterativa
.diaadia.pr.gov.br/. Acesso
em 12 set. 2018.

parceria  com Instituto
Inspirare, Instituto Natura e
Fundacéo Telefbnica Vivo, €
uma plataforma de busca
gue reune objetos e
recursos digitais para apoiar
professores e alunos em
processos de ensino e de
aprendizagem.

professor e ferramentas que
auxiiam na criacdo de
recursos préprios, separados
por disciplinas, e contetudo
especificos associados as
disciplinas do curriculo da
Educacéo Bésica.

Escola Digital - Link:
http://escoladigital.org.br/.
Acesso em 12 set. 2018.

Plataforma de busca que
reine objetos e recursos
digitais voltados a apoiar
processos de ensino e
aprendizagem dentro e fora
da sala de aula.

Videos, plataformas, games,
animag0es, videoaulas,
infograficos, mapas, entre

outros. Tudo categorizados por
série, disciplina, tema, tipo de
midia, idioma, se possuem
recursos de acessibilidade para
pessoas com deficiéncia, versado
on-line e off-line, licenga de uso,
entre outras especificidades. O
site também indica recursos
digitais capazes de apoiar a
criacdo de novos objetos de
aprendizagem, o trabalho com

temas transversais e a
realizacdo de projetos nha
comunidade, entre outras

possibilidades educativas.

Ensino de Linguas On-line
(ELO) - Link:
http://www.elo.pro.br/cloud/.
Acesso em 12 set. 2018.

E um sistema de autoria para
a producdo e montagem de
Recursos Educacionais
Abertos (REA), voltados
especialmente para o0 ensino
de linguas.

E possivel criar diferentes tipos
de atividades, com recursos
como: o Eclipse, Sequéncia,
Cloze, Memdria, Organizador e
Quiz sdao REAs interativos.
Composer e Hipertexto séo
REASs expositivos.

(Continua)
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(Concluséo)

Todos permitem o uso de texto
verbal, audio e video. Com
o ELO ¢é possivel criar
diferentes tipos de atividades,
com base na montagem de
REA ja existentes no
repositorio, ou criados pelo
professor.

Recursos Educacionais
Abertos - Link
http://www.rea.net.br/site/
mao-na-massa’/usar-
buscar/. Acesso em 12 set.
2018.

Site feito colaborativamente
por uma comunidade de
educadores, pesquisadores,
profissionais da éarea de
tecnologia da informacéo e
comunicagao.

Indicacao de varios
repositorios, sites, ferramentas
pedagdgicas, entre outros. O
portal ainda oferece cursos e
oficinas sob demanda em
instituicbes de ensino para
capacitar equipes no uso dos
recursos digitais.

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

A escolha destes repositorios se deu através de leituras, navegacoes e

por experiéncias de uso. Portanto, os repositorios de REA nédo se limitam aos

apresentados no quadro, e existem sites e ferramentas de busca que podem

auxiliar nesse processo?°.

O uso legal dos conteudos da internet seria possivel se a LDA fosse mais

flexivel no que diz respeito ao uso educacional, e se leis como as supracitadas

fossem aprovadas, mas, enquanto nao ha essas mudancas, usar licengas como

as CC e os recursos disponiveis em repositérios de REA tornam-se opcdes na

hora de buscar, produzir ou compartilhar materiais educacionais.

Para tanto, ha uma necessidade de que os professores, ao elaborarem

suas aulas, optem pelos REA para que a ideia de conhecimento colaborativo e

compartilhado seja uma realidade nas escolas. Para iniciar esse movimento, a

Secao 3.1 traz algumas propostas de como o professor pode contribuir com o

trabalho de outro professor e produzir REA nas aulas de inglés.

20 Para saber como

encontrar

mais repositorios de

http://educacaoaberta.org/cadernorea/encontrar.

REA, acesse o0 link:
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3.1 Professor-autor e os REA nas aulas de Inglés

O interesse pelo uso dos REA para o ensino e aprendizagem de linguas
tem chamado a atencéo dos pesquisadores e professores da area, e o CALL é
um dos responsaveis por manter essa tendéncia (COSTA et al., 2016; LEFFA,
2016). O motivo de seu crescimento se deve as contribui¢cdes que se pode obter
no processo de ensino e aprendizagem de linguas, além do compartilhamento
gratuito de materiais didaticos; quebra de barreiras na Educacao (sobretudo
econdmicas e geogréficas); estabelecimento de redes de colaboracgéo e praticas
abertas entre professores e estudantes (COSTA, LEFFA, 2017, p. 38).

Mas, para que praticas pedagdgicas com o uso de REA sejam realidade
nas escolas, a integracdo das TDIC também deve estar atrelada nesse processo.
Pensar em educacdo e REA, entre outros fatores, implica uma infraestrutura
condizente, como laboratérios de Informatica com bons computadores e banda
larga com conexdes de qualidade, tempo para a elaboragédo de REA e incentivos,
até mesmo financeiros, para a formacao permanente de professores em diversos
contextos, para que estes aproveitem a rede de internet para produzir, adaptar
e compartilhar materiais, experiéncias e ideias (PRETTO, 2012). Sobre essa

questado de infraestrutura, ja esta previsto nas metas do PNE desde 2014.

Universalizar, até o quinto ano de vigéncia deste PNE, 0 acesso a rede
mundial de computadores em banda larga de alta velocidade e triplicar,
até o final da década, a relagdo computador/aluno (a) nas escolas da
rede publica de educacgédo béasica, promovendo a utilizacdo pedagdgica
das tecnologias da informacgé&o e da comunicacéo (BRASIL, 2014).

Espera-se que esta meta realmente se torne realidade e que as escolas
publicas disponham de recursos tecnoldgicos, laboratorios de Informatica e
acesso a internet banda larga, pois, de acordo com o ultimo Censo Escolar 2017,
essa meta ainda ndo se concretizou, tal que “apenas 46,8% das escolas de
Ensino Fundamental dispdem de laboratério de Informatica; 65,6% das escolas
possuem acesso a internet; em 53,5% das escolas a internet € do tipo banda
larga” (INEP, 2018, p. 5). Percebe-se um avanco no processo de informatizacéo
das escolas, porém, ainda ha um longo caminho para se alcancar a meta

proposta.
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O professor também tem um papel importante nessa inser¢cao dos REA
nas escolas, pois cabe a ele aderir a ideia de préticas didaticas abertas, ou seja,
ser um professor-autor que cria e compartilha seus matérias com licenga aberta.
Pretto (2012, p. 96) sugere que os professores se tornem a(u)tores resgatando
o papel de “protagonistas privilegiados desses processos educativos,
demandando uma posicao ativista dos mesmos”, para que além de utilizar os
REA também possa produzir seus préprios materiais de ensino, além daqueles
disponibilizados pelo governo, satisfazendo assim as necessidades especificas
de sua localidade.

Healey (2016) define que tanto o professor quanto o aluno devem ser
“Criadores” e, de forma ativa, participar do processo de ensino e aprendizado.
Seguindo essa linha, a proposta do REA € justamente promover espacos de
criacdo, interacdo e colaboracdo entre professores e alunos. E as TDIC,
juntamente com a internet, se tornam instrumento de mediacdo pedagdgica
indispensavel para esse intercAmbio, pois, além de auxiliar o trabalho o
professor, disponibilizam indmeras fontes de insumo linguistico, além de
diversas possibilidades para aprender uma nova lingua.

Neste atual contexto, o aluno pode aprender sem necessariamente a
presenca de um professor e sem estar presente em sala de aula, o que nao quer
dizer que a figura do professor € descartada, mas sim ressignificada, ja que o
aluno podera recorrer tanto ao professor como a outros meios que auxiliem em
sua aprendizagem (MARZARI, 2014). Assim, os REA podem potencializar a
aprendizagem de uma lingua, pois o professor, ao ensinar a lingua, pode
escolher onde, quando e como fazer seu trabalho, promovendo interacfes tanto

presenciais quanto virtuais. Além disso, cabe destacar

() o trabalho orientado & compreensédo e a producao de géneros do
discurso (o professor de lingua estrangeira pode criar a necessidade
de uso da lingua sem que o aluno necessariamente precise viajar, por
meio, por exemplo, de um REA cuja tarefa seja a producdo de uma
carta do leitor para um jornal estrangeiro); (i) a possibilidade, em
algumas FAP?! como o ELO??, de produzir um REA com um feedback
altamente contextualizado, ou seja, que ndo somente diz se o aluno
esta certo ou errado, mas orienta em que aspectos precisa melhorar
ou, através de dicas oferecidas de maneira progressiva, incita-o a
pensar sobre sua resposta; (i) a extrapolacdo da sala de aula (o aluno
ndo fica restrito a sala de aula, uma vez que o tempo de duragéo e a

21 Ferramentas de autoria do Professor.
22 Ensino de Linguas Online (ELO — http://www. elo.pro.br/cloud/).
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periodicidade das aulas de linguas estrangeiras no Brasil ndo
costumam ser suficientes para que a aprendizagem ocorra de maneira
satisfatdria); entre outras (BEVILAQUA et al., 2017, p. 191-192).

Essas e outras vantagens ja mencionadas mostram que os REA e as
TDIC ampliam e possibilitam o contato real com a lingua, tanto de forma sincrona
guanto assincrona e permitem o0 acesso a cultura, livros on-line e noticias em
tempo real, e a aprendizagem se da por diversas plataformas, softwares, jogos
e sites, ndo s6 tornando o ensino e aprendizado mais interativo, como também
mais efetivo, permitindo explorar as quatro habilidades da lingua (fala, leitura,
escrita e audigdo) com materiais auténticos e, assim, alcancar diversos estilos
de aprendizagem. Somado a isso, o professor pode produzir todos esses
recursos educacionais de acordo com a realidade e a necessidade da turma e
ainda, compartilha-los para que sejam reutilizados, revisados, remixados e, mais
uma vez, redistribuidos, se forem elaborados de forma aberta, evitando assim a
inflexibilidade da LDA.

Para tanto, € necessario criar uma nova cultura formadora, que
proporcione processos teoricos e praticos de forma inovadora na formacao do
professor com novas perspectivas e metodologias (IMBERNON, 2010). De forma
analoga Behrens (2007, p. 445) sugere que a formacgéo para atuar neste novo
contexto deve buscar “processos de qualificacdo continua e que abordem uma
viséo critica, reflexiva e transformadora.”

A intencao de tornar o ensino de inglés mais condizente com a realidade
atual, ou seja, através de politicas e praticas inovadoras como o uso de REA e
as TDIC, pode ser percebida ao analisar a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC)?Z, pois a LI na educacgédo basica tomou um lugar de suma importancia,
tornando disciplina obrigatéria a partir do 6° ano do Ensino Fundamental I, dado
que antes havia uma indefinicdo de qual lingua estrangeira seria ensinada nas
escolas, ficando a critério de cada rede de ensino escolher de acordo com as

realidades locais, como em regides de fronteira.

23 Documento de carater normativo que define o conjunto organico e progressivo de
aprendizagens essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao longo das etapas e
modalidades da Educacdo Basica, de modo a que tenham assegurados seus direitos de
aprendizagem e desenvolvimento, em conformidade com o que preceitua o Plano Nacional de

Educacdo (PNE), (BRASIL, 2017, p. 5).
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Ja com a BNCC, o inglés esta como lingua estrangeira nacional, e sobre
esta questdo vale destacar que isso ndo quer dizer que as outras linguas
estrangeiras ndo possam ser ensinadas, mas que o inglés foi escolhido
estrategicamente por se tratar de uma lingua franca, para ajudar no
desenvolvimento do pais (SIQUEIRA, 2018), e por uma questao de mercado. De
maneira explicita, o documento trata dessa implicacdo, afirmando que a
prioridade € “o foco da func&o social e politica do inglés e, nesse sentido, passa
a trata-la em seu status de lingua franca” (BRASIL, 2017, p. 239), e traz isso de
forma intercultural, excluindo a nocdo de pertencer a um territério e explorando
0 uso da lingua em seus diversos contextos.

Outra implicacdo que a BNCC traz, e que € de grande valia para este
estudo, é a inclusdo dos multiletramentos, que contempla as praticas sociais do
mundo digital abarcando as convergéncias midiaticas, “em um continuo
processo de significacdo contextualizado, dialégico e ideologico” (BRASIL, 2017,
p. 240).

Como competéncia, propde a compreensao, 0 uso e a criacdo das TDIC
de forma significativa, critica, reflexiva e ética, com o proposito de se comunicar,
acessar e compartilhar informacdes, gerar conhecimentos, solucionar problemas
e exercer protagonismo e autoria. Na especificidade da LI, o documento traz o
uso das TDIC com novas linguagens e formas de interacdo, de modo a
posicionar-se e produzir sentidos em préticas de letramento na lingua inglesa
(BRASIL, 2017).

A BNCC ao mencionar o uso ético das TDIC, implica, entre outros
fatores, nao plagiar, ter ciéncia de que nem tudo que esta disponivel na internet
pode ser usado, mudado ou compartilhado, e saber utilizar a informacédo ou
qualquer outro recurso de forma consciente e legal, dentro da filosofia dos REA.
Com relacdo ao protagonismo e autoria o documento, de certa forma, abre
espaco para praticas com os REA, pois abre caminho a producdo de materiais e
autonomia tanto do aluno quanto do professor.

A BNCC traz um incentivo maior com relagéo ao uso das TDIC vinculado
as praticas pedagogicas inovadoras. Nao demonstra de forma explicita o uso de
REA, entretanto, propde diversos modos de interacdo e mobilidade. O

documento traz a flexibilidade & adequacédo curricular em nivel regional/local,
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caracterizando, mesmo que de forma implicita, os REA com o intuito de divulgar,
incentivar e apresentar o uso de forma prética para o ensino de LI.

Além disso, demonstra que ha a necessidade de uma formagéo, inicial
ou continuada, compativel com a demanda do século XXI, que estimule praticas
inovadoras, colaborativas e interativas. Para tanto, os professores devem
repensar e transformar suas praticas pedagdgicas e serem a(u)tores no
processo de ensinar e aprender, para que 0 acesso ao conhecimento ganhe uma
forca ainda maior e que a partir do que um professor produzir possa se

transformar em varios, mas para isso é preciso ter “cabeca (praticas) aberta”.

3.2 Consideracg0fes Finais

Ao término deste capitulo pode-se concluir que os REA, atrelados a
formacdo de professores, podem contribuir com préticas pedagdgicas
inovadoras que atendam ao contexto atual mediado pelas TDIC. Mesmo que de
forma timida, os estudos nesta area vém ganhando forca e espaco no ambito
educacional, chamando a atencdo de muitos professores, pesquisadores e
governantes (COSTA, et al., 2016), e isso se deve as inUmeras vantagens se
utilizar os REA, sendo algumas delas: a reducdo de gastos publicos na
elaboragcdo de material didatico, incentivo no avangco da carreira,
consequentemente, aumento no salario e reconhecimento aos professores pela
producdo dos mesmos, praticas didaticas mais colaborativas e interativas e
regulamentacao do uso de materiais disponibilizados na internet, etc.

Ainda h& muitas barreiras e desafios para quebrar certos paradigmas em
torno de politicas publicas e praticas docentes mais abertas. Mesmo assim,
muito ja se conquistou, pois tramitam leis na camara legislativa que apoiam a
ideia dos REA e que se altere a LDA. Além disso, a inclusdo do REA nas Metas
5 e 7 no relatério do PNE foi um grande passo para fomentar o movimento.

Por isso, com politicas publicas que promovam e incentivem o0 uso de
TDIC e REA, através de formacdo permanente de professores, uma
infraestrutura escolar condizente com as demandas do século XXI e, para além,

uma maior divulgacao, incentivo de praticas abertas a comecar pelo professor
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em sala de aula, pode-se alcancar muito nos préoximos anos e a Educacdo como
um todo so6 tem a ganhar.

No tocante ao ensino de LI e os REA, percebe-se a necessidade de uma
maior divulgacdo sobre o tema e a conscientizacdo dos beneficios de se adotar
licencas abertas na producdo de materiais educacionais, assim como
compartilha-los entre os colegas para que estes possam revisar, reutilizar,
remixar e redistribuir, promovendo um ciclo de producéo e colaboracao.

E notdrio o déficit de formac&o de professores para o ensino de linguas,
especialmente para o inglés, e neste quesito é preciso refletir sobre as
especificidades de cada disciplina ao idealizar uma formacao inicial ou
continuada. O uso dos REA e as TDIC sao potencializadores ao aprender uma
lingua, pois possibilitam o contato real com a lingua e com a cultura. Por fim, o
uso de REA e as TDIC promove a aprendizagem da lingua por meio de diversas
plataformas que, somadas ao ensino presencial com o professor, expandem as
possibilidades de aprender, e trabalham as quatro habilidades da lingua
atendendo as necessidades de cada aluno, além de que os conteudos podem
ser adaptados de acordo com a realidade local, de forma interativa e

colaborativa, como demanda o contexto atual.
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4 PERCURSO METODOLOGICO

Este capitulo apresenta o percurso metodoldgico adotado. Inicialmente é
realizada a caracterizacdo da natureza da pesquisa e, a seguir, a descricdo da
amostragem, dos sujeitos e do local da pesquisa. Os procedimentos

metodoldgicos para a coleta e andlise dos dados sdo também apresentados.

4.1 Caracterizagdo da pesquisa

O presente estudo buscou, a partir das experiéncias da pratica didatica e
da formacéo dos professores, responder a trés questdes de pesquisa: Sera que
a insercdo da tecnologia nas salas de aula realmente € uma realidade? Se ¢,
como isso vem acontecendo e, quais TDIC os professores de inglés estéo
utilizando em sua pratica pedagdégica? A formacédo esta oferecendo subsidios
para que utilizem TDIC em sala de aula para fins pedagdgicos?

A abordagem é qualitativa, por esta tratar de vivéncias e experiéncias
pessoais, bem como comportamentos, emoc¢odes e sentimentos, etc. (STRAUSS;
CORBIN, 2008), além de trazer um “universo de significados, motivos,
aspiracoes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais
profundo das relacbes, dos processos e dos fenbmenos que ndao podem ser
reduzidos a operacionalizagao de variaveis” (MINAYO, 2001, p. 22). Esse tipo
de pesquisa ndo tem como objetivo resultados quantitativos, mas sim uma
preocupacdo maior com o fendmeno investigado, focalizando a realidade de
forma complexa e contextualizada (BOGDAN; BIKLEN,1994).

A pesquisa qualitativa apresenta cinco caracteristicas basicas: contato
direto do pesquisador com o ambiente e com o problema a ser investigado; 0s
dados recolhidos em sua maioria sdo descritivos; hd uma preocupac¢do maior
com o processo do que com o resultado final; atencéo especial a perspectiva do
participante; e por ultimo, uma tendéncia a seguir um processo indutivo
(BOGDAN; BIKLEN,1994).

Procura-se focar na reflexao sobre a pratica docente mediante as TIDC e
as implicacgdes/contribuicdes que a formacdo na area, ou falta dela, reflete em

sua didatica pedagodgica e quais outros fatores podem interferir nessa pratica.
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O planejamento de pesquisas exploratorias € bastante flexivel,
possibilitando a consideracdo dos mais diversos fatores relacionados ao
fendmeno investigado. Para estes tipos de pesquisa, Gil (2002) elenca 3
processos descritos por Selltiz et al. (1967, p. 63): (a) levantamento bibliogréfico;
(b) entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema
pesquisado; e (c) analise de exemplos que "estimulem a compreensao”. Optou-
se entdo por partir das experiéncias dos professores de Lingua Inglesa para

compreender a insercédo das TDIC no ensino de inglés.

4.2 Sujeitos participantes da pesquisa

A Rede Estadual de Foz do Iguacu € composta por 31 escolas e, no ano
letivo de 2017, quando da realizagcéo da pesquisa, contava com 73 professores
de Lingua Inglesa. Entre eles, servidores do Quadro Préprio do Magistério do
Estado (QPM) e contratados pelo Processo Seletivo Simplificado (PSS), (SEED,
2017).

Foram visitadas 28 escolas. Excluiram-se 3 instituicdbes (Centros
Estaduais de Educacao Basica para Jovens e Adultos (CEEBJA) Helena Kolody,
Professor Orides B. Guerra e Centro Estadual de Educacéo Profissional Manoel
M. Pena), por se tratarem de ensino técnico profissionalizante, dedicadas ao
ensino de jovens e adultos, que n&do era o foco da pesquisa, voltada para o
Ensino Fundamental Il. Das 28 instituicbes, em 8 delas ndo se conseguiu
amostra, pelas seguintes justificativas: ndo obter contato com a diretoria para
solicitar a autorizacdo prévia; porque alguns dos professores nao se
demonstraram disponiveis para participar da pesquisa, ou pelo fato de alguns
professores atuarem em varias instituicdes e ao visita-las, coincidia de encontrar
professores ja entrevistados.

O critério de inclusédo foi para professores de inglés que atuassem no
Ensino Fundamental Il (do 6° ao 9° ano), e a escolha deste critério se deu pela
Lei n°® 11.161/05, que tornou obrigatoria a oferta de Lingua Espanhola nos
estabelecimentos de Ensino Médio (PARANA, 2008), e como poucas escolas
tinham o inglés no Ensino Médio na grade curricular, optou-se por restringir o

universo da pesquisa. O processo de inclusdo também abrangeu professores de
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inglés que fossem servidores (QPM) ou contratados (PSS) e que desejassem
voluntariamente participar da pesquisa.

Ao final, a coleta chegou a uma amostra de 30 professores pertencentes
a 20 escolas da Rede Estadual, abrangendo assim as 11 grandes regifes de
Foz do Iguacu. Pode-se considerar este nimero da amostra satisfatorio, pois de
acordo Sampiere, Collado e Lucio (2014, p. 385), para pesquisas qualitativas
ndo h4 um numero fixo de amostra e, esta € definida quando ha uma saturagéo
dos dados e as novas unidades ja ndo fornecem mais novas informacdes ou
dados, com base em alguns autores recomendam, no mimino, uma amostra de
20 a 30 casos para estudos com base na Teoria fundamentada, entrevistas ou
pessoas sob observacéo.

Apoés a autorizacdo da diretoria ou da equipe pedagodgica, foi feito o
convite para que os professores participassem da pesquisa. Apds a anuéncia,
todos assinaram o Termo de Consentimento de Livre e Esclarecido (TCLE)
(Apéndice 1). A entrevista buscou respeitar os interesses dos sujeitos envolvidos
dentro dos critérios estabelecidos pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos da Unioeste, que aprovou o projeto de pesquisa sob o protocolo n°®
CAAE: 69517317.5.0000.0107 (Anexo 1). O perfil dos professores que
participaram da pesquisa foi levantado na parte inicial durante a entrevista, que
consta no Apéndice 2.

Os professores eram em sua maioria mulheres (28) e somente 2 homens
participaram da pesquisa. Os entrevistados tinham entre 24 a 67 anos, com uma
média de 42 anos, sendo que:

e 3 entrevistados com até 28 anos;
e 9 entrevistados com até 37 anos;
e 11 entrevistados com até 49 anos;
e 4 entrevistados com até 55 anos;
e 3 entrevistados com até 67 anos.

Com relacdo a estes dados é importante observar a idade, pois em se
tratando de tecnologia é um fator que pode influenciar o uso ou ndo das TDIC
(MARTINS, 2015). Entre os entrevistados, somente dois professores eram
contratados (PSS), sendo todos os demais concursados.



61

A respeito da formacdo, 29 professores eram formados em Letras
Portugués/inglés, e apenas um professor era formado em Turismo com
complementacéo pedagdgica para as disciplinas de artes e inglés. E importante
destacar que entre estes professores formados em Letras havia um professor
gue também era formado em Informatica.

Quanto ao local de formagédo, 10 professores se formaram em uma
instituicdo privada, 7 em uma estadual ambas localizadas em Foz do Iguagu e
os outros 13 professores se formaram em universidades localizadas em outras
cidades. O periodo de formacao dos entrevistados foi de 1974 a 2014, sendo
que:

e 2 se formaram de 1974 a 1977,
e 3 se formaram de 1984 a 1986;
e 7 se formaram de 1990 a 1999;
e 13 se formaram de 2001 a 2010;
e 5 se formaram de 2013 a 2014.

Diante destes dados pode-se observar que a maioria dos entrevistados
se formaram no periodo de 2001 a 2010. Sobre a pdés-graduacao 28 dos
professores possuiam poés-graduacdes, nas mais diversas areas, destacando
que somente 1 professor relatou ter tido pds-graduacdo especifica para
Tecnologias educacionais, 10 professores possuiam para o Ensino de Lingua

inglesa e 4 relacionadas a Metodologia de ensino e pratica pedagdgica em geral.

4.3 Descricao das etapas

Vale lembrar que como a pesquisa tem por proposta analisar a inser¢cao
das TDIC nas aulas de inglés, é necessario averiguar a pratica pedagogica dos
professores, bem como sua formagéao, verificando os fatores que influenciam o
uso das TDIC na sala de aula.

12 Etapa - Reviséo bibliografica, que viabilizou o embasamento tedrico e
o aprofundamento das ideias a serem discutidas, possibilitando correlacionar a
teoria a pratica pedagogica dos professores. A bibliografia levantada abordou os

seguintes temas: Aprendizagem mediada por computador (CALL)
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(WARSCHAUER, 1996; LEVY, 1997; BAX, 2003; GARRETT, 2009; DAVIES;
OTTO; RUSCHOFF, 2013; HEALEY, 2016), Recursos educacionais abertos
(REA) (ROSSINI; ABDO, 2011; SANTOS, 2013; LEFFA, 2015), a Educacao
Aberta (AMIEL, 2012), formacao de professores e REA (ROSSINI; SANTOS;
AMARAL; 2017; GONSALES, 2012), Direitos autorais e licencas abertas
(ROSSINI, 2010; LIMA; RODRIGUES, 2014; MANOLE, 2014; TEIXEIRA, 2013)
e Professor-autor e préticas colaborativas (PRETTO, 2012; MARZARI, 2014;
COSTA et al.,, 2016; LEFFA, 2016), entre outros autores que fazem em seus
estudos a aproximacdo entre os campos do CALL, REA, formacédo de
professores e o uso de TDIC na educacéo.

22 Etapa — Coleta de dados realizada no periodo de 15 de agosto a 4 de
outubro de 2017. Primeiramente foram visitadas as escolas solicitando
autorizacdo da diretoria, e posteriormente, foi feito o levantamento dos horarios
dos professores de inglés com a equipe pedagdgica. De posse desses dados,
foi elaborado um cronograma de visita por regido para a realizacdo das
entrevistas.

32 Etapa — Organizacéo dos dados e transcricdo das entrevistas. Com o
material digitado, optou-se por um intervalo de 4 meses para processar as
informac0des e ter assim a oportunidade de compreender as relacdes entre 0s
assuntos e possuir outras ideias (BOGDAN; BIKLEN,1994). Durante as
entrevistas foram realizadas algumas notas consideradas importantes para a
andlise das entrevistas, para que posteriormente ndo fossem esquecidas. Com
0 entusiasmo renovado, retomou-se a leitura e revisdo das entrevistas e iniciou-

se o0 processo de codificacdo e categorizacdo descrito na proxima secao.

4.5 Métodos de coleta e de andlise de dados

A coleta de dados foi por meio de entrevistas semiestruturada (Apéndice
2) com uma amostra de 30 professores de Lingua Inglesa que atuam nas escolas
estaduais de Foz do Iguacu do 6° ao 9° ano. Por determinagdo do Ndcleos
Regionais de Educacdo (NRE), as autorizagcOes para a realizagcdo das
entrevistas ficam a critério da diretoria, da equipe pedagogica e, principalmente,

pelo sujeito entrevistado.
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O roteiro de entrevista foi dividido em trés partes, sendo a primeira para
a descricdo do perfil do professor; a segunda para a formacao inicial ou
continuada; e, por ultimo, a respeito da prética pedagdgica e infraestrutura da
escola com relacao as TDIC.

Para a realizacéo das entrevistas, optou-se por uma abordagem objetiva,
em que o investigador solicitou autorizagéo para fazer o trabalho de campo e
explicitou seus interesses e objetivos com o intuito de que o0s sujeitos
cooperassem com o estudo, de acordo com (BOGDAN; BIKLEN,1994).

Depois de explanar as razbes da entrevista, garantiu-se aos sujeitos
participantes o anonimato e confidencialidade dos assuntos tratados e solicitou-
-lhes a autorizacdo para a gravacdo (4udio) da entrevista. Em média, as
entrevistas duraram entre 7 e 15 minutos, € na maioria das vezes foram
realizadas na sala dos professores, como também no patio da escola ou na sala
de aula (sem os alunos).

As transcricOes das entrevistas foram realizadas pelo pesquisador e
ocorreram entre janeiro e fevereiro de 2018. O site Speechlogger?* foi utilizado
para auxiliar nas transcricbes, e depois de transcrito o audio, ouvia-se
novamente para adequar o texto. Esse procedimento foi feito quantas vezes
julgado necessério para poder analisar minuciosamente se conteddo escrito
estava de acordo com o audio.

Seguindo as orientacdes de Ludke e Andre (1986), todos os dados foram
organizados, divididos em partes, e buscou relacionar essas partes identificando
tendéncias e padrdes relevantes, na fala, no comportamento ou até mesmo, na
forma de os sujeitos pensarem. Posteriormente, essas tendéncias e padrdes
foram revisados, procurando ligacdes e inferéncias de modo mais profundo.

A partir dessas tendéncias e padrbes, foi iniciado o trabalho de
categorizacao e codificacdo, do qual Bogdan e Biklen (1994, p. 221) descrevem
0S passos: percorrer os dados a procura de regularidades e padrbes, escrever
palavras e frases que representam esses mesmos padroes, e o resultado destas

frases e palavras sao as categorias de codificagao.

24 Pagina na web de reconhecimento e tradugdo instantanea de voz, que auxilia na transcrigdo
de audios. Link de acesso - https://speechlogger.appspot.com/pt/
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Esse processo de codificacdo é importante, pois permite que o
investigador sintetize as categorias de analise, as quais tém a capacidade de
explicar e prever o fenomeno (STRAUSS; CORBIN, 2008). As categorias
preliminares na verdade se constituem em um teste de viabilidade, pois podem
ser modificadas, criadas outras, ou até mesmo excluidas durante o processo, ja
que o intuito € buscar a melhor categorizacdo de codificacdo que represente o
fenbmeno em andlise (BOGDAN; BIKLEN, 1994).

Para auxiliar na sistematizacao da codificagcao, foi utilizado o software
para andlise qualitativa Atlas ti*>, que faz apenas o agrupamento dos dados,
facilitando o processo de andlise. ApoOs a revisdo das categorias e dos cddigos,
iniciou-se o processo de andlise e interpretacao, inter-relacionando os dados
obtidos com a teoria. Strauss e Corbin (2008, p. 145) apontam que, para a
construcdo do texto, deve-se reduzir os dados a “conceitos e em conjuntos de
declaracdes relacionais que podem ser usados para explicar, em um sentido
geral, o que esta acontecendo”.

Os cddigos e as categorias criadas durante o processo de analise seréo
descritos no Capitulo 5, juntamente com as perguntas das quais emergiram,

relacionando-os com a teoria.

%5 O ATLAS.ti é um Software para analise de dados de métodos qualitativos e mistos de grande
escala de dados textuais, gréaficos, de audio e video (ATLATS TI, 2018).
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5 RESULTADO E DISCUSSOES

O objetivo deste capitulo € responder as trés questfes norteadoras da
pesquisa a partir dos resultados obtidos das entrevistas, que serdo discutidos e
embasados de acordo com 0s pressupostos tedricos revisados no decorrer da
pesquisa.

Para facilitar a compreensdao e sistematiza¢do dos dados, este capitulo foi
divido em trés categorias maiores que emergiram das entrevistas realizadas com
os professores: a formacéo dos professores e 0 uso das TDIC; a infraestrutura
tecnologica das escolas de Foz do Iguacu e, por fim, a préatica pedagoégica dos
professores de inglés.

Dentro destas trés categorias, existem as subcategorias e no inicio de
cada uma estdo as perguntas realizadas durante a entrevista. A partir das
respostas dos professores emergiram os codigos que serviram de base a analise
das categorias. Esses cadigos estdo descritos nos Quadros juntamente com a
identificacdo dos professores. Foi utilizada a abreviatura P(n°), para garantir o

anonimato dos entrevistados.

5.1 Formacéao dos professores e o uso das TDIC

Buscando responder a pergunta norteadora: A formacdo desses
professores, esta oferecendo subsidios para que eles utilizem a TDIC em
sala de aula para fins pedagdgicos? Esta categoria sera respondida pelas
experiéncias e reflexdes dos professores sobre suas formacdes, inicial ou
continuada, além de saber o que os professores esperam de uma formacédo
sobre o uso das TDIC no ensino de LI, e se consideram importante uma
formacao que Ihes ofereca subsidios para o uso de tecnologias.

Vimos no Capitulo 2 que historicamente a inser¢do da tecnologia no
ensino de linguas sofreu grandes transformacdes, assim como o papel do
professor neste meio, e a medida que as tecnologias foram evoluindo, novos
contextos de ensino e aprendizagem foram surgindo, exigindo do professor
praticas inovadoras.

Entra neste contexto a formacdo do professor, pois para que se

construam novas praticas, necessita-se, entre outros fatores, de conhecimento
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que ofereca subsidios tedricos e metodologicos para que as TDIC sejam
utiizadas de forma efetiva e significativa. Nesse sentido, Mercado (1999)
assegura que a formacao deve fornecer experiéncias que contextualizem o
conhecimento e que o ambito escolar e a pratica do professor, juntamente com
o aluno, direcionem o que deve ser visto nos cursos de formacédo. Sendo assim,
compreender a insercdo das TDIC na pratica pedagdgica implica compreender
o processo de formacdo dos professores e refletir sobre o0s contextos
apresentados das experiéncias dos professores de inglés da rede estadual de

Foz do Iguacu.

5.1.1 Formacao inicial

- Em sua graduacéao, vocé teve algum tipo de conhecimento sobre 0 uso
de tecnologias para ensino da Lingua Inglesa? Se sim, comente como

foi? Se nédo, por qué?
Primeiramente sera apresentada a analise dos 10 professores que
alegaram terem tido na graduacao o conhecimento pratico sobre o uso das TDIC.

O Quadro 3 representa os codigos que emergiram durante a analise.

Quadro 3 - Cadigos de formacéo inicial

~ Subcategorias Codigos | Professores |
Préticas no laboratorio de informatica;
discussdo de praticas de uso das
Conhecimento | TDIC; uso de sites; uso de multimidia;
pratico-didatico uso do PowerPoint; uso do
computador/notebook; atividades com
jogos;  atividades com  filmes;
atividades com musicas.
Conhe_c[m_e.nto basico; _conhemmento P2: P4: P8 P16: P1O:
superficiais; conhecimento de
. pP24.
pesquisas/trabalhos
N&o tiveram Formado h& muito tempo; ndo tiveram = P1; P3; P5; P9; P11; P13;
formacéo sobre  disciplina especifica em TDIC; ndo P14; P18; P21 P23; P25;
TDIC recordam. P27; P29; P30.

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

P6; P7; P10; P12; P15;
P17; P20; P22; P26; P28.

Conhecimento
tedrico

Seguindo a ordem do quadro, foram identificados 6 professores que

descreveram o conhecimento adquirido durante a graduagdo como sendo
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tedrico, basico ou superficial e, 14 professores afirmaram que nao tiveram
nenhum conhecimento sobre as TDIC ou n&o souberam responder se na

graduacéo tiveram esse tipo de conhecimento.

5.1.1.1 Conhecimento prético-didatico

Com relacdo aos professores que tiveram o conhecimento pratico na
graduacéo, foram identificadas praticas no laboratério de Informatica, no qual
eles realizavam exercicios, visitavam sites, preparavam aulas em PowerPoint,
etc., além das discussdes realizadas durante as aulas e nos estagios de
docéncia sobre o uso das TDIC, como observado na resposta do professor P7:

P7: “Nés tivemos sim, [...] no estagio de docéncia né, na hora do
planejamento de aulas a professora também falava algumas coisas
sobre [...] durante as aulas, no inglés também a gente teve [...] bastante
coisa em relacdo a tecnologia a gente brincou com sites, a gente dava

aula a gente [...] ia na computacéo, entdo a gente fazia os PowerPoint
também, sempre foi muito trabalhado esse assunto com a gente”.

O excerto acima confirma a préatica descrita e Martins (2015) que analisa
a insercdo das TDIC nos cursos de Letras do Parana, e demonstra que a
participacdo dos professores nas atividades relativas a formacédo dos alunos
como Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia (PIBID),
acompanhamento de estdgio e atuacdo em disciplinas didatico-pedagdgicas
(como de Metodologia), que promovem um envolvimento maior com relagdo ao
uso das TDIC.

Com relacédo a disciplina de Metodologia os professores P17 e P20,
descreveram que, durante a disciplina de metodologia, eram discutidas ideias
sobre o0 uso das TDIC associadas ao conteudo, além do uso de sites, jogos,

filmes, atividades com musica e listening:

P17: “A gente sempre tem na graduacdo um pouco, mas na verdade,
sdo ideias ou maneira, principalmente na aula de metodologia né, a
gente tem um pouco dessas maneiras de como trabalhar essa parte
midiatica na aula né, integrar isso no contetdo.”

P20: “Durante a graduagdo nos tivemos matéria de metodologia, de
lingua inglesa né, para as aulas [...] de Ensino Fundamental e Médio e
teve alguns trabalhos nds tivemos que fazer usando tecnologia em
sala, usando mdusica, o filme, entdo nés tivemos sim alguma coisa
sobre tecnologia.”
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Isso mostra que os professores tiveram alguns direcionamentos de como
utilizar as TDIC em praticas pedagogicas na disciplina de metodologia, e que
experimentaram na pratica, mesmo que através de trabalhos, como integra-las
na sala de aula.

Outra questdo ainda sobre estes excertos sdo os laboratérios de
Informética, e Martins (2015) aponta que apenas uma parcela dos professores
de graduacéo utiliza os laboratorios, e que este uso néo é frequente. Os motivos
apresentados pela autora sdo questfes de agendamento, por serem distantes,
tempo envolvido, equipamentos obsoletos ou que nao funcionam bem.

Diante disso, os professores da graduagcdo acabam optando que o0s
alunos tragam seus proprios equipamentos como notebooks, ainda que a
internet seja ruim e ndo tao confidvel. No relato dos professores apareceram dois
tipos de conhecimentos praticos com o uso das TDIC na graduacdo, a
abordagem informal, que trata da instrugdo indireta como podemos observar no
relato acima do P20, e a abordagem formal, que é a instrucdo direta, como
podemos verificar na resposta do P22:

P22: “Sim, tinhamos o laboratério de informéatica embora ndo usamos
muito, mas na minha época ja tinha sim [...] Nés tinhamos nas aulas
de inglés, principalmente, nés tinhamos o ‘listening” né, que a gente

trabalhava mais, mas a carga horéaria, assim em sala no laboratério de
informatica era bem pouco, mas ja tinha na época ja”.

Sendo assim, o conhecimento préatico descrito pelos professores foi
apresentado de duas abordagens, a descrita pelo P20 que é quando as TDIC
sao utilizadas indiretamente para realizacdo das atividades académicas pelos
professores da graduacédo, e a descrita pelo P22, quando a instrucédo é direta
pois, o intuito € aprender utilizar as TDIC para fins pedagdgicos.

Martins (2015) descreve as atividades de listening e speaking, buscas e
pesquisas na Internet, uso de softwares, entre outras; como sendo as mais
utilizadas nos cursos de Letras. Outra questdo mencionada e que se torna um
denominador comum do uso de TDIC na graduacdo é o uso do computador,
multimidia e do PowerPoint para apresentacdes, em que eram utilizados tanto
para o preparo das aulas, quanto para aprendizagem, como demonstra a fala do
professor ja mencionado P7 e dos P6, P12 e P15:
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P6: “Né6s aprendemos através de slides, de retroprojetores, de
multimidia, de tevés, de radio, essas tecnologias de computadores.”

P12: “Sim, as aulas eram preparadas no PowerPoint a gente levava o
notebook para fazer algumas atividades on-line”.

P15: ...] Nao lembro muito né mais diante daquela época era essa
situacao de usar mesmo projecéo de slide, PowerPoint, naquela época
era usar o computador, o notebook né, essas coisas assim, levar os
alunos para a informética [...].”

Um fator importante ao fazer as analises foram os anos de formacéao, os
professores nesta secéo se formaram no periodo de 1997 e 2014, o que também
explica o contato maior com relacdo ao uso das TDIC na graduacdo. Em se
tratando de CALL este periodo de formacdo esta inserido na fase Integrativa,
onde a Web 2.0 e as TDIC se tornaram um fendmeno social comum e as
ferramentas de ensino passaram a ter uma relacdo de normalizacdo no ambito
educacional (WARSCHAUER, 1996; DAVIES; OTTO; RUSCHOFF, 2016).

As principais atividades desenvolvidas foram usos esporadicos dos
laboratorios de Informatica, sendo este o de maior indice de respostas, seguindo
do uso de multimidia/retroprojetor para apresentacdes e preparacdes de aulas
no PowerPoint, o uso do computador/notebook para realizar atividades on-line,
atividades com jogos, filmes e musicas, 0 que mostra que esses dez
entrevistados tiveram em algum momento de sua graduacdo, mesmo que de

forma ndo muito aprofundada, algum tipo de conhecimento do uso das TDIC.

5.1.1.2 Conhecimento tedrico

Alguns dos professores, os formados entre 1996 e 2014, relataram ter
tido conhecimento teorico, basico ou superficial sobre o uso das tecnologias na
graduacdo, o que reflete um dos problemas enfrentados na formacédo de
professores em TDIC, que &, segundo (SALOMAO, 2012), o entrecruzamento de
teoria e pratica. Isso ndo quer dizer que os professores que relataram questées
mais praticas nao tiveram a teoria, ou vice e versa, mas que a partir das falas
dos mesmos foi possivel identificar estes aspectos que mais marcaram a sua
graduacéo com relacéo as TDIC. Ao classificar essa subcategoria, identificou-se

um padréo ao relacionar que o conhecimento sobre as TDIC foi tratado de modo
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basico, superficial e com pouca frequéncia, ficando apenas nas conversas e na

teoria, a exemplo da fala do P16:

P16: “Muito pouco. A graduacéo foi basicamente tedrica né, a gente
ainda ndo estava numa época onde a tecnologia estava tdo presente
como hoje e principalmente se tratando em metodologias a gente nédo
tinha ainda essa visdo de como trabalhar com a tecnologia, entdo a
abordagem sobre a tecnologia foi muito, muito basica mesmo.”

Com relacédo a fala do professor P16 percebe-se que realmente houve
falta de ligacdo da teoria com a prética pedagdgica. Mesmo formado em 1996,
época em que houve uma grande expansdo tecnoldgica com a chegada dos
microcomputadores, da tecnologia de multimidia e a internet (WARSCHEUER,
1996), o processo de inovacédo na formacéo docente foi minima. De acordo com
Imbernén (2010), a possivel razéo seria que, na formacéo neste periodo havia
predominio da formacgdo transmissora, prevalecendo a teoria repassada por
especialistas, distante dos problemas praticos dos professores.

Os professores descreveram que o contato com o uso das TDIC na
graduacéo foi bem superficial, focando mais em conversas e comentarios com
alguns professores formadores. Apenas o professor P8 relatou que foi exposto
a formas de trabalhar os slides em sala de aula, identificando um aspecto mais
pratico, mas de forma superficial. Ja P19 apontou que a TDIC foi apresentada

apenas como um recurso de busca.

P8: “Muito sucinto, uma coisa assim [...] mais no sentido de como
trabalhar slide, coisas bem vagas.”

P19: “Nao houve nenhuma disciplina especifica sobre isso, mas nas
disciplinas de pratica de ensino a gente comentava sobre o uso das
tecnologias como recurso uma ferramenta de busca de materiais né.”

Este distanciamento entre a teoria e a pratica pedagogica € reflexo de
uma formacgéo baseada na reproducdo de conhecimento, que acontece, muitas
vezes, pelo fato dos professores formadores estarem distantes do cotidiano do
alunado e acabam trabalhando o ideal dos livros e ndo a realidade escolar
(BEHRENS, 2007). Outra questdo relacionada a teoria é que alguns dos
professores fizeram em sua formacdo pesquisas e trabalhos sobre as TIDC,

como pode-se observar na fala do P2, o que pode indicar que predominam mais
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as questdes tedricas no meio académico, ndo que a pratica ndo seja realizada,
mas ainda h4 uma lacuna ao apresentar o contetdo e relaciona-lo com a pratica
em sala de aula. Os professores na graduacdo ainda ndo estdo ndo estao
percebendo as TDIC como um recurso pedagogico.

P2: “Eu tive porque foi uma pesquisa que eu fiz durante a iniciacdo

cientifica, e o meu trabalho de conclusédo de curso foi sobre o uso de
tecnologias e ensino de lingua inglesa.”

Mesmo os formados ha quatro anos ainda ndo exercitam na graduacao
a insercao da tecnologia de forma pedagdgica, 0 que mais uma vez comprova o
estudo de Martins (2015, p. 224), que afirma que os professores formadores
‘usam a tecnologia na preparacdo de suas aulas, mas nao estdo dando
exemplos ou servindo de modelos para seus alunos, futuros professores de
linguas, de como usar pedagogicamente a tecnologia em suas aulas,” mesmo
percebendo as possibilidades e vantagens de utilizar a TDIC, possivelmente por

também nao terem tido uma formacao que possibilitasse tal uso.

5.1.1.3 N&o tiveram formacgéo sobre TDIC

Os 14 professores representados aqui se formaram entre 1974 e 2014,
sendo que oito deles de 1974 a 1993, e afirmaram n&o terem tido em sua
graduacdo nenhum tipo de conhecimento sobre o uso de TDIC.

Com relacdo a estes dados, pode-se analisar que a discussao sobre o
uso de computadores para 0 processo de ensino e aprendizagem no Brasil se
deu pela primeira vez em 1971 com turmas de Fisica da USP campus de Sé&o
Carlos (RAPAPORT, 2012), mas somente em 1991, com a criacdo da Rede
Nacional de Pesquisa pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico é que o acesso a rede mundial de computadores aconteceu (PAIVA,
2008, p. 9). Sendo assim, pode-se inferir que no periodo de formagédo desses
oito professores, a insergdo dos computadores ainda estava em fase germinal
no Brasil, e portanto, ndo tiveram a oportunidade de estar em contato com este

tipo de conhecimento em sua formagao inicial.
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Na fala dos professores P9, P23 e P29 nota-se que as TDIC néo
estavam tdo presentes como hoje, mas que ja havia projetos e alguns recursos

utilizados na época:

P9: “Naquela época néo tinha, foi em 86 [...] acho que nem sonhava
ainda, quer dizer sonhava até sonhava ja tinha os projetos de internet.”

P23: “Na minha graduagdo? N&o, naquela época nao tinha nem
celular’.

P29: “Bom na faculdade néo, na faculdade ndo porque ha 20 anos
atras, mais ou menos [...] a gente usava era a gravadora [...].”

Ao analisar os professores que se formaram mais recentemente, entre
2005 e 2014, notou-se que, além da formacao, o fator idade tem uma relacéo
importante a considerar, pois pode afetar a deciséo de usar ou nédo a tecnologia
(MARTINS, 2015), o que se confirmou na fala dos professores, pois 0 professor
P30 tinha 60 anos e ao analisar toda entrevista, percebeu-se em seus relatos o
pouco uso das TDIC. E ao perguntar se teve algum conhecimento sobre o uso
de TDIC na graduacdo, mencionou ndo lembrar de ter tido algo especifico sobre
iIsso na graduacao. Provavelmente, porque ndo se familiarizou ou se identificou
com este assunto durante as aulas, o que também justifica ndo se lembrar.

Os professores P5, P13 e P27 também relataram néo terem tido um aula

ou disciplina especifica sobre o uso da tecnologia:

P5: “Nao, quando eu fiz ndo tinha nenhuma disciplina que trabalhava
isso [...] sobre o uso em sala de aula mesmo ngo.”

Ao afirmarem que nao tiveram nenhuma disciplina ou aula especifica na
graduacdo demonstram gue, assim como os professores da subsecao anterior,
podem ter tido 0 acesso a esse conhecimento de forma superficial ou basica.
Entretanto, ndo o associaram ao uso das TDIC na graduac&o.

Como o intuito desta categoria é saber da formacgéo do professor e uso
das TDIC, a formacgéo inicial ndo seria suficiente para atender esta questéo, por

isso Secao 5.1.2 abordara as formacdes continuadas.
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5.1.2 Formagé&o continuada

- Vocé participa ou ja participou de cursos, presencial ou EAD, de
formagdo continuada em tecnologia (oficinas, palestras, etc.) oferecida

pelo Estado? Como foi? Algum especifico para o ensino de inglés?

Nesta se¢do observou-se que, por mais que a pergunta foi relacionada
a ofertas de formacéao continuada pelo Estado, emergiram informac¢des (Quadro
4) a respeito de formacdo e conhecimentos sobre TDIC advindos de outras
fontes, como em pds-graduacdes e até mesmo com ajuda de colegas, amigos e
alunos. Desse modo, o intuito aqui é trazer quais — e como foram — as formacgdes
continuadas dos professores de inglés, mas principalmente, as ofertadas pelo

Estado do Parana.

Quadro 4 - Codigos de formacao continuada

Cédigos Professores
Nocoes de informatica P11; P22
TV pendrive P6; P18; P14
Lousa digital P8
Tablets P27
Uso de celular P4
Projeto conectados P2; P5; P20; P23
Programa agrinho P26; P29
GTR/PDE P7; P12; P16, P23
Formac&o externa P3; P9; P15; P24; P27; P29; P30
Formacéo informal P1; P5; P21
Nao disse/recorda o nome do curso P10; P17; P21; P25
N&o teve formacao continuada em TDIC P3; P13; P15; P19; P28

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

Constatou-se que 25 professores tém algum tipo de
formacao/conhecimento na area de TDIC. Houve 5 que relataram ndo terem
realizado nenhuma formagéo continuada oferecida pelo Estado, e entre os
motivos citados estavam o fato de os cursos serem ofertados em horarios que
coincidiam com outros trabalhos, conflito de interesse, ou por nao terem

participado de cursos dentro desta especificidade, como apontam P3, P15 e P28:
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P3: “Ainda ndo, eu normalmente eu ndo consigo participar porque
bate com os horérios de aula da [escola de idioma] dai ndo tem
como.”

”

P15: “Nao, ndo que eu me lembre [...]. Talvez, mas eu nunca participei.

P28: “Nao, ainda ndo [...] especifico em tecnologia ndo.”

Contudo, 2 destes professores possuem formagao/conhecimento
advindos da pratica do dia a dia ou de outros lugares:
P3: “[...] na pos eu fiz meu projeto, o TCC da pds foi sobre tecnologias

né. [...] E agora eu t6 fazendo essa outra de Lingua Inglesa a distancia
[...] a gente tem as matérias né, relacionadas a tecnologia no curso.”

P15: “[...] alguns anos eu trabalhei na [escola regular particular], entdo
la havia lousa interativa ai a gente [...] aprendeu depois na pratica com
0 uso. A empresa la [universidade privada], eles ofertam isso para [...]
os professores tinham que aprender a mexer.”

P3 fez uma poés-graduacdo e estava cursando outra de Lingua Inglesa,
e apontou que na primeira pés-graduacao realizou seu trabalho de concluséo de
curso sobre o uso de tecnologias e que na outra que estava fazendo tinha
disciplinas com esta abordagem. A P15 identificou a aprendizagem das TDIC
através da pratica em sala de aula e de cursos que a instituicdo privada em que

ela trabalhava ofertava, assim como os professores P29 e P30:

P29: “[...] na [escola regular particular], ofereceu também um curso o
"Sistema Unica" né que eu fiz pela internet, [...].”

P30: “[...] no trabalho e a gente vai aprendendo no dia-a-dia [...].”

Esses relatos demonstram que Paiva (2010, p. 604) ja estava certa ao
afirmar que geralmente a aprendizagem sobre o uso das TDIC é advinda de “(...)
minicursos em eventos ou workshops oferecidos pelas instituicdes para que seus
funcionarios possam usar ferramentas adotadas pela escola, (...) mesmo como
manusear 0s equipamentos de um novo laboratério informatizado”. De forma
analoga, Kessler (2006) ja tinha apontado que a maioria do conhecimento
adquirido sobre CALL é advindo de formacéo informal ou de auto estudo, como

mencionaram P1, P5 e P21:

P1: “Ah, ajuda bastante a gente aprender, porque eu sou de uma
geracao que computador eu nunca tinha visto né, eu fui comecar a ver
computador no meu trabalho [...] entdo no trabalho que a gente foi ter
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né, inclusive, por exemplo assim, de a gente se reunir a noite pra gente
aprender a mexer com isso ai. [...] questao de digitar um texto, inserir
a imagem no texto, na avaliagdo né, a questdo como fazer.”

P5: ...] eu mesmo tenho uma certa dificuldade, nunca tive né nenhum
curso, entdo o que a gente faz & aprender com os colegas, mexendo,
fucando mesmo [...].”

P21: “[...] se colocar os alunos ali eles ddo um Show, se vocé colocar
eles em frente a tecnologia eles vao longe, eles vao além do que vocé
imagina, eu tenho dificuldade as vezes eles me ajudam, "professora a
senhora tem que fazer assim, a senhora tem que fazer isso" [...].”

Diante do exposto, nota-se que a familiarizagdo dos professores frente as
novas demandas das TDIC também acontece pela troca de experiéncias entre
0s colegas, amigos e até mesmo com o0s alunos. Os professores, para suprir
uma lacuna de formacéo, vao atras de pos-graduacdes e cursos em grande parte
financiados por eles mesmos, para obter conhecimentos que Ihes deem
subsidios para melhorar a sua pratica em sala de aula, como mostrado também

nas falas dos professores P9, P29 e P30:

P9: “Eu fiz um curso de inglés la na [universidade privada] [...], durante
dois anos né, e teve um ano que era sé na em sala de aula e o outro
ano a gente trabalhou com internet fazendo o EAD.”

P29: “na pés-graduacdo sim, e nos cursos mais que a gente vem
usando [...] eu ja fiz o "Agrinho" de 40 horas também, e também teve
alguns cursos on-line que eu fiz pelo British Council era sobre
tecnologias, também algumas formagfes de encontros que a gente
teve semana na pedagdégica”

P30: “[...] Algumas palestras, alguma formacao sempre tem [...] tinha
bastante na pds, a aula era mais dirigida ao idioma.”

O professor P9 fez um curso de inglés que envolvia TDIC para estudar
o idioma, no qual ele associou o uso como um conhecimento adquirido. O
professor P29 apontou que também teve contato com as TDIC na pés-

graduacéo, através do Agrinho?® programa que ofertou cursos de 40h na area

26 Maior programa de responsabilidade social do Sistema FAEP, resultado da parceria entre o SENAR-PR,
FAEP, o governo do Estado do Parana mediante as Secretarias de Estado da Educagdo, da Justica e da
Cidadania, do Meio Ambiente e Recursos Hidricos, da Agricultura e do Abastecimento, os municipios
paranaenses e diversas empresas e instituicdes publicas e privadas. Mais informagGes em:
http://www.agrinho.com.br/institucional/programa.
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de TDIC a distancia, e o professor P26 também participou dessa capacitacao no

qual ele relatou que o curso era basicamente tedrico.

P26: “Pelo Estado, ja pelo programa Agrinho oferece [...]. Era s6 teoria
né, tudo na teoria, mas assim eu achei legal, na pratica mesmo a gente
ndo teve foi so6 teoria.”

No que se refere a especificidade do idioma, apenas 7 professores
relataram terem nas formacdes oferecidas pelo Estado algum tipo de
conhecimento sobre TDIC para o ensino de inglés. Este dado vem ao encontro
das informacgdes obtidas no NRE de Foz do Iguacu, dizendo que 0s cursos
ofertados sobre tecnologias sdo em sua grande maioria de cunho geral.
Entretanto, alguns professores indicaram o GTR e o PDE como cursos que
tratam da especificidade da disciplina, nos quais eles escolhem a &rea de
interesse para participar do GTR, como pode-se observar na fala dos
professores P4, P7 e P23:

P4:“[...] o que eu fiz, assim que tem 0 GTR né, que s&o os cursos EAD,
e eu escolhi para fazer um que era o uso de WhatsApp para ensino de
lingua inglesa, € foi esse ano né, tinha algumas op¢bes de curso para
lingua inglesa, e eu escolhi esse porque eu "tava" tentando usar o
WhatsApp para inglés.”

P7: “Eu fiz, como é que era o nome, que teve agora, era o GTR dai eu
fiz [...] sobre tecnologias e o ensino da lingua inglesa [...] Teve tedrica
[...] na pratica ndo, mas é pela internet mesmo [...].”

P23: “Os dois, eu j& fiz tanto de forma generalizada que ensina a
trabalhar, baixar video, fazer montagem, Videomaker, eu fiz o PDE né,
o PDE trabalhou bastante essa parte com gente especifica da area, dai
primeiro foi no geral e depois especifico dentro da area, fazendo o
particular”

Os Grupos de Trabalho em Rede (GTR)?’ sdo ac¢Ges ligadas ao Plano
Integrado de Formacdo Continuada do Programa de Desenvolvimento
Educacional (PDE)?%, o qual se caracteriza pela formacdo continuada de

27 E uma atividade de Formacdo Continuada destinada aos professores da Rede Publica Estadual de
Ensino, que tem como objetivo socializar as produgées do Professor PDE por meio da interagdo com seus
pares, e ainda capacitar os Professores da Rede utilizando o Ambiente Virtual de Aprendizagem da
Secretaria de Estado da Educagdo (PARANA, 2017, p. 1).

28 Trata-se de um programa de capacitacdo continuada implantado como uma politica educacional de
carater permanente, que prevé o ingresso anual de professores da Rede Publica Estadual de Ensino para
a participacdo em processo de formacdo continuada com duragdo de 2 (dois) anos, tendo como meta
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professores da Rede Publica Estadual de Ensino na modalidade a distancia.
Essa formagdo é organizada por éarea/disciplina, e sdo realizados “estudos,
discussoes tedrico-metodoldgicas em atividades nas Instituicbes de Ensino
Superior e de projeto de Intervencdo na Escola” (PARANA, 2010a).

Os professores PDE tém que apresentar e discutir com os professores
da rede estadual por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) interativo
em grupos, o GTR. O professor PDE é uma espécie de tutor que promove as
discussbes no AVA.

O PDE e o GTR além de trabalhar as especificidades das disciplinas,
também abordam o uso das tecnologias na educacgdo, associando teoria e
pratica. No relato do professor P24 € apontado que as oficinas de LI utilizam a
tecnologia como consequéncia do trabalho, pois para trabalhar algumas
habilidades a tecnologia € essencial, mas isso ndo quer dizer que o foco do curso

ou da oficina era especificamente o uso da TDIC.

P24: “Ndo, a gente participa das oficinas de Lingua Inglesa que
geralmente envolvem algum tipo de tecnologia, porque para meus
cursos nossa tem, a gente utiliza a TV, utiliza o computador, utiliza as
tecnologias né, porque vocé vai precisar do speaking, do listening,
entdo acaba utilizando, mas ndo especificamente. E até porque
também tem uma caracteristica, j4 teve cursos eu que ndo tenho
interesse, porque eu ja tenho essa formacgédo, entdo nao preciso [...].”

Além do GTR, houve alguns relatos de formacdes oferecida pelo Estado

na modalidade EaD, como mostra o professor P16:

P16: “Principalmente EaD né, a gente estd sempre se capacitando e
sempre quando sao coisas novas entdo tudo que a gente vai sim, mas
ja participei sim [...] trabalhar metodologias, como trabalhar, o que vém
a ser essas mudancas tecnologia dentro do ensino, nesse sentido [...]
eu ja fiz dois ou trés, ndo lembro quantos, mas ja fiz especifico para
lingua inglesa, como utilizar o inglés com a tecnologia.”

Muitas formacoes ofertadas pelo estado sdo na modalidade EaD,
provavelmente por ser uma opgao mais econdémica e viavel, pois pode alcancar
um numero maior de professores, além de otimizar o tempo e espaco, podendo

escolher quando e onde estudar. Outro curso na modalidade EAD que os

qualitativa a melhoria do processo de ensino e aprendizagem nas escolas publicas estaduais de Educacéo
Basica (PARANA, 2010a, on-line).



78

professores destacaram sobre o uso das TDIC foi o projeto Conectados, uma
iniciativa da Secretaria de Estado da Educacgéo, que tem por objetivo favorecer
e ampliar a discusséo e o uso de tecnologias educacionais junto a comunidade
escolar (PARANA, 2015). Sobre este projeto os professores, relataram que
aprenderam de forma tedrica como poderiam utilizar em sala de aula diferentes

tipos de TDIC, como aponta o professor P2:

P2: “Ja, teve um curso chamado “Conectados” que eu participei, que
era um curso para usar dispositivos méveis em sala de aula [...]. Esse
trabalho a gente fez pra aprender a lidar com tecnologia, entdo a gente
aprendeu desde o que é o uso da tecnologia em sala de aula, o que
sdo dispositivos méveis, como podemos levar diferentes ferramentas
usando dispositivos méveis para sala de aula [...] diversas matérias,
por exemplo, Google Maps em Geografia, os tradutores, o Google
tradutor e dicionario on-line para lingua inglesa”

Ao questionar se o curso era especifico para os professores de LI, o P2
relatou que o curso era direcionado para todas as disciplinas, mas que oferecia
exemplos de como trabalhar a especificidade de cada area. Esse projeto visa
atender metas estabelecidas no Plano de Governo e no programa pedagdgico
Minha Escola Tem Agéo (Meta).

Os NRE adeptos ao projeto selecionam as escolas para participar do
projeto, mas para tanto, a escola deve cumprir com algumas a¢6es?® sendo uma
delas a receptividade por parte da direcdo e o corpo docente da escola para
utilizar as tecnologias em sala de aula, no qual a escola deve garantir a
participacdo da equipe pedagogica, professores e técnicos administrativos na
formacéo continuada ofertadas para o projeto (PARANA, 2015), como se pode

perceber no relato da P20:

P20: “Sim, eu estou participando de um agora se chama "Conectados",
€ programa que a SEED?®° esta fazendo algumas escolas do municipio,
para inserir tecnologia nas escolas, entdo o governo pretende dar
esses equipamentos para as escolas né, que tiverem maior
participagdo nesse curso EAD. [...] ele ndo é por disciplina, € um curso
geral onde todos os todos os funcionarios da escola participam, tanto
Professor, pedagogo ou funcionarios né, agente 1 e agente 2.”

29 Para projeto na integra:
http://www.gestaoescolar.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/conectados/projeto.pdf.
30 Secretéria do Estado de Educacéo.
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Entdo, além de contar com avanco no plano de carreira para 0s
servidores da educacéo, as escolas recebem kits de equipamentos. O professor
P5 apontou que o conhecimento durante o curso foi basicamente teérico, no qual
houve intercambio de experiéncias e de sugestdes entre os professores:

P5: “Assim, pelo Estado ja [...]. Agora mesmo a gente ta fazendo um
gue se chama "Conectados" que ele trabalha e fala um pouquinho
sobre o uso de tecnologias [...] ele fala sobre teoria, na verdade é um

curso assim on-line que tem a troca de experiéncias né, dos
professores [...] tem os féruns para debate e assim, até sugestbes.”

No relato do professor P23, além do Conectados, indicou que houve
cursos de nocdes basicas para o uso das TDIC, desde o manuseio dos

equipamentos e de sistemas até as praticas pedagdgicas.

P23: “Varios. [...] Eu participo do curso "Conectados"”, ja participei de
curso de formagéo dentro da prépria escola né, cursos on-line que eles
dao de formacéo para vocé fazer. Logo quando comecaram as novas
tecnologias eles deram cursos basicos né, eu fiz umas duas ou trés
vezes o basico para gente aprender a mexer com o Linux né, ai depois
a gente foi aperfeicoando [...]. Primeiro foi o basico para vocé entender
o0 sistema Linux né, o manuseio, depois foi com as préticas
pedagodgicas durante as formacdes anuais que a gente tem, sempre
tem alguma coisa que a gente utiliza né que ajuda.”

Essas nocdes basicas indicadas pelo professor foram reflexo das
primeiras medidas de formacéo de professores na area tecnoldgica. Entre 1987
e 1992, houve Programas e Projetos voltados a area de Informatica na
Educacdo, e um deles foi o Projeto Formar, que realizou Cursos de
Especializacdo na area de Informatica na Educacédo e Concursos de Software
Educativo com o propésito de producdo descentralizada e a revelacdo de
talentos (PARANA, 2010b).

Em 1996, houve a proposta de implementagao do Programa Nacional de
Informatica na Educacao, o Prolnfo, que visava a realizacdo de sensibilizacao e
de capacitacdo do professor para integrar o computador em seu trabalho
pedagogico, bem como difundir o uso desta ferramenta nas escolas publicas
estaduais e municipais em todo o Brasil (PARANA, 2010b).

Além do P23, outros professores relataram sobre esta formacgéo na area

da Informatica;
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P11: “Sim. Faz tempo [..] mas era bésico, no¢Bes basicas de
informatica [...] era mais saber acessar néo tinha assim muita coisa de
pratica [...].”

P22: “Ja, aqui pelo Estado ja forneceu as capacita¢des sim [...] Entao,
embora a gente ndo lembra muito porque a gente ndo tem como pér
em pratica [...] o laborat6rio € um dos poucos que funcionam, porque
nao existe um funciondrio que faca a manutencao, porque a demanda
é grande, mas assim falar que a gente p6s para valer, p6s em pratica,
isso ndo aconteceu infelizmente porque ora a internet ndo comporta,
ora os computadores ndo estao funcionando, ndo tem disponivel, mas
a gente ja teve acesso e ja recebeu sim formacao.”

De acordo com P11, essas nocdes basicas de Informatica ndo levavam
muito em conta a pratica didatica, eram mais questdes de manuseio dos
equipamentos e acesso ao sistema. Ja P22 afirmou que, embora tivesse
recebido a capacitacdo, ndo a pdde pbr em pratica, pois os laboratérios de
informatica apresentavam muitos problemas de reserva, manutencdo ou de
acesso a internet. Outros professores também relataram que algumas das
capacitacoes que receberam sobre o uso de TDIC n&o puderam ser colocadas
em pratica, pois 0s equipamentos muitas vezes sao sucateados, ultrapassados

ou nem chegaram nas escolas, como apontado pelos professores P4, P8 e P27:

P4: “Olha, eles tiveram sim um curso, mas para voceé ter ideia o negécio
era tdo bom que quando a gente foi responder uma questdo [...] a
internet do colégio ndo funcionou, o video que eles passaram para
gente falando sobre uso de tecnologia, era um video do Fantastico da
época que nem os celulares que eles estavam mostrando para usar
ndo era nem touchscreen e nem tinha wi-fi, entdo falar de tecnologia,
com tecnologia ultrapassada é meio complicado né.”

P8: “Nao, ndo, no maximo foi do quadro interativo, mas nunca vi, nunca
veio pra escola esse quadro [...] era especifico para o uso do quadro
interativo, era o quadro digital 14, dai ensinava como entrar, mas s6
ficou no curso.”

P27: “Sim [...]. Foi o6timo, porque na época ndo tinha muitos
conhecimentos de uso tecnologia em sala de aula, e na época era
formacéo para a gente usar uns tablets, que eles mandaram que nunca
funcionaram, mas o curso foi bom [...]. Teve aulas tedricas e praticas,
mas a maioria das aulas eram vinculadas assim, eles davam aula
tedrica e dai a gente tinha que aplicar na atividade prética [...] tinha
vérias disciplinas juntas né, mais dai cada professor montava um
projeto de acordo com a sua disciplina.”

Os professores demonstraram certa insatisfacdo com relagdo as

formacdes recebidas nessa area, dizendo que grande parte delas ndo condiziam
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com a realidade — infraestrutura - da escola que atuam, pois, 0S cursos muitas
vezes sao ofertados em escolas equipadas e com acesso a internet.

Houve também capacitacao para o uso da TV pendrive3l, o projeto “TV
Multimidia”, que teve como objetivo equipar todas as salas de aula da Rede
Estadual com TV, visando expandir as possibilidades pedagdgicas das TDIC por
parte dos professores da educacdo basica e juntamente com 0S recursos
multimidias (PARANA, 2009). Sobre esta formagéo os professores relataram que

a formacéo foi curta e especifica para o uso da TV.

P6: “De tecnologia? Eu participei daquele curso da TV pendrive [...].
Foi bom, foi 4 horas né, aonde eles nos deram as orientagdes para
poder trabalhar com a TV pendrive que o Estado instalou nas escolas.”

P14: “Ja. Foi mais especifico né quando surgiram aquelas TVs de
pendrive, dai mais para uso especifico daqueles aparelhos.”

P18: “Sim [...]. Isso faz muito tempo, ao longo do tempo a gente vem
procurando atuar com essa questéo, por exemplo, aquela TV pendrive
né, algumas das vezes nao funciona, mas se funciona a gente procura
trabalhar musica.”

Estes relatos vdo ao encontro da pesquisa de Jackiw (2011) sobre a
implantacdo da TV Multimidia na sala de aula das escolas da rede publica
estadual do Parand. A partir dos relatos dos professores o estudo apontou que
0 curso de capacitacdo para o uso da TV pendrive “abrange mais o carater
técnico do uso do meio e a carga-horaria destinada para ela foi considerada
insuficiente” (JACKIW, 2011, p. 108).

Sobre estes aspectos, Kenski (1996) ja apontava que havia uma
necessidade de aprofundar os conhecimentos nas formacdes, sugerindo que as
politicas de formacdo continuada deveriam proporcionar aos professores
experiéncias praticas diferenciadas e compreenséao teorico-pratica, e que assim
forneceriam mais seguranca para o professor trabalhar em sala de aula.

Assim, buscando saber se o0s professores consideravam esses
conhecimentos ou formagdes, tedricos ou préticos, sobre o uso das TDIC nas
aulas de LI, como importantes para sua atuacdo em sala de aula, surgiu a

questdo a ser tratada na préxima secao.

81 TV 29 polegadas com entradas para VHS, DVD, cartdo de memoria, pendrive e saidas para
caixas de som e projetor de multimidia (PARANA, 2007, p. 3).
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5.1.3 Opinido sobre conhecimento/formacdo no uso de tecnologias no
ensino de LI

- Em sua opinido, vocé acha relevante ter conhecimentos/formacéo

sobre 0 uso de tecnologias no ensino da Lingua Inglesa? Comente.

Sobre a opinido dos professores se formacao ou conhecimento na area
de TDIC sao elementos importantes para o ensino de LI, todos concordam que
qualquer tipo de conhecimento é relevante para sua atuacdo em sala de aula.

Entre as opinibes sobre a relevancia de se ter conhecimento nessa area
para o ensino de LI, estdo, conforme Quadro 5, a variedade de recursos e
materiais disponivel na internet; a agilidade (rapidez) com que se pode preparar
as aulas e pesquisar conteudos; pela TDIC fazer parte do cotidiano de todos,
mas principalmente, do aluno; da importancia de se estar atualizado, por se tratar
de TDIC algo que esta em constante mudancas e, por fim, e na especificidade
da LI, poder pelas tecnologias explorar as quatro habilidades da lingua.

Nesta pergunta também foi levantado cédigos com relacdo a
infraestrutura das escolas, os quais sera discutido na Seccao 5.2, portanto as
respostas dos professores P4, P8, P9, P11, P13, P19, P25, P29, ndo constardo

nessa secao.

Quadro 5 - Codigos de opiniao

Caédigos Professores
Variedade de recursos P3; P6; P7; P10; P30
Agilidade P1; P24; P27
Faz parte do cotidiano P3; P7; P14; P15; P17; P23
Estar atualizado P2; P12; P16; P21; P28
Explorar as habilidades de LI P5; P20; P22; P26
Resposta vaga P18

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

As TDIC e a internet possibilitaram uma variedade de recursos para o
ensino e aprendizagem de LI, tanto virtual como presencial. E possivel, por meio
de diversas fontes como bibliotecas eletrbnicas, revistas on-line, com muitos
textos, imagens e sons, preparar materiais mais atraentes para o uso em sala de

aula (MORAN, 1995). Assim, percebe-se que os professores se apropriam
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destes recursos para auxiliar em suas aulas e reconhecem 0 quanto essa
variedade contribui para sua préatica e para o ensino e aprendizagem da lingua,
como relataram P3, P6 e P10:

P3: “Com certeza, a gente tem muita ferramenta que a gente pode
utilizar né, até pra ajudar em sala de aula, eu sinto que os alunos tém
muita dificuldade em tentar compreender qual a importancia de estar
estudando a lingua estrangeira e quando a gente consegue relacionar
ela com a tecnologia a gente consegue trazer eles mais nesse sentido,
da realidade.”

P6: “Com certeza, eu acho assim que toda a tecnologia que a gente
pode utilizar em sala de aula é uma ferramenta a mais, para a gente
ensinar a lingua, por exemplo, quando vocé vai [...] trabalhar listening
ai vocé se utilizar da TV, vocé se utilizar do radio, vocé pode se utilizar
do multimidia para vocé poder através da musica ensinar a lingua né,
slides com vocabulario [...] entdo com certeza é uma ferramenta a mais
gue vocé tem para poder ensinar, uma lingua estrangeira.”

P10: “Com certeza até porque tem uma variedade de material na
internet disponivel, tem livros on-line, e-book né, tem jogos, eu trabalho
muito com a tecnologia [...].”

O professor P3 acrescentou ainda que as TDIC contribuem para
aproximar a LI da realidade dos alunos, pois fazem parte do seu cotidiano. Desse
modo, os alunos notam a utilidade da LI para beneficio préprio, permitindo que
tenham um acesso maior aos conteudos (musicas, jogos, filmes, séries, livros,
etc.) de interesse deles. Os professores, inclusive, percebem a necessidade de
trazer essa diversidade e inovacdo tecnoldgica para a sala de aula, como

descreveu P7:
P7: “Acho muito importante, porque se vocé ficar em sala de aula né,
s6 no "basicdo" eu ndo consigo prender a atengdo deles, agora que,
por exemplo, eu levo multimidia, levo figura, levo musica, levo eles na
sala de computacéo, deixo usar o celular pra algum propdsito, sempre

surge um efeito bom, agora, se eu sé deixar assim sé quadro e caderno
ndo funciona, principalmente para o inglés.”

Esse professor ainda afirmou que, ao trazer as TDIC para as aulas,
surge efeito positivo, atraindo a ateng¢do dos alunos para a aprendizagem da
lingua. Sobre este efeito, Moran (1995, p. 26) ja assegurava que a tecnologia €
uma 6tima ferramenta de ampliagcéo da interagéo, pois aproxima professor-aluno
e promove, no processo de ensino e aprendizagem, “dinamismo, inovagao e

poder de comunicagao inusitado”. Entretanto, pondera que o reencantamento
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nao esta nas tecnologias em si, mas em ndés mesmos e, acrescento, no modo
como se a utiliza em sala de aula.

Entre os beneficios de conhecer as TDIC, estd também a rapidez com
gue podemos acessar a informacéo, preparar as aulas e o fato de os proprios
alunos estarem acostumados com esta agilidade que o mundo virtual

proporciona, como relataram os professores P24 e P27:

P24: “Sem duvida nenhuma, ndo sei o que eu faria se eu ndo soubesse
0 que eu sei [...] hoje eu preparo uma aula em 10, 15 minutos, eu sento
com computador e preparo uma aula em 15 minutos, se eu tivesse que
procurar em um livro, todo o processo seria muito mais complicado e
muito mais demorado, acho que ndo da para dar aula sem entender de
tecnologia, ainda tém vindo alunos que sabem muito de tecnologia a
gente precisa ocupar a tecnologia dentro do processo.”

P27: “Muito importante, hoje em dia € muito importante, até para vocé
ter mais ferramentas mesmo pra vocé trabalhar com seus alunos,
porgue hoje em dia tudo é voltado para tecnologia né, aula que a gente
da sem tecnologia para eles jA& ndo é mais nada, ndo tem interesse
nenhum porque eles tém coisas muito mais importantes né, eles
buscam conhecimento de forma muito mais rapida com as novas
tecnologias.”

Com tanta variedade e agilidade na busca de informacfes, € importante
saber o que fazer, onde e como selecionar todos esses materiais e, a partir desta
afirmacao, Santos (2012, p. 149) corrobora que a educacgao inovadora tem o
papel de auxiliar na selecédo das informacdes relevantes. Para isso, “professor e
aluno precisam buscar um processo de auto-organizacdo para acessar a
informacao, analisar, refletir e elaborar com autonomia o conhecimento”.

As TDIC ocuparam diversos espacos e fazem parte do cotidiano das
pessoas. Computadores, tablets, smartphones, entre outros, sao dispositivos
usuais da maioria das pessoas. Diante disso, os professores também percebem
gue esse universo tecnoldgico esta cada vez mais presente na vida dos alunos,
que apresentam uma facilidade ao manusear e se sentem atraidos por esses
dispositivos. Assim, conciliar as TDIC com o ensino da LI € uma op¢ao sedutora

para cativar a atencéo dos alunos, como pode-se observar nos excertos:

P15: “Claro, tem tudo a ver né, os alunos eles estdo rodeados de
informacgdes, 0 mundo deles é acelerado, e se perde um pouquinho do
foco disso eles ndo se interessam mais, e isso favorece um pouquinho
na lingua inglesa porque, filmes em inglés, masica em inglés, as vezes
seriados que eles gostam muito, entdo isso pode estimular o aluno a
ter interesse pela lingua.”
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P23: “Mais do que relevante, é fundamental né, as tecnologias estdo
presentes no nosso dia-a-dia constantemente, a gente ja faz até
chamada on-line, a nossa escola tem multimidia dentro da sala de aula,
entdo voceé facilita muito seu trabalho, e na area de lingua inglesa vocé
consegue trazer atualidade e fatos que estdo acontecendo quase que
instantaneamente para sala de aula, de forma objetiva, vocé néao
precisa mais ficar limitado ao papel que vocé precisava gastar, tempo
e tudo, trazendo a tecnologia para sala de aula, vocé visualiza aquilo
rapidamente e consegue até trazer mais contelido.”

O relato do professor P23 mostra que a escola esta cada vez mais se
inovando, agora os registros das chamadas sé&o on-line (RCO), o que alguns
professores relataram facilitar o trabalho, mas para realiza-lo precisam ter
conhecimento de uso da tecnologia, pois séo feitas no computador, tablet ou
smartphone, e isso mostra a necessidade de o professor saber utilizar as TDIC,
visto que no contexto atual sdo ferramentas de trabalho. Por isso, a importancia
de estarem se atualizando o tempo todo, porque as tecnologias ndo param de
evoluir. Fazer parte dessa evolugéao implica ter conhecimento ou formacéo que
auxilie o professor a integrar as TDIC em suas aulas, como descrevem 0S

professores P16 e P28:

P16: “Nao so6 relevante como essencial, eu acho que é importantissimo
ndo tem como fugir disso, ou vocé se capacita, no meu caso ja faz
muitos anos que eu me formei, entdo a gente tem que estar se
capacitando diariamente, porgue sdo coisas novas que estéo vindo ai,
e atecnologia, ela explodiu de um ano pra outro, as coisas comegaram
a mudar, entdo é importantissimo o professor estar se atualizando
sempre.”

P28: “Eu acho bem importante, porque sempre atualiza essas
tecnologias, sempre ta se atualizando entédo eu acho bem interessante
a gente ter esses cursos para saber como lidar, e até facilita né o
ensino da lingua inglesa, é até melhor com as tecnologias.”

Em vista disso, os professores sentem a necessidade de obter
conhecimento e de se atualizarem para melhorar sua pratica pedagogica, uma
vez que se o professor souber integrar as TDIC no processo de ensino e
aprendizagem podera em uma Unica atividade explorar as quatro habilidades da
LI (falar, ouvir, escrever e ler), promovendo ambientes mais auténticos, ja que o
aluno pode ouvir a0 mesmo tempo que V€&, assim como no mundo real

(WARSCHAUER, 1996). Em razéo disso, os professores em seus relatos trazem
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esta relevancia de conhecer as tecnologias para poder abranger nas aulas todas

as habilidades da LI, como mostra os excertos a seguir:

P5: “Acho importante porque a lingua inglesa ela é, ela precisa né, que
o0 aluno tenha a parte visual, auditiva, entdo assim, quando o professor
tem conhecimento, [...] € muito valido o uso das tecnologias na
disciplina de lingua inglesa.”

P20: “Sim, € bem importante o uso da tecnologia durante as aulas de
lingua inglesa porque, durante as aulas de inglés vocé precisa
trabalhar as 4 habilidades né, que é a fala, audicdo a leitura e a escrita,
entdo para a gente conseguir trabalhar o listening, por exemplo né,
vocé precisa da tecnologia, tem que ter um aparelho de som ou um
projetor para vocé conseguir passar alguma atividade como série ou
filme para os alunos.”
Entdo, além de combinar todas as habilidades, se proporciona a
oportunidade de trabalhar com recursos que eles gostam como afirmado por

P26:

P26: “Eu acho muito importante, porque para trabalhar com musica
sabe que eles adoram, com video, a musica com os videos, eles vendo
e ouvindo é 6timo, [...].”

As TDIC atraem os alunos por aproximarem a realidade do seu dia a dia,
como ouvir musica, assistir videos, etc. para a sala de aula, ficando assim mais
interessante aprender. A partir destes relatos percebe-se que conhecimento e
formacao sdo aspectos relevantes para 0 uso das tecnologias em sala de aula e
que podem aprimorar e facilitar a pratica pedagogica do professor.

Dessa forma, preocupou-se em saber quais eram as sugestdes dos
professores para formacdes futuras, para que o conhecimento sobre as TDIC
fosse direcionado para suprir as necessidades em sala de aula e é sobre isso

que trata a préxima secao.

5.1.4 Sugestdes de formacao continuada sobre o uso de tecnologias no
ensino de LI

- O que vocé espera de um curso de formacdo sobre o uso de

tecnologias no ensino da Lingua Inglesa?
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Esta secdo tratarda sugestbes apresentadas pelos professores para

formagéo continuada na area de TDIC e ensino da LI. Através dos codigos

expostos no Quadro 6, sera discutido o que os professores esperam de uma

formacédo voltada ao uso das TDIC.

Quadro 6 - Codigos de sugestdes

Cdédigos Professores

Sugestdes de praticas pedagdgicas

P1; P2; P3; P5; P7; P8; P11; P12; P16;
P18; P20; P21; P22; P24; P28; P29

Recomendacbes de fontes de busca P5; P23;
Materiais para uso P4; P13; P14
Conhecimento técnico P6; P15; P30
Ideias aplicaveis a realidade da escola P17; P19, P25
Especificidade da disciplina de LI P10
Motivacao através das TDIC P9; P26; P27

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

Iniciar-se-a pelo codigo de sugestbes de praticas pedagodgica, pois este

foi 0 que apresentou a maior incidéncia de respostas, totalizando 16 professores.

Embora todos os cdodigos estejam, de certa forma, interligados a préatica do

professor, alguns apresentaram pontos especificos, os quais foram subdivididos

conforme mostra o Quadro 6.

Ainda que a busca por encaminhamentos metodoldgicos ou estratégias

de ensino e aprendizagem, que visem inovar e melhorar a pratica pedagdgica, é

0 objetivo da maioria dos cursos de capacitacdo, os professores afirmam que

geralmente o que se V& nesses cursos € muita teoria e pouca pratica e, que ainda

sentem falta de mostrarem nas formac¢ées como converter 0s usos sociais da

tecnologia em usos pedagdégicos.

P2: “O que a gente sempre vé é muita teoria né, entdo por exemplo, o
gue é tecnologia, todas as teorias de uso da tecnologia, a parte
histérica, até o meu préprio TCC foi sobre isso, por motivos
burocraticos eu ndo consegui fazer a préatica dessa teoria, mas o que
eu sinto muita falta € buscar a préatica: como € que é feito, exemplos de
professores, [...] fala de teoria, teoria, teoria a gente t4 cansado né, o
que eu sinto falta é a gente ter umas aulas mais praticas, ok... ensinar
tal coisa, como € que se pode usar a tecnologia ou um recurso
especifico, ou diversos recursos, aplicativos, programas, sites, etc.”

P29: “Olha quando a gente fala assim tecnologia, a gente tem sempre
uma certa resisténcia, quando se pensa em algo que € novo né, vai
mudar, porque querendo ou ndo a gente tem dificuldade em aplicar né,
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a gente tem dificuldade com as mudancas, entao € assim porque eu td
falando isso, porque eu acho que pensar no caso das tecnologias
achando que o professor ndo sabe usa-las né, esse tipo de curso que
seria para capacitar professor, entéo eu acho que seria mais no sentido
de dar mais, de provar né, mostrar quem ja vivenciou, quais realmente
foram os bons resultados, entdo eu esperaria um curso, uma formacao
algo que direcionasse mesmo para minha pratica, quanto de fato isso
geraria uma mudanca, ndo s6 uma transferéncia, a gente usa a
tecnologia da mesma forma que a gente usa livre, mas para uma forma
mais pratica e com resultados de mudancga positiva.”

Pelas falas, infere-se que o0s professores gostariam de um
direcionamento de como aplicar as TDIC de forma pedagogica, ndo sobre seu
uso instrumental apenas. Os professores que ja se formaram ha algum tempo,
principalmente, sentem a necessidade desses encaminhamentos metodologicos

para utilizar as TDIC, como aponta o professor P16:

P16: “Eu espero encaminhamentos metodologicos no sentido de
ajudar o professor [...] aplicar dentro da sala de aula, com novas
praticas. Principalmente no meu caso, talvez os mais jovens 0s mais
novos que estdo agora se formando se capacitando nas universidades
ele ja vem um pouco mais prontos mais preparados. Mas para nos que
nos formamos ja algum tempo, eu vejo essa necessidade de como
trabalhar, o que trabalhar usando a tecnologia né, sabemos que
precisamos utilizar, mas precisamos ter um pouco mais de
encaminhamento, mais essa ajuda metodoldgica né, e estratégias [...]
entdo sugestdes principalmente, sabemos que os professores ja
buscam isso, [...] uma auto capacitagdo digamos assim, mas ao
mesmo tempo se a gente tivesse um curso onde direcionasse melhor
acredito que ajudaria mais no nosso dia-a-dia pedagdgico.”

Muitos evidenciaram que ideias e exemplos de outros professores que
obtiveram resultados positivos sdo um meio para demonstrar de forma pratica
como utilizar a TDIC. A partir disso, sugere-se que uma formacgéo voltada a
proposta de REA contemplaria essas necessidades, pois traz concepcdes de
colaboracédo, compartilhamento e autoria. Propostas de forma¢6es como estas
ja estédo sendo realizadas, um exemplo € o projeto Centro de Referéncia Virtual,
no qual criaram um espago de compartiihamento de REA, além de divulgagéo
de temas associados a Educacdo Basica. Nesse espago sdo selecionadas
experiéncias de sucesso referentes a aplicacdo do curriculo minimo em sala de
aula, relatadas pelos professores da rede estadual durante os cursos de
formacdao continuada. Estes relatos incluem ideias para trabalhar em sala de aula
e propostas metodoldgicas inovadoras (PFEIFFER; BASTOS, 2015), 0 mesmo

poderia ser aqui proposto.
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Nesse sentido, Gonsales (2012, p. 147) sugere que os professores
sejam também “autores de seu préprio processo de formacao, procurando usar
REA para também produzir e compartilhar suas producdes, seus projetos
pedagogicos, suas sequéncias didaticas (...)". Dessa forma, outros professores
poderiam utilizar e adaptar essas ideias de acordo com a necessidade de cada
escola.

Trazer as concepgdes de adaptacéo conforme a caracteristica da turma
e da escola em que trabalha também foi umas das questbes levantadas, tanto
que os professores sugerem que 0s cursos tragam ideias aplicaveis a sua

realidade ou ao que se tem disponivel de tecnologia, como relatam P17 e P19:

P17: “Principalmente ideias para a gente poder utilizar, ideias reais e
concretas, porque a gente as vezes vé em cursinhos desses, ou até
em conversa com os professores, 0s planos existem varios, mas as
possibilidades de usar isso em sala de aula é bem relativo, a turma que
vocé tem, e a escola que vocé trabalha né, que existe, por exemplo,
varios programas que vocé pode usar o até aplicativos que vocé usa o
celular mas vocé precisa de uma rede de internet para todos os alunos
nao é possivel na escola né, ou por exemplo, tem um programa para
fazer no computador, mas a escola ndo tem computador que a gente
possa usar para cada aluno que esteja funcionando, entdo tem coisas
que sdo bem interessantes, mas ndo sao aplicaveis a nossa realidade.”

P19: “No atual momento eu esperaria que o curso de formagédo nos
desse possibilidade a partir do que nés temos disponivel na escola,
gue é uma internet de baixo acesso, que é o nimero reduzido de
computadores, ou entdo que fizesse um curso de formagéo onde eu
tivesse a possibilidade de trazer algumas coisas prontas e ndo que
houvesse a disponibilidade de ter um equipamento por aluno, uma
coisa mais provavel.”

Os professores também querem encontrar nas capacitacdes
recomendacdes de fontes de busca onde possam encontrar materiais e ideias

para utilizar em sala de aula:

P23: “Primeiro a gente sempre quer novidade na area de tecnologia
né, [...] sugestdes de novos sites, fontes, para poder buscar 0 seu
trabalho, especificamente né a gente que trabalha com criancas e
adolescente do ensino fundamental, a gente precisa sempre ta
renovando, o aluno quer novidade, onde que eu busco? onde que eu
posso pesquisar? Sugestdes sobre novas formas de trabalho.”

P5: “Eu acho assim, sugestées de como trabalhar, como utilizar essa
tecnologia, onde buscar de repente atividades assim praticas né, assim
de mostrar para o professor de como fazer.”



90

Mais uma vez, esses excertos mostram os REA como alternativa de
trabalho com os professores, e através dos repositorios REA podem ser
encontrados inUmeras sugestdes de sites, materiais, softwares, inclusive, planos
de aulas para fazer o uso e adaptacédo de materiais para utilizar em sala com os
alunos ou para acompanhar depois da formacéo. Videos tutorias também foram

citados pelos professores:

P4: “Olha, exemplos sdo sempre bons, é claro que sim né, quando
vocé esta vendo é de um jeito, quando vocé vai fazer surgem um monte
de duvidas, sabe o que talvez seria interessante "videozinhos"
explicativos assim: tem isso, dai quando vocé for fazer o trabalho, tipo
um tutorial, acho que isso pode ser interessante para os professores
de uma forma geral [...].”

P13: “Material, ou é, mas assim, que essas tecnologias elas sejam
acessiveis para os alunos e para nés, um material que &, que seja facil
para gente utilizar, facil que eu digo assim, que seja pratico, o que é
especifico, uma coisa que funciona [...] ndo sei como que € nas outras
disciplinas, mas eu enquanto lingua inglesa, eu tenho que ficar
correndo, por exemplo, atras de sites que deem ideias de atividades,
exercicios diferentes, as proprias musicas, entdo eu [...] creio que a
disciplina tanto de inglés quanto de espanhol acaba tendo que
descobrir algumas coisas [...] s6 que mesmo assim a gente pena, as
vezes vocé quer descobrir alguma coisa, ai tem chamar alguém "ei
como que faz isso?" eu acho que o basico ta muito ultrapassado.”

Esses materiais seriam mais como um guia, através de livros ou videos
explicativos, como aponta P4. Um ponto que merece destaque € quando o
professor P13 traz a especificidade da LI, no caso a dificuldade que sente ao
buscar ideias de atividades diferenciadas, para ndo ficar somente no basico.
Sobre a especificidade da disciplina LI para o uso das TDIC, surge outra

sugestdo de abordagem:

P10: “Ah, eu gosto de novidade, eu gosto que leve para pratica, e que
seja mais voltada a nossa disciplina, entdo quando vocé faz um curso
que é geral, e tem uma disparidade muito grande entre os educadores,
por exemplo, alguns ndo sabem nem ligar um computador, entdo a
gente fica muito preso aquela mesmice sabe, entdo ndo vem uma
novidade, por isso que 0s cursos se tornam muito macgantes, porque é
tudo muito parecido e acaba desmotivando.”

Sobre esta perspectiva, Martins (2015, p. 268) reflete que as instituicdes
formadoras precisam “conhecer as especificidades do CALL e que aceitem que
o aprendizado de linguas tem necessidades especiais com relacdo a

hardware/software e a cursos de capacitacédo”. Sendo assim, trazer questdes
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pertinentes a LI proporcionaria uma formacdo mais condizente com as
necessidades desses professores, que muitas vezes ndo sabem como integrar
TDIC ao ensino de LI. Esta relacao entre lingua e tecnologia € vista como um

meio de motivar e despertar o interesse dos alunos nas aulas de LI:

P9: “O que eu esperaria? Ah! Esperaria métodos novos, para vocé
aprender, para vocé poder trabalhar com os alunos, tornar aulas mais
interessantes ao nivel deles né, que eles se interessam mais, porque
as vezes, na sala de aula eles nao tem interesse nenhum.”

P27: “Olha, esperar, eu espero ver como fazer os alunos interagirem
com as aulas de lingua inglesa, porque eles nao interagem
principalmente no Estado né, eles tém uma dificuldade enorme de
interagir nas aulas, o listening a conversacdo, ndo consigo, nao
consigo fazer eles interagirem.”

P26: “O que eu queria mesmo, que eu acho que é um sonho, é vocé
ter a tecnologia e conseguir ensinar eles a pronunciar, a traducéo, tem
todo esse conjunto sabe, e a gente teria de arrumar um jeito de motiva-
los sabe, porque nossa senhora, vocé ndo tem nogao, é dificil.”

Os relatos dos professores mostraram a dificuldade em fazer com que
os alunos se interessem pela LI e se sintam motivados a aprender. Quando o P9
expde “tornar aulas mais interessantes ao nivel deles”, esta se referindo a trazer
as TDIC para o ensino de LI. Sobre este assunto, Leffa (2009) ao tratar da
inclusdo no ensino de linguas e, assim, motivar os alunos fazendo com que se
interessem mais pelo aprendizado da lingua, entre outros fatores, propde inserir
as TDIC como instrumento de media¢do entre aluno e conteudo. Segundo o
autor, mesmo gue ainda exista a exclusao digital, a exclusdo linguistica ainda &
a maior, entao ao fazer essa ponte, o professor estaria diminuindo a excluséao de
ambos os lados. Portanto, realmente seria viavel trabalhar nas formacgdes esses
aspectos de como motivar os alunos e inclui-los no contexto de aprendizagem
de LI.

Mesmo sendo uma pequena parcela, 3 professores sugeriram formacéo
de carater técnico, ou seja, de como manusear as TDIC, a exemplo da fala do
professor P15:

“O que eu iria ver nesse curso, ndo sei... acho que aprender a mexer
com essas tecnologias, porque nessa minha idade assim eu tenho 53,
eu ja vivi momentos bem diferentes [...] as tecnologias vao mudando,
se viu hoje a gente jA mexe com todo tipo de tecnologia, a gente vai
aprendendo, s6 que eu ndo sou boa em tudo né, entéo eu acredito que
tudo que surgir em termos de inovacao e a gente puder ter pratica é
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melhor para que a gente poder trabalhar com os alunos né, entéo eu
nem sei te dizer quais, mas eu gostaria de aprender a mexer em tudo
que aparece de novo.”

Como se pode observar, pelo fato de serem de outra geracao, sentem
dificuldade em lidar com as tecnologias, e sugerem capacitacdes voltadas para
0 manuseio das tecnologias, juntamente com a pratica pedagdgica. Contudo, a
maior parte deles consideram essa etapa ja superada. Uma forma de solucionar
essa questdo seriam as formacdes proporcionarem niveis diferenciados de
aprendizagem sobre as TDIC, no qual esses niveis fossem evoluindo. Assim,
cada professor participaria daquele que Ihe interessasse.

Voltando a questdo inicial desta categoria “A formacdo desses
professores, esta oferecendo subsidios para que eles utilizem a TDIC em sala
de aula para fins pedagogicos?”, a formacédo de professores, seja ela inicial ou
continuada, tem um grande caminho a percorrer para se tornar ideal, no sentido
de abranger todas essas questdes trazidas pelos professores.

E preciso mudancas nos curriculos e nas politicas publicas para que as
TDIC estejam presentes de forma mais efetiva nas formacdes oferecidas para
os professores em formacao ou ja formados. Um dos primeiros passos € antes
de ofertar os cursos, ouvir as opinides e sugestdes dos professores e trazer
propostas alinhadas com suas necessidades e realidade. Neste caso, tem que
pensar nas escolas em que estes professores trabalham, se tém infraestrutura
tecnologica que dé suporte para explorar as TDIC de forma efetiva. Para
conhecer melhor essa realidade a Secdo 5.2 tratara das TDIC que o0s

professores tém disponivel no ambito escolar.

5.2 Infraestrutura tecnoldgica das escolas de Foz do Iguacu

Esta categoria foi criada com o intuito de responder a segunda parte da
pergunta norteadora: Se é, como isso vem acontecendo e, quais TDIC os
professores de inglés estdo utilizando em sua pratica pedagégica? Dessa
forma, serd possivel vislumbrar, a partir das percepcdes dos professores, a
infraestrutura tecnoldgica das escolas estaduais de Foz do Iguacu, para verificar

0 que tém de disponivel e o que efetivamente usam.
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A infraestrutura tecnoldgica tem uma relacdo direta com a pratica do
professor, pois a falta dela coibe o uso das TDIC nas aulas, mesmo eles tendo
a formacdo necessaria para tal. Segundo Wives, Kubota e Amiel (2016), a
insercdo das TDIC no ambito escolar dificimente depende de uma decisao
individual do professor, e abrange um contexto maior, o qual envolve fatores
internos e externos a instituicdo de ensino.

Questdes burocraticas, decisorias e administrativas do governo e da
gestao escolar também refletirdo na utilizacdo das TIDC. Entdo, se ndo houver
apoio destes agentes e uma infraestrutura tecnolégica condizente, o professor

dependera apenas do seu proprio esfor¢o e vontade.

5.2.1 Infraestrutura tecnoldgica: entre o que se tem disponivel e o que se
pode utilizar

- Quiais recursos tecnologicos (tablet, televisao, DVD, etc.) vocé tem
disponivel para utilizar em sala de aula?

- Vocé utiliza internet e laboratoério de informatica? Se néo, por qué?

As perguntas acima foram feitas aos professores no intuito de averiguar
a realidade da escola em que eles trabalham, quais equipamentos tecnolégicos
tém disponivel para uso e se ha laboratoérios de Informatica e acesso a internet.
A segunda pergunta sera respondida em parte nesta se¢éo, no que se refere a
infraestrutura dos laboratérios de informética e acesso a internet, e a parte
relacionada a pratica pedagodgica sera respondida na préxima secao.

O Quadro 7 apresenta trés subcategorias que contém os coédigos
utilizados ao sistematizar essa categoria tematica, mas também refletem os
recursos disponiveis, os problemas encontrados e a implicacdo da falta da

infraestrutura tecnolégica com a formacao do professor.

Quadro 7 - Codigos de infraestrutura tecnologica das escolas

 Subcategorias Cédigos | Professores |
P1; P3; P4, P5; P6; P9; P10;
P11; P12; P13; P14; P15;

TV pendrive P16; P17; P18; P19; P21;
P22;: P23; P24; P25; P26;
P27; P28; P30

Recursos
disponiveis

(Continua)



Problemas
encontrados

Formacéo versus
infraestrutura
tecnolégica

(Concluséo)
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DVvD

P1; P24

Micro system/caixinhas de som

P4; P5; P6; P7; P11; P13;
P16; P17; P18; P19; P21;
P22: P23; P24; P25; P26;
P28

Laboratério de Informéatica

P1; P2; P5; P7; P10; P12;
P15; P16; P17; P25; P26

Computador/notebook

P2; P8; P10; P21; P24

Multimidia/retroprojetor

P1; P2; P3; P4; P5; P6; P7;
P8; P9; P10; P11, P12;
P13; P14; P15; P16; P20;
P21; P22; P23; P24; P28;
P29; P30

Tablet P5; P9; P14; P16; P17
Lousa interativa P10
TV LCD P3: P15; P20; P26; P29

Equipamentos obsoletos

Equipamentos sem manutencao
NuUmero reduzido de
equipamentos

Laboratérios de informatica
desativados

Laboratérios de informatica com
computadores insuficientes

Internet de baixa qualidade
Internet limitada aos professores
e equipe pedagogica

Sem acesso a internet

Conhecimento/formag&o sem
TDIC néo adianta

P4; P8; P10; P13; P15;
P16; P22; P25; P27;

P10; P13; P17; P18; P22
P2; P8; P11; P22;

P4, P6; P8; P14; P18; P19;
P28; P29

P1; P3; P5; P7; P9; P11;
P13; P14; P20; P22; P23;
P24; P25; P26; P27; P30

P1; P7; P8; P9; P17; P24,
P25; P27; P28

P3; P4; P6; P11; P16; P18;
P21; P23; P26; P29; P30
P2; P14; P15; P19; P20;
P22

P4: P8; P9; P11; P13; P19;
P25; P29

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

A primeira subcategoria representa 0s equipamentos que emergiram dos

relatos. Vale ressaltar que como a andlise partiu somente das vozes dos

professores, ndo significa que as escolas disponham somente destes recursos.

A segunda subcategoria apresenta os problemas destacados pelos professores

na infraestrutura escolar. Entdo, para obter-se uma visao geral da infraestrutura

tecnologica das escolas, serdo apresentadas algumas descrigcbes dos recursos

que se tem disponivel para uso em sala de aula. E, por fim, formacdo e

infraestrutura tecnoldgica, subcategoria que surgiu durante as perguntas de
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opinido de formacg&o, mas como esta relacionada a infraestrutura, optou-se por
organiza-la nessa secéo.

Nessa subcategoria os professores apontaram a realidade das escolas
em gue atuam e que muitas vezes somente ter a formacgéo nao é suficiente para
utilizar as TDIC, sendo necesséaria infraestrutura tecnoldgica para tal uso. Néo é
novidade que muito se precisa avancar em termos de infraestrutura das escolas
publicas do Brasil, como ja debatido no Capitulo 3. Para atender as demandas
do século XXI, laboratorios de Informatica em bom estado, que tenham um
numero de computadores suficientes para uma turma; internet banda larga com
conexdes de qualidade e manutencdo frequente destes equipamentos
(PRETTO, 2012) sdo somente alguns dos itens necessarios para atender a este
contexto.

Muito do que chega de tecnologias nas escolas no Brasil € proveniente
de politicas publicas, muitas vezes pressionadas pela industria de equipamentos
que também fornecem esses materiais (SANTANA; ROSSINI; PRETTO, 2012),
isso quando 0s equipamentos ndo sao angariados por meio de eventos e
recursos financeiros da escola junto a comunidade, pela equipe pedagoégica ou
pelos proprios professores. Pelo relato do professore P2 percebe-se de fato este

cenario:

P2: “E, aqui na escola a gente tem o notebook e o multimidia pra escola
inteira, entdo é preciso reservar e nem sempre eu consigo, porque as
vezes outros professores ja reservaram, caixa de som eu preciso trazer
a minha, porque na escola ndo tem uma caixa de som grande que é
usada em eventos é totalmente fora de mao levar ela para sala, porque
ela € enorme. Entdo uma caixa de som e radio eu tenho o0 meu, eu
comprei 0 meu, e levo o meu para a sala de aula, ai tem uma sala de
informatica que faz uns trés meses que foi colocado os computadores
porque tem ndo tinha computadores antes, e internet a gente ndo tem,
entdo é s6 o multimidia e o notebook [...] eu trabalho aqui desde o inicio
do ano passado e a gente sé teve o multimidia, final do ano passado
gue foi comprado com recurso acho que vem do governo - ndo tenho
certeza - ou se foi com recurso que escola arrecadou [...].”

P7: “[...] Tecnologia é uma coisa complicada né, [...] eu ja aprendi a
licdo, [...] montei um “aparatozinho” s6 meu que deixo dentro do meu
carro, se eu precisar eu corro ali e pego [...].”

No discurso dos professores P2 e P7 nota-se que acabam adquirindo os
préprios recursos tecnoldgicos, pois por vezes nao conseguem reserva, e que a

escola ndo tem o suficiente para todos ou se deparam com equipamentos
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estragados, ultrapassados ou sem manutencdo, como também aponta o

professor P4.

P4: “Qual escola publica que tem um laboratério que funciona? Entdo
nao né, é sucateado, porgue tecnologia ela tem que ser revista o tempo
todo, e é claro que fica tudo ultrapassado rapido, entdo ndo tem a
internet, o0 que a gente tem mais rapido aqui quem paga sao 0s
professores, nés contratamos uma internet, nés dividimos, nds
pagamos, entdo se vocé perceber tudo que a gente tem de tecnologia
gue a gente tenta usar € proprio, é recurso préprio do professor.

O relato da professora P4 apresenta uma realidade comum em varias
escolas, onde a internet com melhor conexao é paga pelos professores e pela
equipe pedagdgica, o que acaba limitando o uso, ndo incluindo as salas de aulas.
Outro ponto, séo os laboratérios de Informatica, em grande parte desativados ou
com numero reduzido de computadores, pois ndo ha uma manutencao regular

dos equipamentos e acabam ficando obsoletos.

P18: “Micro system tem né, computador, aqui a sala de informéatica ta
desativada, ndo ta funcionando, estdo aguardando recurso para
recuperar as maquinas que tem, tem umas 30 maquinas, mas ndo da
para levar a turma dai [...] mas nés temos um computador na sala dos
professores, a gente usa aquele I1a.”

P20: “Internet n6és ndo temos, internet para utilizar em sala de aula, e
temos um laboratério de informética, mas eu nunca utilizei [...] porque
0s computadores sdo bem antigos e geralmente ndo funcionam, entdo
nés temos assim 70% os computadores que ndo funcionam, entéo
fica... eu acho que traz um pouco mais de problema ao utilizar, melhor
ficar em sala de aula com os recursos que eu tenho.”

Sao varios os professores que relataram esses mesmos problemas com
relacao aos laboratérios de Informatica e a falta de equipamentos, com excec¢ao
aos professores P10 e P12:

P10: Quais que eu ndo tenho, porque eu tenho quase tudo, tem o
laboratério perfeito para uso, internet, tem wi-fi no colégio inteiro, tem
multimidia, tem tela interativa, tudo que a gente quiser, ndo usa porque
ndo quer [...], aqui no colégio nds temos um 5 ou 6 notebooks para
serem usados pelos professores, mas a maioria traz o préprio, mas nao
por falta de ter no colégio, como eu disse tudo tem, é dificil o que nédo
tem. [...] Multimidia tem na sala que eu mais gosto de usar, tem duas
salas que tem multimidia e vocé pode levar para sala também, mas eu
acho que perde muito tempo, entdo prefiro pegar a sala reservar com
antecedéncia [...].

P12: “Nés temos o auditério instalado com multimidia, com a instalacéo
do multimidia né, entdo € sO vocé agendar e levar os alunos,
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laboratério de informatica que felizmente funciona e funciona muito
bem né, entdo vocé pode levar os alunos e trabalhar ali, eu acho que
nesse ponto a gente t4& bem amparado [...] tem internet também
inclusive na sala de aula”.

Esses dois professores trabalham na mesma escola, e essa foi uma das
poucas escolas que apresentou infraestrutura tecnologica equipada e em
perfeitas condi¢cdes para uso; inclusive, a Unica que disse ter recebido a lousa
interativa. Coincidentemente, uma escola localizada no mesmo bairro tem uma

realidade bem diferente:

P27:...] o laboratério de informatica, a nossa TV pen drive, atualmente
ndo funcionam mais, nosso multimidia, hoje em dia ndo da mais para
utilizar, porque estdo todos quebrados, até nosso ‘“radinho” que a
gente ouvia o listening, t4 quebrado também, ndo tem mais, entdo ja
comprei um cabo até para usar do meu celular para usar na televiséo
né, funcionou poucos dias também, ai a televisdo acho que nao aceitou
mais ai ndo tem mais como usar, a gente usa os celulares dos préprios
alunos as vezes eu ligo meu roteador eles usam aqueles que nao tém
acesso a internet e é uma ajuda, um ajuda o outro, sabe os que tém
acesso a internet, compartiiha com os colegas e a gente faz as
atividades assim usando o préprio celular deles, o que a escola, o que
0 governo oferece ndo da mais para usar.

Neste cerne, nota-se uma disparidade muito grande de infraestrutura
tecnologica entre escolas, tanto que muitos professores relataram que

dependendo da escola em que se trabalha, o uso das TDIC podem variar:

P8: “Depende da escola, por exemplo aqui nem a TV pendrive
funciona, no maximo que a gente tem é um multimidia que a gente
agenda, para trabalhar video com eles, mas € o maximo que eu
consigo. Mais ai dependendo da escola, eu trabalho em trés escolas
estaduais, entdo ndo é s6 aqui, aqui € mais precario das que eu estou
este ano, nas outras a TV pendrive funciona e a outra a gente tem uma
TV plana em sala de aula [...].”

Essa desigualdade da infraestrutura das escolas acontece por fatores
contextuais com relacdo a efetivacdo das politicas publicas nas escolas, como
Ball, Maguire e Braun (2016) apontam primeiramente que se trata de ambientes
distintos em diversos sentidos, sendo eles: os profissionais que compdem a
escola, a infraestrutura, os materiais e financeiro, o seu histérico e até mesmo
no perfil socioecondmico dos alunos, entre outros fatores.

A escola é idealizada como instituicdo homogénea, esquecendo de levar

em conta suas diferencas culturais, historicas, tradicbes, valores e
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compromissos. Por dltimo, os autores apresentam que existem pressoes
externas relacionadas ao desempenho da escola, a fim de concretizar metas
estabelecidas, que acabam interferindo diretamente nas acdes que ela opera
(BALL; MAGUIRE; BRAUN, 2016). Assim, deve-se observar que essas ac¢oes,
programas e projetos sdo colocados em pratica em contextos diferentes, os
quais podem influenciar, e como consequéncia, gerar resultados também
diferentes.

O avanco das TDIC é muito rapido e acaba tornando equipamentos
antes tidos como modernos em ultrapassados, como € o caso da TV pendrive.
Este recurso e o multimidia foram os que mais estiveram presentes na fala dos

professores, entretanto, apresentaram limitagoes.

P15: “[...] nés temos as TVs laranjas nas salas de aula, entao vocé tem
gue converter 0 video para que essa televisdo que ja é antiga aceite
seu video para poder passar, mas ela € pequena, as vezes o audio ndo
funciona muito bem, isso ndo estimula nenhum aluno a assistir nada,
ele se desinteressa, entdo o que eu faco? Eu marco hora I14 na
informatica, a gente fica em disputa para usar a sala de informatica,
para usar a televisdo que é LCD e tem um audio melhor para vocé
poder fazer as aulas, sé que nesse momento nenhum outro professor
pode usar computador, porque é tudo junto, o computador a sala de
TV [...], mas no caso se vocé quiser usar o multimidia vocé tem que
trazer o seu notebook, porque o do colégio ndo funciona, eu mesmo
nunca emprestei, e usamos entéo a televisdo na sala de informética e
até mesmo os computadores na sala de informatica.”

P16: “E o multimidia, como a nossa escola ainda ndo dispde da internet
nas salas de aula onde o aluno ainda ndo tem acesso a internet, entao
normalmente grava-se - seja aulas, videos - sdo gravados e projetados
na sala no multimidia, assim como o som, o aparelho de som, fazer as
atividades de audicdo, e o computador muito raro pelo fato do
laboratério ndo estar sendo disponivel [...] TV pendrive ja esta um
pouco obsoleto né, mas enfim [...].”

P2: “Tem a TV pendrive drive mas nem todas estdo funcionando e
algumas funcionam mas n&o tém o controle [...] mas a maioria do
problema é que nédo funciona mesmo, tanto que muitos professores
quando vao utilizar, eu ndo utilizo porque eu ndo gosto da TV pendrive
eu acho que, por exemplo, mostrar uma imagem fica bem desfocada a
qualidade péssima, e os professores que utilizam as vezes tem que
trocar, pedir para outro professor para trocar de sala para usara TV.”

Como apontaram os professores, a TV pendrive é considerada ja um
recurso obsoleto, pois muitas ndo funcionam, o audio ndo é de boa qualidade e
fica inviavel passar algum filme com legenda, mas alguns professores também
disseram ainda utilizar esse recurso, mesmo com estes problemas. Quanto ao

multimidia, o problema é a reserva. Muitas vezes a escola ndo dispde de muitos



99

equipamentos, entdo a disputa para utiliza-lo € grande, e outra questdo é o
tempo. Segundo os professores, perde-se muito tempo para montar o multimidia
na sala de aula, uma vez que nem todas as escolas tem uma sala propria com
esses equipamentos ja instalados.

Sobre os tablets oferecidos pelo governo muitos professores relataram
gue nem chegaram a receber e outros receberam, mas estdo com problemas.
Mesmo os que estdo com os tablets funcionando disseram que nao tinham
internet para utiliza-lo ou era inviavel trabalhar com eles com turmas tao grandes,
como relataram P10, P17 e P22.

P10: “Os tablets vieram muito ruins, de péssima qualidade, entdo néo
deu para usar[...].”

P17: “[...] cada professor ganha um tablet, mas é complicado a
utilizacéo dele porque é um tablet por professor, entdo assim, o que vai
fazer com um tablet pequenininho numa sala com 40 alunos? Entéo, €
bem restrito o uso para o professor, entdo é bem complicado [...].”

P22: “Pois é, os tablets o que acontece, nés ndo temos a internet
disponivel para que nos pudéssemos usé-los, entdo assim é uma
ferramenta de trabalho, mas que ndo consigo usufrui-la, por conta
disso. Tiveram professores que receberam esses tablets novos e nao
ligaram, vieram com defeito de fabrica, ndo fizeram uma troca desses
tablets, o0 meu, por exemplo, eu ndo pude usar em sala de aula com os
alunos eu ndo pude usar, porque eu nao tinha internet. Usei para
preparar, para pesquisar no colégio em hora atividade, mas com os
alunos eu ndo pude, mas também j& ndo tenho mais, ele j4 estragou.”

Durante as entrevistas também foram mencionados equipamentos mais
basicos, como micro systems e DVD, mas, como a TV pendrive reproduz
imagem e som, acabam optando por ela, como apontaram os professores P22 e

P24 ao perguntar sobre a disponibilidade destes equipamentos:

P22: “Ah sim, dai através da TV pendrive poderiamos usar, micro
system tem, alguns ja estragaram [...].”

P24: “E tem a TV pendrive, eu ndo uso o DVD porque a TV pendrive ja
da conta disso, em casos aqui nés temos os multimidias se nés
precisarmos, eu uso praticamente meu computador porque ta tudo la
entdo, tem computador na escola também, tem radio na escola
também, mas como eu ja tenho tudo no computador eu prefiro, como
eu lido bem com computador prefiro usar tudo no computador, 0 som
tem uma caixinha de som entdo leva a caixinha de som, conecta no
computador e ta tudo certo.”



100

De modo geral, percebe-se que a realidade das escolas precisa avancar
muito com relacdo a infraestrutura tecnoldgica, ja que muitos equipamentos
citados pelos professores estao ultrapassados, principalmente, se comparando
com TDIC do século XXI. Tendo em vista esse cenario ndo € a toa que, ao
guestionar os professores a respeito da importancia de se ter formacéo sobre o
uso de tecnologias no ensino de LI, estes disseram que sentem certa
insatisfacdo quando participam das formacdes, pois muito do que apresentam
Nos cursos nao tem como aplicar em sala.

Segundo os professores, além de ter formacdo € preciso uma
infraestrutura tecnoldgica que atenda essas perspectivas inovadoras, pois sem
isso fica complicado colocar em pratica o conhecimento adquirido e, muitas
vezes acabam optando por aulas tradicionais, ndo demandando assim tanto
empenho na busca de solu¢des para utilizar equipamentos tecnoldgicos. Esse €
um problema levantado por diferentes professores de diversas escolas, entédo

nado é um fato isolado, como mostraram os professores:

P4: “Olha importante é, de qualquer forma vai esbarrar na situacéo
entre o que vocé aprende né, dentro daquilo que vocé tem disponivel
em tecnologia no seu ambiente de trabalho e também em relacdo ao
publico deste ambiente, vocé tem uma realidade diferente de escolas
publicas dependendo de determinada regiéo [...].”

P8: “Para atuar na escola publica é diferente por mais que tenha
conhecimento vocé nao usa, porque nao tem suporte, N0 maximo que
a gente tem aqui € usar a internet na sala dos professores, quando
funciona. Entédo, na verdade assim, por mais que tenha, a gente néo
tem suporte técnico suficiente dentro do Estado, na Escola Estadual.”

Kessler (2006) pondera que, mesmo o0s professores tendo
habilidades/conhecimento para utilizar a tecnologia, muitas vezes, ndo o fazem
por fatores que vao desde tempo, restricdes curriculares e administrativas, bem
como a insuficiéncia de recursos. Como visto, existem algumas barreiras a
serem superadas para que estes conhecimentos possam ser aplicados. Ainda
assim, constatou-se que todas as escolas possuem algum tipo de TDIC para o
uso do professor, embora com problemas de manutencgdo, insuficiéncia ou
equipamentos um tanto obsoletos.

Existem algumas medidas e esfor¢os para a mudanca desta realidade.

Como ja mencionado, varios programas foram criados com o intuito de inserir as
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TDIC nas escolas estaduais, entdo muito ainda pode avancar até que todas
estas metas se cumpram. Recentemente, em nota no site da Secretaria do
Estado de Educacédo (SEED), apresentou-se o lancamento do programa Escola
Conectada, que pretende “modernizar os sistemas de informatica dos colégios
da rede estadual. Serdo investidos R$ 283 milhdes para aquisicdo de
equipamentos e melhorias da rede de Internet das escolas” (SEED, 2018, on-
line). Assim, o atual contexto das escolas estaduais depende de que politicas
saiam do papel e se concretizem, a fim de atingir a meta proposta pelo Programa
Nacional de Educac¢édo mencionado no Capitulo 3.

Ao refletir sobre esse cenario, surge a indagacéo “Sera que é possivel
inserir as TDIC na pratica pedagdgica dos professores com o que lhes é

oferecido de formacéo e infraestrutura?”, o que sera discutido na Secéo 5.3.

5.3 Préatica pedagdgica dos professores de inglés

Essa categoria foi criada para responder as seguintes perguntas
norteadoras: Sera que ainsercao datecnologia nas salas de aula realmente
€ uma realidade? Se €, como isso vem acontecendo e, quais TDIC os
professores de inglés estao utilizando em sua préatica pedagogica? Parte dessas
perguntas ja foram respondidas nas Sec¢des anteriores, sendo possivel verificar
que as escolas possuem, mesmo que de forma precaria, algum tipo de TDIC.
Entretanto, falta analisar como a insercéo da tecnologia efetivamente acontece
na pratica pedagoégica dos professores e como esses fatores, formacdo e
infraestrutura, influenciam nessa pratica.

Para responder a estas questdes, esta categoria esté dividida em: a) TDIC
nas aulas de inglés, subdividida em: praticas pedagdgicas mediadas pelas TDIC;
praticas no laboratério de informatica; celular para fins pedagdgicos e Midias
sociais e aplicativos.

Apés este levantamento, foram verificadas as percepcdes dos
professores sobre b) dominio das TDIC e, por fim, ¢) o desenvolvimento das
habilidades de LI por meio das TDIC. Todas estas perspectivas foram pensadas

para obter um panorama de como o professor utiliza as TDIC nas aulas de inglés.
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Para que a insercdo das TDIC aconteca de forma efetiva, a pratica
pedagdgica precisa ser ressignificada, trazendo para sala de aula atitudes
inovadoras e novos contextos. Para isso, devem-se criar formas significativas de
aprendizado contextualizado com a realidade do aluno, bem como promover a
autonomia e a participacao colaborativa no processo de ensino e aprendizagem

e, € isso que veremos na proxima secao.

5.3.1 TDIC nas aulas de inglés

Esta subcategoria foi dividida em quatro partes, sendo que a primeira
discute a pratica pedagdgica do professor de modo geral, na qual foi feito um
levantamento de como e com que frequéncia as TDIC séo utilizadas no dia a dia,
se ha o uso dos laboratérios de Informética, se o uso do celular para fins
pedagogicos acontece nesse meio, se utilizam as midias sociais, softwares, etc.

no ensino de LI, e como tudo isso é colocado em prética.

5.3.1.1 Praticas pedagogicas mediadas pelas TDIC

- Em sua prética pedagdgica, vocé utiliza algum tipo de recurso tecnoldgico
em suas aulas de Inglés? Se sim, quais e com que frequéncia? Se nao, por

qué?

Esta secéo aborda as praticas pedagoégicas mediadas pelas TDIC. Para
responder as perguntas norteadoras utilizara como subcategoria as frequéncias
mencionadas para o uso das TDIC, que foram divididas em: utiliza “sempre”
(todo més), “as vezes” (pelo menos uma vez no bimestre), “muito pouco” (de
uma a trés vezes no ano), conforme Quadro 8. A partir das frequéncias, sera

descrito como — e quais TDIC séo utilizadas nas aulas de inglés.
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Quadro 8 - Cadigo de praticas pedagodgicas

Frequéncia Cdédigos Professores
Nao sabem como utilizar as
TDIC P1, P11; P21

Muito pouco Imaturidade dos alunos P3; P25;
Pouco tempo de aula P3; P4; P9; P17
Problemas de infraestrutura P6; P8; P14; P18; P19; P22; P27
Preferem o ensino tradicional P26; P30
Imprevistos com TDIC P13; P15; P28

As vezes Pouco tempo o_Ie aula P5; P15; P24,

Problemas de infraestrutura P2; P29

Alternativas para uso de TDIC P2
Boa infraestrutura tecnoldgica P10; P12; P23
Sempre Alternativas para uso de TDIC P16;
Equipamentos préprios P7; P20
Fonte: Elaborado pela autora (2018).

Dos os professores entrevistados 3 apontaram terem certo receio de
utilizar as TDIC, pelo fato de ndo saberem como associar estes recursos em sua
pratica, ou por ndo terem tanta habilidade para manusear 0s equipamentos.
Ressaltaram que muitas vezes precisam de auxilio para realizar algumas

atividades envolvendo TDIC.

P21: “E muito pouco, [...] inclusive em relacdo ao RCO que a gente
agora ta fazendo essas chamadas no computador, eu tive muita, muita,
muita dificuldade em relacdo a isso eu acho que eu tenho trauma em
relacdo ao computador, que eu tudo que eu for fazer se eu puder ficar
longe dele eu fico né, entdo pra vocé vé eu uso mais o celular para
fazer minha [...] quando eu vou participar se for fazer alguma atividade
sempre tem que ter alguém me orientando, me ajudando, em relacdo
a TV, e principalmente ao computador, sempre eu tenho que t4 pedindo
ajuda em relagdo a isso, passar um filme.”

Essa dificuldade e inseguranca para utilizar as TDIC poderiam ser
minimizadas caso o professor tivesse formacéao que Ihe capacitasse para tal uso.
Nesse sentido, Marinho (2008) ja destacava que os professores devem ser
incitados e capacitados para buscar formas de garantir a aprendizagem do aluno,
integrando as tecnologias a sala de aula de forma significativa. Mas, para isso,
o professor deve primeiramente se sentir confortdvel quanto ao seu uso, para
que essa pratica ndo seja algo mecanicista ou tecnofébica. O processo de
insercao das TDIC tem que ser algo natural para que os professores se sintam
a vontade para utiliza-las. A imaturidade também foi um ponto decisério para se

utilizar pouco das TDIC em sala de aula:
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P25: “Pouquissimos, porque realmente eles ainda ndo tém uma
maturidade para usar, primeiro porque nds temos uma internet muito
ruim, entdo € muito demorado, nés temos 50 min em sala de aula até
VOCé conseguir com que todos conectem, todos, o que é muito dificil
né, ja passou mais da metade da aula, segundo ponto que eles néao
tém maturidade para trabalhar ainda né, o que € para trabalhar, se eles
ndo sabem usar a internet né da maneira correta.”

Essa percepcdo € um tanto antiquada, pois vive-se em uma Era da
Informacéo em que os alunos estéo habituados a receber diversas informacdes
e realizar diferentes tarefas ao mesmo tempo. Prensky (2001) pondera que o0s
alunos, considerados nativos digitais, aprendem diferente dos professores,
imigrantes digitais®?, entretanto, estes querem ensinar na forma como foram
instruidos.

Os nativos digitais aprendem através de multitarefas, como afirma o
autor, preferem graficos a textos, adoram hipertextos, interagem melhor em rede,
gostam de recompensas e julgam que jogos sdo mais interessantes do que
trabalhos “sérios”. Dessa forma, ha um descompasso na sala de aula, pois estas
habilidades n&o séo tdo bem vistas pelos professores que “aprenderam - e assim
escolhem ensinar - lentamente, passo a passo, uma coisa de cada vez,
individualmente, acima de tudo” (PRENSKY, 2001, p. 2, traducdo nossa). Sendo
assim, € dificil para os professores acreditarem que seus alunos possam
aprender assistindo TV, ouvindo musica e se divertindo, e acabam identificando
estas habilidades como imaturidade, pois ndo conseguem se concentrar em
realizar apenas uma tarefa.

Outro ponto bastante discutido foi com relagdo ao tempo de aula. Os
professores relataram que atualmente contam apenas com duas aulas de inglés
por semana e que tém muito contetdo para dar conta. Assim, muitas vezes ndo
utilizam as TDIC em suas aulas, pois demandam muito tempo para instalar,
organizar e acalmar os alunos que ficam empolgados até demais quando trazem

algo diferente.

P3: “Ai gente esse negdcio de tecnologia é tao dificil para gente trazer
para sala de aula né, tudo assim que € novo, tudo que é de novidade
a gente tem um pouco de dificuldade para comecar a lidar, também os
alunos ficam entusiasmados demais, entdo até vocé acalmar todo

32 |migrantes digitais € o termo utilizado por Prensky (2001) para referir-se aqueles que néo
nasceram no mundo digital.
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mundo, até vocé fazer tudo funcionar, entédo por isso até que eu prefiro
trabalhar no que eu ja sei, trabalhar ali na tevé que é mais prético e a
gente ndo tem tanta perda de tempo.”

P9: “Muito raro, justamente pelo motivo que eu te falei, nés temos uma
sala de informatica e para todos os professores essa escola é imensa
né, entdo vocé tem que agendar e as vezes o tempo que vocé pode
agendar dai, vocé ndo pode ficar segurando, dai ja é época de fazer
provas... Vocé s6 tem duas aulas de inglés por semana, entdo em duas
aulas de inglés é muito pouco [...]".

De acordo com Jorge (2009), € comum ouvir esse discurso a respeito da
carga horéria reduzida das disciplinas de LI. Essa reducéo é reflexo de uma
cultura escolar que percebe o ensino de linguas com relevancia secundaria.
Consciente deste cenario, o papel do professor de LI € promover oportunidades
para que a sociedade compreenda a importancia do ensino de linguas e
reivindicar melhores condicdes para a efetivacao do seu trabalho.

Dito isso, o primordial é levar praticas inovadoras, relacionadas as
necessidades dos alunos, para que possam explorar o “potencial pratico e
educativo” do ensino de linguas (JORGE, 2009, p. 166). Para que possam ver
esse potencial, é preciso fazer com que se aproximem da LI e as TDIC sdo meios
para trazer o aluno para esse contexto. No depoimento da P3, percebe-se uma
preferéncia pelo ensino tradicional, pois ndo demanda muito trabalho na
instalacao dos equipamentos, sendo um tanto cémodo trabalhar com o que ja se
conhece:

P1: “Néo substitui, porque hoje em dia tem... livro, "ai, porque eu vou

aprender a escrever”, eu acho a tecnologia boa, mas eu sou pelo
tradicional, e a tecnologia vem me ajudar no tradicional.”

P30: “Eu uso pouco, ndo uso muito, o que tenho feito em sala eu tenho
procurado fazer a coisa certa né, porque hoje a tecnologia é mais pra
os jovens de hoje né, ndo sei que idade vocé tem, vocé gosta usa com
mais facilidade, eu ja sou uma pessoa com mais idade né, entdo para
mim foi mais dificil, ai com a ajuda deles né a gente usa com mais
facilidade, é possivel.”

A falta de um conhecimento mais profundo sobre o manuseio e a
utilizacao das TDIC promove inseguranca nos professores. Mesmo que a escola
tenha os recursos, se sentem inseguros para manipula-los ou por ndo saber se
0 tempo da aula vai ser suficiente para cumprir com o conteudo, caso utilizem

parte do tempo passando videos, filmes, slides, etc. (KENSKI, 1996).
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A infraestrutura tecnolégica precaria das escolas volta a ser frisada como

fator desmotivacional para inserir as TDIC com mais frequéncia:

P8: “E dai a gente tem o multimidia, mas é um multimidia para todos
os professores, ensino médio, ensino fundamental para todas turmas,
entdo a gente agenda e na medida do possivel, eu consegui durante
esse ano s6 uma vez com trés turmas.”

P22: “Muito pouco, foi o que eu te falei né, laboratério sdo alguns
computadores, agora que foi feito manutencéao, [...] a internet nado ta
disponivel, ndo comporta e ndo tem um computador para todos os
alunos, [...] a gente tem a TV pendrive ali, uma televisdo que a gente
possa estar usando para estar trabalhando, mas praticamente eu
infelizmente nédo trabalho, até com os celulares que eles tém em méos
né, a maioria principalmente no periodo matutino eles tém, se nds
tivéssemos uma internet que a gente pudesse estar trabalhando em
sala de aula, algo assim nesse sentido, mas infelizmente ndo temos
nem para nds professores usarmos.”

Esse cenario mostra mais uma vez que uma infraestrutura influencia na

pratica do professor ao utilizar as TDIC. Porém, mesmo com estes problemas,

([P

houve 6 professores que disseram utilizar “as vezes” (pelo menos uma vez no

bimestre) as tecnologias em suas aulas. De acordo com os relatos, s6 néo
utilizam mais pois, em se tratando de tecnologia, sempre podem ocorrer
imprevistos. Desse modo, pensar na insercdo das TDIC nas aulas tem que ter
um bom planejamento e testar tudo antes, além de sempre ter o plano “A, B e

C”, caso algo imprevisivel acontega, como relataram P13 e P15:

P13: Uma vez por més, duas vezes por més em cada turma [...]. Eu
uso a tv pendrive mais, passo curtas-metragens ou musica, muisica e
mais musica, s6 que é aquele negécio eu tenho que testar antes,
normalmente eu testo antes em alguma sala para ver se o som esta
bom, porque ndo adianta eu testar ali com eles para lingua inglesa se
0 som nao esta bom, eu tentei uma vez fazer essa questao dos jogos,
mas ndo consegui terminar, era um Quiz que eu estava fazendo, agora
eu consegui terminar ele, mas eu néo tinha testado ainda, eu ndo sabia
como passar para os alunos no celular, ai eu vou testar esse Quiz, mas
éisso|[..].”

P15: “Uma vez por més se for mais até, ndo da para usar, porque eu
tenho duas aulas semanais, ai vocé tem que fazer revisédo, vocé tem
que fazer prova, [...] ai caiu um feriado, ai ndo sei o qué, vocé ta
entendendo ai é um trabalho que vocé passa, ai vai fazer correcédo de
livro e caderno, entdo quer dizer ndo é toda hora que a gente tem
condi¢cdes de usar o multimidia, condicdes de usar uma sala de
informatica [...] Vai fazer um PowerPoint ao invés do aluno copiar ali
da projecdo, d4 na mesma, entdo o interessante € quando vocé pode
realmente planejar um &audio, um pequeno video, fazer um debate
sobre ele, ai depois faz um exercicio, todo esse esquema, entao isso
[...] DVD, que as vezes funciona e as vezes ndo, tem isso também,
algumas vezes esse ano eu tentei usar e ndo consegui, entdo vocé tem
gue ter o plano A, B, C e D de aula viu, mas no caso se vocé quiser
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usar o multimidia vocé tem que trazer o seu notebook, porque o do
colégio ndo funciona, eu mesmo nunca emprestei, e usamos entdo a
televisdo na sala de informatica e até mesmo os computadores na sala
de informatica.”

Sao esses obsticulos que, segundo os professores, as vezes 0s
impedem de utilizar mais as TDIC nas aulas. E pertinente frisar uma assertiva
mencionada pelo professor P15, que, se for para apenas utilizar o PowerPoint,
a fim de que o aluno apenas copie da projecdo, nao é necessario. De fato, isto é
uma subutilizacdo da tecnologia, e ndo basta reproduzir velhas préaticas em
novos contextos digitais, deve-se ressignificar a pratica pedagogica por meio de
novas atitudes e contextos. P15 também aponta a questdo do pouco tempo de

aula, como ja discutido.

P5: “Eu costumo usar, assim é, multimidia para passar videos e no
caso o radio né também para audio, e a frequéncia é assim no bimestre
umas trés vezes, porque como a gente tem duas aulas na semana,
acaba que o tempo também é curto.”

P24: “Uso a TV né, que a gente tem uma TV na sala [...] a gente tem
duas aulas s6, entdo € muito rapido [...] raramente uso computador
porque a TV se coloca & faz tudo na TV é muito mais rapido do que
montar o computador colocar né [...], mas as aulas de inglés s&o
pouquissimas principalmente as que eu tenho [...].”

A falta de infraestrutura aqui também € destacada, entretanto, a
diferenca € que alguns professores se utilizam de outras estratégias para

derrubar essa barreira:

P2: “Eu utilizo mais recursos que ndo tém acesso a internet, porque
aqui na escola a gente ndo tem acesso a internet nas salas de aula [...]
tem uma sala de informatica e faz meses, tipo dois, trés meses que a
gente tem uma sala de informatica equipada e mesmo assim tem
alguns problemas técnicos né. Entdo eu procuro usar tecnologias que
ndo precisa de internet como multimidia, ai eu levo, exponho no
multimidia jogos e atividades por meio de slides ou imagens que eu
salvo no meu computador e eu posso abrir sem precisar da conexao
para isso, entdo mais o multimidia o computador e o som, pra dai todas
as ferramentas que eu consigo na Internet baixar e posso utilizar off-
line na sala de aula. A frequéncia né, eu procuro usar mais de uma vez
durante o bimestre até porque os alunos ja pediram isso, nas
conversas que eu tenho com eles, eles falam assim: “a gente gosta de
atividade dindmicas, a gente visualiza melhor, a gente interage mais
com o conteudo, fica mais legal” eles falam, entéo eu procuro usar mais
para explicar o conteddo eu trago programas atividades para
apresentar no multimidia e as outras atividades que da pra praticar,
tipo jogos, etc.”
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Para suprir a fragilidade da infraestrutura da escola, no caso a falta da
internet, o professor busca, através de outras alternativas, como ferramentas off-
line, trazer a inovacgao para sala de aula. Nota-se também que os alunos expdem
essa necessidade do uso mais frequente das TIDC afirmam interagir mais com
0 conteudo, nesse sentido Moran (2013, p. 29) assegura que “aprendemos pelo
prazer, porque gostamos de um assunto, de uma midia, de uma pessoa. O jogo,
o ambiente agradavel e o estimulo positivo podem facilitar a aprendizagem”.
Essa busca de alternativas também é uma das solu¢cdes encontradas pelos

professores que afirmaram “sempre” utilizar as TDIC.

P16: “Eu tento utilizar com bastante frequéncia, mesclo bem as aulas,
embora a gente tenha material de apoio que € o livro didético, entdo eu
vou trabalhando paralelamente os conteddos do livro didatico e
inserindo a tecnologia assim que possivel, mas com bastante
frequéncia [...]. E o multimidia, como a nossa escola ainda n&o dispde
da internet nas sala de aula onde o aluno ainda ndo tém acesso a
internet, entdo normalmente grava-se - seja aulas, videos - séo
gravados e projetados na sala no multimidia, assim como o som, 0
aparelho de som, fazer as atividades de audi¢cdo, o computador muito
raro pelo fato do laboratério ndo estar sendo disponivel, entédo
principalmente o projetor que eu uso com mais frequéncia.”

Esse professor também baixa os materiais antes para poder utilizar com
os alunos, mostrando que para utilizar as TDIC nas aulas, realmente existe uma
exigéncia maior de planejamento, pois o professor deve buscar “atividades
diferenciadas, focadas em experiéncias, pesquisas, colaboracdo, desafios,
jogos, multiplas linguagens, e um forte apoio de situacdes reais e simulagdes”
(MORAN, 2013, p. 32).

Percebem-se grandes esforgos dos professores para driblar todos estes
obstaculos. Nesse sentido, vale destacar que, entre 0os que mais utilizam as
tecnologias, estdo os professores que lecionam em escolas bem equipadas ou
que adquiriram seu proprio equipamento:

P7: “Utilizo, eu tenho uma caixinha de som da JBL que eu faco listenig
com eles sempre, sempre tem, principalmente, com musica que eles
adoram, eu fagco alguns com texto ou alguma conversagdo, com

alguma coisa para eles transcreverem né, mas eles ndo gostam muito,
eles gostam mais da musica, eu levo também o multimidia [...].”

P10: “Toda semana, [...] toda aula eu utilizo, o datashow, agora
justamente com esse jogo os alunos usam o celular deles conectados
a rede e conectados ao jogo que eu manuseio através do Notebook,
entdo é bem legal, a gente utiliza em quase toda aula, o laboratério de
informatica, o auditério aqui, mas isso dai requer o que , uma escola
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bem equipada para seja feito o uso, aqui no [escola] eu consigo fazer
tudo isso, mas isso ndo quer dizer que la na outra escola que eu atuo
eu fago, la é ...olha la um dicionario, entao é essa escola.”

P20: “Durante as minhas aulas eu utilizo o projetor — é eu comprei com
recursos proprios - utilizo a caixa de som e o notebook, e eu utilizo pra
guase todas as aulas.”

P23: “Como disse, a gente tem na sala de aula, temos multimidia, em
todas as salas a TV pendrive, e eu levo constantemente, audio, som,

imagens, tudo que eu possa utilizar, além é claro do livro didatico.”
P7 e P20 afirmaram utilizar das tecnologias em todas as aulas, mas com
seus proprios equipamentos. Ja P10 e P23 contam com uma infraestrutura
tecnologica boa nas escolas em que atuam, e por isso podem fazer o uso mais
frequente das TDIC. A partir dos dados levantados, nota-se que o uso das TDIC
nas aulas de inglés acontece com pouca frequéncia e, em sua maioria, 0 Uso se
restringe as TVs pendrive, multimidia e o micro system ou caixinhas de som em
suas préticas pedagdgicas. Antecipando a proxima secao, ja se nota que 0 uso

dos laboratorios de Informatica ndo € muito frequente.

5.3.1.2 Préaticas no laboratério de informética

- Vocé utiliza internet e laboratério de informatica? Se nao, por qué?

Esta secdo foi subdividida em “utiliza” ou “ndo utiliza” (Quadro 9),
justificando os motivos por nao utilizar e apresentando como o0s professores

utilizam o laboratério de Informaética.

Quadro 9 - Cddigos de praticas no laboratério de Informéatica

' Subcategorias | Cé6digos | Professores |
Desativado P2; P6; P14; P18; P19; P29
Precario P4; P8; P20; P25
NUmero insuficiente de P1; P5; P9; P16; P27; P28
N&o utiliza computadores

Perde tempo P3
Nao tem apoio técnico P17; P24
Tem dificuldade P21
Internet n&o comporta P7; P15; P22
Motiva os alunos P13

Utiliza Preferem a sala de aula P23

- P7; P10; P11; P12; P13;

Utiliza pouco

P15; P22, P23; P26; P30
Fonte: Elaborada pela autora (2018).
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Na categoria temética de Infraestrutura, foi levantado que existem
escolas com os laboratérios de Informatica desativados. Ao relacionar essa
guestdo com o uso, verificou-se que 10 dos 20 professores que relataram “néo
utilizar’, ndo o fazem pelo fato de estarem desativados, precarios ou néo

possuirem, como afirmaram P8, P14 e P19:

P8: “Tem, mas néo esta em condigbes de uso para os alunos, porque
poucos computadores funcionam, dai se todos fossem ao mesmo
tempo, ai ndo funciona [...] ninguém utiliza.”

P14: “O laboratério de informatica agora esta desativado, era aqui onde
€ a sala dos professores, dai parece que deu problema na central, e foi
desativado. Entao tem alguns computadores na biblioteca, mas ndo da
assim pra turma toda, 14 fica mais para acesso dos alunos em
contraturno.”

P19: “O Laboratério de informatica na escola ndo tem e internet menos
ainda.”

Houve 6 professores que disseram nao utilizar o laboratério de
Informatica devido a quantidade de alunos e o numero insuficiente de
computadores, e 1 professor relatou que para leva-los ao laboratorio perde muito

tempo com o deslocamento ou resolvendo os imprevistos que podem ocorrer:

P3: “Nao tenho utilizado, porque a gente perde muito tempo na hora de
trazer aluno de la para ca. Ainda mais que sdo duas aulas por semana,
entdo divididas né 45, 50 minutos no maximo entao.”

P27: “Tem internet que alcanga sé até o pétio, ndo alcanca em sala de
aulas, tem o laboratério também, mas como eu falei laboratério os
computadores foram até consertados alguns, mas eu nao posso levar
a uma sala inteira pra uma sala de informéatica onde 5 ou 6
computadores estdo funcionando, ia virar uma bagunc¢a enorme, entéo
a gente n&o leva os alunos para la.”

Devido a estes problemas, os professores geralmente optam por nao
levar os alunos. Além disso, também ndo contam com um apoio técnico ou ainda
sentem dificuldade com relagdo ao uso do computador, como indicaram 0s

professores P17 e P21:

P17: “Tem internet, e eu ndo utilizo com muita frequéncia porque, na
verdade a gente vai para sala de informatica, a gente vai sozinho nos
como professores e 0s alunos, entédo o certo o melhor seria ter alguém
para auxiliar a gente nessa parte de utilizacé@o, porgue os alunos eles
desviam a atencdo muito rapido, entram em sites que n&do s&o
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apropriados muito rapido e quando vocé vai ver eles ndo fizeram a
atividade proposta, entdo é bem complicado com as turmas que a
gente tem aqui na escola, entdo assim, pra dizer que eu ja usei alguma
vez, ndo. Acabei ndo usando, preferi me utilizar de outras formas de
outros processos pedagdgicos pra alcancar aquele objetivo da aula.”

P21: ...] E muito pouco, igual eu falei pra vocé, muito pouco, também
em relacdo ao computador eu tenho bastante dificuldade em relacéo
participar, fazer as atividades no computador nos sites né, entdo eu té
ainda aprendendo muitas coisas. [...].”

Pelo relato dos professores, percebe-se que levar os alunos para o

laboratério de Informética gera um transtorno, muitas vezes, desnecessario, pois

podem atingir seus objetivos pedagdgicos por outros meios. E mesmo os

professores que disseram utilizar o laboratério afirmaram utiliza-lo muito pouco,

pois tém preferéncia por outros equipamentos disponiveis em sala, ou por ndo

terem todos os computadores em bom estado.

P10: “O laboratério de Informatica eu uso menos, mas agora eu voltei
a usar um pouquinho, entéo o laboratério de informatica € uma vez a
cada bimestre. Mas eu ndo uso muito o laboratério de informética
porque eu uso muito o multimidia, entendeu? entao eu dou prioridade.”

P11: “Sim [...] pouco também, porque sdo poucos computadores, as
vezes nem todos estdo funcionando [...] Tem internet aqui no
laboratério, e nés professores nés pagamos por uma outra internet.”

Outro motivo destacado pelos professores é o fato de terem uma internet

de baixa qualidade, entdo, quando levam os alunos para o laboratério de

Informética acabam n&do conseguindo fazer muita coisa, no maximo pesquisa.

P7: 1...] tem a informética também, eu ndo vou muito néo [...] ah...
Porque a maioria ndo funciona a internet é escassa né, dificil de usar,
o0 Estado ele ndo se interessa muito nesse lado, por exemplo, nés
professores no ano que vem vamos usar o RCO [...] é excelente a
gente ta gostando muita ideia, sé que a internet da escola nao funciona

[.].7

P15: “E a gente tem que preparar a aula né anteriormente, para poder
pensar quanto tempo vai durar essa aula né, se vai haver a internet
suficiente para atender todo mundo, por exemplo, aqui no colégio ndo
tem, né, ali metade dos computadores nao funcionam, e se funciona a
internet ndo atinge. Entdo se vocé for fazer uma aula de pesquisa
aonde por exemplo o aluno tenha que pesquisar, ou mesmo fazer um
jogo on-line né, porque a gente tem na lingua inglesa esses sites que
no qual vocé pode fazer o teste da sua proficiéncia com audio, isso é
impossivel aqui, a gente ndo tem material com isso, as escolas vivem
precariamente e o computador funciona para fazer uma pesquisinha
aqui outra ali, mas 30, 35 alunos né, uma sala de aula usando internet
ao mesmo tempo, tem que ter muita poténcia essa internet, e essa
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escola aqui ndo tem, ndo sei se tem aqui no Estado alguma escola que
tenha tanta capacidade assim de internet.”

De fato, a internet oferecida pelo estado ainda € muito deficitaria, e
acaba ndo atendendo a todas as necessidades dos professores, que afirmam
que até mesmo para realizar o Registro de Chamada On-line (RCO) a internet é
limitada. Por estes e outros motivos, 0s professores acabam preferindo ficar em

sala de aula, com outros equipamentos, mesmo tendo o laboratdrio para uso:

P23: “Aqui no nosso laboratério de informatica nés temos é
funcionando agora né, antes nds estdvamos com poucos
computadores, agora ndés estamos com mais computadores
funcionando pra gente poder trazer os alunos né, s6 que o trabalho fica
um pouco mais limitado porque os professores agora fazem tudo aqui
no laboratério, [...] a gente prefere utilizar em sala de aula, nés temos
os tablets né.”

Entretanto, este deveria ser um ambiente mais explorado, pois, com
planejamento é possivel, além de ser uma forma de conectar os alunos com o
mundo, e principalmente, em se tratando da LI de incentiva-los a pesquisa e sair

um pouco da sala de aula, como expde o professor P13:

P13: “Esse ano eu voltei de licenca maternidade em junho, entdo eu
ainda ndo fui la [...] mas o ano que eu trabalhei aqui, eu usava bastante
o laboratério de Informética, porque eu percebia que usando o
laboratério de Informatica além de ser uma aula que sai um pouco, foge
um pouco da sala de aula, que é um pouco cansativo para eles,
principalmente, pra eles do que para nds, eles aprendem mais, eles
gostam e faz com que eles busquem alternativas, porque as vezes
VOCEé sugere sites, mas eles estdo mexendo ali, dai eles jA comecam a
achar outro e outro, dai vio me chamando, entdo eu percebo que usar
o laboratério de Informatica é legal [...].”

Esses depoimentos demonstram o grande desafio que € inserir o
computador na pratica pedagogica do professor, nesse caso de deixar o aluno
também manusear a maquina e explorar as possibilidades de ensino e
aprendizado por meio dela. No entanto, deve-se utilizar o computador como
complemento das atividades curriculares, e pensar em propostas, projetos e
metodologias que melhor se adequem aos conteudos (MERCADO, 2002). Para
isso, é necessario planejamento. Outro recurso que requer planejamento é o
celular para fins pedagdégicos. O uso deste dispositivo mével em sala de aula

traz muitas polémicas, porém, pode também ser um aliado do professor e um



113

fator motivador para a aprendizagem da LI, por sua mobilidade, interatividade e

versatilidade.

5.3.1.3 Celular para fins pedagogicos

- Vocé utiliza o celular para fins pedagdgicos com o0s alunos em sua

instituicdo de ensino? Se sim, como? Se n&o, por qué?

Esta sec¢do trata do celular como uma ferramenta pedagdgica, se usado

ou nao (Quadro 10), mostrando que este dispositivo esta entre os mais utilizados,

e nao é a toa que despertou o interesse dos professores de linguas para criar

oportunidades de aprendizagem em qualquer momento ou lugar (STOCKWELL,

2013).

Quadro 10 - Cdadigos de celular para fins pedagogicos

Subcategorias

Cédigos

Professores

Nao utiliza

Utiliza

Ndo s&do todos alunos P5; P18

que tém celular
Imaturidade dos alunos
Nao tem internet

Como dicionéarios

Para busca e pesquisas

Quizzes e exercicios
Jogos

Videos

Gravador de voz

P8; P19; P25

P18; P20; P21; P22

P1; P2; P3; P4; P7; P9; P10,
P11; P13; P16; P17; P23
P24; P26; P27; P28; P30

P1; P2; P4; P7; P6; P9; P11;
P13; P17; P23; P27

P7; P10; P12; P14; P24; P27
P4; P10; P27

P4, P12

P29

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

Embora ainda ha professores que ndo se aproveitem do celular para o

ensino de LI, percebe-se que este dispositivo mével tem se inserido cada vez

mais no ambito escolar, trazendo muitas oportunidades de aprendizado dentro e

fora de sala de aula. Apenas 8 disseram néo utilizar o celular para fins

pedagogico, identificando-se trés motivos: ndo sao todos os alunos que tém

celular, os alunos ndo tém maturidade para utilizar, e a escola ndo tem internet

liberada para os alunos.
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P20: “Eu nao utilizo pelo fato de néo ter internet em sala de aula e
muitos alunos ndo tém os dados méveis disponiveis para utilizacdo da
internet no celular, entdo o celular eu ndo consigo utiliza-lo, o meu as
vezes utilizo para pesquisar alguma coisa dicionario on-line, mostrar
alguma coisa no celular para os alunos, mas ndo para pratica
pedagégica com os alunos, com a participacéo deles.”

P22: “Nao, ndo por conta da internet, no periodo da tarde sempre tem
um nimero menor de alunos, e dai como o celular é permitido para fins
pedagdégicos, mas eu ndo uso porque ndo tem internet, mesmo que eu
guisesse eu nao poderia usar porque ndo tem internet pra isso.”

O relato do professor P22 demonstra que 0 uso ndo depende somente
de sua vontade, pois a falta de uma internet de qualidade acaba impossibilitando
0 uso dos celulares em sala de aula. Entretanto, os professores esquecem que
por se trata de dispositivos moéveis, ndo ha a necessidade de os alunos estarem
em uma sala de aula para aprenderem. Sua grande vantagem € que nao existe
tempo nem espaco para utilizd-lo (MIANGAH; NEZARAT, 2012), sem mencionar
gue existem aplicativos para aprendizagem de LI que podem ser usados off-line.
Dessa forma, algumas barreiras expostas pelos professores podem ser
derrubadas, e possivelmente uma formacao especifica os auxiliaria a encontrar
solucdes e aplicacdes possiveis para sua realidade.

Dois professores mencionaram néo utilizar pelo fato de muitos alunos

nao possuirem o celular ou por ndo levarem para escola:

P5: “O celular em si eu néo utilizo quase [...] porque eu trabalho com
sexto e sétimo ano, entdo nao sdo todos assim que tém o celular, que
traz o celular, entdo para fazer uma atividade seria ideal no caso para
uma pesquisa, eles mesmos, teria que todos ter o celular.”

P18: “Nao tem jeito de usar [...] Bom nem todos tém o aparelho né,
entdo se a gente for trabalhar com celular alguma coisa assim, entéo
fica meio prejudicado, algum ou outro que ndo tenha, nosso aluno aqui
€ um pouco limitado financeiramente né, entdo cada sala tem uns 3 ou
4 que conseguem fazer uma traducéo, por exemplo, de um texto
olhando o celular, mas sempre que possivel a gente deixa usarné [...].”

Nesse caso, os fatores idade e poder aquisitivo sdo mencionados
justificando o porqué de os alunos ndo terem o celular, pois o professor P5
informa que trabalha com os 6° e 7° anos. Muitas vezes, 0s alunos ndo tém
celular por ainda serem muitos novos, ou porque 0s pais nao deixam levar para
escola. Ja o P18 indica que, na regidao em que trabalha, o poder aquisitivo dos

alunos é limitado, desse modo, muitos ndo tém. Contudo, afirma que trés ou
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quatro alunos teriam celulares. Uma solucéo seria propor atividades em grupos.
O fator idade também aparece no sentido da maturidade dos alunos para lidar

com os dispositivos moéveis:

P8: “Nao porque a gente ndo usa celular com os alunos, porque 0s
alunos daqui sdo imaturos, se vocé permitir que usa, por exemplo, ja
trabalhamos o tradutor né, eles tém la o aplicativo, que da para usar
off-line, porém dai eles acabam jogando e dai vocé ndo da conta, sédo
45 ou 35 alunos, ai sempre passa um ou outro, dai vira uma bagunca,
mesmo tentando ndo consegui usar com eles, eles ndo entendem o fim
didatico, so a parte que interessa a eles.”

P19: “Dentro da sala de aula ndo, ndo utilizo porque na escola os
alunos... eu vejo eles com a imaturidade muito grande para saber
discernir 0 momento de usar o celular para fins pedagoégico e o
momento para lazer, entdo se eu chegar a utilizar dessa maneira eu
nao conseguiria éxito na atividade.”

Mais uma vez, a maturidade é uma justificativa para ndo utilizar as TDIC,
e se o celular fosse mais explorado pelos professores, passaria ser uma
ferramenta usual de aprendizagem dos alunos, assim como o livro, o que poderia
minimizar esse problema de imaturidade quanto ao uso em sala de aula. Sobre
este assunto, Stockwell (2013, p. 210, traducdo nossa) argumenta que o fato de
os alunos utilizarem a tecnologia para fins pessoais nao significa que saberéo
fazer de outra forma e acrescenta que as “expectativas que muitos professores
tém com relacdo ao envolvimento de dispositivos moéveis em atividades de
aprendizagem de linguas podem néo corresponder, a0 mesmo tempo, as
habilidades, expectativas e percepcdes dos alunos”.

Os professores que utilizaram o celular em sala de aula demonstraram
em sua grande maioria usar o celular para consultar vocabulario e fazer

traducdes, ou seja, como dicionario:

P14: Sim, porque inclusive, os nossos dicionarios sempre estdo em
falta né, porque a escola ndo consegue suprir de tanto que os alunos
usam acaba estragando né, entdo eu deixo que eles acessem para
traducédo de palavras [...].”

P24: “Com certeza, é muito melhor vocé procurar num dicionario on-
line do que em um dicionério fisico, € muito melhor os alunos gostam
mais, eles se sentem mas livres, porque o celular para eles hoje € uma
coisa que ta perto deles, o tempo todo, entdo [...] quando eles podem
utilizar aquilo em sala, a aula fica bem mais legal, fica mais rapida,
muito mais legal.”
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O professor P14 apontou o celular como uma solucéo para problemas
de falta de dicionario na escola e o P24 compara o dicionario on-line (utilizado
no celular) com o fisico, inclusive, destacando-o como melhor. Convém destacar
gue houve outros fins pedagoégicos para o uso do celular em sala de aula, como

para pesquisas na internet:

P2: “Eu utilizo pra fazer pesquisas, entdo as vezes me perguntam
alguma coisa e eu nao sei, eu uso o celular, uso o dicionario, as vezes
até para mostrar alguma imagem, por exemplo, [...] uma aluna nao
sabia 0 que que era roquei, 0 esporte, ela nunca tinha visto, ndo sabia
explicar a ela néo fazia ideia, € no 7° ano, e eu nao havia levado nada
[...] no livro ndo tinha nada. Ai eu peguei o0 meu celular digitei € mostrei
para ela no Google Imagens [...] mas eu nunca fiz uma atividade para
todos utilizarem os seus celulares porque nem todos tém celular,
porgue também nem todos tém acesso a internet, entdo se eu for fazer
alguma atividade com acesso a internet, nem todos tem o celular, ou
as vezes 0s pais ndo deixam levar o celular para escola.”

P9: “As vezes [...] por exemplo assim, fazer pesquisa sobre os adjetivos
né, eles procurarem, pesquisarem o homem mais alto, 0 homem mais
baixo, o animal maior do mundo, entdo faco grupos eles procuram, ai
eu peco para eles 6 "manha n6s vamos ter uma aula assim" vocés
tragam o celular para pesquisar, ou as vezes, uso dicionario [...].”

P23: “Fonte de pesquisa, acesso on-line, dicionario on-line, a gente ta
buscando algum assunto novo, por exemplo, agora a gente ta
trabalhando a respeito de racismo e preconceito, entdo eles querem
buscar informacgdes novas, dados, pessoas, fatos relevantes né, entdo
a gente faz um momento 14 de pesquisa e ai a gente libera para que
eles possam usar, mas a gente ndo pode permitir muito, porque se a
gente deixa muito tempo eles ja come¢am a brincar né, dai ja ndo estéo
mais trabalhando [...] entdo tem que ser um trabalho bem limitado, uma
vez ou outra.”

Esses sdo apenas alguns relatos de como os professores utilizam o
celular como recurso de pesquisa. A partir dos relatos, percebe-se que esta
estratégia € bem eficiente, pois o professor consegue ampliar o conhecimento
do aluno, buscando alternativas para apresentar o desconhecido, como o
esporte que aluna ndo conhecia (P2), para curiosidades no caso dos superlativos
(P9) e para expandir o conhecimento sobre um assunto (P23). O celular também

é utilizado para realizar exercicios através de Quizzes:

P12: “J4, um quiz alguma coisa assim, a gente trabalha de vez em
guando, é assim, vocé terminou o conteldo que vocé tinha
programado, mas falta alguns minutos, para evitar a indisciplina, eu
sempre tenho um “videozinho”, ou pego algum quiz, tem algum site eu
passo pra eles e a gente vai trabalhar para evitar a indisciplina.”
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P7: “Dicionario, aplicativo, quiz, o Duolingo, sempre tem alguma coisa,
s6 que aqui como nem todos tém celular né, porque nds estamos em
uma regido um pouquinho né, que eles ndo tém um poder aquisitivo
muito grande, eu ndo uso muito, porque eu acho injusto né, [...] fica
dificil eu fazer alguma coisa, mas para dicionario, traducdo, um
trabalhinho extra né “olha, faz aqui e tal, a gente monta um grupinho
em algum site ou em algum aplicativo”, nem todos participam, mas eu
faco.”

O uso do celular para realizar exercicios € uma forma bem interativa de
proporcionar a aprendizagem de vocabulario, gramatica e pronuncia, que além
de proporcionar atividades em pares ou em grupos, estimula a aprendizagem
colaborativa, provendo aos alunos feedback instantaneo.

Os quizzes, reflexo da concepcao behaviorista, promovem “atividades
nas quais sao apresentados problemas (estimulos), depois tem a contribuicdo
do aluno (reposta), e o sistema fornece um feedback (refor¢co)” (RODRIGUES,
2014, p. 33). Entretanto, os professores utilizam o celular de modo a evitar
indisciplina como aponta P12, o que ndo é ideal, mas nesse sentido alguns
professores também acabam encontrando uma forma Uutil de suprir esses
espacgos vagos durante as aulas:

P4: “Olha o que eu fago com eles também é assim, apesar de ndo
permitido na escola, tem o regulamento ndo usar celular, eu aviso a
equipe pedagdgica que na minhas aulas muitas vezes eu uso [...] entdo
se eu té trabalhando algum projeto, algum trabalho que alguns alunos
jaterminaram, eles vém e me pedem se pode usar os celulares, podem
jogar, entdo peco para eles anotarem as palavras, eu permito, mas eu
tento provocar neles o interesse da observagédo da lingua inglesa, [...]
para a gente trabalhar pelo significado delas, outra coisa vai ouvir
musica: "professora posso ouvir masica?" Pode, mas tem que ser
inglés e anota para mim as palavras que vocé reconhece pelo listening
né, que dai eu trabalho listening com eles [...] entdo é outra forma de
usar o celular também. Deixa eu ver se mais alguma forma... é videos,
0s videos também que dai eu permito usar, mas € assim ou quando

eles estdo tendo algum acesso a internet né deles particular ou quando
tem algum ambiente [...].”

O uso do video também foi indicado como forma de utilizar o celular.
Moran (2013, p. 47) assegura que € um dos usos importantes na escola, pois
“assistir a videos sobre assuntos da aula e de contar, eles mesmos, historias
com som e imagem, utilizando desde recursos mais simples, como o celular, até
gravacdes mais profissionais” sdo formas de motivar os alunos e despertar a

curiosidade e o interesse na aula.
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Assim como 0s quizzes e 0s videos, 0s jogos também sdo excelentes
estimulos a aprendizagem, podendo explorar as quatro habilidades da LI de

forma lUdica e interativa:

P20: Ja utilizei jogos, ndo jogos on-line por conta da conexdo de
internet que nds nao temos, mas jogos baixados né, ja utilizei sim em
sala de aula com atividades de pronuncia, jogos diversos.

O uso de jogos para a aprendizagem é cada vez mais comum, entdo, ao
se apropriar destes recursos com propostas bem definidas, as possibilidades de
motivacdo aumentardo (MORAN, 2013). Para o ensino de linguas, a gravagao e
reproducao de voz também é uma forma de focar na prondncia e trabalhar as
habilidades de fala e audio, e o celular permite que isso seja realizado durante

as aulas.

P29: “Eu utilizo, eu gosto demais de fazé-los gravar a voz, eles gostam
de gravar minha voz falando, entdo umas frases algumas coisas eu
falo "grava isso, pega o celular e grava" "tira foto dessa atividade aqui,
vamos ampliar ela... ai esqueci o livro, ah esqueceu? O celular vocé
ndo esquece né bem, entdo pega o celular da aqui tira foto e fico
olhando a foto do celular”.

O gravador de voz do celular € uma forma de utilizar esse dispositivo
sem a necessidade da internet. Assim, os alunos podem ouvir seu desempenho
ao falar. Outra forma sao as cameras fotograficas. Como menciona a professora
P29, sdo uma forma de “capturar” o conteudo ou de suprir a falta do livro. Além
disso, Rodrigues (2014) sugere desenvolver atividades que promovam a escrita,
em que os alunos tiram fotos dos colegas realizando alguma atividade na escola
e a descrevem em inglés.

Existem diversas formas de utilizar o celular para fins pedagégicos e nédo
se limitam as supracitadas. Houve apenas um depoimento que apresentou o
celular para que todos os alunos interagissem simultaneamente através de um

jOgo que promove a competicao entre os alunos:

P10: “[...] descobri recentemente um jogo que é em rede, que vocé
conecta todos os alunos ao mesmo tempo é uma competicdo, ele é
fantastico [...] a gente usa o celular s6 para esse jogo, porque o uso de
celular é proibido por lei, e eu trabalho com adolescentes, entdo com
esses adolescentes eu ndo peco para trazer celular, sdo menores pode
dar problema para mim com os pais.”
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Percebe-se que o uso do celular ainda é pouco explorado tanto dentro
quanto fora da sala de aula. Projetos que envolvam toda a turma como este
apresentado pela professora P10 n&o s&o muito frequentes em aulas de LI. Outra
questao também muito debatida é a proibicdo dos celulares nas escolas, mas
este é um tema que foge ao escopo deste trabalho. Sobre jogos, redes sociais e

afins, sera comentado a respeito na proxima secao.

5.3.1.4 Midias sociais e aplicativos

- Vocé utiliza ou ja utilizou as redes sociais, blogs, sites, jogos on-line,

aplicativos ou algum tipo de software nas aulas de inglés? Quais? Como?

Nesta secado serdo apresentados alguns sites, aplicativos, jogos e redes
sociais utilizados pelos professores. Esta categoria foi subdividida em “n&o
utilizam” e “utilizam ou recomendam”, como ilustra o Quadro 11, pois alguns
professores mencionaram nao utilizar, entretanto, recomendam alguns
aplicativos para utilizarem em casa, dessa forma os aplicativos que sé&o

recomendados foram categorizados.

Quadro 11 - Cddigos de midias sociais e aplicativos

Subcategorias | Cédigos | Professores

Falta formacéo P1; P5; P9; P13
Falta de infraestrutura e internet | P6; P22; P25; P26; P28

Nao utilizam | Nao é permitido P23
Somente na teoria P17
Recomendacéao P5; P8; P14; P19; P21
Duolingo P5; P8; P10; P11; P13; P14;

P19; P24

P1; P2; P8; P10; P11; P13;

Google tradutor P14: P18: P24: P28

Utilizam ou Facebook P2; P12; P24; P27; P29
recomendam | Whatsapp P4; P9; P10; P29
Twitter P3;: P7
Kahoot P10
Sites de jogos on-line P10; P15; P16; P20; P30
Snapchat P29

Fonte: Elaborado pela autora (2018).
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Ao analisar esta categoria verificou que 16 professores ainda nao se
aventuraram a trabalhar com estas ferramentas em sala de aula, sugerindo
apenas o uso de alguns aplicativos para traducao e de exercicios de gramética
para pratica em casa. Os aplicativos como o Google tradutor sdo utilizados para
consulta do professor e ndo para alguma pratica em sala de aula. Embora ainda
sejam usos em sua grande maioria bem superficiais, alguns professores tentam
inovar sua préatica em sala de aula.

Algumas das justificativas ja conhecidas foram novamente
mencionadas, como a falta de infraestrutura e internet, maturidade dos alunos,
pois sao muito novos e, dependendo do recurso ainda nao tém idade para utilizar

Ou 0s pais nao permitem, como o Facebook:

P23: “N&o, néo, é questdo de escolha mesmo, eu acho bastante
complicado vocé trabalhar com redes sociais, porque eu trabalho com
criangas né, entdo os meus alunos eles véo ter 14 anos |4 no nono ano,
entdo nessa faixa etaria ou eu posso utilizar as redes sociais, antes
disso ndo é nem permitido que eles tenham pagina no Facebook, por
exemplo, é a partir dos 12 anos com permissado dos pais, entdo para
evitar esse tipo de conflito, de problema com a prépria familia [...].”

A falta de conhecimento também apareceu nessa secdo. Alguns
relataram simplesmente n&o saber como utilizar essas ferramentas de forma

pedagogica, ou até mesmo, que nunca pensaram em utilizar:

P5: “Néao, ndo, nunca utilizei [...], talvez por falta de conhecimento, por
falta, ndo sei. Os aplicativos na verdade eles até usam né, assim
porque a gente fala, tem aquele o Duolingo né, tem alguns alunos que
usam.”

P9: “Néo, primeiro eu nem sei trabalhar direito com isso né, t6 sendo
bem sincera, dai Face, Twitter, fica tudo exposto né, entdo vocé tem
que fazer uma coisa bem-feita bem preparado pra poder apresentar,
se néo vai fazer sem ter o conhecimento basico para fazer isso ai né.”

P13: “Ndo, nenhum desses aplicativos, s6 o Duolingo [...]. Porque eu
nuca tinha pensado nisso de utilizar, e € uma ideia legal né, eu nunca
tinha pensado em utilizar nisso, pra eles poderem se comunicar, mas
é uma boa’.

Outro fator mencionado pelo P5 é que muitas vezes eles ndo usam em
sala de aula, mas acabam recomendando alguns sites e aplicativos, como

também apontaram P8 e P19:
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P8: “Néo, ndo tenho rede social, ndo utilizo. [...] Ja tentamos utilizar,
ndo conseguimos, ja falei para eles que existe né, existe o “Duolingo”
que é muito simples, muito facil para os alunos para eles treinar o
vocabulario, mas nenhum deles usou.”

P19: “N&o. Pelo mesmo motivo, pela falta de maturidade dos alunos e
pela falta de laboratério de informatica na escola né, mesmo que
fizesse em sala de aula ndo conseguiria, eu faco a recomendacao de
um aplicativo “Duolingo” para que eles usem, mais nada obrigatoério é
uma recomendacao, uma indicacdo.”

Entdo, por mais que os professores ndo utilizem em sala eles indicam
aos alunos. Entre os aplicativos mais recomendados e utilizados pelos
professores esta o Duolingo33, um aplicativo para aprendizagem de idiomas em
forma de jogo, que também pode ser utilizado através da plataforma on-line,
podendo optar por aprender individualmente ou em sala de aula através do
monitoramento do professor. Pelos relatos foi possivel identificar o uso desse
aplicativo somente como atividade extracurricular.

Um jogo apresentado com bastante empolgacéo pelo professor P10 foi
o Kahoot3#, uma plataforma de aprendizagem baseada em jogos onde o

professor pode criar, jogar e compartilhar questionarios sobre qualquer tema.

P10: 9...] esse jogo os alunos usam o celular deles conectados a rede
e conectados ao jogo que eu manuseio através do Notebook, entéo é
bem legal, a gente utiliza em quase toda aula.”

Os jogos podem ser vistos como atrativos para o ensino e aprendizagem
de uma lingua, pois, além da interagdo, promovem o desafio, tornando assim a
aula mais instigante e interessante. Contudo, trabalhar com os jogos educativos,

ou com qualquer outra TDIC, exige do professor um planejamento maior:

P16: “Os jogos on-line, jogos educativos principalmente, mas as redes
sociais ainda néo desenvolvi nenhum projeto, pretendo desenvolver,
mais para frente [...] Exatamente mais por questdo de tempo porque
vocé fazer algumas um projeto nesse sentido vocé precisa de um
pouco mais de tempo.”

O professor P16 aponta que trabalhar envolvendo, por exemplo, o

Facebook, ou outros projetos neste sentido, demanda um tempo maior e como

33 Para saber mais acesse https://pt.duoclingo.com/
34 Para saber mais acesse https://kahoot.com/
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ja discutido, as aulas de inglés nao dispdem de tanto tempo. Alguns professores

afirmaram utilizar redes sociais:

P12: “[...] para fim pedagdgico né, inclusive nés desenvolvemos um
projeto ha 3 anos atras eu o outro professor, ai a gente criou uma
capsula do tempo, vou abrir daqui a 5 anos, ai cada um colocou o seu
sonho, inclusive o Anderson Frigo ele faz parte desse projeto, convidei
ele para vim fazer uma palestra para os alunos e ele também colocou
0 sonho dele, entdo 2000, o0 ano que vem 2018, 2019 [...] entdo tem
uma pagina no Facebook sé para isso pra gente ndo perder contato
com eles.”

P27: “Eu até copiei um método usado aqui por um professor de
Geografia, que foi postado um tema sobre a lingua inglesa e eles
tinham que comentar a respeito desse tema no Facebook, e o tema
gue eles comentaram era sobre o aborto, eles entravam e eles
comentavam. [...] Era em inglés, inclusive na época tinha alunos nao
tinham face, que eu achei até surpresa por nao ter Face, entdo faziam
0 comentario no nome de outra pessoa e depois ele assinava
embaixo.”

P29: “‘Nesse momento, por exemplo, estou desenvolvendo um projeto
com eles, sobre leis naturais né, trabalhei quais eram as leis e os oito
remeédios naturais, divididos em grupos, eles tiveram que fazer uma
pesquisa, comecaram a fazer apresentacao, tiveram que entrevistar as
pessoas e ai tiveram que registrar no "Face" quais dos oito remédios
gue eles ndo estao praticando, e ai entdo qual que eles vao fazer bem
feito, qual que eles precisam melhorar, ai eles teriam que publicar foto
no "Face" e escrever "#changeyourhabit" e o nome do remédio, e ai
se eles tivessem no minimo 30 curtidas eu iria dar um ponto para eles
né, ah mais foi a melhor aula que eles tiveram a melhor atividade, eles
estdo felizes, ontem eu ri muito porque "proéfe me adiciona" eles
desesperados para me adicionar |[...].”

Estes professores integraram o Facebook ao conteddo que estavam
trabalhando, conseguiram fazer um engajamento da aula através da rede social
e tiveram resultados positivos. O primeiro relato apresenta um projeto
interdisciplinar que utilizou do Facebook para a divulgacdo do projeto e para
manter o contato com os alunos.

Um ponto interessante é quando o professor P27 diz ter copiado o
meétodo de outro professor. O professor até buscou uma solugcéo para aqueles
alunos que néao tinham a rede social, mostrando que, quando realmente se quer
promover novas propostas, as barreiras podem ser minimizadas ou até mesmo
superadas. Praticas colaborativas sédo possiveis, e mesmo ndo sendo intencional
a pratica do professor P27 em “copiar a ideia” e adaptar para seu contexto e

realidade, isso esta dentro da filosofia de REA.
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Nesse sentido, Martins (2015) afirma que o contato com professores com
atitudes inovadoras promove uma influéncia sobre seus colegas, que acabam
compartilhando praticas que deram certo. No depoimento do professor P29
percebe-se que esta conseguiu envolver os alunos com a atividade proposta,
utilizando o material didatico e inovando com a rede social. Entretanto, este

engajamento com os alunos nem sempre é obtido.

P2: ...] eu ja tentei fazer grupos de Facebook com eles, mas nao deu
muito certo, as vezes aluno nem olha, eles veem e ignoram, ndo teve
resultados, que eu esperei [...].”

P24: “E, ent&o, o "Face" eu ja tentei utilizar, mas eu achei que é muito
trabalhoso porque a gente tem que ficar alimentando o tempo todo, e
a gente nédo tem tempo [...].”

O professor P24 néo gostou da experiéncia, pois, segundo ele deu muito
trabalho. Realmente, promover atividades como estas demandas muito
planejamento, tempo e extrapola a sala de aula. Pode ser que a experiéncia
negativa com relacdo ao uso do Facebook foi que os professores nao
conseguiram fazer o engajamento do contetldo com a plataforma ou pelo fato de
nao “terem alimentado” a atividade proposta. Se o professor ndo se envolve
tanto, os alunos também né&o o fardo.

A rede social Twitter também esteve presente nas préaticas dos

professores, que também tiveram retorno positivo:

P3: “Meu projeto do TCC da pés foi com o uso de Twitter, pra fazer as
tarefas de casa, entdo a gente tinha montado um grupo e os alunos
acessavam e faziam as respostas das tarefas e postavam para mim
pelo Twitter [...]. Foi bem legal [...] bem positivo.”

P7: “Eu usei uma vez o Twitter [...] Era alguma coisa sobre o Paul
McCartney, ele é ativista né, ele gosta de falar bastante sobre a sobre
ecologia, sobre preservar o planeta, e ai tinha no livro didatico tinha um
texto sobre ele, ai a gente entrou no Twitter e ficou mandando
mensagens para ele né sobre isso, para ver se alguma vez ele
respondia alguém né, todos os meus alunos entraram, ai eles tiravam
um “print” no celular ou mandavam para mim por e-mail, s6 para ver se
eles tinham feito alguma coisa né, também eles me colocavam quando
eles “twitavam” e eu via quem estava participando ou néo, foi legal mas
nem todos participaram, Twitter eu tentei, eu ndo sou muito apta mas
eu tento.”

Os dois relatos demostraram ter sido uma experiéncia positiva. O P7

também aproveitou o conteddo do livro para promover uma atividade
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diferenciada, embora nem todos tenham participado. Neste sentido, Prensky
(2001) sugere menos reclamacao e mais a¢ao, que a longo prazo os resultados
de sucesso viréo.

O professor P29 acima também disse utilizar o Snapchat®® com os alunos:

P29: “[...] uso o Snap também Snapchat para todas as coisas que eu
falo, ai eles tem que mandar recadinho das coisas que eu postei na
aula, eu fiz alguma coisa e posta e no dia seguinte eles tém que dizer
para mim qual foi a atividade que eu fiz, por exemplo, estava
trabalhando com eles a rotina diaria, e ai fiz um "snap" lavando louga
e falando em inglés "I dont like to wash the dishes. Do you like to do
the dishes? But | need to wash" ai no dia seguinte a turma do oitavo
guem tinha o "snap" e me adicionou né, tinha que dizer qual foi a
atividade da minha rotina que eles ndo imaginavam eu fazendo e que
eu tinha postado. Ai eu tenho o grupo do WhatsApp, e ai o grupo do
whatsapp é muito interessante, porque cada vez que a gente tem
regras e tudo mais e mesmo assim é dificil né, la no grupo fiz
experimento para com eles né de s6 mandar os recados de tarefa e
tudo mais, mas eles brigam olha para equilibrar esse grupo é dificil.”

Embora esse professor ndo tenha recebido nenhuma formacéao sobre o
uso de TDIC em sua graduacdo, relatou ter realizado véarias formacodes
continuadas a respeito, tanto especificas para o inglés ou ndo. Esse professor
em sua fala demonstrou estar sempre buscando coisas novas com os alunos, e
relatou também utilizar o aplicativo WhatsApp, contudo disse ser um tanto dificil
a intermediacdo nos grupos. Teve outros professores que também

experimentaram o aplicativo:

P2: “Na escola publica ndo [...] Na escola particular eu dou aula na
escola de idiomas eu utilizo WhatsApp, como pra ter contato com eles,
tanto para relembrar as tarefas, para enviar para eles alguma coisa:
um video, uma mdasica, um artigo interessante sobre a lingua inglesa
gue eu vi e eu mando para eles [...] com os alunos aqui eu confesso
gue eu tenho um pouco de medo de utilizar, por que ja teve casos de
problemas graves com grupos WhatsApp, por exemplo, da turma,
mesmo tendo professor no grupo, teve problemas bem complicados
mesmo, de cunho sexual, entdo eu fico bastante receosa de, por
exemplo, fazer um grupo no Whats com as minhas turmas para
qualquer fim pedagogico, porque infelizmente a maioria ndo tem
maturidade, também a escola ndo da muito apoio, enfim assim, eu
tenho vontade mas eu tenho muito medo, € isso que acontece eu até
estou estudando sobre os dispositivos méveis em sala, redes sociais
eu tenho medo de utilizar, eu prefiro usar recursos pedagdgicos, como
dicionério ou algumas ferramentas da internet.”

%5 0 Snapchat é um tipo de rede social que permite conversar, brincar, aprender, tirar fotos, fazer
videos rapido e enviar para seus amigos, sem que tenha que digitar uma mensagem inteira.
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P9: “[...] "vamos trabalhar no whatsapp, vamos mandar mensagem pro
o outro" ai eu ja fiz um trabalho assim, que nem nos oitavo e nono ano,
vOCé ja pode fazer dialogo né, ai uma vez eu trabalhei assim, dai vocé
cria o grupo né, ai eles fazerem entre eles, perguntas e respostas e ai
eles véo respondendo [...] mas s6 no whats também, porque fica uma
coisa mais restrita e eu tenho controle, por que é um grupo que a gente
cria, entéo vocé é professor, sé que isso ai também [...] a gente tem

"o

que ter muito cuidado, porque aluno é muito "avido".

Estes professores também citaram ter certo cuidado para trabalhar com
grupos de Whatsapp, pois muitas vezes os alunos dispersam das atividades
propostas, tanto que no seu relato o professor P2 disse sentir inseguranca de
trabalhar, porque as vezes ndo tem o apoio da escola, caso algo dé errado com
0 USO desses recursos.

Entre as préticas, também foram mencionados alguns sites de jogos on-

line de musica ou de exercicios de gramatica e o Youtube para ver videos:

P10: “[...] o British Council, tem bastante coisa, estava até olhando
hoje, ai tem uma infinidade de atividades que dé& para fazer [...] eu
tenho um site Lyrics, tenho anotado no meu celular que eu trabalho
com listening, ai tem séries no YouTube fantasticas para inglés para
iniciantes [...].”

P15: “Facebook ndo, a gente usou mesmo sites que tem jogos,
informacdes sobre conteddo gramatical, lista de exercicios, on-line
mesmo onde a pessoa faz, responde ja logo vem o resultado, essas
coisas assim para a pratica.”

P30: “Ja usei algumas vezes aquele quiz né, de “answers and
questions” perguntas e respostas, entdo a gente usa, mas também néo
tdo frequentemente, uma vez por bimestre, é legal que faz com que os
alunos pensem em inglés e pense rapido.”

Mesmo com algumas limitagBes, sdo iniUmeras as formas de utilizar a
tecnologias, as redes sociais, 0s aplicativos, entre outros recursos disponiveis
na internet, que se bem direcionados podem promover um ambiente interativo e
agradavel de ensinar, pois 0s alunos estardo engajados com o conteldo
apresentado através das TDIC que séo de sua familiaridade.

A tecnologia, seja ela qual for, ao ser utilizada em sala de aula s6 tera
sua qualidade e relevancia instrucional se for de forma que haja um
“‘envolvimento experimental” (LEFFA, 2015, p. 186). Dito isso, o professor para
proporcionar esse envolvimento precisa se sentir seguro e ter bem definido o

objetivo que pretende alcancar. Sendo assim, verificou-se também se os
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professores se sentiam seguros para utilizar as TDIC em suas aulas e quais

eram suas dificuldades, anseios, expectativas e frustragdes a respeito.

5.3.2 Dominio das TDIC

- Vocé se sente seguro para utilizar a tecnologia em suas aulas? Comente

sobre suas dificuldades, anseios, expectativas, frustracoes.

O Quadro 12 apresenta os cédigos sobre o dominio ou ndo, bem como

0S pontos de inseguranca sobre as TDIC.

Quadro 12 - Cadigos de dominio das TDIC

| Cédigos | Professores |

Infraestrutura
tecnoldgica

e

P1; P2; P3; P4, P5; P7; P8; P9, P10;
P11; P12; P13; P14; P15; P17; P19;
P20; P22; P24, P25; P27, P28; P29

imprevisibilidade

Falta de conhecimento ou formacao P6; P16; P18; P21; P23; P26; P30

Falta de tempo

P4; P9; P23

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

No total foram 23 professores que disseram se sentir seguros ao utilizar

as TDIC, entretanto, o que lhes faz se sentirem inseguros € a infraestrutura

tecnologica e a imprevisibilidade, sendo esse o cddigo de maior indice dessa

categoria, logo, afirmam ter que ter sempre o plano “B”:

P2: “[...] ansiedade que eu sinto é quando eu vou dar preparar uma
aula que vou usar o recurso tecnoldgico, eu ja tenho sempre que
pensar no plano B, porque pode ser que eu teste antes, mas chega la
por algum motivo que as vezes eu nao sei, e ndo da certo, por exemplo,
o multimidia ndo funciona ou o computador nao liga, ndo sei, as vezes
acontecem, entdo sempre preciso ter um plano B, confiar sé na
tecnologia néo da [...].”

P25; “Entao eu me sinto segura, porque eu acho que hoje em dia eu
acho que a pessoa que ndo mexe com a tecnologia, ela ndo ta
conectando no mundo, ela ndo funciona, principalmente na area de
educacdo, 0 que eu ndo me sinto segura é com o que nos temos em
sala de aula hoje, se vocé néo tiver um plano B para entrar na sala,
porgue 0S nNOssos recursos ndo estédo funcionando corretamente vocé
nao faznada [...].”
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Dessa forma, os professores tém receio quanto ao funcionamento do
equipamento e afirmaram que tém que estar sempre preparados para

imprevistos, caso algo ndo acontega como o esperado.

P27: Antigamente tinha mais inseguranc¢a ao usar, mas hoje em dia, se
tiver tudo funcionando, ndo me sinto insegura, acho que eu domino
bem o uso, mas eu me sinto insegura de chegar la e ndo funcionar, [...]
ja aconteceu de eu contar e, chegar |a, ndo funcionar e eu nédo tenho
nada preparado [...] entdo foi um pouco de falta de didatica minha
mesmo, de ter outra coisa preparada. Hoje em dia ndo, hoje em dia, se
eu vou preparada para aula com a TV pendrive numa sala que eu sei
que a TV ta funcionando, mas eu ja levo uma outra aula, porque pode
chegar la e acontecer da TV nédo funcionar mais.

O professor P27 reconhece sua falta de planejamento e afirma que com
a experiéncia percebeu que ao utilizar as TDIC deve ir mais preparado para a
sala de aula. Aos 7 professores que responderam nao estarem seguros, foi
identificada a falta de conhecimento ou formacao para o uso pedagdgico das
TDIC.

P5: “...] Assim, eu acho que eu me sinto ainda insegura em algumas
coisas trabalhar a tecnologia, por falta de conhecimento mesmo, sabe,
de nao saber buscar coisas novas né, por nao ter esse conhecimento,
néo ter de repente uma formacao nessa area.”

P18: “E, eu tenho uma dificuldade de usar o celular, entdo gostaria de
ter um curso, assim, alguma coisa que pudesse ajudar a gente a
trabalhar com essa ferramenta.”

Os professores reconhecem a necessidade de conhecimento ou
formacdo para promover a insercao das TDIC, e que isto poderia promover mais
seguranga para utiliz-las. Todavia, um estudo realizado por Kessler (2006, p.
27, traducéo nossa) com professores que passaram por uma formacgao apontou
gue, mesmo sendo capazes e confiantes para utilizar as tecnologias, estes ndo
o fariam por questbes “temporais, curriculares e administrativas, bem como uma
guantidade insuficiente de recursos”, como observado no relato do P15:

P15: “E bem isso tudo que eu falei né, vocé ndo tem equipamentos
suficientes, vocé ndo tem esse atendimento de funcionériosl...],
perdemos duas horas atividades né, porque o governador tirou, entdo
sdo duas a menos na escola no qual eu poderia estar programando
alguma coisa junto com algum funcionario em termos de fazer uma
aula diferente e eu ja ndo tenho [...] entdo a gente fica até pensando

10 vezes antes de ir ali e fazer alguma coisa, € isso é frustrante, porque
as vezes vocé pensa " vou fazer alguma coisa diferente,” mas ai vocé



128

depende de terceiros, ndo é s6 de vocé, por mais que vocé planejou
sua aula e fazer tudo aquilo, se vocé nao levar o seu multimidia, se
vocé ndo levar o seu notebook, se vocé néo fizer tudo [...] entdo vocé
tem que fazer isso tudo onde? Na sua casa, porque aqui na hora
atividade é pouco.”

Esses fatores relacionados as frustracoes, dificuldades e anseios

retornam em forma de expectativas ao futuro do ensino de LI mediado pelas

TDIC:

P16: “Expectativa é de aprender cada vez mais e utilizar mais né, isso
é fato, utilizar mais é a expectativa, é isso que eu espero de
futuramente nas minhas aulas poder utilizar muito mais a tecnologia.”

P20: “Olha, dificuldade néo, ndo encontro dificuldade na utilizag&o das
tecnologias, 0 que eu esperaria € que as escolas tivessem mais
aparelhos para serem utilizados pelos professores.”

P9: “E o que eu te falei né, vocé tem expectativa [...] de sair do
convencional [...], mas para vocé sair do convencional vocé também
tem que ter porte para isso, vocé tem que ter o material na mao, vocé
tem que ter tempo pra isso, e aula de inglés de 50 minutos, numa aula
guando vocé comega, vamos abrir, até entrar na internet, “pa pum,” ja
foi a aula né, é muito pouco a aula.”

Diante disso, ainda existem muitas barreiras apresentadas pelos

professores a serem superadas para que se sintam totalmente seguros para

inserir as TDIC em sua pratica pedagdgica. Entdo, melhores condi¢cdes de

trabalho, infraestrutura tecnoldgica e formacdo sdo somente algumas das

mudancas necessarias para que a inser¢cdo das TDIC seja plenamente

concretizada. Se analisar este contexto dentro dos estagios de normalizacéo3®

de CALL sugeridos por Bax (2003), os professores ainda se encontram no

Estagio 5, onde mais pessoas utilizam as tecnologias, mas ainda tem medo

alternado com expectativa exagerada. Apds conhecer as dificuldades,

frustracdes, anseios e expectativas dos professores, verificou-se como eles

percebem o auxilio das TDIC no desenvolvimento das quatro habilidades de LlI.

3 1. Usudrios iniciantes. Alguns professores e escolas adotam a tecnologia por curiosidade. 2.
Ignorancia/ceticismo. No entanto, a maioria das pessoas € cética ou ignorante de sua existéncia.
3. Tente uma vez. As pessoas experimentam, mas rejeitam por causa dos problemas iniciais.
Eles ndo podem ver seu valor - ndo parece acrescentar algo de "vantagem relativa" (Rogers,
1995). 4. Tente novamente. Alguém diz a eles que realmente funciona. Eles tentam novamente.
Eles veem que de fato tem vantagem relativa. 5. Medo/pavor. Mais pessoas comecam a usa-lo,
mas ainda ha (a) medo, alternando com (b) expectativas exageradas. 6. Normalizando. Aos
poucos, é visto como algo normal. 7. Normalizacao. A tecnologia é tdo integrada em nossas vidas
gue se torna invisivel - "normalizada" (BAX, 2003, 24-25, traduc&o nossa).
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5.3.3 As habilidades de LI e as TDIC

- Em sua opinido, como os recursos tecnolégicos podem auxiliar no

desenvolvimento das habilidades da Lingua Inglesa?
Esta secdo tratara de como as TDIC podem colaborar com o
desenvolvimento das quatro habilidades da LI a partir das experiéncias dos

professores (Quadro 13).

Quadro 13 - Codigos de habilidade de LI e as TDIC

Codigos Professores P(n°)
P2; P4, P5; P6; P7; P8; P9; P10;
Abrange as 4 habilidades P12; P14; P16; P17; P18; P19;

P21; P22; P23; P27
Desenvolve principalmente a oralidade e a | P3; P11; P15; P20; P24; P25;

audicéo P27; P28; P29; P30

Pode ser desenvolvida sem as TDIC P1; P13; P30

Contextos auténticos P8; P9; P19; P21, P23; P27
Diversas fontes de pesquisa P16; P21; P27

Agilidade de busca P23

Aprendizagem autbnoma P4; P12;

Interesse e motivagao P16; P17; P21; P26

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

O desenvolvimento das quatro habilidades das TDIC no ensino de LI é
um grande desafio na escola publica, visto que a disciplina conta com uma carga
horéria reduzida, tanto que os PCN3” sugerem a énfase no desenvolvimento da
leitura nas escolas (SCHMITZ, 2009), pois a carga horaria ndo permite o
desenvolvimento de todas.

Sem descartar o livro didatico ou qualquer outra tecnologia que nao
sejam as digitais, todas tecnologias devem ser exploradas pelos professores a
fim de proporcionar uma variedade de contextos de aprendizagem. Dessa forma,
o professor deve ir além e ser um “cagador” de possiblidades, e “nao precisa ficar
preso as regras gramaticais, listas de palavras ou mesmo a determinada
habilidade, como a énfase na leitura” (LEFFA, 2009, p. 121). Sob essa

37 parametros Curriculares Nacionais.
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perspectiva, 17 professores concordam que as TDIC podem abranger todas as

habilidades da LI, a exemplo do professor P2:

P2:“Diferente do livro ou do caderno do quadro-negro, eu percebo que
as tecnologias elas conseguem abranger todas as habilidades, porque
eu posso levar uma imagem que o aluno pode praticar o speaking, eu
posso levar um texto curto, as vezes, por exemplo, um trecho de um
post de twitter, ele pode praticar o reading, posso pedir para ele
escrever usando alguma tecnologia, por exemplo, postando alguma
coisa, escrevendo no celular dele, o listening né... videos,., musicas e
audios eu posso usar, entdo acho que as tecnologias conseguem
abranger todas as habilidades, diferente s6 do livro ou do quadro
negro. Logico, eu acredito que tem pontos negativos também né,
nenhum recurso, seja tecnolégico ou nédo, ele é perfeito [...] eu acho
gue depende da forma que [...] eu preparo as minhas aulas para usar,
sempre vem eu vejo a tecnologia como uma ferramenta e ndo como
objetivo " vou levar a tecnologia s6 para fazer a aula ser mais
interessante” ndo, eu acho que ela pode ajudar a tornar a aula mais
interessante, mas ela em si ndo vai fazer isso.”

Esse relato representa bem as possibilidades através das TDIC e faz
assertivas bem pertinentes, no caso ao afirmar que “nenhum recurso, seja
tecnologico ou néo ele é perfeito”, e “depende da forma que [...] eu preparo as
minhas aulas”, ou seja, a qualidade e a efetividade de qualquer TDIC
dependerdo do modo como o professor idealizou pedagogicamente, pensando
nas limitacdes e nos beneficios que proporcionara na aula. Houve 10 professores
gue disseram que as TDIC auxiliam principalmente na oralidade e na escuta, ou

que, até mesmo, que também poderiam ser desenvolvidas sem o uso das TDIC.

P30: “Listening, speaking, writing e reading [...] em todas as aulas é
aplicado essas quatro operagdes, [...] qualquer palavra que vocé esta
falando com eles desde a entrada good morning né, esta trabalhando
o listening [...] N&o vejo assim, s6 quando vocé trabalha mesmo assim,
alguns filmes podem ser direcionados a isso, mais dificilmente as
tecnologias traz algo assim especifico né [...].”

P15: “Eu acho que ajuda mais na parte do listening, e talvez se vocé
parar o video do speaking né, que vocé traz um dialogo, uma musica
ou até mesmo uma producdo de alguma coisa ai faz o speaking o
listening, porque o writing e reading a gente j& faz no dia-a-dia em sala
de aula, nem precisa de tecnologia, ndo é verdade? E mais essas outas
duas habilidades que é o speaking e o listening que eu acho que a
tecnologia pudesse ajudar mais, mas é complicado.”

O professor P30 acredita que, mesmo sem as tecnologias, as quatro
habilidades podem ser trabalhadas em sala de aula, ja o professor P15 afirmou

gue a escrita e a leitura ja séo trabalhadas em sala e que néao € preciso tecnologia
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para desenvolver essas habilidades. De fato, ambos estao corretos, entretanto,
entra no mérito da limitacdo de como uma habilidade pode ser explorada e de
trazer o novo para a sala de aula. No caso, de poder explorar os contextos
auténticos, aprender lendo uma noticia na internet, assistindo um filme ou
ouvindo uma musica em inglés, por exemplo.

A realidade no contexto escolar brasileiro € que nem todos o0s
professores dominam a LI (LEFFA, 2009), e eles se sentem inseguros de usar a
LI em sala de aula. Nota-se a falta de formacdo que Ihes proporcione maior
dominio do idioma. Dessa forma, enquanto os professores ndo tém essa

formacéo, eles veem nas TDIC uma forma de expor os alunos LI:

P8: “Com certeza ele teriam uma interagdo melhor, interagao real com
alingua, que eles poderiam ouvir de um nativo, que € diferente de ouvir
de um professor, que as vezes vocé ta fazendo uma leitura de texto,
vocé faz muito rapido e a gente nao fala perfeitamente a lingua inglesa,
porque ndo somos nativos, e também nao sou fluente 100% nas quatro
habilidades, entao tem as minhas limitagées também [...].”

P19: “O aluno vai ter um contato direto com a lingua nativa né, ele pode
ter contato ouvindo nativo lendo materiais produzidos por nativos e nao
adaptados didaticamente, ele pode ver questdes culturais em videos e
imagens e textos, entdo eu acredito que tem uma um beneficio muito
grande o uso da tecnologia em sala de aula para lingua inglesa.”

Outro beneficio € a facilidade de acesso a diversos materiais atraves da
internet, o que auxilia muito no trabalho do professor, que n&o precisa mais ir a
uma biblioteca ou se limitar aos materiais adaptados didaticamente para ensino

da LI, como confirma esse professor:

P23: “Nossa, quando a gente trabalhava, eu lembro no comego de
carreira né — porque eu ja td me aposentando - eu lembro que eu tinha
muita dificuldade de achar material auténtico, e hoje com as
tecnologias elas esté@o ali ao alcance ao toque de dedo né sé teclar,
entdo posso trabalhar listening com muita facilidade, reading, o
comprehension também vocé traz material visualmente é do jeito que
ele é né, tanto texto jornalistico, tanto texto dramatico, todos eles com
muita facilidade, entdo seu trabalho fica muito mais facil, muito mais
rapido.”

As TDIC proporcionam essa agilidade na busca e uma infinidade de

insumos auténticos, até mesmo as variedades linguisticas e culturais.

P27: “Acho que pode auxiliar muito né [...] vocé pode treinar listening,
vocé pode treinar a escrita e conferir na hora se vocé acertou ou se



132

vocé ndo acertou, o aluno pode [...] pesquisar em varios sites, em
varios lugares, blogs né, ver a opinido de outras pessoas e interagir
com outras pessoas de outros de outros paises né, pode treinar até a
conversacao, treinar a audicdo pode ouvir outras pessoas falando, é
gue nem eu falo para eles o inglés € igual portugués, se fala portugués
aqui no Parand é diferente de quem fala na Bahia né, entéo eles podem
treinar isso também [...].”

As TDIC vém para acrescentar possibilidades e expansdo do
conhecimento, por exemplo, ao direcionar os alunos na aprendizagem autbnoma

de um idioma:

P4: “O auxilio é inquestionavel né, entdo eu acho que assim listening e
a pronuncia assim sao inquestionaveis [...] acesso a cultura dessa
lingua estrangeira também ajuda bastante, [...] porque ndo adianta
vocé ficar s6 trabalhando vocabulério para eles, entdo eu acho que
auxilia de uma forma completa né [...] mostrar que eles podem sim
aprender inglés na escola, mostrar para eles que eles podem aprender
sozinhos pela internet eu estimulo bastante isso com eles, se eu ndo
consigo usar na sala no meu dia a dia eu sempre td6 assim: passo 0s
canais do youtube para eles, pergunto quem usou, dou exemplos, ai
eu trago “olha viisso la no canal”, para estimula-los [...] ai pego seriado
que eles gostam, [...] muitos acabam vendo filmes, seriados dublado,
entdo td6 estimulando ouvir na lingua original né, e ler, colocar
legendado, muitos ja mudaram isso, entdo assim se eu ndo consigo
usar diretamente na sala eu procuro estimula-los pra usar fora, tem
ajudado [...].”

O professor P4 traz esse trabalho da autonomia pelas TDIC estimulando
o aprendizado da lingua fora da sala de aula. Essa € uma estratégia muito valida,
tendo em vista todos os importunos, como carga horéria reduzida, infraestrutura
tecnolégica precéria, sala de aula superlotada, alunos desmotivados e
desinteressados em aprender a LI.

De acordo com Paiva (2009, p. 35), “o professor ndo é responsavel pela
aprendizagem do aluno, mas pode ajuda-lo a ser mais autbnomo”. Em seu
estudo, essa autora verificou que os alunos bem-sucedidos na aprendizagem de
lingua aprenderam fora da sala de aula e muitos, estimulados pelos seus
professores.

Dito isso, as TDIC permitem mediar essa aprendizagem. A autora
acrescenta que dificilmente se aprende uma lingua estando somente na sala de
aula. Dessa forma, sem a presenca do professor, os alunos podem aprender a
lingua através de videoaulas, comunidades de aprendizes de linguas,

aplicativos, etc.
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O incentivo e a motivacdo proporcionados pelo professor sao
importantes, e que o professor tem que mostrar o sentido em aprender a lingua
e através de diversas formas encoraja-los a explorar a aprendizagem ndo s6 em
sala de aula, mas fora também. Uma forma de estimula-los é envolvendo-os com
as aulas, proporcionando a oportunidade de colaborarem com o tema da aula,
deixa-los escolherem a musica ou ajudar na preparacao das atividades (PAIVA,
2009). Assim, problemas como desinteresse e falta de motivagao relatados por

alguns professores, poderdo ser minimizados:

P17: “Quando o aluno quer, da para desenvolver de forma plena, s6
gue os alunos eles, por exemplo, é eu t6 fazendo esse trabalho com
eles sobre o filme, eles queriam assistir o filme dublado, eu falei: "gente
eu sou professora de inglés vocés sabem ler entdo a gente vai assistir
um filme legendado" mas assim a reclamacédo é muito grande, entédo
vocé vé gue existe uma resisténcia muito grande deles, musica, as
vezes vocé traz uma musica pra eles, e eles ndo acham que é de
acordo com que eles gostam, ndo € o ritmo que eles gostam, cantor
gue eles gostam, entdo assim as vezes existe essas resisténcias assim
porgque na escola publica o que rege mais é o funk, o funk brasileiro né,
s6 em portugués, ta bem, bem complicado.”

Embora as TDIC ndo sejam a solucdo para todos os problemas
mencionados sobre o ensino de LI, estas podem contribuir para um ensino mais

dindmico, acolhedor, colaborativo e autbnomo.

5.4 Considerac0fes Finais

Em uma pesquisa realizada pelo movimento Todos pela Educacdo®®,
em 2017, revelam-se algumas barreiras enfrentadas pelos professores da rede
publica em todo o Brasil. Os dados mostram que, assim como o relato dos
professores apresentados aqui, além da formacdo, a infraestrutura € dos
aspectos limitadores para o uso das TDIC na sala de aula. Outro estudo
recentemente realizado em Foz do Iguagu sobre as formagdes continuadas em
TDIC também apontou que os fatores que mais influenciaram as avaliagées dos

professores com relacdo a formacdo estavam “ligados a infraestrutura

38 Em parceria com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), Instituto Natura, Ital
BBA, Fundacao Telefonica Vivo e Samsung. O estudo “O que pensam os professores brasileiros
sobre a tecnologia digital em sala de aula?” € uma das maiores amostras ja coletadas na area e
traca um retrato abrangente para entender a realidade dos docentes. Para saber mais acesse:
https://www.todospelaeducacao.org.br/tecnologia/
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tecnoldgica das escolas e ao hiato entre a teoria e a pratica docente” (SILVA,
2018, p. 99).

Esses estudos mostram que, mesmo com projetos educacionais e
politicas publicas de incentivo e de ampliacdo das TDIC, as barreiras de
infraestrutura tecnologicas ainda sao existentes, sendo ainda um grande desafio
supera-las. Sendo assim, serdo apresentadas as conclusdes de cada categoria
tematica analisada e suas respectivas subcategorias.

- Sobre a FORMACAO DOS PROFESSORES E O USO DAS TDIC:

Formacao inicial - Essa categoria apontou que 16 professores tiveram algum
tipo de conhecimento sobre as TDIC em sua formacéao inicial, sendo que 10
professores indicaram o conhecimento pratico e 6 o conhecimento tedrico. As
praticas citadas foram o0 uso esporadico do laboratério de Informética,
apresentacoes e preparacbes de aulas no PowerPoint, o uso do
computador/notebook para realizar atividades on-line ou jogos e algumas
sessfes de filmes e musicas. Houve professores que classificaram o
conhecimento sobre o uso das TDIC durante a graduacdo como tedrico,
superficial ou bésico, apresentando tracos conservadores, que por vezes
causam um distanciamento entre a teoria e a pratica. Com relacdo aos que néo
tiveram nenhum conhecimento sobre TDIC ou n&o souberam responder,
percebe-se que fatores que influenciaram neste resultado foram relacionados ao
periodo de formacéo, a idade do entrevistado e a percepcao quanto a forma de
como foram apresentadas as TDIC durante a graduacdo (no caso
superficialmente). Esse ultimo fator precisaria ser mais aprofundado para obter
uma resposta mais assertiva. Conclui-se que a insergcéo das TDIC na formacao
inicial aconteceu, mesmo que de forma incipiente, ndo sendo exploradas muitas
de suas possibilidades. Ainda h& a necessidade de um aprofundamento com
relacdo a teoria e a pratica, de modo que se aproximem para que as TDIC néo
sejam subutilizadas quando os professores chegam as salas de aula.

Formacado continuada — Dessa categoria constatou-se que 25 professores
possuem algum tipo de formacdo ou conhecimento sobre as TDIC. Além da
formacao oferecida pelo Estado, verificou-se que havia formagdes advindas de

outros meios, por exemplo, instituicbes privadas em que trabalhavam, pos-
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graduacdes custeadas por eles, além da formacéao informal, no caso através de
colegas, amigos e alunos ou de autoestudo. Dos 5 professores que indicaram
nao terem recebido formagcdo sobre o uso de TDIC pelo Estado, 2 deles
receberam formacéo advinda de outras instituicdes. Quanto a especificidade da
lingua, relataram que a maior parte das formacdes ofertadas aos professores
sao de modo geral e, que especialmente o GTR e o PDE proporcionaram essa
especificidade. As formagbes em TDIC ofertadas pelo Estado foram via o
programa Agrinho, o Projeto Conectados, Prolnfo, Projeto TV Multimidia e
formacéo para o uso da lousa digital e dos tablets.

Opiniao sobre conhecimento/formacao no uso de tecnologias no ensino de
LI — Nessa categoria, verificou-se que todos os professores consideram muito
importante qualquer conhecimento sobre o uso das TDIC. Em seus discursos,
afirmaram que ter conhecimento sobre o uso das TDIC auxilia tanto no acesso a
uma variedade de recursos, quanto agiliza o processo de busca, aproxima a
realidade e interesse dos alunos, faz com que sempre estejam se atualizando e
através delas podem-se abranger todas as habilidades da LlI.

Sugestdes de formacao continuada sobre o0 uso de tecnologias no ensino
de LI — As sugestdes propostas pelos professores sao formacdes que oferecam
troca de experiéncias e ideias para trabalhar em sala de aula, recomendacgdes
de fontes de pesquisa, como sites que sugiram atividades e ideias inovadoras, a
disponibilizacdo de materiais para utilizar concomitantemente com as TDIC,
além de videos tutoriais mostrando como integra-las na sala de aula e que,
principalmente, tragam ideias que sejam aplicaveis a realidade da escola, ou
seja, com o que ela tem disponivel para utilizar. Acrescentam também trabalhar
a especificidade da disciplina de LI, mostrando como alia-la com as TDIC e, por

tltimo, como motivar os alunos com as TDIC.

- Sobre a INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA DAS ESCOLAS DE FOZ DO
IGUACU:

Infraestrutura tecnoldgica: entre o que se tem disponivel e o que se pode
utilizar — De modo geral, a estrutura das escolas foi descrita como muito
precaria. De acordo com os professores, grande parte dos equipamentos— isso

quando chegam - sdo um tanto obsoletos, ndo passam por manutencéo, ja
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chegam com problemas e sao insuficientes para atender a toda a escola. Os
laboratérios de Informética estdo com a maioria dos computadores defasados,
ou contam com um numero reduzido de computadores funcionando. Muitos
estdo até mesmo desativados e, na maioria das vezes, ndo contam com alguém
para fazer manutencédo. Com relacéo a internet — quando tem - a maioria € paga
pelos préprios funcionérios da escola, pois a que o governo disponibiliza em
grande parte € de baixa qualidade. Dessa forma, o acesso acaba se limitando
aos professores e a equipe pedagdgica. Os equipamentos que estéo disponiveis
para os professores com maior acessibilidade sdo as TVs pendrive, todavia
apresentam limitacdes como a ma qualidade da imagem e o som, € pequena
tendo em vista o tamanho da sala, e se faz necessario converter os arquivos. O
multimidia também esta presente em muitas escolas, mas geralmente é um
equipamento para a escola toda, dependendo de reserva para utiliza-lo.
Equipamentos como o tablet e a lousa digital, muitos ndo receberam,
principalmente a lousa. Somente uma escola tem disponivel. Quanto aos tablets,
guem recebeu relatou que a maioria veio sem funcionar ou com problemas
técnicos. Outros equipamentos mais basicos, como DVD e micro systems,
algumas escolas tém disponiveis, mas os professores preferem utilizar a TV
pendrive, pois é de mais facil acesso e ndo depende de reserva. Sendo assim,
boa parte dos professores leva seus proprios equipamentos. E, por fim,
destacaram que muitas vezes ndo podem aplicar os conhecimentos advindos de
suas formacdes, pois ndo contam com infraestrutura tecnolégica condizente com

0 que aprenderam nas formacoes.

- Sobre a PRATICA PEDAGOGICA DOS PROFESSORES DE INGLES:

Praticas pedagogicas mediada pelas TDIC - As TDIC nas aulas de inglés
ainda n&o sdo muito exploradas. Para ser mais exata, 17 professores afirmaram
utilizar “muito pouco” as TDIC em suas aulas. Os motivos expostos sdo: nao
saberem como utilizar as TDIC pedagogicamente, pela imaturidade dos alunos,
pouco tempo de aula, problemas de infraestrutura ou por preferirem o ensino
tradicional. Alguns destes obstaculos também aparecem no discurso dos 6
professores que disseram utilizar “as vezes”. Problemas com a infraestrutura e

a imprevisibilidade e a falta de tempo, sdo fatores que impedem que o0s
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professores utilizem mais vezes as TDIC e ha aqueles que buscam alternativas
para poder usa-las com mais frequéncia. Os 7 professores que “sempre” fazem
0 uso das TDIC eram os que lecionavam em escolas bem equipadas, possuiam
seu proprio equipamento ou que buscavam outros meios para poder utiliza-las.
As TDIC mais presentes na pratica didatica dos professores foram: a TV
pendrive, devido estar em sala de aula, facilitando o acesso; o multimidia, mas
para utiliza-lo o professor deve se planejar antecipadamente para poder garantir
a reserva, e 0 micro system ou as caixinhas de som, para os listening. Vale
ressaltar que nessa categoria ndo foi mencionado o uso dos laboratérios de
Informética.

Praticas no laboratério de Informatica — Nessa categoria 20 professores
relataram nao utilizar o laboratério de Informatica. Pelos depoimentos, percebe-
se a preferéncia em utilizar as TDIC que estdo mais ao alcance dos professores
e que ndo demandem tanto trabalho para instalar. Ao levar para o laboratério,
muitas vezes, se deparam com computadores sem funcionar, entdo, exige-se
tempo para ir antes e testar os equipamentos. A qualidade da internet também é
insuficiente para atender a todos os alunos conectados. Diante tantas barreiras,
0 uso do laboratorio de Informética acaba ficando inviavel aos olhos dos
professores, preferindo ficar em sala de aula com o que eles tém disponivel — TV
pendrive, livro didatico e quadro negro. Por fim, reconhecem que deveria ser um
ambiente mais frequentado e explorado em suas potencialidades e
possibilidades de uso.

Celular para fins pedagdgicos — Dos 8 professores que mencionaram nao
utilizarem o celular, justificaram pelo fato de os alunos ndo terem ou porque 0s
pais ndo deixam levar para escola; até mesmo pela falta de maturidade dos
alunos, que ndo se concentram na atividade, e por ndo terem acesso a internet.
Ja os 22 professores que o utilizam em sala de aula afirmaram ser para algumas
pesquisas rapidas; para traducdes de palavras; para fazer recomendacdes de
alguns aplicativos, e poucos utilizam para jogos e quizzes. Mas esse uso, na
maioria das vezes, acontece aleatoriamente para evitar indisciplina. Houve
algumas praticas relacionadas ao uso e compartilhamento de videos, além do
uso do gravador e da camera como uma forma de utilizar o celular sem
necessitar da internet. O uso do celular para fins pedagdgicos ndo acontece de

forma efetiva e os professores ainda ndo exploraram muitas possibilidades, e
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com excecdo de um professor que apresentou uma pratica pedagogica de
competicdo envolvendo todos os alunos, todos os demais relataram préticas
simplistas e aleatorias, e ndo algo planejado integrando toda a turma.

Midias sociais e aplicativos — 16 professores mencionaram nao utilizar redes
sociais, blogs, sites, jogos on-line, aplicativos ou algum tipo de software nas
aulas de inglés, seja por falta formacéo, falta de infraestrutura e internet, ou por
nao ser permitido o uso de redes sociais na escola. Alguns o fizeram somente
de forma tedrica ou deram recomendacfes para os alunos utilizarem fora do
ambiente escolar. Quanto aos que ja utilizaram alguma vez, mencionaram 0s
seguintes recursos: 1) Duolingo - apenas recomendado pelos professores ou
utilizados de forma extracurricular; 2) Google tradutor - utilizado em guase todas
as aulas; 3) Facebook - houve poucos relatos com seu uso, pois ndo séo todos
alunos gque podem ter. Entre os que tiveram essa experiéncia, informaram que é
um tanto trabalhoso utiliza-lo para fins pedagdgicos, visto que demanda tempo.
Os que conseguiram engajar o conteddo com a rede social obtiveram bons
resultados; 4) WhatsApp - todos os professores que utilizaram relataram ter
dificuldade de mediacdo no uso desse aplicativo, sendo que, na maior parte das
vezes, foi utilizado para avisos de tarefas, e néo informada outra finalidade; 5)
Twitter - houve duas experiéncias positivas com relacdo ao seu uso; 6) Kahoot -
um professor mencionou ser uma ferramenta pedagoégica excelente, que envolve
interacdo e competicdo; 6) Sites de jogos on-line e o 7) Snapchat - houve um
relato sobre seu uso, no qual a professora utilizou para trabalhar tempos verbais.
Os depoimentos que obtiveram sucesso quanto ao uso desses recursos foram
dos professores que conseguiram integrar o contetdo da aula com as TDIC de
forma efetiva e significativa.

Dominio das TDIC — Sobre a seguranca dos professores para utilizar as TDIC,
23 professores disseram se sentir seguros para utiliza-las. No entanto, existem
alguns fatores que influenciam negativamente essa seguranga, como a falta de
uma infraestrutura tecnolégica adequada e a imprevisibilidade de se utilizar
esses equipamentos, que ora funcionam ora ndo. Os professores que disseram
Nao se sentirem seguros para utilizar as TDIC estavam relacionados com a falta
de conhecimento ou formacgéo na area. Verificou-se também que, embora muitos
professores sejam capazes e se sintam confiantes para utilizar as TDIC, n&o o

fazem por causa do tempo, falta de apoio e porque demanda um esfor¢o imenso
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por parte deles. Dessa forma, pensam muito antes de planejar uma aula
envolvendo as TDIC.

As habilidades de LI e as TDIC — Nesta categoria 17 professores concordaram
que as TDIC podem auxiliar no desenvolvimento das 4 habilidades da LI. Os
elementos citados que contribuem nesse desenvolvimento € que as TDIC podem
proporcionar contextos auténticos e o contato virtual com a cultura e com a
lingua, e que através da internet pode-se conseguir uma infinidade de fontes de
pesquisas de forma rapida, sendo possivel incentivar a aprendizagem autbnoma
dos alunos, ampliando o conhecimento da LI fora da sala de aula, além de
despertar-lhes o interesse. Ainda assim, houve professores que disseram poder
desenvolver essas habilidades sem ajuda das TDIC ou que estas auxiliam
principalmente na oralidade e na audicdo, pois a escrita e a leitura ja sao
trabalhadas com o livro didatico. Verificou-se que, mesmo podendo desenvolver
todas as habilidades sem as TDIC, a aprendizagem da LI ficaria um tanto
limitada, sem a oportunidade de promover um contato auténtico com a lingua por
meio de contextos mais interativos.

De modo geral, através de todas essas categorias, p6de-se obter uma
visdo panoramica de como ocorre a insercao das TDIC nas aulas de inglés no
municipio de Foz do Iguacu. Embora o uso ainda seja muito incipiente, refletindo
em algumas praticas isoladas e esporadicas, devido a falta de infraestrutura
tecnoldgica, existem esforcos por parte dos professores para inovar sua pratica.

Ao contrario do que se imaginava, formacao e conhecimento ndo séo
suficientes para mudar a praxis com relagéo as TDIC. Pela analise, contatou-se
gue a maioria dos professores tiveram algum tipo de formacdo em TDIC, seja
inicial, continuada ou informal, contudo, isso ndo é o bastante para que a
insercao aconteca com mais frequéncia.

Outros fatores, que ndo dependem somente dos professores, também
influenciaram nessa pratica. Além da infraestrutura tecnoldgica e formacao, a
falta de tempo e a quantidade de conteddo para dar conta sdo aspectos que
pesam na hora de escolher que recurso utilizar. Segundo os relatos, devido a
reducado da hora atividade e sendo somente duas aulas por semana para cumprir
0 conteudo programatico, ndo ha tempo suficiente para poderem estar sempre
inovando suas praticas pedagdgicas. Acrescentaram que, na medida do

possivel, levam algo relacionada as TDIC para a sala de aula.
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Outro aspecto que também foi mencionado € a falta de apoio técnico e
até mesmo pedagdgico para o uso das TDIC. Com relacdo a falta de apoio
técnico, muitos professores afirmaram que ao levar os alunos para o laboratorio
de Informatica, eles vao sozinhos, e que muitas escolas ndo contam com alguém
para a manutencao dos equipamentos ou para auxilia-los nos laboratérios. Esse
auxilio, na visédo dos professores, é importante, devido a quantidade de alunos,
que podem se desviar da aula entrando em outros sites ou até mesmo no sentido
de ajuda-los, caso algum imprevisto técnico aconteca.

Quanto a falta de apoio pedagdgico quando vao utilizar uma rede social,
celular ou grupos de WhatsApp, julgam necessario estarem sempre muito bem
respaldados quanto ao uso didatico desses recursos. Muitos pais ndo permitem
que os filhos utilizem esses recursos na escola e, se acontece algum tipo de
problema durante esse processo, o professor é o culpado e, muitas vezes, nao
conta com um apoio da escola. Por isso, para utilizarem as TDIC em suas aulas,
precisam ter um direcionamento bem definido. A partir destes dados, pode-se
responder as questdes norteadoras desta pesquisa, as quais serdo discutidas

mais profundamente no capitulo final desta dissertacao.
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6 CONCLUSAO

Este estudo teve como objetivo analisar a inser¢cdo das TDIC nas aulas
de inglés, no Ensino Fundamental 1l das escolas estaduais de Foz do Iguacgu a
partir das experiéncias dos professores. Durante o estudo, constatou-se que
diversos fatores, além da formacdo, influenciam na integracéo efetiva das TDIC
nas aulas de inglés.

Através de um percurso historico sobre o CALL e as abordagens do
ensino de linguas, no segundo Capitulo, verificou-se como iniciou 0 processo de
insercdo das TDIC no ensino de linguas, e juntamente com a evolucao
tecnologica, as abordagens de ensino e aprendizagem de linguas e os papéis
do professor e do aluno também foram se ressignificando.

Com o surgimento de novos contextos, exigem-se novas praticas. Para
isso, é preciso mudancas ao instruir os professores em suas formacdes, seja
inicial ou continuada. O ensino e a aprendizagem precisam estar pautados em
praticas colaborativas, interativas e no incentivo & autonomia, tanto do professor
quanto do aluno. Com essa proposta, o Capitulo 3 trouxe os REA com o objetivo
de trazer mudancas pragmaticas tanto na formacdo quanto na pratica
pedagogica do professor.

No Capitulo 4 foi apresentado o percurso metodolégico para a realizacéo
do presente estudo. Para tanto, optou-se por fazer a coleta de dados através de
entrevistas semiestruturadas, analisadas de forma qualitativa através da
codificacdo e categorizacdo. A andlise e a discussdao dos resultados foram
expostas no Capitulo 5, e nesta etapa foram definidas 3 categorias teméticas
maiores: formacéo dos professores e o uso das TDIC; infraestrutura tecnolégica
das escolas de Foz do Iguacu e pratica pedagdgica dos professores de inglés. A
partir destas categorias emergiram outras subcategorias, as quais atenderam
todos os objetivos propostos:

1. Verificar como [e quais TDIC] os professores de inglés estéo utilizando
em sua pratica pedagodgica,

Constatou-se que os professores de inglés utilizam as TDIC em suas
aulas, entretanto, esse uso € nao € muito frequente. Suas praticas pedagodgicas
envolvendo as TDIC séo principalmente o uso da TV pendrive para reproducgéo

de videos e musicas, o multimidia para apresentagcédo do conteudo, ou filmes e
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videoclipes, etc., e micro system para o desenvolvimento do listening. O uso do
laboratério de Informética quase ndo acontece. Quando utilizado, € basicamente
para pesquisas, quizzes e jogos on-line. O celular ja é algo presente nas salas
de aulas, entretanto, na maioria das vezes, seu uso se limita a pesquisas rapidas
e traducdes atraveés de aplicativos. As midias sociais e aplicativos utilizados para
fins pedagogicos ainda ndo estdo tdo presentes nas aulas, exceto por alguns
relatos isolados.

2. Investigar se [e como] estdo sendo preparados para o uso das TDIC na

sala de aula;

A maioria dos professores tem algum tipo de formacgéao ou conhecimento
em TDIC, seja ela advinda da formagéo inicial, continuada, informal ou de
autoestudo. Na formacao inicial, os professores tiveram conhecimentos tedricos
e praticos, e nesse sentido, verificou-se um certo distanciamento entre o que €
aprendido em teoria e como se concretiza na pratica. Na graduacéo,
basicamente foram praticas esporadicas nos laboratorios de informética,
preparacdo e apresentacdo de aulas através do multimidia, realizacbes de
atividades on-line pelo computador/notebook, e por fim, algumas secbes de
filmes e musica. Na formacé&o continuada, houve varias ofertas do Estado, e em
sua grande maioria foi apresentado o uso de TDIC de modo geral. Poucas
formacdes que trabalharam a especificidade da LI. Boa parte dessas formacdes
ocorreram na modalidade EAD e de forma tedrica, com exemplos e sugestdes
de préticas. Além da formacéo oferecida pelo Estado, alguns professores fizeram
pés-graduacbes envolvendo a area de TDIC, além de formacdes realizadas
pelas instituicdes privadas em que trabalham e a formacéo informal através do
auxilio dos colegas, amigos e alunos e o auto estudo.

3. Compreender se a formacdo — ou a falta dela - influencia na pratica
pedagogica.

A formacédo € um dos fatores que influenciam o uso das TDIC na pratica
pedagogica e, pelos depoimentos verificou-se que quando os professores nao
sabem como utilizar uma tecnologia, tanto no manuseio quanto aplica-la na
pratica pedagogica, preferem ndo fazer o uso em sala de aula. Uma das
dificuldades encontradas é a de associar as TDIC com o conteudo, de forma que
nao seja apenas uma transposicdo do mesmo. Ja os professores que relataram

ter conhecimento e formacao, ou até mesmo facilidade para lidar com as TDIC,
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passam a utiliza-las mais em suas aulas. Entretanto, afirmaram que, mesmo
tendo conhecimento e formag&o na area, muitas vezes nao utilizam pela falta de
infraestrutura tecnolégica nas escolas. Outros fatores também foram
identificados, sendo eles a falta de tempo e a falta de apoio técnico e pedagogico.

Sendo assim, pode-se dizer as TDIC estédo presentes nas aulas de inglés
em Foz do Iguagu, e embora esse uso ainda seja incipiente e nao explore muitas
possiblidades e potencialidades dessas ferramentas, existem esforgos por parte
dos professores para inovar suas praxis e superar alguns entraves e desafios
encontrados durante o processo de ensino e aprendizagem.

Os resultados obtidos neste estudo vdo ao encontro do trabalho de
Martins (2015), que, mesmo com publico e contextos diferentes, mostra que o
pouco uso das TDIC nas aulas, ndo € ocasionado somente pela falta de
conhecimento, mas também a falta de equipamentos e de tempo dos
professores. De forma anéloga, Sgorla (2016, p. 120) também realizou uma
pesquisa no contexto de Foz do Iguacgu, entretanto sua coleta de dados foi
através de questionarios, e foi constatado que por mais que “o ensino de Lingua
Inglesa sugira a adoc¢ao das TDIC, sua efetivacdo em sala de aula € contraditéria
e fragil, salvo iniciativas docentes individuais e pontuais existentes nas escolas
participantes”, e esse autor sugere repensar 0 contexto em que as aulas
acontecem, levando em conta a infraestrutura e o tempo disponivel.

O presente estudo também verificou pelas sugestdes dos professores, a
necessidade de promover formagdes em TDIC que possibilitem trocas de ideias
e exemplos de aulas de outros professores que obtiveram resultados positivos.
Além disso, também disponibilizar materiais instrutivos, indicar fontes de busca
para novas ideias, videos tutoriais e, principalmente, que sejam praticas
aplicaveis a realidade da escola.

Nesse sentido, uma formacao voltada a proposta de REA seria uma
forma de atender as sugestdes dos professores, possibilitando que produzissem
seus préprios materiais e compartilhassem com seus colegas para que estes
pudessem adaptar conforme sua necessidade e contexto. Além disso, os
repositérios REA, como os indicados no Quadro 2, estdo cheios de sugestdes
de ideias, materiais e sites educativos.

Espera-se que os resultados aqui obtidos, que sdo de diagndstico,

contribuam para que politicas publicas sejam colocadas em acdo de forma
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efetiva e que fornecam melhores condicbes de trabalho, de infraestrutura
tecnologica para as escolas e formacgBes que alcance as verdadeiras
necessidades dos professores. Por fim, que contribua de forma direta com a
pratica dos professores, para que possam refletir sobre suas decisbes e acbes
ao inserir as TDIC nas aulas de inglés de forma efetiva. E que, indiretamente,
contribua na aprendizagem do aluno para que, por meio dessas novas praticas,
possam aprender em contextos auténticos e interativos e que, assim, se
promova maior interesse em aprender a LI.

Uma proposta de trabalho futuro é a producédo de sugestfes de praticas
com TDIC alinhadas as competéncias da BNCC, com o intuito de incentivar e
divulgar o compartilhamento de materiais dentro da proposta REA. Uma das
limitacBes deste estudo, foi ndo poder verificar como acontece a insercédo das
TDIC na pratica. Dessa forma, sugere-se também para pesquisas futuras, incluir
observacbes dessas préaticas em sala de aula, além de realizar entrevistas com

os alunos a respeito dessas aulas.
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APENDICE 1 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

w unioeste

Universidade Estaduval do Ceste do Parana

Pro-Reitoria de Pesquisa e POs-Graduagdo Aprovado na
Comité de Etica em Pesquisa — CEP CONEP em 04/08/2000

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Titulo do projeto: O Uso de Tecnologias nas Aulas de Lingua Inglesa no Ensino
Fundamental Il Em Foz do Iguacu/PR

Pesquisador responsavel: Clodis Boscarioli Tel: (45) 999106-1973
Pesquisador colaborador: Etiene Caroline Farias de Mello Tel: (45) 99965-1212

Convidamos vocé a participar de nossa pesquisa que tem o objetivo de analisar
a insercdo do uso das tecnologias no ensino da Lingua Inglesa (LI), no Ensino
Fundamental Il das escolas estaduais de Foz do Iguacu. Esperamos, com este estudo,
colaborar com novas perspectivas e préaticas pedagoégicas que auxiliem aos professores
a usarem a tecnologias digitais de forma contextualizada e significativa nas aulas de
inglés. Para tanto, sera realizada uma entrevista semiestruturada, ou seja, com
perguntas preestabelecidas, pertinentes a sua pratica pedagdgica e sua formacao, esta
entrevista seré gravada (audio) e posteriormente transcritas, sendo de uso somente por
parte dos pesquisadores, sem qualquer tipo de divulgacao.

Durante a entrevista pode ocorrer algum desconforto ou constrangimento ao
responder alguma pergunta. No caso disso ocorrer, a entrevista podera ser
interrompida, sem qualquer prejuizo para o participante, garantindo o sigilo das
informacdes prestadas. Para questionamentos ou davidas estaremos a disposicao para
esclarecer ou responder qualquer pergunta, podendo nos contatar a qualguer momento.

A sua participacdo na pesquisa € de suma importancia para conseguirmos
contribuir com a prética pedagdgica dos professores de Lingua Inglesa com o uso de
tecnologias, bem como apresentar sugestdes para a formacao nessa area.

Apos ler e receber explicacdes sobre a pesquisa, e ter meus direitos de:

1. Receber coépia deste termo, assim como, resposta a qualquer pergunta e
esclarecimento sobre os procedimentos, riscos, beneficios e outros relacionados
a pesquisa;

2. Retirar o consentimento a qualguer momento e deixar de participar do estudo, sem
qualquer prejuizo a minha atividade profissional;

3. Nao ser identificado e ser mantido o carater confidencial das informacdes
relacionadas a privacidade;

4. Saber que ndo receberei pagamento nem terei que pagar pela minha participagéo
a pesquisa;

5. Procurar esclarecimentos com o Comité de Etica em Pesquisa da Unioeste - CEP,
através do telefone (45) 3220-3272, em caso de duvidas ou notificacdo de
acontecimentos ndo previstos.

Declaro estar ciente do exposto e expresso meu consentimento em participar da
pesquisa acima citada, assinando o presente termo.

Nome do sujeito/ ou do responsavel:

Assinatura do entrevistado:

Eu, , declaro que forneci todas as
informacdes do projeto ao participante.
Foz do Iguacu, de de
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APENDICE 2 — ROTEIRO DE ENTREVISTA

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRTUTURADA COM PROFESSORES
DA REDE ESTADUAL DE FOZ DO IGUACU

Este roteiro faz parte da pesquisa O DE USO DE TECNOLOGIAS NAS
AULAS DE LINGUA INGLESA NO ENSINO FUNDAMENTAL Il EM FOZ DO
IGUACU/PR.

| - PERFIL DO PROFESSOR

1.Estabelecimento de ensino:

2.Vinculo empregaticio: Concursado ( ) PSS ( )
3.ldade:

4.Graduado em: Ha quanto tempo:

5.Instituicdo de formagéo:

6.Possui pés-graduacdo: Sim () qual(is): Néo ( )
Il - FORMACAO

1.Em sua graduacéo, vocé teve algum tipo de conhecimento sobre o uso de
tecnologias para ensino da Lingua Inglesa? Se sim, comente como foi? Se
nao, por qué?

2.Vocé participa ou ja participou de cursos, presencial ou EAD, de formacédo
continuada em tecnologia (oficinas, palestras, etc.) oferecida pelo Estado?
Como foi? Algum especifico para o ensino de inglés?

3.Em sua opini&o, vocé acha relevante ter conhecimentos/formacéo sobre o uso
de tecnologias no ensino da Lingua Inglesa? Comente.

4.0 que vocé espera de um curso de formacao sobre 0 uso de tecnologias no

ensino da Lingua Inglesa?

Il - PRATICA PEDAGOGICA

1. Em sua prética pedagdgica, vocé utiliza algum tipo de recurso tecnoldgico
em suas aulas de Inglés?
Sim () quais e com que frequéncia:

N&o ( ), por qué?
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Quais recursos tecnolégicos (tablet, televisdo, DVD, etc.) vocé tem
disponivel para utilizar em sala de aula?

Vocé utiliza internet e laboratorio de informatica? Se nédo, por qué?

Vocé utiliza o celular para fins pedagdgicos com os alunos em sua instituicéo
de ensino? Se sim, como? N&o, por qué?

Vocé utiliza ou ja utilizou as redes sociais, blogs, sites, jogos online,
aplicativos ou algum tipo de software nas aulas de inglés? Quais? Como?
Vocé se sente seguro para utilizar a tecnologia em suas aulas? Comente
sobre suas dificuldades, anseios, expectativas, frustracdes.

Em sua opinido, como o0s recursos tecnolégicos podem auxiliar no

desenvolvimento das habilidades da Lingua Inglesa?
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