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RESUMO

MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL: PERCEPCAO SOBRE SUA
FORMALIZACAO

O programa microempreendedor individual é uma alternativa para a reducdo de
empreendedores que trabalham na informalidade, contudo é importante identificar se os
beneficios ofertados para a classe sdo atrativos. Desta forma, este trabalho apresenta como
objetivo verificar a percepcdo dos microempreendedores individuais que participaram do
programa Bom Negocio Parand, quanto aos beneficios pela formalizacdo e melhoria nos
resultados do empreendimento. A pesquisa se classifica de natureza quantitativa, tendo como
amostra 190 microempreendedores individuais que participaram do Programa Bom Negocio
Parana. Para atender aos objetivos foi aplicado um questionario em escala Likert, dividido em
trés etapas, onde a primeira incide em tracar um perfil dos pesquisados, na segunda identificar
os beneficios do programa microempreendedor individual e, na terceira, identificar os
resultados dessas empresas apo6s a formalizacdo como MEI. Foi realizada analise descritiva
dos dados para tracar o perfil dos respondentes da pesquisa e para identificar os beneficios e
os resultados ap6s a formalizagdo como microempreendedores individuais foi realizado
analise descritiva e de frequéncia. Para desenvolver uma analise comparativa dos beneficios e
resultados, entre os MEIs dos 10 nucleos do programa Bom Negdcio Parana foi aplicado o
teste ndo paramétrico Kruskal Wallis, para testar a hipotese de que os nudcleos apresentam a
mesma distribuicdo entre as varidveis e uma analise em pares para identificar qual nucleo se
apresenta da forma diferente dos demais. Como resultado da pesquisa identificou-se que a
maioria dos respondentes é do sexo masculino, entre 31 e 40 anos, abriram a empresa por
oportunidade e atuavam como trabalhadores com carteira assinada antes da formalizacéo.
Dentre os beneficios mais avaliados pelos respondentes foi a possibilidade de vender para
outras empresas pelo fato de emitirem nota fiscal. A satisfacdo dos clientes e 0 aumento na
producdo e servicos foram identificados pelos empreendedores como as principais melhorias
apos a formalizagdo. Quanto aos pontos negativos apos a formalizacdo, a contratacdo de
apenas um funcionario e o limite de faturamento foram os principais empecilhos. Apo6s a
aplicacdo do método de Kruskal Wallis, foi possivel identificar que houve variacdo tanto entre
os beneficios quanto entre os resultados, onde os Microempreendedores Individuais dos
nacleos de Cascavel e Guarapuava foram 0s que mais apresentaram médias menores nas
respostas, provendo diferencas entre as categorias de nucleos.

Palavras-chave: Empreendedorismo. Informalidade. Microempreendedor individual.
Beneficios.



ABSTRACT

INDIVIDUAL MICROENTREPRENEUR: A PERCEPTION ABOUT ITS
FORMALISATION

The Individual Microentrepreneur Program is an alternative for the reduction of entrepreneurs
who work informally, however, it is important to identify if the offered benefits are attractive
for this working class. Thus, the objective of this work is to verify the perception of the
Individual Microentreprencurs that participated in the “Bom Negocio Parana” Program,
regarding the benefits generated by the formalization and improvement in the results of their
business. This research is classified into quantitative nature, having as sample 190
Microentrepreneurs that participated in the “Bom Negocio Parana” Program. To meet this
research’s goals, a questionnaire in a Likert-type scale was applied, divided in three stages,
which the first one consists in charting a profile of the respondents, the second one,
identifying the benefits of the Individual Microentrepreneur Program, and the third one,
identifying the results of these enterprises after the formalization as an Individual
Microentrepreneur. A descriptive analysis of the data was made to chart the profile of the
research’s respondents. To identify the benefits and the results after the formalization, a
descriptive and frequency analysis were made. To develop a comparative analysis of the
benefits and results, the non-parametrical Kruskal-Wallis test was applied between the
Individual Microentrepreneurs of ten centers of the “Bom Negocio Parana” Program, to test
the hypothesis that they present the same distribution between the variables, and a peer-
review was made to detect which centers presents itself differently than the others. As result
of the research, it was identified that the majority of the respondents are male and that they
are between 31 and 40 years. They opened their enterprises for opportunity and worked as
legally registered workers before the formalization. Among the most evaluated benefits from
the respondents, there was the possibility of selling to other companies for the fact that they
can emit invoice. The Microentrepreneurs as the main improvements identified client’s
satisfaction and an increase in production and services after the formalization. As for the
negative points after the formalization, only being able to hire one employee and the revenue
limit are the main drawbacks. After the application of the Kruskal-Wallis method, it was
possible to identify that there was a variation between both the benefits and the results, in
which the Individual Microentrepreneurs of centers of Cascavel and Guarapuava presented
lower average scores more often in their answers, providing differences between the centers
categories.

Keywords: Entrepreneurship. Informality. Individual Microentrepreneur. Benefits.
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1 INTRODUCAO

A disputa por mercado estd cada vez mais acirrada entre as empresas, sua
permanéncia no mercado e crescimento demanda empenho por parte do profissional a frente
dessa empresa, assim empreender se torna praticamente uma necessidade, sendo que esse ato
acarreta em mudancas para 0 negocio, ocasionando o surgimento de novas tecnologias que
substituem as antigas elevando a eficiéncia e a produtividade.

A principal figura pela mudanca e ganho desse mercado é o empreendedor, que é
aquela pessoa capaz de identificar as oportunidades e transforma-las em um negdécio lucrativo.
A principal caracteristica de um empreendedor é a capacidade de ser criativo e inovador.
Dessa forma, o surgimento de novas tecnologias que o empreendedorismo se torna cada vez
mais forte, propiciando a abertura de novas empresas, gerando crescimento econémico devido
a pratica empreendedora ser uma forte geradora de emprego e renda no pais. O mercado esta
cada vez mais acirrado, o empreendedor que ndo promove as mudangas em sua empresa acaba
perdendo espaco e clientes, mas para que isso ocorra muitos empreendedores precisam de
incentivos por parte de terceiros (VERGA; SILVA, 2014).

De acordo com Ribeiro Junior (2016), o empreendedor é considerado o agente
fomentador de mudanca, faz uso de praticas inovadoras para o desenvolvimento do negécio,
considerado relevante para impulsionar a economia e desenvolvimento local.

Tendo em vista os beneficios gerados pelo empreendedorismo, o seu papel é
fundamental para o desenvolvimento de um pais, para incentivar esse processo € muito
importante os incentivos a criacdo de novos produtos, inovacdo e abertura de novos negocios.
Esses incentivos acabam fomentando a competitividade e a melhoria continua na
produtividade das empresas e como consequéncia atendendo as necessidades de mercado.
Além de desenvolver a economia, gera empregos, aumenta a renda da populacédo e fomenta a
inovacdo e a viabilidade de outros negdcios, favorecendo a sobrevivéncia das organizagdes
diante de um mercado competitivo.

E evidente a participacdo das micro e pequenas empresas quando se fala em geracéo
de emprego e renda. Para que seja favoravel a economia, essas empresas precisam estar em
dia com suas obrigacdes fiscais e tributarias. Mas em se tratando das pequenas e
microempresas, ainda e possivel encontrar um grande indice de informalidade, esses fatores
podem ser relacionados a falta de recursos, & burocratizagdo para a abertura de novos

empreendimentos e também a alta carga tributaria do pais. Além de estarem na informalidade



ndo gerarem recursos para a economia, estdo desprovidos dos beneficios oferecidos aos
empreendedores formais.

A informalidade tem sido tema de pesquisa, como a de Williams e Nadin (2012),
ligadas principalmente as pequenas empresas. Quando atua dessa forma, esse empreendedor
deixa de ter véarios beneficios, como: licenga maternidade, cobertura previdenciaria, auxilio-
doenca e ndo se enquadra em diversas fontes de financiamentos para melhorias na empresa,
além de perder o direito a esses beneficios, o estado também deixa de arrecadar recursos que
influenciam na promocéo do desenvolvimento regional.

Dessa forma, para Behling e Lenzi (2016), o empreendedorismo informal afeta de
forma negativa o desenvolvimento econémico do pais devido a perda dos tributos que deixam
de ser arrecadados. Além disso, a concorréncia se torna desleal, pois a empresa formal tem
que arcar com as taxas tributarias que acabam aumentando os custos dos produtos oferecidos,
enquanto a informal consegue fazer pregos menores por ndo arcar com esses custos.

A economia informal representa um grande déficit para o Brasil em relacdo as cargas
tributarias, causa a privacdo de beneficios a muitos empreendedores além de provocar baixo
crescimento ou recessdo da economia. Essa atividade também prejudica outras empresas, ja
que muitos desses recursos podem voltar para quem trabalha de forma legal, como os
beneficios j& mencionados.

Portanto, para evitar que a informalidade ganhe espaco, o poder publico tem criado
politicas que reprimem e multam empresas que sonegam, além de incentivar e beneficiar as
empresas gque se formalizam, facilitando o processo burocratico para a abertura de novos
negécios (MATOS; RAMOS; MATQS, 2016).

Preocupado com os grandes indices de informalidade e condi¢cGes de muitos
empreendedores, foi estabelecido em dezembro de 2006, um tratamento diferenciado aos
empreendedores de pequeno porte com um regime unico de contribuicdes, chamada de Lei
Complementar n°® 123/2006. A Lei beneficiou muitos empreendedores, mas ainda néo
alcancava um publico com rendimentos ainda menor, dessa forma foi criada a Lei
Complementar n° 128, de 19 de dezembro 2008, que visa desburocratizar e facilitar a
formalizacdo de microempreendedores.

A lei promove 0 acesso a seguridade social e facilita 0 acesso aos servi¢os bancarios.
Com essa lei, sair da informalidade se torna mais réapido, facil e atrativo, pois a incidéncia
tributaria € menor comparada a outros modelos tributarios, as exigéncias contabeis sdo

simplificadas, os microempreendedores que formalizam o seu negdcio garantem seguranca



juridica a empresa e possibilidades de crescimento devido aos incentivos ofertados a essa
classe. A Lei do Microempreendedor Individual - MEI é uma forma inovadora e menos
burocratica de legalizar pequenos negocios, também muito atraente por apresentar uma
obrigatoriedade tributaria de baixo custo para o microempreendedor. Com esse incentivo,
poderia ocorrer a redugdo do nimero de empreendedores que trabalham na informalidade.

O microempreendedor individual € uma grande fonte de renda para a economia do
pais, apesar dos tributos pagos serem de baixo valor individualmente, somados se tornam
consideraveis, pois quanto mais empreendedores pagando menos, maior torna-se o
rendimento. Aderindo ao programa, o empreendedor informal paga de forma unificada todos
0s seus impostos de forma rapida e pratica. A partir desse momento passa a ter direito a todos
os beneficios disponiveis ao empreendedor formal (RIBEIRO JUNIOR, 2016).

Para Ribeiro Junior (2016) a formalizacdo envolve o pagamento de imposto, mesmo
que em pequena propor¢do, que sao revertidos em beneficios para o microempreendedor e
consequentemente num aumento da arrecadacdo por parte do Estado. O microempreendedor
individual é uma forma inovadora de legalizacdo de pequenos negdcios e servigos, através do
pagamento em conjunto de impostos e contribui¢fes. Desta forma, os trabalhadores podem
gozar de direitos trabalhistas como licencas, auxilios e aposentadorias, e o Estado pode
aumentar sua arrecadacéo fiscal e previdenciria.

Conforme Oliveira (2011) ap6s a criacdo do microempreendedor individual é
possivel notar o aumento a regularizacdo dos trabalhadores que ainda permaneciam na
informalidade, por meio da introducdo do seu negécio de forma inovadora, legal e ainda com
a reducdo de carga tributaria para facilitar o crescimento dos mesmos. Assim, o empreendedor
pode facilitar o desenvolvimento de sua empresa, entretanto € notavel que muitos MEIs ainda
enfrentem dificuldades na conservacdo do seu empreendimento. Por meio de acles
inovadoras, as empresas conseguem criar diferencial competitivo em relacdo as demais
gerando vantagem competitiva, retendo clientes.

Presume-se que o incentivo ao Programa Microempreendedor Individual é um
atrativo para a formalizacdo dos empreendedores informais. Dessa forma, surge o seguinte
problema de pesquisa: A formalizagdo do trabalho como MEI gera beneficios ao
empreendedor? Para responder ao objetivo foi realizada uma pesquisa com 0s

empreendedores participantes do Programa Bom Negdcio Parana.



1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo geral

Verificar a percepc¢do dos Microempreendedores Individuais - MEIs, participantes do
programa Bom Negdcio Parana, em 2017, quanto aos beneficios pela formalizacdo, melhoria

nos resultados e pontos negativos apds a formalizacéo.

1.1.2 Objetivos especificos

o Identificar quais foram os beneficios percebidos pelos MEIs, participantes do
programa Bom Negocio Parana em 2017, com a formalizacdo de seu empreendimento;

o Verificar quais foram melhorias e pontos negativos percebidos pelos MEIs,
participantes do programa Bom Negocio Parana em 2017, apés a formalizacdo de seu
empreendimento;

. Desenvolver uma andlise comparativa dos beneficios, melhorias e pontos

negativos entre os MEIs dos nucleos do programa Bom Negdcio Parana, em 2017.

1.2 JUSTIFICATIVA

A classe de microempreendedores individuais esta em constante crescimento, 0
Brasil possui mais de 7,5 milhdes de inscritos no Programa Microempreendedor Individual de
acordo com o Portal do Empreendedor (2017). Essa classe considera-se uma figura
fundamental para o cenario econdmico brasileiro. A adesdo ao programa, por parte do
empreendedor informal é de extrema importancia para a economia do pais. Porém néo basta
apenas incentiva-los a aderir a0 programa € preciso manté-los, para isso € necessario
identificar se os beneficios ofertados pelo programa séo satisfatorios para que esses
empreendedores se mantenham formalizados.

Com a criacdo da Lei Complementar n° 128, de 19 de dezembro 2008, a burocracia
para a formalizacdo dos microempreendedores diminuiu muito, os beneficios ficaram mais
atraentes, os programas de créditos foram facilitados e ficar na informalidade nédo era mais
vantajoso. De acordo com Brito (2016) os beneficios para a formalizacdo dos

microempreendedores individuais € muito atrativa, mas manter uma empresa no mercado



ainda é uma tarefa muito complicada, ainda mais para aquele empreendedor que possui
experiéncia apenas na atividade da empresa, sem conhecimentos basicos de gerenciamento.

Pode-se afirmar que ha um vasto campo de trabalho com possibilidades de pesquisa
em termos de explorar o empreendedorismo dos MEIs e validar medidas que caracterizem o
perfil dos mesmos. Faz-se necessario ampliar o conhecimento sobre essa nova personalidade
juridica a fim de se obter informacdes para direcionar recursos

A falta de informacdo do processo de regularizacdo de uma empresa faz com que
muitos empreendedores comecem seus negocios de forma irregular, muitos empreendedores
se quer tem conhecimento dos processos de abertura de uma empresa ou mesmo que tém
direito ao suporte gratuito para o processo. Uma questdo importante para compreender essa
questdo € identificar os pontos fortes e fracos do programa. Dessa forma, o trabalho
demonstra que o processo de formalizacdo como microempreendedor individual traz
beneficios significativos para quem pretende iniciar uma atividade empreendedora de
pequeno porte. O estudo oferece maior conhecimento sobre a importancia da formalizagéo e
os beneficios gerados e a orientagdo quanto a importancia da formalizacdo para o0s
empreendedores informais.

Esse trabalho é relevante para a sociedade, com informacGes Uteis para o MEI, é
capaz de promover a inclusdo social daqueles que queiram ser microempreendedores
individuais. Busca-se também levar conhecimento aqueles que permanecem na informalidade
sem amparo legal e fora do sistema previdenciario, inclusive aposentadoria. No que diz
respeito a academia, é possivel que se produza informacéo sobre informalidade e a forma de

tributacdo do MEI, para servir de banco de dados e fonte permanente de pesquisa.



2REFERENCIAL TEORICO

2.1 EMPREENDEDORISMO

As discussdes sobre empreendedorismo vém sendo enfatizada ha muitos anos,
principalmente pelo fato de ser considerado fator importante para o desenvolvimento local em
alguns paises, a literatura intitula alguns autores como responsaveis pelo seu surgimento, mas
ndo define ao certo um patrono e nem qual a definicdo exata do seu significado. Cada autor
traz as suas experiéncias e defini¢cbes do que considera ser o empreendedorismo.

Alguns historiadores citam que o empreendedorismo tem origem na palavra francesa
“entrepreneur”, que traduz a figura do empreendedor. No inicio o termo era utilizado para
referenciar uma pessoa que estimulava brigas, aquele que era o responsavel por promover
disputas; a partir do século XVII, o termo empreendedorismo ja se associava aquele que
tomava a responsabilidade e coordenava uma operacdo militar, ja no inicio do século XVIII o
termo ja se associava a alguém que criava e conduzia empreendimentos (VERGA; SILVA,
2014). De acordo com Coan (2011), a traducdo francesa teve origem por volta de 1430, e era
entendido como o perfil de uma pessoa que empreende um negdcio. Ja em 1614 o termo passa
a definir o perfil de uma pessoa responsavel por determinado trabalho.

De acordo com Bose (2012), os franceses foram o0s primeiros a usar o termo
empreendedorismo, onde antes da criacdo do termo, a figura da pessoa capaz de inovar, criar
algo novo era tratada como capitalista isto €, alguém que fornece o capital para 0 processo
produtivo e, assim, interpde-se entre o trabalhador e o consumidor. Foi através da teoria do
Desenvolvimento Econdmico, de Joseph Schumpeter que popularizou o empreendedorismo
diferenciando-o de um simples capitalista, assim considerando o empreendedor a alguém que
possui habilidades para saber produzir, sendo aquele que sabe identificar as oportunidades e
transforma-las em uma organizacdo lucrativa. Schumpeter caracterizava o empreendedor
como aquele que trabalhava com os diferentes métodos de utilizacdo dos bens de producdo,
levando a economia para novas dire¢fes e o empreendedor € a pessoa capaz de coordenar
esses métodos.

O termo empreendedorismo ja vem sendo enfatizado ha muitas décadas, a definigéo
da palavra “empreendedor” ainda ndo esta totalmente consolidada. Por isso, algumas criticas
ao empreendedorismo ocorrem em funcdo de associarem o conceito a um individualismo

exacerbado ou em funcéo deste comportamento propulsionar uma logica sistémica desigual,



de certa forma, as visfes se complementam, apesar de adquirirem pontos de vista especificos
(VERGA,; SILVA 2014). Segundo Toma, Grigore e Marinescu (2014) existem centenas de
definicbes para as nogdes de empreendedor e empreendedorismo, mas nunca se chegou a um
acordo sobre esse conceito, a explicacdo para isso é que empreendedorismo representa um
estado de ser, ndo sendo explicado por um conjunto Unico de fatores. Se for procurar em um
simples dicionério, o significado de empreendedorismo seria a disposi¢do para identificar
problemas e oportunidades e investir recursos e competéncias na criagdo de um negaocio,
projeto ou movimento que seja capaz de alavancar mudancas e gerar um impacto positivo.

De acordo com Coan (2011) a definicdo de empreendedorismo variou muito desde
seu surgimento até os dias de hoje. A compreensdo do termo empreendedorismo pode variar
em torno das abordagens dos autores classicos e dos autores contemporaneos, a compreensao
do termo pode ser associada a alguém que corre riscos e a inovagdo para o0s autores classicos
da economia chegando a interpretacbes comportamentais ou psicoldgicas quando abordados
pelos autores comportamentais contemporaneos.

Machado e Nassif (2014, p. 896) consideram como empreendedorismo

contemporaneo:
[..] abordagens contemporaneas englobam compreensdes multidisciplinares,
atribuindo ao empreendedor o papel de ator relacional, capaz de construir ou
desenvolver oportunidades de negécios, utilizando-se de recursos pessoais e sociais.
Eles agem na incerteza, munidos de habilidades e de motivaces, criando diferentes
formas de negécios, desde a imitacdo até a inovagdo radical.

O empreendedorismo € o processo de criar algo diferente e com valor (novos
produtos ou servigos, novos mercados, novos processos de producdo ou matérias-primas,
novas formas de organizar as técnicas existentes), dedicando tempo e esforco necessario,
assumindo os riscos financeiros, psicoldgicos e sociais correspondentes e recebendo as
consequentes recompensas da satisfacio econdmica e pessoal. E considerado um processo de
descobertas, exploracdo usando diversos meios para se atingir um fim (VERGA; SILVA
2014).

Corroborando, Lascala (2016) define empreendedorismo como sendo 0 processo
pelo qual as empresas iniciam e desenvolvem 0s seus negocios, envolve o empreendedor,
empresa e cliente. Um dos aspectos que caracteriza o empreendedorismo é a capacidade de
inovacdo do empreendedor que esta a frente dessa empresa e a relagdo de prosperidade da
mesma. A capacidade de inovacdo de um empreendedor é crucial para que essa empresa

prospere em um ambiente de constantes mudangas econémicas (LASCALA, 2016).



Um empreendedor desenvolve a capacidade de criar oportunidades de neg6cios com
novos produtos e servicos, envolve a disposicdo de assumir desafios e responder por eles, ou
seja, correr riscos calculados, que nada mais € do que estar preparado para enfrentar o desafio
que esta adiante, estar munido de informac6es antes de tomar qualquer decisdo ou coloca-las
em prética. Quando se faz sempre as mesmas coisas 0s resultados sempre serdo 0S mesmos,
nédo tendo possibilidades de erros, mas quando se inova o empreendedor corre riscos, esses
podem ser previstos e amenizados quando se realiza um planejamento estratégico (SEBRAE,
2017a).

O empreendedor € aquele que inicia um neg6cio em prol de uma realizacéo,
assumindo riscos e inovando continuamente, resultando assim em uma fonte da economia,
alavancando recursos e impulsionando talentos. Ao mesmo tempo ele detecta as
oportunidades, precisa ser atento, aproveitando as oportunidades, antes que 0S outros
aventureiros o facam. Para ele ndo existem apenas problemas, mas problemas e solucdes
(BAGGIO; BAGGIO, 2014). Segundo Dornelas (2001, p.21):

[...] s@o os empreendedores que estdo eliminando barreiras comerciais e culturais,
encurtando distancias, globalizando e renovando os conceitos econémicos, criando
novas relagdes de trabalho e novos empregos, quebrando paradigmas e gerando
riqueza para a sociedade.

De acordo com Henrekson e Sanandaji (2014), ndo h4 um consenso a respeito das
caracteristicas atribuidas ao empreendedor, as vezes é relacionado a uma pessoa que opera
uma empresa, outras se referem a pessoas que operam negocios inovadores e criativos. Um
empreendedor é alguém corajoso, porém ndo é aventureiro e, por isso, busca conhecimento
para superar possiveis dificuldades. Seu otimismo e autoestima sdo preservados mesmo
quando se encontra em situacdes de fracasso, pois ele é motivado pela vontade de vencer.

Conforme Lima (2014) existe duas formas de empreender: por oportunidade, onde o
empreendedor enxerga uma brecha no mercado e promove a implantacdo de um novo produto
ou negdcio, sendo que, para identificar essas oportunidades, é necessario ter visdo e poder de
analise; e por necessidade, onde o individuo promove uma atividade empreendedora por falta
de opcdo ou emprego, tornando-se obrigado a desenvolver alguma forma de obtencdo de
renda para contornar seus problemas financeiros. Geralmente, 0s negdcios surgidos por
necessidade sdo criados informalmente, sem planejamento. Para isso, € preciso buscar o
conhecimento prévio sobre 0 mercado, sobre tudo que envolve a abertura de uma empresa,

além de outras informacdes que possam auxiliar (LIMA, 2014).



Conforme Oliveira (2012), o0 movimento empreendedor surgiu no Brasil na década
de 90 com o processo da abertura econémica, a economia passou por diversas mudancas, a
abertura para as exportacGes exigiu muito das empresas brasileiras, que precisaram inovar
para competir. Muitas empresas tiveram que ser fechadas, muitas producGes passou a ser
terceirizadas e muitos empregadores precisaram demitir. Muitos desses demitidos foram
obrigados a procurar alternativas para gerar renda, dessa forma, usaram o seu conhecimento e
abriram seus proprios negdcios onde as condi¢es eram ainda mais precarias.

Para Baggio e Baggio (2014), nessa época, os fornecedores e compradores
estrangeiros controlavam os precos, essa condicdo era favoravel apenas para as empresas que
conseguiam competir com os produtos importados, dessa forma para competir € necessario ser
inovador, ou seja, ser empreendedor. Essa caracteristica de empreendedorismo pode ser
identificada até os dias atuais onde, seja pelo desemprego, ma& remuneracdo ou falta de
reconhecimento no ambiente de trabalho.

O empreendedorismo e seus conceitos seguem varias definicdes e conceitos desde os
primeiros resquicios até os dias de hoje. Por isso, Verga e Silva (2014) define a importancia
do empreendedorismo para 0s economistas como a Era Econdmica (1870-1940), também cita
outras duas eras importantes para o empreendedorismo: a Era das Ciéncias Sociais (1940-
1970), que foi marcada pela presenca dos estudiosos de psicologia e ciéncias sociais,
estudando o empreendedor também sob o ponto de vista do seu comportamento, Sao
lembrados autores como Max Weber; a Era dos Estudos da Gestdo (1970-até hoje) trouxe
como principal foco de estudo as redes de acesso a informacéo, devido ao grande interesse de
diversos autores pelo assunto o termo se propaga cada vez mais.

As diversas interpretacGes citadas sobre o tema empreendedorismo ocorrem devido a
influéncia de diversas fontes de conhecimento propiciadas por diversos autores que originam
duas principais correntes de pensamento empreendedor: econdmica e comportamental. Dentre
as duas correntes, se destaca a econdmica, onde associa 0 empreendedor a inovagdo e 0s

agregam a um elemento Gtil na compreenséo do desenvolvimento (PAULA, 2016).

2.1.1 Empreendedorismo econémico

Os economistas procuram explicar o papel do empreendedor e o impacto de suas

acles na economia, pois quando uma empresa € competitiva, produz rendimentos positivos



para a economia local, por isso o incentivo & inovacéo é um fator importante no crescimento e
desenvolvimento (BORGES; BORGES, 2014).

Vaérios autores podem ser creditados como preconizadores do termo, como Richard
Cantillon (aprox. 1680-1734), que foi um importante escritor e economista da época, que
considerava empreendedor aquele que assume os riscos de forma ativa, fisicos e emocionais, e
0 capitalista, aquele que assume os riscos de forma passiva, diferenciando o empreendedor do
capitalista; e outro é Jean Baptiste Say (1767-1832), onde definia que o empreendedor era
aquele que coordenava a terra, capital e inddstria humana. Antes mesmo da palavra ser
popularizada, j& existia pessoas com a caracteristica de empreendedor, provavelmente antes
mesmo das relacfes de comércio, mas nessa época o termo ndo era discutido (SLEDZIK,
2013; VERGA; SILVA, 2014; TOMA; GRIGORE; MARINESCU, 2014).

De acordo com Paula (2016), os principais autores da corrente econdmica S0
Cantillon, Jean Baptiste Say e Joseph Schumpeter, esses destacaram a importancia do
empreendedorismo para a criacdo de renda e geracdo de emprego. A autora define que
Cantillon foi um dos precursores do empreendedorismo, pois o considerava como aquele que
aceitava o risco de comprar um produto por um determinado preco e vendé-lo por um preco
incerto. Say via no empreendedor um tomador de risco, ja que investia seus recursos diante
das oportunidades para obter lucros. Schumpeter associou empreendedorismo a inovagdo e ao
desenvolvimento econdmico, pois o empreendedor é capaz de fabricar novos produtos, abrir
novos negocios e conquistar novos mercados. Schumpeter se destacou entre 0s economistas
ao relacionar o empreendedorismo a inovacdo e destacou a importancia para o0
desenvolvimento econdmico.

Um dos primeiros precursores do empreendedorismo econdmico foi Cantillon (1680-
1734) quando definiu o termo em sua obra “Ensaio sobre a natureza do comércio em geral”,
foi considerado pioneiro da teoria econdmica. O autor concentrou suas pesquisas em explicar
fatores como terra e trabalho, a partir dai formacdo de precos, 0os mercados, as relacdes de
producdo, etc. A ideia central da pesquisa de Cantillon aponta que os riscos e incertezas fazem
parte da vida de todos que precisam trabalhar para sobreviver. Como o autor foi um dos
primeiros a conceituar o empreendedorismo, devido época em que foi conceituado, o termo
estd condicionado ao papel central da propriedade agricola (COAN, 2011).

De acordo com Coan (2011), outro precursor do empreendedorismo foi Say, o centro
da sua pesquisa ja era mais evoluido do que de Cantillon, seu principal interesse era

compreender o papel desempenhado pelos empresarios. Em suas pesquisas o autor enfatiza
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que o desenvolvimento econémico é resultado da criacdo de novos empreendimentos. Say
define como empreendedor o empresario industrial, 0 que empreende a criagdo por conta
prépria, em seu beneficio e seus riscos, de um produto qualquer e que o empresario industrial
é aquele que se difere dos demais.

Cantillon e Say desenvolveram a teoria de que o empreendedor é aquele que corre
riscos, mas Schumpeter, que aparece como o préximo precursor do termo, define em sua
teoria que o empreendedor nunca é aquele que corre riscos, ou Seja, que gquem corre riscos é o
credor do empreendedor, ja que 0 mesmo raramente usa seus proprios recursos para produzir
(COAN, 2011).

De acordo com Baggio e Baggio (2014), uma das principais teorias que abordam o
empreendedorismo com fortes ligacdes ao desenvolvimento regional é a Teoria Econémica
criada por Joseph Schumpeter com fortes ligacdes ao desenvolvimento regional. A criacdo da
teoria surgiu com o interesse em compreender o papel do empreendedor e o impacto da sua
atuacdo na economia. O empreendedor é movido por duas forcas, através de necessidade de
sobrevivéncia ou aproveitamento de uma oportunidade. O empreendedor é capaz de promover
a inovacao sobre duas perspectivas: a radical, que consiste em criar algo completamente novo;
e a incremental, que consiste em aperfeicoar algo existente (BAGGIO; BAGGIO, 2014).

Conforme Brito (2016), Schumpeter trouxe uma nova visdo da caracteristica
empreendedora. Depois da definicdo de Schumpeter, a palavra empreendedorismo nao se
associava apenas a boa conducdo de um empreendimento, mas também enfatizando a
inovacao.

Na visdo Schumpeteriana o empreendedor é a forca motriz do crescimento econdmico,
pois, ao introduzir no mercado inovagdes os produtos e as tecnologias existentes tornam-se
obsoletos. Assim sendo, o empreendedor € um fator importante na criacdo de novos negocios
e na promocdo do desenvolvimento econémico (GOMES, 2005).

Para Toma, Grigore e Marinescu (2014), o empreendedorismo é um fator e um
mecanismo importante para o funcionamento das economias de mercado. Um dos principais
fatores que liga o empreendedorismo com a economia é a inovacgédo e Schumpeter foi o criador
da conexé&o entre empreendedorismo, inovagao e crescimento.

A teoria Schumpeteriana, segundo Brasil, Nogueira e Forte (2011), considera que
quanto maior for o porte das empresas, maior serd o nivel de competicdo entre elas,
consequentemente, maior a capacidade de inovagéo e geragdo de renda. Mas, devido a sua

capacidade de inovacéo, as pequenas empresas ndo podem ser desconsideradas.
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Segundo Schumpeter, o desenvolvimento econémico € motivado por trés fatores: a
inovacéo tecnoldgica, a presenca do empresario empreendedor e 0 acesso ao crédito. Muitas
vezes as empresas de grande porte ndo possuem um dos componentes citados por
Schumpeter, que é a presenca do empresario empreendedor, possuindo apenas a figura do
empresario, o qual ndo tem a mesma capacidade de inovagdo, apenas de gerenciamento
(BRASIL; NOGUEIRA; FORTE, 2011).

Brito (2016) traz Lumpikin e Dess (1996) como autores do empreendedorismo, esses
seguem a mesma linha de Schumpeter, estabelecendo que o empreendedorismo é a Nova
Entrada, que define as a¢bes que podem ser iniciadas por um individuo. Esses autores
definem o empreendedorismo como uma forga motriz para o crescimento econémico.

Outro autor conceituador do termo empreendedorismo é Baumol (1968), que define
0 empreendedor como uma entidade obscura e sem forma ou funcéo definida. Mas o define na
mesma linha de pensamento de Schumpeter, como a pessoa que rege 0 comportamento da
empresa e que toda inovagdo ou mudanca em uma empresa requer de iniciativas
empreendedoras. Mas o contraria quando cita que o empreendedor nao tem influéncia
significativa na economia (BRITO, 2016).

De acordo com Lima (2012), os empreededores sdo fundamentais para o0
desenvolvimento econémico, pois sdo capazes de promover a real concorréncia entre as
empresas e, dessa forma, conseguem sobreviver ao mercado capitalista, promovendo
inovacdo, novos habitos de consumo e promovendo a destruicdo criativa, termo definido por
Joseph Schumpeter para explicar a destruicdo de modelos de negdcio e mercados
anteriormente dominantes, que sdo substituidos pelo novo.

Basilgan (2011) relembra os conceitos de Schumpeter de que os empreendedores
causam a destruicao criativa através das inovac@es, pois é a inovagdo a promotora do fluxo
circular como um ponto de referéncia para indicar as mudancas causadas, ou seja, revoluciona
a estrutura econdmica destruindo o antigo e criando o novo. O autor define que apenas
pessoas com qualidade s&o capazes de promover a destrui¢ao criativa, essas pessoas especiais
sdo definidas por Schumpeter como empreendedoras.

Nas palavras de Baggio e Baggio (2014), para os economistas a figura do
empreendedor € muito importante no processo de desenvolvimento econdmico, pois, para que
esse ultimo aconteca, é necessaria a presenca de uma figura capaz de inovar, assumir riscos e
criar. O empreendedor ndo deve apenas produzir mercadorias e renda, mas mudar o seu

negocio e a sociedade. Portanto, o empreendedorismo € o principal fator promotor do
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desenvolvimento econémico e social de um pais. O papel do empreendedor é identificar
oportunidades, agarré-las e buscar os recursos para transforma-las em um negdcio lucrativo
(BAGGIO; BAGGIO, 2014).

Para que o empreendedor consiga agarrar essas oportunidades e promover o
desenvolvimento de determinado local, devem ser implantadas politicas e iniciativas de apoio
ao empreendedor, nesse caso, a gestdo publica local pode ser um dos contribuintes para
promover agdes para o desenvolvimento de sua regido (MATOS; RAMOS; MATOQOS, 2016).
E necessario o incentivo a cultura empreendedora, pois a falta de perspectivas futuras leva as
empresas a migrarem para outros centros que Ihes oferecam condic¢des melhores, privando os
pequenos municipios de se desenvolverem (LASCALA, 2016).

Segundo os autores, a geracdo de renda é uma consequéncia do empreendedorismo,
mas para muitas empresas de pequeno porte os tributos e condi¢bes de financiamentos séo
empecilhos, dificultando tal geragé&o.

Geralmente se tem a visdo de que as empresas de grande porte sdo as que mais geram
emprego e renda para um local, e que as pequenas contribuem pouco, mas ao considerar que
um local é formado por véarias empresas de pequeno porte e que essas servem de suporte para
as médias e grandes empresas, isso deve servir de incentivo para o poder publico facilitar a
préatica do empreendedorismo (MATOS; RAMOS; MATOS, 2016).

Conforme Lascala (2016), as empresas de pequeno porte ou empreendedores
individuais sdo constituidas apenas para suprir as suas proprias necessidades, contribuindo
pouco para a geracdo de emprego e ndo promovem um elevado crescimento ao longo do
tempo, porém somam a maior base de emprego no pais. Além disso, essas empresas estdo
mais proximas do consumidor final, fazendo com que apresentem melhores condigdes e
adequacdes ao seu ambiente, promovendo a geracdo de emprego e renda, sendo considerado

um pilar na economia brasileira (DAHER et al., 2012).

2.1.2 Empreendedorismo formal

A formalizacdo das empresas no Brasil € uma preocupacdo para 0 governo, pois
delas depende a atividade econdmica do pais, ja que € a principal geradora de renda. Logo que
a acdo empreendedora se tornou conhecida no Brasil, ser uma empresa formal para os
pequenos era uma situacao critica devido aos altos tributos, mas isso foi mudando e a medida

que foram sendo tomadas acOGes e oferecidos beneficios as empresas formais, muitos
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comerciantes comegaram a ajustar-se as solicitagdes do Governo (CESAR et al., 2012). Dessa
forma é notavel que quando uma empresa de pequeno porte recebe incentivos para se
formalizar e se manter no mercado, é grande a chance dessa empresa crescer e gerar rendas
maiores, quando faltam opc¢bes para um empreendedor arcar com o0s altos custos, 0 mesmo
permanecera na informalidade.

Uma organizacdo formal é aquela que possui uma forma de gestdo, coordenacdo e
controle das pessoas e atividades. A organizacdo formal constitui um sistema estrutural, esta
assentada nos principios da divisdo do trabalho, da especializacdo, da hierarquia, da
autoridade e da responsabilidade (BRASIL; NOGUEIRA; FORTE, 2011).

Uma empresa formal ndo é apenas aquela que paga seus tributos, mas também
interage com a sociedade, respeita 0 meio ambiente, contrata funcionarios de acordo com as
leis. A empresa formal possui uma estrutura organizada e documentada, passam de fato a
existir e a ter direitos, ter mais facilidade ao mercado financeiro, facil acesso ao judiciario
para assegurar o cumprimento de contratos, dentre outras vantagens (CESAR et al., 2012).

Conforme Silva (2012), os trabalhadores informais sdo muito distintos, por isso
alguns individuos ingressam na informalidade por opcdo, outros por necessidade. A qualidade
de vida e as necessidades familiares levam o empreendedor a inclusdo no mercado de
trabalho, em busca de uma oportunidade, trabalhar e controlar seu proprio negécio, jornada de
trabalho flexivel, entre outros fatores. Os pequenos empreendimentos encontram desafios
guanto a gerir 0 seu proprio negdcio para que continue crescendo sem conhecer as
ferramentas de gestéo.

S&o muitas as vantagens que um empreendedor formal tem direito em estar com as
obrigacOes previstas em lei quitadas. O mercado para esse empreendedor pode ser mais
amplo, possui maior facilidade de adquirir empréstimos e financiamentos, pois ao possuir um
demonstrativo correto, representam a realidade da empresa, ficam mais claras quais as
garantias de pagamento a fornecedora de crédito. Além dessas vantagens, pode participar de
licitagBes, receber subsidios do Governo e outros beneficios. Quando a empresa estd
formalizada possui chances de vender seus produtos a grandes corporagdes que exigem notas
fiscais, acessar linhas de créditos com juros mais atraentes e exportar mercadorias (BRASIL,
2008a).

De acordo com Matos, Ramos e Matos (2016), a formalizacdo dos empreendedores
pode melhorar as condicdes empreendedoras no Brasil. A criagdo da lei do

microempreendedor individual é um dos principais incentivos a formalizagcdo das pequenas
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empresas, principalmente aquelas que ndo possuem renda suficiente para arcar com 0s

tributos do governo.

2.1.3 Empreendedorismo informal

O conceito de informalidade pode ser entendido de diversas formas, de acordo com
Dalberto (2014), algumas identificacdes do empreendedor informal estdo ligadas aquele que
ndo possui carteira assinada ou quando a troca de bens e servigos ocorre de forma adversa as
leis comerciais.

De acordo com Souza et al. (2012) ressalta que o processo de informalidade pode ser
representado por duas categorias de trabalhadores: os assalariados sem registro e 0s
trabalhadores por conta propria.

Filartiga (2007) define informalidade como a evasdo de impostos, ilegalidade,
corrupcao e aqueles que estdo desamparados perante os beneficios e seguridade social. O
trabalho informal é prejudicial para o empreendedor e como consequéncia prejudica o setor
econdmico.

De acordo com Feijo, Silva e Souza (2009), desde a antiguidade ja existia
empreendedorismo informal, um exemplo era a pratica dos escambos, utilizado como meio de
sobrevivéncia. Meio esse que deu origem na comercializagdo de mercadorias e servigos que
conhecemos hoje.

A informalidade passa a ser discutida nos paises subdesenvolvidos entre as décadas
de 1960 e 1970, quando foram adotados modelos de industrializacdo pelas empresas e alguns
setores acabaram sendo subjugados. No inicio da década de 1980, a informalidade passa a ser
discutida como fomentadora da perda da capacidade da geracdo de empregos. No final da
década de 1980, os politicos e especialistas passaram a discutir fortemente sobre formas de
reduzir a informalidade (TARTAS; GUARESCH]I, 2016).

Souza et al. (2016) consideram que um dos grandes fatores para o surgimento de
negocios informais no pais é o desemprego, que cresce cada vez mais no Brasil, obrigando os
trabalhadores a criarem empresas informais para sua sobrevivéncia. Geralmente os negocios
informais se concentram nos pequenos servicos, nas fabriquetas de fundo de quintal e na
construcdo civil. Sdo fortemente geradores de economia, mas as suas instalagcdes precarias
podem impedi-los de crescimento. S&o diversos os motivos que levam a informalidade como

0 desemprego ou a ideia de montar um negdcio promissor.
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Conforme Silva (2014) as principais caracteristicas do setor informal sdo a evaséo e
sonegacdo fiscal, comércio de rua ou ambulante, contratacdo ilegal de trabalhadores
assalariados nativos ou imigrantes, trabalno em domicilio, etc., ou seja, sdo atividades
exercidas sem os amparos a lei e procedimentos padrdo. O crescimento do trabalho informal
tem como principal fomento as mudangas no cenario econdmico, levando o trabalhador as
condigdes informais, contribuindo para o aumento do trabalho informal.

De acordo com Cesar et al. (2012), custos elevados com a abertura e a manutencao
de uma empresa é o principal motivo para muitos empreendedores permanecerem na
informalidade. Quando uma empresa ndo esta formalizada, além de perder todos os
beneficios, pode perder toda a sua mercadoria em uma fiscalizagdo. Essa empresa esta
limitada ao crescimento, ja que dificilmente conseguird empréstimos ou apoio econémico por
parte de bancos e governo.

Para Souza et al. (2016), o empreendedorismo informal refere-se as atividades que
nédo estdo regulamentadas. Os autores acrescentam que o empreendedor que ndo cumpre as
leis de se formalizar, pode causar danos ao trabalhador, corre riscos maiores de faléncia, ja
gue possui chances menores de crescimento.

De acordo com o IBGE (2017), uma empresa informal é aquela que ndo tem um
sistema de contas claramente separado das contas da familia, possui empregados sem
garantias formais. Essa empresa pode até ter um Cadastro Nacional de Pessoa Juridica -
CNPJ, mas se ndo tiver um sistema de contabilidade préprio € considerada uma empresa
informal. Além disso, uma empresa informal ndo € apenas aquela que ndo possui registro de
suas atividades, mas também que emite notas fiscais parciais do que produzem.

De acordo com Cesar et al. (2012), o setor informal define-se pelo conjunto de
atividades que ndo separam capital e trabalho, esses podem ser os que trabalham por conta
prépria, os prestadores de servicos independentes, os vendedores autbnomos, 0s pequenos
produtores e comerciantes e 0s respectivos ajudantes que ndo tenham registro nos érgdos
competentes.

Conforme Oliveira (2011) quando analisamos os efeitos da informalidade, podemos
afirmar que traz maleficios a toda esfera nacional, pois 0 governo arrecada menos impostos e
tributos prejudicando a economia, com isso sdo deixados de aplicar valores em acles que
visam reduzir problemas sociais e econémicos. Quando o empreendedor trabalha de forma
ilegal perde os beneficios, como: licenca maternidade, aposentadoria e auxilio-doenca. Os

negocios informais geralmente concentram-se no comeércio, noS pequenos Servigos, nas
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fabriquetas de fundo de quintal e na construcgdo civil. Em contrapartida uma empresa formal
tem acesso a assisténcia juridica, contébil, linhas de créditos e previdenciarios, ferramentas

que contribuem no desenvolvimento do seu potencial.

2.2 MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL - MEI

As micro e pequenas empresas ganham destaque nacional quando se leva em
consideracdo a ocupacdo e geracdo de empregos. O crescimento dessa classe se tornava
prejudicado pela concorréncia com as médias e grandes empresas, para isso, foi criada a Lei
Complementar n°® 123/06, mais conhecida como Lei Geral da Micro e Pequena Empresa. A
Lei Complementar unifica varios dos impostos atribuidos as empresas em uma Unica
contribuicdo como segue:

e Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica — IRPJ;

e Imposto sobre Produtos Industrializados — IPI;

e Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL,;

e Contribuicéo para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS;

e Contribuicdo para o PIS/PASEP;

e Demais contribuic@es instituidas pela Unido; e

e Contribuicdes para as entidades privadas de servico social e de formacao
profissional vinculada ao sistema sindical e demais entidades de servigo social autbnomo.

A lei visa o tratamento juridico diferenciado concedido as micro e pequenas
empresas e empresas de pequeno porte, com a concessao de beneficios e simplificacdo da
burocracia para abertura ou continuidade da empresa. A lei complementar foi introduzida com
0 intuito de beneficiar as empresas de pequeno porte ou, simplesmente, amenizar a
disparidade no cenario politico-econémico, quando comparadas as grandes empresas
(BRASIL, 2007).

A criacdo da lei do microempreendedor beneficiava muitas empresas de pegqueno
porte, mas as taxas previstas na Lei Complementar n® 123/06 ainda eram altas para alguns
empreendedores. Assim como a micro e pequena empresa foi diferenciado da média e grande,
era necessario diferenciar aquele que trabalha por conta propria, ja que essa lei ainda néo era
um beneficio a classe. Dessa forma, foi criada a Lei Complementar n° 128, de 19 de dezembro
de 2008, denominada a lei do microempreendedor individual. Essa lei foi criada para facilitar

a formalizagdo das empresas que ndo tinham condic¢des de arcar com os tributos do Simples
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Nacional, imposto cobrado aos micro e pequenos empreendedores. A Lei Complementar n°
128 foi incorporada em 2008 & Lei Complementar n°123/06, entretanto s6 entrou em vigor
para as empresas criadas a partir de primeiro de julho de 2009 (PORTAL DO
EMPREENDEDOR, 2017a).

Segundo a Receita Federal do Brasil, o principal foco da lei do microempreendedor
individual é atingir os ambulantes, marceneiros, eletricistas, cabeleireiras, feirantes,
encanadores, pedreiros, mecanicos, pintores, sapateiros, pipoqueiros, dentre outros. Quando
formalizado como microempreendedor individual passa a possuir direitos assegurados as
demais microempresas em licitagdo, acesso ao crédito e acesso a justica, entre outros,
conforme a Lei Complementar n.° 123/06 (BRASIL, 2017).

De acordo com Hammes e Silveira (2015), a lei do microempreendedor individual
serve como uma forma de regularizar o trabalho informal, facilitar a contribuicdo com a
previdéncia social, facilitando a inclusdo dos empreendedores de pequeno porte na economia
do pais. O surgimento do microempreendedor individual deu-se pelo fato da regularizacao de
milhGes de pessoas em situacdo de informalidade no pais exercendo um trabalho auténomo.
Sendo entdo um problema antigo e aparentemente sem solugéo, varias entidades empresariais,
0 governo, 0s municipios e a cdmara dos deputados formalizaram a figura do
microempreendedor individual.

Para Souza et al. (2016) a criacdo da lei do microempreendedor individual pode
estabelecer condicGes especiais para a classe, que em grande maioria trabalhava
informalmente. O grande nudmero de formalizacbes de empreendedores como
Microempreendedores Individuais, ocorridas desde 2009, demonstra que esta politica publica
parece atingir os seus objetivos. Segundo os autores, com a criacdo da lei, foi tirado da
informalidade mais de quatro milhGes de empreendedores, com isso, espera-se que €sses
trabalhadores consigam desenvolver seus negécios, assim contribuindo para o0
desenvolvimento socioecondmico da regido onde atuam. Os beneficios ofertados visam
incentivar a criacdo de novas empresas formais, retirar a massa da populacéo que trabalha na
informalidade e gerar empregos formais derivados dessas atividades.

Quando foi criada a Lei Complementar 128/2008, tinha a finalidade de oferecer
beneficios as empresas com faturamento anual de até R$ 60.000,00" optantes pelo Simples
Nacional e que ndo estivesse impedido de optar pela sistematica prevista nessa lei; o

empreendedor que formalizasse a empresa tinha que faturar até R$ 5.000,00 mensais, até o dia

! Teto de faturamento exigido pela Lei Complementar 128/2008 até o momento de elaboracéo da pesquisa.
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31 de dezembro do mesmo ano. Se o empreendedor formalizasse na metade do ano, nao
seriam considerados os R$ 60.000,00 anuais, mas os R$ 5.000,00 mensais de acordo com 0s
meses de formalizacdo. E importante ressaltar que nem todas as empresas com esse
faturamento se enquadram na lei, pois as atividades permitidas ao MEI sdo aquelas
determinadas segundo o Comité Gestor do Simples Nacional - CGSN, Anexo XIllI, da
Resolugdo CGSN n. 94/2011 (PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2017a).

De acordo com Tartas e Guareschi (2016), as atividades desenvolvidas pela classe
sdo de comércio, industria e servigos, onde algumas atividades, mesmo faturando menos que
R$ 60.000,00 ndo podem ser enquadradas como MEI, sdo elas inclusas nos Anexos IV e V da
Lei Complementar n°® 128/08. O empreendedor que possui mais de uma empresa ou tenha
sociedade ou profissGes regulamentadas também ndo podem ser enquadrados como MEIL.
Além disso, Lei Complementar n® 128/2008, ndo permite a formalizacdo em alguns casos,
como: aposentados por invalidez ou pensionistas; servidores publicos; e socios de outras
empresas.

Além de cumprir com o requisito do faturamento anual e ser optante pelo Simples
Nacional, a atividade a ser prestada pela empresa deve estar de acordo com 0s requisitos
descritos na legislacdo, possuir apenas um Unico estabelecimento, o socio ou administrador
ndo pode ter participacdo em outra empresa como titular e podera contratar apenas um
empregado que deve receber um salario-minimo ou o piso salarial da categoria profissional
(PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2017a).

Em relacdo as obrigacdes, o0 MEI devera registrar mensalmente as receitas atraves de
um relatério e anexar as notas fiscais de compra de servigos e produtos, bem como as notas
fiscais que emitir. Além disso, devera declarar anualmente o valor do faturamento do ano
anterior no proprio site do portal do empreendedor. Por fim, o MEI deverad arcar com 0s
custos do funcionario, caso tenha contratado (PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2017a).

2.2.1 Beneficios para o microempreendedor individual
A lei do microempreendedor individual € uma forma de proporcionar aos
empreendedores informais ou aqueles que possuem sonho de abrir um préprio negoécio, a

concretizacdo de uma empresa registrada, com acesso a diversos beneficios, proporcionando

grandes chances de crescimento para a empresa.
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Souza et al. (2016, p. 269) apresenta como principais beneficios oferecidos pelo

Programa Microempreendedor Individual:

[...] cobertura do plano de previdéncia social, como direito ao auxilio-doenga,
salario-maternidade e aposentadoria; registro formal de até um empregado com
remuneracdo limitada de um salario minimo ou piso da categoria; baixa burocracia e
facilidade na formalizagdo; carga tributaria reduzida, com formalizag&o e registro no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica; acesso ao crédito facilitado, com taxas de
juros subsidiados; emissdo de nota fiscal e maior autonomia financeira.

Conforme o autor um dos grandes desafios € proporcionar aos trabalhadores
informais a oportunidade de tornar seu trabalho formal, através de baixo custo e 0 minimo de
burocracia possivel. Esta nova possibilidade de formalizacdo ganhou relevancia pelo impacto
dos pequenos empreendimentos na geracdo de postos de trabalho formal, melhorias na renda,
exigindo politicas publicas capazes de diminuir a burocracia, que através do recolhimento de
tributos de forma mais vidvel possa diminuir a carga tributaria e ampliar o acesso ao crédito
para o fortalecimento dos pequenos empreendimentos. Assim esses empreendedores podem
usufruir de beneficios que anteriormente estavam disponiveis apenas aos trabalhadores que ja
estavam inseridos no mercado formal (SOUZA et al, 2016).

Os que podem se formalizar estd isento de qualquer tarifa ou taxa, mas apés a
formalizacdo é necessario o pagamento mensal dos tributos, que de acordo com o Portal do

Empreendedor (2017a), séo descritos na Tabela 1:

Tabela 1- tributos do microempreendedor individual
Custo mensal ao microempreendedor individual

INSS R$ 46,85

ICMS (se for comércio) R$ 1,00

ISS (se for servico) R$ 5,00
Custo com um funcionario (se houver)

FGTS R$ 74,96

Previdéncia R$ 28,11

FONTE: dados do portal do empreendedor (2017a)

Os custos da formalizagdo sdo muito baixos comparados as outras formas de
tributacdo, alem disso, o empreendedor tem a facilidade de controle, pois esse valor sera fixo
todos 0s meses. Quanto a contratacdo de um funcionario, contribui com 8% de seu salério
para previdéncia.

A isencdo de taxa para 0 registro da empresa e concessdo de alvara para
funcionamento indica que todo o processo de formalizacdo é gratuito, 0 Empreendedor se
formaliza sem gastar um Unico centavo. Destaca-se a auséncia de burocracia para se manter
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formalizado incorrendo que cabe ao microempreendedor fazer uma Unica declaracdo anual
sobre o seu faturamento, devendo ser controlado em uma planilha més a més para ao final do
ano estar devidamente organizado (PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2017b).

Conforme Tenconi (2011), o processo para se cadastrar como microempreendedor
individual é simples e pode ser feito pela internet através do Portal do Empreendedor com
duracdo em media 30 minutos. Para preencher o cadastro o empreendedor pode contar com a
ajuda da prefeitura, escritérios de contabilidade e SEBRAE.

O autor contextualiza que apds o preenchimento deve-se imprimir o Certificado da
Condicao de microempreendedor individual; Carné para pagamento mensal; Relatério Mensal
de Receitas Brutas (um para cada més); esses documentos sdo necessarios para manter sua
formalizacdo em dia. Apds o cadastramento, 0 CNPJ e o nimero de inscricdo da Junta
Comercial sdo obtidos imediatamente. N&o é necessario encaminhar nenhum documento a
Junta Comercial, nenhuma cépia de documento precisa ser anexada. Para finalizar deve ser
realizada a contribuicdo mensal (DAS) e a Declaragdo Anual Simplificada (DASN)
(TENCONI, 2011).

Os beneficios previdenciarios de se formalizar como MEI séo: aposentadoria por
idade, desde que contribuidos 180 meses a contar do primeiro pagamento; auxilio-doenca e
aposentadoria por invalidez, desde que contribuidos 12 meses desde o primeiro pagamento;
salario maternidade, desde que contribuidos 10 meses. Além disso, existem beneficios para 0s
dependentes, como pensdo por morte e auxilio-reclusdo (PORTAL DO EMPREENDEDOR,
2017b).

De acordo com Silveira e Teixeira (2011) o fato de se ter uma empresa formal
favorece o empreendedor, pois a grande verdade é que quem estd na informalidade néo
consegue crescer e sair do lugar. Sem formalizacdo a empresa ndo consegue fazer negécios
com outras empresas e nem obter linhas de créditos especiais nos bancos. Portanto, formalizar
sua empresa significa existir no mercado e abrir o caminho para o crescimento do seu proprio
empreendimento. Com todo apoio e o fato de estarem no mercado de forma legal, as chances
de crescer e prosperar aumentam.

Outros beneficios do MEI se referem a possibilidade de comprar em conjunto,
permitindo aos empreendedores condicdes de preco, desse modo, terdo condicGes de pregos e
pagamento mais vantajoso, uma vez que o volume de mercadorias comprado sera maior. E

poderd também participar de licitacbes e vender ou prestar servi¢os para o governo. O MEI
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ndo precisard de contador, visto que o controle é muito simplificado e podera ter apoio do
SEBRAE para organizar o préprio negocio (PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2017a).

Um dos beneficios de se formalizar € a possibilidade de emitir nota fiscal quando
necessario. Embora seja facultativa a emissao, as empresas formais tém maiores exigéncias do
que pessoas fisicas quanto compra e venda de produtos e servi¢os e necessitam manter um
maior controle financeiro, por isso seria vantajoso para esse emitir as notas. Com essa
possibilidade, os empreendedores formais também tém a possibilidade de vender para outras
empresas, de qualquer porte. Mas apesar de possuir esse beneficio apenas 29% dos
microempreendedores individuais afirmaram que, ap6s a formalizacéo, vendem sempre e 17%
informaram vender as vezes para outras empresas. Registra-se que 54% dos MEI nunca
venderam para outras empresas (SEBRAE, 2017c).

Além de vender para outras empresas, 0 microempreendedor individual, também tem
a possibilidade de vender para governos e prefeituras. A Lei Geral 123/2006 visa que 0S
microempreendedores individuais tém preferéncia em licitagdes. Mas esse € outro beneficio
pouco utilizado pelos microempreendedores individuais (SEBRAE, 2017c).

De acordo com Tenconi (2011), o Microempreendedor Individual esta dispensado da
emissdo de nota fiscal para consumidor final pessoa fisica, no entanto, nas operacdes com
pessoa juridica, ele pode emitir Nota Fiscal desde que esteja prevista na legislacdo estadual
e/ou municipal. Também estara dispensado de contabilidade, ndo precisa escriturar nenhum
livro. Deve somente guardar as notas fiscais de compras, 0os documentos do empregado
contratado, e os canhotos das notas fiscais que emitir, bem como, fazer um relatério de suas
receitas mensais, para a emissédo da DASN-SIMEI, que deve ser enviada a cada ano.

Ainda de acordo com o autor, A importancia de se formalizar consiste também
obtencdo de créditos para capital de giro junto aos Bancos, principalmente Bancos Publicos,
esses Bancos dispéem de linhas de financiamento com reducéo de tarifas e taxas de juros com
adequadas especialmente para o micro empreendedor individual. Quando possui 0 amparo dos
bancos como pessoa juridica, o microempreendedor individual tem a sua disponibilidade as
vendas com cartdo, garantindo uma reducdo da inadimpléncia do seu negocio nas vendas a
prazo.

Apesar da possibilidade de crédito facil, a maioria dos microempreendedores
individuais afirmou ndo ter buscado por empréstimos como pessoa juridica apés a sua
formalizacdo (SEBRAE, 2017c).

22



O microempreendedor individual est& assegurado por diversos beneficios, mas como
toda empresa também tem suas obrigacBes como: guardar notas fiscais de compras, emitir
notas fiscais para pessoas juridicas, preparar relatério mensal de receita bruta de préprio
punho, apresentar anualmente a declaracdo do Simples Nacional, pagar mensalmente o valor
estipulado para contribuicdo previdenciaria e ICMS ou ISS, guardar as notas fiscais emitidas,
entregar a Relagdo Anual de Informagdes Sociais — RAIS, entregar mensalmente a guia de
recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servico e Informacdes a Previdéncia Social
— GFIP, cumprir as exigéncias trabalhistas quando possuir um empregado. (PORTAL DO
EMPREENDEDOR, 2017a).

O Quadro 1 apresenta os beneficios enfatizados para a pesquisa e as respectivas

fontes que consideram esses pontos como beneficios:

Quadro 1 — Fontes dos beneficios enfatizados na pesquisa

BENEFICIOS

FONTES

Reducéo dos impostos e tributos para a formalizagéo

Portal do Empreendedor (2017a), Portal do
empreendedor (2017b), Tenconi (2011), BRASIL
(2007), Souza et al. (2016).

Ter uma empresa formal

Tenconi (2011), Hammes e Silveira (2015),
Souza et al. (2016), Silveira e Teixeira (2011).

Pouca burocracia e facilidades na formalizagéo

Tenconi (2011), Souza et al. (2016).

Dispensa de contabilidade

Portal do Empreendedor (2017a), Tenconi
(2011).

Possibilidade de crescer como empresa

Hammes e Silveira (2015), Silveira e Teixeira
(2011).

Beneficios do INSS (previdéncia)

BRASIL (2007), Souza et al. (2016).

Possibilidade de emitir nota fiscal e comprovagéo de renda

SEBRAE (2017c), Tenconi (2011).

Vender produtos ou servigos para outras empresas

Silveira e Teixeira (2011), SEBRAE (2017c).

Ter acesso a servigos bancarios e empréstimos

Silveira e Teixeira (2011), Tenconi (2011), Souza
et al. (2016).

Possibilidade de vender a presta¢cdes com cartdo de crédito

Tenconi (2011).

Contratacdo de funcionario a baixo custo

BRASIL (2007), Souza et al. (2016).

Vender produtos ou servigos para 0 governo

BRASIL (2007), SEBRAE (2017¢).

Comprar de empresas que exigem CNPJ

SEBRAE (2017c)

FONTE: elaborado pelo autor, 2018.

2.2.2 Melhorias e pontos negativos da formalizacao

Os beneficios ofertados aos microempreendedores individuais sdo muitos, mas ainda

existem empreendedores informais. Ha grande divulgacdo quanto aos pontos positivos para o

empreendedor que se formalizar, mas apos a formalizagdo é possivel encontrar diversos

desafios e pontos negativos.
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De acordo com Tenconi (2011), o microempreendedor individual tem a possibilidade
de aumentar o faturamento do negdcio, a formalizacéo abre portas para a venda de produtos
para outras empresas, para 0 governo e ha possibilidade de vendas a prazo com maior garantia
de recebimento. Além disso, o microempreendedor individual ndo tem a necessidade de arcar
com todas as taxas e tributos de uma microempresa, podendo assim competir de forma
equiparada no mercado.

Um empreendedor formal tem a oportunidade de comprar a precos menores e se
juntar a outras empresas para comprarem em maior quantidade, dessa forma podem reduzir os
custos e promover precos adequados ao mercado, conseguir empréstimos facilitados por ter
um CNPJ e ainda existem incentivos ofertados exclusivamente para o microempreendedor
individual (SEBRAE, 2017h).

De acordo com pesquisa do SEBRAE (2017c), a maioria das empresas percebeu um
aumento das vendas apos a formalizagdo como microempreendedor individual e quando
perguntado se ter um CNPJ os auxiliou nas compras com fornecedores, a maioria acredita que
ter um CNPJ permitiu melhores condicGes para comprar de seus fornecedores.

Apesar dos esforcos de entidades envolvidas na formalizacdo de empreendedores
informais, ainda existe uma parcela de empreendedores relutantes a formalizacdo. Mesmo
com tantos beneficios e vantagens, ainda existe muitos empreendedores informais, isso pode
acontecer devido algumas desvantagens que ndo séo conhecidas na hora da formalizagé&o.
Alguns empreendedores acabam se deparando com desvantagens apenas apos a formalizacéo,
para entrar no MEI o empreendedor ndo tem custos, mas para sair comecam as dificuldades.
Para a abertura da empresa, 0s escritérios contabeis credenciados ndo podem cobrar para
assessorar essas empresas, mas no caso de descredenciamento e migracdo pode haver
cobranca (CORREIO CONTABIL, 2015).

Para a baixa no registro, € necessaria a quitacdo de todos os débitos tributarios,
previdenciarios e trabalhistas. Caso a baixa seja feita sem a quitacdo desses débitos,
posteriormente podem ser cobrados através de processo administrativo ou judicial. Apds o
descredenciamento do MEI é necessaria a entrega da declaracdo de extingdo sob risco de
pagar multa caso seja feita em atraso (PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2017a).

Para se enquadrar como Microempreendedor Individual, o empreendedor devera ter
faturamento igual ou inferior a R$ 60.000,00 ao longo do ano-calendario. Mas no caso de
inicio de atividade, a Lei Complementar n°. 128/2008 prevé um limite de receita de até R$

5.000,00 (cinco mil reais) multiplicados pelo nimero de meses compreendidos entre o inicio
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da atividade e o final do respectivo ano-calendario, consideradas as fragdes de meses como
um meés inteiro. Caso o empreendedor comece a atuar faltando trés meses para o fim do ano-
calendario, devera ter receita bruta de R$15.000 no ano (BRASIL, 2017).

De acordo com Silva (2012), ndo existem muitos pontos negativos quando
comparados com a gama de beneficios ofertados pela formalizagdo como MEI. Outro
empecilho para se cadastrar como MEI é o impedimento de algumas atividades que ndo
podem se enquadrar nessa forma de tributacdo, salvo os que tiverem autorizacdo relativa a
exercicio de atividade determinada pelo comité Gestor.

O microempreendedor individual ndo possui contrato social e, assim, também néo
possui o direito de ter socios. E vedada, entdo, a abertura de uma nova empresa pelo
enguadramento como microempreendedor individual. Caso queira abrir uma filial, o
empresario devera solicitar o descredenciamento ao MEI. Para se beneficiar do regime
especial como microempreendedor individual, o empreendedor ndo pode participar de outra
empresa, seja como titular, sécio ou administrador (PORTAL DO EMPREENDEDOR,
2017a).

O Programa prevé que o MEI tenha apenas um funcionério registrado, e que o
mesmo receba até um salario minimo ou o piso da categoria, com direito a décimo terceiro
salario. Para esse funcionario o empreendedor terd um custo de 11% de encargos trabalhistas,
salario, férias e décimo terceiro. Com esses custos, o empreendedor ja& compromete um valor
consideravel referente ao teto maximo do faturamento mensal tendo que reduzir os seus lucros
para continuar como MEI e ainda arcar com esses gastos (SILVA, 2012).

O MEI devera manter um controle de receitas mensais, que nao é tdo simplificado
assim, além de um controle das compras de mercadorias. Se houver empregado, devera
entregar mensalmente a Guia de Recolhimento do FGTS - GFIP, além de elaborar as folhas
de pagamentos e calcular todos os direitos do funcionario, como férias, 13° salario, entre
outros direitos e obrigacdes. Muitos veiculos de comunicacdo divulgaram que a assisténcia
contabil deveria ser gratuita, porém, a gratuidade refere-se apenas a formalizacdo e a primeira
declaracdo anual. Os demais servicos devem ser cobrados normalmente (CORREIO
CONTABIL, 2015).

O MEI prevé em sua legislacéo a viabilidade de legalizagdo dos ambulantes, porem,
muitas vezes o0 ambulante poderd até conseguir realizar o cadastro no Portal do
Empreendedor, mas como a autorizagdo (alvard) depende também da prefeitura, na maioria

dos casos 0 6rgdo municipal podera impedir o cadastro no municipio, impossibilitando o
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ambulante de legalizar-se de forma plena. A desobrigatoriedade de contabilidade formal é
uma das principais divulgagfes enganosas do MEI, pois embora dispensados de algumas
obrigacGes, como o livro diario e razéo e dispensados também do livro caixa, 0 MEI devera
fazer uso da contabilidade em algumas circunstancias das quais facam uso de ferramenta
gerencial. Apesar da dispensa da contabilidade o empreendedor deve zelar pela sua empresa e
manter 0 minimo de controle ao que se compra, vende e ganha (CORREIO CONTABIL,
2015).

No Portal do Empreendedor existe a informacdo de que o alvara serd emitido
automaticamente, mas na realidade este alvara tem duracao de apenas 180 dias e 0 empresario
declara ter cumprido as obrigagdes legais para concessdo deste. O ideal seria que o0 empresario
antes de se inscrever no MEI, fizesse a consulta junto a prefeitura local, a fim de consultar se
na area onde se encontra o estabelecimento é permitido este tipo de comércio/empresa e ja se
enquadrar na legislacio para obtencéo do alvara definitivo (CORREIO CONTABIL, 2015).

A empresa optante pelo MEI tem direito a todos os beneficios previdenciarios,
exceto o de aposentadoria por tempo de contribuicdo. Para ter acesso ao beneficio de
aposentadoria por tempo de contribuicdo, 0 empresario devera complementar a contribuicéo
mensal de no minimo 20% (5% + 15%) e pagar a diferenca entre o salario-minimo e o valor
do seu faturamento mensal. O pagamento dessa complementacdo pode ser efetuado através
GPS (Guia da Previdéncia Social) (SEBRAE, 2017c).

O MEI ndo podera gerar crédito de ICMS, conforme art. 59, I, da Resolucdo CGSN
n° 94/11. Art. 59 - A ME ou EPP optante pelo Simples Nacional ndo poderd consignar no
documento fiscal a expressdo mencionada no caput do artigo 581, ou caso ja consignado,
devera inutiliza-la, quando estiver sujeita a tributacdo do ICMS no Simples Nacional por
valores fixos mensais (BRASIL, 2007).

O Quadro 2 apresenta as melhorias enfatizadas na pesquisa e as principais fontes:
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Quadro 2 — Fontes das melhorias enfatizadas na pesquisa

Melhorias Fontes

Faturamento do negécio Tenconi (2011), BRASIL (2017).
Oportunidades de mercado Tenconi (2011), SEBRAE (2017c).
Vendas ou prestacdo de servigos SEBRAE (2017b).

Satisfagdo dos clientes SEBRAE (2017c).

Aumento na produtividade Tenconi (2011), SEBRAE (2017c).
Acesso ao crédito SEBRAE (2017b).

Preco pago pelos fornecedores SEBRAE (2017b), SEBRAE (2017c).
Preco repassado ao cliente Tenconi (2011), SEBRAE (2017b).
Despesas fixas SEBRAE (2017b), Silva (2012).

FONTE: elaborado pelo autor, 2018.
O Quadro 3 apresenta os pontos fracos enfatizados na pesquisa e as principais fontes:

Quadro 3 — Fontes dos pontos fracos enfatizados na pesquisa

Pontos negativos Fontes
Né&o permitir entrada de sdcios Portal do Empreendedor (2017a)
Falta de orientagdo de 6rgdos publicos Correio Contabil (2015).
Dificuldades na abertura de conta juridica Correio Contabil (2015).
Cobranga de taxas indevidas Correio Contabil (2015).
Dificuldades para emitir nota fiscal Correio Contabil (2015).
Contrata¢do de apenas um funcionario Silva (2012).
Dificuldades na concessdo de empréstimos Correio Contabil (2015).
Falta de apoio dos contadores Correio Contébil (2015).
Custo elevado para dar baixa no registro Correio Contabil (2015).
Limite do faturamento bruto BRASIL (2017).
Dificuldades no cadastramento Correio Contabil (2015).
([:)r:éf(lj?tuolgzieldce;v\llsender para outras empresas por nao gerar BRASIL (2007).

FONTE: elaborado pelo autor, 2018.

2.3 PERFIL DO MICROEMPREENDEDOR BRASILEIRO

O microempreendedor € movido por caracteristicas que contribuem para seu perfil,
dentre elas a motivagdo pelo desejo de realizar seus sonhos e objetivos, correr riscos, a
capacidade de analise, confiar em si mesmo, ser criativo e solucionar problemas com maior
destreza. O perfil do empreendedor representa a imagem da empresa a qual gerencia, ao certo
ndo existe uma personalidade empreendedora, 0 empreendedor deve estar sempre alerta aos

desafios que a sua propria empresa estabelece (SEBRAE, 2017c).
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O microempreendedor individual vem se destacando como um dos principais
caminhos para aquele empreendedor, que estd em busca de oportunidades que o mercado
pode oferecer as empresas formais (PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2017a).

O trabalhador por conta propria é aquele que empreende sozinho, sem ter nenhum
empregado, muitas vezes esses trabalhos sdo desempenhados com a ajuda de um familiar. Os
microempreendedores individuais que desempenham suas atividades sozinhos séo mais que a
metade da classe (SEBRAE, 2017c).

Do total dos microempreendedores individuais, 52,4% sdo do sexo masculino.
Embora seja maioria, € evidenciado que ao logo do tempo de existéncia do
microempreendedor individual o percentual de mulheres apresentou um aumento (SEBRAE,
2017c).

Com relacdo a idade, os microempreendedores observam apresentando uma leve
tendéncia ao envelhecimento, sendo que a média vem aumentando desde 2013. A faixa etaria
dos microempreendedores individuais que sdo maioria fica entre 30 e 39 anos, a segunda mais
expressiva fica entre 40 e 49 anos. A faixa etaria com menos de 29 anos, € a que apresenta
menores indices (SEBRAE, 2017c¢).

Quanto a escolaridade, mais da metade dos empreendedores possuem a0 menos o
ensino médio completo, esse dado pode ser explicado pelo aumento da escolaridade da
populacdo em geral. Geralmente os empreendedores que ndo possuem 0 ensino médio
completo sdo em maioria, formada pelos empreendedores que vém da informalidade
(SEBRAE, 2017c).

Analisado o setor de atuacdo desses microempreendedores, a maioria € do setor do
comércio, seguido de servigo e uma pequena representatividade do setor de inddstria. Apesar
de o comércio prevalecer, o setor de servi¢os vem crescendo ao longo dos anos. Com relagéo
ao local em que desempenha suas funcbes, a maioria opera na propria residéncia. Quase 75%
dos empreendedores desempenham suas atividades em local fixo, sendo em casa ou em
estabelecimento comercial (SEBRAE, 2017c).

Quando se trata da ocupacdo antes da formalizacdo como microempreendedor
individual, é importante destacar que o empreendedor que trabalhava de forma informal
possui caracteristicas, necessidades e dificuldades diferentes daquele que trabalhava de forma
formal. A maioria dos empreendedores individuais ndo estava envolvida em atividades
empreendedoras antes da formalizacdo. Com relacdo a ajuda recebida para a formalizacdo, a

maioria ndo recebeu ajuda alguma, esses dados podem ser explicados pelo fato de ser um
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processo muito simples que pode ser feito em 15 minutos. Por mais que 0 processo seja
simples, a existéncia de atores que possam dar alguma orientagdo, esclarecerem eventuais
duvidas, € uma variavel importante no sentido de reduzir a proporcéo de inadimpléncia e de
inatividade (SEBRAE, 2017c).

2.4 ESTUDOS RELACIONADOS AO TEMA

O programa do Microempreendedor Individual (MEI) € recente dessa forma,
esforcos de pesquisas acerca dessa questdo parecem ser oportunos para ampliar o
conhecimento e conhecer o perfil e as necessidades, a fim de se obter informacdes para
direcionar recursos e contribuir para os estudos de fatores que interferem no desempenho dos
negocios. Assim sendo, abaixo estdo relacionados alguns estudos sobre o tema:

Edmiston (2007) buscou em sua pesquisa avaliar se a promogdo ao
empreendedorismo nas pequenas empresas faz sentido para a promogdo ao desenvolvimento
econémico. O autor dividiu a pesquisa em quatro etapas: a primeira procurou descrever as
estratégias tradicionais de desenvolvimento econémico; a segunda explorou o papel das micro
e pequenas empresas na geracdo de emprego; a terceira etapa comparou a qualidade no
trabalho entre essas empresas; e a quarta examinou a importancia dessas empresas para o
desenvolvimento de novos produtos e mercados. Para responder ao objetivo o autor analisa,
de forma qualitativa, dados secundarios publicados no censo dos Estados Unidos,
comparando os resultados das grandes empresas com as pequenas e microempresas. O autor
conclui que as pequenas empresas promovem o desenvolvimento econdmico com algumas
ressalvas: as grandes empresas promovem empregos de melhor qualidade e estabilidade que
as pequenas; na promoc¢ao de inovacdo ha pouca evidéncia de que as peguenas empresas
superam as grandes, mas conclui que muitas empresas de grande porte, em um determinado
local, podem ter efeito negativo, o melhor a ser feito é incentivar o crescimento das pequenas
empresas locais.

Williams e Nadin (2012) realizaram a pesquisa para compreender os motivos dos
empresarios para operarem de forma informal, bem como identificar as intervencGes do poder
publico para facilitar a formalizacdo desses empreendimentos. Para tal realizaram entrevistas
com 51 empreendedores em North Nottinghamshire, dos quais 43 trabalhavam de forma
informal. Como resultado identificou que uma das principais raz6es para a informalidade no

local, é que os empresarios formais ndo veem o empreendimento como uma empresa de
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verdade. Os autores sugerem alguns beneficios para serem ofertados para empreendedores
que se encaixem em uma classe denominada de “mini-jobs” onde as leis de formalizagdo
fossem mais praticas e os tributos menores ou até mesmo isentos. Sugerem que o poder
publico determinasse uma lei para que empreendimentos até uma faixa de faturamento
tivessem privilégios, isso para facilitar a formalizacdo. Percebe-se que os autores destacam
uma lei como a brasileira, a do microempreendedor individual. Uma das principais respostas
desses empreendedores informais é de que os beneficios da formalizacdo ndo compensariam
0S Ccustos.

Lima (2014, p. 17) buscou em sua pesquisa “analisar a efetividade do Programa
Microempreendedor Individual com base na Anélise Juridica da Politica Econémica, sob o
viés do direito de producdo e da livre iniciativa”. Para identificar a efetividade do programa o
autor levou em consideracao a facilidade na obtencéo do crédito; facilidade na contratacdo de
empregado; melhoria de acesso ao mercado, em relacdo as condi¢bes de negociacao;
dificuldade na gestdo dos negdécios; apoio na formalizacdo ou as situagBes nas quais 0 apoio
ndo foi necessario; e a facilidade no pagamento do DAS. Os resultados evidenciaram a que
taxa encontrada correspondia a pouco mais da metade do valor de referéncia do padrdo de
validacdo juridica; que algumas das consideracBes contribuiram mais que outras; que
precisariam ser feitos aprimoramentos ao programa, principalmente com referéncia a
arrecadacao de tributos pelos MEls.

Tartas e Guareschi (2016, p. 60), elaboraram um trabalho onde “buscou-se verificar a
satisfacdo dos novos empresarios com sua nova figura juridica criada pelo governo e observar
seus perfis”. Para responder ao objetivo, os autores aplicaram um questionario com 100
empresas selecionadas por conveniéncia, do municipio de Passo Fundo — RS. Os autores
utilizaram para a pesquisa, além de dados primarios, dados secundéarios oriundos do IBGE
como populacdo e PIB. Como resultado foi possivel identificar que a maioria dos
respondentes sdo mulheres que possuem até o segundo grau completo, atuam em residéncia
fixa como local de trabalho e possuiam carteira assinada antes da formalizacdo. Além disso,
verificou-se pouco apoio por parte da prefeitura da cidade com incentivos a classe, mas o fato
de pouca burocracia e baixos tributos a satisfez.

O estudo elaborado por Souza et al.(2016), apresentou como objetivo identificar se o
programa microempreendedor individual proporciona a criacdo de empreendimentos,
formalizacdo de empreendimentos, melhorias no desempenho dos pequenos negocios e

promocdo do desenvolvimento local. Primeiramente o estudo parte de uma pesquisa
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quantitativa, com dados secundarios retirados de fontes como IBGE e Portal do
Empreendedor, referente aos municipios de Minas Gerais. Com esses dados foi possivel
constatar que ha uma correlacdo positiva referente ao aumento de renda e desenvolvimento
municipal, ou seja, quanto maior 0s optantes pelo programa ao microempreendedor
individual, maiores sdo os niveis de renda e melhor o desenvolvimento municipal; ja com
relacdo ao nivel de desemprego a correlagdo foi negativa, indicando que quanto maior o
indice de optantes pelo programa, menores os indices de desemprego. Apods a analise
quantitativa, os autores realizaram uma pesquisa qualitativa com 50 empreendedores, no
municipio de Pouso Alegre. Esta segunda pesquisa procurou tracar primeiramente o perfil dos
respondentes, seguido da identificacdo dos beneficios do programa e, por fim, as melhorias
apos a formalizacdo. Os resultados identificados consideram que 0 programa
microempreendedor individual promove o desenvolvimento local e identifica os beneficios
mais importantes para 0s pesquisados, como a reducdo de impostos, facilidade de
formalizagdo e beneficios com a previdéncia.

O estudo elaborado por Brito (2016) apresenta como objetivo identificar e analisar
fatores que indicam o sucesso do Programa Microempreendedor Individual. O estudo é uma
pesquisa quantitativa com a utilizagdo do método Delphi. A pesquisa foi realizada por meio
de um questionario online enviado a 57 empreendedores dos quais 26 deram retorno para
participar da pesquisa constituida por perguntas em escala Likert. Ao final do estudo foi
possivel identificar que os principais fatores de sucesso do programa sdo: lucro, fluxo de caixa
positivo, sobrevivéncia, vendas, remuneracdo do empreendedor, carteira de clientes, auto-
realizacdo, regularidade fiscal, profissionalizacdo, separacdo entre pessoa fisica e juridica,
crescimento, independéncia, inovacéo, reconhecimento, formalizagéo e aquisigdo de bens. O
autor conclui a pesquisa abordando que os fatores contabeis sdo os mais evidenciados pelos
pesquisados, seguido pelos fatores de realizacdo pessoal e por ultimo, fatores de inovacgéo,
deixando a entender que os microempreendedores individuais alegam que o programa nao
interfere na inovagéo dos produtos.

Analisando os trabalhos anteriores € possivel estabelecer um conjunto de ideias que
oferecem sustentacdo ao referencial e aos objetivos apresentados. A pesquisa de Souza et
al.(2016) foi utilizada como referéncia para a escolha do tema e elaboragéo da problematica e

objetivos dessa pesquisa.
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3 METODOLOGIA

A fim de atingir o objetivo geral proposto pela pesquisa, foi adotada uma abordagem
quantitativa, segundo Fonseca (2005), a pesquisa quantitativa considera que a realidade pode
ser compreendida pela analise de dados brutos recolhidos com o auxilio de instrumentos
padronizados e neutros. A pesquisa quantitativa recorre a linguagem matematica para
descrever as causas de um fendmeno, as relacdes entre variaveis.

Para Michel (2005), a abordagem quantitativa € importante para garantir a precisao
dos resultados, evitando distorgdes de analise e interpretacdo, permitindo uma margem de
seguranga com relacdo a possiveis interferéncias buscando analisar o comportamento de uma
populacdo através da amostra. Realiza-se através de resultados precisos e exatos comprovados
através de medidas de variaveis preestabelecidas.

Para Mattar (2005), a pesquisa quantitativa busca a validagdo das hip6teses mediante
a utilizacdo de dados estruturados, estatisticos, com analise de um grande nimero de casos
representativos, recomendando um curso final da acdo. Ela quantifica os dados e generaliza os
resultados da amostra para os interessados.

Quanto aos objetivos, esta pesquisa pode ser considerada do tipo descritiva, pois,
segundo Mattar (2005) as pesquisas descritivas tém como finalidade principal a descri¢do das
caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno, ou o estabelecimento de relacBes
entre variaveis. Sdo inimeros os estudos que podem ser classificados sob este titulo e uma de
suas caracteristicas mais significativas aparece na utilizacdo de técnicas padronizadas de
coleta de dados. Busca descrever um fendmeno ou situacdo em detalhe, especialmente o que
esta ocorrendo, permitindo abranger, com exatiddo, as caracteristicas de um individuo, uma
situacdo, ou um grupo, bem como desvendar a relacdo entre os eventos.

Segundo Malhotra (2006), argumenta que a pesquisa descritiva expde as
caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno, estabelece correlacfes entre variaveis
e define sua natureza. N& tém o compromisso de explicar os fenbmenos que descreve,
embora sirva de base para tal explicacdo. O estudo descritivo pretende descrever com
exatiddo os fatos e fenbmenos de determinada realidade, de modo que o estudo descritivo é
utilizado quando a intencdo do pesquisador & conhecer determinada comunidade, suas

caracteristicas, valores e problemas relacionados a cultura.
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3.1 PROCEDIMENTO DE COLETA DOS DADOS

Segundo Cooper e Schindler (2003), a populacdo é o conjunto completo de
elementos sobre os quais se deseja fazer algumas inferéncias, grupo completo de elementos
relevantes para o projeto de pesquisa. Nesse caso, a populacdo da pesquisa Sdo 0S
microempreendedores individuais do Estado do Parand que participaram do Programa Bom
Negdcio Parana. Esse publico foi definido por ser um dos meios para atingir o maior nimero
de microempreendedores individuais no Estado.

Segundo Malhotra (2006), os parametros de definicdo da populacdo a ser estudada
sdo denominados de pardmetros populacionais, que sdo tipicamente nimeros. A sua obtencao
pode ser por meio da realizacdo de um censo ou extraindo uma amostra. Para populagdes
infinitas, ou em contextos de constante mudanca, o estudo estatistico pode ser realizado com a
coleta de parte de uma populagcdo denominada amostra. Amostra é um subgrupo de uma
populacédo, constituido de n unidades de observacdo e que deve ter as mesmas caracteristicas
da populacdo, selecionadas para participacdo no estudo. O tamanho da amostra a ser retirada
da populacdo é aquele que minimiza os custos de amostragem e pode ser com ou sem
reposicao.

De acordo com Mattar (2005), a amostra é qualquer parte de uma populagdo. O
processo de amostragem em determinada pesquisa promove a viabilidade de uso de um
produto para gerar dados, ndo precisando pesquisar o total populacional que tornaria a
pesquisa menos lucrativa.

De acordo com Malhotra (2006), o pesquisador pode decidir intencionalmente ou
convenientemente, quais serdo os elementos da amostra confiando no julgamento pessoal do
pesquisador. As amostras nao probabilisticas podem oferecer boas estimativas das
caracteristicas da populacdo, mas ndo permitem uma avaliacdo precisa dos resultados
amostrais. Como ndo had modo de determinar a probabilidade de escolha de qualquer elemento
em particular para inclusdo na amostra, as estimativas obtidas ndo sdo estatisticamente
projetaveis para a populacao.

Neste caso, a amostra foi ndo probabilistica por conveniéncia e resultou da aceitacéo
dos nucleos do Bom Negdcio Parand. Atualmente o programa Bom Negocio Parana esta
dividido em 14 Nucleos, cada um deles responsavel por uma determinada area de atuacao

como mostra a Figura 1.
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[l UNESPAR - Universidade Estadual do Parana (Campus Apucarana)

[ UNIOESTE - Universidade Estadual do Oeste do Parana (Cascavel)

[ UNESPAR - Universidade Estadual do Oeste do Parana (Campus Paranavai)
UNICENTRO - Universidade Estadual do Centro-Oeste (Irati)
UNESPAR - Universidade Estadual do Parana (Campus Campo Mourdo)
UNIOESTE - Universidade Estadual do Oeste do Parana (Francisco Beltrdo)
UEPG - Universidade Estadual de Ponta Grossa
UNIOESTE - Universidade Estadual do Oeste do Parana (Mal. Cand. Rondon)

= I UEL - Universidade Estadual de Londrina
[l UNESPAR - Universidade Estadual do Parand (Campus Paranagud)
| UENP - Universidade Estadual do Norte do Parana

[ UEM - Universidade Estadual de Maringé

[l UNICENTRO - Universidade Estadual do Centro-Oeste (Guarapuava)
UNIOESTE - Universidade Estadual do Oeste do Parané (Foz do Iquacu)

Figura 1: Mapa de Atuacéo dos Nucleos do Bom Negécio Parana
FONTE: Secretaria da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, 2017.

Desses nucleos, a pesquisa foi realizada em 10 dos 14 nucleos, sendo eles:
Apucarana, Cascavel, Francisco Beltrdo, Guarapuava, lIrati, Londrina, Marechal Candido
Rondon, Maringa, Paranagua e Paranavai.

Foi utilizada como fonte de informacdo para obtencdo dos dados e para a andlise, a
aplicacdo de um questionario estruturado diretamente com o0s microempreendedores
individuais.

Para essa andlise foi considerado um questionario baseado na pesquisa de Souza et
al. (2016), cuja pesquisa € dividida em trés etapas, onde a primeira consiste em tracar um
perfil dos pesquisados, na segunda identificar os beneficios do programa microempreendedor
individual e, na terceira, identificar os resultados dessas empresas apds a formalizacdo como
MEI, os resultados trabalhados na pesquisa sdo as melhorias e 0s pontos negativos apés a
formalizagdo como microempreendedor individual. Para identificar os beneficios e resultados
foi utilizado o questionario com respostas na escala de 1 a 10 pontos, variando de discordo
totalmente a concordo totalmente.

A coleta de dados procedeu de duas formas, sendo a primeira através de questionario
impresso que foi encaminhado para os nlcleos de Cascavel, Francisco Beltrdo, Irati, Marechal
Candido Rondon e Paranavai, também através de um questionario online que foi enviado aos
Nucleos de Apucarana, Cascavel, Francisco Beltrdo, Guarapuava, Irati, Londrina, Marechal
Candido Rondon, Maringa, Paranagué e Paranavai. Os questionarios foram respondidos de
forma individualizada e sem a identificagdo do MEI, apenas citando a cidade a qual pertence.
Para evitar que questionarios fossem respondidos por outros empreendedores, foi colocada

uma pergunta para identificar se os respondentes eram MEIs ou de outra forma de tributacéo.
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A Tabela 2 apresenta 0s nicleos que aceitaram participar da pesquisa e 0s
respectivos respondentes:

Tabela 2 - NUcleos participantes da pesquisa

Nucleo Numero de respondentes
Nucleo 1 — Apucarana 15
Nucleo 2 — Cascavel 23
Nucleo 3 - Francisco Beltrdo 37
Nucleo 4 — Guarapuava 11
Nucleo 5 — Irati 20
Nucleo 6 — Londrina 23
Nucleo 7 - Marechal Candido Rondon 30
Nucleo 8 — Maringa 09
Nucleo 9 — Paranagua 11
Nucleo 10 — Paranavai 11

Total 190

FONTE: Dados da pesquisa, 2017.

Dessa forma, a amostra da pesquisa se definiu pelo total de respondentes, ou seja, 0s
190 microempreendedores que participaram do Programa Bom Negdcio Parana distribuidos
entre 0os 10 Nucleos que aceitaram colaborar com a pesquisa. Os questionarios presenciais
foram enviados para 0s nucleos no periodo de setembro e outubro de 2017, aplicados durante
a participacdo dos microempreendedores individuais do Bom Negocio Parand, ja para o
questionario online foi enviado o link para os ndcleos e 0s mesmos enviaram por e-mail para
os empreendedores que ja haviam participado do curso e também dos empreendedores que

estavam participando do curso pelo modo Educacdo a Distancia (EAD).

3.2 PROCEDIMENTO DE ANALISE DOS DADOS

Primeiramente foi tracado o perfil dos respondentes do programa através de
estatistica descritiva, onde foram englobados todos os participantes em geral. Segundo Mattar
(2005) a andlise descritiva tem como objetivo proporcionar informagfes sumarizadas no total
de elementos, serve para caracterizar 0 que é caracteristico no grupo e como esses elementos
estdo distribuidos no grupo.

Para responder os objetivos especificos em identificar quais foram os beneficios
percebidos pela formalizacdo e os resultados ap6s a formalizacdo de seu empreendimento
identificado pelos MEIls, participantes do programa Bom Negdcio Parand em 2017, foi

utilizado como base a analise de frequéncia e estatistica descritiva. Conforme Malhotra
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(2006), a andlise de frequéncia é considerada quando se analisa 0 nimero de vezes que um
indicador surge nas respostas.
Os beneficios constantes no questionario foram tratados nos quadros e tabelas como

seguem no Quadro 4.

Quadro 4 - Beneficios oferecidos ao Microempreendedor individual

Beneficio 1 Reducdo dos impostos e tributos para a formalizacdo
Beneficio 2 Ter uma empresa formal

Beneficio 3 Pouca burocracia e facilidades na formalizacdo

Beneficio 4 Dispensa de contabilidade

Beneficio 5 Possibilidade de crescer como empresa

Beneficio 6 Beneficios do INSS (previdéncia)

Beneficio 7 Possibilidade de emitir nota fiscal e comprovagéo de renda
Beneficio 8 Vender produtos ou servigos para outras empresas
Beneficio 9 Ter acesso a servigos bancarios e empréstimos

Beneficio 10 Possibilidade de vender a presta¢cdes com cartdo de crédito
Beneficio 11 Contratacdo de funciondrio a baixo custo

Beneficio 12 Vender produtos ou servigos para 0 governo

Beneficio 13 Comprar de empresas que exigem CNPJ

FONTE: Adaptado de Souza et al (2016).

As melhorias constantes no questionario foram tratados nos quadros e tabelas como

seguem no Quadro 5:

Quadro 5 - melhorias percebidas ap6s a formalizacdo

Melhorial Faturamento do negécio
Melhoria 2 Oportunidades de mercado
Melhoria 3 Vendas ou prestacdo de servigos
Melhoria 4 Satisfacdo dos clientes

Melhoria 5 Aumento na produtividade
Melhoria 6 Acesso a crédito

Melhoria 7 Preco pago pelos fornecedores
Melhoria 8 Preco repassado ao cliente
Melhoria 9 Despesas fixas

FONTE: Adaptado de Souza et al (2016).

Os pontos negativos constantes no questionario foram tratados nos quadros e tabelas

como seguem no Quadro 6:
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Quadro 6 - pontos negativos percebidos apds a formalizagéo
Ponto Negativo 1 | N&o permitir entrada de sdcios
Ponto Negativo 2 | Falta de orientagdo de 6rgéos publicos
Ponto Negativo 3 | Dificuldades na abertura de conta juridica
Ponto Negativo 4 | Cobranca de taxas indevidas
Ponto Negativo 5 Dificuldades para emitir nota fiscal
Ponto Negativo 6 Contratacdo de apenas um funcionario
Ponto Negativo 7 | Dificuldades na concesséo de empréstimos
Ponto Negativo 8 | Falta de apoio dos contadores
Ponto Negativo 9 Custo elevado para dar baixa no registro
Ponto Negativo 10 | Limite do faturamento bruto
Ponto Negativo 11 | Dificuldades no cadastramento
Ponto Negativo 12 | Dificuldade de vender para outras empresas por ndo gerar créditos de ICMS
FONTE: Elaborado pelo autor, 2017.

Os dados quantitativos foram tabulados e analisados através de estatistica descritiva e
analise de frequéncia através do software SPSS destacando as médias, o desvio padrdo, nota
minima e maxima seguida da frequéncia de cada nota.

Para identificar os beneficios e resultados percebidos foi avaliado através das médias
e do percentual de frequéncia de notas 10 e 9 de cada indicador entre todos os respondentes.
Para a identificacdo dos beneficios e resultados, foi considerada inicialmente a maior média
de cada variavel. Além disso, foi considerado que para os indicadores com menor média sdo
0S menos percebidos pelos respondentes.

Para identificar os beneficios e melhorias que os empreendedores consideram mais
importante foi considerada a maior média, juntamente com o maior percentual de notas 10 e 9
para cada indicador. Para 0s pontos negativos as maiores médias indicam que esses pontos séo
considerados como negativos e as menores médias representam 0S pontos que nao Sao
considerados negativos pelos empreendedores.

Na sequéncia, para responder o terceiro objetivo especifico foi desenvolvido uma
analise comparativa dos beneficios e resultados, entre os MEIs dos 10 nicleos do programa
Bom Negdcio Parand, utilizando o teste ndo paramétrico de Kruskal-Wallis para 2 ou mais
amostras Independentes, pois verificou-se que as varidveis do estudo ndo seguem uma
distribuicdo normal.

Segundo Favero et al. (2009), o teste de Kruskal-Wallis verifica se k amostras
independentes sdo provenientes da mesma populacdo. E uma alternativa quando os dados nio
passam no teste de normalidade ou o tamanho da amostra for pequeno ou a varidvel for
medida em escala ordinal.

A hipétese nula do teste Kruskal-Wallis assume que as k amostras sdo provenientes

da mesma populacdo ou de populagBes idénticas com a mesma mediana, ou seja, testar a
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hipotese nula de que todas as populacdes possuem funcbes de distribuicdo iguais contra a
hipoGtese alternativa de que ao menos duas das populagdes possuem funcdes de distribuicdo
diferentes (FAVERO et al., 2009).

Para responder ao objetivo 3, primeiramente foi analisado se existia diferenca entre
0s nucleos pesquisados. Dessa forma a hipotese foi a seguinte:

Ho: as respostas dos empreendedores se distribuem da mesma forma entre os nucleos.

Onde Hy < 0,05: rejeitou-se Hy

Onde Hy> 0,05: aceitou-se Ho

As diferencas foram analisadas em trés etapas, primeiro foi identificado se havia
diferenga entre os nucleos referentes aos beneficios, segundo se havia diferenca entre os
nucleos referente as melhorias e terceiro se havia diferenca entre os nucleos referentes as
desvantagens.

O método consiste em atribuir a cada valor observado um posto, sempre atribuindo o
menor posto ao menor valor e 0 maior posto ao maior valor se existirem apenas diferencas
aleatdrias entre as situacbes, como refere-se a hipotese nula, deve se esperar que as ordens
altas e baixas se distribuam de forma equivalente pelas diferentes situacdes, mas se houver
uma preponderancia de altos e baixos é provavel que tal fato reflita diferencas significativas a
variavel independente (NETO; STEIN, 2003).

Para as varidveis cuja hip6tese nula foi rejeitada, ou seja, quando existiu diferenca
entre os nucleos, foi identificado qual nacleo se apresentou de forma diferente dos outros.
Essa identificacdo aconteceu pela comparacdo de pares, onde um nucleo foi comparado com

cada um dos outros para identificar essa diferenga.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Os resultados do trabalho serdo apresentados em quatro etapas, sendo as trés ultimas
respondendo os trés objetivos especificos. A primeira diz respeito a analise descritiva do
perfil dos microempreendedores individuais. A segunda etapa consiste na identificacdo dos
beneficios que os MEIs perceberam com a formalizacdo de seu empreendimento. A terceira
etapa consiste em verificar quais foram os resultados identificados pelos MEIs apds a
formalizacdo de seu empreendimento. Enquanto que a quarta etapa consiste em desenvolver
uma andlise comparativa dos beneficios e resultados entre os MEIs dos 10 nucleos do Bom
Negdcio Parana.

4.1 PERFIL DOS MEIs

Ap0s a coleta de dados obteve-se um total de 190 respondentes, sendo esses todos
microempreendedores individuais e que passaram pelo curso de capacitacdo do Bom Negdcio
Parana de 10 nucleos do programa.

Do total de pesquisados pode-se contatar que 53% s&o do sexo masculino e 47% do
sexo feminino. E possivel notar que esse item ndo é muito diferente do nacional, que também
prevalece o sexo masculino. Apesar de a maioria ser do sexo masculino é possivel perceber
gue o nimero de mulheres responsavel por uma empresa é significativo. Isso pode ser

percebido através do Gréfico 1.

® Feminino & Masculino

Gréfico 1 — Sexo dos empreendedores
FONTE: Dados da pesquisa, 2017.
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Quanto a faixa etaria de maior incidéncia, se encontra a de 30 a 39 anos que
correspondem a 46%, seguidos dos respondentes de 40 a 49 com 21 %, de 20 a 29 anos com
17%, de 50 a 59 anos correspondente a 12% e acima de 60 anos 3%. E possivel constatar que
dentre os respondentes nenhum apresenta idade inferior a 19 anos e que esse resultado esta de

acordo com a faixa etéria nacional (Grafico 2).

3% 0%

HAbaixode19 ®20a29 30439 ®40a49 ®50a59 mAcimade60

Gréfico 2 — Faixa etaria
FONTE: Dados da pesquisa, 2017.

No Gréafico 3 € possivel identificar que dos microempreendedores individuais, 30%
possuem ensino médio completo, 25% possuem ensino superior completo, 17% ensino
superior incompleto, 9% possuem ensino médio incompleto, 8% possuem ensino fundamental
incompleto e 4% possuem ensino fundamental completo. E possivel identificar que 79% dos

respondentes possuem ao menos o ensino médio completo, confirmando os dados nacionais.
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® Ensino fundamental incompleto & Ensino fundamental completo
i Ensino médio incompleto ® Ensino médio completo
® Ensino superior incompleto i Ensino superior completo

i Pds graduacéo i Sem escolaridade

Grafico 3 - Nivel de escolaridade dos microempreendedores
FONTE: Dados da pesquisa, 2017.

Desses MEIs, 47% possuem suas atividades na area de servicos, 39% na area de
comércio e 13% na area de industria. Estes dados demonstram uma leve diferenca com os
dados nacionais, mas como foi definido pelo SEBRAE (2017c), o setor de servicos vém
crescendo. O setor de servicos ganha destaque em relagdo ao comércio e industria devido a
baixa exigéncia de investimentos iniciais, quando os investimentos sd0 maiores € necessario
uma rentabilidade elevada e a rentabilidade dessas empresas é muito limitada, justificando
assim o destaque do setor de servigos entre os pesquisados (SEBRAE, 2012). O Gréfico 4

apresenta as atividades econémicas dos respondentes.

HServico ®Comércio u Industria

Gréfico 4- Atividade econdmica
FONTE: Dados da pesquisa, 2017.
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Quando perguntado sobre como esses empreendedores atuam, 34% dos respondentes
possuem estabelecimento fixo, enquanto que 29% desenvolvem suas atividades em casa, 21%
trabalham de porta em porta, 9% vendem pela internet, 5% sdo vendedores ambulantes, 1%
trabalham com transporte e 1% com licitacdo. Apesar de 34% dos respondentes possuirem
estabelecimentos fixos, a maioria desses empreendedores desenvolve suas atividades ou em
casa ou porta a porta, fato que pode ser justificado pelo alto custo de se manter um
estabelecimento fixo, consequentemente, necessitando de um rendimento maior, 0 que nesse
caso é limitado ao microempreendedor individual, ja que ndo deve ser extrapolado o limite de

R$ 60.000,00 anuais. Esses dados s&o apresentados no Grafico 5.

Porta a porta H Estabelecimento fixo & Vendas pela internet @ Ambulante

HEm casa H Transporte M Licitacdo

Gréfico 5 — Forma de atuagéo
FONTE: Dados da pesquisa, 2017.

Quando perguntado quantos funcionarios possuem na empresa, 62% responderam
que ndo possuem nenhum funcionario, enquanto que 28% possuem um funcionario, isso se
explica pelo fato de que o programa microempreendedor individual permite a contratacdo de
apenas um funcionario. Os dados se assemelham aos nacionais, de que mais da maioria ndo
possui nenhum funcionario. Mas 10% dos respondentes disseram que possuem 2 ou mais
funcionarios, o que nédo é permitido para se enquadrar como microempreendedor individual,
isso pode ser explicado pelo fato que muitos empreendedores trabalham com suas familias em
seus negocios, esse nimero gque excede o permitido pode ser um familiar ou até mesmo um

funcionario contratado de forma irregular (Gréafico 6).
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H0 E1 Emaisdel

Gréfico 6 — Nimero de funcionarios
FONTE: Dados da pesquisa, 2017.

O Grafico 7 explana os dados referentes a forma de abertura da empresa, onde 52%
dos MEIs afirmam ter aberto o seu empreendimento por oportunidade e 47% por necessidade,
enquanto que 1% afirma que foi pelos dois motivos. Nesse caso, pode-se contatar que a
maioria dos pesquisados enxergaram uma brecha no mercado para implantar o seu negocio,
como cita Lima (2014), para isso é necessario ter visao e poder de andlise, caracteristicas que
um empreendedor possui. Sendo assim, a maioria dos empreendedores apostou em um novo
negocio, mesmo quando possuiam alternativas de emprego. Comparando com o indice de
escolaridade, pode se averiguar que esses empreendedores possuem nivel de capacitacdo e
nivel de escolaridade mais alta e possuem maiores chances de identificar uma oportunidade de

mercado.

1%

® Por oportunidade H Por necessidade & necessidade/oportunidade
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Gréfico 7 — Forma de abertura
FONTE: Dados da pesquisa, 2017.
Antes de se formalizar como microempreendedor individual, esses respondentes

H Estava desempregado(a)

H Estava empregado(a) sem
carteira

i Estava empregado(a) com
carteira

®Ja tinha meu negocio e ja era
formalizado

HJ4 tinha 0 meu negdcio ha 2 anos
ou menos, mas era informal

i J4 tinha 0 meu negécio ha entre 2
e 5 anos, mas era informal

possuiam outras atividades como mostra o grafico 8.

Grafico 8 - Ocupacéo antes do microempreendedor individual
FONTE: dados da pesquisa, 2017.

Quando lhes é perguntado sobre a atividade que exerciam antes de se formalizar,
32% deles estavam empregados com carteira assinada. Nesse caso, pode-se presumir que
esses trabalhadores desistiram dos seus cargos para investir em uma oportunidade que Ihes
surgiu, apesar de possuirem alternativas de emprego, os empreendedores por oportunidade
optam por iniciar uma nova atividade por conta das chances identificadas. Enquanto que 25%
estavam desempregados e 8% estavam empregados sem carteira assinada, nesse momento que
se pode identificar porque 32% dos respondentes abriram suas empresas por necessidade.
Esses precisavam promover uma atividade empreendedora por falta de opcdo ou por
exercerem uma atividade sem garantias e beneficios.

Lima (2014) enfatiza que muitos empreendedores que abrem seus negdcios por
necessidade acabam por fazé-lo de forma informal, isso pode explicar que 15% dos
respondentes ja tinham a empresa ha 2 anos ou menos, mas atuavam de forma informal, 13%
ja possuiam a empresa ha mais de 5 anos mas era informal, 1% possuia a empresa entre 2 e 5
anos e atuavam de forma informal. Dos respondentes, 6% ja possuiam uma empresa
formalizada, esses empreendedores poderiam estar em outra forma de tributacdo que ndo o
MEI. Um ponto a ser observado é que 65% dos empreendedores ndo tinham familiaridade

com o0 ambiente dos negdcios antes da abertura do microempreendedor individual.
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Quando foi perguntado para os empreendedores se tiveram alguma ajuda para se
formalizar, 28% responderam que tiveram ajuda de um contador, esse indice pode ser
justificado pelo fato de que o programa prevé que todas as orientacdes que o MEI precisar
podera recorrer a um contabilista que o atenderd gratuitamente. Além disso, 27% dos
respondentes afirmam que ndo receberam nenhuma ajuda para a formalizacéo, 21% tiveram a
ajuda do SEBRAE, 12% de um amigo ou familiar.

A formalizacdo do empreendedor é muito importante para o desenvolvimento e
arrecadacao de tributos por parte de um municipio. Em muitas cidades existem programas de
apoio ao microempreendedor individual, isso explica os 11% dos entrevistados que tiveram
esse tipo de ajuda, seguidos dos 2% que tiveram ajuda do banco do empreendedor e apenas
1% teve ajuda de outra empresa. Os dados se equiparam aos dados nacionais e, segundo
SEBRAE (2017c), é possivel que a maioria ndo teve ajuda para se formalizar pelo fato do

processo ser muito simples. Esses dados sdo corroborados no Gréfico 9.

E Néo

H Sim, de um contador

i Sim, de um amigo ou familiar
® Sim, do Sebrae

H Sim, de outra empresa

& Banco do empreendedor

Graéfico 9 — Teve ajuda para se formalizar
FONTE: dados da pesquisa, 2017.

A Lei Complementar possui apenas 11 anos desde sua implementacdo, dessa forma
as empresas atuantes nessa forma de tributagdo séo recentes. A pesquisa apresenta 31% dos
pesquisados formalizados entre 1 e 2 anos, 30% possuem entre 3 a 5 anos de formalizacéo,
22% possuem menos de 1 ano de formalizacdo, 14% de 6 a 10 anos e 3% acima de 10 anos de
formalizagdo. Observa-se que a maioria das empresas esta no mercado h& pouco, sendo
compreensivel que a maior parte ainda ndo tenha a necessidade de contratar funcionario. O

Grafico 9 demonstra os dados analisados:
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Emenosdelano ®ladoisanos ®3ab5anos ®E6al0anos ®acima de 10 anos

Gréfico 10 — Tempo de formalizagéo
FONTE: dados da pesquisa, 2017.

Em sintese, os MEIs pesquisados sdo em maioria do sexo masculino, a faixa etaria se
encontra entre 30 e 39 anos, possuem ao menos 0 ensino médio completo. Atuam
principalmente no setor de servicos, ndo possuem nenhum funcionario embora possuam
estabelecimento fixo. Esses empreendedores estdo formalizados entre um e dois anos e nao
tiveram ajuda para se formalizar. S&o empreendedores que encontraram na oportunidade um
motivo para a abertura da empresa e que deixaram emprego garantido para se arriscar em um
novo negocio, podendo ser considerados empreendedores, ja que a maioria passou dos trés

anos da abertura do seu empreendimento.

4.2 IDENTIFICACAO DOS BENEFICIOS QUE OS MEIS PERCEBERAM COM A
FORMALIZACAO DE SEU EMPREENDIMENTO

O MEI tem direito a diversos beneficios, a Tabela 3 traz uma lista de beneficios que

foi colocado aos pesquisados para identificar qual a sua relevancia, com destaque a média,

desvio padrdo, maximo, minimo e os percentuais de respostas.
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Tabela 3 — Beneficios ofertados pelo Programa microempreendedor individual

Beneficios Média Desvio Maximo Minim | % de respostas | % de respostas | % de respostas
do MEI Padrdo 0 9e10 7e8 menor que 7
Beneficio 1 8,47 2,13 10 1 64% 19% 17%
Beneficio 2 8,81 1,92 10 1 68% 18% 14%
Beneficio 3 8,64 2,03 10 1 66% 19% 14%
Beneficio 4 7,75 2,86 10 1 56% 14% 29%
Beneficio 5 8,79 1,92 10 1 68% 21% 11%
Beneficio 6 8,59 2,20 10 1 68% 16% 16%
Beneficio 7 8,82 2,05 10 1 74% 15% 12%
Beneficio 8 8,89 1,85 10 1 72% 17% 12%
Beneficio 9 8,14 2,37 10 1 54% 26% 21%
Beneficio 10 8,12 2,42 10 1 57% 21% 23%
Beneficio 11 7,09 3,12 10 1 47% 15% 38%
Beneficio 12 7,54 2,73 10 1 46% 24% 30%
Beneficio 13 8,42 2,27 10 1 65% 17% 17%

FONTE: Dados da pesquisa, 2017.

Analisando os dados da Tabela 3 é possivel identificar que os beneficios com as
maiores médias € vender produtos ou servicos para outras empresas (Beneficio 8) e a
possibilidade de emitir nota fiscal e comprovacdo de renda (Beneficio 7). Comparando o
desvio padrdo dos dois beneficios, é possivel identificar que o beneficio 8 possui um desvio
padrdo menor, ou seja, a pontuacdo possui uma variacao de 1,85 para mais e para menos com
relacdo a média.

Estes dois beneficios estdo ligados, apesar do microempreendedor individual estar
dispensado de emitir nota fiscal para o consumidor final, quando se tratar de outra empresa
sera obrigatoria a emissdo da nota fiscal, ou quando passaram a emitir nota fiscal tiveram a
possibilidade de vender para outras empresas. Quando a empresa estd formalizada possui
maior facilidade para vender para outras empresas e o fato de emitir nota fiscal os MEIs
podem oferecer os seus produtos para qualquer empresa e de qualquer porte (SEBRAE,
2017c).

A classificacdo dos Beneficios 2 e 5, ter uma empresa formal e possibilidade de
crescer como empresa, respectivamente, seguem com as proximas médias mais altas. A
informalidade traz algumas vantagens para quem nédo tem a empresa legalizada, mas essas
vantagens sdo menores do que os beneficios pela formalizacdo, por esse fato que os
empreendedores destacam que ter uma empresa formal é um beneficio, pois quando o
empreendedor esta formalizado tem acessos a varios beneficios, como crédito facilitado, que
facilitam o crescimento dessa empresa (SILVEIRA; TEIXEIRA, 2011).

O proximo beneficio com melhor média é a burocracia e facilidades na formalizacéo

(Beneficio 3). Quando h& muitos empecilhos para a abertura e formalizacdo da empresa, a
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informalidade é certa, 0 processo para se cadastrar como microempreendedor individual €
muito simples e rapido (TENCONI, 2011).

O beneficio de INSS e previdéncia (Beneficio 6) ndo foi 0 mais nem o menos
enfatizado pelos empreendedores, que pode ser justificada pelo fato de 32% dos
empreendedores estarem empregados com carteira assinada antes de se tornar
microempreendedor individual. Dessa forma, esses empreendedores ja estavam assegurados
por esses beneficios antes de se tornarem MElIs, apenas alternaram a forma de como esse
beneficio passou a ser arrecadado.

Os beneficios 1 e 13, reducdo dos impostos e tributos para a formalizacdo e compras
de empresas que exigem CNPJ, ndo tiveram destaques negativos nem positivos, essa
classificacdo pode ser explicada pelo fato de que 65% dos empreendedores abriram seus
negocios ja formalizados como microempreendedor individual, dessa forma, ndo tiveram a
experiéncia de enfrentar dificuldades por ndo possuir CNPJ para comprar de determinado
fornecedor. Da mesma forma, ndo sofreram com a burocracia e as altas taxas e tributos de
uma empresa formal que ndo o Microempreendedor individual.

Os beneficios com as menores médias foram contratacdo de funcionario a baixo
custo (Beneficio 11) e vender produtos ou servigos para o governo (Beneficio 12). A
contratacdo de funcionario a baixo custo teve o maior desvio padrdo dentre todos os
beneficios, foi onde as notas mais se distanciaram da média. A contratacdo de funcionéario a
baixo custo entre as menores médias pode ser explicada pelo fato de que 62% dos
respondentes ndo possuem funcionario algum, os empreendedores que nao possuem
funcionérios ndo destacam esse como principal beneficio.

Outro beneficio que foi menos pontuado entre os pesquisados foi o beneficio 12,
vender produtos ou servicos para 0 governo. Embora os microempreendedores individuais
sejam contemplados pela Lei Geral da Micro e Pequena Empresa, que da preferéncia aos
pequenos negdcios em licitacBes, este tem sido um beneficio pouco utilizado pelos MEls.
Dentre os pesquisados apenas 1% dos pesquisados trabalham apenas com licitacéo, esse fator
pode ser desconsiderado por muitos empreendedores pela necessidade de muitos documentos,
que pela lei sdo dispensados no momento da formalizagdo do microempreendedor individual
(SEBRAE, 2017c).

Os beneficios (9 e 10), ter acesso aos servi¢os bancarios e empréstimos e

possibilidade de vender a prestacdo com cartdo de crédito, também tiveram médias baixas.
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Dentre esses beneficios 0 que teve um desvio padrdo maior foi a dispensa a contabilidade,
variando 2,86 para mais e para menos da media.

Ter acesso a servicos bancarios e empréstimos (Beneficio 9) foi pouco elencado
pelos empreendedores, uma das interpretacdes pode ser o fato de limitar o crescimento da
empresa para ndo se desenquadrarem da categoria de microempreendedor individual, outra
explanacdo seria de que esses microempreendedores estdo com suas dividas controladas e
conseguem arcar com as compras para manter a empresa. Esse motivo justifica outro
beneficio pouco elencado, a possibilidade de vender a prestacbes com cartdo de crédito
(Beneficio 10), para oferecer esse beneficio o empreendedor precisa ter um vinculo com uma
empresa bancéria (SEBRAE, 2017c).

A dispensa de contabilidade pode ser explicada sob dois pontos de vista, o primeiro é
qgue muitos empreendedores individuais mesmo sendo dispensados dos servicos contabeis,
acham relevante a contratagdo do contador para auxiliar no gerenciamento e organizacdo dos
documentos da empresa. O segundo é que existem muitos 6rgaos voltados a esse publico que

disponibilizam servicos de gerenciamento.

4.3 MELHORIAS E PONTOS NEGATIVOS IDENTIFICADOS PELOS MEIs APOS A
FORMALIZACAO DE SEU EMPREENDIMENTO

Além dos beneficios ofertados pelo programa microempreendedor individual, o
empreendedor pode ter melhorias na empresa apds a formalizacdo, a Tabela 4 traz o
desempenho da empresa apos a formalizacdo, com destaque a média, desvio padrdo, maximo,

minimo e os percentuais de respostas.

Tabela 4 — Desempenho ap6s a formalizacao

Melhorias Média Desvio Maximo | Minimo % de respostas | % de respostas | % de respostas
do MEI Padréo 9e10 7e8 menor que 7
Melhoria 1 7,58 2,28 10 1 41% 28% 31%
Melhoria 2 7,93 1,91 10 1 42% 38% 19%
Melhoria 3 8,35 1,87 10 1 54% 32% 15%
Melhoria 4 8,60 1,98 10 1 66% 25% 9%
Melhoria 5 7,73 2,42 10 1 46% 29% 25%
Melhoria 6 7,23 2,72 10 1 40% 25% 35%
Melhoria 7 7,09 2,47 10 1 35% 28% 37%
Melhoria 8 7,68 2,16 10 1 38% 36% 26%
Melhoria 9 7,58 2,34 10 1 41% 30% 29%

FONTE: Dados da pesquisa, 2017.
As melhorias com as maiores médias foram satisfacdo dos clientes (Melhoria 4) e

melhora nas vendas ou prestacdo de servicos (Melhoria 3). Onde a melhora nas vendas ou
49



servicos teve 0 menor desvio padrdo, sendo 1,87 para menos ou para mais em torno na média.
Essas melhorias estdo ligadas a um fator fundamental para qualquer empresa, o cliente.
Quando a empresa trabalha de forma legal promove a confianca no seu negécio, pois passa,
por exemplo, a emitir notas fiscais. Se a empresa nao trabalha com alvard de funcionamento
pode ser fechada a qualquer momento, isso pode prejudicar o cliente quando contrata os
servigos ou encomenda um produto. Com a possibilidade de comprar de empresas que
vendem com CNPJ podem oferecer um leque maior de produtos aos clientes, além de adquirir
produtos a precos mais acessiveis e competitivos a seus clientes, a empresa pode se juntar a
outras empresas para comprar em maior quantidade, reduzindo os custos e promover precos
adequados ao mercado (SEBRAE, 2017c).

As proximas melhorias, de acordo com as médias, sdao oportunidade de mercado
(Melhoria 2) e aumento na produtividade (Melhoria 5). Quando formalizado o
microempreendedor pode contar com vantagens como a prestacao de servicos de assessoria de
algumas empresas especializadas, sem ter que pagar por esse servi¢co, da mesma forma, 0s
empreendedores podem receber consultorias, cursos e planejamentos de negdcios com o
objetivo de ajudar e a capacitar os empreendedores, tornando-0s mais aptos para manterem e
desenvolverem seus negécios, buscando sempre melhorar e aperfeicoar suas capacidades.
Quando o empreendedor tem esses auxilios, possui melhor capacidade para ver as
oportunidades que o mercado oferece atraindo mais clientes e gerando o aumento na sua
produtividade.

Como melhorias que ndo tiveram destaque negativo e positivo, estdo as melhorias 8,
9 e 1, prego repassado ao cliente, despesas fixas e faturamentos do negdécio, essas melhorias
acontecem juntas, pois 0 preco que é repassado ao cliente reflete no faturamento da empresa.
Essas melhorias podem ser consideradas indiferentes para aos empreendedores.

Como melhoria com a menor média, encontra-se 0 preco pago pelos fornecedores
(Melhoria 7). Apesar de conseguir comprar de fornecedores que exigem CNPJ, muitos
fornecedores ainda fazem seus precos de acordo com a quantidade vendida, ja que o
microempreendedor possui um negdcio pequeno nao percebe grandes diferencas nos precos
ofertados a quem é formal ou ndo. Outro fator que interfere nos pregos praticados pelos
fornecedores sdo as vendas a prazo, pois geralmente os MEIs ndo conseguem arcar com
vendas a vista e, por isso, precisam pagar mais para poder comprar parcelado (SEBRAE,
2017c).
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O segundo menos pontuado pelos empreendedores, de acordo com a média, é o
acesso ao credito (Melhoria 6), o qual teve o maior desvio padrdo, ou seja, 0 que sofreu
maiores variacGes com relacdo a média. Como foi colocado anteriormente, pode-se interpretar
que os empreendedores nao utilizam muito desse beneficio ofertado e, de acordo com o
SEBRAE (2017c), a procura por servicos bancarios vem diminuindo ao longo dos anos.

Apesar de todos os beneficios e melhorias percebidos pelos MEIs, existem restricdes
ou pontos negativos que esses empreendedores podem se deparar apds a formalizacdo. Esses

pontos estdo apresentados na Tabela 5.

Tabela 5 — Pontos negativos apos a formalizacio

Pontos negativos do Média Desvio Maximo | Minimo % de respostas|% de respostas| % de respostas
MEI Padrdo 9e10 7e8 menor que 7
Ponto Negativo 1 6,17 3,16 10 1 32% 15% 53%
Ponto Negativo 2 6,11 3,22 10 1 34% 13% 53%
Ponto Negativo 3 5,56 3,15 10 1 24% 13% 63%
Ponto Negativo 4 5,53 2,93 10 1 21% 19% 60%
Ponto Negativo 5 5,34 3,13 10 1 23% 16% 62%
Ponto Negativo 6 6,26 3,29 10 1 35% 16% 49%
Ponto Negativo 7 6,06 3,14 10 1 26% 25% 49%
Ponto Negativo 8 6,14 3,00 10 1 31% 12% 57%
Ponto Negativo 9 5,26 3,25 10 1 25% 8% 66%
Ponto Negativo 10 6,18 3,37 10 1 37% 12% 51%
Ponto Negativo 11 5,09 3,31 10 1 21% 16% 64%
Ponto Negativo 12 5,59 3,15 10 1 24% 15% 61%

FONTE: Dados da pesquisa, 2017.

Analisando o conjunto dos dados é possivel identificar que as pontuacdes foram
menores que nas questdes sobre os beneficios e melhorias, podendo ser interpretado que a
maioria dos empreendedores ndo encontrou muitas dificuldades apds a formalizagéo.

O ponto negativo (6) que foi classificado com a maior média foi a contratacdo de
apenas um funcionario. A maioria esta comecando a empresa, nesse momento ndo necessitam
de funcionarios, talvez seja um empecilho para contratagdes futuras da empresa. Outra
vertente para explicar esse fato € que a maioria dos empreendedores respondeu que nao
possuem nenhum funcionario e se colocaram indiferente a essa questao.

O ponto seguinte mais pontuado pelos empreendedores € o limite de faturamento
bruto (Ponto Negativo 10), vertente para esse ponto, de acordo com o Portal do
Empreendedor (2017), é que os empreendedores podem faturar até R$ 5.000,00 por més,
desse valor tem que arcar com todos 0s custos e despesas da empresa e gerar lucro, essa pode

ser a justificativa para se enquadrar como um ponto negativo.
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O préximo ponto mais elencado pelos respondentes é ndo permitir a entrada de
socios (Ponto Negativo 1). Muitos empreendedores desempenham suas atividades com a
ajuda de seus familiares, talvez considerem como ponto negativo o impedimento de sdcios,
por ndo poderem considerar seus familiares socios da empresa. De acordo com o Portal do
Empreendedor (2017) o MEI n&o possui contrato social e exerce atividade econdmica em
nome proprio, isso o impossibilita de contratar um sacio.

Os pontos negativos (8 e 2), falta de apoio dos contadores e falta de orientacdo dos
Orgdos publicos, tiveram médias intermediarias. Essa média pode ser justificada de forma que
a maioria dos empreendedores relata ndo ter ajuda no momento da formalizagdo. A falta de
apoio dos contadores, apesar da Lei Complementar n® 123/2008 prever como direito do MEI
auxilio contabil gratuito em alguns pontos, ainda é enfrentado pelos empreendedores como
barreira pelos profissionais da area. Conforme Correio Contabil (2015), apesar de existirem
varias formas de incentivo, capacitacdo e auxilio aos microempreendedores informais, muitos
consideram que ainda estdo desassistidos pelos 6rgdos publicos. Como relata Hammes e
Silveira (2015), o MEI é uma alternativa para diminuir o empreendedorismo informal, dessa
forma o auxilio dos 6rgédos publicos € importante para promocdao a formalidade.

Muitas empresas ndo consideram um empecilho gerar créditos de ICMS para vender
para outras empresas, além de ndo considerarem uma dificuldade, promoveram o beneficio de
vender para outras empresas um dos principais beneficios.

A dificuldade no cadastramento (Ponto Negativo 11) foi a menos pontuada, sendo
gue a maioria discorda que esse ponto seja considerado uma dificuldade, comprovando a
pouca burocracia para a abertura e funcionamento do microempreendedor individual.
Conforme relatado por Tenconi (2011), o processo de cadastramento € muito simples e leva
em média 30 minutos para finalizacdo. Os Pontos (3, 4 e 5), dificuldades na abertura de conta
juridica, cobranca de taxas indevidas e dificuldades para emitir nota fiscal, também tiveram
médias baixas, enfatizando a pouca burocracia encontrada para a abertura e funcionamento da
empresa.

O segundo menos pontuado (Ponto Negativo 9) custo elevado para dar baixa no
registro, a justificativa para tal é que os empreendedores respondentes da pesquisa estdo
formalizados e por isso desconhecam o processo de descredenciamento do MEI e discordem

desses custos ou se colocaram indiferente para a pergunta.
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4.4 ANALISE COMPARATIVA DOS BENEFICIOS E RESULTADOS ENTRE OS MEIS
DOS 10 NUCLEOS DO BOM NEGOCIO PARANA

Para responder o objetivo especifico de desenvolver uma andlise comparativa, dos
beneficios e resultados entre os MEIs dos nucleos do Programa Bom Negdcio Parana, em
2017, foi utilizado o teste de médias ndo paramétrico de Kruskal Wallis.

Para verificar se existe diferenca significativa entre os nucleos foi aplicado o teste
para os beneficios, melhorias e pontos negativos, na sequéncia identificou-se se existe
diferenga significativa entre os grupos, para entdo comparar 0s ndcleos em pares para
identificar qual deles se apresenta de forma diferente dos demais.

Na Tabela 6 apresenta-se o teste de Kruskal Wallis para os beneficios. Nesse caso é
possivel identificar que existem nucleos que apresentam preponderancia nas respostas dos
MEIs, ou seja, beneficios que apresentam diferencas significativas nas respostas dos
empreendedores entre as categorias de nucleos, pois o nivel de significancia do teste (sig.) é
menor que 0,05, é o caso do beneficio de pouca burocracia e facilidades na formalizacdo
(Beneficio 3), da possibilidade de emitir nota fiscal e comprovacao de renda (Beneficio 7), de
ter acesso aos servigos bancarios e empréstimos (Beneficio 9) e de contratacdo de funcionario
a baixo custo (Beneficio 11). Portanto, para os demais beneficios o teste ndo apresentou
diferenca significativa entre as respostas dos nucleos.

Tabela 6 — Teste de Kruskal-Wallis de Amostras Independentes — Beneficios

Hipotese nula Sig. Decisao
A distribuicdo de Beneficio 1 é a mesma entre as categorias de Nicleos. 0,527 | Reter a hipétese nula.
A distribuicdo de Beneficio 2 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,457 | Reter a hipétese nula.
A distribuicdo de Beneficio 3 é a mesma entre as categorias de NUcleos. 0,009 | Rejeitar a hipdtese nula.
A distribuicdo de Beneficio 4 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,335 | Reter a hipétese nula.
A distribuicdo de Beneficio 5 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,051 | Reter a hipétese nula.
A distribuicdo de Beneficio 6 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,059 | Reter a hipétese nula.
A distribuicdo de Beneficio 7 é a mesma entre as categorias de Ndcleos. 0,039 | Rejeitar a hipdtese nula.
A distribuicdo de Beneficio 8 é a mesma entre as categorias de Nicleos. 0,385 | Reter a hipétese nula.
A distribuicdo de Beneficio 9 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,042 | Rejeitar a hipétese nula.
A distribuicdo de Beneficio 10 é a mesma entre as categorias de Nicleos. | 0,062 | Reter a hipétese nula.
A distribuicdo de Beneficio 11 é a mesma entre as categorias de Nicleos. | 0,003 | Rejeitar a hipdtese nula.
A distribuicdo de Beneficio 12 é a mesma entre as categorias de Nucleos. | 0,058 | Reter a hip6tese nula.
A distribuicdo de Beneficio 13 é a mesma entre as categorias de Nucleos. | 0,089 | Reter a hipétese nula.

EONTE: dados obtidos do software SPSS
Sdo exibidas significancias assintoticas. O nivel de significancia € 0,05.

A Tabela 7 expde 0s nucleos onde as respostas dos empreendedores se apresentaram
diferentes em relacdo ao beneficio 3, pouca burocracia e facilidade na formalizacdo. A Tabela

com todas as comparacg0es esta disponivel no Apéndice B.
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Tabela 7 — Teste de Kruskal-Wallis para comparacao entre os pares de nicleos — Beneficio 3

Nicleos | Estatistica de Teste | Erro padrao | Erro Estatistica de Teste | Sig. | Sig. Ajustado
2-17 -53,610 13,825 -3,878 0,000 0,005
2-10 58,634 18,287 3,206 0,001 0,060
2-6 -47,522 14,710 -3,231 0,001 0,056
2-9 -54,089 18,287 -2,958 0,003 0,139
2-3 -36,043 13,246 -2,721 0,007 0,293
2 — 34,643 16,556 2,093 0,036 1,000

FONTE: dados obtidos do software SPSS
Cada linha testa a hipdtese nula de que as distribuicdes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Séo exibidas significancias assintéticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.

Considerando o p-value (sig.) assintdtico ajustado é possivel identificar que a
diferenca estatisticamente significante foi entre as respostas dos empreendedores dos nucleos
de Cascavel (Nucleo 2), que apresentaram a menor média e os empreendedores do nucleo de
Marechal Candido Rondon (Nucleo 7), apresentando a maior média. Mas, levando em
consideracdo o p-value ndo ajustado, € possivel identificar que os empreendedores do ndcleo
de Cascavel se apresenta de forma diferente comparado aos empreendedores de outros 5
nacleos, Paranavai (Nucleo 10), Londrina (Nucleo 6), Paranagua (Nucleo 9), Francisco
Beltrdo (Nucleo 3) e Apucarana (Nucleo 1). Os empreendedores do nucleo de Cascavel foram
0S que mais apresentaram preponderancia de média em relacdo as demais. Nesse caso, 0S
valores foram distribuidos de forma equivalente entre os nucleos, com excecao das respostas
nacleo de Cascavel que apresentou um valor preponderante negativamente.

Apesar do Portal do Empreendedor (2017b) afirmar que o processo de formalizacao
é facil e pouco burocratico e que pode contar com a ajuda da prefeitura, escritérios de
contabilidade e SEBRAE, os microempreendedores individuais pertencentes ao nucleo de
Cascavel podem ter enfrentado dificuldades no momento da formalizacdo. O Correio Contabil
(2015) traz algumas dificuldades com o alvard, que podem ser enfrentadas pelos
empreendedores no momento da formalizacdo, dependendo de cada cidade. Mesmo sendo
uma Lei nacional, ela sofre interferéncias municipais em varios momentos, pois nesses casos
vai depender dos poderes municipais, que possuem legislacdo especifica facilitando ou
dificultando em cada caso.

A Tabela 8 exp0e as respostas dos empreendedores dos nucleos que se apresentaram
de forma diferente em relacdo ao beneficio 7, possibilidade de emitir nota fiscal e

comprovacao de renda. A Tabela com todas as comparac6es esta disponivel no Apéndice C.
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Tabela 8 — Teste de Kruskal-Wallis para comparagdo entre os pares de nucleos — Beneficio 7

Ncleos Estatistica de Teste | Erro padréo | Erro Estatistica de Teste |  Sig. Sig. Ajustado
2-7 -48,393 13,464 -3,594 0,000 0,015
2-10 49,225 17,809 2,764 0,006 0,257
2-5 -40,993 14,853 -2,760 0,006 0,260
2-6 -36,500 14,325 -2,379 0,011 0,488
2-9 -42,362 17,809 -2,379 0,017 0,782
2-3 -27,530 12,899 -2,134 0,330 1,000

FONTE: dados obtidos do software SPSS
Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicdes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Séo exibidas significancias assintoticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.

Quando considerado o p-value (sig.) assintotico ajustado pode se identificar uma
diferenca estatisticamente significante entre as respostas dos empreendedores dos nucleos de
Cascavel (Nucleo 2), com a menor média e dos empreendedores de Marechal Candido
Rondon (Nucleo 7) com a maior média. Quando considerado o p-value assintdtico ndo
ajustado € possivel identificar que os MEIs desse nucleo se apresentam de forma diferente de
empreendedores de outros 5 nucleos, Paranavai (Nucleo 10), Irati (Nucleo 5), Londrina
(Nucleo 6), Paranagua (Nucleo 9) e Francisco Beltrdo (Nucleo 3). Nesse caso, os MEIs do
nacleo de Cascavel teve um efeito significativamente baixo em relacdo a satisfacdo a emisséo
de notas fiscais e comprovacao de renda.

De acordo com o SEBRAE (2017c), a emissdo de notas fiscais é facultativa ao
microempreendedor individual, todos os empreendedores precisam fazer um relatério mensal
para a emissdo da DASN-SIMEI, que deve ser enviada a cada ano, mas parece que o nicleo
de Cascavel ndo considera da mesma forma que os demais, a emissdo de notas e comprovacao
de renda como sendo um beneficio.

A Tabela 9 expbe os MEIs dos nucleos que apresentaram respostas diferentes em
relacdo ao beneficio 9, ter acesso a servigos bancarios e empréstimos. A Tabela com todas as

comparac0es esta disponivel no Apéndice D.

Tabela 9 — Teste de Kruskal-Wallis para comparacéo entre os pares de nicleos — Beneficio 9

Nucleos Estatistica de Teste | Erro padrdo | Erro Estatistica de Teste |  Sig. Sig. Ajustado
4-3 50,329 17,796 2,828 0,005 0,211
7-3 34,634 12,732 2,720 0,007 0,293
2-3 -36,634 13,760 -2,673 0,008 0,338
4-8 -55,379 23,292 -2,378 0,017 0,784
4-6 -39,415 18,997 -2,075 0,038 1,000
2-8 -41,833 20,375 2,053 0,040 1,000
7-8 -39,638 19,695 -2,015 0,044 1,000

FONTE: dados obtidos do software SPSS
Cada linha testa a hipotese nula de que as distribui¢des da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.

Sé&o exibidas significancias assintéticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.
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Nesse caso, é possivel identificar que ndo existem p-value (sig.) assintotico
significativos, ou seja, ndo existe diferenca estatisticamente significante em relagdo as
respostas dos empreendedores entre os ndcleos. Mas, Comparando o p-value nao ajustada, o
beneficio de ter acesso a servigcos bancarios e empréstimos, apresenta respostas diferentes
entre os empreendedores dos nucleos de Maringa (Nucleo 8), que apresentou a média mais
alta, Francisco Beltrdo (Nucleo 3), que apresentou a segunda maior média em relagdo aos
demais. Nesse caso a diferenca ndo foi em relagdo a maior média e menor média, ou seja, 0s
empreendedores desses ndcleos apresentaram uma distribuicdo equivalente entre as maiores
médias e entre as menores médias e as respostas dos empreendedores de Guarapuava (Nucleo
4) apresenta um corte entre essas distribuicdes. Enquanto os demais apresentaram
distribuictes equivalentes, os empreendedores dos nucleos de Maringa (Nucleo 8) e Francisco
Beltrdo (Nucleo 3) tiveram destaques positivos Guarapuava (Nucleo 4) apresentou destaque
negativo.

Conforme dados do SEBRAE (2017c), muitos empreendedores ndo tém procurado
tanto por servigos bancarios e empréstimos, mas os nacleos de Francisco Beltrdo e Maringa
s80 0s que mais consideram importante ou 0s que mais buscaram esses Servigos.

A Tabela 10 expde as respostas dos empreendedores dos nlcleos que apresentaram-
se de forma diferentes em relagdo ao beneficio 11, contratacdo de funcionério a baixo custo. A
Tabela com todas as comparacgdes esta disponivel no Apéndice E.

Tabela 10 — Teste de Kruskal-Wallis para comparacéo entre os pares de nlcleos — Beneficio 11

Ncleos Estatistica de Teste | Erro padréo | Erro Estatistica de Teste |  Sig. Sig. Ajustado
2-3 -49,961 14,171 -3,525 0,000 0,019
2-6 -64,500 15,738 -4,098 0,000 0,002
5-6 -44,108 16,317 -2,703 0,007 0,309
4-6 -49,601 19,565 -2,535 0,011 0,506
2-9 -49,899 19,565 -2,550 0,011 0,484
1-6 -43,216 17,713 -2,440 0,015 0,661
2-7 -33,751 14,791 -2,285 0,023 1,000
7-6 30,749 14,791 2,079 0,038 1,000
5-3 29,568 14,812 1,996 0,046 1,000

FONTE: dados obtidos do software SPSS
Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sdo exibidas significancias assintoticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.

E possivel identificar que o p-value (sig.) assintotico ajustado apresentou diferenca
estatisticamente significante entre os respondentes dos nucleos de Cascavel (Nucleo 2), com a
menor média e os respondentes de Francisco Beltrdo (Nucleo 3) e Londrina (Nucleo 6),

ambos com as maiores médias. Com relacdo ao p-value assintético ndo ajustado, 0s
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empreendedores dos nucleos que apresentam distribuicdo diferente das demais sdo dos
nacleos de Londrina (Nucleo 6), que apresenta a maior média em relacdo aos MEIs de outros
quatro nucleos, Irati (NUcleo 5), Guarapuava (Nucleo 4), Apucarana (Nacleo 1) e Marechal
Candido Rondon (Ndcleo 7), e de Cascavel, que apresenta a menor média em relacdo aos
MEIs dos outros dois nucleos (9 e 7).

Esse beneficio foi 0 menos considerado pelos empreendedores pesquisados. Apesar
da maioria dos microempreendedores ndo possuir funcionarios, o Portal do Empreendedor
(2017a) traz que os custos de contratacdo de funcionarios sdo baixos, essas particularidades
podem ser consideradas importantes para o nucleo de Londrina, por ser o nicleo com maior
namero de microempreendedores individuais com funcionario.

Considerando todos os Beneficios que apresentaram respostas diferentes entre os
respondentes, é possivel identificar que os MEIs do nucleo de Cascavel foram os que
apresentaram distribuicdo diferente em mais casos e se destacaram pelas menores médias.

Na Tabela 11 apresenta-se o teste de Kruskal Wallis para as melhorias. Nesse caso é
possivel identificar que existem respostas de nucleos que apresentam preponderancia, ou seja,
melhorias que apresentam diferencas significativas nas respostas entre as categorias de
nacleos, pois o nivel de significancia do teste (sig.) € menor que 0,05, é o caso da melhoria
sobre o faturamento do negdcio (Melhoria 1), sobre as oportunidades de mercado (Melhoria
2), sobre as vendas ou prestacdo de servigos (Melhoria 3), sobre o preco pago pelos
fornecedores (Melhoria 7) e o preco repassado ao cliente (Melhoria 8). Portanto, para as

demais melhorias o teste ndo apresentou diferenca significativa entre as respostas dos nucleos.

Tabela 11 — Teste de Kruskal-Wallis de Amostras Independentes — Melhorias
Hipotese nula Sig. Deciséo

A distribuicdo de Melhoria_1 é a mesma entre as categorias de Ndcleos. 0,030 | Rejeitar a hipotese nula.
A distribuicdo de Melhoria_2 é a mesma entre as categorias de Ndcleos. 0,015 | Rejeitar a hipotese nula.
A distribuicdo de Melhoria_3 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,040 |Rejeitar a hip6tese nula.
A distribuicdo de Melhoria_4 é a mesma entre as categorias de NUcleos. 0,128 | Reter a hipétese nula.
A distribuicdo de Melhoria_5 é a mesma entre as categorias de NUcleos. 0,084 | Reter a hipétese nula.
A distribuicdo de Melhoria_6 € a mesma entre as categorias de Ndcleos. 0,119 | Reter a hipdtese nula.
A distribuicdo de Melhoria_7 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,018 | Rejeitar a hipotese nula.
A distribuicdo de Melhoria_8 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,001 | Rejeitar a hipotese nula.
A distribuicdo de Melhoria_9 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,195 |Reter a hipbtese nula.

FONTE: dados obtidos do software SPSS
Sdo exibidas significancias assintéticas. O nivel de significancia é 0,05.
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A Tabela 12 demonstra os resultados dos nucleos que apresentaram respostas
diferentes em relagdo & melhoria 1, faturamento do negdcio. A Tabela com todas as

comparac0es esta disponivel no Apéndice F.

Tabela 12 — Teste de Kruskal-Wallis para comparacédo entre os pares de nicleos — Melhoria 1

Ncleos Estatistica de Teste | Erro padréo | Erro Estatistica de Teste | Sig. Sig. Ajustado
2-5 -46,864 16,498 -2,841 0,005 0,203
2-6 -43,652 15,912 -2,743 0,006 0,274
2-1 46,606 17,908 2,602 0,009 0,416
2-3 -36,320 14,328 -2,535 0,011 0,506
4-5 -49,898 20,255 -2,463 0,014 0,619
2-8 -51,795 21,216 -2,441 0,015 0,659
4-6 -46,686 19,781 -2,360 0,018 0,822
4-1 49,639 21,420 2,317 0,020 0,922
4-8 -54,828 24,253 -2,261 0,024 1,000
4-3 39,354 18,531 2,124 0,034 1,000
2-9 -41,966 19,781 -2,122 0,034 1,000

FONTE: dados obtidos do software SPSS
Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribui¢cGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Séo exibidas significancias assintoticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.

Nesse caso, é possivel identificar que ndo existe p-value (sig.) assintotico ajustado
significativo, mas quando se analisa o p-value assintotico ndo ajustado fica evidente que os
respondentes do ndcleo de Cascavel (Nucleo 2) e os de Guarapuava (Nucleo 4) sdo os que
mais se diferem em relacdo aos outros quanto a melhoria do Faturamento do negocio, sendo
0s MElIs do nacleo de Guarapuava com a menor média e os MEIs do nucleo de Cascavel com
a segunda menor média.

Cesar et al. (2012) coloca que a formalizacdo é um fator importante para 0 aumento do
faturamento das empresas, pois sdo grandes as chances da empresa crescer e gerar rendas
maiores. Nesse caso, 0s respondentes de Cascavel e Guarapuava S0 0S que MeNoS
consideram ter melhorado o faturamento da empresa apés a formalizag&o.

A Tabela 13 demonstra os resultados dos nicleos que apresentaram respostas
diferentes em relacdo a melhoria 2, oportunidade de mercado. A Tabela com todas as

comparac0es esta disponivel no Apéndice G.
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Tabela 13 — Teste de Kruskal-Wallis para comparacdo entre os pares de nicleos — Melhoria 2

Ncleos Estatistica de Teste | Erro padréo | Erro Estatistica de Teste | Sig. Sig. Ajustado
2-9 -70,182 19,728 -3,557 0,000 0,017
2-3 -45,176 14,289 -3,199 0,001 0,062
2-5 -50,725 16,454 -3,083 0,002 0,092
2-17 -39,250 14,915 -2,632 0,008 0,382
2-1 46,700 17,860 2,615 0,009 0,402
4-9 -57,364 22,947 -2,500 0,012 0,559
2-6 -37,674 15,869 -2,374 0,018 0,792
2-8 -47,722 21,159 -2,255 0,024 1,000

FONTE: dados obtidos do software SPSS
Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicdes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Séo exibidas significancias assintoticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.

E possivel identificar que o p-value (sig.) assint6tico ajustado demonstra que 0s
MEIs do nlcleo que apresenta diferencas significativas nas respostas sdo os de Cascavel
(Nucleo 2), com a menor média e os de Paranagua (Nucleo 9) que apresenta a maior média.
Mas, quando considerado o p-value assintotico ndo ajustado, os MEIs do nucleo de Cascavel
também apresentam respostas diferentes de outros seis nucleos, Francisco Beltrdo (Nucleo 3),
Irati (Nucleo 5), Marechal Candido Rondon (Ndcleo 7), Apucarana (Nucleo 1), Londrina
(Nucleo 6) e Maringéd (Nucleo 8). Conforme o Ministério do Planejamento, a formalizacao
oferece muitas oportunidades para uma empresa, tem oportunidades de vender para outras
empresas, participar de licitagdo e vender a prazo com maiores possibilidades de recebimento
(BRASIL, 2008). As oportunidades sdo muitas, mas para os MEIs que pertencem ao nucleo
de Cascavel, as oportunidades de mercado parecem ser menores em relacdo aos de outros
nacleos.

A Tabela 14 demonstra as respostas dos MEIs dos ndcleos que apresentaram
respostas diferentes em relacdo a melhoria 3, vendas ou prestacdo de servicos. A Tabela com
todas as comparac@es esta disponivel no Apéndice H.

Tabela 14 — Teste de Kruskal-Wallis para comparagdo entre os pares de nlcleos — Melhoria 3

Ncleos Estatistica de Teste | Erro padrdo | Erro Estatistica de Teste Sig. Sig. Ajustado
2-7 -43,762 14,699 -2,977 0,003 0,131
2-9 -53,387 19,443 -2,746 0,006 0,272
2-6 -38,739 15,640 -2,477 0,013 0,596
4-7 -45,602 18,695 -2,439 0,015 0,662
4-9 -55,227 22,615 -2,442 0,015 0,657
2-5 -37,403 16,216 -2,307 0,021 0,949
2-3 -30,681 14,083 -2,179 0,029 1,000
4-6 -40,579 19,443 -2,087 0,037 1,000
4-5 -39,343 19,909 -1,971 0,049 1,000

FONTE: dados obtidos do software SPSS
Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sdo exibidas significancias assintoticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.
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O p-value (sig.) assintdtico ajustado demonstra que ndo ha variagdes significativas,
mas analisando o p-value assintdtico ndo ajustado é possivel verificar que os empreendedores
dos ndcleos de Cascavel (Nucleo 2) e de Guarapuava (Nucleo 4) apresentam respostas
diferentes, ou seja, as médias dos respondentes dos dois nucleos sdo as menores para a
melhoria nas vendas ou servigos.

Silveira e Teixeira (2011) apontam que os empreendedores que passam a atuar como
empresa formal consegue facilmente fazer negdcios com outras empresas, comprar de
empresas que antes ndo era possivel e, dessa forma, oferecendo uma gama maior de produtos
para os clientes, favorecendo o aumento das vendas e servi¢os. Enquanto que a maioria dos
MEIs considera ter melhorado as vendas e prestacdo de servigos apos a formalizagdo, os que
pertencem aos nucleos de Cascavel e Guarapuava nao tiveram a mesma percepcao.

A Tabela 15 demonstra as respostas dos nucleos que se apresentaram diferentes em
relacdo a melhoria 7, preco pago pelos fornecedores. A Tabela com todas as comparacgdes esta

disponivel no Apéndice I.

Tabela 15 — Teste de Kruskal-Wallis para comparacéo entre os pares de nicleos — Melhoria 7

Nucleos Estatistica de Teste | Erro padréo | Erro Estatistica de Teste |  Sig. Sig. Ajustado
2-5 -47,588 16,580 -2,870 0,004 0,185
2-3 -39,075 14,399 -2,714 0,007 0,299
4-5 -52,584 20,256 -2,583 0,010 0,441
2-6 -40,087 15,991 -2,507 0,012 0,548
7-5 38,525 15,655 2,461 0,014 0,624
4-3 44,071 18,623 2,366 0,018 0,808
4-6 -45,083 19,880 -2,268 0,023 1,000
7-3 30,012 13,323 2,253 0,024 1,000
7-6 31,024 15,030 2,064 0,039 1,000

FONTE: dados obtidos do software SPSS
Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Séo exibidas significancias assintoticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.

A melhoria preco pago pelos fornecedores ndo apresentou variacdo significativa
entre as respostas dos nudcleos, considerando apenas o p-value (sig) ajustado, mas é possivel
identificar que existe uma distribuicdo diferente nas respostas dos empreendedores de varios
nacleos pelo ndo ajustado. Nesse caso, os do nicleo de Cascavel (NUcleo 2), que apresentou a
menor média nas respostas, se difere em relagdo aos dos nucleos que apresentaram as maiores
médias. Da mesma forma, os empreendedores dos nucleos de Guarapuava (Nucleo 4) e de
Marechal Candido Rondon (Nucleo 7), também com médias menores, se diferenciando dos
empreendedores dos nucleos com as maiores médias (5 — Irati, 3 — Francisco Beltrdo e 6 —

Londrina).
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Conforme o Portal do Empreendedor (2017a), os MEIs tem a possibilidade de
comprar dos fornecedores em conjunto, permitindo melhores condi¢cbes de preco e
pagamento. Essa melhoria foi a menor percebida pelos empreendedores apds a formalizacao,
mas o0s que mais influenciaram para esse resultado foram os empreendedores dos nucleos de
Cascavel, Guarapuava e Marechal Candido Rondon.

A Tabela 16 demonstra os empreendedores dos nucleos que apresentaram respostas
diferentes em relacdo a melhoria 8, preco repassado ao cliente. A Tabela com todas as

comparac0es esta disponivel no Apéndice J.

Tabela 16 — Teste de Kruskal-Wallis para comparacéo entre os pares de nicleos — Melhoria 8

Nucleos Estatistica de Teste | Erro padrdo | Erro Estatistica de Teste |  Sig. Sig. Ajustado
2-6 -65,522 15,883 -4,125 0,000 0,002
4-6 -70,949 19,745 -3,593 0,000 0,015
1-6 -59,397 17,876 -3,323 0,001 0,040
2-9 -55,482 19,745 -2,810 0,005 0,223
2-5 -43,741 16,468 -2,656 0,008 0,356
4-9 -60,909 22,967 -2,652 0,008 0,360
4-5 -49,168 20,219 -2,432 0,015 0,676
2-3 -34,270 14,302 -2,396 0,017 0,746
2-7 -34,558 14,928 -2,315 0,021 0,928
1-9 -49,358 21,381 -2,308 0,021 0,944
3-6 -31,252 14,302 -2,185 0,029 1,000
4-3 39,697 18,497 2,146 0,032 1,000
4-7 -39,985 18,985 -2,106 0,035 1,000
7-6 30,964 14,928 2,074 0,038 1,000
1-5 -37,617 18,397 -2,045 0,041 1,000

FONTE: dados obtidos do software SPSS
Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Séo exibidas significancias assintoticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.

Nesse caso, € possivel identificar que o p-value (sig.) assintotico ajustado considera
que os respondentes do ndcleo de Londrina (Nucleo 6) foram os que apresentaram as maiores
médias em relacdo aos demais, ou seja, foram os que tiveram a distribuicdo mais significativa
em relacdo, principalmente, as respostas de Cascavel (Nucleo 2), de Guarapuava (Ndcleo 4) e
de Apucarana (Nucleo 1). Considerando o p-value assintotico ndo ajustado, ha diferenca
significativa, principalmente, entre os MEIs dos nicleos que apresentam as menores médias,
Cascavel, Guarapuava e Apucarana, e 0S que apresentam maiores medias, Londrina e
Paranaguéa (Nucleo 9).

O Portal do Empreendedor (2017a) aponta que os empreendedores podem repassar
melhores pregos aos clientes devido a melhores condi¢des de compras dos fornecedores, mas

essa melhoria foi a menos pontuada pelos empreendedores, 0 que pode justificar que, nesse
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caso, enquanto muitos empreendedores ainda veem dificuldades para comprar dos
fornecedores, os que pertencem ao nucleo de Londrina demonstram o contrério.

Em sintese, para a grande maioria dos empreendedores pesquisados, a formalizacao
trouxe melhorias que favoreceram o crescimento e aumento do faturamento da empresa, mas
para 0s empreendedores que pertencem aos nulcleos de Cascavel e Guarapuava essas
melhorias foram menos percebidas em relacdo aos demais.

Na terceira etapa foram identificados quais os pontos negativos tiveram distribuicao
diferente entre as respostas das categorias de nucleos. E possivel identificar que os pontos
negativos que rejeitam Ho sdo a falta de orientacdo de 6rgdos publicos, dificuldades na
abertura de conta juridica, dificuldades para emitir nota fiscal, dificuldades na concessdo de
empréstimos, falta de apoio dos contadores, dificuldades no cadastramento, como segue na
Tabela 17:

Tabela 17 — Teste de Kruskal-Wallis de Amostras Independentes — Pontos Negativos

Hipdtese nula Sig. Deciséo

A distribuicdo de PontoNeg 1 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,239 | Reter a hipdtese nula.
A distribuicdo de PontoNeg 2 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,001 | Rejeitar a hipotese nula.
A distribuicdo de PontoNeg 3 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,024 | Rejeitar a hipdtese nula.
A distribuicdo de PontoNeg 4 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,963 | Reter a hipdtese nula.
A distribuicdo de PontoNeg 5 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,004 | Rejeitar a hipotese nula.
A distribuicdo de PontoNeg 6 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,314 | Reter a hipdtese nula.
A distribuicdo de PontoNeg 7 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,012 | Rejeitar a hipdtese nula.
A distribuicdo de PontoNeg 8 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,001 | Rejeitar a hipotese nula.
A distribuicdo de PontoNeg 9 é a mesma entre as categorias de Nucleos. 0,079 | Reter a hipétese nula.
A distribuicdo de PontoNeg 10 é a mesma entre as categorias de Nicleos. | 0,272 | Reter a hipétese nula.
A distribuicfio de PontoNeg 11 é a mesma entre as categorias de Nucleos. | 0,014 | Rejeitar a hipétese nula.
A distribuicdo de PontoNeg 12 é a mesma entre as categorias de Nlcleos. | 0,294 | Reter a hipétese nula.

FONTE: dados obtidos do software SPSS

S&o exibidas significancias assintéticas. O nivel de significancia é 0,05.

Na Tabela 17 apresenta-se o teste de Kruskal Wallis para os pontos negativos. Nesse
caso é possivel identificar que existem MEIs de ndcleos que apresentam preponderancia, ou
seja, pontos negativos que apresentam diferencas significativas nas respostas entre 0s
respondentes das categorias de nucleos, pois o nivel de significancia do teste (sig.) € menor
que 0,05, é o caso do ponto negativo sobre a falta de orientacdo de 6rgdos publicos (Ponto
Negativo 2), a dificuldades na abertura de conta juridica (Ponto Negativo 3), a dificuldades
para emitir nota fiscal (Ponto Negativo 5), a dificuldades na concess@o de emprestimos (Ponto
Negativo 7), a falta de apoio dos contadores (Ponto Negativo 8) e a dificuldades no
cadastramento (Ponto Negativo 11). Portanto, para 0os demais pontos negativos o teste nédo

apresentou diferenga significativa entre as respostas dos ndcleos.
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Apos a identificacdo dos pontos negativos que possuem distribuicdo diferente em
relacdo as respostas dos nucleos, é necessario identificar quais sdo esses que possuem
divergéncias.

A Tabela 18 demonstra as respostas dos nudcleos que apresentaram respostas
diferentes em relacdo ao ponto negativo 2, falta de orientagdo de 6rgdos publicos. A Tabela
com todas as comparaces estéa disponivel no Apéndice K.

Tabela 18 — Teste de Kruskal-Wallis para comparagéo entre os pares de nlcleos — Ponto Negativo 2

Ncleos Estatistica de Teste | Erro padréo | Erro Estatistica de Teste | Sig. Sig. Ajustado
8-6 70,229 21,387 3,284 0,001 0,046
8-5 66,756 21,834 3,057 0,002 0,100
8-9 -75,510 24,449 -3,088 0,002 0,091
1-6 -53,307 18,053 -2,953 0,003 0,142
1-5 -49,833 18,580 -2,682 0,007 0,329
4-6 -54,128 19,941 -2,714 0,007 0,299
1-9 -58,588 21,593 -2,713 0,007 0,300
2-6 -42,087 16,041 -2,624 0,009 0,391
4-9 -59,409 23,195 -2,561 0,010 0,469
4-5 -50,655 20,419 -2,481 0,013 0,059
2-9 -47,368 19,941 -2,375 0,018 0,789
2-5 -38,613 16,631 -2,322 0,020 0,911
8-3 43,839 20,217 -2,168 0,030 1,000
7-6 30,674 15,076 -2,035 0,042 1,000

FONTE: dados obtidos do software SPSS
Cada linha testa a hipotese nula de que as distribui¢des da amostra 1 e da amostra 2 s&o as mesmas.
S&o exibidas significancias assintéticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.

Analisando o p-value (sig.) assint6tico ajustado é possivel identificar que os MEIs do
nucleo de Maringa (Nucleo 8) apresentam diferencas significativas nas respostas com relacao
a empreendedores de outros nudcleos, apresentando a menor média. Quando se leva em
consideracdo o p-value assintdtico ndo ajustado € possivel identificar que os empreendedores
dos ndcleos de Londrina (Ndcleo 6), de Irati (Nucleo 5) e de Paranagua (Nucleo 9), que
apresentam as maiores medias, também apresentam distribuicGes diferentes. Nesse caso, é
possivel afirmar que os MEIs, que declararam ter mais auxilio dos 6rgaos publicos, séo os de
Maringa.

De acordo com Cesar et al. (2012), a formalizagcdo dos empreendedores deve ser
preocupacdo do governo e 6rgdos publicos, pois atraves da formalizacdo dessas empresas que
sdo arrecadados varios tributos. O auxilio aos microempreendedores € fundamental para a
geracdo de economia e renda local. Esse ponto negativo teve uma média intermediaria, mas é
possivel identificar que o nucleo que mais possui orientacdo pelo poder publico é o de

Maringa.
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A Tabela 19 demonstra os empreendedores dos nucleos que apresentaram respostas
diferentes em relagdo ao ponto negativo 3, dificuldades na abertura de conta juridica. A

Tabela com todas as comparacdes esta disponivel no Apéndice L.

Tabela 19 — Teste de Kruskal-Wallis para comparagéo entre os pares de nlcleos — Ponto Negativo 3

Ncleos Estatistica de Teste | Erro padrdo | Erro Estatistica de Teste Sig. Sig. Ajustado
1-5 -49,675 18,569 -2,675 0,007 0,336
1-3 -42,797 16,641 -2,572 0,010 0,455
2-5 -39,023 16,622 -2,348 0,019 0,850
8-5 49,008 21,821 2,246 0,025 1,000
2-3 -32,145 14,435 -2,227 0,026 1,000
1-6 -39,522 18,043 -2,190 0,028 1,000
1-10 45,636 21,580 2,115 0,034 1,000
8-3 42,131 20,206 2,085 0,037 1,000
7-5 32,142 15,694 2,048 0,041 1,000
1-4 -42,727 21,580 -1,980 0,048 1,000

FONTE: dados obtidos do software SPSS
Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Séo exibidas significancias assintoticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.

O p-value (sig.) assintotico ajustado nao apresentou variac@es significativas entre as
respostas dos nucleos, mas quando se leva em consideracdo o p-value assintético nédo
ajustado, é possivel identificar que os respondentes do nucleo que mais se difere dos outros
sdo os de Apucarana (Nucleo 1), por apresentar a menor média e os do nucleo de Irati (Nucleo
5) por apresentar a maior média.

Tenconi (2011) coloca que o MEI tem a sua disposigdo linhas de crédito e servigos
bancarios diferenciados. Apesar das facilidades que a lei prevé microempreendedores ainda
enfrentam dificuldades para a abertura de uma conta juridica, nesse caso, € possivel identificar
gue os empreendedores que menos enfrenta dificuldades com a abertura de conta juridica sdo
os do ndcleo de Apucarana.

A Tabela 20 demonstra as respostas dos nucleos que se apresentaram diferentes em
relacdo ao ponto negativo 5, dificuldades para emitir nota fiscal. A Tabela com todas as

comparac0es esta disponivel no Apéndice M.
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Tabela 20 — Teste de Kruskal-Wallis para comparagdo entre os pares de nicleos — Ponto Negativo 5

Ncleos Estatistica de Teste | Erro padréo | Erro Estatistica de Teste | Sig. Sig. Ajustado
1-9 -74,309 21,546 -3,449 0,001 0,025
1-6 -52,922 18,014 -2,938 0,003 0,149
7-9 -54,176 19,132 -2,832 0,005 0,208
1-3 -45,319 16,614 -2,728 0,006 0,287
10-9 -63,818 23,145 -2,757 0,006 0,262
1-8 -59,844 22,886 -2,615 0,009 0,402
1-2 -44,574 18,014 -2,474 0,013 0,601
4-9 -56,500 23,145 -2,441 0,015 0,659
1-5 -41,025 18,540 -2,213 0,270 1,000
7-6 32,788 15,043 2,180 0,029 1,000
10-6 -42,431 19,898 -2,132 0,033 1,000
10 - -49,354 24,396 -2,023 0,043 1,000

FONTE: dados obtidos do software SPSS
Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicdes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Séo exibidas significancias assintoticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.

Analisando o p-value (sig.) assint6tico ajustado, é possivel identificar que os MEIs
do nicleo que apresenta variacdo significativa sdo de Apucarana (Nucleo 1), com a menor
média, com os MEIs do nucleo de Paranagud (Nucleo 9), com a maior média. Quando
analisado o p-value ndo ajustado, percebe-se variacdo desses empreendedores com os de
outros cinco ndcleos (6 — Londrina, 3 — Francisco Beltrdo, 8 — Maringd, 2 — Cascavel e 5 —
Irati).

Como afirmado pelo SEBRAE (2017a), a possibilidade de emitir nota fiscal é
facultativo e o empreendedor deve ter auxilio gratuito de escritorios contabeis cadastrados. O
cadastramento como microempreendedor € simples e rapido, ja a autorizacdo para a emissdo
de notas fiscais € mais burocratico e pode variar de cidade para cidade. Nesse caso, 0s
empreendedores do nucleo de Apucarana sdo os que menos enfrentam dificuldades para
emitir nota fiscal em relacdo aos demais, ja 0s que pertencem ao nucleo de Paranagua sdo 0s
gue mais enfrentam dificuldades para emitir nota fiscal.

A Tabela 21 demonstra os empreendedores dos nucleos que apresentaram respostas
diferentes em relacdo ao ponto negativo 7, dificuldades na concessdo de empréstimos. A

Tabela com todas as comparacdes esta disponivel no Apéndice N.
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Tabela 21 — Teste de Kruskal-Wallis para comparacédo entre os pares de nlcleos — Ponto Negativo 7

Ncleos Estatistica de Teste | Erro padréo | Erro Estatistica de Teste | Sig. Sig. Ajustado
7-9 -80,450 19,202 -4,190 0,000 0,001
7-3 38,653 13,384 2,888 0,004 0,174
6-9 -55,826 19,971 -2,795 0,005 0,233
5-9 -54,200 20,449 -2,650 0,008 0,362
7-2 39,559 15,098 -2,620 0,009 0,396
10-9 -58,818 23,229 -2,5632 0,011 0,510
8-9 -59,722 24,485 -2,439 0,015 0,663
1-9 -50,767 21,625 -2,348 0,019 0,850
3-9 -41,797 18,708 -2,234 0,025 1,000
2-9 -40,891 19,971 -2,048 0,041 1,000

FONTE: dados obtidos do software SPSS
Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicdes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Séo exibidas significancias assintoticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.

Analisando o p-value (sig.) assint6tico ajustado é possivel identificar que os MEIs do
nacleo que apresenta diferencgas significativas nas respostas sdo os do nucleo de Marechal
Candido Rondon (Nucleo 7), com a menor média, os do nucleo de Paranagua (Nucleo 9), que
apresenta a maior média. Quando analisado o p-value assintético ndo ajustado, o0s
respondentes do nucleo de Paranagué se diferem de empreendedores de mais sete nucleos.
Apesar dos MEIs de Marechal Candido Rondon apresentar a menor média, segue distribuicdo
equivalente com os empreendedores dos outros nucleos, destacando-se os de Paranagua com
uma média acima dos demais.

Como define SEBRAE (2017) os microempreendedores possuem facilidades para a
concessdo de empréstimos e servigos bancarios principalmente em bancos publicos. Enquanto
que a maioria das respostas dos nucleos apresentam médias com variacfes equivalentes, as
respostas de Paranagua apresentam uma variacdo bem elevada, dessa forma, pode-se dizer
qgue os MEIs pertencentes ao nucleo de Paranagua possuem mais dificuldades de acesso ao
crédito e servicos bancarios.

A Tabela 22 demonstra os empreendedores dos nucleos que apresentaram respostas
diferentes em relacdo ao ponto negativo 8, falta de apoio dos contadores. A Tabela com todas

as comparacdes esta disponivel no Apéndice O.
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Tabela 22 — Teste de Kruskal-Wallis para comparacéo entre os pares de nicleos — Ponto Negativo 8

Nucleos Estatistica de Teste | Erro padrdo | Erro Estatistica de Teste | Sig. Sig. Ajustado
10-9 -99,364 23,170 -4,288 0,000 0,001
3-9 -78,000 18,661 -4,180 0,000 0,001
5-9 -95,450 20,398 -4,679 0,000 0,000
7-9 -73,933 19,154 -3,860 0,000 0,005
8-9 -86,667 24,424 -3,548 0,000 0,017
1-9 -70,800 21,571 -3,282 0,001 0,046
6-9 -66,239 19,920 -3,325 0,001 0,040
2-9 -59,043 19,920 -2,964 0,003 0,137
4-9 -68,682 23,170 -2,964 0,003 0,137
5-2 36,407 16,614 -2,191 0,028 1,000
10-2 -40,320 19,920 -2,024 0,043 1,000

FONTE: dados obtidos do software SPSS
Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicdes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Séo exibidas significancias assintéticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.

Nesse caso, analisando o p-value (sig.) assintotico ajustado, € possivel identificar que
os empreendedores do nucleo de Paranagua (Nucleo 9) possuem diferencas significativas em
relagdo aos dos nucleos de Paranavai (10), de Francisco Beltrdo (3), Irati (5), Marechal
Candido Rondon (7), Maringd (8), Apucarana (1) e Londrina (6). Quando se leva em
consideracdo o0 p-value assintético ndo ajustado esses empreendedores do nucleo se
apresentam de forma diferente aos de Cascavel (2) e de Guarapuava (4). Os empreendedores
do ndcleo que mais se difere em relagdo aos outros fica evidente, sendo os do ndcleo de
Paranagua com a maior média isolada e diferente de todos os empreendedores dos outros
nacleos.

Conforme o Portal do Empreendedor (2017), o MEI esta dispensado dos servicos
contabeis, mas a lei prevé que os escritorios contabeis cadastrados devem dar apoio ao
empreendedor quando necessario. De acordo com o Correio Contabil (2015), por mais que
estejam dispensados a servicos contabeis, quando fazer uso de ferramentas gerenciais
necessita desses servicos. Nesse caso, pode se dizer que os empreendedores de Paranagué
possuem dificuldades quando necessitam de apoio da classe.

A Tabela 23 demonstra os MEIS dos nucleos que apresentaram respostas diferentes
em relacdo ao ponto negativo 11, dificuldade no cadastramento. A Tabela com todas as

comparaces esta disponivel no Apéndice P.
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Tabela 23 — Teste de Kruskal-Wallis para comparacdo entre os pares de nlcleos — Ponto Negativo 11

Ncleos Estatistica de Teste | Erro padréo | Erro Estatistica de Teste | Sig. Sig. Ajustado
7-3 41,399 13,328 3,106 0,002 0,085
7-5 43,800 15,660 2,797 0,005 0,232
7-4 51,114 19,122 2,673 0,008 0,338
7-9 -44,432 19,122 -2,324 0,020 0,907
6-3 31,431 14,405 2,182 0,029 1,000
6-4 41,146 19,887 2,069 0,039 1,000
6-5 33,833 16,586 2,040 0,041 1,000

FONTE: dados obtidos do software SPSS
Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Séo exibidas significancias assintoticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.

Quando analisado o p-value (sig.) assintdtico ajustado é possivel perceber uma
variacdo significativa das respostas do nucleo de Marechal Candido Rondon (Nucleo 7), em
relacdo as do nucleo de Francisco Beltrdo (Nucleo 3). Quando analisado o p-value assintotico
ndo ajustado € possivel identificar ainda variacdo na distribui¢do de respostas entre o nucleo
de Marechal Candido Rondon com Irati (Nucleo 5) e Guarapuava (Ndcleo 4), outro nucleo
que apresenta variacdo diferente nas respostas em relagdo aos demais é Londrina (Nucleo 6)
em relagdo ao de Francisco Beltrdo, Guarapuava e Irati.

Conforme o Portal do cadastramento

empreendedor (2017), o

microempreendedor é simples e pode ser feito pela internet. O Correio Contabil (2015) auxilia

como

que o microempreendedor, antes de se cadastrar é importante consultar a Prefeitura para
conferir se 0 endereco onde sera exercida a atividade é apropriado e se a atividade é permitida
na cidade. Londrina e Marechal Candido Rondon sdo o0s ndcleos em que oS
microempreendedores individuais possuem menos dificuldades para o cadastramento no
programa.

Considerando os beneficios e melhorias o ndcleo de Cascavel se destacou em quase
todas as situacOes, pode-se identificar que os empreendedores pertencentes a esse nucleo,
possuem dificuldades em relacdo a outros nucleos. Enguanto que os pontos negativos se

dividiram entre os nucleos de Marechal Candido Rondon, Paranagud, Apucarana e Maringa.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa prop6s identificar quais foram os beneficios e quais foram as melhorias
identificadas pelos MEIs, participantes do programa Bom Negodcio Parana apos a
formalizagdo de seu empreendimento. Em seguida desenvolver uma anélise comparativa dos
beneficios e resultados entre os MEIs dos nucleos do programa Bom Negocio Parana. Para
isso, foi realizada uma pesquisa com 190 microempreendedores nos diversos nucleos do
programa.

Primeiramente foi tracado o perfil dos respondentes da pesquisa, onde foi possivel
identificar que a maioria dos respondentes é do sexo masculino, a faixa etaria se encontra
entre 31 e 40 anos, sdo empreendedores que encontraram na oportunidade um motivo para a
abertura da empresa e que deixaram emprego garantido para se arriscar em um novo negocio
e podem ser considerados empreendedores que cresceram, ja que a maioria passou dos trés
anos da abertura do seu empreendimento.

Os resultados indicam de forma geral que os microempreendedores individuais estdo
satisfeitos com os beneficios que estdo sendo oferecidos pelo programa. O beneficio mais
enfatizado pelos respondentes é o fato de poder vender seus produtos e servicos para outras
empresas, isso porque apos a formalizacdo podem oferecer nota fiscal ao seu cliente, se fosse
um empreendedor informal, certamente outras empresas ndo seriam compradores desses
produtos ou servicos.

O ponto menos enfatizado pelos microempreendedores foi o fato de poderem
contratar um funcionario a baixo custo, esse beneficio foi o menos pontuado pelos
empreendedores, ja que 62% dos respondentes ndo possuem nenhum funcionario, dessa
forma, se consideram de forma indiferente a esse beneficio.

Com relacdo as melhorias percebidas pelos empreendedores ap6s a formalizacdo, é
possivel identificar que em geral todos os empreendedores respondentes que estdo satisfeitos
com resultados apés a formalizacdo. Dentre todas as melhorias percebidas, os respondentes
destacaram que ap0s a formalizacdo os clientes estdo mais satisfeitos, ja que passa maior
confianca e ainda pode emitir nota fiscal, caso o cliente necessite.

A melhoria que foi menos enfatizada pelos empreendedores foi em relacdo ao preco
pago pelos fornecedores. Quando o empreendedor possui CNPJ tem a possibilidade de
adquirir produtos de diversos fornecedores, mas como o0 negdcio é pequeno, a empresa nao

tem condic¢Bes de comprar em grandes quantidades e o preco é praticamente 0 mesmo. Muitas
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vezes 0 empreendedor precisa parcelar as suas compras, 0 que acaba encarecendo o valor
pago aos fornecedores.

Quanto aos pontos negativos pode-se perceber que muitos afirmam nédo ter
encontrado tantas dificuldades apos a formalizacdo. Apesar da maioria dos empreendedores
ndo possuirem nenhum funcionério, a exigéncia de poder contratar apenas um funcionario foi
a dificuldade mais percebida entre eles.

O Portal do Empreendedor (2017) e SEBRAE (2017a) afirmam que o cadastramento
como microempreendedor individual € muito rapido e simples e que caso tenham dificuldades
podem solicitar ajuda aos contadores, SEBRAE ou prefeitura. Os empreendedores confirmam
que o cadastramento ndo é um empecilho para a formalizagao.

Apds identificar e estabelecer quais 0s beneficios, as melhorias e as dificuldades do
programa microempreendedor individual atingiu-se por completo objetivos especificos de
identificar quais foram os beneficios que os MElIs, participantes do programa Bom Negdcio
Parand em 2017, perceberam com a formalizacdo de seu empreendimento e verificar quais
foram os resultados identificados pelos MEIs, participantes do programa Bom Negdcio
Parana em 2017, apds a formalizacdo de seu empreendimento.

Com a anélise comparativa entre os nicleos participantes do Programa Bom Negocio
Parand foi possivel identificar que os MEIs dos nucleos ndo apresentaram respostas
equivalentes entre eles, principalmente tratando-se dos beneficios: pouca burocracia e
facilidades na formalizacdo; possibilidade de emitir nota fiscal e comprovacao de renda; ter
acesso a servicos bancarios e empréstimos; e contratacdo de funcionéario a baixo custo. Dentre
as melhorias, as que apresentaram varia¢des foram: faturamento do neg6cio; oportunidades de
mercado; vendas ou prestacdo de servicos; preco pago pelos fornecedores; e preco repassado
ao cliente. Por fim, os pontos negativos que apresentaram varia¢do entre 0s nucleos foram: a
falta de orientacdo de 6rgaos publicos; dificuldades na abertura de conta juridica; dificuldades
para emitir nota fiscal; dificuldades na concessdo de empréstimos; e falta de apoio dos
contadores.

Em relacdo aos beneficios; os empreendedores do ndcleo de Cascavel foram os que
apresentaram distribuicdo diferente dos demais em trés dos quatro beneficios alterados. Em
todos os casos se destacaram pelas menores médias, entendendo que os empreendedores
respondentes de Cascavel, possuem dificuldades em relacédo a esses beneficios. Enquanto isso,
os de Francisco Beltrdo e Maringéd se destacaram pelas maiores médias em relagdo a ter

acesso a servicos bancéarios e empréstimos.
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Considerando os resultados percebidos pela formalizacdo, as melhorias que
apresentaram diferenca nas respostas do MEIs foram as dos ndcleos de Cascavel e
Guarapuava, se destacando pelas médias baixas. Em relacdo aos pontos negativos,
empreendedores de varios nucleos tiveram variacfes significativas, com destaque aos de
Marechal Candido Rondon, Paranagua, Apucarana e Maringa.

Apos a aplicacéo do teste de Kruskal Wallis foi possivel fazer a comparacédo entre as
respostas dos empreendedores dos nucleos e identificar quais se apresentaram de forma
diferente respondendo assim ao objetivo de desenvolver uma andlise comparativa, dos
beneficios e resultados, entre os MEIs dos nucleos do programa Bom Negdcio Parana, em
2017.

Dessa forma, espera-se que as informacdes presentes neste estudo possam contribuir
para 0 desenvolvimento e aperfeicoamento de modelos que buscam identificar os beneficios,
melhorias e dificuldades enfrentadas pelos microempreendedores individuais, ja que esses
podem proferir sobre os motivos de muitos empreendedores estarem na informalidade.

A principal dificuldade enfrentada foi com relacdo a aplicacdo dos questionarios, por
alguns dos nucleos possuirem turmas com poucos microempreendedores individuais. Outra
questdo é que por apresentar uma amostra ndo probabilistica, ndo pode ter seus dados
estendidos a totalidade dos usuarios do programa MEI existentes no estado do Parana.

Apo6s a andlise dos dados sugere-se como pesquisa futura a reaplicagdo do
questionario incluindo novas questdes para identificar quais 0s ramos de atividade desses
microempreendedores, entre outras, tentar identificar porque muitos empreendedores
continuam na informalidade com tantos beneficios ofertados pelo programa, também
pesquisar quais os fatores que deram destaques positivos e negativos para alguns nicleos.
Outro ponto seria a selecdo de uma nova amostra de pesquisados para desenvolver um

comparativo com o este estudo.

71



6 REFERENCIAS

BAGGIO, Adelar Francisco. BAGGIO, Daniel Knebel. Empreendedorismo: Conceitos e
Defini¢des. Revista de Empreendedorismo, Inovagéo e Tecnologia. Passo Fundo, v. 1, n. 1,
P. 25-38, 2014. ISSN 2359-3539.

BASILGAN, Muslum. The Creative Destruction of Economic Development: The
Schumpeterian Entrepreneur. Review of Public Administration, [Thousand Oaks], v. 5, n. 3,
p.35-76, 2011.

BEHLING, Gustavo; LENZI, Fernando Cesar. Vocé € MEI? Por qué? Uma andlise dos
Influenciadores da deciséo de formalizagdo de Microempreendedores individuais (MEI). In:
Encontro de estudos sobre empreendedorismo e gestdo de pequenas empresas. 2016, Passo
Fundo. Anais eletronicos Temas Empreendedorismo e pequenas empresas: NOvVos
contextos e novas configuracdes. Passo fundo, 2016.

BORGES, Guilherme de Freitas; BORGES, Luciana de Freitas. Perfil do Microempreendedor
Individual: Um Estudo Exploratério em um Municipio Mineiro. Revista Brasileira de
Gestdo e Engenharia. Sdo Gotardo, n.9, p.19-43, 2014. ISSN 2237-1664.

BOSE, Monica. Empreendedorismo social e promocéo do desenvolvimento local. 182 pg.
Tese (doutorado em Administracdo). Universidade de S&o Paulo. Séo Paulo, 2012.

BRASIL, Marcus Vinicius de Oliveira; NOGUEIRA, Claudio André Gondim; FORTE,
Sergio Henrique Arruda Cavalcante. Schumpeter e o desenvolvimento tecnologico: uma visao
aplicada as pequenas e médias empresas. Revista de Ciéncias da Administracéo.
Floriandpolis, v. 13, n. 29, p. 38-62, jan/abr 2011. ISSN 1516-3865.

BRASIL. Lei Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006. Lei da micro e pequena
empresa. Disponivel em:
<http://www.receita.fazenda.gov.br/legislacao/leiscomplementares/2008/leicp128.htm>.
Acessado em 27 mai. 2017.

. Ministério da Fazenda. Simples Nacional. Roteiro para o Microempreendedor
Individual (MEI). Brasilia, 2008. Disponivel em:
<http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/noticias/2009/outubro/Roteiro_para_M
icroempreendedor_Individual_MEI.asp>. Acesso em 30 set. 2017a.

. Lei Complementar n°. 128 de 19 de dezembro de 2008. Altera a Lei
Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006. Disponivel em
<http://www.receita.fazenda.gov.br/legislacao/leiscomplementares/2008/leicp128.htm>.
Acesso em 27out. 2017b.

. Receita Federal. Ensino a Distancia Nacional. Disponivel em:
<http://www.receita.fazenda.gov.br/ensinodistancia/simplesnacional/default.htm>. Acesso
em: 21 out 2017d.

BRITO, Natélia Dinoa Duarte Cardoso de. Sucesso do microempreendedor individual no
Brasil. Dissertagdo. 121 p. Universidade de S&o Paulo. Sdo Paulo, 2016.

72



CESAR, Nathalia de Amorim et al. O Micro Empreendedor Individual no Municipio de lGna
- Es: Formalidade X Informalidade. Simp6sio de exceléncia em gestéo e tecnologia. Rezende,
2012. Anais Gestdo, Inovacédo e Tecnologia para a Sustentabilidade. Rezende, 2012.
COOPER, Donald R.; SCHINDLER, Pamela S. Métodos de Pesquisa em Administracéo.
7.ed. S&o Paulo: Bookman. 2003.

COAN, Merival. Educacéao para o empreendedorismo: implicacdes epistemolodgicas,
politicas e praticas. Tese. 540 p. Universidade Federal de Santa Catarina. Floriandpolis, 2011.

COOPER, Donald R; SCHINDLER, Pamela S. Métodos de pesquisa em administracéo, 72 ed.
Porto Alegre: Bookman, 2003.

CORREIO CONTABIL. Quais as desvantagens de ser um microempreendedor individual
(MEI). Universidade Federal de Passo Fundo. 6.ed. Passo Fundo, dezembro 2015.

DAHER, Denilson da Mata et al. As micro e pequenas empresas e a responsabilidade social:
uma conexao a ser consolidada. Simposio de exceléncia em gestdo e tecnologia, Rezende,
2012. Anais Gestéao, Inovacéo e Tecnologia para a Sustentabilidade. Rezende, 2012.

DALBERTO, Ricardo Cassiano. Formalidade vs. Informalidade no mercado de trabalho
brasileiro: uma investigacdo dos diferenciais de rendimento. 88 f. Dissertacéo.
Universidade Federal de Vigcosa. Minas Gerais, 2014.

DORNELAS, Jose Carlos de Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negocios.
Rio de Janeiro: Campus, 2001.

EDMISTON, Kelly. The role of small and large business in economic development.
Economic Review. Kansas, second quarter, p. 73-97, 2007. ISSN: 0002-8282.

FEIJO, Carmem Aparecida; SILVA, Denise Britz do Nascimento e; SOUZA, Augusto
Carvalho de. Quéo heterogéneo é o setor informal brasileiro? Uma proposta de classificacdo
de atividades baseada na Ecinf. Revista de economia contemporanea. Rio de Janeiro, V 13,
n. 2, p. 329-354, maio/ago. 2009.

FILARTIGA; Gabriel Braga. Custos de Transaco, Instituicdes e a Cultura da Informalidade
no Brasil. Revista do BNDES, Rio de Janeiro, V. 14, N. 28, P. 121-144, dez. 2007.

FONSECA, Jodo Jose Saraiva. Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: UEC, 2005.

GOMES, Almiralva Ferraz. O empreendedorismo como uma alavanca para o
desenvolvimento local. Revista eletronica de administragéo. Porto Alegre, v. 4, n. 2, 2005.
ISSN 1413-2311.

HAMMES, Elia Denise; SILVEIRA, Rogério Leandro Lima da. O microempreendedor
individual (MEI) e o desenvolvimento territorial: uma andlise da importancia da legislagcdo em
diferentes escalas para efetivacdo da politica publica. Revista do Desenvolvimento Regional.
Taquara, v. 12, n. 2, jul./dez. 2015.

73



HENREKSON, Magnus; SANANDAJI, Tino. Small business activity does not measure
entrepreneurship. Research Institute of Industrial Economics.[s.l.], n.5. v.111. p.1760-
1765, 2014.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Pesquisa da Economia
Informal Urbana — ECINF. Disponivel em: <
http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/economia/ecinf.pdf>. Acesso em: 21 out. 2017

LASCALA, Arthur Junqueira. Empreendedorismo e desenvolvimento local: o programa
Goias mais empreendedor. 88 f. Dissertacdo. Escola de administracdo de empresas de Séo
Paulo. S&o Paulo, 2016.

LIMA, Ana Caroline Felix de. Empreendedorismo e desenvolvimento local: uma analise a
partir do perfil empreendedor no polo coureiro calgadista da cidade de Patos — PB. 66 f.
Monografia. Universidade Estadual da Paraiba. Paraiba, 2012.

LIMA, Albério Rodrigues de. A efetividade do programa microempreendedor individual,
com base na analise juridica da politica econdmica, em relacdo ao direito de producao.
127 f. Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-Graduacdo Stricto Sensu, da Faculdade de
Direito, da Universidade de Brasilia — UnB. Brasilia, 2014.

MACHADO, Hilka Pelizza Vier; NASSIF, Vania Maria Jorge. Réplica - Empreendedores:
Reflexdes sobre Concepgdes Historicas e Contemporaneas. Revista de Administracdo
Contemporéanea - RAC, Rio de Janeiro, v. 18, n. 6, pp. 892-899, Nov./Dez. 2014,

MALHOTRA, N. Pesquisa de marketing. 3.ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.
MATTAR, Fauze Najib. Pesquisa de Marketing. Vol 1. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

MATOQOS, Hélio Trindade. RAMOS, Heidy Rodriguez. MATQOS, Francilene Rosario de.
Gestdo Publica, Desenvolvimento Local e o Incentivo a Formalizacdo de Pequenos
Empreedimentos. Agora revista de divulgacao cientifica. Mafra, v. 21, n. 2 2016. ISSNe
2237-9010.

MICHEL, Maria Helena. Metodologia e pesquisa cientifica em ciéncias sociais: um guia
pratico para acompanhamento da disciplina e elaboracdo de trabalhos monograficos. Séo
Paulo: Atlas, 2005.

NETO, Arthur Alexandre Hackbarth; STEIN, Carlos Efrain. Uma abordagem dos testes nao-
paramétricos com utilizacdo do Excel. Universidade Regional de Blumenau. 2003. Disponivel
em:
<http://www.mat.ufrgs.br/~viali/estatistica/mat2282/material/textos/artigo_11 09 2003.pdf>
Acesso em 12 nov. 2017.

OLIVEIRA, Fabiana Morais. Empreendedorismo: teoria e préatica. Especialize revista
online. 2012 (versdo online). Disponivel em:
<file:///D:/BIBLIOTECA/Desktop/empreendedorismo-teoria-e-pratica-1119143.pdf>. Acesso
em 01 out. 2017.

74



OLIVEIRA, Robson Jodo de et al. Microempreendedor Individual (MEI): um estudo no
Camelodromo de Balneario Camborit, Estado de Santa Catarina. IV Congresso UFSC de
Iniciacdo Cientifica em Contabilidade — CCN. 2011. (verséo online). Disponivel em:
<http://dvl.ccn.ufsc.br/congresso/anais/4CCF/20110111173002.pdf>. Acesso em: 04 out.
2017.

PAULA, Fernanda Lobato. Perfil empreendedor e performance no ambito de
microempreendedores individuais: um estudo em Cataldo (GO). 95 f. Dissertacdo ao
Programa de P6s-Graduagdo em Gestdo Organizacional da Universidade Federal de Goias.
Cataléo, 2016.

PORTAL DO EMPREENDEDOR. O que é? Defini¢cdo do Microempreendedor Individual
— MEL. Disponivel em: <http://www.portaldoempreendedor.gov.br/mei-
microempreendedorindividual>. Acesso em: 02 out. 2017a.

. Estatisticas do Microempreendedor individual. Disponivel em:
<http://www.portaldoempreendedor.gov.br/estatisticas>. Acesso em 01 out. 2017b.

REZENDE, Denis Alcides. Planejamento estratégico municipal como proposta de
desenvolvimento local e regional de um municipio paranaense. Revista FAE, Curitiba, v.9,
n.2, p.87-104, jul./dez. 2012. ISSN: 2447-2735.

RIBEIRO JUNIOR, Valdir. Como se tornar um microempreendedor individual. Revista
Pequenas Empresas e Grandes Negocios. 2016. (versdo online). Disponivel em:
<http://revistapegn.globo.com/MEI/noticia/2016/02/como-se-tornar-ummicroempreendedor-
individual-mei.html>. Acesso em: 08 out. 2017.

SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS (SEBRAE).
Comportamento empreendedor. Disponivel em:
<http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/Programas/conheca-as-caracteristicas-
empreendedoras-desenvolvidas-no-
empretec,d071a5d3902e2410VgnVCM100000b272010aRCRD>. Acesso em 01 mai. 2017a.

. As principais mudancas da lei geral da micro e pequenas empresas. Disponivel
em: <https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/ES/Artigos/ CARTILHA. .pdf
>, Acesso em: 24 set. 2017b.

. Perfil do Microempreendedor Individual 2017. Disponivel em:
<http://datasebrae.com.br/wp-content/uploads/2017/03/Perfil-do-Microempreendedor-
Individual-2017-Final.pdf>. Acesso em: 24 out. 2017c.

. Perfil do Microempreendedor Individual 2012. Disponivel em:
<http://www.concepcaoconsultoria.com.br/images/upload/file/SEBRAE_SE%202014/Refer%
C3%AAnNCcia%20BibliogrseC3%A1fica%20d0%20SEBRAE_SE/PERFIL%20D0%20MEI.p
df>. Acesso em: 11 nov. 2017.

SECRETARIA DA CIENCIA, TECNOLOGIA E ENSINO SUPERIOR. Bom Negécio
Parana. Disponivel em:

75



<http://www.seti.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=245>. Acesso em 26
out 2017.

SILVA, Ana Carolina Cozza Josende; FURTADO, Juliana Haeinger; ZANINI, Roselaine
Ruviaro. Evolugédo do empreendedorismo no Brasil baseada nos indicadores do Global
Enrepreneurship Monitor (GEM). XXXIV Encontro Nacional de Engenharia de Produgéo.
Curitiba, 2014. Tema infraestrutura e desenvolvimento sustentavel. Curitiba, 2014,

SILVA, Fernanda de Lima Aradjo. ALVES, Marcelo Evandro. A formalizacéo do
Microempreendedor Individual (MEI) no municipio de nova Olimpia/MT. Revista
UNEMAT de Contabilidade, ano 1, n.1, jan./jun. 2012.

SILVEIRA, Jane Paula; TEIXEIRA, Milton Roberto de Castro. Empreendedor individual e os
impactos pos-formalizagdo. PERQUIRERE Revista do Ndcleo Interdisciplinar de Pesquisa e
Extensdo, Patos de Minas: UNIPAM, v. 8, n. 8, p. 223-225, jul. 2011.

SLEDZIK, Karol. Schumpeter’s view on innovation and entrepreneurship. SSRN Electronic
Journal.[s.l.], April, 2013. SSRN.2257783

SOUZA, Donizeti Leandro de et al. Empreendedorismo e desenvolvimento local: uma anélise
do programa microempreendedor individual em Minas Gerais. Revista Desenvolvimento em
Questdo. ljui: Editora Unijui. v. 14, n. 37. 2016. ISSN 2237-6453.

SOUZA, André Portela et al. Custo do trabalho no Brasil: proposta de uma nova
metodologia de mensuracdo. Fundacdo Getdlio Vargas, 2012. Disponivel em:
<http://cmicro.fgv.br/sites/cmicro.fgv.br/files/file/Custo%20do%20Trabalho%20n0%20Brasil
%20-%20Relat%C3%B3rio%20Final(1).pdf>. Acesso em 01 set. 2017.

TARTAS, Rubiele Liandra; GUARESCHI, Amanda. Microempreendedores individuais:
principais caracteristicas e mudancas oriundas da formalizacdo. Revista Debate Econémico.
Varginha, v.4, n.1, jan-jun. 2016. ISSN 2318-0536.

TENCONI, Cristina Defreyn. Um estudo sobre as vantagens e desvantagens da lei do
micro empreendedorismo individual para os trabalhadores informais. 16 f. TCC.
Universidade Federal de Santa Catarina. Florianopolis, 2011.

TOMA, Sorin George; GRIGORI, Ana Maria; MARINESCU, Paul. Economic development
and entrepreneurship. Procedia Economics and Finance. [s.1.],V. 8. p. 436-443, 2014.

VERGA, Everton; SILVA, Luiz Fernando Soares da. Empreendedorismo: evolucao historica,
definicdes e abordagens. Revista de Empreendedorismo e Gestdo de Pequenas Empresas.
Sao Paulo, v. 3, n. 3,p. 3-30, 2014. ISSN: 2316-2058.

WILLIAMS, Colin C; NADIN, Sara. Tackling the hidden enterprise culture: Government

policies to support the formalization of informal entrepreneurship. Entrepreneurship &
Regional Development. [s.l.]V. 24, N. 9, December 2012, 895-915.

76



7 APENDICES

APENDICE A — Questionario

APENDICE B — Teste de Kruskal-Wallis para comparacdo entre os pares de ndcleos -
beneficio 3

APENDICE C — Teste de Kruskal-Wallis para comparacdo entre os pares de nucleos -
Beneficio 7

APENDICE D — Teste de Kruskal-Wallis para comparacdo entre os pares de ndcleos -
Beneficio 9

APENDICE E — Teste de Kruskal-Wallis para comparacio entre os pares de nucleos -
Beneficio 11

APENDICE F — Teste de Kruskal-Wallis para comparacdo entre os pares de ntcleos -
Melhorias 1

APENDICE G — Teste de Kruskal-Wallis para comparacdo entre os pares de nucleos -
Melhorias 2

APENDICE H — Teste de Kruskal-Wallis para comparacdo entre os pares de ndcleos -
Melhorias 3

APENDICE | — Teste de Kruskal-Wallis para comparagio entre os pares de nlcleos -
Melhorias 7

APENDICE J — Teste de Kruskal-Wallis para comparacdo entre os pares de nicleos -
Melhorias 8

APENDICE K — Teste de Kruskal-Wallis para comparac&o entre os pares de nicleos - Ponto
Negativo 2

APENDICE L — Teste de Kruskal-Wallis para comparacéo entre os pares de nicleos - Ponto
Negativo 3

APENDICE M — Teste de Kruskal-Wallis para comparacio entre os pares de nticleos - Ponto
Negativo 5

APENDICE N — Teste de Kruskal-Wallis para comparac&o entre os pares de nicleos - Ponto
Negativo 7

APENDICE O — Teste de Kruskal-Wallis para comparac&o entre os pares de nicleos - Ponto
Negativo 8

APENDICE P — Teste de Kruskal-Wallis para comparacio entre os pares de nlcleos - Ponto

Negativo 11

7



APENDICE A - QUESTIONARIO

Questionario adaptado de Souza et al. (2016)

1. Cidade:

2. Forma de tributacéo:

( ) MEI ( ) outros
3. Sexo:

( ) masculino () feminino

4. ldade:

5. Atividade econdmica:
( ) comércio

( ) industria

( ) Servico

6. Forma de atuacéo

( ) porta a porta

() estabelecimento fixo
( ) vendas pela internet
( ) ambulante

( ) emcasa

( ) outros:

7. Escolaridade

( ) ensino fundamental incompleto
( ) ensino fundamental completo

( ) ensino médio incompleto

( ) ensino médio completo

( ) ensino superior incompleto

( ) ensino superior completo

( ) p6s graduacéo

( ) sem escolaridade

8. Quantos funcionarios:
9. Abertura da empresa

( ) por oportunidade
( ) por necessidade
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10.  Qual era a sua principal ocupacdo antes de se registrar como Microempreendedor
Individual?

() Estava desempregado(a).

() Estava empregado(a) sem carteira.

() Estava empregado(a) com carteira.

() J& tinha meu negdcio e ja era formalizado.

() Ja tinha 0 meu negdcio ha 2 anos ou menos, mas era informal.

() J& tinha 0 meu negdcio ha entre 2 e 5 anos, mas era informal.

() Ja tinha 0 meu negdcio ha mais de 5 anos, mas era informal.

11. O Sr(a). teve ajuda para se formalizar como Microempreendedor Individual?
() Néo.

() Sim, de um contador.

() Sim, de um amigo ou familiar.

() Sim, do Sebrae.

() Sim, de outra empresa.

Outro:

12. Quanto tempo de formalizacéo:

Quanto aos possiveis beneficios do programa MEI, responda de 1 a 10 considerando seu grau
de discordancia ou concordancia, sendo 1 discordo totalmente e 10 concordo totalmente.

Beneficios do programa MEI 112|3[4|5/6|7|8]9]10

Reducdo dos impostos e tributos para a formalizacao

Ter uma empresa formal

Pouca burocracia e facilidades na formalizagéo

Dispensa de contabilidade

Possibilidade de crescer como empresa

Beneficios do INSS (previdéncia)

Possibilidade de emitir nota fiscal e comprovacéo de
renda

Vender produtos ou servicos para outras empresas

Ter acesso a servigos bancarios e empréstimos

Possibilidade de vender a prestacbes com cartdo de
crédito

Contratacdo de funcionario a baixo custo

Vender produtos ou servicos para 0 governo

Comprar de empresas que exigem CNPJ
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Quanto aos possiveis beneficios (aspectos positivos) apds a formalizacdo do programa MEI,
responda de 1 a 10 considerando seu grau de discordancia ou concordancia, sendo 1 discordo
totalmente e 10 concordo totalmente.

Desempenho apdés a formalizagéo 112|3]4|5/6|7|/8]9]10

Faturamento do negocio

Oportunidades de mercado

Vendas ou prestagédo de servigos

Satisfacdo dos clientes

Aumento na produtividade

Acesso a crédito

Preco pago pelos fornecedores

Preco repassado ao cliente

Despesas fixas

Quanto aos aspectos negativos do programa MEI ap6s a formalizacao, responda de 1 a 10
considerando seu grau de grau de discordancia ou concordancia, sendo 1 discordo totalmente
e 10 concordo totalmente.

Pontos negativos apds a formalizacéo 112|3[4|5/6|7|/8]9]10

N&o permitir entrada de socios

Falta de orientacdo de 6rgaos publicos

Dificuldades na abertura de conta juridica

Cobranca de taxas indevidas

Dificuldades para emitir nota fiscal

Contratacdo de apenas um funcionario

Dificuldades na concessdo de empréstimos

Falta de apoio dos contadores

Custo elevado para dar baixa no registro

Limite do faturamento bruto

Dificuldades no cadastramento

Dificuldade de vender para outras empresas por ndo
gerar créditos de ICMS
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APENDICE B - TESTE DE KRUSKAL-WALLIS PARA COMPARACAO ENTRE OS
PARES DE NUCLEOS - BENEFICIO 3

Nucleos | Estatistica de Teste Erro padrao Erro Estatistica de Teste Sig. Sig. Ajustado
2-7 -53,610 13,825 -3,878 0,000 0,005
2-10 58,634 18,287 3,206 0,001 0,060
2-6 -47,522 14,710 -3,231 0,001 0,056
2-9 -54,089 18,287 -2,958 0,003 0,139
2-3 -36,043 13,246 -2,721 0,007 0,293
2-1 34,643 16,556 2,093 0,036 1,000
2-8 -38,155 19,613 -1,945 0,052 1,000
5-7 -27,492 14,400 -1,909 0,056 1,000
5-10 32,516 18,725 1,736 0,082 1,000
2-5 -26,118 15,252 -1,713 0,870 1,000
4-7 -27,885 17,583 -1,586 0,113 1,000
4-10 32,909 21,271 1,547 0,122 1,000
5-9 -27,970 18,725 -1,494 0,135 1,000
3-7 -17,567 12,256 -1,433 0,152 1,000
2-4 -25,725 18,287 -1,407 0,159 1,000
5-6 -21,403 15,252 -1,403 0,161 1,000
4-9 -28,364 21,271 -1,333 0,182 1,000
3-10 22,591 17,131 -1,319 0,187 1,000
1-10 23,991 19,802 -1,212 0,226 1,000
1-7 -18,967 15,775 -1,202 0,229 1,000
4-6 -21,796 18,287 -1,192 0,233 1,000
3-9 -18,045 17,131 -1,053 0,292 1,000
1-9 -19,445 19,802 -0,982 0,326 1,000
8-10 20,480 22,421 0,913 0,361 1,000
3-6 -11,478 13,246 -0,867 0,386 1,000
8-7 15,456 18,959 0,815 0,415 1,000
1-6 -12,878 16,556 -0,778 0,437 1,000
5-3 9,925 13,845 0,717 0,473 1,000
8-9 -15,934 22,421 -0,711 0,477 1,000
6-10 11,113 18,287 0,608 0,543 1,000
4-3 10,318 17,131 0,602 0,547 1,000
5-8 -12,036 20,023 -0,601 0,548 1,000
4-8 -12,429 22,421 -0,554 0,579 1,000
5-1 8,525 17,039 0,500 0,617 1,000
8-6 9,367 19,613 0,478 0,633 1,000
4-1 8,918 19,802 0,450 0,652 1,000
6-7 -6,088 13,825 -0,440 0,660 1,000
6-9 -6,567 18,287 -0,359 0,720 1,000
7-10 5,024 17,583 0,286 0,775 1,000
9-10 4,545 21,271 0,214 0,831 1,000
1-8 -3,511 21,033 -0,167 0,867 1,000
3-8 -2,111 18,540 -0,114 0,909 1,000
1-3 -1,400 15,269 -0,092 0,927 1,000
7-9 -0,479 17,583 -0,027 0,978 1,000
4-5 -0,393 18,725 -0,021 0,983 1,000

Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sdo exibidas significancias assintoticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.
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APENDICE C — TESTE DE KRUSKAL-WALLIS PARA COMPARACAO ENTRE OS

PARES DE NUCLEQS - BENEFICIO 7

NUcleos | Estatistica de Teste Erro padrao Erro Estatistica de Teste Sig. | Sig. Ajustado

2-7 -48,393 13,464 -3,594 0,000 0,015
2-10 49,225 17,809 2,764 0,006 0,257
2-5 -40,993 14,853 -2,760 0,006 0,260
2-6 -36,500 14,325 -2,379 0,011 0,488
2-9 -42,362 17,809 -2,379 0,017 0,782
2-3 -27,530 12,899 -2,134 0,033 1,000
1-7 -29,917 15,362 -1,947 0,051 1,000
3-7 -20,864 11,935 -1,748 0,080 1,000
2-4 -29,725 17,809 -1,669 0,095 1,000
1-10 30,748 19,284 1,595 0,111 1,000
2-8 -27,988 19,100 -1,465 0,143 1,000
1-5 -22,517 16,593 -1,357 0,175 1,000
3-10 21,695 16,863 1,300 0,193 1,000
1-9 -23,885 19,284 -1,239 0,215 1,000
2-1 18,477 16,123 -1,118 0,252 1,000
1-6 -18,023 16,123 -1,118 0,264 1,000
8 -7 20,406 18,463 1,105 0,269 1,000
4-7 -18,668 17,123 -1,090 0,276 1,000
3-5 -13,464 13,483 -0,999 0,318 1,000
8-10 21,237 21,835 0,973 0,331 1,000
4-10 19,500 20,714 0,941 0,347 1,000
3-9 -14,832 16,683 -0,889 0,374 1,000
6-7 -11,893 13,464 -0,883 0,377 1,000
6-10 12,725 17,809 0,715 0,475 1,000
3-6 -8,970 12,899 -0,695 0,487 1,000
8-5 13,006 19,499 0,667 0,505 1,000
8-9 -14,374 21,835 -0,658 0,510 1,000
4-5 -11,268 18,236 -0,618 0,537 1,000
4-9 -12,636 20,714 -0,610 0,542 1,000
1-3 -9,053 14,870 -0,609 0,543 1,000
1-4 -11,248 19,284 -0,583 0,560 1,000
5-7 -7,400 14,024 -0,528 0,598 1,000
1-8 -9,511 20,483 -0,464 0,642 1,000
5-10 8,232 18,236 0,451 0,652 1,000
8-6 8,512 19,100 0,446 0,656 1,000
4-6 -6,775 17,809 -0,380 0,704 1,000
9-7 6,032 17,123 0,352 0,725 1,000
9-10 6,864 20,714 0,331 0,740 1,000
6-9 -5,862 17,809 -0,329 0,742 1,000
6-5 4,493 14,853 0,303 0,762 1,000
3-4 -2,195 16,683 -0,132 0,895 1,000
8-4 1,737 21,835 0,080 0,937 1,000
5-9 -1,368 18,236 -0,075 0,940 1,000
7-10 0,832 17,123 0,049 0,961 1,000
3-8 -0,458 18,055 -0,025 0,980 1,000

Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sé&o exibidas significancias assintéticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.
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APENDICE D — TESTE DE KRUSKAL-WALLIS PARA COMPARACAO ENTRE OS

PARES DE NUCLEQS - BENEFICIO 9

NUcleos | Estatistica de Teste Erro padrao Erro Estatistica de Teste Sig. | Sig. Ajustado
4-3 50,329 17,796 2,828 0,005 0,211
7-3 34,634 12,732 2,720 0,007 0,293
2-3 -36,634 13,760 -2,673 0,008 0,338
4-8 -55,379 23,292 -2,378 0,017 0,784
4-6 -39,415 18,997 -2,075 0,038 1,000
2-8 -41,833 20,375 2,053 0,040 1,000
7-8 -39,638 19,695 -2,015 0,044 1,000
4-9 -38,227 22,097 -1,730 0,084 1,000
2-6 -25,870 15,281 -1,693 0,090 1,000
7-6 23,720 14,362 1,652 0,099 1,000
5-3 22,934 14,382 1,595 0,111 1,000
10-3 -27,966 17,796 -1,571 0,116 1,000
4-1 29,645 20,571 1,441 0,150 1,000

10 -8 -33,015 23,292 -1,417 0,156 1,000
4-5 -27,395 19,452 -1,408 0,159 1,000
5-8 -27,983 20,800 -1,345 0,179 1,000
1-3 -20,684 15,862 -1,304 0,192 1,000
2-9 -24,682 18,997 -1,299 0,194 1,000
7-9 -22,532 18,266 -1,234 0,217 1,000
1-8 -25,733 21,850 -1,178 0,239 1,000
4-10 22,364 22,097 1,012 0,311 1,000
2-1 16,100 17,198 0,936 0,349 1,000
10-6 -17,051 18,997 -0,898 0,369 1,000
2-5 -13,850 15,844 -0,874 0,382 1,000
4-7 -15,695 18,266 -0,859 0,390 1,000
7-1 13,950 16,387 0,851 0,395 1,000
6-3 10,914 13,760 0,793 0,438 1,000
6-8 -15,964 20,375 -0,784 0,433 1,000
7-5 11,700 14,959 0,782 0,434 1,000
5-6 -12,020 15,844 -0,759 0,448 1,000
9-8 17,152 23,292 0,736 0,462 1,000
10-9 -15,864 22,097 -0,718 0,473 1,000
4-2 13,545 18,997 0,713 0,476 1,000
9-3 12,102 17,796 0,680 0,496 1,000
1-6 -9,770 17,198 -0,568 0,570 1,000
5-9 -10,832 19,452 -0,557 0,578 1,000
2-10 8,818 18,997 0,464 0,643 1,000
1-9 -8,582 20,571 -0,417 0,677 1,000
7-10 6,668 18,266 0,365 0,715 1,000
10-1 -7,282 20,571 -0,354 0,723 1,000
3-8 -5,050 19,260 -0,262 0,793 1,000
10-5 -5,032 19,452 -0,259 0,796 1,000
2-7 -2,150 14,362 -0,150 0,881 1,000
5-1 2,250 17,700 0,127 0,899 1,000
9-6 1,188 18,997 0,063 0,950 1,000

Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicBes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sé&o exibidas significancias assintéticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.
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APENDICE E — TESTE DE KRUSKAL-WALLIS PARA COMPARACAO ENTRE OS

PARES DE NUCLEOS - BENEFICIO 11

NUcleos | Estatistica de Teste Erro padrao Erro Estatistica de Teste Sig. | Sig. Ajustado
2-3 -49,961 14,171 -3,525 0,000 0,019
2-6 -64,500 15,738 -4,098 0,000 0,002
5-6 -44,108 16,317 -2,703 0,007 0,309
4-6 -49,601 19,565 -2,535 0,011 0,506
2-9 -49,899 19,565 -2,550 0,011 0,484
1-6 -43,216 17,713 -2,440 0,015 0,661
2-7 -33,751 14,791 -2,285 0,023 1,000
7-6 30,749 14,791 2,079 0,038 1,000
5-3 29,568 14,812 1,996 0,046 1,000
4-3 35,061 18,328 1,913 0,560 1,000
10-6 -35,101 19,565 -1,794 0,073 1,000
1-3 -28,677 16,336 -1,755 0,079 1,000
2-8 -33,162 20,984 -1,580 0,114 1,000
4-9 -35,000 22,757 -1,538 0,124 1,000
2-10 29,399 19,565 1,503 0,133 1,000
8-6 31,338 20,984 1,493 0,135 1,000
5-9 -29,507 20,034 -1,473 0,141 1,000
1-9 -28,615 21,186 -1,351 0,177 1,000
2-5 -20,392 16,317 -1,250 0,211 1,000
7-3 16,210 13,112 1,236 0,216 1,000
2-1 21,284 17,713 1,202 0,230 1,000
10-3 -20,561 18,328 -1,122 0,262 1,000
3-6 -14,539 14,171 -1,026 0,305 1,000
4-7 -18,852 18,812 -1,002 0,316 1,000
10-9 -20,500 22,757 -0,901 0,368 1,000
5-7 -13,358 15,407 -0,867 0,386 1,000
7-9 -16,148 18,812 -0,858 0,391 1,000
8-3 16,799 19,836 0,847 0,397 1,000
2-4 -14,899 19,565 -0,762 0,446 1,000
4-8 -18,263 23,988 -0,761 0,446 1,000
9-6 14,601 19,565 0,746 0,456 1,000
1-7 -12,467 16,877 -0,739 0,460 1,000
8-9 -16,737 23,988 -0,698 0,485 1,000

4-10 15,500 22,757 0,637 0,524 1,000
5-8 -12,769 21,422 -0,596 0,551 1,000
1-8 -11,878 22,503 -0,528 0,598 1,000
5-10 9,007 20,034 0,450 0,653 1,000
1-10 8,115 21,186 0,383 0,702 1,000
4-1 6,385 21,186 0,301 0,763 1,000
4-5 -5,493 20,034 -0,274 0,784 1,000
10-7 -4,352 18,812 -0,231 0,817 1,000
10-8 -3,763 23,988 -0,157 0,875 1,000
5-1 0,892 18,229 0,049 0,961 1,000
8-7 0,589 20,284 0,029 0,977 1,000
9-3 0,061 18,328 0,003 0,997 1,000

Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sé&o exibidas significancias assintoticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.
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APENDICE F — TESTE DE KRUSKAL-WALLIS PARA COMPARACAO ENTRE OS

PARES DE NUCLEOQS - MELHORIAS 1

NUcleos | Estatistica de Teste Erro padrao Erro Estatistica de Teste Sig. | Sig. Ajustado
2-5 -46,864 16,498 -2,841 0,005 0,203
2-6 -43,652 15,912 -2,743 0,006 0,274
2-1 46,606 17,908 2,602 0,009 0,416
2-3 -36,320 14,328 -2,535 0,011 0,506
4-5 -49,898 20,255 -2,463 0,014 0,619
2-8 -51,795 21,216 -2,441 0,015 0,659
4-6 -46,686 19,781 -2,360 0,018 0,822
4-1 49,639 21,420 2,317 0,020 0,922
4-8 -54,828 24,253 -2,261 0,024 1,000
4-3 39,354 18,531 2,124 0,034 1,000
2-9 -41,966 19,781 -2,122 0,034 1,000
4-9 -45,000 23,009 -1,956 0,050 1,000
2-7 -27,039 14,955 -1,808 0,071 1,000
4-7 -30,073 19,020 -1,581 0,114 1,000
2-10 30,966 19,781 1,565 0,117 1,000
4-10 34,000 23,009 1,478 0,139 1,000
7-5 19,825 15,577 1,273 0,203 1,000
7-8 -24,756 20,508 -1,207 0,227 1,000
7-1 19,567 17,064 1,147 0,252 1,000
7-6 16,613 14,955 1,111 0,267 1,000
10-8 -20,828 24,253 -0,859 0,390 1,000
10-5 -15,898 20,255 -0,785 0,433 1,000
7-9 -14,927 19,020 -0,785 0,433 1,000
3-8 -15,474 20,055 -0,772 0,440 1,000
10-1 -15,639 21,420 -0,730 0,465 1,000
3-5 -10,544 14,976 -0,704 0,481 1,000
7-3 9,281 13,257 0,700 0,484 1,000
10-6 -12,686 19,781 -0,641 0,521 1,000
3-1 10,286 16,517 0,623 0,533 1,000
3-6 -7,332 14,328 -0,512 0,609 1,000
10-9 -11,000 23,009 -0,478 0,633 1,000
9-8 9,828 24,253 0,405 0,685 1,000
6-8 -8,143 21,216 -0,384 0,701 1,000
3-9 -5,646 18,531 -0,305 0,761 1,000
10-3 -5,354 18,531 -0,289 0,773 1,000
9-5 4,898 20,255 0,242 0,809 1,000
1-8 -5,189 22,752 -0,228 0,820 1,000
5-8 -4,931 21,659 -0,228 0,820 1,000
9-1 4,639 21,420 0,217 0,829 1,000
7-10 3,927 19,020 0,206 0,836 1,000
6-5 3,212 16,498 0,195 0,846 1,000
6-1 2,954 17,908 0,165 0,869 1,000
4-2 3,034 19,781 0,153 0,878 1,000
9-6 1,686 19,781 0,085 0,932 1,000
1-5 -0,258 18,431 -0,014 0,989 1,000

Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sé&o exibidas significancias assintéticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.
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APENDICE G — TESTE DE KRUSKAL-WALLIS PARA COMPARACAO ENTRE OS

PARES DE NUCLEOQS - MELHORIAS 2

NUcleos | Estatistica de Teste Erro padrao Erro Estatistica de Teste Sig. | Sig. Ajustado
2-9 -70,182 19,728 -3,557 0,000 0,017
2-3 -45,176 14,289 -3,199 0,001 0,062
2-5 -50,725 16,454 -3,083 0,002 0,092
2-7 -39,250 14,915 -2,632 0,008 0,382
2-1 46,700 17,860 2,615 0,009 0,402
4-9 -57,364 22,947 -2,500 0,012 0,559
2-6 -37,674 15,869 -2,374 0,018 0,792
2-8 -47,722 21,159 -2,255 0,024 1,000
4-5 -37,907 20,201 -1,876 0,061 1,000
4-3 32,898 18,481 1,780 0,075 1,000
10-9 -40,000 22,947 -1,743 0,081 1,000
6-9 -32,508 19,728 -1,648 0,099 1,000
7-9 -30,932 18,969 -1,631 0,103 1,000
4-1 33,882 21,362 1,586 0,113 1,000
2-10 30,182 19,728 1,530 0,126 1,000
4-8 -34,904 24,188 -1,443 0,149 1,000
4-7 -26,432 18,969 -1,393 0,163 1,000
3-9 -24,466 18,481 -1,324 0,186 1,000
4-6 -24,856 19,728 -1,260 0,208 1,000
1-9 -23,482 21,362 -1,099 0,272 1,000
10-5 -20,543 20,201 -1,017 0,309 1,000
5-9 -19,457 20,201 -0,963 0,335 1,000
8-9 -22,460 24,188 -0,929 0,353 1,000
10-3 -15,534 18,481 -0,841 0,401 1,000
6-5 13,051 16,454 0,793 0,428 1,000
10-1 -16,518 21,362 -0,773 0,439 1,000
4-10 17,364 22,947 0,757 0,449 1,000
7-5 11,475 15,535 0,739 0,460 1,000
10-8 -17,540 24,188 -0,725 0,468 1,000
2-4 -12,818 19,728 -0,650 0,516 1,000
6-3 8,042 14,289 0,563 0,574 1,000
6-1 9,026 17,860 0,505 0,613 1,000
7-3 6,466 13,221 0,489 0,625 1,000
10-7 -9,068 18,969 0,478 0,633 1,000
6-8 -10,048 21,159 0,475 0,635 1,000
7-1 7,450 17,018 0,438 0,662 1,000
7-8 -8,472 20,453 -0,414 0,679 1,000
10-6 -7,492 19,728 -0,380 0,704 1,000
3-5 -5,009 14,936 -0,335 0,737 1,000
1-5 -4,025 18,381 -0,219 0,827 1,000
8-5 3,003 21,601 0,139 0,889 1,000
6-7 -1,576 14,915 -0,106 0,916 1,000
3-8 -2,006 20,001 -0,100 0,920 1,000
3-1 0,984 16,472 0,060 0,952 1,000
1-8 -1,022 22,690 -0,045 0,964 1,000

Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicBes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sé&o exibidas significancias assintéticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.
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APENDICE H — TESTE DE KRUSKAL-WALLIS PARA COMPARACAO ENTRE OS

PARES DE NUCLEOS - MELHORIAS 3

NUcleos | Estatistica de Teste Erro padrao Erro Estatistica de Teste Sig. | Sig. Ajustado
2-7 -43,762 14,699 -2,977 0,003 0,131
2-9 -53,387 19,443 -2,746 0,006 0,272
2-6 -38,739 15,640 -2,477 0,013 0,596
4-7 -45,602 18,695 -2,439 0,015 0,662
4-9 -55,227 22,615 -2,442 0,015 0,657
2-5 -37,403 16,216 -2,307 0,021 0,949
2-3 -30,681 14,083 -2,179 0,029 1,000
4-6 -40,579 19,443 -2,087 0,037 1,000
4-5 -39,343 19,909 -1,971 0,049 1,000
2-8 -39,978 20,853 -1,917 0,055 1,000
4-3 32,521 18,214 1,785 0,074 1,000
4-8 -41,818 23,839 -1,754 0,079 1,000
10-9 -37,364 22,615 -1,652 0,099 1,000
2-1 27,378 17,602 1,555 0,120 1,000
10-7 -27,738 18,695 -1,484 0,138 1,000
4-1 29,218 21,054 1,388 0,165 1,000
3-9 -22,706 18,214 -1,247 0,213 1,000
1-9 -26,009 21,054 -1,235 0,217 1,000
10-6 -22,715 19,443 -1,168 0,243 1,000
10-5 -21,380 19,909 -1,074 0,283 1,000
10-8 -23,955 23,839 -1,005 0,315 1,000
3-7 -13,081 13,031 -1,004 0,315 1,000
1-7 -16,383 16,772 -0,977 0,329 1,000
2-0 16,024 19,443 0,824 0,410 1,000
10-3 -14,657 18,214 -0,805 0,421 1,000
5-9 -15,984 19,909 -0,803 0,422 1,000
4-10 17,864 22,615 0,790 0,430 1,000
6-9 -14,648 19,443 -0,753 0,451 1,000
1-6 -11,361 17,602 -0,645 0,519 1,000
3-6 -8,058 14,083 -0,572 0,567 1,000
1-8 -12,600 22,363 -0,563 0,573 1,000
8-9 -13,409 23,839 -0,562 0,574 1,000
1-5 -10,025 18,116 -0,553 0,580 1,000
10-1 -11,355 21,054 -0,539 0,590 1,000
7-9 -9,626 18,695 -0,515 0,607 1,000
3-8 -9,297 19,713 -0,472 0,637 1,000
3-5 -6,722 14,720 -0,457 0,648 1,000
5-7 -6,358 15,311 -0,415 0,678 1,000
6-7 -5,022 14,699 -0,342 0,733 1,000
1-3 -3,303 16,235 -0,203 0,839 1,000
8-7 3,783 20,157 0,188 0,851 1,000
5-8 -2,575 21,289 -0,121 0,904 1,000
4-2 1,840 19,443 0,095 0,925 1,000
5-6 -1,336 16,216 -0,082 0,934 1,000
6-8 -1,239 20,853 -0,059 0,953 1,000

Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sé&o exibidas significancias assintoticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.

87



APENDICE | — TESTE DE KRUSKAL-WALLIS PARA COMPARACAO ENTRE OS

PARES DE NUCLEOQS - MELHORIAS 7

NUcleos | Estatistica de Teste Erro padrao Erro Estatistica de Teste Sig. | Sig. Ajustado
2-5 -47,588 16,580 -2,870 0,004 0,185
2-3 -39,075 14,399 -2,714 0,007 0,299
4-5 -52,584 20,256 -2,583 0,010 0,441
2-6 -40,087 15,991 -2,507 0,012 0,548
7-5 38,525 15,655 2,461 0,014 0,624
4-3 44,071 18,623 2,366 0,018 0,808
4-6 -45,083 19,880 -2,268 0,023 1,000
7-3 30,012 13,323 2,253 0,024 1,000
7-6 31,024 15,030 2,064 0,039 1,000
2-8 -41,246 21,322 -1,934 0,053 1,000
4-8 -46,242 24,374 -1,897 0,058 1,000
1-5 -33,175 18,523 -1,791 0,073 1,000
7-8 -32,183 20,610 -1,562 0,118 1,000
1-3 -24,662 16,599 -1,486 0,137 1,000
1-6 -25,674 17,998 -1,427 0,154 1,000
4-10 28,864 23,123 1,248 0,212 1,000
9-5 24,675 20,356 1,212 0,225 1,000
4-9 -27,909 23,123 -1,207 0,227 1,000
2-10 23,868 19,880 1,201 0,230 1,000
1-8 -26,833 22,865 -1,174 0,241 1,000
10-5 -23,720 20,356 -1,165 0,244 1,000
2-9 -22,913 19,880 -1,153 0,249 1,000
4-1 19,409 21,527 0,902 0,367 1,000
9-3 16,162 18,623 0,868 0,385 1,000
9-6 17,174 19,880 0,864 0,388 1,000
10-3 -15,208 18,623 -0,817 0,414 1,000
10-6 -16,219 19,880 -0,816 0,415 1,000
2-1 14,413 17,998 0,801 0,423 1,000
7-10 14,805 19,115 0,775 0,439 1,000
9-8 18,333 24,374 0,752 0,452 1,000
4-7 -14,059 19,115 -0,736 0,462 1,000
7-9 -13,850 19,115 -0,725 0,469 1,000
10-8 -17,379 24,374 -0,071 0,476 1,000
2-7 -9,063 15,030 -0,603 0,546 1,000
3-5 -8,513 15,051 -0,566 0,572 1,000
6-5 7,501 16,580 0,452 0,651 1,000
1-10 9,455 21,527 0,439 0,661 1,000
1-9 -8,500 21,527 -0,395 0,693 1,000
7-1 5,350 17,149 0,312 0,755 1,000
8-5 6,342 21,767 0,291 0,771 1,000
4-2 4,996 19,880 0,251 0,802 1,000
3-8 -2,171 20,155 -0,108 0,914 1,000
3-6 -1,012 14,399 -0,070 0,944 1,000
6-8 -1,159 21,322 -0,054 0,957 1,000
9-10 0,955 23,123 0,041 0,967 1,000

Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sé&o exibidas significancias assintéticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.
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APENDICE J - TESTE DE KRUSKAL-WALLIS PARA COMPARACAO ENTRE OS

PARES DE NUCLEOQS - MELHORIAS 8

Nucleos | Estatistica de Teste Erro padréo Erro Estatistica de Teste Sig. | Sig. Ajustado
2-6 -65,522 15,883 -4,125 0,000 0,002
4-6 -70,949 19,745 -3,593 0,000 0,015
1-6 -59,397 17,876 -3,323 0,001 0,040
2-9 -55,482 19,745 -2,810 0,005 0,223
2-5 -43,741 16,468 -2,656 0,008 0,356
4-9 -60,909 22,967 -2,652 0,008 0,360
4-5 -49,168 20,219 -2,432 0,015 0,676
2-3 -34,270 14,302 -2,396 0,017 0,746
2-7 -34,558 14,928 -2,315 0,021 0,928
1-9 -49,358 21,381 -2,308 0,021 0,944
3-6 -31,252 14,302 -2,185 0,029 1,000
4-3 39,697 18,497 2,146 0,032 1,000
4-7 -39,985 18,985 -2,106 0,035 1,000
7-6 30,964 14,928 2,074 0,038 1,000
1-5 -37,617 18,397 -2,045 0,041 1,000
2-8 -40,891 21,177 -1,931 0,053 1,000
4-8 -46,318 24,209 -1,913 0,056 1,000
1-3 -28,145 16,487 -1,707 0,088 1,000
2-10 32,937 19,745 1,668 0,095 1,000
4-10 38,364 22,967 1,670 0,095 1,000
1-7 -28,433 17,033 -1,669 0,095 1,000
10-6 -32,585 19,745 -1,650 0,099 1,000
1-8 -34,767 22,710 -1,531 0,126 1,000
5-6 -21,780 16,468 -1,323 0,186 1,000
1-10 26,812 21,381 1,254 0,210 1,000
8-6 24,630 21,177 1,163 0,245 1,000
3-9 -21,213 18,497 -1,147 0,251 1,000
7-9 -20,924 18,985 -1,102 0,270 1,000
10-9 -22,545 22,967 -0,982 0,326 1,000
3-5 -9,472 14,949 -0,634 0,526 1,000
8-9 -14,591 24,209 -0,603 0,547 1,000
7-5 9,183 15,549 0,591 0,555 1,000
5-9 -11,741 20,219 -0,581 0,561 1,000
4-1 11,552 21,381 0,540 0,589 1,000
10-5 -10,805 20,219 -0,534 0,593 1,000
9-6 10,040 19,745 0,508 0,611 1,000
2-1 6,125 18,876 0,343 0,732 1,000
3-8 -6,622 20,019 -0,331 0,741 1,000
10-8 -7,955 24,209 -0,329 0,742 1,000
7-8 -6,333 20,471 -0,309 0,757 1,000
4-2 5,427 19,745 0,275 7,830 1,000
8-5 2,850 21,619 0,132 0,895 1,000
10-7 -1,621 18,985 -0,085 0,932 1,000
10-3 -1,333 18,497 -0,072 0,943 1,000
3- -0,288 13,233 -0,022 0,983 1,000

Cada linha testa a hipotese nula de que as distribui¢des da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sé&o exibidas significancias assintéticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.
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APENDICE K — TESTE DE KRUSKAL-WALLIS PARA COMPARACAO ENTRE OS
PARES DE NUCLEOS - PONTO NEGATIVO 2

NUcleos | Estatistica de Teste Erro padrao Erro Estatistica de Teste Sig. | Sig. Ajustado
8-6 70,229 21,387 3,284 0,001 0,046
8-5 66,756 21,834 3,057 0,002 0,100
8-9 -75,510 24,449 -3,088 0,002 0,091
1-6 -53,307 18,053 -2,953 0,003 0,142
1-5 -49,833 18,580 -2,682 0,007 0,329
4-6 -54,128 19,941 -2,714 0,007 0,299
1-9 -58,588 21,593 -2,713 0,007 0,300
2-6 -42,087 16,041 -2,624 0,009 0,391
4-9 -59,409 23,195 -2,561 0,010 0,469
4-5 -50,655 20,419 -2,481 0,013 0,059
2-9 -47,368 19,941 -2,375 0,018 0,789
2-5 -38,613 16,631 -2,322 0,020 0,911
8-3 43,839 20,217 -2,168 0,030 1,000
7-6 30,674 15,076 -2,035 0,042 1,000
8-7 39,556 20,674 1,913 0,056 1,000
8-10 46,601 24,449 1,906 0,057 1,000
7-9 -35,955 19,174 -1,875 0,061 1,000
3-6 -26,390 14,444 -1,827 0,068 1,000
7-5 27,200 15,703 1,732 0,083 1,000
3-9 -31,671 18,681 -1,695 0,090 1,000
1-3 -26,917 16,650 -1,617 0,106 1,000
3-5 -22,916 15,097 -1,518 0,129 1,000
4-3 27,738 18,681 1,485 0,138 1,000
1-10 29,679 21,593 1,374 0,169 1,000
1-7 -22,633 17,202 -1,316 0,188 1,000
8-2 28,143 21,387 1,316 0,188 1,000
4-10 30,500 23,195 1,315 0,189 1,000
10-9 -28,909 23,195 -1,246 0,213 1,000
4-7 -23,455 19,174 -1,122 0,221 1,000
10-6 -23,628 19,941 -1,185 0,236 1,000
2-3 -15,697 14,444 -1,087 0,277 1,000
10-5 -20,155 20,419 -0,987 0,324 1,000
2-10 18,458 19,941 0,926 0,355 1,000
2-7 -11,413 15,076 -0,757 0,449 1,000
8-1 16,922 22,935 0,738 0,461 1,000
8-4 16,101 24,449 0,659 0,510 1,000
1-2 -11,220 18,053 -0,622 0,534 1,000
4-2 12,042 19,941 0,604 0,546 1,000
5-9 -8,755 20,219 -0,429 0,668 1,000
7-10 7,045 19,174 0,367 0,713 1,000
7-3 4,284 13,364 0,321 0,749 1,000
6-9 -5,281 19,941 -0,265 0,791 1,000
5-6 -3,474 16,631 ,-209 0,835 1,000
3-10 2,762 18,681 0,148 0,882 1,000
4-1 0,821 21,593 0,038 0,970 1,000

Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sé&o exibidas significancias assintéticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.
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APENDICE L — TESTE DE KRUSKAL-WALLIS PARA COMPARACAO ENTRE OS
PARES DE NUCLEOS - PONTO NEGATIVO 3

NUcleos | Estatistica de Teste Erro padrao Erro Estatistica de Teste Sig. | Sig. Ajustado
1-5 -49,675 18,569 -2,675 0,007 0,336
1-3 -42,797 16,641 -2,572 0,010 0,455
2-5 -39,023 16,622 -2,348 0,019 0,850
8-5 49,008 21,821 2,246 0,025 1,000
2-3 -32,145 14,435 -2,227 0,026 1,000
1-6 -39,522 18,043 -2,190 0,028 1,000

1-10 45,636 21,580 2,115 0,034 1,000
8-3 42,131 20,206 2,085 0,037 1,000
7-5 32,142 15,694 2,048 0,041 1,000
1-4 -42,727 21,580 -1,980 0,048 1,000
1-9 -42,273 21,580 -1,959 0,050 1,000
7-3 25,264 13,356 1,892 0,059 1,000
8-10 44,970 24,435 1,840 0,066 1,000
8-6 38,855 21,375 1,818 0,069 1,000
2-6 -28,870 16,031 -1,801 0,072 1,000
2-10 34,984 19,929 1,755 0,079 1,000
8-4 42,061 24,435 1,721 0,085 1,000
8-9 -41,606 24,435 -1,703 0,089 1,000
2-4 -32,075 19,929 -0,161 0,108 1,000
2-9 -31,621 19,929 -1,587 0,113 1,000
7-10 28,103 19,162 1,467 0,142 1,000
7-6 21,988 15,067 1,459 0,144 1,000
7-4 25,194 19,162 1,315 0,189 1,000
7-9 -24,739 19,162 -1,291 0,197 1,000
1-7 -17,533 17,192 -1,020 0,308 1,000
8-7 16,867 20,662 0,816 0,414 1,000
6-5 10,153 16,622 0,611 0,541 1,000
1-2 -10,652 18,043 -0,590 0,555 1,000
8-2 9,986 21,375 0,467 0,640 1,000
2-7 -6,881 15,067 -0,457 0,648 1,000
3-5 -6,878 15,088 -0,456 0,649 1,000
9-5 7,402 20,407 0,363 0,717 1,000
4-5 -6,948 20,407 -0,340 0,734 1,000
6-10 6,115 19,929 0,307 0,759 1,000
6-3 3,276 14,435 0,227 0,820 1,000
10-5 -4,039 20,407 -0,198 0,843 1,000
6-4 3,206 19,929 0,161 0,872 1,000
3-10 2,839 18,670 0,152 0,879 1,000
9-10 3,364 23,181 0,145 0,885 1,000
6-9 -2,751 19,929 -0,138 0,890 1,000
4-10 2,909 23,181 0,125 0,900 1,000
1-8 -0,667 22,922 -0,029 0,977 1,000
9-3 0,525 18,670 0,028 0,978 1,000
9-4 0,455 23,181 0,020 0,984 1,000

Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sdo exibidas significancias assintoticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.
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APENDICE M — TESTE DE KRUSKAL-WALLIS PARA COMPARACAO ENTRE OS
PARES DE NUCLEOS - PONTO NEGATIVO 5

NUcleos | Estatistica de Teste Erro padrao Erro Estatistica de Teste Sig. | Sig. Ajustado
1-9 -74,309 21,546 -3,449 0,001 0,025
1-6 -52,922 18,014 -2,938 0,003 0,149
7-9 -54,176 19,132 -2,832 0,005 0,208
1-3 -45,319 16,614 -2,728 0,006 0,287
10-9 -63,818 23,145 -2,757 0,006 0,262
1-8 -59,844 22,886 -2,615 0,009 0,402
1-2 -44,574 18,014 -2,474 0,013 0,601
4-9 -56,500 23,145 -2,441 0,015 0,659
1-5 -41,025 18,540 -2,213 0,270 1,000
7-6 32,788 15,043 2,180 0,029 1,000
10-6 -42,431 19,898 -2,132 0,033 1,000
10-8 -49,354 24,396 -2,023 0,043 1,000
7-8 -39,711 20,629 -1,925 0,054 1,000
7-3 25,186 13,335 1,889 0,059 1,000
10-3 -34,828 18,640 -1,868 0,062 1,000
4-6 -35,113 19,898 -1,765 -0,078 1,000
4-8 -42,035 24,396 -1,723 0,085 1,000
10-2 -34,083 19,898 -1,713 0,087 1,000
5-9 -33,284 20,375 -1,634 0,102 1,000
7-2 24,441 15,043 1,625 0,104 1,000
3-9 -28,990 18,640 -1,555 0,120 1,000
10-5 -30,534 20,375 -1,499 0,134 1,000
2-9 -29,735 19,898 -1,494 0,135 1,000
4-3 27,510 18,640 1,476 0,140 1,000
4-2 26,765 19,898 1,345 0,179 1,000
7-5 20,892 15,669 1,333 0,182 1,000
1-7 -20,133 17,164 -1,173 0,241 1,000
4-5 -23,216 20,375 -1,139 0,255 1,000
6-9 -21,387 19,898 -1,075 0,282 1,000
5-8 -18,819 21,787 -0,864 0,388 1,000
1-4 -17,809 21,546 -0,827 0,408 1,000
3-8 -14,526 20,174 -0,720 0,472 1,000
5-6 -11,897 16,595 -0,717 0,473 1,000
2-8 -15,271 21,341 -0,716 0,474 1,000
8-9 -14,465 24,396 -0,593 0,553 1,000
3-6 -7,603 14,413 -0,528 0,598 1,000
2-6 -8,348 16,006 -0,522 0,602 1,000
10-7 -9,642 19,132 -0,504 0,614 1,000
1-10 10,491 21,546 0,487 0,626 1,000
6-8 -6,923 21,341 -0,324 0,746 1,000
10-4 -7,318 23,145 -0,316 0,752 1,000
5-3 4,294 15,064 0,285 0,776 1,000
5-2 3,549 16,595 0,214 0,831 1,000
4-7 -2,324 19,132 -0,121 0,903 1,000
2-3 -0,745 14,413 -0,052 0,959 1,000

Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sé&o exibidas significancias assintéticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.
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APENDICE N — TESTE DE KRUSKAL-WALLIS PARA COMPARACAO ENTRE OS
PARES DE NUCLEOS - PONTO NEGATIVO 7

NUcleos | Estatistica de Teste Erro padrao Erro Estatistica de Teste Sig. | Sig. Ajustado
7-9 -80,450 19,202 -4,190 0,000 0,001
7-3 38,653 13,384 2,888 0,004 0,174
6-9 -55,826 19,971 -2,795 0,005 0,233
5-9 -54,200 20,449 -2,650 0,008 0,362
7-2 39,559 15,098 -2,620 0,009 0,396
10-9 -58,818 23,229 -2,532 0,011 0,510
8-9 -59,722 24,485 -2,439 0,015 0,663
1-9 -50,767 21,625 -2,348 0,019 0,850
3-9 -41,797 18,708 -2,234 0,025 1,000
2-9 -40,891 19,971 -2,048 0,041 1,000
7-4 37,223 19,202 1,938 0,053 1,000
4-9 -43,227 23,229 -1,861 0,063 1,000
7-1 29,683 17,227 1,723 0,085 1,000
7-5 26,250 15,726 1,669 0,095 1,000
7-6 24,624 15,098 1,631 0,103 1,000
7-10 21,632 19,202 1,127 0,260 1,000
7-8 -20,728 20,704 -1,001 0,317 1,000
6-3 14,029 14,465 0,970 0,332 1,000
6-2 14,935 16,064 0,930 0,353 1,000
10-3 -17,021 18,708 -0,910 0,363 1,000
10-2 -17,927 19,971 -0,898 0,369 1,000
8-3 17,925 20,247 0,885 0,376 1,000
8-2 18,831 21,419 0,879 0,379 1,000
5-3 12,403 15,119 0,820 0,412 1,000
5-2 13,309 16,656 0,799 0,424 1,000
8-4 16,495 24,485 0,674 0,501 1,000
10-4 -15,591 23,229 -0,671 0,502 1,000
6-4 12,599 19,971 0,631 0,528 1,000
1-2 -9,875 18,080 -0,546 0,585 1,000
1-3 -8,969 16,675 -0,538 0,591 1,000
5-4 10,973 20,449 0,537 0,592 1,000
8-1 8,956 22,969 0,390 0,697 1,000
10-1 -8,052 21,625 -0,372 0,710 1,000
1-4 -7,539 21,625 -0,349 0,727 1,000
6-1 5,059 18,080 0,280 0,780 1,000
8-5 5,533 21,866 0,253 0,801 1,000
10-5 -4,618 20,449 -0,226 0,821 1,000
5-1 3,433 18,607 0,185 0,854 1,000
8-6 3,896 21,419 0,182 0,856 1,000
10-6 -2,992 19,971 -0,150 0,881 1,000
4-2 2,336 19,971 0,117 0,907 1,000
6-5 1,626 16,656 0,098 0,922 1,000
4-3 1,430 18,708 0,076 0,939 1,000
3-2 0,906 14,465 0,063 0,950 1,000
8-10 0,904 24,485 0,037 0,971 1,000

Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sé&o exibidas significancias assintéticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.

93



APENDICE O — TESTE DE KRUSKAL-WALLIS PARA COMPARACAO ENTRE OS
PARES DE NUCLEOS - PONTO NEGATIVO 8

NUcleos | Estatistica de Teste Erro padrao Erro Estatistica de Teste Sig. | Sig. Ajustado
10-9 -99,364 23,170 -4,288 0,000 0,001
3-9 -78,000 18,661 -4,180 0,000 0,001
5-9 -95,450 20,398 -4,679 0,000 0,000
7-9 -73,933 19,154 -3,860 0,000 0,005
8-9 -86,667 24,424 -3,548 0,000 0,017
1-9 -70,800 21,571 -3,282 0,001 0,046
6-9 -66,239 19,920 -3,325 0,001 0,040
2-9 -59,043 19,920 -2,964 0,003 0,137
4-9 -68,682 23,170 -2,964 0,003 0,137
5-2 36,407 16,614 -2,191 0,028 1,000
10-2 -40,320 19,920 -2,024 0,043 1,000
5-6 -29,211 16,614 -1,758 0,079 1,000
10-6 -33,125 19,920 -1,663 0,096 1,000
5-7 -21,517 15,686 -1,372 0,170 1,000
5-1 24,650 18,560 1,328 0,184 1,000
10-7 -25,430 19,154 -1,328 0,184 1,000
10-1 -28,564 21,571 -1,324 0,185 1,000
10-4 -30,682 23,170 -1,324 0,185 1,000
3-2 18,957 14,429 1,324 0,189 1,000
5-4 26,768 20,398 1,312 0,189 1,000
8-2 27,623 21,365 1,293 0,196 1,000
5-3 17,450 15,081 1,157 0,247 1,000
10-3 -21,364 18,661 -1,145 0,252 1,000
7-2 14,890 15,060 0,989 0,323 1,000
8-6 20,428 21,365 0,956 0,339 1,000
3-6 -11,761 14,429 -0,815 0,415 1,000
8-4 17,985 24,424 0,736 0,462 1,000
8-1 15,867 22,912 0,693 0,489 1,000
1-2 -11,757 18,034 -0,652 0,514 1,000
8-7 12,733 20,652 0,617 0,538 1,000
10-8 -12,697 24,424 -0,520 0,603 1,000
7-6 7,694 15,060 0,511 0,609 1,000
3-4 -9,318 18,661 -0,499 0,618 1,000
4-2 9,638 19,920 0,484 0,628 1,000
6-2 7,196 16,024 0,449 0,653 1,000
3-1 7,200 16,633 0,433 0,665 1,000
8-3 8,667 20,196 0,429 0,668 1,000
5-8 -8,783 21,811 -0,403 0,687 1,000
3-7 -4,067 13,350 0,305 0,761 1,000
7-4 5,252 19,154 0,274 0,784 1,000
1-6 -4,561 18,034 -0,253 0,800 1,000
10-5 -3,914 20,398 -0,192 0,848 1,000
7-1 3,133 17,184 0,182 0,855 1,000
4-6 -2,443 19,920 -0,123 0,902 1,000
1-4 -2,118 21,571 -0,098 0,922 1,000

Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sé&o exibidas significancias assintéticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.
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APENDICE P — TESTE DE KRUSKAL-WALLIS PARA COMPARACAO ENTRE OS
PARES DE NUCLEOQS - PONTO NEGATIVO 11

NUcleos | Estatistica de Teste Erro padrao Erro Estatistica de Teste Sig. | Sig. Ajustado
7-3 41,399 13,328 3,106 0,002 0,085
7-5 43,800 15,660 2,797 0,005 0,232
7-4 51,114 19,122 2,673 0,008 0,338
7-9 -44,432 19,122 -2,324 0,020 0,907
6-3 31,431 14,405 2,182 0,029 1,000
6-4 41,146 19,887 2,069 0,039 1,000
6-5 33,833 16,586 2,040 0,041 1,000
10-4 -45,273 23,132 -1,957 0,050 1,000
10-3 -35,558 18,630 -1,909 0,056 1,000
10-5 -37,959 20,364 -1,864 0,062 1,000
8-4 43,864 24,383 1,799 0,072 1,000
6-9 -34,464 19,887 -1,733 0,083 1,000
2-4 -33,798 19,887 -1,700 0,089 1,000
8-3 34,149 20,163 1,694 0,090 1,000
8-5 36,550 21,775 1,679 0,093 1,000
2-3 -24,083 14,405 -1,672 0,095 1,000
10-9 -38,591 23,132 -1,668 0,095 1,000
2-5 -26,485 16,586 -1,597 0,110 1,000
8-9 -37,182 24,383 -1,525 0,127 1,000
7-1 26,117 17,155 1,522 0,128 1,000
2-9 -27,117 19,887 -1,364 0,173 1,000
1-4 -24,997 21,535 -1,161 0,246 1,000
7-2 17,315 15,035 1,152 0,249 1,000
1-5 -17,683 18,530 -0,954 0,340 1,000
10-1 -20,276 21,535 -0,942 0,346 1,000
1-3 -15,282 16,605 -0,920 0,357 1,000
6-1 16,149 18,004 0,897 0,370 1,000
1-9 -18,315 21,535 -0,850 0,395 1,000
8-1 18,867 22,873 0,825 0,409 1,000
7-6 9,967 15,035 0,663 0,507 1,000
10-2 -11,474 19,887 -0,577 0,564 1,000
3-4 -9,715 18,630 -0,521 0,602 1,000
2-1 8,801 18,004 0,489 0,625 1,000
8-2 10,065 21,330 0,472 0,637 1,000
6-2 7,348 15,997 0,459 0,646 1,000
5-4 7,314 20,264 0,359 0,719 1,000
7-8 -7,250 20,618 -0,352 0,725 1,000
7-10 5,841 19,122 0,305 0,760 1,000
9-4 6,682 23,132 0,289 0,773 1,000
10-6 -4,126 19,887 -0,207 0,836 1,000
3-9 -3,033 18,630 -0,163 0,871 1,000
3-5 -2,401 15,056 -0,159 0,873 1,000
8-6 2,717 21,330 0,127 0,899 1,000
10-8 -1,409 24,383 -0,058 0,954 1,000
5- -0,632 20,364 -0,031 0,975 1,000

Cada linha testa a hip6tese nula de que as distribuicGes da amostra 1 e da amostra 2 sdo as mesmas.
Sé&o exibidas significancias assintéticas (teste de 2 lados). O nivel de significancia é de 0,05.
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