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MERLI, Ana Claudia de Oliveira Guizelini. Hipertexto, Ciberespaco e Internet: a
confluéncia entre Leitura e Tecnologia. 2016. 126F. Dissertacdo (Mestrado em
Educacéo) — Universidade Estadual do Oeste do Parand — UNIOESTE, Cascavel.

RESUMO:

O emprego das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo — TDIC nos
processos escolares de ensino e aprendizagem é uma tendéncia que vem sendo
discutida e adotada recentemente no Brasil. A presenga da cultura letrada na
sociedade contemporanea em conjunto com a popularizacdo de aparelhos
tecnolégicos capazes de conectarem seus usuarios a textos por meio da internet,
maior expoente das TDIC, reforca o argumento de que a educacdo ndo pode se
furtar em integrar o ensino da leitura a tecnologia. Nesse sentido, muitas pesquisas
académicas analisam a relacdo entre leitura e tecnologia. Considerando a
delimitacdo desse objeto a leitura de textos escritos e as TDIC, o objetivo geral desta
dissertacdo € o de analisar nas pesquisas académicas, em que o0 objeto de
discusséao seja leitura e tecnologia, o dialogo entre o referencial teérico adotado por
elas e esse objeto. Por meio de pesquisa bibliografica, pela perspectiva teorico-
metodoldgica da teoria da linguagem de Bakhtin e seu Circulo e do materialismo
historico-dialético, busca-se discutir como 0s autores das pesquisas académicas,
que tém como objeto a leitura e a tecnologia, discutem-no com o referencial tedrico
adotado para a sua abordagem. Conforme os critérios de pertencimento do objeto a
pesquisa foram selecionadas para andlise quatro dissertacbes de mestrado, que ao
cabo da analise apresentaram fragilidade no didlogo entre os resultados alcancados
e o referencial teérico adotado por elas. Por outro lado, as consideracbes desses
pesquisadores permitem indicar que a relacdo entre leitura e tecnologia é
estabelecida tendo como elementos principais a internet, o ciberespaco e o
hipertexto com destaque para este ultimo elemento.

Palavras-chave: Leitura. Tecnologia. Aprendizagem. Linguagem.
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MERLI, Ana Claudia de Oliveira Guizelini. Hypertext, Cyberspace and Internet: the
confluence between Reading and Technology. 2016. 126f. Dissertation (Master of
Education) — State University of West Parana — UNIOESTE, Cascavel.

ABSTRACT:

The use of Digital Technologies of Information and Communication - DTIC in school
processes of teaching and learning is a trend that has been discussed and adopted
recently in Brazil. The presence of literacy in contemporary society together with the
popularization of technological devices able to connect their users to text through the
Internet, greatest exponent of DTIC, strengthens the argument that education can’t
avoid to integrate the teaching of reading the technology. Thus, many academic
studies analyze the relationship between reading and technology. Considering the
definition of that object to the reading of written texts and DTIC, the overall objective
of this dissertation is to analyze the academic research on the subject of discussion
is reading and technology, the dialogue between the theoretical framework adopted
by them and this object. Through literature review, the theoretical and methodological
perspective of the theory of Bakhtin’s language and his Circle and the historical and
dialectical materialism, the aim is to discuss how the authors of academic research,
whose objective reading and technology, discuss -in to the theoretical framework
adopted for its approach. According to the criteria of belonging to the research object
were selected for analysis four dissertations that the cable analysis showed
weakness in the dialogue between the results achieved and the theoretical
framework adopted by them. Furthermore, considerations of these allow researchers
indicate that the relationship between reading and technology is established with the
main elements of the Internet, cyberspace and hypertext especially this last element.

Key Words: Reading. Technology. Learning. Language.
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1 INTRODUCAO

A leitura é uma atividade que me encanta desde a adolescéncia, e, dessa
paixao pessoal surgiu 0 meu interesse em ingressar no curso de Licenciatura em
Letras. A partir dos estudos realizados no decorrer da graduacdo, pude observar
que por volta de cem anos atras, uma crianga convivia com a cultura letrada, em
grande parte, por meio de textos impressos como panfletos, cartazes, fachadas,
embalagens e livros. Com o passar dos anos, além destes apelos, outra crian¢a da
mesma idade conta com outras possibilidades, a integracdo da escrita a videos,
sons e imagens que interagem, por meio de hipertextos, televisdo, computadores
pessoais, aparelhos celulares, tablets, e internet.

Também me graduei em Pedagogia e, durante essa graduacéao, cursei pos-
graduacdo em Psicopedagogia e direcionei os trabalhos de conclusdo dos dois
cursos para a tematica leitura. No Trabalho de Conclusdo do Curso de Pedagogia,
realizado no ano de 2011, investiguei se as criancas concluintes do quarto ano do
Ensino Fundamental gostavam e tinham o habito de ler. A pesquisa de campo
possibilitou-me conversar com as criancas que revelaram gostar de ler. Contudo,
nao se interessavam pelos textos indicados pela escola e preferiam ler outros
textos, principalmente os veiculados pela internet por meio de sites e redes sociais.

Na época, os dados da pesquisa e a atuagdo como professora da educacao
basica permitiram-me observar que o contato frequente de jovens, adolescentes e
criangcas com aparelhos tecnoldgicos conectados a internet gerava preocupacao em
pais, educadores e psicélogos. Alguns se posicionaram contrarios e outros
favoraveis a utilizacdo desses aparelhos. Além dessa, ha a questdo de como é
entendida a linguagem empregada na comunicacdo em redes sociais e mensagens
instantaneas, tais como: abreviaturas, emoticons e maneiras de escrever que se
aproximam da fala. Para alguns, pode representar um tipo de escrita ndo ortografica
da lingua culta, para outros, apenas uma maneira informal de comunicagdo das
geracdes mais jovens.

Tendo em vista estes conflitos e o papel social que a educagédo, as
tecnologias e a linguagem desempenham no desenvolvimento dos homens,
formulei um projeto para concorrer a selecdo do mestrado, cujo objeto de pesquisa
era a relagéo entre tecnologias e o aprendizado da leitura, que objetivava analisar

se as tecnologias influenciavam o aprendizado da leitura.
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JA como aluna regular do Programa de Mestrado em Educacdo da
Unioeste, e sob as consideracbes da professora orientadora, revisamos o projeto
apresentado para o ingresso no mestrado. Neste decurso cursei as disciplinas
disponibilizadas pelo Programa, realizei estudos para me apropriar dos
procedimentos e dos elementos necessarios para a realizacdo de uma pesquisa
académica em nivel de mestrado.

A delimitacdo do objetivo e a do problema de pesquisa foi um grande
desafio. A pergunta inicial, “como a tecnologia pode influenciar no processo de
aprendizagem da leitura?”, sugeria que eu iria realizar uma pesquisa de campo. No
entanto, desde o inicio, assumi o posicionamento de realizar uma pesquisa
bibliografica, no que fui apoiada pela professora orientadora.

Somente apOs a realizacdo de muitas leituras e reunifes de orientacdo é
gue delimitamos o objeto de pesquisa para a relacao entre leitura e tecnologia e o
problema norteador: “como os autores de pesquisas académicas que tém como
objeto leitura e tecnologia discutem-no com o referencial tedrico adotado para sua
abordagem?”.

Para investigar esse objeto decidimos por uma abordagem materialista
histérico-dialética, de modo a atender ao objetivo geral: analisar como se explicita o
dialogo entre o referencial teérico e os resultados das pesquisas académicas, cujo
objeto de discussdo € a relacdo entre leitura e tecnologia. A partir deste,
desdobraram-se 0s objetivos especificos: abordar a relagdo entre linguagem e
leitura; discutir algumas concepcdes de tecnologia; selecionar e analisar as
pesquisas académicas no banco de dissertacdes e teses da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) cujo objeto aborde leitura e
tecnologia.

Apés as delimitacdes norteadoras do projeto defrontamo-nos com outro
desafio: o de que a leitura e a tecnologia podem ser pesquisadas por diversos
aspectos como psicologico, educacional, ético, filoséfico, politico, econdmico e
tantos outros, devido as possibilidades de relacdo que cercam o tema. Contudo, a
perspectiva tedrico-metodoldgica adotada nesta dissertacdo implica reconhecer as
contradicbes que integram o movimento da constituicdo dos fendbmenos sociais.
Percebe-se que de um lado encontram-se o0s legitimos deveres e compromissos
educacionais com a sociedade e, de outro, 0s interesses de investidores,

empresarios e industriais que colocam constantemente produtos e ideias a venda
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nos mercados internacionais.

O modo de producdo capitalista impede que, de forma igualitaria, todos
tenham acesso ao processo de escolarizagdo, desse modo, a apropriagdo ou o
dominio da leitura torna-se mais um elemento que contribui para a manutencao da
divisdo de classes da sociedade. Nesse cenario, os detentores dos meios de
producdo atribuem valor ao processo educacional por meio de politicas
internacionais que direcionam as politicas publicas de educacdo dos paises menos
desenvolvidos ou em desenvolvimento, e da mercantilizacdo do processo escolar,
legitimando os sistemas escolares privados. Desse modo, o conhecimento e a leitura
tornam-se mercadoria. Também o status social atribuido a acéo intelectual de ler
promove a mercantilizagdo por meio da editoracao, publicacdo e comercializacdo de
livros e periodicos, reforcando que a leitura passa a ser nessa acepcao mais um
produto de mercado.

Por outro lado, 0 acesso ao conhecimento, propiciado em grande parte pela
leitura, contribui para a formacdo dos sujeitos. Pelo acesso ao conhecimento
sistematizado que estes podem tomar consciéncia da realidade que os cerca e
buscar transformar as suas ac¢oées frente a realidade.

Dessa forma, tomamos como principais referéncias tedricas para
compreender a relacdo entre leitura e tecnologia as producdes de Bakhtin e seu
Circulo (2006) e a Psicologia Histérico-Cultural (2004, 2010) quanto a linguagem; e
as obras de Vieira Pinto (2005), de Lévy (2010, 2011), Castells (1999), Kenski (2012)
quanto a tecnologia. As obras desses teoricos contribuem para o didlogo com o
nosso objeto de pesquisa, sem perder de vista a totalidade dos processos e
compreender especificidades de que trata esta pesquisa.

E digno de nota que esses autores ndo abordam o nosso objeto de pesquisa
tal qual esta formulado nesta dissertacdo, entretanto, suas teorias contribuem para
discutir a relacéo entre leitura e tecnologia para além de si mesma, em um contexto
abrangente, com vistas a problematizacdo e dialogo cientifico, em um horizonte do
processo escolar de ensino e aprendizagem da leitura.

As formula¢des do Circulo de Bakhtin fundamentam-se em uma visdo de
linguagem, cujo alicerce é a interlocucdo verbal. Este Circulo era formado por
intelectuais de diversas areas que se reuniam durante as primeiras décadas do
século XIX, a fim de debater temas referentes a filosofia, a literatura e a linguagem.
Mikhail Bakhtin (1895-1975), o representante mais conhecido do grupo, ao lado de
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Valentin Voloshinov (1895-1936) e Pavel Medvedev (1891-1938) ocuparou-se em
estudar as dimensfes historica e social da linguagem, apresentou uma nova
concepgcao na qual os enunciados sao produzidos dialogicamente por serem
respostas aos enunciados que os antecederam; expressam conteudos ideoldgicos e
determinadas visdes de mundo.

Esses estudos, ainda que ndo se ocupem diretamente de leitura, permitem
afirmar que leitura refere-se a producdo de sentido e que para entender plenamente
esta concepcdo € necessario iniciar pela compreensdo de linguagem. Esse
referencial tedrico justifica-se por possibilitar compreender que leitura e tecnologia
séo constituidas histérica, social, cultural e dialogicamente pelos homens.

Ainda na relacdo entre linguagem e leitura, outro elemento que colaborou com
nossas reflexdes foi a compreensao do papel exercido pela linguagem no processo
de desenvolvimento humano. Recorremos as publicacdes dos autores da Psicologia
Historico-Cultural (2010, 2004), desenvolvida por Lev Vigotski e outros estudiosos,
no inicio do século XX, que demonstra o papel do contexto histérico-social no
desenvolvimento psicolégico dos homens (TULESKI, 2000). Para eles, a linguagem
€ uma das mais importantes funcfes psicolégicas humanas, constituida por um
sistema de signos, que conta com a interacdo social entre os homens para que
possa se desenvolver e, relaciona-se a outras funcbes psicoldgicas, dentre elas, o
pensamento.

Quanto a tecnologia observamos grande diversidade de teorias que
discutem este tema. Um dos autores que a discute a partir da perspectiva do
materialismo histérico-dialético é o filosofo Vieira Pinto (2005), intelectual brasileiro
qgue viveu entre os anos de 1909 e 1987, cursou Medicina e, posteriormente,
dedicou-se a Filosofia. O autor parte da andlise do fenbmeno da técnica, em uma
obra publicada postumamente em dois volumes, O conceito de tecnologia, para
discutir quatro significados de tecnologia: logos da técnica ou epistemologia da
técnica, técnica e tecnologia como sindnimos, conjunto de técnicas, e ideologizacéo
ou ideologia da técnica e alguns impactos da tecnologia sobre a sociedade.

Para Vieira Pinto (2005), técnica € o ato produtivo préprio dos seres
humanos que abrange as nocdes de artes, as maneiras com que algo € produzido e
as profissdes. Neste contexto, entende-se que o aparato digital disponivel ndo surgiu
de um processo natural; foi fruto do trabalho humano aperfeicoado e de técnicas
desenvolvidas pelos homens com a finalidade de superar as barreiras da realidade
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fisica e garantir a sobrevivéncia da espécie.

Outro autor, a quem recorremos para discutir tecnologia, é Pierre Lévy.
Pensador francés contemporaneo, nascido na Tunisia em 1956, graduado em
Sociologia e Filosofia, e Doutor em Ciéncia da Informac&o e da Comunicacdo. Como
professor e pesquisador da Universidade de Ottawa, Canada, desenvolveu estudos
e publicagcbes sobre o mundo digital contemporaneo. Esse autor, discute as
transformacdes provocadas pelos fendmenos da tecnologia digital, do mundo virtual
da internet na sociedade e, especialmente, aborda a relacdo entre o conhecimento,
a educacdo, a cultura e a democracia. Lévy é reconhecido internacionalmente, por
ter idealizado, em conjunto com Michel Authier, um software capaz de mapear o0s
conhecimentos e competéncias que os individuos acumularam ao longo da vida
tanto por estudos académicos quanto por experiéncias pessoais e profissionais,
denominada a arvore do conhecimento®.

As discussbes sobre tecnologia podem ser direcionadas por diversas
perspectivas devido a relagdo deste tema com outras areas como medicina, ciéncias
aeroespaciais, engenharias, robadtica, industria, informatica, comunicacéo, economia,
educacao, psicologia etc. Aqui, restringimo-nos as tecnologias digitais de informacéo
e comunicacdo (TDIC), que compreendem as tecnologias especificas direcionadas
para a informacdo e comunicacao e que utilizam a linguagem por meio da sintese
entre escrita, imagem, som e movimento (KENSKI, 2012), e circulam em ambientes
digitais por meio de computadores, tablets, aparelhos celulares e internet, dentre
outros.

O desenvolvimento exponencial da tecnologia representa, por um lado,
grande avanco e sofisticacdo de recursos para a sociedade, haja vista que nos
altimos cinquenta anos houve mais evolucdo nas pesquisas tecnologicas do que em
todos os séculos precedentes somados. Por outro, configura-se como fator de
exclusdo social em razdo das disparidades de realidades sociais em que convivem
sujeitos na atual sociedade de classes.

Os avancgos tecnologicos ndo estdo distribuidos igualitariamente para toda a
populacdo mundial, existem diferentes grupos que tém acesso as tecnologias

conforme o lugar que ocupam na sociedade capitalista. Os detentores dos meios de

! CAOSMOSE. Disponivel em: <http://www.caosmose.net/pierrelevy/bio.html>. Acesso em: 07 nov.
2015.
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producdo concentram as maiores fortunas mundiais, com isso tém possibilidade de
usufruir os recursos mais sofisticados; os trabalhadores, submetidos a expropriacéo
do trabalho que realizam e as condi¢cbes de sobrevivéncia dependente e explorada,
usufruem o que |hes € permitido pelas condi¢cdes materiais de que dispdem; e ainda
uma parcela de cerca de 10% da populacdo mundial, o que representa 702 milhdes
de pessoas? que vive na pobreza extrema, sofre com a fome e a miséria, esta
excluida dos bens materiais produzidos pelos homens, inclusive a tecnologia.

Para refletir sobre as questdes em torno da leitura e da tecnologia no
horizonte do processo de escolarizacdo, iniciamos pela compreensdo do que € a
leitura de textos verbais em um contexto escolar de ensino e aprendizagem. Nesse
sentido, entendemos que a leitura integra o objeto de ensino de lingua materna, a
linguagem, o que implica entender que a maneira com a qual se concebe leitura esta
intimamente associada a concepcdo de linguagem. Também, o aprendizado da
leitura esta intimamente relacionado ao lugar ocupado pela linguagem no processo
de desenvolvimento do homem e ao conhecimento no desenvolvimento das
capacidades cognitivas humanas.

O segundo passo foi discutir algumas interpretacdes do termo tecnologia.
Entendemos que as discussdes em torno desse termo jamais podem desconsiderar
0 aspecto essencial que é enxergar a tecnologia como fruto do conhecimento e do
trabalho humanos, e, inserida em um contexto material, social, historico e cultural.
Trata-se, portanto, da acdo humana que envolve o conhecimento e a técnica com a
finalidade de superar as barreiras da realidade fisica, promover a sobrevivéncia e
aperfeicoar as condicdes materiais em que se desenvolve a espécie humana.
Contudo, a tecnologia quando tomada pelo sistema capitalista de producao tem seus
fins primeiros levados a cabo em detrimento de outros que buscam o lucro, a
propriedade privada e a manutencao do sistema e da diviséo de classes.

Na busca de uma compreensdo aprofundada a respeito do objeto desta
dissertacdo pesquisamos trabalhos académicos, em nivel de mestrado e doutorado,
que abordam a tematica leitura e tecnologia no banco de teses e dissertacdes da
CAPES. Selecionados os trabalhos, procedemos a leitura dos seus resumos em
busca do referencial teérico adotado e dos resultados da pesquisa. De posse dos

2 G1 NOTICIAS. Disponivel em: <http://gl.globo.com/economia/noticia/2015/10/extremamente-
pobres-devem-ser-menos-de-10-da-populacao-mundial.html>. Acesso em: 07 nov. 2015.
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referenciais tedricos das pesquisas académicas selecionadas e da fundamentacao
teorica sobre linguagem e tecnologia, discutimos a relagéo entre leitura e tecnologia.
Por fim, tecemos nossas consideracbes, com base no percurso tedrico-
metodoldgico, nas inferéncias realizadas, e na analise dos trabalhos académicos.

Ressalta-se a justificativa social de estudos que envolvem o processo de
apropriagéo da linguagem pela crescente visibilidade que a proficiéncia em leitura e
escrita vem ocupando nas politicas publicas para educacdo nacional. O Sistema de
Avaliacdo da Educacéo Basica (Saeb) € um dos indicativos que mede a qualidade
da educacdo brasileira, que, em sua composi¢do, avalia lingua portuguesa e
matematica. Ainda que a proficiéncia em lingua portuguesa venha aumentando
gradativamente nos ultimos anos no pais, quando a medi¢éo é feita em comparacéo
a outros paises, o Brasil ndo apresenta bons resultados. Como pode ser observado
nos resultados obtidos no Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (Pisa)
cujas edi¢cbes dos anos 2000 e 2009 enfocaram avaliagdo em leitura, o Brasil ficou
classificado em dultimo lugar dentre 32 paises participantes em 2000 e, em 53°
colocado dentre 65 paises na edi¢cdo seguinte.

Nesse sentido, h& grandes investimentos publicos mobilizados para que 0s
indices de analfabetismo e analfabetismo funcional figuem préximos de zero na
populacédo brasileira, além de estudos e formacao continuada dirigidos a professores
de escolas publicas que trabalham diariamente com a alfabetizacdo de criancas,
jovens e adultos.

No esteio dessas prerrogativas, no capitulo Leitura apresentamos algumas
possiveis relacfes entre linguagem e leitura no horizonte do processo escolar do
ensino da leitura, dialogando com autores e pesquisadores que discutem este
processo na interseccdo com a tecnologia. O capitulo Tecnologia: marco tedrico e
emprego no ensino de leitura apresenta algumas concepg¢fOes de tecnologia, 0
percurso da tecnologia educacional do Brasil e uma discussdo que relaciona
tecnologia, linguagem e leitura. No capitulo Um didlogo com quatro trabalhos
académicos envolvidos com leitura e tecnologia demonstramos o caminho trilhado
na selecdo das pesquisas académicas, apresentamos como estes foram
desenvolvidos por seus autores e analisamos o dialogo entre os resultados
alcancados pelas pesquisas e o referencial tedrico adotado por elas.

Na ultima parte desta dissertacdo, destacamos algumas consideracfes sobre
as conclusdes apresentadas nas dissertacoes analisadas, conscientes de que as
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discussbes a respeito da relacdo entre leitura e tecnologia estdo distantes de se
esgotarem. Conquanto, nos limites do tempo e espaco desta pesquisa, visamos
colaborar para o processo de ensino e aprendizagem da leitura no contexto escolar
e fornecer elementos que auxiliem no desenvolvimento de novas pesquisas que

abordem, no limite, a relacéo entre leitura e tecnologia.
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2 LEITURA

Quando uma crianga ou um jovem proclama: “gosto de ler!”, & possivel
imaginar um adolescente com um tablet nas maos, ouvindo musica, trocando
mensagens com os amigos, participando da rede social para leitores Skoob?, e, além
disso, lendo um novo langamento da famosa escritora, da saga Harry Potter, Joanne
Kathleen Rowling. Esta pode ser a representacdo do jovem leitor contemporaneo,
que executa varias tarefas ao mesmo tempo e ainda |é, tanto na tela como nas
paginas impressas, com a mesma paixao.

Ler no livro ou na tela, o que prevalece de forma geral para a grande maioria
das pessoas € a imagem do leitor, envolvido com leitura de textos, acompanhados
ou ndo de imagens e sons, preso em um Unico texto ou levado a outros atraves de
hipertextos. A partir de diferentes “retratos” e situagdes de leitura, questionamo-nos:
0 que € ler? O que é leitura? O que esta envolvido no processo escolar de ensino e
aprendizagem da leitura? Como se sabe que alguém & um bom leitor? Como os
professores indicam que os estudantes se apropriaram da leitura? Quais fatores
podem interferir na realizacdo, ensino e aprendizagem da leitura, em um contexto
permeado pela presenca das TDIC?

Em busca de respostas para estas perguntas e de elementos que permitam
discutir o problema proposto nesta pesquisa — como 0s autores das de pesquisas
académicas que tém como objeto a leitura e a tecnologia discutem-no com o
referencial tedrico adotado para a sua abordagem? - este capitulo tem a finalidade
de tracar um panorama tedrico a respeito de leitura e de linguagem que oriente uma
reflexdo sobre a relagdo entre leitura e tecnologia.

Para isso, serdo abordados: concepcbes que se referem a leitura,
especialmente a relacionada a textos escritos no ambiente escolar com vistas ao
ensino e a aprendizagem da leitura; teorias que explicam como se da o aprendizado
da leitura; elementos que discutem o processo de realizacdo e aprendizagem da
leitura com as TDIC, e as relacdes dialéticas e contraditérias que permeiam esta

problematica.

® E uma rede social que tem o lema “conectar leitores é a nossa vocagao”; ocupa-se de leitura,
lancamentos e comentarios de livros. Os participantes cadastrados podem compartilhar comentarios
com os outros membros a respeito das leituras que realizam. A homepage de acesso é
http://www.skoob.com.br/, e a pagina no Facebook é https://www.facebook.com/skoobnews que tem
como titulo de abertura a pergunta “o que vocé esta lendo?”.



http://www.skoob.com.br/
https://www.facebook.com/skoobnews
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Salientamos que existem diferentes proposi¢cdes sobre leitura e cada uma
delas estd orientada por uma teoria. Isso quer dizer que cada concepcao esta
atravessada por varias outras concepg¢des como linguagem, enunciado, texto,
producdo de sentido, concepcdo de homem, de conhecimento, de ciéncia e de
sociedade. A presenca destas diversas “vozes” revela os aspectos dialégico e
ideolégico das teorias. Nos limites desta pesquisa, apresentaremos algumas
concepgdes e teorias que nos permitirdo dialogar com as dissertagdes analisadas
em capitulo posterior e refletir sobre a relacéo entre leitura e tecnologia.

Bakhtin e seu Circulo estudam a linguagem sob o viés da filosofia, da
linguagem, enquanto Vigotski e a Psicologia Historico-Cultural veem este mesmo
objeto a partir de um prisma psicologico, e com a finalidade de compreender a
constituicdo e o desenvolvimento humano. Ambos desenvolvem seus estudos
situando a linguagem dentro das relagdes soécio-historico-culturais. Dessa forma,
recorremos a estes autores e a suas teorias para refletir acerca do papel da
linguagem na concepcao de leitura a partir de diferentes perspectivas.

Assim, inicialmente apresentamos ambos 0S pressupostos teéricos dos
autores a fim de discutir a relacdo linguagem e leitura, para, em seguida, discutimos

a relacéo entre leitura e tecnologia.

2.1 LEITURA E LINGUAGEM NOS FUNDAMENTOS DE BAKHTIN E SEU CIiRCULO

Os estudos sobre leitura, de modo geral, relacionam-se com 0 ensino e a
aprendizagem da lingua materna, que, por sua vez, tem como objeto a linguagem.
Dessa forma, o ponto de partida para entender o que € leitura encontra-se na
compreensao do que é linguagem.

Para tanto, recorre-se, aqui, a teoria desenvolvida por Bakhtin e seu Circulo,
que partem de uma visao historica, social e cultural da lingua, cujo alicerce é a

interac&o verbal, para discutirem linguagem e suas multiplas relacdes:

a verdadeira substancia da lingua ndo € constituida por um sistema
abstrato de formas linguisticas [...] mas pelo fenbmeno social da
interacdo verbal, realizada através da enunciagdo ou das
enunciacbes. A interagdo verbal constitui assim a realidade
fundamental da lingua (BAKHTIN/VOLOCHINQV, 2006, p. 125).

Embora Bakhtin e o seu Circulo nao tivessem foco no ensino da linguagem,

nem expressassem diretamente um conceito de leitura, as analises desenvolvidas
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por eles contribuem para pensar a leitura e o seu aprendizado. Os intelectuais que
compunham este Circulo fundamentam a “linguagem para além de uma concepgao
apenas formal, dimensionando-a nas relagdes sociointeracionais” (FARACO, 2009,
p. 102). Em razao disso, trata-se de uma teoria que permite ultrapassar modismos,
intuicdo, inspiracdo, palpite, e outros tantos subterflUgios que se encontram
presentes nas salas de aula e mesmo em pesquisas académicas.

Bakhtin e seu Circulo reuniram esforcos para contrapor a ideia de que a
lingua possui uma estrutura fixa; entenderam-na como fenédmeno social e, portanto,
como um sistema dinamico, flexivel, em constante elaboracdo, imerso em um
contexto histérico e social, portanto, ideoldgico. E este o sentido de interacdo e
relacdo, que Bakhtin/Volochinov (2006) chamou de realidade fundamental da
linguagem, em que a lingua viva expressa 0 movimento entre 0S sujeitos e o
contexto sécio-histérico-cultural em que vivem.

Faraco (2009) destaca que para a teoria bakhtiniana:

a linguagem verbal néo é vista primordialmente como sistema formal,
mas como atividade, como um conjunto de praticas socioculturais —
que tém formatos relativamente estaveis (concretizam-se em
diferentes géneros do discurso) e estdo atravessadas por diferentes
posicdes avaliativas (concretizam diferentes vozes sociais) (FARACO
2009, p. 120).

Em Bakhtin e seu Circulo a interlocucéo verbal é o fundamento basilar da
linguagem. Os sujeitos que se encontram socialmente, interagem e se posicionam
pelas diversas formas de manifestacdes linguisticas, estdo atravessados por
diversas vozes, cada qual se constituindo a si mesmo, a0 mesmo tempo em que
constitui o outro, numa cadeia interlocutiva, ininterrupta.

O diélogo face a face, a oralidade e a escrita sdo exemplos de modos de
interlocugéo verbal que ocorrem em um universo socio-historico-cultural de relagdes
que se interpenetram, cruzam, entrecruzam, respondem, concordam ou refutam,
formando um conjunto de vozes. Os sujeitos interagem e o produto desta interagéo é
a producéo de enunciados, constituidos e atravessados por aquelas vozes.

A concepcéo de enunciado ou de enunciacao esta diretamente relacionada a

de interlocucao verbal, pois se refere a:

[...] um puro produto da interagédo social, quer se trate de um ato de
fala determinado pela situacdo imediata ou pelo contexto mais amplo
gue constitui 0 conjunto das condi¢cbes de vida de uma determinada
comunidade linguistica (BAKHTIN/VOLOCHINOV, 2006 p. 124).
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Estudiosos do Circulo de Bakhtin, Faraco e Castro (1999) esclarecem que a
interlocugéo verbal diz respeito inclusive a textos escritos em que a relagao do leitor
com o texto pode ocorrer em tempos e contextos sociais diversos. Nesse sentido, é
importante ressaltar a conexdo entre enunciado e texto haja vista que o recorte
proposto nesta dissertacao € a leitura de textos escritos.

Faraco e Castro (1999) elucidam que:

embora o termo utilizado por BAKHTIN n&o seja texto, a sua reflexdo
sobre enunciado, (...) parece servir como caracterizacdo desse
conceito, uma vez que para o autor o enunciado é linguagem em
uso, nao devendo ser confundido com nenhuma espécie de recorte
em que se dé primazia ao material verbal (FARACO e CASTRO
1999, p. 7).

Ou seja, o conceito de enunciado para Bakhtin € o conceito de texto. Nao o
texto tomado em si, circulante apenas dentro dele mesmo, mas ao contrario, todas
as relacdes que podem ser abstraidas das formas de interlocucdo humana que
manifestam a linguagem em uso, por sujeitos reais. Desta forma, € pertinente, neste
momento, destacar que o texto escrito, definido acima como a manifestacdo da
linguagem viva, expressa concretamente a relacéo entre linguagem e leitura. Pois se
trata de uma relacdo indissociavel na medida em que a concepc¢do da primeira
orienta a compreenséo da segunda.

A esse respeito, percebem-se dois grandes equivocos, muitas vezes
cometidos por alguns professores de lingua portuguesa, pesquisadores e
estudiosos. O primeiro € a associacdo de texto como objeto de ensino da lingua,
texto ndo se restringe a um objeto de ensino, vai além disso; refere-se a
manifestacdo viva da linguagem, a interlocucéo verbal entre sujeitos em determinado
contexto sdcio-histérico-cultural, e entre 0s sujeitos e o contexto. O outro equivoco é
ignorar que o objeto de ensino da lingua materna é a linguagem. O texto € parte
integrante da linguagem, nao foi “elaborado” com o objetivo de ser ensinado. Ele
esta presente nas relagdes sociais e, por isso, € tomado como objeto de ensino.

A diversidade de atividades realizadas pelos homens corresponde a
diversidade de textos que circulam na sociedade. Mesmo diversos, eles seguem
uma organizacao, apresentam caracteristicas que os diferenciam uns dos outros: um
artigo cientifico de uma carta romantica, por exemplo; ambos apresentam
especificidades que os distinguem.

Bakhtin/Volochinov (2006) denomina esta profusdo de textos de géneros
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discursivos, que segundo ele, sédo tipos relativamente estaveis de enunciado,
caracterizados por suas especificidades, condi¢des e finalidades de producdo. Essas
particularidades sdo expressas por meio do conteddo tematico, da construgcédo
composicional e do estilo.

Cada género discursivo atende as situacdes comunicativas especificas
relacionadas as atividades realizadas pelos homens. Dessa forma, trabalho
pedagdgico com diversidade de textos traduz-se em um ensino escolar da leitura no
qual os alunos tém a oportunidade de conhecer um maior niumero possivel de
géneros discursivos e, por eles, de conhecer a realidade dos homens. O contato
com diversos géneros discursivos proporciona o confronto com a palavra do outro e
resulta na formacdo de um leitor proficiente, isto €, de um sujeito que compreende a
especificidade das situacbes comunicativas e € capaz de compreender a palavra
alheia, a intencionalidade dela.

Ao manifestar-se por meio de um enunciado, seja uma conversa pessoal ou
virtual, um texto escrito, ou um video do You Tube, o0 sujeito inevitavelmente o
formula projetando seu interlocutor, aquele com quem vai interagir. Mesmo que o
interlocutor ndo seja alguém conhecido, como no caso dos leitores de um best seller,
existe a preocupacéo de quem formula com a de quem ira receber o enunciado. Por
iSSo ouve-se constantemente: entenderam o que se quis dizer? Este entender, para
o circulo de Bakhtin, refere-se a producdo de sentido, principio constitutivo da
linguagem denominado de Dialogismo (BAKHTIN/VOLOCHINOV, 2006).

Nessa direcdo, 0s sujeitos se constituem no encontro com 0 outro, e a
medida que compartilham o mesmo contexto social, imediato ou néo, e os discursos,
sejam orais, escritos, virtuais ou simbdlicos, abrem-se possibilidades para:
concordarem, discordarem, refutarem, problematizarem o que esta sendo focalizado.
Nisso consiste o Dialogismo, produzir sentido a partir do discurso do outro, e permitir

gue o outro produza sentido.

Na realidade, toda palavra comporta duas faces. Ela é determinada
tanto pelo fato de que procede de alguém, como pelo fato de que se
dirige para alguém. Ela constitui justamente o produto da interacédo
do locutor e do ouvinte. Toda palavra serve de expressdo a um em
relacdo ao outro. Através da palavra, defino-me em relacéo ao outro,
isto €, em Ultima andlise, em relagdo a coletividade. A palavra € uma
espécie de ponte lancada entre mim e o0s outros. Se ela se apoia
sobre mim numa extremidade, na outra apoia-se sobre o meu
interlocutor. A palavra é o territorio comum do locutor e do
interlocutor (BAKHTIN/VOLOCHINOQOV, 2006, p.115).
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Essa construcdo de sentido sofre influéncia do contexto social imediato e
histérico e, dessa forma, o atravessamento de vozes verbais e o contexto imprimem
o carater ideoldgico nos discursos. Por isso, Bakhtin/Volochinov (2006) reitera a

impossibilidade de neutralidade dos discursos:

na realidade, ndo sdo palavras 0 que pronunciamos ou escutamos,
mas verdades ou mentiras, coisas boas ou mas, importantes ou
triviais, agradaveis ou desagradaveis, etc. A palavra est4d sempre
carregada de um contetudo ou de um sentido ideolégico ou vivencial
(BAKHTIN/VOLOCHINQV, 2006, p. 95).

A palavra é o material pelo qual ocorre a comunicacao e, por isso, mereceu
atencdo especial de Bakhtin e seu Circulo nas discussbes sobre linguagem.
Diferentemente de seus contemporaneos, esses estudiosos ndo fragmentaram a
palavra, em sinais gréficos e conteudo significativo; eles compreenderam que a
palavra s6 exerce uma funcdo social de comunicacdo na medida em que € um
signo linguistico, caracterizado este por estar tomado de um conteudo ideoldgico

especifico. Segundo Bakhtin/VVolochinov (2006):

Cada dominio possui seu préprio material ideol6gico e formula signos
e simbolos que Ihe séo especificos e que néo sao aplicaveis a outros
dominios. O signo, entéo, € criado por uma funcgéo ideoldgica precisa
e permanece inseparavel dela. A palavra, ao contrario, é neutra em
relacdo a qualquer funcdo ideologica especifica. Pode preencher
qgualquer espécie de funcéo ideoldgica: estética, cientifica, moral,
religiosa (BAKHTIN/VOLOCHINOQV, 2006, p. 35).

A importancia da palavra nas atividades comunicativas humanas é
justamente o seu valor como signo, isto €, seu valor ideoldgico. Esse valor esta
determinado pelo contexto e pela intencionalidade do interlocutor, haja vista que
moldam a palavra conforme a situagdo comunicativa em que é empregada.

A isso Bakhtin/Volochinov (2006) denomina de ubiquidade da palavra, isto €,
a caracteristica neutra da palavra na condicdo de mero sinal, sua a parte fisica e
grafica, encerrada em si mesma. A palavra s6 foge dessa condicdo na medida em
gue se torna signo, remete para fora de si, produz sentido e ideologia tanto para o
interlocutor quanto para o auditério social.

O carater ideoldgico do signo linguistico esta presente na materializacdo do
enunciado, ou seja, na interlocugéo verbal. Interessante notar que esta perspectiva
tedrica ao abordar uma dada concepcgéo de linguagem transborda para uma visao
da realidade e dos sujeitos que a constituem. E na realidade objetiva, portanto nas

relacbes sociais, que se da o embate de ideias, valores, conceitos, crencas,



24

manifestacbes orais e escritas, € o lugar onde 0s sujeitos agem e reagem uns com
0S outros.

Infere-se da teoria formulada por Bakhtin e seu Circulo, que a leitura de
textos escritos € um processo de interlocucdo verbal entre sujeitos por meio do
enunciado do locutor. O enunciado, neste caso, o texto escrito, veiculado por midia
impressa ou digital, encontra-se atravessado por vozes que imprimem a ele sentido
ideolégico. Por conseguinte, o aprendizado da leitura consiste no auge de um
processo complexo em que atribuir sentido ao texto é perceber o seu carater
dialégico: “Toda enunciagcdo, mesmo na forma imobilizada da escrita, € uma
resposta a alguma coisa e € construida como tal” (BAKHTIN/VOLOCHINOV, 2006,
p. 99). E mais: “O signo verbal ndo pode ter um unico sentido, mas possui acentos
ideologicos que seguem tendéncias diferentes, pois nunca conseguem eliminar
totalmente outras correntes ideoldgicas de dentro de si” (MIOTELLO, 2010, p. 172).

Dessa forma, a leitura envolve compreensdo e atribuicdo de sentido.
Kleiman (2011) embora enfatize o aspecto cognitivo em detrimento do sociolégico,
discute a leitura a partir da teoria bakhtiniana. Para ela: “a leitura € um ato social,
entre dois sujeitos, - leitor e autor — que interagem entre si, obedecendo a objetivos
e necessidades socialmente determinados (p. 10)”. Uma atividade complexa que
requer empenho de mdltiplos processos cognitivos como percepcao,
processamento, memoaria, inferéncia e deducédo, em que autor e leitor interagem a
distancia mediados pelo texto.

De acordo com a autora “a compreensdo dependera das relagdes que o
leitor estabelece com o autor durante a leitura do texto” (KLEIMAN, 2008, p. 37), e,
nestas relacoes, estdo envolvidos elementos internos e externos ao texto. Dentre 0s
externos encontra-se o0 conhecimento prévio, a elaboracdo de objetivos e de
hipoteses.

Os conhecimentos prévios sdo adquiridos pelo leitor ao longo da vida: “E
mediante a interacdo de diversos niveis de conhecimento, como o conhecimento
linguistico, o textual, o conhecimento de mundo, que o leitor consegue construir o
sentido do texto” (KLEIMAN, 2011, p. 13). Pode-se afirmar que é como o leitor vai
negociando seus conhecimentos, dialogando com o autor.

O conhecimento linguistico refere-se ao uso da lingua, envolve a pronuncia,
0 vocabulario, as regras e o conhecimento sobre a lingua. Relaciona-se ao

processamento, aspecto cognitivo que consiste em identificar e agrupar palavras, em
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unidades maiores e significativas de forma gradativa até alcancar a compreensao
geral do texto. O conhecimento textual diz respeito a nogdes e conceitos de texto e
discurso. O conhecimento de mundo, também recebe o nome de enciclopédico, se
expressa pela familiaridade do leitor com diversos assuntos, este tipo de
conhecimento pode ser adquirido formal ou informalmente.

O conhecimento prévio, constituido pelo conjunto destes conhecimentos,
possibilita ao leitor seguir as pistas deixadas pelo autor por meio de referentes
extralinguisticos, isto €, conhecimentos de assuntos do texto, mas que ndo estao
explicitos; cabe ao leitor ativar a memoaria e preencher as lacunas, que ele pode néo
preencher. O conhecimento prévio, de maneira geral, relaciona-se a inferéncia, que
permite relacionar partes do texto com conhecimento que o leitor acumulou no
decorrer de sua vida.

Esses conhecimentos sdo ativados pela memdéria do leitor, que € social e
cultural, a medida que surgem lacunas momentaneas no decorrer do processo de
compreensao do texto. A ativacdo do conhecimento prévio caracteriza-se por: “[...]
procura na memoéria (que € nosso repositério de conhecimentos) de informacdes
relevantes para o assunto, a partir de elementos formais fornecidos pelo texto”
(KLEIMAN, 2011, p. 22). A autora reitera que embora estes conhecimentos exer¢cam
um papel muito importante, eles ndo sdo os Unicos elementos responsaveis pela
compreensao.

Para ativar esses conhecimentos o leitor pode percorrer um caminho de
pistas deixadas pelo autor, que configura o conhecimento mutuo entre autor e leitor.
Contudo, o conhecimento de cada leitor é constituido por diversos fatores, como
condi¢cBes sociais e materiais de sobrevivéncia, experiéncias culturais dentre outros,
que influenciam as condi¢bes que o permite percorrer as pistas deixadas pelo autor.

Aléem do carater interativo entre leitor e autor, Kleiman (2011) elucida o
carater individual do processo de compreensao, presente no estabelecimento de
objetivos e na formulacdo de hipéteses. Estas atividades séo preliminares a leitura e
“pressupdem reflexdo e controle consciente sobre o proprio fazer, sobre a prépria
capacidade” (KLEIMAN, 2011, p. 44). Quando o leitor entra em contato com o texto
ele estabelece objetivos e hipoteses. O titulo do texto, por exemplo, sugere o tema
sobre o qual provavelmente o leitor tem algum conhecimento, curiosidade ou
expectativa. As primeiras linhas, subtitulos, ou sessdes sugerem o desenvolvimento

do texto, os quais fornecem subsidios para que o leitor formule hipéteses. Ao entrar
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na leitura do texto os objetivos e hipdteses séo testados e confrontados. Ao final, a
partir da compreenséo, o leitor tem instrumentos para posicionar-se e atribuir sentido
ao que leu.

Os elementos internos ao texto referem-se a componentes textuais de
coesdo e estrutura textual, que ndo serdo esmiucados nesta dissertacido. E
suficiente sublinhar que estes elementos séo responsaveis pelas relacdes de coesao
e coeréncia entre as partes do texto, pelas ligacdes tematicas e estruturais, e pela
articulacéo entre os conhecimentos do leitor e do autor mobilizados para a producao
de sentido do texto.

Por fim, Kleiman (2011) discute o papel do leitor e do autor no processo de
interacdo por meio da leitura de textos escritos. Segundo ela, cabe ao leitor elaborar
um sentido global do texto pela antecipacéo e busca por pistas deixadas pelo autor,
formulacéo, rejeicao, refutacdo e conclusao de hipoteses. E, ao autor, apresentacao
de argumentos, evidéncias e organizagéo de pistas.

Kleiman (2008, 2011) apresenta uma das diversas formas de compreender
como acontece a leitura, ela ressalta os aspectos cognitivos da producéo de sentido
enquanto que outros autores percebem este mesmo fendbmeno por outros vieses.

Santos (2014), a partir da perspectiva da linguistica aplicada, e, assim como
Kleiman (2008, 2011), fundamentada na teoria bakhtiniana da linguagem, esclarece
gue o leitor na interacdo com o0 texto escrito conta com o contexto imediato e o
contexto socio-histérico-cultural para a atribuicdo de sentido. Segundo a autora: “A
leitura € uma atividade social marcada pela historicidade dos sujeitos, as vozes que
0s constituem e sua situacéo material de vida” (SANTOS, 2014, p. 85). A proporc¢&o
gue o leitor entra em contato com uma diversidade de textos, ele aguca sua
percepcdo quanto as possiveis leituras, outras atribuicbes de sentido. Logo é
possivel dizer que leitura € atribuir sentido considerando o contexto imediato e
historico-cultural de producéo do enunciado.

Mas, também leitura € a atribuicdo de sentido & escrita, duas atividades
paralelas, que requerem apropriacdo dos mecanismos de desenvolvimento da
linguagem. Nessa direcao, alguns tedricos contemporaneos dedicados a pesquisar o
ensino de lingua portuguesa defendem que a leitura € uma atividade complexa, na

medida em que:

€, pois, uma decifracdo e uma decodificagdo. O leitor devera em
primeiro lugar decifrar a escrita, depois entender a linguagem
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encontrada, em seguida decodificar todas as implicacdes que o texto
tem e, finalmente, refletir sobre isso e formar o préprio conhecimento
e opinido a respeito do que leu (CAGLIARI, 2007, p. 150).

Na mesma direcdo, Geraldi (2003) discorre sobre a etapa seguinte de
decodificagao do texto: “[...] a leitura € um processo de interlocuc¢ao entre leitor/autor
mediado pelo texto. Encontro com o autor, ausente, que se da pela sua palavra
escrita (p. 91)”. Este autor, em consonancia com a teoria de Bakhtin, defende que ha
producéo de sentidos, uma vez que o0s contextos imediato e sdcio-historico permitem
ao leitor atribuir variadas possibilidades de sentido dentro dos limites de um mesmo
texto.

As concepcdes que fundamentam as praticas docentes constituem o alicerce
do ensino da leitura e sdo o0 que permite aos professores afirmarem se o0s
estudantes sdo ou néao leitores proficientes. Em outras palavras, a fundamentacao
tedrica que sustenta o trabalho docente € o que permite que ele avalie se o0s
estudantes se apropriaram ou ndo do processo de producdo de sentido escolares de
textos. O que isso representa para a realidade objetiva dos sujeitos? Esta pergunta
remonta as questdes que norteiam este capitulo — como € possivel saber se alguém
€ um bom leitor?

A partir da teoria bakhtiniana da linguagem, Faraco e Castro (1999) indicam
que um leitor proficiente é aquele: “[...] capaz de preencher os claros e os implicitos
indicados pelo texto, reconstruindo dessa forma o referencial amplo do dizer do
autor” (FARACO e CASTRO, 1999, p. 83). Desse modo, os leitores produzem
sentido na interlocucdo com o locutor e com o contexto sdcio-historico-cultural do
enunciado/texto.

Entretanto, ao indicar se um sujeito € proficiente ou ndo em leitura, o
professor posiciona-se quanto as concepc¢oes de linguagem que sustentam sua
pratica. O carater dialdgico e ideologico, presente em diversas concepc¢bes de
leitura, remete a concepc¢des de linguagem que percorrem as préaticas dos docentes
envolvidos com o ensino e aprendizagem da leitura. As atividades escolares de
leitura estdo impregnadas com o entendimento de linguagem que provém da
formacdo académica dos professores, do percurso escolar que trilharam desde a
alfabetizacdo, das vivéncias e experiéncias profissionais, ainda que ndo as
reconhecam no exercicio da profissdo. Este entendimento conta com um

posicionamento ideoldgico e politico, portanto, jamais neutro.
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A concepcdao de linguagem que fundamenta as praticas de ensino da leitura
no cotidiano escolar revela também a maneira como os docentes concebem a
realidade, pois tais préaticas ultrapassam a teoria que as sustentam; trata-se de um

posicionamento politico e ideologico.

Antes de qualquer consideracdo especifica sobre a atividade de sala
de aula, é preciso que se tenha presente que toda e qualquer
metodologia de ensino articula uma opcéo politica — que envolve
uma teoria de compreensdo da realidade — com 0s mecanismos
utilizados em sala de aula (GERALDI, 2003, p. 40).

Ao corroborar com a teoria bakhtiniana de linguagem defende-se que o
ensino da leitura envolve o contexto sécio-histérico-cultural na compreensao da
realidade e da sociedade. Soma-se a isso, o entendimento da linguagem como
interac&o social entre os homens, lugar em que 0s sujeitos comunicam, expressam,
exercem e sofrem influéncia da sociedade por meio da linguagem. A linguagem

situa-se como “... o lugar de constituicao de relagdes sociais, onde os falantes
[escreventes, ouvintes e leitores] se tornam sujeitos” (GERALDI, 2003, p. 41, grifo
N0Sss0).

Até aqui, refletir sobre linguagem fez com que o posicionamento adotado
nesta dissertacdo corroborasse com uma concepcado de leitura pautada na
interlocucdo verbal. A teoria de Bakhtin e seu Circulo embasou a compreenséo de
linguagem sob trés aspectos principais: a interacao/interlocucdo verbal, o dialogismo
e a ideologia. E também permitiu compreender que a leitura se concretiza na medida
em que o leitor € capaz de se apropriar da linguagem em uma situacao
comunicativa, mediada por um texto, produzir sentido e assumir uma posicao ativa

perante o texto lido (BAKHTIN/VOLOCHINOV, 2006).

2.2 LINGUAGEM, APRENDIZAGEM E DESENVOLVIMENTO HUMANO: ALGUNS

PRESSUPOSTOS DA PSICOLOGIA HISTORICO-CULTURAL

Tendo em vista o objetivo que direciona esta dissertacdo - analisar nas
pesquisas académicas, em que 0 objeto de discussdo tenha sido leitura e
tecnologia, o didlogo entre o referencial tedrico ali adotado e esse objeto - nesta
subsecao, pretende-se refletir acerca de possiveis relagbes entre linguagem, leitura
e educacéao escolar, apoiamo-nos na Psicologia Historico-Cultural para compreender

os fundamentos destas concepcgdes, a partir de uma conjuntura educacional, e
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estabelecer um dialogo com um contexto mais amplo, guiado pelo objeto dessa
dissertacao, a relagéo entre leitura e tecnologia.
A Psicologia Histérico-Cultural, cujos grandes expoentes séo Vigotski, Luria
e Leontiev, de base marxista, compreende o psiquismo humano, reconhecendo que
0 momento historico e as interagcdes sociais dos homens entre si e com 0 meio
sociocultural em que vivem desempenham um importante papel na constituicdo dos
seres humanos. Conquanto, admite a importancia e a densidade dos aspectos
biologicos para a evolucdo da espécie humana. Luria (2010) explica que para
Vigotski:
[...] as funcBes psicoldgicas superiores dos seres humanos surgiram
através da intrincada interacdo de fatores biologicos que séo parte de
nossa constituicdo como Homo sapiens e de fatores culturais que

evoluiram ao longo de dezenas de milhares de anos da histéria
humana (LURIA, 2010, p. 36).

Desse modo, esta teoria concebe os homens como seres sécio-historico-
culturais, e nega categoricamente qualquer tipo de determinismo biolégico. Cada

sujeito singular ndo nasce homem, torna-se homem:

podemos dizer que cada individuo aprende a ser um homem. O que
a natureza lhe d& quando nasce ndo lhe basta para viver em
sociedade. E-lhe preciso adquirir o que foi alcancado no decorrer do
desenvolvimento histérico da sociedade humana (LEONTIEV, 2004,
p. 285).

Nessa direcéo, o carater social desta concepcéao refere-se a mediacdo que
se da entre o homem e o conhecimento pela interacdo entre os homens. A dimenséo
histérica refere-se aos conhecimentos acumulados no decorrer da evolugdo da
humanidade, que permitiram ao homem subjugar a natureza as suas necessidades
por meio do trabalho, que configura a base para organizagéo da sociedade e o meio
pelo qual os homens desenvolvem atividades criadoras e produtivas. O
conhecimento produzido e acumulado constitui também o aspecto cultural, em que
sua apropriacao ocorre em um processo gque se transmite de uma geragao a outra.
Ainda que, aqui, tentemos explicar cada um destes aspectos separadamente, o
social, o historico e o cultural, ndo podem ser compartimentados, pois resultam em
um todo que explica a concep¢cdo de homem como um ser resultante de mdultiplas
determinacdes, isto €, um sujeito constituido sécio, historico e culturalmente.

Isso posto, deter-nos-emos nas consideragfes da Psicologia Histérico-

Cultural no que diz respeito a linguagem e ao papel que ela desempenha em relacéo
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a leitura e a educacéo. Esses posicionamentos serdo somados aos elementos das
outras secdes desta dissertacdo e este conjunto alicercara as reflexdes sobre a
totalidade da relagao entre leitura e tecnologia.

Os pesquisadores da Psicologia Histérico-Cultural associam a linguagem as
funcdes psicoldgicas superiores, a aprendizagem, ao desenvolvimento e a educacao
escolar. A compreensédo de linguagem que os orienta € que esta é: “[...] um sistema
de signos que opera como meio de comunicacao e intercambio entre os homens e
também como instrumento da atividade intelectual” (PETROVSKI, 1985, p. 191 apud
MARTINS, 2013. p. 167). Luria (1991) acrescenta:

costuma-se entender por linguagem um sistema de cAdigos por meio
dos quais séo designados os objetos do mundo exterior, suas acoes,
gualidades, relacdes entre eles, etc. [...] a linguagem é uma especial
forma simbdlica de existéncia, que faz a distingdo entre a vida
intelectual e qualquer manifestagdo do mundo material (LURIA, 1991,
p. 95).

Em consonancia com os principios norteadores defendidos por esta teoria,
seus representantes entendem que a linguagem ndo surge espontaneamente no
interior das criancas, ela também €& fruto da interacdo socio-histérica-cultural
(Martins, 2013). A crianca ndo aprende a falar sozinha, necessita de um sujeito mais
experiente para que possa ensina-la os usos sociais da linguagem, portanto, €
necessario interacdo da crianga com o adulto.

Para Luria (1991), no decurso da evolucdo humana a linguagem propiciou
trés mudancas essenciais para a atividade consciente do homem: a primeira refere-
se a representacdo da realidade objetiva, isto é, a discriminagéo, atencéo dirigida e
memorizacdo de elementos da realidade; a segunda é a possibilidade de abstracéo
e generalizacdo e, a terceira, o meio fundamental de comunicacédo e transmissao de
informacdes.

Martins (2013) explica que estas mudancas, propiciadas pela linguagem,
aludem a representacao subjetiva da realidade objetiva, que possibilitou aos homens
uma condicdo de independéncia, comunicagcdo e desenvolvimento do pensamento
abstrato. A partir da linguagem a maneira com que o homem se relaciona com a
realidade imediata e objetiva foi transformada, e isso acarretou em desenvolvimento
de outros processos psiquicos.

Para Vigotski (2010), a linguagem propicia a crian¢ca o desenvolvimento do

pensamento e, portanto, tem relacdo direta com o desenvolvimento do psiquismo,
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a linguagem origina-se em primeiro lugar como meio de comunicacao
entre a crianca e as pessoas que a rodeiam. Sé depois, convertido
em linguagem interna, transforma-se em fungéo mental interna que
fornece o0os meios fundamentais ao pensamento da crianca
(VIGOTSKI, 2010, p. 114).

Nesse sentido, Martins (2013) entende que a primeira contribuicdo da
linguagem para as funcdes psicologicas superiores refere-se ao desenvolvimento do
pensamento. Gracas a nominacao de objetos e de fendmenos por meio da palavra,
foi possivel ultrapassar a captacdo sensorial da realidade e promover profundas
transformacdes no psiquismo. Segundo a autora: “[...] a palavra que promove a
formacdo de conceitos, muito mais do que aquela que corresponde a capacitacédo
sensorial imediata do objeto, institui-se como o mecanismo mais decisivo do
movimento do pensamento desenvolvido” (MARTINS, 2013, p. 174).

Além do pensamento, a linguagem estd associada a outros aspectos do

desenvolvimento humano, ou seja, pela

[...] linguagem torna-se possivel a construcdo, a fixacdo e a
generalizacdo dos conhecimentos, de tal forma que sua funcéo
primaria como meio de comunicacao abre as possibilidades para que
torne muito mais do que isso, ou seja, para que torne um meio de
existéncia, transmisséo e assimilacdo da experiéncia histérico-social
e, sobretudo, um instrumento da atividade intelectual, requerida ao
planejamento, a implementacdo e a transformagdo da agédo do
homem sobre a natureza, no que se inclui a transformagéo de sua

prépria natureza primitiva (MARTINS, 2013, p. 189).

A linguagem desempenha, portanto, uma importante funcao na interpretacao
da realidade objetiva, contudo, ela ndo surge no interior dos sujeitos, mas na
interacdo entre eles. O diferencial das andlises de Vigotski em relacdo a linguagem
reside em perceber que a interacdo entre os sujeitos, materializada nas relacdes
sociais e culturais e mediada pela linguagem, exerce um papel decisivo no
desenvolvimento psiquico. Segundo ele, ha dois momentos preponderantes, nos
guais

todas as funcdes psicointelectuais superiores aparecem duas vezes
no decurso do desenvolvimento da criangca: a primeira vez, nas
atividades coletivas, nas atividades sociais, ou seja, como funcbes
interpsiquicas: a segunda, nas atividades individuais, como

propriedades internas do pensamento das criangas, ou seja, como
funcdes intrapsiquicas (VIGOTSKII, 2010, p. 114).

Ou seja, a mesma interrelacdo da linguagem com o pensamento expressa-

se nas demais funcdes psicoldgicas superiores, todas, apesar de distintas,
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relacionam-se mutuamente e coexistem em interdependéncia. Destaca-se que as
atividades coletivas ou sociais, sejam elas planejadas ou involuntarias, sempre se
apoiardo na linguagem, pois é por meio dela que as relagbes entre os homens se
estabelecem. Justifica-se, portanto, debrucar-nos sobre a mediacdo e as funcoes
psiquicas superiores, para compreender o papel da linguagem no desenvolvimento
humano.

O que move o desenvolvimento das funcdes psiquicas superiores é a
apropriacdo de conhecimento, ou seja, a aprendizagem. Entretanto, este processo
nao é espontaneo e nem inato, é necessaria a mediacdo de outros sujeitos mais
experientes para que se concretize, como afirmou acima Vigotski (2010). Desse
modo, as relagcdes sociais, especificamente as que tém como foco a apropriacdo de
conhecimento, exercem um papel valoroso para o desenvolvimento humano.

Além disso, existe uma relacdo intrinseca entre desenvolvimento e

aprendizagem. Segundo Vigotski

[...] uma correta organizacdo da aprendizagem da crianga conduz ao
desenvolvimento mental, ativa todo um grupo de processos de
desenvolvimento, e esta ativacdo ndo poderia produzir-se sem a
aprendizagem. Por isso a aprendizagem é um movimento
intrinsecamente necessario e universal para que se desenvolvam nas
criangas essas caracteristicas humanas néo-naturais, mas formadas
historicamente (VIGOTSKI, 2010, p. 115).

Claro esta que a aprendizagem suscita o desenvolvimento, entretanto esta
ligacdo ndo ocorre de forma simétrica e paralela. Vigotski (2010) defende que o
desenvolvimento ndo acompanha a aprendizagem como uma sombra acompanha o
objeto. O processo de dependéncia entre aprendizagem e desenvolvimento é
dindmico e complexo e guarda especificidades.

Isso ocorre em virtude de 0s sujeitos serem ativos no préprio processo de
desenvolvimento. A aprendizagem ocorre na interacdo e mediacdo, e também as
condi¢cbes materiais de sobrevivéncia e acesso ao conhecimento.

De acordo com a Psicologia Historico-Cultural, para que haja
desenvolvimento das fungdes psicologicas superiores sdo necessarios um tipo de
conhecimento e de mediacao especificos. Esta especificidade refere-se ao processo
de escolarizacdo, voltado para a sistematizagdo dos conhecimentos construidos
historicamente pela humanidade que proporcionam um tipo especifico de
aprendizagem, organizada e orientada para o desenvolvimento dos processos
psicolégicos internos (VIGOTSKII, 2010, p. 116).



33

Aqui cabe uma observacdo: é preciso lembrar que estamos inseridos em
uma sociedade de classes em que o conhecimento vem ganhando paulatinamente
status de mercadoria. Isso quer dizer que ha um discurso recorrente de valorizacao
do conhecimento que mais serve como propaganda para uma burguesia que se
ocupa em explora-lo para obtencdo de lucro: instituicbes de ensino privadas,
editoras, midia e etc. Nesse meio, pouco se diferenciam saberes, informacdes e
conhecimento. Problemética esta que discutiremos nos capitulos posteriores.

Em se tratando de um bem com valor agregado, o conhecimento cientifico,
capaz de promover o desenvolvimento as func¢des psicoldgicas superiores e tudo o
que a ele se relaciona, na sociedade capitalista, tem acesso restrito. Conforme
Leontiev (2004) as aquisicbes do conhecimento, produzido e acumulado
historicamente pela humanidade, para a classe de trabalhadores subordinada a
exploracdo, manifesta-se “[...] na sua limitacdo, determinada pela estreiteza de
carater obrigatoriamente restrito da sua propria atividade; para a maioria
esmagadora das pessoas, a apropriacdo destas aquisicdes sO é possivel dentro de
limites miseraveis (p. 301)".

Nesse sentido, had nas politicas nacionais, internacionais e teorias
educacionais recentes um forte apelo para que a educacdo esteja inserida no
contexto das TDIC a fim de que os estudantes, principalmente aqueles que estao a
margem das condi¢cdes de consumo, possam ter acesso aos saberes e informacfes
mais recentes que os direcione a atuar criticamente na sociedade. Entretanto, para
politicas ou certas teorias, ambas educacionais, o conhecimento é visto como
pragmatico, imediato e vendavel/compravel.

Contudo, e de acordo com a perspectiva adotada nesta dissertacao,

corroboramos com Vigotski (2010) quando o autor afirma que:

Cada matéria escolar tem uma relacdo propria com o curso do
desenvolvimento da crianga, relagdo que muda com a passagem da
crianca de uma etapa para outra. Isso obriga a reexaminar todo o
problema das disciplinas formais, ou seja, do papel e da importancia
de cada matéria no posterior desenvolvimento psicointelectual geral
da crianca (VIGOTSKI, 2010, p. 117).

A leitura se relaciona com a educacédo, de maneira mais imediata, por
permitir se apropriar da escrita, através da qual é armazenado, veiculado e
produzido o conhecimento historicamente produzido pela humanidade, as

informacdes e noticias do cotidiano. A apropriacdo do conhecimento cientifico, por
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sua vez, promove o desenvolvimento de funcdes psicoldgicas superiores, que néo
poderia ocorrer com o0 simples contato com o0 conhecimento cotidiano. O
desenvolvimento dessas func¢des promove o desenvolvimento do homem no sentido
de assegurar “[...] um desenvolvimento multilateral e harmonioso e que dé a cada
um a possibilidade de participar enquanto criador de todas as manifestacées da vida
humana” (LEONTIEV, 2004, p. 302).

No contexto da citagdo acima Leontiev (2004) discutia a questao da aptidao
ou inaptiddo das pessoas para o desenvolvimento de certas atividades, como
ciéncia e arte, exemplificadas por ele. Segundo o estudioso russo, o cerne desta
questdo reside na possibilidade de que cada homem possa ter acesso a
conhecimentos relacionados a diversas aptidoes e a partir disso, ser livre para
escolher qual caminho percorrer, nisto reside a multilateralidade.

Da mesma maneira, se apresenta a relacdo leitura e tecnologia dentro do
processo de apropriacdo escolar do conhecimento. O ensino da leitura pode
assegurar o desenvolvimento amplo e multilateral, tendo a tecnologia como recurso
e tema de discussédo, valorizando os aspectos cientificos e culturais préprios do
conhecimento escolar e propiciando aos sujeitos, em processo de formacao,
diversas possibilidades de manifestacéo e participacédo critica e criativa.

Mesmo que a aprendizagem tenha inicio antes que a crianca ingresse na
escola (VIGOTSKI, 2010), € neste ambiente que o desenvolvimento de suas fun¢cdes
psicolégicas superiores € promovido, com o0 planejamento e a organizacdo de
atividades que lhe sejam ensinadas intencionalmente. O aprendizado da leitura esta
contido no desenvolvimento destas funcbes a medida que resulta da apropriacao
dos mecanismos mais sofisticados da linguagem humana.

A partir dos fundamentos da Filosofia da linguagem do Circulo de Bakhtin e
da Psicologia Histérico-cultural, depreende-se que a leitura, inserida no processo de
educacdo escolar relaciona-se a apropriagcdo da linguagem em um contexto de
producéo de sentido ideoldgico e dialogico da escrita, e compreensao da diversidade

das situagcées comunicativas.

2.3 LINGUAGEM, LEITURA E TECNOLOGIA

Visitamos a teoria de Bakhtin e seu Circulo para compreender a leitura sob o
olhar da filosofia da linguagem e a Psicologia Histérico-Cultural para entender a
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linguagem em relacdo ao desenvolvimento humano. Ambos 0s grupos de
intelectuais concebem o homem a partir das relagbes sécio-histérico-culturais e, por
isso, entendem-no como ser social que se relaciona com a realidade por meio da
linguagem.

Os pressupostos de Bakhtin e seu Circulo permitiram inferir que a leitura é
uma manifestacdo da interlocucdo verbal entre autor e leitor, com a finalidade de
produzir sentido, a partir das possiveis relacdes que o leitor seja capaz de
estabelecer com o texto.

Os fundamentos da Psicologia Histérico-Cultural apresentaram- nos
condicbes para vislumbrar a relacdo entre leitura e linguagem sob o olhar do
desenvolvimento humano e do processo de aprendizagem escolar. Neles
depreendemos que a leitura promove 0 acesso a escrita e esta possibilita o contato
com conhecimentos, informacdes e noticias necessarios para manutencao da vida
cotidiana e para o desenvolvimento das funcbes psicologicas superiores como
pensamento, memoria, raciocinio légico etc.

Por outro lado, ainda sob o olhar de Vigotski, Luria e Leontiev, a linguagem,
além de integrar o rol de funcbes psicolégicas superiores, € responsavel pelo
desenvolvimento de outras fun¢des, como o pensamento. A partir disso, é possivel
inferir que a interacdo social entre os homens est4d materializada na forma de
comunicacdo, registro e armazenamento de conhecimento e informacfes, pelo
didlogo face a face e mediado pelos meios de comunicacéo a distancia.

Este conjunto de elementos sustenta nossas reflexdes sobre a relagéo entre
leitura e tecnologia na medida em que nos auxilia na superacdo da aparéncia e
apropriacdo, em profundidade, da esséncia do objeto aqui estudado — a relacéo
entre leitura e tecnologia. Além disso, permite-nos pensar o objeto deste estudo no
contexto em que acontece, sem, contudo, perder de vista que a relacdo entre leitura
e tecnologia é fruto de um processo soOcio-historico-cultural imerso em uma
sociedade voltada para os meios de producédo, obtencdo de lucro, e dividida em
classes.

Observa-se que a ideia mais recorrente que circunda os estudos e
orientacdes do campo da leitura e da tecnologia é a de que a linguagem vem
sofrendo modificagdes no decorrer da evolugdo das tecnologias. Alguns estudiosos
que sustentam essa premissa argumentam que O convivio das pessoas com as

TDIC fez com que a oralidade, a escrita e a leitura se modificassem.
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Para Santaella (2004), as mudancas propiciadas pelas tecnologias se
apresentam pela linguagem prépria do ciberespaco®, a hipermidia. A autora
apresenta quatro tracos que caracterizam a linguagem hipermidia: a hibridiza¢éo da
linguagem ou convergéncia das midias; o carater hiper, que resulta em uma
infinidade de conexdes possiveis; a cartograma navegacional e a interatividade.

N&o é o caso de pormenorizar estes aspectos; € suficiente esclarecer que
eles ndo se referem ao conteddo, mas a maneira com que as informacdes sao
veiculadas pela hipermidia. Resumidamente: “gracas a digitalizagdo, a informacgéao
hipermidia é transmitida sob as mais diversas formas de linguagem escrita, visual e
sonora” (SANTAELLA, 2004, p. 53). A tecnologia viabilizou que a escrita, 0 som e a
imagem pudessem aparecer no mesmo espaco.

Neste sentido, o impacto do texto digital instigou um grupo de estudiosos, 0
New London Group®, a investigar um novissimo objeto de estudo, o multiletramento.
Esta concepcao refere-se a maneira como o leitor interage com o texto que conta
com multiplas formas de representagao da lingua: “linguistico, visual, sonoro ou
auditivo, espacial e gestual - inter-relacionados no texto multimodal contemporaneo”
(KLEIMAN, 2014, p. 81).

A leitura que se concentrava preferencialmente na escrita, depois foi
acompanhada de imagens e, atualmente, pode contar com videos e sons que fazem
com que 0s processos para producdo de sentido e compreensdo da linguagem
sejam revistos. Para Kleiman (2014), as rapidas e sucessivas mudancas ocorridas
nas TDIC e a associacdo entre escrita e imagem demandam um carater maltiplo e

plural para a realizacéo da leitura na contemporaneidade:

As multiplas praticas de letramento intersemioticas contemporaneas
exigem do leitor e produtor de textos cada vez mais competéncias e
capacidades de leitura e abordagem da informagdo cuja
interpretacdo (e producéo) aciona uma combinagdo de midias. Pela
sua relagdo com as mais recentes tecnologias de informacéo e
comunicagao, como o letramento digital [...] (KLEIMAN, 2014, p. 81).

Ainda que Bakhtin e seu Circulo ndo se ocupassem das tecnologias de

comunicacdo e informacéo e tdo pouco discutissem o seu desenvolvimento, eles

* Para Santaella “O ciberespago sera considerado como todo e qualquer espago informacional
multidimensional que, depende da interacédo do usuario, permite a este 0 acesso, a manipulacao, a
transformagéo e o intercAmbio de seus fluxos codificados de informagéo” (2004, p. 45).

° Grupo de estudiosos, que surgiu em 1996, formado por pesquisadores da Australia, Inglaterra e
Estados Unidos interessados em estudar as formas mutantes de comportamento (KLEIMAN, 2014).
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abordaram questbes relacionadas a manifestacdo da lingua viva. Pois a
consideravam heterogénea, reconheciam que ela se renova conforme as atividades
exercidas pelos homens. Novos campos de atuacdo inauguram novas situacoes e
formas comunicativas, inclusive algumas se extinguem e outras convivem
simultaneamente. Desse modo, a linguagem digital convive com a linguagem escrita
e ambas expressam-se por meio dos diversos géneros discursivos. As pessoas
continuam conversando face a face ao mesmo tempo em que se relacionam nas
redes sociais. Ai reside o aspecto de interlocucao verbal viva e presente nas praticas
sociais de comunicacao.

Sobre a emergéncia das TDIC, inferimos que n&o se trata de uma nova
concepcao de linguagem, posto que esta ndo se concebe em funcdo da forma ou do
veiculo no qual os enunciados podem ser colocados a disposi¢cdo dos leitores. A
esséncia da concepcao de linguagem reside na interlocucéo verbal que acontece em
um contexto socio-histérico-social.

Ainda quanto aos aspectos da linguagem hipermidia, Santaella (2004),
destaca que o mais marcante € a interatividade. Ndo ha consenso entre o0s
pesquisadores da area a respeito desta concepcédo, apesar disso, a interatividade é
um indicativo quase unanime entre os pesquisadores de que ha mudanca instigada
pelas TDIC no processo de realizacdo da leitura e da escrita. Trata-se da escolha de
caminhos, informacdes, telas, sequéncias que o navegador “precisa” realizar, para
transitar pelas infovia do ciberespaco. Nao é sem intencionalidade que a autora
destaca a necessidade de o leitor escolher os caminhos que ira seguir nas redes de
computadores, pois se 0 usuario ndo estabelecer qual sera a préxima tela, ele nédo
consegue utilizar a hipermidia. A autora é enfatica em reiterar que “Comparando-se
com as outras midias, de fato, a internet € a Unica inteiramente dialdgica e interativa”
(SANTAELLA, 2004, p. 52).

Neste ponto, destacamos duas consideracfes: quais critérios os leitores das
hipermidias utilizam para fazer a escolha das infovias? Conhecer a linguagem
hibrida, isto é, as diversas manifestacbes — escrita, oral, sonora, imagética e
simbdlica - é suficiente para acessar a hipermidia?

Quanto a primeira questdo, Marcuschi (2001) reitera os apontamentos de
Santaella (2004), sobre o carater hiper da hipermidia, trata-se do hipertexto. O autor
compara o texto impresso e o hipertexto: “A diferenca central [...] € a possibilidade

de diferentes escolhas para leituras e interferéncias online” (p. 83) e enxerga na
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tecnologia um novo espaco para a escrita. Para a autora trata-se do aspecto “nao
sequencial, multidimensional que d& suporte as infinitas acées de um leitor imersivo”
(SANTAELLA, 2004, p. 49).

Em ambos é premente a questao das escolhas que o leitor precisa fazer. No
hipertexto esta escolha se manifesta pelos links ou hiperlinks, presentes nos géneros
discursivos que circulam em suporte digital, que ao serem clicados levam o leitor
para outro hipertexto que também conta com hiperlinks e assim sucessivamente,
conforme determina o leitor. As escolhas sao individuais se pensarmos que € um
sujeito singular que d& o comando, o clique, para seguir o caminho do hiperlink, ou
gue faz as escolhas das paginas dos sites que deseja abrir. Contudo, ha multiplos
determinantes que direcionam a escolha.

Conforme Bakhtin/Volochinov (2006), somos quem somos devido as
relacBes sécio-historico-culturais que estabelecemos. No ambiente virtual, diferente
dos textos impressos, o leitor conta com diversos apelos imediatos que
acompanham o processo de leitura, propagandas, anincios e noticias concorrem
para definir a escolha dos caminhos que ele pode tomar. Outro aspecto refere-se as
plataformas de noticias e de pesquisa, que € quem primeiro seleciona os caminhos
possiveis para o leitor. Estas ferramentas tecnolégicas sao eivadas das
intencionalidades de quem as opera.

A interlocucdo verbal ndo é privilégio do texto escrito e impresso, ela
acontece em toda interacdo do homem com o discurso alheio, tanto pela escrita
impressa quanto por todas as outras formas de discurso proferido. Desse modo, a
escolha é sempre dial6gica, pois as vozes que apresentam as possibilidades dos
caminhos refletem e refratam na escolha do caminho e, posteriormente, na producéo
de sentido final da leitura.

Por outro lado, a existéncia desta trama ideoldgica ndo significa que as
acOes do leitor sdo determinadas ou que ele € passivo perante o0 contexto social, de
tal forma a n&o se posicionar e fazer escolhas. O navegador realiza as escolhas,
contudo elas ndo sao individuais, sdo fruto de mudultiplos elementos sociais que
“dialogam” na tomada de decisdo. Da mesma forma, acontece com o leitor de texto
impressos, ele é ativo na producéo de sentido. O fato de estar em frente a uma tela,
gue tem a possibilidade de conectar o leitor a diversos textos, ndo o faz mais ou
menos ativo nas escolhas que estabelece e na produgédo de sentido. O que
influencia estes aspectos — escolher e ser ativo — sdo as relagdes que ele consegue
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estabelecer com o enunciado que |é.

Na sociedade capitalista, os detentores dos meios de producéo, apropriam-
se das tecnologias para abastecer os interesses particulares de lucro. Os apelos
comerciais frequentemente estimulam consumismo, estere6tipos, trabalho, alienacéo
e ideologias que fomentam a divisdo de classes. Dentre estas ideologias esta a
separacao entre o trabalho manual do intelectual, que culmina na comercializagéo
do conhecimento e expropriagcdo do trabalho do sujeito que o realiza. Esses fios
ideologicos que comumente transitam no cotidiano apresentam-se ao leitor como
possiblidades de caminhos que ele pode percorrer, e geralmente estdo presentes
explicita ou implicitamente, nos diversos textos e caminhos on-line que concorrem
pela atencao do leitor (FARACO e CASTRO, 1999).

Outra questdo que emana das consideracfes de Santaella (2004), diz
respeito aos conhecimentos necessarios para acessar a linguagem hipermidia. As
pesquisas realizadas pela autora resultaram na descricao do perfil do leitor imersivo:
aquele que transita com intimidade pelas TDIC, I1é por meio das hipermidias,
demonstra aptiddes em ler e navegar pela internet e apresenta habilidades distintas
das do leitor das midias impressas.

Ler, por si s6, requer multiplos processos cognitivos (KLEIMAN, 2008).
Santaella (2004) investigou as habilidades perceptivas e cognitivas do leitor que se
encontra com o texto por meio do ambiente digital. Nesse sentido, além dos
processos cognitivos relacionados exclusivamente a leitura ele também precisa de
outros conhecimentos e processos cognitivos que lhe permitam acessar as TDIC.

Nesse sentido, a leitura nos ambientes digitais requer outros conhecimentos
além daqueles movidos para decodificar e atribuir sentido ao texto, como o0s
conhecimentos minimos de informatica e de navegacédo na internet. Ainda que o
leitor esteja lendo em outros aparelhos que ndo seja o computador, como
smatphones, tablets e smart tvs, ele precisa conhecer minimamente os mecanismos
necessarios para poder utiliza-los. A leitura em ambientes digitais dialoga com outros
conhecimentos, e desse modo requer que sejam mobilizados diversos outros
processos cognitivos.

Os aspectos cognitivos explicam uma das faces deste fenbmeno, contudo,
para compreender a totalidade dos processos que envolvem a realizacdo e a
apropriagcdo da leitura € preciso considerar as relagfes socio-histérico-sociais,
econdmicas, a divisdo de classes, a contradicdo, a alienagdo, o trabalho, a
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escolarizacdo, dentre outros. Reconhecemos que os limites desta dissertacdo de
mestrado ndo nos permite abordar todas estas relagbes. Contudo, a partir do
referencial teérico adotado entendemos que a relagédo entre leitura e tecnologia tem
no horizonte a producéo de sentido, que por sua vez, refere-se a interlocucéo verbal.
Desse modo, o carater social precisa estar integrado aos demais aspectos da
realizacdo e apropriacao da leitura.

A interacao dos leitores com o contexto e a producdo de sentido aparece em
muitas pesquisas sob o prisma do letramento. Magda Soares, referéncia sobre
letramento e alfabetizacdo no Brasil, ampara suas pesquisas na concepcado de
linguagem de Bakhtin e, a partir desse embasamento discute letramento, leitura,
escrita, alfabetizacdo, cibercultura, tecnologias de comunicacdo e informacao,
formacao de professores de lingua materna® etc. Sem entrar no mérito das questdes
conceituais, percebemos que os aspectos da interacdo social da linguagem e o uso
das novas tecnologias, discutidos por Soares (2002), estdo presentes em algumas
das dissertacdes analisadas na secéo 3 e dialogam com nosso estudo.

A autora concebe letramento como:

[..] as préprias praticas de leitura e escrita, e/ou 0s eventos
relacionados com o uso e fungéo dessas praticas, ou ainda o impacto
ou as consequéncias da escrita sobre a sociedade, mas, para além
de tudo isso, o estado ou condigcdo de quem exerce as praticas
sociais de leitura e de escrita, de quem participa de eventos em que
a escrita € parte integrante da interacao entre pessoas e do processo
de interpretacdo dessa interacédo (SOARES, 2002, p. 3).

A centralidade na concepcao de letramento, defendido pela autora reside o
estado do sujeito, que exerce, participa e interage nas préaticas sociais de insercéo
na sociedade letrada. A autora vé no momento atual uma oportunidade para refinar
o conceito de letramento integrando as préaticas sociais do uso da linguagem a
cibercultura’, pois a sociedade contemporanea conta com uma nova modalidade de
pratica social de leitura e escrita mediada pelas tecnologias.

Ao confrontar o letramento da cultura impressa com o da cibercultura,

6 Magda Soares publicou vasta bibliografia a respeito dos temas citados, dentre eles Alfabetizacao e
letramento (S&o Paulo: Contexto, 2004), Portugués: uma proposta para o letramento (S&o Paulo:
Moderna, 2002), Alfabetizacéo, Brasilia: MEC/Inep/Comped. (2001), que abordam letramento,
alfabetizacao e formacédo de professores; quanto a letramento digital e uso das tecnologias destaca-
se o artigo Novas Praticas de Leitura e escrita: Letramento na Cibercultura. Educ. Soc., Campinas,
vol. 23, n. 81, p. 143-160, dez. 2002.
’ Soares entende cibercultura no sentido atribuido por Lévy (2010), cultura que emana do
ciberespaco.
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Soares (2002) indica que da mesma maneira que a escrita, a cibercultura também
promoveu mudancas no estado daqueles que interagem com a cultura letrada.
Apoiada em Lévy (1993), Soares (2002) aponta que as tecnologias da escrita digital
promoveram mudangas no “estilo de pensamento”, e nos “processos cognitivos e
discursivos”.

A partir do confronto entre as tecnologias tipogréaficas e digitais, de leitura e
escrita, Soares (2002) indica suas percep¢des quanto as atuais mudancas no
processo de letramento e faz um progndéstico quanto a condi¢do futura da natureza
do letramento. A autora tem o hipertexto como principal representante da escrita e
leitura digital. Por meio dele ela percebe que as mudancas em relagéo ao espaco de
escrita e leitura referem-se “[...] as relagcbes entre escritor e leitor, entre escritor e
texto, entre leitor e texto” (Soares, 2002, p. 149). Dessa forma, a autora conclui que
a tela traz novidades ndo apenas na forma com que a escrita se apresenta, mas
também traz “[...] novos processos cognitivos, novas formas de conhecimento, novas
maneiras de ler e de escrever, enfim, um novo letramento, isto €, um novo estado ou
condicdo para aqueles que exercem praticas de escrita e de leitura na tela”
(SOARES, 2002, p. 152).

No texto eletrbnico encurtam-se as distancias entre o autor e o leitor de tal

forma que leitor, em certo sentido, também se torna autor.

7

[...] o hipertexto é construido pelo leitor no ato mesmo da leitura:
optando entre varias alternativas propostas, € ele quem define o
texto, sua estrutura e seu sentido. (...) 0 autor sera tanto mais
competente quanto mais alternativas de estruturacdo e sequenciagéo
do texto possibilite, quanto mais opcdes de interpretacdo ofereca ao
leitor (SOARES, 2002, p. 154).

Essa relacdo entre autor, texto e leitor reverbera nas questdes de autoria,
propriedade, direitos autorais, comercializacéo e publicacdo das obras. Até mesmo
os defensores entusiastas da forma com que o leitor pode interferir no texto
veiculado em ambiente digital, reconhecem que é necessario pensar em novas
maneiras de controlar a publicacéo, distribuicdo e comercializagdo, principalmente
de livros. Nesse quesito, 0s interesses econdmicos da sociedade capitalista entram
em choque com as possibilidades que as TDIC podem oferecer aos usuarios e
leitores do espaco digital. Por isso, depuram-se 0s meios de prote¢do aos direitos
autorais e ampliacdo das punicbes penais para o plagio, para que, mais que 0S

préprios autores possam ser reconhecidos pelo trabalho de criacdo intelectual, quem
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comercializa as obras possa ter seus lucros garantidos.

Soares (2002) nao discute profundamente a questdo de autoria, apenas
chama a atencao para ela, assim como Marcuschi (2001), Possenti (2002) e Lévy
(2010). O que predomina no pensamento de Soares (2002) é que a tela, como novo
espaco de leitura e escrita, produz novos mecanismos de producao, reproducéo e
difusdo do texto. A autora salienta que as novas formas de escrita criam diferentes
letramentos, o que designa:

[...] diferentes efeitos cognitivos, culturais e sociais em fungdo ora
dos contextos de interagdo com a palavra escrita, ora em funcdo de
variadas e multiplas formas de interagdo com o mundo — ndo s a
palavra escrita, mas também a comunicacao visual, auditiva, espacial
(SOARES, 2002, p. 156).

A leitura no espago digital vem sendo conhecida pelos estudiosos ao mesmo
tempo em que se desenvolve, toma novos formatos e ganha novos contornos.
Soma-se a interferéncia na producdo dos textos, o surgimento de novas
manifestacfes da lingua a medida que os usuarios atuam em novas plataformas e
aplicativos. Desse modo, a interseccao das manifestacdes da linguagem e das TDIC
instiga a redefinicbes de linguagem, texto, leitura e escrita. Conforme discutido
anteriormente, advogamos que a lingua, sob a ética bakhtiniana, é viva e suas
manifestaces modificam-se conforme o contexto socio-histérico-cultural, portanto,
ndo necessita de reinvencdo de concepc¢des, mas de didlogo com a teoria para
compreender a relagcdo entre as mudancas contextuais e as manifestacbes da
linguagem.

Alguns estudos voltados para a relagcdo entre leitura e tecnologia
preocupam-se com as demandas da contemporaneidade para a escola em relacao
ao que deve ser ou ndo ensinado para que 0sS Sujeitos possam estar preparados
para atuar na sociedade que conta com recursos tecnoldgicos desenvolvidos nos
altimos anos e cada vez mais presente no cotidiano. A este respeito, Santaella
(2004) afirma que para pensar a realizacdo da leitura frente as tecnologias
contemporaneas € preciso: “[...] dilatar sobremaneira nosso conceito de leitura,
expandindo esse conceito do leitor do livro para o leitor de imagem e desta para o
leitor das formas hibridas de signos e processos de linguagem” (p. 16). A autora
considera em sua pesquisa sobre o perfil do leitor imersivo a leitura da cidade, o
espectador de cinema, TV e video. Entretanto, nesta dissertacdo restringimo-nos

aos leitores de textos escritos, que podem defrontar-se ou ndo com a presenca de
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imagens, videos e sons.

As TDIC propiciam, aqueles que possuem O recurso para consumirem
aparelhos eletrénicos, maior contato com a cultura escrita por meio de TV, radio,
internet, aparelhos celulares etc. Estes sujeitos, ao mesmo tempo em que tém a
oportunidade de conectarem-se a cultura letrada, estdo mais vulneraveis a
manipulacdo de conteudo ideolégico dos textos e dos géneros discursivos no que
trata de consumo, politica, violéncia, economia, trabalho e diviséo de classes sociais.
O contato mais proximo com a cultura letrada digital requer desses sujeitos
conhecimentos lhes que permita distinguir e reconhecer os fios ideoldgicos que
refratam e refletem as intencionalidades dos discursos diversos discursos a que tém
acesso.

Mesmo que 0 recorte aqui proposto ndo envolva todos os tipos de leitura
possiveis, 0 que inclusive ndo é a nossa pretensao, ressaltamos que as pesquisas
ocupadas com a relagao entre leitura e tecnologia no horizonte da educacéo escolar
nao podem perder de vista que 0 processo escolar de apropriacdo da leitura conta
com algumas especificidades. Isso ndo quer dizer que a leitura escolar restringe-se a
textos escritos e impressos. Pelo contrario, conforme pontua Leontiev (2004) para
que o homem se aproprie das aptidées que o tornam humano é preciso “adquirir o
que foi alcancado no decurso do desenvolvimento histérico da sociedade humana
(p. 285)”. Em outras palavras, cabe ao processo de escolarizacdo possibilitar aos
sujeitos singulares a apropriacdo dos conhecimentos mais sofisticados produzidos
pela humanidade, ou seja, € pertinente abordar os textos que circulam socialmente e
seus suportes. Todavia, apesar do contato com grande diversidade de géneros
discursivos promover maior proficiéncia ao leitor em processo de formac&o, nem
tudo que circula socialmente é objeto da educagédo escolar. Na identificacdo dos
elementos culturais envolvidos no ensino da leitura é preciso “distinguir entre o
essencial e o acidental, o principal e o secundario, o fundamental e o acessorio”
(SAVIANI, 2013, p. 13). Trata-se de um movimento dialético que permite acrescentar
novas determinacdes nos conhecimentos pré-existentes dos sujeitos em processo
de formagéo.

Ler na tela ou impresso é uma realidade do século XXI que permite ao leitor
colocar-se diante do texto. Koch (2013) observa a relagao entre leitor, texto e autor
da perspectiva da Linguistica Aplicada e do ensino de lingua materna. Para a autora
“o0 texto € lugar de interacdo entre 0s sujeitos sociais, 0s quais, dialogicamente, nele
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se constituem e s&do constituidos; e que por meio de acfes linguisticas e
sociocognitivas, constroem objetos de discurso e propostas de sentido” (KOCH,
2013, p. 7).

Segundo Koch (2013) a pergunta “o que € ler?” possui respostas diferentes
conforme a perspectiva que se adota. A autora apresenta trés possibilidades para
responder o que é leitura. A primeira, com foco no autor, refere-se a uma atividade
do leitor em captar as intencionalidades do autor sem considerar os préprios
conhecimentos. A segunda, com foco no texto, cabe ao leitor reconhecer o sentido
das palavras e da estrutura do texto. Da mesma forma que a anterior, o leitor
reproduz o que estd posto. Na terceira, guiada pela interacdo entre autor, texto e
leitor, o leitor exerce um papel ativo que requer mobilizacdo de diversas estratégias
para dialogar com o texto, isto é para levantar hipoteses, julgar se séo validas ou
nao, preencher lacunas que o texto apresenta, enfim tracar estratégias para interagir
com o texto e construir sentidos possiveis dentro dos limites do texto.

A partir de uma visdo dialdgica, fundamentada em uma leitura da teoria de
Bakhtin, de que os sujeitos sdo ativos no processo de construcdo de sentido, Koch
(2013) alerta que sdo os objetivos do leitor que norteiam as leituras. E preciso
considerar a materialidade do texto e os conhecimentos do leitor na construcéo de
um sentido possivel para o texto. Este ultimo fator € responsavel por haver sentidos
possiveis para o texto e ndo o sentido Unico. Em virtude de se considerar que cada
leitor estabelece relacfes diferentes em seu convivio sdcio-histérico-cultural, os
conhecimentos mobilizados por cada leitor resultam em sentidos diferentes. Todavia,
o0 texto apresenta limites para os sentidos atribuidos pelo leitor que se relacionam ao
conteudo tematico, da construcdo composicional e do estilo.

Ingedore Koch, apesar de sua extensa producdo académica, né&o
desenvolveu muitas pesquisas que relacionassem leitura e tecnologia. Um dos
textos da autora que aborda este objeto € um artigo que contribui para a
compreensao de hipertexto. A concepcéo de hipertexto defendida por Koch (2007)
encaminha-se na mesma direcdo de Marcuschi (2001) e Santaella (2004), ja
apresentados anteriormente: “o termo hipertexto designa uma escritura nao-
sequencial e ndo-linear, que se ramifica de modo a permitir ao leitor virtual o acesso
praticamente ilimitado a outros textos, na medida em que procede a escolhas locais
e sucessivas em tempo real” (p. 25).

As consideragdes de Koch (2007), sobre a construcéo de sentido a partir do
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hipertexto vado ao encontro das inquietacoes de Possenti (2002): “Esse leitor de
hipertexto nunca € apresentado como constituidor dos sentidos de um texto, na
tensa interacdo com o autor, a obra (o texto) e tudo o que ja foi dito sobre a obra ou
seu tema” (p. 14). A autora destaca que a novidade esta no suporte eletrénico, uma
vez que, assim como o texto impresso, 0 hipertexto também comporta multiplos
sentidos de acordo com os conhecimentos do leitor. Navegar pelos hiperlinks, que
para Koch (2007) sado “orientadores da hiperleitura na direcdo de sentidos coerentes
e compativeis com a perspectiva postulada no todo do hipertexto” (Koch, 2007,p.
29), demanda mais conhecimentos por parte do leitor, para que ele possa manter em
relevancia os objetivos estabelecidos previamente para a realizagdo da leitura. Os
caminhos tomados pelos leitores também resultaram na multiplicidade de construcao
de sentido, pois “dificilmente dois leitores tomardo exatamente as mesmas decisées
e seguirdo os mesmos caminhos, jamais havera leituras exatamente iguais” (KOCH,
2007, p. 30).

Destaca-se, neste ponto, que quando se trata da relagao entre leitura/escrita
e tecnologia, muitas pesquisas encaminham-se para as questdes do hipertexto.
Entretanto, nem todos os textos presentes em meio digital sdo hipertexto. Alguns
seguem o formato dos textos impressos, como textos em PDF®, por exemplo, que
nao conta com o recurso dos hiperlinks.

Ainda, a leitura de géneros discursivos digitais e a presenca das TDIC nao
aniquilaram a leitura de outros géneros e tdo pouco a de livros, revistas, artigos e
outros textos impressos. A literatura contemporanea, por exemplo, passa por um
momento de agitacdo e atinge recorde de vendas. Jovens leitores leem
freneticamente romances juvenis e trilogias, como O menino de pijama listrado, de
John Boyne; A culpa é das estrelas, de John Gren; e a saga Crepusculo, Lua Nova,
Eclipse e Amanhecer, da escritora americana Stephenie Meyer s6 para citar alguns
exemplos®. N&o contemplamos, nesta dissertacdo, a leitura literaria, todavia,

reconhecemos que as TDIC né&o extinguiram outros tipos de leituras e de textos.

8 p sigla inglesa PDF significa Portable Document Format (Formato Portatil de Documento), um

formato de arquivo criado pela empresa Adobe Systems para que qualquer documento seja
visualizado, independente de qual tenha sido o programa que o originou”. Disponivel em:
<http://www.significados.com.br/pdf>. Acesso em: 14 jan. 2016.

® O menino do pijama listrado vendeu cerca de 5 milhdes de copias e foi traduzido para 40 idiomas; A
culpa é das estrelas vendeu foi o livro mais vendido em 2014 com mais de 600 mil exemplares
nesse ano; A saga Crepusculo, Lua Nova, Eclipse e Amanhecer vendeu 120 milhdes de copias e foi
traduzida para 37 idiomas.
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A relacdo entre leitura e tecnologia envolve inUmeras questdes; Arena
(2009) reforca a discussdo que “Ler em varios suportes, seja ele impresso ou
eletronico, é a realidade do século XXI” (p. 24). Os resultados das pesquisas
realizadas por ela permitiram-na concluir que na relacdo entre o ensino da
linguagem e a tecnologia: “O que é mais importante para o aluno compreender, ao
usar a internet, € que ela traz as informacfes em rede. O conhecimento, antes dela,
existia em enciclopédias e dicionarios e continuara existindo” (ARENA, 2009, p. 26).

O ensino da leitura, apoiado nos pressupostos da interlocucéo verbal,
conforme a Filosofia da linguagem de Bakhtin e seu Circulo, tem o objetivo de
possibilitar aos sujeitos proficiéncia no processo dialégico de producéo de sentido e
no uso da linguagem adequado as mais diversas situagfes comunicativas. Nesse
sentido, os géneros discursivos sdo utilizados como ferramenta de ensino da lingua
por serem a manifestacéo viva da linguagem, e ndo o contrario.

E preciso cautela para que o suporte pelo qual estes textos sdo veiculados,
no caso as tecnologias, ndo se tornem o objeto de ensino ao invés da linguagem. Os
leitores em formacao precisam ter clareza de que estdo em um processo em que a
linguagem é o0 seu objeto de aprendizagem, nas mais diversas acepcdes e
representacfes. Pois, segundo Leontiev (2004), para que haja aprendizagem é
preciso que 0s objetivos estejam claros para quem aprende e para quem ensina e
gue a atencao de quem aprende esteja voltada para o objeto.

Desse modo, € pertinente 0 ensino que relacione leitura e tecnologia por
meio de uma visdo dialética e critica da presenca das tecnologias na sociedade. De
modo algum pretendemos nos posicionar a favor de um ensino tradicional em que
predomine apenas a leitura de classicos da literatura e livros impressos ou textos de
livros didaticos, pelo contrario, reconhecemos que a leitura caminha paralelamente
aos avancos da sociedade, porém defendemos que ela ndo pode perder sua
especificidade.

O ensino de leitura deve se ocupar das TDIC e, estas midias, devem ser
problematizadas, contudo, ndo se pode perder de vista qual é o objeto e o objetivo
do ensino da leitura — propiciar aos sujeitos mecanismos para que possam produzir
sentido a partir do texto, e, de forma mais ampla, para que possam posicionar-se

frente a realidade objetiva.
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3 TECNOLOGIA: MARCO TEORICO E EMPREGO NO ENSINO DE LEITURA

Ao pensar em tecnologia talvez a imagem mais comum que vem a mente
seja o computador. E dificil imaginar o cotidiano moderno e urbano sem essas
maquinas. Entretanto, elas nem sempre foram como sdo hoje, sofreram
transformacdes ao longo do tempo e, atualmente, cabem no bolso; as pessoas
carregam seus pequenos aparelhos, que desempenham muitas fungdes, para onde
quer que vao.

O filme O jogo da Imitacdo retrata a constru¢cdo da Maquina de Turing, um
modelo abstrato de computador que tinha a funcdo de decifrar mensagens
criptografadas, e conta um pouco da vida do cientista britanico Alan Turing,
personagem principal, pioneiro da ciéncia da computagdo. Em uma passagem do

filme, Turing sugere que € possivel as maquinas pensar.

[...] Claro! Maguinas ndo podem pensar como as pessoas pensam. A
maquina é diferente de uma pessoa. Assim, elas pensam diferente. A
pergunta interessante é: sé porque alguma coisa pensa diferente de
vocé, isso ndo significa que ndo estd pensando? Bem, nés
permitimos para os seres humanos ter tais divergéncias um do outro.
Vocé gosta de morangos. Eu odeio patinacdo no gelo, vocé chora em
filmes tristes, eu sou alérgico a pélen. Qual é o ponto de gostos
diferentes, de diferentes preferéncias [...], se ndo quer dizer que
nossos cérebros funcionam de forma diferente, que pensamos de
forma diferente? E se podemos dizer isto um sobre o outro, entéo por
gue nao podemos dizer a mesma coisa para o cérebro construido de
cobre e fio de ago? (TYLDUM, 2014, 54 min).

Este sugestionamento aguca a curiosidade dos espectadores e inspira a
industria cinematografica. Outros filmes de ficcdo cientifica apresentam narrativas
futuristas a respeito de artefatos tecnolégicos que criam vida, desenvolvem
capacidades humanas e participam ativamente da vida das pessoas. A arte do
cinema mexe com a imaginacdo dos espectadores pela admiracdo que incita e
instiga, seja em ficcdo cientifica ou em historias baseadas em fatos reais.

A provocacgao presente na fala do personagem Turing desafia a imaginacao
dos espectadores quanto a possibilidade de aparelhos tecnolégicos desenvolverem
capacidades humanas. Vista por outro angulo, a mesma fala possibilita o
guestionamento: os computadores e todos 0s avancos gerados pela presenca
dessas maquinas na sociedade influenciam a forma com que a construgdo do
pensamento humano se desenvolve?

Reconhecemos que o espaco de uma dissertacdo de mestrado nao é
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suficiente para analisar todas as influéncias da tecnologia no pensamento humano,
sequer uma Unica pesquisa pode tratar de uma problemética tdo ampla. Dessa
forma, restringimo-nos ao objeto desta pesquisa estuda a relacdo entre leitura e
tecnologia.

No contexto dessa dissertacdo compreendemos que 0 acesso disseminado
a tecnologia computacional no cotidiano das pessoas € uma realidade relativamente
recente, os primordios da popularizagdo dos computadores pessoais datam da
década de 1970, e da internet por meio da World Wide Web, o conhecido www, dos
anos 1990. Em vista disso, a relacdo tecnologia — computadores e, mais ainda,
computadores — internet € um fendbmeno recente.

Nesse sentido, € consenso, nas pesquisas académicas, que analisar as
consequéncias de fenbmenos em andamento, ou muito recentes, € uma tarefa
ardua. Investigar a relacdo entre leitura e tecnologia em um contexto de ensino e
aprendizagem escolar vai além de observar o0 momento presente, requer uma
retomada histérica e conceitual que permita compreender o atual estado dos
avancos tecnoldgicos e as relacbes que se estabelecem com o comportamento
humano.

As discussbes preocupadas com definicbes, nocgbes, concepgbes e
conceitos de tecnologia, realizadas por diversos autores, possibilitam problematiza-la
e estabelecer didlogo com diferentes areas do conhecimento. Desse modo,
buscamos compreender as bases histéricas, ideoldgicas e dialdégicas que envolvem
o termo tecnologia a fim de reunir elementos para refletir a relacdo com a leitura.

As publicaces de dois filésofos, Alvaro Viera Pinto (2005) e Pierre Lévy
(2010), sédo as principais fontes para compreensdo de tecnologia e as mdultiplas
relacbes que atravessam o sentido deste termo; contudo, ainda recorremos a outros
autores que estreiam a discussao em direcdo ao nosso objeto de pesquisa.

Alvaro Vieira Pinto reconhece o conceito de trabalho, como essencialmente
constitutivo dos seres humanos, desse modo, este conceito, esta presente nas
consideracOes deste estudioso, que influenciou pensadores de renome internacional
como Paulo Freire.

Ja Pierre Lévy vivencia de maneira mais imediata as inovacdes tecnoldgicas
e constréi suas analises em tempo real, ou seja, as discussfes acompanham a
efervescéncia dos avancos tecnologicos. Suas preocupac¢des nao residem em

definicbes a priori ou a posteriori, € 0 agora; ele parte de pressupostos
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antropoldgicos para desenvolver conceitos como Inteligéncia Coletiva, Cibercultura,
Ciberespaco, Ecologia Cognitiva, que estdo presentes em grande parte dos
trabalhos que abordam a relagcdo entre conhecimento, educagdo e tecnologia,
inclusive algumas das dissertacfes consultadas no banco de teses e dissertacdes
da CAPES, conforme podera ser observado posteriormente na secéo 3.

Os dois fildsofos percorrem caminhos diferentes na anélise do fenébmeno da
tecnologia. Vieira Pinto (2005) nao vislumbrou o atual estado de avanco e
sofisticacdo da tecnologia, e nem tinha pretenséo de fazer previsdes para o futuro
dos avancgos tecnoldgicos. O trabalho do filésofo brasileiro consistiu em tecer
andlises, fundamentadas no materialismo historico dialético, que contribuem para
pensar a tecnologia no desenvolvimento da humanidade.

Admite-se a complexidade de versar a respeito de dois filésofos néo
contemporaneos, que tratam da mesma tematica, e com abordagens tedrico-
filoséficas divergentes. Desse modo, ndo é intencdo desta pesquisa analisar
extensivamente os trabalhos destes pesquisadores, mas recorre-se aos recortes de
seus estudos que aludem a concepcao de tecnologia em relacdo a producdo do
conhecimento e aos processos educativos. Presume-se que as divergéncias de
pensamento contribuam para uma compreensao critica das mdultiplas rela¢cdes que
envolvem a presenca da tecnologia na sociedade atual.

ApoOs as discussbes a respeito de tecnologia esta secdo aborda o percurso
do emprego tecnologia educacional no Brasil e tece algumas consideracdes a

respeito do emprego do emprego desta no ambiente escolar.

3.1 TECNOLOGIA: COMPREENSAO CONCEITUAL

As anélises de Alvaro Vieira Pinto sobre tecnologia estdo expressas nos dois
volumes da obra O conceito de tecnologia, em que o autor utiliza principalmente a
categoria trabalho, contradicdo e alienacdo, do pensamento historico e dialético,
para compreensado dos fendmenos sociais. Vieira Pinto (2005) esclarece que “as
justas categorias de um pensar historico” (p. 256) possibilitam compreender o
significado dialético da tecnologia no decorrer do desenvolvimento do processo
produtivo da existéncia humana.

O processo produtivo humano a que o autor se refere é o trabalho, categoria
gue ronda todas as analises do filosofo brasileiro, em virtude de considera-la uma
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das principais forcas motrizes para compreender o processo de evolucdo da
humanidade. Nesse entendimento, os fenémenos se sucedem em saltos
qualitativos, e n&o de forma linear, um seguido do outro.

Os saltos qualitativos explicam que um determinado processo produtivo ja
esta entrelacado ao desenvolvimento de outro novo processo. A medida que o
desenvolvimento histérico passa de quantitativo para qualitativo, por exemplo, a
tomada de consciéncia por um numeroso contingente de escravos e operarios da
situacdo de exploracdo em que se encontram, desenvolve-se um novo ciclo com
base na qualidade dos processos de producdo. Ou seja, esgota-se o ciclo produtivo
com prevaléncia da quantidade em virtude de uma tomada de consciéncia e ruptura
das massas trabalhadoras com este processo exploratorio (VIEIRA PINTO, 2005, p.
261-262).

Quando o modo de producdo passa a ser desenvolvido com bases
qualitativas, novos atos produtivos integraram o processo de producao, e, inaugura-
se um novo ciclo no desenvolvimento do processo de evolugdo da humanidade.
Com base nessa forma de entender a evolucdo histérica e os fenbmenos sociais é
gue Vieira Pinto (2005) desenvolve suas analises quanto ao conceito de tecnologia.

Embora n&o descarte outras possibilidade, o autor analisa quatro
significados atribuidos ao vocabulo tecnologia. O primeiro refere-se ao ‘logos da
técnica’ ou epistemologia da técnica. O segundo trata dos conceitos de técnica e de
tecnologia como sindnimos. O terceiro atribui a tecnologia o significado de “conjunto
de todas as técnicas de que dispde uma determinada sociedade, em qualquer fase
histérica de seu desenvolvimento” (p. 220). E o ultimo, o significado de ideologizacéo
ou ideologia da técnica.

No primeiro significado, Vieira Pinto (2005) analisa o termo tecnologia como
ciéncia da técnica. Técnica, neste contexto, € um ato produtivo proprio dos seres
humanos que abrange as noc¢des de artes, as diferentes maneiras com que algo é
produzido e as profissdes. Nas palavras do autor, a técnica “[...] configura um dado
da realidade objetiva, um produto da percep¢ao humana que retorna ao mundo em
forma de acdo, materializado em instrumentos e maquinas, e entregue a
transmissao cultural [...]" (VIEIRA PINTO, 2005, p. 221).

Por se tratar de um fato concreto, a técnica permite indagacdes teoricas.
Tanto é assim que outras ciéncias como a Filosofia, Sociologia, Linguistica e
Educacdo, sé para citar algumas, ocupam-se com questbes epistemoldgicas
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relacionadas a técnica. E justificavel haver uma ciéncia que se aproprie do estudo da
técnica como objeto proprio, voltado para o significado radical e primeiro. Vieira Pinto
(2005) vislumbra que uma ciéncia da técnica torna possivel aglutinar os
conhecimentos dispersos nas outras ciéncias e tracar os limites e possibilidades de
uma ciéncia particular que trate da historia, dos aspectos qualitativos, quantitativos,
sociais, éticos, humanos e econémicos da técnica.

Cabe destacar que, de acordo com estas elucidacfes, a técnica é um ato
essencialmente humano trata-se de um processo e nao de um fenémeno imediato
descoberto ou surgido a partir de um individuo ou de um fato sem precedentes. O
desenvolvimento da técnica permitiu ao homem superar as barreiras da natureza
para sobrevivéncia e o desenvolvimento da espécie.

A compreensdo da técnica relaciona-se também a do papel desempenhado
pela maquina na evolu¢cdo humana. O desenvolvimento do ato produtivo humano
culmina no desenvolvimento do sistema nervoso central, que torna possivel aos
homens projetar e criar maquinas. A ciéncia da técnica, nesta acepc¢éao, a tecnologia,

conjuga o processo produtivo da maquina:

sdo ambas [maquina e técnica] resultado da evolucdo que
desenvolveu nesta espécie viva 0 sistema nervoso, elevando-o ao
nivel em que se tornou capaz de produzir, com carater abstrato e
universal, os sinais das coisas, as ideias, permitindo ao individuo
projetar o estabelecimento de relagcbes entre 0s corpos, néo
imediatamente dadas, mas pensadas (VIEIRA PINTO, 2005, p. 54).

No segundo significado Vieira Pinto (2005) analisa tecnologia e técnica como
termos sinonimicos. O autor esclarece que este emprego normalmente acontece na
linguagem usual e cotidiana sem precisao cientifica e conceitual. Entretanto, esta
aparente ingenuidade rebusca pretensdes ndo tdo ingénuas, como dominacdo e
interesses econdmicos velados.

Dilata-se o carater de precisdo das formas de trabalho técnico, sendo
atribuido aos trabalhadores carater incerto, confuso, pouco especificos e facilmente
manipulaveis pelos detentores dos meios de producdo e manipulagdo econdémica.
Quanto as nagbes, a imprecisao dos termos tomados como equivalentes expressa a
“[...] necessidade de tecnologia para o pais se elevar a plena realizagdo de suas
potencialidades” (VIEIRA PINTO, 2005, p. 256). Os paises a que se refere sdo
aqueles considerados pelas grandes poténcias mundiais como menos desenvolvidos

e, frequentemente subordinados a elas. O filésofo revela que a adocdo de tal
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expressao representa um simplismo em virtude de atribuir a técnica/tecnologia “[...] a
solucdo perfeita e definitiva das deficiéncias apresentadas pela realidade atual do
pais (Idem)”. Isto remete a relacdo de desigual desenvolvimento econémico entre as
nacdes ao acesso as técnicas/tecnologias mais sofisticadas.

O terceiro significado esta estreitamente relacionado ao segundo, em virtude
de ndo haver distingdo alguma entre técnica e tecnologia. Percebe-se a tecnologia
de maneira geral, como o aglomerado de todas as técnicas de uma dada sociedade,
em certa fase histérica em que esta se encontra. Comumente utiliza-se deste
significado de tecnologia para mensurar o avanco das forcas produtivas de uma
sociedade.

Vieira Pinto (2005) aponta a subordinagdo das na¢cdes menos desenvolvidas
aguelas que desenvolvem tecnologias avancadas, pois para alcancar maior
desenvolvimento das forcas produtivas as com menor desenvolvimento adquirem as
tecnologias avancadas dos paises desenvolvidos. No entanto, este processo torna-
se um grande engodo, em face das disparidades entre as na¢cdes vendedoras e as
compradoras. As compradoras transferem a tecnologia adquirida da mesma maneira
com gue se estampa uma figura em um tecido em branco, sem que haja as
necessarias ponderacdes sobre o contexto particular do pais a respeito de sua
prépria realidade.

Este processo acaba envolto por exploracdo e dominacdo. Um circulo
vicioso em que as nacdes mais desenvolvidas vendem a altos custos tecnologias
para aquelas que pretendem se desenvolver. Devido ao processo irrefletido de
transferéncia de tecnologia, os vendedores enriquecem enquanto que O0S
compradores restringem-se a pagar altos pre¢gos por estarem sempre um passo
atrds no desenvolvimento. Ha& também o problema da centralidade desta
transferéncia residir na técnica ao invés de no homem. Como consequéncia
ressaltam-se as desigualdades e a dependéncia dos paises menos desenvolvidos
em relacdo aos mais desenvolvidos.

O quarto significado analisado por Vieira Pinto (2005) refere-se a tecnologia
como ideologizacao da técnica. Ressalta-se que o autor entende técnica como “[...]
mediacao exercida pelas acdes humanas, diretas ou armadas de instrumentos, na
consecucao das finalidades que o homem concebe para lutar contra as resisténcias
da natureza e a instituicdo nacional de relages sociais de convivéncia” (p. 292). E

pertinente esclarecer que a locugao “resisténcia da natureza” nao se refere a
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nenhum tipo de misticismo. Ao contrario, refere-se aos obstaculos presentes na
natureza e que motivam o homem a modifica-la, que concomitante também modifica
a si mesmo. A “instituicao nacional” mencionada nesta citacdo, refere-se as nacoes,
sociedades, e ndo a um Estado ou governo no sentido politico.

A ideologizacédo é analisada por Vieira Pinto (2005) pelo prisma da categoria
contradicdo, desenvolvida por Karl Marx e adotada pelo filosofo. A ideologizacéo
refere-se a maneira com que a tecnologia € compreendida pela grande maioria dos
sujeitos que se relacionam a ela e que a vislumbram sem criticidade e compreensao
histérica.

A partir de uma percepcao historica, critica e dialética, a concepcdo de
tecnologia se entrelaca a sofisticacdo do homem em exercer dominio na natureza, a
fim de garantir a propria sobrevivéncia e saciar as necessidades geradas pelo
trabalho; permite localizar o lugar ocupado pela tecnologia na sociedade atual. Pelos
mesmos principios, entende-se que a técnica é produto do trabalho humano
produtivo em que o Unico agente é o homem.

A manifestacdo da ideologizacdo encontra-se na materializacdo da
compreensao dos sujeitos sobre a tecnologia. A alienacdo, empolgacdo e o
fetichismo séo corporificados pelos sujeitos por ndo terem consciéncia critica do
envolvimento que tem com a tecnologia. As formas de ideologizacdo analisadas por
Viera Pinto (2005), sdo manifestas pelos sujeitos que exercem trabalho técnico, mas
ndo tém consciéncia de que este trabalho é fruto do processo de hominizagéo™.
Creem, ao contrario, que a técnica possibilitou a producdo ao invés de conceberem
que o homem possibilitou a técnica e os produtos dela gerados.

Em outro sentido, as ideologizacdes se manifestam pela passividade e
transferéncia de tecnologia estrangeira, alheia ao contexto de sua aplicacdo. Ainda a
corrida pela aquisicdo de tecnologia estrangeira avancada e falta de investimento
em desenvolvimento da propria técnica, que respeite o contexto e a pertinéncia aos
sujeitos que nela estdo envolvidos.

A ideologizacédo atribui valor moral de bem ou de mal a tecnologia. Alguns

sujeitos, tanto estudiosos como leigos e trabalhadores técnicos, demonstram

10 Segundo Leontiev (2004) hominizacdo refere-se ao processo de apropriagdo pelos sujeitos de
aptiddes e caracteres especificamente humanos. “Podemos dizer eu cada individuo aprende a ser um
homem. O que a natureza Ihe da quando nasce no lhe basta para viver em sociedade. E lhe ainda
preciso adquirir o que foi alcangado no decurso do desenvolvimento histérico da sociedade humana”
(p. 285).
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deslumbramento e fetichismo, atribuindo a tecnologia a solucdo para os males que
afligem a humanidade. E ainda designam faculdades especificamente humanas
empregadas a maquinas, por exemplo, memdria, pensamento, inteligéncia, ensino,
aprendizagem. Vieira Pinto (2005) adverte, a respeito do deslumbramento dos
homens perante as maquinas, que estas sdo nada mais que o fruto do proprio
trabalho humano. Dessa forma, emana a alienacdo do homem em relacdo ao
trabalho e o fetichismo da tecnologia.

Em contrapartida, outros sujeitos sao partidarios do retorno do homem a
natureza e demonstram aversdo aos objetos artificiais produzidos por meio da
tecnologia. Tanto um quanto o outro, conforme Vieira Pinto, apresentam percepcoes
ideologizantes ingénuas, pois nao cabe tal julgamento.

O avanco constante da técnica tem de ser, por definigdo, um bem,
ndo no sentido de qualidade moral, pois na verdade o dilema
pretendido ndo apresenta qualquer contetdo légico, mas entendido
em seu significado de realizacdo da capacidade criadora do homem,
[...] (VIEIRA PINTO, 2005, p. 292).

O avanco tecnoldgico é fruto da acumulagdo de conhecimento histérico, e,
dessa forma, é incoercivel, pois o desenvolvimento da faculdade do pensamento
humano também o é. Conforme esclarece Vieira Pinto (2005), o desenvolvimento
produtivo deve ser entendido histérica e dialeticamente, como um processo e nao

um produto imediato ou mistico. Nesta dire¢éo:

[...] a técnica ou, em sentido correlato, a tecnologia pertence ao
comportamento natural do ser humano que se humanizou. A histéria
da técnica tem de ser evidentemente a histéria das producdes
humanas, integralmente entendidas, isto &, no estagio superior,
social da atividade do produtor (VIEIRA PINTO, 2005, p. 64).

Existem multiplas relacdes que envolvem a tecnologia e que ndo podem ser
desconsideradas ao se formular um estudo que relacione tecnologia a outras areas
do conhecimento, aqui a leitura. As acdes expressas pelos detentores de poder e
pelos tecnocratas, em busca de lucro por meio da manipulagdo ideologica das
massas e a venda de produtos cada vez mais inovadores impostos a populagdo por
ideologias distorcidas, € que mesmo sendo a tecnologia um produto da evolucao
humana, ela encontra-se atravessada por relacdes contraditorias.

O entendimento de tecnologia como ideologizacdo da técnica, permite
perceber essas relagbes envolvidas no emprego desta em meios académicos de

pesquisa que fazem dela seu objeto, por trabalhadores que sédo expropriados do
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trabalho que executam, também em jogos de poder e no uso cotidiano e
despreocupado de aparelhos tecnoldgicos. A contradicdo reside em ser
simultaneamente fruto do trabalho humano e elemento de manutencdo do atual
sistema desigual que rege as rela¢des sociais.

Embora a concepc¢do de tecnologia como ideologizacdo da técnica esteja
envolvido por alto grau de complexidade, Vieira Pinto (2005) esclarece que o
principio desta compreenséo reside em perceber que a tecnologia é fruto do trabalho
e acumulo de conhecimento humano, e envolve diversas relacbes que se
entrelacam: social, econémica, ideoldgica etc. Castells (1999) corrobora com este
principio ao discutir os impactos causados pela tecnologia na sociedade. Contudo, o
autor britanico parte de uma perspectiva socioldgica e analisa a complexidade da
economia, da sociedade, e da cultura mediante o que ele denomina de revolugéo
tecnoldgica.

As consideracdes de Castells (1999) acrescentam outros elementos que
engrandecem a reflexdo a respeito da relacao entre leitura e tecnologia. Ele entende
tecnologia conforme Brooks (1971) e Bell (1976) “o uso de conhecimentos cientificos
para especificar as vias de se fazerem as coisas de uma maneira reproduzivel” (p.
65). Difere, desse modo, de Vieira Pinto (2005) por ndo se ocupar da analise ou
criacdo de um significado para tecnologia, mesmo assim, converge ao atribuir a
tecnologia o sentido de producéo, fazer algo. Para o brasileiro, isto se refere a
técnica, ja para o britanico, ao conhecimento cientifico utilizado em processos
produtivos.

Para além deste entendimento, o socidlogo arrisca reunir componentes
capazes de caracterizar as tecnologias de informacéo, tarefa esta que ndo era

objetivo do filésofo brasileiro:

[...] o conjunto convergente de tecnologias em microeletronica,
computacéo (softwares e hardwares),telecomunicagbes/radiodifuséo,
e optoeletrénica, [...] engenharia genética, [...] materiais avancados,
fontes de energia, aplicacdes na medicina, técnicas de producao (ja
existentes ou potenciais, tais como a nanotecnologia) e tecnologia de
transportes, [...] capacidade de criar uma interface ente campos
tecnolégicos mediante uma linguagem digital comum na qual a
informagdo € gerada, armazenada, recuperada, processada e
transmitida (CASTELLS, 1999, p. 67-68).

O conjunto destes elementos elencados e justificados pelo sociélogo permite

que ele defenda um posicionamento a favor da revolucéo tecnolégica, questdo que
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nao foi intencdo e nem objeto das analises de Vieira Pinto (2005).

O que caracteriza a atual revolugdo tecnoldgica ndo é a centralidade
de conhecimento e informacdo, mas a aplicacdo desses
conhecimentos e dessas informacdes para a geracdo de
conhecimentos e de dispositivos de processamento, comunicagéo e
informag&o, em um ciclo de realimentagdo cumulativamente entre a
inovacao e seu uso (CASTELLS, 1999, p.69).

Esta revolugdo tem tanta importancia atualmente quanto a Revolugéo
Industrial teve para a sociedade do século XVIIl. Da mesma forma que os
instrumentos, como a maquina a vapor e a eletricidade, modificaram as atividades
exercidas pelos homens e, consequentemente, o proprio homem, as tecnologias de
informag&o, processamento e comunicacao, apontadas por Castells (1999) como
cerne da revolucdo tecnologica, também promovem mudancas nas atividades
exercidas pelos homens e nos proprios homens.

Tanto o filésofo brasileiro quanto o socidlogo britdnico fundamentam-se no
materialismo historico dialético para desenvolver suas andlises, entretanto analisam
diferentes aspectos do mesmo fenémeno. Castells (1999) lanca um olhar com base
sociologica para discutir os efeitos da tecnologia na sociedade, na cultura e na
economia. Enquanto que Vieira Pinto (2005) analisa o fenbmeno da técnica e seus
impactos sobre a sociedade.

Até aqui, inferimos que as acepcfes analisadas por Vieira Pinto, de que
tecnologia refere-se a uma ciéncia da técnica, e que se trata da ideologizacdo da
técnica, corroboram para o entendimento adotado nesta dissertacdo. Refletir a
respeito da relacdo entre leitura e tecnologia envolve compreender a técnica, as
relaces e contradicfes que a cercam. As consideracdes de Castells colaboram para
compreendermos que a sofisticacdo tecnoldgica proporcionou a tecnologia de
informacgéo, gerando com isto, uma revolucdo que afeta tanto o modo de producéo
como a natureza dos sujeitos que compdem a sociedade.

Diferentemente de Vieira Pinto (2005) e de Castells (1999), Pierre Lévy
(2010), pesquisador e filbsofo contemporaneo, por sua vez, analisa o papel da
tecnologia projetando uma sociedade com novas estruturas: baseada na construcéo
do saber individual e compartiihamento coletivo do conhecimento. Esse autor

posiciona-se diferentemente de Vieira Pinto (2005) em relacdo a técnica:

[...] a técnica € um angulo de andlise dos sistemas sociotécnicos
globais, um ponto de vista que enfatiza a parte material e artificial
dos fenbmenos humanos, e ndo uma entidade real, que existiria
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independentemente do resto, que teria efeitos distintos e agiria por
vontade prépria (LEVY, 2010, p. 22).

O filésofo contempordneo admite que a técnica refere-se a “artefatos
eficazes”, contudo néo |he satisfaz a ideia de conceituar técnica, cultura e sociedade
como compartimentos separados. Segundo ele, “as tecnologias sao produtos de
uma sociedade e de uma cultura” (2010, p. 22). Nesse entendimento, os objetos
técnicos ndo podem ser concebidos a parte dos seres humanos que 0s inventam,
produzem e os utilizam.

De acordo com o Lévy, a técnica condiciona a sociedade. Condicionar, neste
contexto, admite o sentido de dar condi¢8es, possibilitar; conforme explica o proprio
autor: “Dizer que a técnica condiciona significa dizer que abre algumas
possibilidades, que algumas op¢des culturais ou sociais ndo poderiam ser pensadas
a sério sem sua presenca” (LEVY, 2010, p. 26).

Enquanto que para Lévy (2010), técnica aproxima-se mais de uma
abstracdo, da maneira de perceber o mundo, para Vieira Pinto (2005), a técnica se
materializa em produtos e maquinas guarnecidos de conhecimento, teoria e ciéncia
produzidos pelos homens. Os estudiosos concordam quanto aos principios basilares
que fundamentam as suas andlises: a tecnologia é produto de atributos humanos.
Apesar de Vieira Pinto (2005) ressaltar os aspectos humanos envolvidos na
tecnologia ele considera que os objetos materiais também a expressam. Todavia, a
concepcao de tecnologia defendida por Lévy (2010), encontra-se mais proxima das

relacbes humanas do que dos objetos materiais.

Aquilo que identificamos, de forma grosseira, como ‘novas
tecnologias’ recobre na verdade a atividade multiforme de grupos
humanos, um devir coletivo complexo que se cristaliza, sobretudo em
volta de objetos materiais, de programas de computador e de
dispositivos de comunicag&o (LEVY, 2010, p. 28, grifo do autor).

Tendo por bases estes entendimentos de técnica e tecnologia Lévy (2010)
desenvolve seus trabalhos permeados pelos conceitos de ciberespaco e
cibercultura. Estes vocabulos sdo amplamente utilizados em diversos contextos
relacionados a internet, computadores e rela¢des virtuais e, dessa forma integram o
universo de componentes que auxiliam na discussao que investiga a relagao entre
tecnologia e aprendizado da leitura.

Lévy (2010) esclarece que Ciberespaco néo foi um termo cunhado por ele;

William Gibson, em 1984, utilizou este vocabulo na obra Neuromancer, a época o
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romance de ficcao cientifica referia-se ao universo de redes digitais. Atualmente esta
concepgao refere-se ao “[...] espago de comunicagcdo aberto pela interconexao
mundial dos computadores e das memoérias dos computadores” (LEVY, 2010, p. 94).
Ressalta-se que um dos aspectos mais importantes do ciberespaco € a capacidade
de transmitir informacées em linguagem digital*.

O suporte digital permite que todo tipo de informacdo seja incluida e
acessada via internet: sons, imagens e textos. Isso se da devido a digitalizacdo que
oportuniza aos suportes uma natureza “infinitamente leve, modvel, maleavel,
inquebravel” (LEVY, 1993, p. 103). A medida que a codificac&o digital possibilita que
as informagbes sejam transferidas e transitem livremente pela rede mundial de
computadores ela imprime ao ciberespaco o carater “plastico, fluido, calculavel com
precisao e tratavel em tempo real, hipertextual, interativo e, resumidamente, virtual
da informacéo” (LEVY, 2010, p. 95).

Estas sdo as caracteristicas essenciais para compreensao do ciberespaco, €
a partir delas que se compreende a cultura que emana deste conjunto dos sistemas
de comunicacdo eletrbnica: a cibercultura. As concepc¢des de ciberespaco e
cibercultura, embora apresentem algumas diferencas, encontram-se intimamente

relacionadas.

O ciberespaco (que também chamarei de “rede”) é o novo meio de
comunicagao que surge da interconexao mundial dos computadores.
O termo especifica ndo apenas a infraestrutura material da
comunicacdo digital, mas também o0 universo oceanico de
informagbes que ela abriga, assim como os seres humanos que
navegam e alimentam esse universo (LEVY, 2010, p. 17).

Destaca-se que ndo sdo apenas 0s aparatos tecnolégicos que estdo
envolvidos na concepcao de ciberespaco, pois ndo se trata apenas da estrutura
tecnoldgica; o ciberespaco se utiliza delas. A concepc¢éo de ciberespaco ultrapassa
0 conjunto dos sistemas de comunicacdo eletrbnica, avanca em direcdo a
complexidade das relagcdes entre os usudrios da rede mundial de computadores e
das possibilidades de transformacgéo das informagdes que transitam nesta rede. Em
consequéncia, toda subjetividade das relagbes humanas presentes neste espaco,
bem como todo o caréter virtual da informacao, devem ser considerados para que se

compreenda a dimensao geral do que € o ciberespaco.

1 Digitalizar consiste em traduzir em linguagem binaria, 0 e 1, de forma que possam transitar em
ambientes virtuais como computadores (LEVY, 2011, p. 52-53).
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Emana desse conjunto complexo de relagdes a cibercultura que “especifica
aqui o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de
modos de pensamento, e de valores que se desenvolvem juntamente com o
crescimento do ciberespaco” (LEVY, 2010, p. 17).

A esséncia da cibercultura consiste no carater universal. O crescente acesso
a aparelhos tecnoldgicos conectados a internet € visto por Lévy (2010) como uma
tendéncia indeterminada, ou seja, quanto mais pessoas estdo conectadas maior
sera este crescimento. O que implica em maior volume de informacdes (sons, textos
e imagens) circulando pelo ciberespaco. O carater de universalidade esta justamente
na capacidade em aceitar tudo que é injetado neste sistema de comunicacao. Lévy
(2010) qualifica ciberespaco como sistema do caos, um crescente indeterminado.

Em razdo de ndo ter um contetdo particular, a tendéncia de interconexao
entre informacdes, maquinas e homens e a capacidade de abarcar sistemas
técnicos constitui a universalidade da cibercultura e do ciberespaco. “Essa
universalidade desprovida de significado central, esse sistema da desordem, essa
transparéncia labirintica, chamo-a de ‘universalidade sem totalidade’. Constitui a
esséncia paradoxal da cibercultura” (LEVY, 2010, p. 113, grifo do autor).

A concepcédo de universal de que trata Lévy ndo quer dizer que 0 acesso a
cibercultura esta em toda parte do globo e que todos seus membros tenham acesso
a ela. Nas palavras do autor “[...] o ciberespaco ndo engendra uma cultura do
universal porque de fato esta em toda parte, e sim porque sua forma ou sua ideia
implicam de direito ao conjunto dos seres humanos” (2010, p. 122). A participacao
neste universo ocorre por meio da imersdo dos individuos ndo em uma cultura ou
em uma sociedade especifica, mas na “humanidade viva’ pela presenca virtual de
muitos representantes da espécie humana.

Neste sentido, este processo revela-se contraditorio por esséncia. Enquanto
uma parcela da populacdo, urbana, empregada, e, geralmente jovem, realmente
desfruta da cibercultura, outra sofre de exclusao digital e toda sorte de discriminagéo
pela falta de acesso a este tipo de cultura.

A singularidade, a desordem, a diversidade, a pluralidade de sentidos,
sugerem outra caracteristica marcante da cibercultura: o universal sem totalidade.
Esta concepcéo refere-se a abertura de infinitas possibilidades de atribuicdo de
sentidos, identificando assim o emprego da expressao sem totalidade, que torna

possivel a cada individuo virtualmente imerso estar mais proximo da presenca vida
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da humanidade enquanto espécie. Lévy (2010) reitera que “aceitar a perda de uma
determinada forma de dominio significa criar uma chance para reencontrar o real” (p.
123).

Nesse sentido, as novas formas de comunicacdo e interacdo humanas
promovidas pelas TDIC suscitam modificacdes em diversos aspectos da sociedade.
Lévy (2010) pontua implicagbes geradas pela cibercultura na compreensdo de
universalidade, nos movimentos sociais, nas artes, na educacéo, nas relagdes com o
saber, no urbanismo, e na filosofia politica. Incluem-se ainda os conflitos, as
relacbes de poder que envolvem o0s jogos de interesses politicos, econdmicos e
sociais. Desse modo, com o olhar no horizonte da relacdo entre leitura e tecnologia,
serdo assinaladas brevemente algumas destas implicac6es com énfase as questdes
relacionadas a universalidade sem totalidade, ao saber, a educacédo, e a relacdo
entre as tecnologias e o aprendizado dos sujeitos.

Os movimentos sociais tem no ciberespaco um ambiente que proporciona a
seus membros exercer a comunicagdo com vistas a reunido de interesses comuns e
troca e divulgacdo de informacfes. Essa maneira de se comunicar € possivel em
virtude da cibercultura, que conta com a interconexao, a criagdo de comunidades
virtuais e a inteligéncia coletiva para seu desenvolvimento crescente. Nesse aspecto
o filésofo francés sustenta a tese de que “[...] a emergéncia do ciberespaco é fruto
de um verdadeiro movimento social, com seu grupo lider (a juventude metropolitana
escolarizada), suas palavras de ordem (interconexdo, criacdo de comunidades
virtuais, inteligéncia coletiva) e suas aspiracées coerentes” (LEVY, 2010, p. 125).

A interconexao, como um bem em si, anula as fronteiras e proporciona aos
sujeitos conectados a imersdo em comunicacdo interativa. Com isso, as
comunidades virtuais desfrutam da interconexdo conforme promovem a reunidao de
individuos por afinidades de interesses, conhecimentos, projetos mutuos, que
cooperam, trocam e compartilham informacdes. Ha uma etiqueta e moral préprias
gue regem esta dindmica social. Elas alimentam a cibercultura a medida que a
reunido em torno de interesses comuns promove o compartilhamento de saberes,
aprendizagens cooperativas e colaboracdo mutua.

A inteligéncia coletiva, cujo pioneiro ndo é Pierre Lévy'? confunde-se ora

12 Lévy (2010) esclarece que o projeto da inteligéncia coletiva foi pensado anteriormente por

Engelbart, Lincklider, Nelson, na década de 1960, dentre outros visionarios (p. 133).
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como principio ora como finalidade da cibercultura; envolve participacéo,
socializacédo, descompartimentalizacdo de conhecimentos, competéncias, recursos,
projetos e informagbes entre 0s sujeitos imersos na cibercultura. Desse modo,
constroi-se um coletivo que move a constituicdo, a manutencdo dinamica de
memaorias em comum, a ativacdo de modos de cooperacao flexiveis e transversais, a
distribuicdo coordenada dos centros de decisdo, sem saber quais o0s resultados
serdo alcancados (LEVY, 2010). Os movimentos sociais, a interconexdo, as
comunidades virtuais e a inteligéncia coletiva congregam-se em uma simbiose e
refletem o universal constituinte da cibercultura.

Quanto a musica e a arte, a palavra de ordem para a expressdo destas
manifestacdes na cibercultura é participacdo. A arte que emana da cibercultura é a
ciberarte, nela a participacdo do espectador como coautor € um dos elementos mais
importantes. Como consequéncia, emana o carater de criacdo coletiva entre artistas,
espectadores, engenheiros etc. A obra é aberta a construgcédo e, por isso, estd em
criacdo continua, emerge dos processos em desenvolvimento e das conexdes.

A musica tecno € um dos elementos mais expressivos da cibercultura, ela
denota, no fluxo de criacdo e circulacdo, os principios basilares desta cultura
especifica: a interconexdo, a comunidade virtual e a inteligéncia coletiva. Além disso,
exprime a universalidade sem totalidade por meio da compatibilidade técnica,
facilidade de circulacdo no ciberespaco, disseminacdo por contato, imersdo e
constante mutacdo em virtude da participagdo. Os universos online e off-line se
complementam na construgdo da arte e da musica cibercultural.

Lévy (2010) aponta uma concepgdo geral para a arte desenvolvida no
mundo virtual: “[...] uma reserva digital de virtualidades sensoriais e informacionais
que sO se atualizam na interacdo com os seres humanos” (p. 147). Neste espaco,
online e off-line n&o se opdem; as obras produzidas fora do ciberespaco alimentam a
arte online. Lévy reitera que da mesma forma que o cinema somou-se ao mundo das
artes e ndo determinou a extingdo do teatro, a ciberarte ndo substitui e nem
determina o fim de outros géneros artisticos; ela se soma ao mundo das artes.

A interacdo, a interconexdo e os dispositivos de criagdo coletiva
proporcionam um grau de abertura para participacdo do espectador e tantos outros
artistas nas obras do mundo virtual. O padrédo de formato de textos, sons e imagens
permite 0 acesso e a troca de ideias. Ndo ha preocupacdo com 0s arquivos e
registros das obras, em razdo de as obras serem qualificadas como “obra-
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acontecimento, obra-processo, obra interativa, obra metamorfica”, pois nédo a
materializacdo da obra para a posteridade, ela estd em constante elaboracao.
De maneira geral, Lévy elenca o texto, a mudsica e a imagem como trés

formas principais de arte e esclarece como elas se manifestam no mundo virtual:

[...] dispositivo hiperdocumental de leitura-escrita em rede para o
texto; o processo recursivo de criacdo e transformacdo de uma
memoria-fluxo por uma comunidade de cooperadores diferenciados,
no caso da musica; a interacao sensoério-motora com um conjunto de
dados que define o estado virtual da imagem (articipamos dela, a
transformamos, somos em parte seus autores (LEVY, 2010, p. 152).

Resumidamente:

A interacdo e a imersao, tipicas das realidades virtuais, ilustram um
principio de imanéncia da mensagem ao seu receptor que pode ser
aplicado a todas as modalidades do digital: a obra ndo estd mais
distante, e sim ao alcance da mao. Participamos dela, a
transformamos, somos em parte seus autores (LEVY, 2010, p. 153).

A questdo de autoria, gravacao e arquivo, ndo sucumbem, passam para um
segundo plano em virtude da transformacéo nas comunicacdes e relagdes sociais
geradas pelo ciberespaco e pela cibercultura.

Quanto a educacdo e nova relagdo com o saber, ndo se estabelecem
diferencas entre os termos saber, informacdo e conhecimento; a preocupacao de
Lévy (2010) é com as implicacdes culturais do ciberespaco que recaem sobre a
educacdo e o saber. Ele indica que as comunicacfes e as relagdes sociais
contemporaneas suscitam mudancas do saber e, a partir dessa premissa
desenvolve suas consideracoes.

A primeira refere-se as competéncias adquiridas na formagéo inicial,
segundo o autor, elas tornam-se obsoletas no fim da carreira; a segunda aproxima a
natureza do trabalho, das habilidades de aprender, transmitir saberes e produzir
conhecimentos; e a terceira, aborda a capacidade do ciberespacgo de exteriorizar e
modificar algumas fungdes cognitivas humanas permitindo com isso o aumento do
potencial da inteligéncia coletiva (LEVY, 2010, p. 159,160).

Segundo o autor, a medida que ocorrem mudancas nos saberes
relacionados ao trabalho, devem ocorrer mudancas na formacao e na educacédo dos
sujeitos. Estas modificacbées no mundo do trabalho, segundo ele, devem promover
novos direcionamentos a respeito do planejamento da educacéo escolar, no sentido

de que ndo tem mais razdo de antecipar os conhecimentos que devem ser
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ensinados; a organizacdo e selecdo dos conhecimentos devem obedecer as
singularidades individuais, aos contextos e aos objetivos conforme a emergéncia do
que € necessario saber. Nesse sentido, Lévy (2010) indica duas reformas
necessarias para a formacéo e a educacéo: reconhecimento e exploracdo do ensino
aberto e a distancia e o papel do professor enquanto animador da inteligéncia
coletiva, e, a segunda, o reconhecimento das experiéncias particulares e orientacao
dos conjuntos de saberes pertinentes aos individuos, incluindo aqueles néo
académicos.

O progressivo crescimento do ciberespago oportuniza um “dilivio de
informagdes”, quer dizer, varios tipos de saberes, diversidade de conhecimentos e
variedade de pontos de vista estdo disponiveis e acessiveis por meio do
ciberespaco. Contudo, ndo representa a ideia de totalidade do conhecimento, mas
gue o aglomerado de todo o conhecimento produzido pelos homens na historia
pregressa e atual da humanidade, esté fora de alcance.

Esse aglomerado de saberes, informacbes e conhecimento pode estar
presente no ciberespaco em forma de hipertexto, que permite acessar 0
conhecimento de maneira nao linear, levando o leitor a multiplicidade de relagées.
Os caminhos do hipertexto modificam ndo apenas o veiculo do texto, que passa do
papel para a tela, mas também a relacao dos sujeitos no processo de construcédo do
saber’®. Lévy (2010) indica que os suportes de informacdo, as técnicas de
comunicacao, a relacdo dos sujeitos com o saber condicionam os valores e critérios
de julgamento das sociedades.

A simulagdo e a inteligéncia coletiva sdo modos proprios de conhecimento
da cibercultura, assim como a interconexao, as comunidades virtuais e a inteligéncia
coletiva, todos estes sao ativos nas transformacgdes das relacdes do homem com o
saber. Esse conjunto de elementos causa uma nova estruturacdo, ou desordem, nos
conhecimentos e na construcao e reconstrucao de novos saberes.

A mudanc¢a na educagdo sugerida por Lévy (2010) inicialmente se d4 em
razao da alta demanda quantitativa por formacdo. As escolas e as universidades
virtuais, que tem custos de funcionamento menor do que as presenciais, possibilitam
atender a esta exigéncia da contemporaneidade. Outro fator que fomenta a

mudanca na educacdo € a diversificacdo e personalizacdo das necessidades dos

'3 Expressao utilizada por Pierre Lévy na criagdo do conceito de ecologia cognitiva.
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sujeitos. A educacédo aberta e a distancia supre esta necessidade, pois possibilita a
navegacao por meio saberes acessiveis pela internet, que atendem a diversificacao
e a personalizacdo, ou seja, saberes individualizados dentro do ambiente de
aprendizagem colaborativa.

A aprendizagem colaborativa é vista por Lévy (2010) recurso para atender
as mudancas qualitativas geradas principalmente, pelo ciberespaco e pela
cibercultura. Neste processo, o0s professores tanto quanto 0s estudantes
compartilham banco de dados, e utilizam dos dispositivos de ensino a distancia.
Nesse entendimento, cabe ao professor, o papel de animador e de acompanhar e
gerir as aprendizagens (LEVY, 2010, p. 173).

As novas relacbes com o saber protagonizadas pela cibercultura requerem
gue seja revisto e atualizado o papel do poder publico no contexto educacional e das

praticas pedagdgicas atuais. Essas praticas, segundo Lévy (2010), devem:

acompanhar consciente e deliberadamente uma mudanca de
civilizagdo que questiona profundamente as formas institucionais, as
mentalidades e a cultura dos sistemas educacionais tradicionais e,
sobretudo os papéis de professor e de aluno (participamos dela, a
transformamos, somos em parte seus autores (LEVY, 2010, p. 174).

Isto quer dizer que a cibercultura pode contribuir para reducédo dos custos e

para possibilitar maior acesso a educacao:

E a transicdo de uma educacdo e uma formacdo estritamente
institucionalizadas (a escola, a universidade) para uma situacdo de
troca generalizada dos saberes, o ensino da sociedade por ela
mesma, de reconhecimento autogerenciado, mével e contextual das
competéncias (LEVY, 2010, p. 174).

O autor indica que a relagcdo com o trabalho correspondera, em um curto
periodo de tempo, a relagdo com o conhecimento. Neste cendrio em que as
competéncias e saberes se transmutam no decorrer do percurso profissional, o
trabalho é entendido como “uma atividade complexa na qual a resolugao inventiva
de problemas, a coordenacgéo de centro de equipes e a gestdo de relacdes humanas
tém lugares importantes” (LEVY, 2010, p. 176).

O universo do trabalho também sofre modificacbes em funcdo das
desordens econdmicas, das evolugdes cientificas e técnicas. A educacao, de acordo
com Lévy (2010) deve acompanhar essas mudancas, geradas ndo sé pelas
transformacdes no mundo do trabalho bem como pelas tecnologias contemporaneas

a fim de preparar os individuos para integrar a complexidade destas realidades
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presentes na sociedade. Além disso, é pertinente elaborar outros mecanismos de
certificacdo dos saberes, das experiéncias adquiridas pelo processo educacional e
pela experiéncia individual a fim de desonerar os profissionais da educagéo desta
tarefa (LEVY, 2010).

Apesar de Lévy (2010) elencar diversas transformacdes ocorridas em
consequéncia do emprego das TDICs, contudo, ele ndo vé com bons olhos a
afirmativa de que as novas tecnologias causam impacto sobre a sociedade e a
cultura. O vocabulo ‘impacto’, para ele, remete a conotacdo de algo que vem de fora,
externo, estranho e atinge os homens, da mesma forma que um projétil ou bala de
arma de fogo. Para ele a tecnologia é inerente aos homens, dessa forma ndo pode
atingi-los.

A velocidade de transformacdo com que as tecnologias sdo aprimoradas
pode provocar estranhamento e espanto, em virtude de muitas pessoas nao
conseguirem acompanha-las. Desse modo, por vezes, nao compreender a abstracao
que envolve o desenvolvimento tecnoldgico, faz parecer que ele € externo aos
homens, manifestacdo estranha. Além disso, 0s sujeitos que se encontram
apartados deste acesso, devido aos processos sociais e econdmicos divergentes,
também o enxergam como exterior. Tanto a velocidade de transformacgéo quanto a
exclusdo de acesso sdo apontados por Lévy (2010) como elementos que justificam a
atribuicdo de impacto as novas tecnologias modernas.

Esse aspecto é discutido por Vieira Pinto (2005), por meio da concepcéao de
explosdo tecnologica. Essa expressdo refere-se a uma maneira ingénua de
percepcao do mundo que desconsidera 0s aspectos historicos envolvidos em algum
tipo de fendmeno recente, neste caso a tecnologia. O autor defende que cada época
teve a sofisticacdo das técnicas que o contexto permitiu que tivesse, e gerou um
éxtase de explosao tecnoldgica. Entretanto, o desenvolvimento traz consigo ecos
dos tempos mais remotos, de conhecimentos e técnicas, portanto trata-se
verdadeiramente de uma sequéncia, e ndo de uma explosdo, como pode parecer a
olhos menos criticos.

Vieira Pinto (2005) e Lévy (2010) concordam na desmistificagdo do fetiche
da tecnologia como salvadora da humanidade. E, ao mesmo tempo, reconhecem
que € necessario um maior envolvimento de estudiosos e pesquisadores para
estudar os resultados no comportamento do homem e da sociedade gerados pelas
mudancas qualitativas provocadas pelas tecnologias.
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Os autores, entretanto, percebem de maneiras diferentes o que representa
para os seres humanos participar do universo da tecnologia. Para Vieira Pinto (2005)
a técnica é a “forma da agao produtiva humana (p. 269)”, isto significa que a técnica
€ patriménio da espécie. Neste sentido, € incoerente restringir 0o sentido de
tecnologia a aparatos tecnologicos, eles sdo a materializacédo da forca produtiva e do
conhecimento, que inclui também “a execugédo das possiblidades existenciais do
homem em cada momento do desenvolvimento histérico de suas forcas produtivas”
(VIEIRA PINTO, 2005, p. 245).

A medida que as forcas produtivas, neste contexto a técnica, passam por um
processo de sofisticacdo no decorrer da histoéria, tanto os homens quanto as técnicas
passam pelo mesmo processo. Ou seja, tudo que diz respeito a espécie humana, a
maneira de aprender, de se relacionar, de trabalhar, de se comportar etc., passam
por processos continuos e consecutivos de sofisticacdo, evolucdo e mudancas.
Portanto, a compreensao de tecnologia sob o olhar deste filosofo, permite afirmar
gue a tecnologia influencia os homens.

Ja para Pierre Lévy participar do universo da tecnologia representa estar
imerso no ciberespaco e, por consequéncia, na cibercultura. Esta imersédo deve ser
vista como um direito de todos os individuos de participar desse processo. Apesar
de haver muitos pontos discordantes entre o trabalho de Lévy e os pressupostos
adotados por esta dissertacdo, principalmente quanto ao posicionamento do
pesquisador em relacao a finalidade da educacéo estar atrelada com grande peso a
formacao de trabalhadores ao invés de formacdao integral dos sujeitos, admite-se que
as analises apresentadas por ele colocam em relevancia as mudancgas geradas pela
tecnologia no cotidiano das sociedades.

Lévy (2010 e 2012) destaca o emprego da tecnologia no cenario mundial
atual, discute varios aspectos das sociedades que sofreram mudancas em virtude da
tecnologia e sugere novas possibilidades a partir do emprego do ciberespaco e da
cibercultura. Entretanto, ele reconhece que o0 acesso as tecnologias modernas é
restrito e, mesmo assim, vé nelas a ajuda para se alcancar a democracia. Este
posicionamento permite que percebamos uma contradicdo no pensamento do autor:
defende a imersdo em um espaco, o0 ciberespaco, a0 mesmo tempo em que,
reconhece que ele ndo é acessivel a toda populagéo.

Portanto, concordamos com a constatacdo de Lévy de que a tecnologia

gerou mudancas e que com um simples olhar ao redor, é possivel ver a cibercultura
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impregnada nos espacos e nas pessoas. No entanto, percebemos que esta cultura
restringe-se a espagos urbanos, acessivel a quem tem poder de compra para
consumi-la. Por um lado, possibilita acesso as formas avancadas de conhecimento e
de tomada de consciéncia, por outro assevera as desigualdades, pois existe uma
grande parcela da populacdo mundial que ndo possui 0s requisitos minimos para
usufruir da cibercultura, como condi¢cdes sociais, econémicas e culturais. Lévy
(2010) reconhece este aspecto, mas nao apresenta nenhum tipo de combate a ele.

Outra questdo que pode ser levantada refere-se a abertura do ciberespaco.
Ao mesmo tempo em que oportuniza cultura e conhecimento possibilita a exposicéo
a violéncia, terrorismo, pornografia, pedofilia, prostituicdo, jogos e tantas outras
informacdes que circulam livremente pela internet. Pais, professores, psicologos e
pesquisadores estdo diante de um impasse entre os beneficios e 0s perigos que o
ciberespaco pode oferecer aos jovens.

Na mesma direcdo que Lévy (2010), Castells (1999), apresenta
esclarecimentos valiosos na caracterizagdo das tecnologias de informacdo. Para o
autor estas tecnologias promovem, por meio da interacdo e transformacdo do
conhecimento, maior participacdo do homem na geracdo de bens, servicos e
produtos. A revolucdo tecnolégica, defendida por Castells (1999), pode diminuir,
inclusive, a expropriacdo do trabalho do homem a medida que requer maior
movimentacdo do conhecimento para execucdo do trabalho. Contudo, had que se
reconhecer que o0s produtos do trabalho continuam abastecendo o sistema
capitalista.

Além desses autores, também pesquisadores brasileiros desenvolvem
estudos em diversas universidades que abordam questdes relevantes sobre as
concepgbes de tecnologia. Neste interim, destacamos um trabalho que
consideramos de grande relevancia para o desenvolvimento desta secdo, € a tese
Tecnologia e sociedade: relagbes de causalidade entre concepgles e atitudes de
graduandos do estado de Sao Paulo, de Estéfano Vizconde Veraszto (2009), pois
possibilitou uma compreensdao ampla a respeito das concepcgbes de tecnologia
presentes nas pesquisas desenvolvidas o Brasil. Veraszto (2009) pesquisou uma
vasta referéncia bibliografica em busca de concepcdes de tecnologia, em autores

gue procuram compreender a tecnologia desde as eras mais primitivas. Diante
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desses resultados, o pesquisador classificou as concepcdes em nove categorias™:
intelectualista, utilitarista, tecnologia como sinbnimo de ciéncia, instrumentalista,
neutralidade tecnoldgica, determinismo tecnoldgico, universalidade tecnoldgica,
pessimismo tecnoldgico, otimismo tecnoldgico e sociosistema. No anexo A encontra-
se o resumo referenciado desta classificacéo, elaborado pelo autor.

A partir da andlise de diferentes concepcdes, Veraszto (2009) defende a
concepcao de Acevedo, que toma a

[..] tecnologia como o conjunto de saberes inerentes ao
desenvolvimento e concepcéo dos instrumentos (artefatos, sistemas,
processos e ambientes) criados pelo homem através da historia para
satisfazer suas necessidades e requerimentos pessoais e coletivos
(ACEVEDO, 1998 apud VERASZTO, 2009, p. 74).

N&o serdo aqui discutidos os resultados dessa tese, entretanto infere-se
desta pesquisa que as concepcgdes sobre tecnologia apoiam-se em um conjunto de
fatores para se estabelecerem e, na maioria delas, destaca-se o componente
humano como um dos principais elementos. Além disso, a tecnologia relaciona-se
diretamente com o desenvolvimento da sociedade, da cultura e do proprio homem.

A pesquisa de Veraszto (2009) permitiu-nos reafirmar a variedade de
abordagens possibilita reunir elementos para refletir a relacdo entre leitura e
tecnologia. Entendemos que a concepcao de tecnologia ndo € Unica e acabada, pois
pudemos confirmar pelos estudos realizados até aqui que, no transcorrer da histérica
da humanidade o contexto sécio, histérico e econbmico modificou a direcdo do
desenvolvimento da técnica e da tecnologia.

Em vista da amplitude desta concepc¢éao e, avancando em direcdo ao recorte
proposto nessa dissertacdo, consideramos o termo a que se referem as TDIC como
as técnicas e instrumentos que sao capazes de conectar 0s usuarios a internet;
portanto, aparelhos como computadores, tablets, notebooks, aparelhos de celular,
androides, e todo tipo de softwares e hardwares aplicados a estes aparelhos.

Resumidamente, compreendemos as TDIC como técnicas e instrumentos
gue permitem aos sujeitos estabelecerem conexdo com a internet e, com Iisso,
usufruirem de todo conhecimento veiculado por estes suportes. Estes instrumentos e

técnicas fazem com que o0s usudarios possam acessar as informacbes e

4 A tabela com o resumo referenciado das diferentes concepcdes acerca da tecnologia, elaborada
pelo autor consta no anexo desta dissertacéo.
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conhecimentos sobre o que esta acontecendo na atualidade e a respeito do que o
homem acumulou no decurso da historia da humanidade.

Todavia, a tecnologia ndo pode ser tomada apenas em uma acepcao
abstrata, isto €, sem considerar os fatores socio-historico-culturais e as condi¢cdes
objetivas de producdo e utilizacdo. Da mesma forma que o conhecimento nado
atende apenas aos interesses de desenvolvimento humano, a tecnologia também
deixou de ser um instrumento de sobrevivéncia e promo¢édo da espécie humana.
Devido aos principios de mercantilizacdo e lucro a tecnologia assume o carater de
mercadoria e € mais um fator de acirramento da desigualdade entre as classes.

Os avancos nas pesquisas medicas e farmacéuticas, para citar apenas um
exemplo, contam e sdo ao mesmo tempo tecnologia. Entretanto, os resultados mais
avancados nao estao disponiveis para beneficio da populacéo;, sédo propriedade de
laboratorios privados, geralmente organizados em grandes conglomerados
empresariais que utilizam de estratégias de mercado visando lucro e protecado do
direito de comercializacdo. Ha& ainda mecanismos juridicos internacionais que
asseguram aos detentores dos meios de desenvolvimento e producdo de tecnologia
o controle e poder destes avancos.

Com isso, a concentracao de rigueza passa a abarcar tudo que possa ser
comercializado e privatizado, ou seja, a tecnologia e o conhecimento e vem

acompanhado da detencao da cultura intelectual. Conforme Leontiev:

a concentracdo das riquezas materiais na mao de uma classe
dominante é acompanhada de uma concentracdo da cultura
intelectual nas mesmas maos. Se bem que as suas criacdes
parecam existir para todos, s6 uma infima minoria tem o vagar e as
possibilidades materiais de receber a formacgédo requerida, de
enriquecer sistematicamente os seus conhecimentos [...] os homens
gue constituem a massa da populacao [...] ttm de contentar-se com
o minimo de desenvolvimento cultural necessério a produgcdo de
riguezas materiais no limite das funcdes que Ihes sdo destinadas
(LEONTIEV, 2004, p. 294).

Nesse contexto, 0 autor vivenciou o periodo da Revolu¢cdo Russa em que
em um extremo uma grande massa de trabalhadores rurais, pobres e analfabetos
sobrevivia sob um regime politico e econbmico autoritario e em condi¢cdes de
sobrevivéncia deploraveis; e em outro a burguesia explorava esta classe de
trabalhadores rurais e de operarios de industrias em ascensdo. Atualmente, o
cenario russo é diferente daquele visto por Leontiev, contudo, em escala mundial,

alguns aspectos apenas mudaram de roupagem, como o acirramento da divisdo de
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classes entre trabalhadores e detentores dos meios de producéo, pobres e ricos, e a
concentracdo de renda nas méaos de poucos. No cendrio mundial atual a tecnologia
€ mais um elemento que se soma as condi¢des soécio-historico-culturais e
econbmicas para acentuar estas diferencas.

Diante dessas consideracdes, reiteramos as consideracdes de Vieira Pinto
(2005) quanto a ideologizacdo da técnica, ndo ha como estabelecer julgamento de
valor entre bom e mau, ou certo e errado para a tecnologia; para entendé-la e
apropriar-se dela é preciso considerar o contexto de desenvolvimento em suas
contradicbes. Em nosso objeto de estudo, a relacdo entre leitura e tecnologia,
constatamos que as politicas publicas brasileiras incentivam a inser¢cdo das TDIC
nas escolas e universidades do pais. Com isso é garantido aos sujeitos em processo
de formacao o acesso a computadores e internet, pois de outra forma poderiam néo
té-lo. Por outro lado, as motiva¢gdes que impulsionaram as ac¢des publicas de equipar
as instituicdes de ensino nascem no berco de salvaguardar interesses econémicos
de comercializacdo destes aparelhos, que geralmente tém origem estrangeira.

E direito do trabalhador e de sua familia apropriar-se dos conhecimentos e
bens mais desenvolvidos para que ele possa conscientizar-se da sua condi¢cao
social e combater o sistema que tenta a todo custo manter a divisdo de classes.
Nessa direcdo, é papel social da educacdo empregar as tecnologias educacionais
como recurso para promover o conhecimento na direcdo de esclarecer,
problematizar e questionar a privatizacdo destes recursos e a ideologizacdo que o
envolvem.

Nesse sentido, a subsecdo seguinte apresenta os caminhos percorridos
pelas tecnologias educacionais no Brasil, sem perder de vista que a tecnologia é
fruto do conhecimento humano destinado a sobrevivéncia e promo¢do do homem,
ao mesmo tempo em que é tomada pelos detentores dos meios de producdo como

fator de poder, controle e lucro do sistema capitalista.

3.2 A Tecnologia educacional no Brasil

Finalizada a etapa em busca de uma compreensao de uma concepcéo de
tecnologia, caminha-se em direcdo das aplicacbes da tecnologia com fins
educacionais. Neste caminho entende-se que o percurso histérico do emprego de

tecnologias no contexto educacional no Brasil pode fornecer elementos para
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compreender a relacédo entre leitura e a tecnologia. Nesse sentido, nessa subsecéo
apresentamos como alguns autores e pesquisadores discutem 0S processos
escolares de ensino e de aprendizagem da leitura em relagdo as TDIC, conforme o
referencial tedrico adotado por eles.

A grande questdo do emprego da tecnologia no ambiente escolar ndo é o
que a tecnologia é capaz de fazer pela educacdo, mas como as instituicbes de
ensino podem empregar a tecnologia com finalidades educativas. Ndo se pode
perder de vista que uma das principais finalidades da educacédo é a de prover os
sujeitos dos conhecimentos necessarios para que eles percebam a realidade
objetiva (MARTINS, 2013).

Destaca-se que os computadores e a internet ndo 0s sao primeiros e nem
0s Unicos aparatos tecnologicos empregados na educacédo, eles sdo apenas alguns
dos instrumentos utilizados com a finalidade de aprimorar os processos de ensino e
de aprendizagem escolares. Antes deles outros foram utilizados, como o radio, a
televisdo, o toca-fitas, o video cassete e o DVD. Contudo, nosso recorte aborda o
emprego das TDIC e nos deteremos a tracar o percurso historico da aplicacdo dos
computadores e, posteriormente, da internet com finalidade educacional no contexto
brasileiro.

Maria Candida Moraes (1993, 1997) é uma das autoras que narra o caminho
trilhado pelo emprego dos computadores no ensino brasileiro, que se iniciou com a
informatica educativa. Segundo ela, as raizes deste processo remontam a década
de 1970, periodo em que os computadores entraram nas universidades. Nesta
época, a sociedade brasileira caminhava, a passos lentos, em direcdo de
informatizar-se com a implantacdo de politicas para o desenvolvimento da industria
brasileira que fosse capaz de criar a propria tecnologia.

Segundo Moraes (1993), o primeiro projeto de informatica educativa no
Brasil foi o Projeto Brasileiro de Educacéo e Informatica — EDUCOM, que se originou
do | Seminario Nacional de Informatica na Educacdo, realizado em 1981, na
Universidade de Brasilia. A partir das recomendacdes deste seminério, politicas
publicas de desenvolvimento da informatica educativa foram desenvolvidas e
implantadas com apoio do Ministério da Educacdo. Os estudos e projetos pilotos
foram desenvolvidos pela comunidade cientifica de algumas universidades,
inicialmente Unicamp, UFRJ e UFRGS.

No ano seguinte, 1882, ocorreu o Il Seminario Nacional de Informatica na
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Educacao, e a partir destes, outros eventos e oportunidades de debates a respeito
da insercéo da informética educativa sucederam-se no Brasil. Como consequéncia,
comités, secretarias, programas e projetos publicos mantidos com financiamento das
universidades e do governo federal frutificaram pelo pais. Houve a inciativa de
implantacdo de centros-pilotos que visaram a implantacdo da informatica na
educacdo basica, a época, 1° e 2° graus, com a aquisicdo de equipamentos e
formacao de professores.

No periodo de quase uma década ocorreram mudancgas, avangos e
retrocessos. As disputas politicas e ajustes de verbas, proprias do periodo histérico
de transicdo da ditadura militar, também atingiram o projeto EDUCOM.

Em 1989, como fruto das iniciativas pioneiras do projeto EDUCOM foi criado
o Programa Nacional de Informatica Educativa — PRONINFE, por meio da Portaria
Ministerial n° 549/GM, com a finalidade de desenvolver a informatica educativa no
Brasil. O PRONINFE adentra a década de 1990 com a ampliacdo de metas e
recursos para desenvolver a informatica nas escolas brasileiras. Dentre outros
planos que foram criados neste periodo, o MEC aprovou o 1° Plano de Acao
Integrada — PLANINFE, que, em conjunto com o0 PRONINFE:

[...] visavam a capacitacdo continua e permanente de professores
dos trés niveis de ensino para o dominio dessa tecnologia em
ambientes de ensino e pesquisa, a utilizagcdo da informatica na
pratica educativa e nos planos curriculares, além da integracéo,
consolidacdo e ampliagdo das pesquisas e socializagdo de
conhecimentos e experiéncias desenvolvidos (MORAES, 1997, p.
16).

Destacam-se neste plano os esfor¢cos para implantacdo de programas de
formacao de professores e técnicos em informatica educacional. Criaram-se centros
de informatica especificos para esta finalidade em parceria com as universidades e,
posteriormente, estes centros foram ampliados para fornecer formacdo em
informatica para estudantes de 1° e 2° graus e ensino superior.

Devido a mudanca na presidéncia na republica, apds as eleicbes, em 1996,
houve reestruturacdo dos ministérios e, consequentemente, dos programas e
projetos vigentes. Com isso, 0 PRONINFE foi substituido pelo Programa Nacional de
Informética na Educacgéo, PROINFO, criado pelo MEC, por meio da Portaria n® 522

de 1997, com a finalidade de promover o uso da tecnologia como ferramenta de
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enriquecimento pedagdgico no ensino publico fundamental e médio'®. Moraes (1997)

informa os objetivos desta nova formulacao, que vigora ainda:

[...] com metas ambiciosas, avancadas e oportunas e que preveem a
formacéao de 25 mil professores e o atendimento a 6,5 milhdes de
alunos, no qual a compra de 100 mil computadores € apenas um
requisito necessario para a operacionalizacéo das atividades e ndo a
sua finalidade maior (MORAES, 1997, p. 26).

O breve historico apresentado ndo pretende descrever detalhes de cada
programa, nem tdo pouco analisa-los em profundidade, mas demonstrar que a
preocupacdo com a inser¢cdo de computadores em ambiente escolar ndo é novidade
tdo recente. Ainda na Franca e nos Estados Unidos, os pioneiros do emprego da
informatica nas escolas, os computadores povoaram as universidades e escolas
muito antes, por volta de 1950 (VALENTE, 1999).

Em vista do caminho percorrido pela tecnologia até alcancar as instituicoes
de ensino no Brasil, € pertinente questionar: por que utilizar tecnologia nos
processos educativos de escolas e universidades? Em que elas podem para
formacdo dos sujeitos? Qual a sua aplicabilidade nos processos de ensino e
aprendizagem?

O discurso da insercdo de computadores na educacédo brasileira iniciou-se
com o emprego de laboratérios de informética, primeiramente nas universidades e
depois em escolas de educacdo basica. No decorrer deste caminho, projetos,
pesquisas académicas e programas governamentais encontraram terreno fecundo
para frutificarem a tematica. O resultado foi um avanco no conhecimento de varias
areas que estéo interligadas a informatica, como tecnologia industrial, formacéo de
técnicos de nivel médio, superior e tecndlogos. A educacgéo colheu bons frutos com
a implantacdo de laboratérios de informatica, formacéo de professores, projetos de
implantagcdo de linguagem de programacdo LOGO, aulas de informatica para
estudantes da educacdo basica, dentre outros projetos que persistem até hoje. A
heranca do projeto EDUCOM prosperou abrindo caminho para PROINFO.

Por outro lado, o discurso dos projetos e programas de implantacdo da
informatica na educacdo esta atravessado por vozes que remetem a multiplos

interesses, que nem sempre convergem com o0s da educacdo. Conforme Bakhtin/

> FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO. Disponivel em:
<http://www.fnde.gov.br/programas/programa-nacional-de-tecnologia-educacional-proinfo>. Acesso
em: 20 fev. 2015.



http://www.fnde.gov.br/programas/programa-nacional-de-tecnologia-educacional-proinfo

74

Volochinov (2006), “... um enunciado absolutamente neutro é impossivel” (p. 289).
Neste sentido, é conveniente perceber que outras motivacdes levaram a insercédo de
computadores na educacéo brasileira.

Como dito anteriormente, o projeto de informética educacional no Brasil
iniciou-se na década de 1970. Naquele momento, o pais procurava desenvolver
bases que garantissem a autonomia da industria de informética e tecnologia. Para
isto, o Governo Federal criou a Comissdo Coordenadora das Atividades de
Processamento Eletronico (CAPRE), a Empresa Digital Brasileira (DIGIBRAS) e a
Secretaria Especial de Informatica (SEI), (MORAES, 1993). Com o passar do tempo
e as modificacdes na politica nacional, essas entidades sofreram transformacdes,
mudaram de nomenclatura e, algumas, até foram extintas. O empenho dos governos
brasileiros em instituir 6rgdos responsaveis pela politica nacional de informética
visava a informatizar a sociedade. Acreditavam que esta medida seria capaz de
promover a solugdo de problemas em diversas areas como saude, educacao,
energia, agricultura, inddstria, economia, dentre outras. Nesse sentido, a tecnologia
era percebida como capaz de promover a solucdo de problemas de varios setores
de atividades humanas.

Os governos requisitaram que o caminho para o progresso tecnolégico,
principalmente de uma industria nacional, com condi¢cdes seguras de prosperar e

expandir, passasse pela educacao. Moraes (1993) esclarece que:

[...] dentro desta conjuntura, um dos setores capazes de garantir a
construcdo de uma modernidade aceitavel e propria era sem davida
a educacdao, apesar de reconhecermos 0 seu atraso e as dificuldades
de aceitacdo do que é inovador e moderno que lhe acompanha ao
longo de décadas. Por outro lado, caberia & educacado articular o
avanco cientifico e tecnolégico com o patrimbénio cultural da
sociedade e promover as interagcdes necessarias (MORAES, 1993, p.
17).

A insercdo da informatica na educagdo converge, portanto, para 0S
interesses econdmicos em desenvolver um potencial industrial tecnoldgico no pais.

Barreto apud Moraes ratifica esta analise, afirmando que:

também datam de 1995 textos-chave do Banco Mundial
estabelecendo como saida para a educacdo - e exigéncia para a
concessao de empréstimos aos paises do Terceiro Mundo - a
utilizagao de ‘tecnologias mais eficientes’, no movimento de quebrar
0 que esta posto como ‘monopdlio do professor na transmissédo do
conhecimento’ (BARRETO apud MORAES, 2009, p. 7, grifo do
autor).
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Na mesma direcdo, depreende-se que além da presenca de interesses
politicos e econdbmicos nos discursos de implantacdo da informética na educacéao,
esta presente também a ideologia do fetiche da tecnologia, defendida por Vieira
Pinto (2005). Veraszto (2009) corrobora com Vieira Pinto (2005) e classifica esta
concepcdo de tecnologia de otimismo tecnolégico. Os governos, e muitos
pesquisadores, nos anos 1970 investiram na informética em virtude de assim
conceberem a tecnologia, sua valorizacdo como solugcdo para os problemas da
sociedade, sem olhar as contradicdes que a cercam. Aparentemente pode figurar
uma conviccao inocente, entretanto revela-se atravessada por vozes de discursos de
outros sujeitos e instituicdes que guardam em si interesses econdmicos e politicos.

Essas crencas e interesses diversos ainda persistem nos meios politicos,
académicos e econbmicos atualmente. Mas, mesmo com tais contradicbes, €
necessario que a educacao utilize as TDIC nos processos de ensino e aprendizagem
escolares, pois elas integram a sofisticacdo do conhecimento produzido pelos
homens. E, neste sentido, precisam integrar o processo de da educacgédo em virtude
de contribuir com a apropriacdo de conhecimentos e desenvolvimentos dos sujeitos.

Todavia, o emprego das TDIC precisa ser contextualizado, problematizado a
fim de dialogar com o0 ensino e com a tomada de consciéncia dos sujeitos,
principalmente aqueles que sofrem com a divisdo de classes da sociedade
capitalista, da realidade objetiva. As tecnologias sdo além de um recurso para
auxiliar os docentes no ensino dos conhecimentos cientificos produzidos e
acumulados historicamente pelos homens, tema para discussdo e questionamento
do atual sistema socioecondémico em que estamos inseridos.

Por entenderem que as TDIC séo necessarias nos ambientes educacionais
e em vista dos incentivos, pesquisas, programas e projetos, muitos pesquisadores,
principalmente a partir da década de 1990, dedicaram-se a estudos e propostas de
aplicacdo de diversas tecnologias nos processos de ensino. Dos estudos que
realizadas sobre este tema percebemos a presenca de diversidade de termos
utilizados para se referir & relagdo entre tecnologias a educacgédo: informatica na
educacado, informatica educacional, tecnologia aplicada a educacado, tecnologia
educacional, tecnologia na educacdo, educagcdo tecnologica, sistemas
computacionais para uso em Educacao, uso educacional das TIC, comunicacao
educacional, midia-educacgédo, softwares educativos ou educacionais, dentre outros.
Todos remetem ao uso de aparelhos tecnolégicos, na maioria dos casos
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computadores e internet, em ensino, pesquisa e aprendizagem no ambito de escolas
e universidades.

N&o se trata aqui de analisar os conteudos ideoldgicos envolvidos em cada
um destes termos, a este respeito, apenas sublinha-se que cada uma das
terminologias, constitui-se do atravessamento de diversas vozes com suas
intencionalidades e ideologias, expressas e veladas. Pois, conforme discutido no
capitulo anterior, a palavra € ubiqua, moldavel, ela recebe do interlocutor o
significado de acordo com a situacdo comunicativa. Neste caso, ndo se trata de uma
situacdo passageira, mas da elaboracdo de concepcdes que, para serem
constituidas contam com um universo de contetdos ideolégicos. Desse modo,
significado que pesquisadores, autores e educadores constroem para si de uma
determinada concepcéo refratam a maneira com que estes profissionais conduzem
suas praticas, sejam elas a producdo de material didatico, cientifico ou legislacao,
conducdo de cursos de formacéo ou de aulas nos diversos niveis e modalidades de
ensino.

Lévy (2010) e Vieira Pinto (2005) percebem de maneira bastante divergente
0 que representa para 0s seres humanos participar do universo da tecnologia.
Enquanto que Vieira Pinto (2005) indica a consciéncia de que a técnica é um atributo
dos homens e que esta em constante processo de sofisticacdo pelos proprios
representantes da espécie, ndo se restringindo a aparatos tecnoldgicos, para Lévy
(2010), o caminho € inverso: participar do universo da tecnologia € estar imerso no
ciberespaco e, por consequéncia, na cibercultura. Desse modo, esse pesquisador
contemporaneo entende que esta imersdo é um direito de todos os individuos, que,
s6 assim, podem patrticipar do processo de interacdo com a humanidade.

Ressalta-se outro aspecto, ja discutido anteriormente, além destes aspectos
a tecnologia esta presente em uma sociedade capitalista que a toma como produto
de mercantilizacdo e lucro. Consequentemente, neste aspecto a tecnologia € mais
um fator de intensificagao da divisao de classes.

A partir do didlogo com os referencias teéricos a respeito de algumas
concepcOes de tecnologia, sem desconsiderar as multiplas e contraditorias relagdes
gue cercam este tema, compreendemos que este termo se refere, de maneira geral,
a acdo produtiva humana. Reconhecendo a amplitude desta temética, delimitamos
nossos estudos as TDICs: técnicas e instrumentos capazes de conectar 0s sujeitos a
internet, por entender que este tipo de tecnologia esta mais proximo do cotidiano
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urbano dos sujeitos em processo de formacdo escolar e dos ambientes
educacionais.

A relacdo entre leitura e tecnologia envolve a compreensao de cada um
destes fendbmenos sem perder de vista a totalidade do processo de interpelagéo
entre eles. Portanto, compreender a tecnologia como concepcao tedrica inserida em
um contexto socio-historico-social amplo e complexo, delimita-la as TDIC e entender
0 contexto do emprego das tecnologias educacionais no Brasil permitiu reunir
elementos para refletirmos a respeito do objeto dessa dissertacdo. Entendemos que
na atualidade as populacdes urbanas estdo cercadas por tecnologias, estes apelos
estdo acompanhados por diversos tipos de linguagem, dentre elas a escrita que
requer minimamente conhecimentos de leitura para que as pessoas possam acessa-
la e atuar socialmente. O transporte, o comércio, 0 mercado de trabalho, as noticias
diarias e a comunicacédo, s6 para citar alguns exemplos, contam com a linguagem
escrita e com a tecnologia para serem acessadas.

Dessa forma, a intersecc¢ao entre leitura e a tecnologia acontece por meio do
conhecimento, ler auxilia no acesso aos aparatos tecnoldgicos e estes, promovem o
acesso a comunicacédo, conhecimento, informacgdes e noticias. Ainda que o radio, a
televisédo e a internet contem com recursos de som e imagem para a circulagcéo de
noticias, os textos escritos sdo um meio muito utilizado para este fim. Além de
informacBes a escrita € um meio de producdo, armazenamento e veiculacdo de
conhecimento, reconhecido e valorizado em diversas esferas da atividade humana
como escolas, universidades, 6rgaos publicos etc.

Os elementos discutidos na se¢éo anterior, a respeito de leitura, somam-se
a esses sobre tecnologia, para analisar como as pesquisas académicas, que tém por
objeto leitura e tecnologia, dialogam com os referencias te6ricos adotados por elas.
Portanto, a secdo seguinte apresenta o processo de selecdo e de analise das
dissertacGes obtidas no banco de dissertacdes e teses da CAPES e estabelece um
didlogo entre o referencial tedrico e o0s resultados destes trabalhos com as

consideracdes discutidas nos capitulos 2 e 3 desta dissertacéo.
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4 UM DIALOGO COM QUATRO TRABALHOS ACADEMICOS ENVOLVIDOS
COM LEITURA E TECNOLOGIA

O diélogo entre as pesquisas académicas em andamento com as que ja se
encontram finalizadas realizadas, que abordam o mesmo tema, pode contribuir para
o enriquecimento de estudos em areas afins. Como € o caso do objeto do qual trata
esta dissertacdo, a relacdo entre leitura e tecnologia, que comporta diversas areas
do conhecimento. Especificamente por termos no horizonte desta pesquisa 0s
processos escolares, Educacéo, Letras, Lingua Portuguesa, Informética Escolar,
Psicologia da Educacao e Ensino apresentam maior afinidade com a temética.

Desse modo, vislumbramos na andlise das pesquisas académicas ja
finalizadas um rico suporte para observarmos como a relacdo entre leitura e
tecnologia é entendida e, a partir disso projetar nossas possiblidades de discusséo e
pesquisa académica. Nesse sentido, esta secdo apresenta o caminho percorrido
para a selecdo e andlise das producdes académicas que discutem a relacdo entre
leitura e tecnologia.

Recorreu-se ao banco de dissertacdes e teses da CAPES, uma biblioteca
virtual, criada em 2000 e mantida pelo governo federal e integrada ao Portal de
Periédicos CAPES/MEC. Esse banco tem a finalidade de fortalecer os programas de
pés-graduacdo no pais e promover a democratizacdo do acesso a informacéo
nacional e internacional. Atende a demanda académica, e também “[...] atende as
demandas dos setores, produtivo e governamental e propicia 0 aumento da
producdo cientifica nacional e o crescimento da insercdo cientifica brasileira no
exterior” (PERIODICOS CAPES/MEC)'. Como ferramenta de ensino e pesquisa
‘conta com um acervo de mais de 37 mil titulos com textos completos, 126 bases
referenciais, 11 bases dedicadas exclusivamente a patentes, além de livros,
enciclopédias e obras de referéncia, normas técnicas, estatisticas e conteudo
audiovisual” (PERIODICOS CAPES/MEC). Atualmente, o acervo de dissertacfes e
teses conta com os trabalhos defendidos em 2011 e 2012.

Este banco de dados contribui para a nossa pesquisa, pois pode fornecer

uma amostra significativa de produ¢des académicas desenvolvidas no pais que nos

'® PERIODICOS CAPES/MEC. Disponivel em:
<http://www.periodicos.capes.gov.br/index.php?option=com_pcontent&view=pcontent&alias=missao-
objetivos&Itemid=102>. Acesso em: 12 jun. 2015.
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permitam conhecer as pesquisas cujo objeto esteja o mais proximo possivel da
relacédo entre leitura e tecnologia. Soma-se a isto a garantia de acessibilidade a esta
biblioteca virtual devido as tecnologias de armazenamento e processamento de
informacéo de que dispde. E reconhecida e respeitada em virtude da importancia da
CAPES para as universidades e as politicas reguladoras de pesquisas cientificas
desenvolvidas dentro e fora do Brasil. Desse modo, permite que pesquisadores,
docentes e publico interessado conhegam os resultados de pesquisas concluidas
recentemente.

As caracteristicas deste banco de dados aproximam-no de um catalogo, isto
€, um tipo de banco de dados de universidades ou instituicdes de pesquisa,
organizado por acumulagéo, totalidade de informagdes, otimizacdo do tempo gasto
para pesquisas, originalidade do conhecimento e conectividade das producfes em
um mesmo local (FERREIRA, 2002). Isto que dizer que este banco de dados em
forma de catalogo ndo abrange a totalidade das pesquisas desenvolvidas.

Ao optarmos por recorrer ao banco de dissertacdes e teses da CAPES esta
pesquisa qualifica-se como estado do conhecimento, pois, segundo Romanowski e
Ens (2006), “O estudo que aborda apenas um setor das publicagdes sobre o tema
estudado vem sendo denominado de ‘estado do conhecimento™ (p. 39).

Contudo, esta dissertacdo apresenta alguns aspectos que tangenciam o
estado da arte. Da perspectiva da abrangéncia da producdo cientifica ndo se
caracteriza como estado da arte dado que abordar a totalidade de uma determinada
area do conhecimento implicaria consultar e analisar teses, dissertacdes, artigos de
periédicos e publicacées em anais de eventos. Contudo, a metodologia tangencia o
estado da arte posto que procura identificar, analisar, categorizar, e revelar maltiplos
enfoques das pesquisas investigadas (ROMANOWSKI; ENS, 2006).

Apoés estas consideracdes iniciais, relatamos os caminhos percorridos em
busca das pesquisas, cujos objetos envolvessem a relacéo entre leitura e tecnologia.
Em seguida, apresentamos cada um dos trabalhos selecionados e procedemos com
a analise do diadlogo entre o objeto e o referencial tedrico de cada um dos estudos.
Finalmente, tecemos nossas consideracdes, a partir do conjunto de elementos
reunidos no decorrer desta dissertacdo, em busca de uma possivel resposta para o
problema inicialmente proposto: como os autores das pesquisas académicas, que
tém como objeto de investigacdo a relacdo entre leitura e tecnologia, discutem-no
com o referencial te6rico adotado para sua abordagem?
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4.1 O PERCURSO DA PESQUISA

No primeiro momento, a pesquisa realizada no banco de dissertagdes e
teses da CAPES foi apenas de reconhecimento, superficial, das producfes desta
biblioteca virtual; ndo obedeceu a critérios predeterminados e se utilizou diversos
termos de busca. Contudo, percebeu-se a necessidade de adotar parametros de
selecdo e classificacdo devido a quantidade substancial de resultados obtidos
conforme eram modificados os termos de busca.

Ao revezar os termos de busca, utilizando vocabulos que se relacionassem
com leitura e tecnologia, o resultado foi bastante expressivo, conforme demonstrado

no Quadro 1, a sequir.

Quadro 1 - Demonstrativo da pesquisa realizada no banco de teses da CAPES quanto a variacao no
termo de busca

Termo de busca Quantidade de registros encontrados
no banco de teses da CAPES

Aprendizagem leitura tecnologia 89

Educacéo tecnologia 2060
Aprendizado leitura tecnologia 12

Aprendizado leitura internet 116

Aprendizado 1620

TIC 318

Letramento 541
Compreensao escrita 423

Nativos digitais 18

Tecnologias educacionais 435

Internet 47200

Total de registros 52832

Fonte: Da Autora, 2014*’

Em vista da quantidade de resultados obtidos ficou evidente a necessidade
de refinar a pesquisa. Observou-se, inclusive, que os termos de busca ndo traziam
fidedignidade ao objeto de estudo das pesquisas, por exemplo, ao utilizar os termos
leitura e tecnologia a busca resultou em trabalhos que n&o tinham os dois termos no
resumo, titulo ou palavras-chave. Pelo fato de leitura ser um termo polissémico, em
muitos trabalhos a acepcao era diferente da que se pretendia encontrar e se referia

a pesquisas voltadas para obras especificas como € o caso da dissertagdo com o

" A ordem em gue aparecem os termos se deu cronologicamente.
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titulo Barbarie, Educacdo e Capacidade de Julgar: uma leitura a partir de Adorno e

Arendt (SILVA, 2012).

Apos o contato inicial e familiaridade com o site foram eleitos alguns critérios

para o refinamento da pesquisa. Os termos de busca fixaram-se em leitura e

tecnologia e, se exploraram os filtros disponiveis no préprio banco de dados:

programa de pesquisa e area do conhecimento, conforme mostrado no Quadro 2.

Quadro 2 - Demonstrativo de filtros utilizados para refinar a pesquisa

Termo de busca Prggg:mg:e conﬁreeca}ggnto Resultados obtidos

Leitura tecnologia Educacao Educacao 49 trabalhos

Leitura tecnologia Letras Letras 15 trabalhos
Total 64 trabalhos

Fonte: Da Autora, 2015

Em seguida estabeleceram-se alguns parametros para a organizacdo e
verificacdo dos trabalhos. Primeiramente observou-se a pertinéncia integral ou
parcial do titulo ao tema, etapa em que de um total de sessenta e quatro trabalhos
restaram vinte. Em uma segunda etapa procedemos a leitura dos resumos que,
segundo Ferreira (2002), deve conter: o objetivo principal; a metodologia ou
procedimento; o instrumento tedrico, técnicas, sujeitos e métodos de tratamento dos
dados; os resultados e as conclusdes.

As informacdes obtidas nos resumos foram dispostas em um quadro, a fim
de facilitar a visualizacdo e a selecdo final dos trabalhos que teriam os referenciais
tedricos analisados. Neste quadro constam: titulo, nome do pesquisador,
universidade, nome do orientador, tipo de pesquisa, objetivo, objeto de pesquisa,
problema de pesquisa, tematica pesquisada, referencial teorico, referéncia quanto a
mestrado académico, mestrado profissional ou doutorado, o tipo de filtro utilizado
para refinar a pesquisa, palavras-chave do trabalho, objeto da pesquisa, objetivo da
pesquisa, tipo de pesquisa, problema da pesquisa, referencial tedrico, classificacao
quanto ao objeto pesquisado e observacdo quanto a abordagem total ou
parcialmente a relagéao entre leitura e tecnologia. Esses dados elencados permitiram
confirmar se o0s objetos das pesquisas referidas relacionavam-se a leitura e
tecnologia, a selecao resultou em vinte trabalhos.

Destes, na ultima fase de refinamento da pesquisa, foram selecionados
quatro trabalhos que contemplaram a relacao entre leitura e tecnologia. Todos sé&o
dissertacGes de mestrado académico, de programas de pesquisa em Educacgéo e
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area de conhecimento em Educacdo. O Quadro 3, a seguir, apresenta algumas

informagdes sobre as disserta¢des selecionadas.

Quadro 3 - Dissertacdes que abordam o objeto leitura e tecnologia
Instituicdo/local
Autor(a) Titulo Autor Palavras- Ano de em gue se
chave publicacéo realizou a
pesquisa
As contribuicdes
do suporte ENsino-
virtual Glogster Vanessa . ) . ,
para o Lisabete aprenldlz_agem, Unl\{ersijdade Ide
Bones desenvolviment Urnau tecno og!a, Cax!as o Sul -
(2011) 0 das Bones Glogster; 2011 Caxias do Sul,
habilidades leitura; Rio Grande do
de leitura e producdo sul
~ textual
producao
textual
Os usos das Educacio:
TICs no Jalmelice Tecnolgo iés Universidade do
Ferreira desenvolviment da Luz de Inforr%a %0 Estado de Minas
(2012) o da leitura e Ferreira o & 2012 Gerais — Belo
escrita no L Horizonte, Minas
. Comunicacao; .
ensino Letramento Gerais
fundamental
Leitura e
- escrita no
E(;ar;;[ﬁr%i:géo na Inez Orkut; Praticas Pontificio
Rosa internet: leitura | Rodrigues Juvenls_de . 2011 Un|\{e_r5|dade
(2011) e escrita de Rosa comunicacéo; Catolica —
iovens no Orkut Educacéo e Goiania, Goias
J redes sociais
online.
O papel .
mediador das Ana E(;Iii?r%a’ Universidade do
Simaes midias digitais Paula Escrita’ Midias Estado do Rio
(2011) na relagéo da Lima Di itais, 2011 de Janeiro — Rio
crianga com a Simobes '9 ’ de Janeiro, Rio
X Cibercultura, .
leitura e a Imagem de Janeiro
escrita g

Fonte: Da Autora, 2015

Na préxima etapa da analise, a leitura dos trabalhos foi além dos resumos,

contudo, destaca-se que no site da CAPES os textos das pesquisas nao estao

disponiveis integralmente. Dessa forma, recorremos as bibliotecas digitais das

universidades para acessar cada um dos textos completos, e com isso |é-los na

integra.

Alguns elementos que contribuiram para a analise das pesquisas sdo 0s
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recomendados pela ABNT®® para a elaboracdo de um projeto de pesquisa

académica, conforme a NBR 15287 de 2011. Estes itens servem para delinear e

delimitar o estudo: objeto, objetivo geral e problema de pesquisa, Porém, nem todos

estavam explicitos nos quatro trabalhos selecionados, mesmo assim uma leitura

pormenorizada permitiu inferi-los, conforme quadro abaixo:

Quadro 4 - Objeto, Objetivo e problema de pesquisa das Dissertaces que abordam o objeto leitura e

tecnologia
Autor(a) | Objeto Objetivo Problema de pesquisa
Bones A relacédo entre o | Verificar se o uso | O uso continuo do suporte
(2011) suporte  virtual | continuo  do  suporte | virtual Glogster traz ou n&o
Glogster, leitura e | virtual Glogster traz ou | contribuicdes para 0
producao textual nao contribuicbes para o | desenvolvimento das
desenvolvimento das | habilidades de leitura e
habilidades de leitura e | producéo textual? *
producao textual.
Ferreira | A relacdo entre as | Analisar os usos das TICs | De que maneiras as TICs s&o
(2012) TICs e o|em escolas da rede | apropriadas na educacdo e
desenvolvimento | municipal de ensino, a | que contribuicbes trazem
da leitura e da | partir do conceito de | para a formacdo humana dos
escrita. *° Sociedade da Informacdo. | alunos na escola? *
Rosa Praticas Analisar as  praticas | As praticas comunicativas
(2011) comunicativas comunicativas dos jovens | dos jovens no  Orkut
desenvolvidas no Orkut com vistas a | desenvolvem as estratégias
pelos jovens por | identificagéo das | discursivo-argumentativas
meio das redes | estratégias discursivo- | que favorecem 0
sociais da Internet | argumentativas que | aprimoramento da leitura e da
permitem 0 | escrita como competéncias
aprimoramento socioculturais que permitem o
daleiturae da escrita | desenvolvimento do
como competéncias | pensamento critico?
socioculturais.
Simdes | A mediagio das | Investigar as mediagdes | Os artefatos digitais, com os
(2011) midias digitais e o | dessa cultura digital nas | quais as criangas convivem

processo de
leitura e escrita®.

relacbes da crianca com a
leitura e a escrita.

contemporaneamente,  sao
mediadores dos processos de
ler e escrever de criancas
matriculadas no terceiro ano
do Ensino Fundamental?

Fonte: Da Autora, 2015

* O problema néo foi explicitado pela pesquisadora, foi inferido a partir da leitura da
dissertacgéao.

18 Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) orienta por meio das Normas Brasileiras (NBR)
ndmero 15287 de 2011 quanto aos principios gerais para elaboracgao de projetos de pesquisa.

YA pesquisadora apresenta o objeto como objetivo na elaboracéo da dissertacdo, dessa forma
infere-se o0 objeto expresso neste quadro.

% A pesquisadora néo explicita o objeto, pdde-se inferi-lo a partir da leitura da dissertacéo.
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A analise dos trabalhos buscou observar na fundamentacdo tedrico-
metodoldgica e no percurso as concepgdes de leitura e de tecnologia adotado pelas
autoras. O ultimo passo foi verificar como o referencial tedrico adotado em cada
pesquisa dialogou com as consideracdes e resultados finais.

Na subsecédo a seguir apresenta-se cada uma das pesquisas: a metodologia,
o tipo de pesquisa e o0 percurso, algumas consideracdes e o dialogo que as autoras
estabeleceram com o referencial tedrico para discutir tecnologia, leitura e a relagéo

gue se estabelece com o processo de escolarizacao.

4.2 APRESENTACAO DAS PESQUISAS ACADEMICAS SELECIONADAS A PARTIR DO

BANCO DE DISSERTACOES E TESES DA CAPES

Nas secdes seguem apresentaremos cada uma das quatro dissertacdes
selecionadas. Advertimos que muitos dos referenciais teodricos citados nesses
trabalhos ndo constam nas nossas referéncias bibliograficas, pois sdo mencionados
pelas autoras das dissertac6es em foco. Para expressar a familiaridade dos tedricos
adotados por elas estdo descritos no apéndice A os autores, as publicacbes e a
perspectiva tedrica que foram recorrentes nos trabalhos.

Em nossa analise procuramos identificar o referencial teorico; dialogar com
estes referenciais observando como se expressa a relagao entre leitura e tecnologia;
e analisar a relacdo entre leitura e tecnologia percebendo se ha alguma influéncia da

primeira sobre a segunda.

4.2.1 As contribuicbes do suporte virtual Glogster para o

desenvolvimento das habilidades de leitura e producao textual

Esta pesquisa discute em que medida o suporte Glogster pode contribuir
para o desenvolvimento de habilidades de leitura e producdo de textos dos
estudantes de duas turmas de 72 série/8° ano do Ensino Fundamental, entre 12 e 15
anos de idade. Sublinha-se que a nossa andlise do trabalho de Bones (2011) limita-
se ao que a pesquisadora realizou apenas quanto a leitura, haja vista que aborda
também a producdo escrita. A pesquisadora recorre, dentre outras referéncias,
principalmente a Bronckart (2006), Koch e Elias (2010) e Marcuschi (2009) aos
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Parametros Curriculares Nacionais (1998)*'. Consideramos importante destacar que
ndo esta explicito qual é a perspectiva tedrico-metodolégica adotada para a
elaboracdo da pesquisa. Apesar de a pesquisadora anunciar que adota a
perspectiva de Bronckart, ndo compreendemos 0 que iSso representa na dissertacao
como um todo.

A pesquisadora explica que o suporte Glogster é uma rede social que
possibilita a criacdo de posteres interativos, semelhantes a cartazes de papel, mas
que, por se tratar de uma ferramenta virtual, permite adicionar videos, musicas, links
e compatrtilha-los entre os usuarios da ferramenta, que sdo preferencialmente jovens
(BONES, 2011).

Para investigar as implicagbes deste suporte nas habilidades de leitura e
escrita a pesquisadora apoia-se nas orientacées dos Parametros Curriculares
Nacionais (PCNs) (BRASIL, 1998) e em Marcuschi (2009). Especificamente quanto
ao termo habilidades leitoras que € empregado pela pesquisadora no decorrer da
pesquisa como sindnimo de habilidade de leitura e compreensao leitora refere-se a
“atividade de relacionar conhecimentos, experiéncias e ac¢des num movimento
interativo e negociado” (Marcuschi, 2009, p. 252 apud BONES, 2011, p. 16). Os
PCNs referenciam as bases adotadas na pesquisa quanto ao ensino de lingua
portuguesa, o0 qual deve ser orientar os estudantes sobre a utilizacdo de diferentes
fontes de informacdes e recursos tecnoldgicos.

A pesquisadora adotou a perspectiva sociodiscursiva interacionista de
linguagem de Bronckart (2006) para conduzir sua investigacdo sobre o seu objeto.
Segundo essa perspectiva 0 processo de ensino-aprendizagem da linguagem
acontece pelas interacfes entre 0s sujeitos, que, por sua vez, efetivam-se por meio
da linguagem e dos géneros de texto. Nessa perspectiva Bronckart (2006) define
texto como unidades comunicativas, isto é, “correspondentes empiricos/linguisticos
das atividades de linguagem de um grupo, e um texto como correspondente
empiricos/linguistico de uma determinada acao de linguagem (p. 139 apud BONES,
2011, p. 29)".

Sublinhamos que género de texto corresponde “a produtos de configuracao

*! Estes autores integram a referéncia bibliogréfica citada no trabalho de Bones (2011) que pode ser
acessado integralmente em:
<https://repositorio.ucs.br/jspui/bitstream/11338/534/1/Dissertacao%20Vanessa%20Urnau%20Bone
S.pdf>.
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de escolhas, que se encontram momentaneamente cristalizados ou estabilizados
pelo uso (BROCKART, p. 143 apud BONES, 2011, p. 14)".

Embora alguns principios de géneros de texto sejam os mesmos da
perspectiva bakhtiniana de linguagem, destacamos que Bakhtin e seu Circulo néo se
ocuparam com género textual, e sim de géneros discursivos 0 que parece dar uma
ideia mais ampla e geral desses estudos. Género discursivo refere-se a
manifestacdo especifica da linguagem. Conforme a especificidade de cada esfera de
atividade desenvolvida pelos homens sdo manifestacfes discursivas, isto €, textos
orais ou escritos, que apresentam caracteristicas proprias que os diferenciam uns
dos outros de acordo com a situacdo social de uso, os interlocutores e a finalidade
(BAKHTIN, 2006).

Como teoria € abrangente e ndo permite classificacfes de tipos de textos ou
de géneros, ao contrario, entende que apesar de haver similaridades dos discursos
proferidos nas determinadas areas de atividades humanas os aspectos sécio-
histérico-sociais fazem com que a lingua seja viva, mutavel e flexivel, por isso os
define como género mais ou menos estaveis.

Pelo autor da perspectiva sociodiscursiva, Bones (2011) afirma que o
emprego dos géneros de texto pressupfe que o ensino da linguagem deve
possibilitar aos estudantes compreender as situacbes comunicativas reais. Nesse
sentido, a pesquisadora entende que os géneros digitais sdo produto dos avancos
tecnolégicos e integram situacBes comunicativas que acontecem na sociedade
contemporaneamente.

Bones (2011) acrescenta a concepc¢ao de leitura defendida pela perspectiva
interacionista sociodiscursiva de Brockart o entendimento sustentado por Koch e
Elias (2010) e Antunes (2003) de que leitura é construcdo de sentidos. Nesta
direcéo, para Brasil (1998) a leitura é uma atividade complexa e processual, em que
Sao necessarios conhecimentos linguisticos e conhecimentos prévios do leitor, para
alcancar a compreensédo e interpretacdo, semelhante a concepcdo de leitura que

abordamos na se¢édo 1 com base em Kleiman (2011). A autora ressalta que:

[...] a habilidade de leitura é observada neste estudo através do
entendimento de textos, isto é, da compreensdao leitora, tomada aqui
como ‘uma atividade de relacionar os conhecimentos, experiéncias, e
acfes num movimento interativo e negociado’ (MARCUSCHI, 2009,
p. 252 apud BONES, 2011, p. 16).

Salientamos que a pesquisadora nao discutiu a especificidade de
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concepc¢des que tratam de tecnologia, ao invés disso, ela esclareceu o que entende
como o emprego das tecnologias digitais na educagéao voltada para o ensino de
linguagem: instrumentos e ferramentas que servem de mediadores da aprendizagem
aproximam professores de alunos, e motivam os alunos para o trabalho escolar
através dos géneros de texto (BONES, 2011, p. 54). Especificamente, o objetivo da
pesquisadora foi analisar a leitura no contexto tecnoldgico, utilizando para isso, o
suporte Glogster.

Nesse sentido, ela ressalta que o0 ensino da leitura no contexto tecnolégico
“[...] perpassa o texto impresso e chega ao ambiente digital, abrindo espaco para
leitura interativa e nao linear” (BONES, 2011, p. 76), apoiada em Santaella (2008)
que afirma que a mudanca no suporte, do impresso para o digital, acarreta
modificacdes na recepcdo e compreensdo do texto.

ApOs apresentar 0s pressupostos tedrico-metodoldgicos que sustentam o
seu estudo, Bones (2011) descreve a pesquisa de campo. Esta etapa teve duragéo
de 35 horas-aula e foi aplicada aos estudantes, de uma escola publica do Rio
Grande do Sul. Foram divididos dois grupos, um denominado de GE (Grupo de
Experimento) que realizou integralmente as atividades da Sequéncia Didatica®® no
laboratorio de informatica e no suporte Glogster. O outro grupo identificado como GC
(Grupo de Controle) teve contato com o suporte apenas para realizacdo dos testes
de habilidade leitora e realizou as atividades da sequéncia didatica impressas na
sala de aula, sem contato continuo com o suporte Glogster.

Inicialmente, os dois grupos de estudantes responderam, virtual e
individualmente, questionarios a respeito do uso pessoal e escolar de ferramentas
digitais. Em seguida, aplicou um pré-teste que deveria ser respondido
individualmente e utilizando o suporte Glogster, para verificar o conhecimento dos
alunos sobre leitura e producdo de texto em Lingua Portuguesa. Logo depois por
meio da metodologia da sequéncia didatica aplicou atividades com o texto Qual é a
sua tribo?. O GE realizou as atividades no suporte Glogster enquanto que o GC
realizou-as em sala de aula e no suporte impresso. Por fim, a autora aplicou o pos-
teste também individual e por meio do suporte Glogster para os dois grupos.

Ao explicar como os resultados foram analisados, divididos em quatro

2N pesquisadora entende sequéncia didatica com fundamentos em Dolz, Noverraz e Schneuwly
(2010), como “um conjunto de atividades escolares organizadas, de maneira sistematica, em torno
de um género textual oral ou escrito”.
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blocos, a pesquisadora deixa mais claro como foi o procedimento de coleta de

dados:

o primeiro bloco apresenta a sistematizagdo da sondagem realizada
através de questionario; o segundo bloco corresponde as perguntas
de pré-leitura, presentes nos pré-teste e no pds-teste; o terceiro
bloco estd formado pelas questdes de compreensdo leitora,
encontradas no mesmo instrumento; e o Ultimo bloco estd composto
pela producdo textual solicitada no pré-teste e no pés-teste (BONES,
2011, p. 65).

Serao relatados apenas os resultados que se relacionam diretamente com
leitura e tecnologia, haja vista, que a pesquisadora recolheu uma grande gama de
dados. Com relacdo ao uso que os estudantes costumam fazer das tecnologias, os
dois grupos indicaram ter familiaridade com o uso de computadores e internet,
utilizam-nos para jogar, ouvir musica, assistir filmes, conversar, acessar blogs,
realizar pesquisas e digitar trabalhos escolares. Contudo, raramente acessam livros
digitais e glogs.

As habilidades leitoras foram verificadas por meio de um questionario de dez
perguntas, relacionadas ao texto trabalhado na sequéncia didatica, respondidas no
suporte Glogster. A pesquisadora tinha uma hipétese para esta verificacao a, de que
“[...] quando o ser humano utiliza com frequéncia uma determinada ferramenta ele
adquire a capacidade de se adaptar aos seus recursos e ao modo de
funcionamento” (BONES, 2011, p. 77).

Quanto a esta hipotese questionamos se a relacdo estabelecida entre
frequéncia de uso e adaptacédo é suficiente para avaliar as habilidades leitoras dos
participantes da pesquisa. Conforme discutimos no capitulo 3 ha alguns fatores que
precisam ser considerados no uso das tecnologias como aspectos soOcio-historico-
culturais e, da mesma maneira ocorre com a leitura. Embora a perspectiva tedérico-
metodoldgica da pesquisadora ndo esteja explicita e pouco se aproxima daquela
adotada por nés, entendemos que fatores como o contexto sécio, econdmico e
cultural auxiliam na percepcdo do desempenho das habilidades leituras dos
estudantes ao utilizarem algum tipo de recurso tecnoldgico nas atividades de leitura.

O resultado ndo procedeu como o hipotetizado pela autora: o GC, sem
contato continuo com o suporte, obteve melhores resultados nas habilidades leitoras
do que o GE, que tinha contato continuo durante a realizacdo das atividades. A
pesquisadora justificou que caracteristicas do Glogster possam ter dificultado a

realizacdo da atividade no suporte virtual e facilitado em suporte impresso, visto que
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a visualizacdo completa do texto é possivel no suporte impresso, ja o suporte virtual
necessita que o usuario manuseie a barra de rolagem. As atividades no Glogster
eram dispostas por links, deste modo, os usuarios ndo poderiam visualizar as
questdes e 0 texto a0 mesmo tempo para responder as questbes, enquanto
visualizavam um, o outro era minimizado, e, habitualmente, eles contavam com a
disposicdo das questbes e dos textos impressos lado a lado para resolver as
atividades.

Percebemos pelos resultados apresentados analisar a relacéo leitura e
tecnologia conta com diversos fatores. O contexto com que o0s estudantes convivem
com a cultura escrita, as praticas escolares com que convivem diariamente, a
maneira com que se relacionam com a tecnologia, a concepg¢do que tém de
aprendizagem, conhecimento e atividades escolares, pode configurar um conjunto
de fatores expresso na maneira com que 0s estudantes desempenharam asa
atividades propostas pela pesquisadora.

Desse modo, a relacdo que os estudantes pesquisados demonstraram, a
nosso ver, com a leitura no contexto tecnoldgico, relaciona-se com aspectos sécio-
histérico-culturais. Os habitos com que as atividades escolares eram conduzidas,
sem a presenca do suporte Glogster, e maneira de se relacionar com a internet
estdo presentes nos resultados da pesquisa.

Nesse sentido, fora as questdes motivadas por caracteristicas da plataforma,
a pesquisadora apresentou outras possiveis razées para que o GC tivesse melhores
resultados nas habilidades de leitura que o GE. A leitura na tela apresenta alguns
dificultadores: € mais dificil e menos eficaz que a no papel, por ser mais lenta e
cansativa, implica em erros na identificacdo das palavras (MARQUESI et al. 2010
apud BONES 2011). Os estudantes que liam no suporte impresso ndo contaram com
estes dificultadores apontados por Marquesi (2010), ou seja, diferentemente da
hipotese pesquisadora o frequente uso do recurso nao proporcionou a adaptacao a
ele pelos estudantes, eles ndo se adaptaram a ler na tela com a mesma facilidade
gue liam no papel.

Ao observar a realizacéo das atividades com o0 uso do suporte virtual, além
de verificar que a leitura na tela é mais dificil, cansativa e lenta, Bones (2011) conclui
gue os estudantes perdem a concentracdo no decorrer atividades de leitura. Isso
ocorre segundo a pesquisadora, em virtude de o acesso ao computador propiciar

que se realizem outras atividades concomitantes, além da que foi proposta, como
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acessar sites, ouvir masica, jogar, conversar online etc. Esse é mais um dos fatores
que diferencia a leitura no suporte impresso do virtual, pois a atencéo dos alunos
gue ndo estavam habituados a desenvolver atividades na tela concentra-se na
atividade proposta pela pesquisadora, enquanto que aqueles que realizavam tarefas
simultaneas dispersam-se com maior frequéncia.

A pesquisadora aponta sete consideragbes a respeito das habilidades
leitoras, tecidas a partir das observagOes dos resultados das respostas dos
guestionarios. Entretanto, ela ndo dialoga com o referencial tedrico ao fazer suas
consideracodes.

Como resposta ao problema proposto a pesquisadora refor¢ca a constatacao
de que o uso continuo do suporte Glogster ndo suscitou resultados positivos no
desenvolvimento das habilidades de leitura, em contrapartida os resultados com a
producdo escrita se apresentaram mais satisfatérios e afinados com a hipdtese
inicial da pesquisadora. As justificativas para esta constatacdo permitiram a
pesquisadora afirmar que “a pratica da leitura em ambiente virtual acontece de forma
diferenciada do que quando realizada em um suporte mais recorrente (impresso)”
(BONES, 2011, p. 104, grifo nosso). Somada a esta constatacdo, a pesquisadora
considera que a escolha do género de texto artigo de opinido néo foi adequada,
devido a extenséo.

A pesquisadora cita Pinheiro R. e Pinheiro M. (2009) para argumentar que a
leitura do texto em suporte virtual € guiada pelo objetivo estabelecido pelo leitor, que
pode realizar. Entretanto, ndo conseguimos perceber a relacdo deste argumento

com a constatacgéao.

4.2.2 Os usos das TICs no desenvolvimento da leiturae escrita no

ensino fundamental

Esta dissertacdo, fruto do programa de poés-graduacdo em Educacéo da
Universidade do Estado de Minas Gerais, apresenta no resumo o objetivo geral,
alguns objetivos especificos e as agbes desenvolvidas pela pesquisadora no
decorrer da pesquisa. Apesar de haver algumas modificacbes na maneira como
objetivo geral e os especificos sdo apresentados no decorrer do trabalho, percebe-
se que ha a intencdo em pesquisar a relacdo leitura e tecnologia na medida que a
pesquisadora constantemente relaciona os usos das TIC e o desenvolvimento da
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leitura e escrita. O objeto geral é apresentado pela pesquisadora:

analisar como o0s usos das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacao (TICs) refletem no desenvolvimento da leitura e escrita
no ensino fundamental, em duas unidades de ensino da Rede
Municipal de Belo Horizonte (FERREIRA, 2012, p. 26).

Infere-se, a partir da citagdo acima, que existe uma inclinacdo da
pesquisadora em afirmar que o uso das TICs reflete, ou exerce algum tipo de
influéncia, no desenvolvimento da leitura e da escrita. Este posicionamento refrata
as consideracdoes presentes na fundamentacdo tedrica da pesquisadora, pois
Kleiman (2005) e Soares (2009) tecem consideracdes a respeito do letramento com
énfase para os textos veiculados em ambientes virtuais e ressaltam que as novas
tecnologias possibilitam o surgimento de novas linguagens.

A partir do seu objetivo geral Ferreira (2012) apresenta 0s objetivos
especificos que sao: “analisar os diadlogos possiveis entre 0s campos da educacéao e
comunicacéo; Identificar os efeitos das TICs no desenvolvimento da leitura e escrita
dos alunos; Verificar as contribuicbes das TICs na Educacao” (p. 26). Nao
discutiremos os trés objetivos na analise a que nos propusemos realizar, apenas é
suficiente dizer que na explicitacdo do segundo objetivo especifico a pesquisadora
dialoga com o referencial teérico adotado por ela a relacdo entre leitura e tecnologia.

A pesquisadora situa a relacdo da tecnologia com a educacdo e a
comunicacdo a partir de uma leitura marxista da concepcdo de Sociedade do

Conhecimento, em que o valor de uso da informacédo se expressa pelo:

[...] valor do trabalho, da regulacdo, do processamento, do registro e
a comunicacdo com o objetivo de mais acumulagédo e apropriagédo.
Sendo a informacdo fruto do trabalho vivo e 0 seu produto final
caracterizado pela acumulacdo e a apropriacdo. (...) a informacao
geraria novos produtos que estariam acima do trabalho do homem e
passariam a ter um valor agregado para a acumulacéo e extensdo do
capital (FERREIRA, 2012, p. 14).

Em vista do posicionamento tedrico-metodologico anunciado pela autora — o
materialismo historico-dialético - ela apresenta o contexto historico para explicar o
atual estado de desenvolvimento da tecnologia, principalmente no que tange a
informacdo e comunicacdo. Também salienta as contradi¢cdes, e a totalidade do
fendbmeno tecnologico quanto a “situagdo dos sujeitos dentro do capital
informacional” (FERREIRA, 2012, p. 18).

Os principais referenciais teoricos utilizados pela pesquisadora que serviram
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de base para discutir a relacéo leitura e tecnologia, sob a perspectiva da educacéo
escolar, sdo: quanto a educacdo Romanelli (2006)*, ao letramento e & leitura
Soares (2009) e Kleiman (2005), ao pensamento, a linguagem e a mediacao
pedagogica Vigotski (2001), a tecnologia, ao ciberespaco e a cibercultura Lévy
(1999), além de outros autores.

A pesquisa foi caracterizada como qualitativa. Foram realizados estudos
tedricos, entrevistas com roteiro de quatro perguntas, e observacfes de atividades
escolares envolvendo o uso da internet em sala de aula. Os participantes foram
alunos do 1°, 2° e 3° ciclo, entre 7 e 11 anos, de duas escolas municipais de Belo
Horizonte, Minas Gerais, contempladas com um programa de implantacdo de
computadores e internet chamado BH Digital. As etapas da realizacdo da pesquisa,
segundo a pesquisadora, foram: 1) pesquisa bibliografica, 2) selecdo das dezesseis
criancas participantes, 3) observagcdo e entrevistas das criancas participantes, 4)
convite para cinco educadores participarem da pesquisa por meio de questionario,
que ndo houve retorno, e 5) analise dos dados coletados (FERREIRA, 2012).

A pesquisadora apresenta o percurso € o método da pesquisa, traz o
referencial teérico, a descricdo da pesquisa de campo e das abordagens tedricas
centradas em “educacdo e comunicacdo — 0 pensamento marxista, o conceito de
sociedade da informacdo e o conceito da informacdo como valor de uso”
(FERREIRA, 2012, p. 42). Percebe-se nestes aspectos maior énfase na relacao
entre tecnologia e educacéo, em detrimento da relacdo com a leitura. Nesta mesma
secao Ferreira (2012) esclarece que o recorte da pesquisa refere-se as TIC, busca
relacionar tecnologia e comunicacao e focaliza a relagdo entre tecnologia, educacao
e comunicacao.

Neste contexto, a pesquisadora discute leitura de forma muito rapida, sob a
perspectiva do letramento. Recorre a Soares (2009) ao abordar a linguagem como
fendbmeno social, e a particularidade da linguagem utilizada por grupos e tribos
urbanas. Apoiada em Soares (2002) e Kleiman (2005), compreende que a
apropriacdo da leitura e da escrita e relacionam-se as praticas sociais de uso fluente

de ambas, desse modo, a aprendizagem da leitura e de escrita é resultado da “[...]

23 Alguns dos autores citados por Ferreira (2012) ndo constam de nossa referéncia bibliografica por
integrarem a fundamentag&o tedrica do trabalho da autora e ndo do nosso. A dissertacdo de Ferreira
(2012) pode ser consultada integralmente em:
<http://educacaoprofissional.esy.es/Trabalhos/TD9140967285.pdf>.
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familiaridade com a escrita, com seus conteldos e seus suportes €, ndo apenas uma
consequéncia da aprendizagem da leitura, mas também, e talvez, sobretudo, uma
condicdo para que ela ocorra de forma adequada”, como aponta SOARES (2002,
apud FERREIRA, 2012, p. 71).

Apoia-se em Kleiman (2005), reconhece a escola como instituicdo
responsavel pelo letramento, contudo vé que esta atua em um Uunico tipo de
letramento, a alfabetizacdo, sem maiores esclarecimentos. Conclui que a relacao
entre TIC e leitura refere-se a producado de significado: “Para o manuseio e a
apropriacdo das TICs e do espaco virtual na web, torna-se imprescindivel que os
sujeitos tenham um conhecimento prévio da leitura e estejam aptos a interpreta-la e
criar significados” (FERREIRA, 2012, p. 86).

Apesar de ndo estar explicito o que a pesquisadora compreende como
“conhecimento prévio da leitura” e “cria significado”, ressaltamos que estes termos
remetem ao que descrevemos no capitulo Leitura em que, pelo referencial tedrico de
Kleiman (2011) que entende a leitura a partir de uma perspectiva cognitiva.

A leitura e a escrita realizadas em ambientes digitais, sob a perspectiva
tedrica adotada por Ferreira (2012), assumem ainda outras especificidades e, é
compreendida com fundamentos em Coscarelli e Ribeiro (2005) como letramento
digital. A pesquisadora ndo apresenta essa concepg¢ao apenas pontua que “Quanto
maior o contato com a leitura e a escrita na tela, tanto maior seria a intimidade com
0s recursos digitais e maior seria 0 nivel de letramento digital” (FERREIRA, 2012,
p.74).

Na subsecao Letramento na ‘ldade Midia’ a pesquisadora emprega o termo
Idade Midia, com referéncia em Melo e Tosta (2008) para referir-se ao ambiente
tecnoldgico do século XXI, em que diversos recursos da linguagem atravessam 0s
discursos dos sujeitos integrando recursos da oralidade a recursos iconicos,
iconograficos, imagéticos e digitais. Contudo, em outros trechos dessa subsecéo a
pesquisadora ndo esclareceu qual o referencial tedrico que adotou para fazer outras
consideracdes, como, por exemplo: “...] comunicagdo no campo Vvirtual se
constituiria em um novo tipo de linguagem oral, que prescindiria do contato face a
face, realizada de forma sincrona ou assincrona, em tempo e espaco diferentes”
(FERREIRA, 2012, p. 80).

O excerto seguinte também pode exemplifica algumas limitacdes quanto a
identificacdo do referencial tedrico adotado para discutir leitura e linguagem
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apresentadas pela pesquisadora.

Cabe ao receptor, munido desse conhecimento prévio, saber ler
interpretar e construir um discurso dialégico. Na tela do computador,
a leitura e escrita ganham novos contornos, a partir da criacdo de
abreviacdes que fogem de qualquer padrdo linguistico usual
(FERREIRA, 2012, p. 85, grifo nosso).

Neste trecho nédo se estabelecem maiores reflexdes sobre os “novos
contornos” incitados pelas tecnologias na leitura e na escrita.

Para discutir a relacéo entre tecnologia e educacéo, sustenta-se em Martim-
Barbero (2000), segundo o qual as escolas necessitam de se apropriarem das novas
tecnologias em virtude dos novos modelos de comunicacao para que, por meio de
textos midiatizados, possibilitem “o entendimento da complexidade textual’.

Mais a frente, a pesquisadora aborda a relacdo do letramento e as TICs. Ela
reconhece que para analisar os impactos das TIC sobre o desenvolvimento da
leitura e da escrita € necessario conhecer as etapas de aprendizagem escolar,
contudo, ndo se aprofunda nesta discussdo. Ainda € marcante a presenca da
discussao da tecnologia, mesmo com o anuncio de letramento no titulo da secéo.

Tecnologia € compreendida, a partir de Kenski (2012), como fruto da criacéo
dos grupos sociais, num dado periodo da histéria; e de Melo e Tosta (2008), com a
concepcao de Idade Midia, localizado a partir do século XXI em que diversos
recursos da linguagem atravessam os discursos dos sujeitos integrando recursos da
oralidade a recursos iconicos, iconogréaficos, imagéticos e digitais (FERREIRA,
2012).

O relato das observacfes situa as duas escolas localizadas em espacos
geograficos proximos, com poucas condi¢cdes socioecondmicas. Na Escola 1 os
alunos vivem em condi¢des de vulnerabilidade devido a violéncia e trafico de drogas.
Na Escola 2 os alunos sao, na maioria, criangas carentes, com poucas condi¢des
materiais e, consequentemente, com acesso as tecnologias restrito a escola.

Ressalta-se que na pesquisa de campo, foram registradas as observacdes
das atividades desenvolvidas habitualmente pela escola. A pesquisadora ndo prop6s
atividades especificas com a intengcdo de coletar dados para a pesquisa. A
pesquisadora realizou entrevista e aplicou questionario aos responsaveis pelas
atividades de informética nas escolas, que, em ambas eram técnicos. Realizou
também entrevistas com algumas criancas das escolas com roteiros pré-

estabelecidos para verificar a nogcédo dos estudantes sobre o uso das TICs.
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A autora observou que nas duas escolas as atividades com emprego das
tecnologias sdo desenvolvidas no laboratério de informatica, equipado com
computadores conectados a internet. As atividades envolvem jogos, digitacdo e
utilizacdo da internet, principalmente o Wikipédia, para pesquisas propostas pelas
professoras.

A Escola 1 conta com duas salas de informatica, equipadas com
computadores conectados a Internet, onde s&o desenvolvidas as atividades
escolares e outras atividades abertas a comunidade. S&o ofertadas aulas de
informatica desde o primeiro ciclo até o Ensino Médio. Essas aulas ndo constam no
curriculo da escola. As atividades desenvolvidas envolvem jogos digitais educativos
e outros de escolha livre pelos alunos, digitacdo e producgéo de textos, individual e
coletivamente, de hipertextos, pesquisas direcionadas pela professora e
apresentacao de trabalhos com recursos de power point. Para os alunos do ensino
fundamental, as atividades visam a correcdo gramatical e a apropriacdo dos
recursos do computador como teclado, mouse e editores de texto.

Os alunos tém um tempo destinado as atividades propostas pela professora
e outro para uso livre da internet que, geralmente, usam para jogar ou acessar redes
sociais. Os alunos do Ensino Médio envolvem-se com o blog da escola, que tem o
objetivo de divulgar as criacdes e atividades realizadas pela comunidade escolar e
“[...] ampliar o olhar sobre as realidades da comunidade, do pais e do mundo”
(FERREIRA, 2012, p. 38).

A Escola 2 oferta o ensino fundamental e também tém atividades abertas
para a comunidade. Conta com um laboratorio de informatica, conduzido por um
jovem técnico sem formacdo especifica na éarea, apenas treinamentos. Sao
utilizados jogos para atividades de matematica, ciéncias, e leitura. As atividades de
leitura e escrita mesclam-se as destinadas para conhecer o computador,
identificacdo e localizacdo de letras no teclado, formacgéo de silabas. Também séo
desenvolvidas atividades de conversacéo entre os alunos em salas de bate papo.

O relato do instrutor permitiu a pesquisadora inferir que as atividades
desenvolvidas no laboratorio de informatica ndo proporcionam desenvolvimento das
atividades de leitura e escrita. Ndo ha acao pedagogica que direcione as atividades
relacionas a leitura e escrita, naquele espaco, conforme Ferreira (2012).

Nas consideracdes finais da dissertacdo sao feitas varias indica¢cdes quanto
ao emprego das TIC no processo escolar, contudo, a énfase se estabeleceu entre
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educacdo e tecnologia, e no processo da escrita em detrimento do da leitura.
Entendemos que a identificacdo dos impactos e dos efeitos da utilizagdo das TICs
no desenvolvimento da leitura e escrita dos alunos, proposto no resumo da
dissertacdo de Ferreira (2012) foi tratado de forma aligeirada enquanto que a
relacdo comunicacdo e tecnologia teve uma abordagem mais criteriosa e
aprofundada, com énfase para uso das TIC na educacao.

A pesquisadora conclui que o uso educacional da tecnologia apresenta
possibilidades enriquecedoras para o processo de ensino e de aprendizagem.
Segundo ela, € necessario localizar as tecnologias em uma sociedade de classes,
portanto, a0 mesmo tempo em que trazem beneficios para o homem, servem de
instrumento de exclusdo e intensificacdo das diferencas socioecondmicas e
culturais.

Na secdo 2 apresentamos consideracfes que corroboram com a discussao
feita pela pesquisadora a respeito da presenca da tecnologia na sociedade
capitalista. Ainda que Ferreira (2012) néo tenha recorrido a Vieira Pinto (2005)
muitos dos apontamentos feitos por ela vdo ao encontro do que pontuamos a
respeito do pensamento do filésofo, como a contradicdo que envolve a tecnologia
enquanto recurso para o desenvolvimento da humanidade e fator de intensificagéo
da diviséo de classes.

Nesse contexto, Ferreira (2012) entende que os professores precisam se
apropriar dos conhecimentos tecnoldgicos para poder utiliza-los, porém, este € mais
um fator que aumenta a carga de trabalho desse trabalhador e serve de argumento
para denegrir e desvalorizar a profissdo docente, quando visto apenas pela l6gica do
capital.

As entrevistas possibilitaram a pesquisadora inferir que:

os professores entrevistados ndo acreditam que a falta de
equipamentos prejudique a aprendizagem, por entenderem que nao
€ a tecnologia que ensina ou possibilita a transmissao de
conhecimentos. Mas, consideram as TICs um instrumental que pode
contribuir em algumas &reas, principalmente no ensino de
matematica e no estudo de ciéncias (FERREIRA, 2012, p. 39).

A pesquisadora aponta para o cabo de guerra da hipertextualidade versus a
autoria, e indica que durante a pesquisa foi possivel perceber o reforco de alguns

mitos a respeito do trabalho escolar e da tecnologia:

De que ter conhecimento e saber manusear softwares e hardwares
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sdo suficientes no processo de ensino-aprendizagem;

Da supremacia das tecnologias em relagéo ao trabalho docente;

De que as professoras estdo defasadas em relacdo aos alunos que
estariam conectados no mundo digital e sabedores dos esquemas de
acesso as TICS;

De que todos séo iguais perante as tecnologias;

De que as novas midias formatadas com o avento da internet sao
perigosas;

De que neste campo os alunos ndo necessitariam da orientacédo e
acompanhamento do professor (FERREIRA, 2012, p. 96).

Contudo, ndo ha indicacdo de que forma essas percepcfes foram captadas
pela autora e nem dialogos entre esses apontamentos e o referencial tedrico
elaborado anteriormente.

Destaca-se que a discussao a respeito de tecnologia, sociedade do
conhecimento e divisdo de classes é bastante rica e apresenta com muita

propriedade a tecnologia por meio das categorias contradi¢céo, totalidade e trabalho.

4.2.3 Praticas de comunicacgédo na internet: leitura e escrita de jovens no
Orkut

Apesar do Orkut, atualmente, estar em desuso, as discussfes desenvolvidas
nesta dissertacdo do programa de pesquisa e poOs-graduacdo em Educacdo da
Pontificia Universidade Catdlica de Goids, que o toma como suporte de praticas
interlocutivas sdo pertinentes, pois abordam a relacdo entre leitura e tecnologia no
gue se refere a realizacdo e a apropriacédo da leitura em ambiente digital. O objetivo
desta pesquisa, publicada em 2011, foi o de analisar as praticas comunicativas dos
jovens no Orkut com vistas a identificacdo das estratégias discursivo-argumentativas
gue permitem o aprimoramento da leitura e da escrita como competéncias
socioculturais.

Aléem do objetivo geral, interessa-nos particularmente o objetivo especifico
identificado pela autora que busca identificar o que e como os jovens leem no Orkut,
pois esta descricao pode contribuir para a compreensdo da relagao entre leitura e
tecnologia de acordo com a opgéao tedrica eleita para a pesquisa. A pesquisadora
enfatiza a preocupacdo deste estudo com o uso social que os sujeitos fazem das
tecnologias e, principalmente, como as manifestacbes de pensamento e
transformacdes de comportamento se expressam.

A guestéo que norteou esta pesquisa foi:
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As praticas comunicativas dos jovens no Orkut desenvolvem as
estratégias discursivo-argumentativas que favorecem o]
aprimoramento da leitura e da escrita como competéncias
socioculturais que permitem o desenvolvimento do pensamento
critico? (ROSA, 2011, p. 18).

Rosa (2011) identifica a pesquisa como qualitativa e com inspiracdo na
etnografia virtual. A pesquisa de campo realizada consistiu em observar e analisar a
comunicacao virtual dos jovens usuarios do Orkut. O referencial tedrico e o problema
nao estavam expressos no resumo. Da mesma forma que Bones (2011), Rosa
(2011) investiga a relagéo leitura e tecnologia por meio do desempenho dos usuarios
a partir de uma ferramenta especifica, aqui o Orkut, 14 o suporte Glogster.

Rosa (2011) utiliza como referéncias para discutir tecnologia, recortada para
a Internet, Lévy (1999) e Carvalho (2006). Recorre a outros autores que discutem
diferentes relacdes entre a tecnologia e o homem como, Prensky (2001), Tapscott
(1999), Veen e Vrakking (2009) e Buckingham (2006)**, que interpretam as
mudancas de comportamentos das geracdes mais jovens em relacdo as mais velhas
tendo como horizonte a presenca do desenvolvimento da tecnologia na sociedade. A
pesquisadora apresenta a concepc¢do de internet defendida por Carvalho (2006):
“‘uma rede sociotécnica, ou, dito de outra forma, um enredamento indissociavel de
ciéncia, tecnologia e sociedade (p. 173 apud ROSA, 2011, p. 16)".

Quanto a linguagem, a pesquisadora apoia-se principalmente em Chaui
(2000), Vygotsky (1998), Bakhtin (1992), Santaella (2003, 2004), Freitas (2000) e
Ramal (2000) que permitem compreendé-la como um como fenbmeno social. Como
tal, a leitura e a escrita integram a linguagem e exercem a funcdo de “registrar e
propagar informacgdes, possibilita a construcdo de conhecimentos e 0 acesso ao
patriménio da humanidade e representa grande avanco das formas de comunicacao
(ROSA, 2011, p. 17).

A coleta de dados teve inicio com a imersdo da pesquisadora na rede social,
por meio da abertura de uma conta pessoal, e se tornou amiga virtual dos alunos do
ensino meédio que participaram da pesquisa. Posteriormente, a pesquisadora
interagiu e incluiu na pesquisa os amigos dos alunos integrantes da pesquisa e 0sS

amigos dos amigos dos alunos. A interagdo com este grupo por meio da rede social

?* Os autores adotados na fundamentacéo tedrica de Rosa (2011) ndo constam necessariamente em
nossa referéncia bibliografica. A dissertagédo da pesquisadora pode ser acessada integralmente
em:< http://tede.biblioteca.ucg.br/tde_busca/arquivo.php?codArquivo=1025>.
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Orkut propiciou a observacdo das formas de escrita desses sujeitos, das
comunidades virtuais e a comunicagdo entre 0s amigos e seus interlocutores. A
navegagcdo pelos depoimentos, recados e comunidades virtuais permitiu a
pesquisadora observar 0s movimentos comunicativos dos sujeitos da pesquisa.

A pesquisadora indica que as TICs, definidas por ela a partir das leituras de
Castells (1999), Santos (2005) e Lévy (1999), nado sao apenas ferramentas, “[...]
constituem-se de elementos socioculturais, permeados por relagdes de poder”
(ROSA, 2011, p. 145).

A autora dialoga com a teoria vigotskiana para discutir a forma com que os
usuarios do Orkut se comunicam, relacionando a fala, o uso de signos, a interacao
social, o uso da linguagem, o desenvolvimento das fun¢cdes mentais superiores, a
formacao de conceitos, a mediacdo cultural e o uso de instrumentos,

Rosa (2011) apresenta o papel do outro para o usuario do Orkut, que se
preocupa em como o discurso sera interpretado, em como argumentar para ser
compreendido e convencer o0 outro de seus argumentos, e com a elaboragdo do
discurso. Segundo ela: “[...] percebe-se que ha uma adaptacdo da comunicacéo,
tendo em vista a nova realidade comunicativa que exige renovacéo da linguagem a
ser utilizada, como é proprio de qualquer cddigo linguistico” (p. 147).

Nas consideragfes finais a pesquisadora indica que os jovens articulam
linguagem oral e escrita, de forma que elas se complementam, tendo em vista a
expressdo de sentido pretendida, a pertinéncia ao grupo social e as relacbes de
interacdo com o outro e com o0 mundo. Esse dado implicou na inferéncia da
pesquisadora de que os jovens da pesquisa sao capazes de renovar e adaptar a
linguagem escrita ao uso social que o contexto exige.

Essas constatacfes estdo referenciadas no capitulo que discute linguagem,
desse modo, mesmo nédo citando diretamente os precursores dos fundamentos da
linguagem a pesquisadora dialoga com estes teoricos citados por ela em secao
anterior do trabalho. Percebe-se que as discussdes das consideracgoes finais estao
apoiadas na psicologia Histérico-Cultural, principalmente em Vigotski (2007).

A pesquisadora reitera a preocupac¢do inicial que motivou a pesquisa,
investigar a utilizagdo que os individuos fazem da tecnologia, ao concluir que eles
Sao responsaveis por inventar e manter a tecnologia, pois usufruem dos recursos de
acordo com os propoésitos e necessidades individuais ou do grupo que integram, com
a finalidade de sistematizar as rela¢des sociais, as manifestacdes de pensamento e
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padrées de comportamento.

Retomando o objetivo especifico, anunciado pela pesquisadora, e que mais
se aproxima do nosso tema e objeto de pesquisa, a identificagdo do que e como 0s
jovens leem no Orkut, na se¢cdo A linguagem na comunicagdo, a pesquisadora
esclarece, com base em autores como Chartier (2002), Santaella (2004), Rocco
(1999), Ramal (2000), como ocorrem as praticas de leitura e escrita em ambientes
digitais e indica algumas modificagcbes promovidas pelas tecnologias digitais na
representacdo do texto na tela e na realizacédo da leitura. A concepcao de hipertexto
e as formas de linguagem utilizadas pelos usuarios das tecnologias digitais para
trocarem mensagens rondam as discussdes sobre o que e como se Ié nos meios
digitais.

Observamos que a leitura ndo ocupou a centralidade das discussoes,
todavia algumas consideracfes contribuem para o entendimento deste aspecto na
medida em que permitem compreender melhor como que os usuarios de redes
sociais se apropriam da linguagem. A pesquisadora evidencia que os jovens da
pesquisa utilizam a escrita no Orkut apropriando-se do discurso do outro por meio da
copia de discursos de outros sujeitos como muasicas e poemas e criando
abreviaturas e signos para se expressarem de forma coerente com a rapidez e o
espaco que as redes sociais requerem de seus USUArios.

Neste aspecto, essas consideracfes podem remeter a leitura. Em razédo de
qgue para utilizacdo da réplica do discurso alheio ou da criagdo de novas formas de
linguagem é preciso que primeiramente o sujeito produza sentido sobre o que vai
refratar. E no pouco que Rosa (2011) refere-se a producdo de sentido, ela afirma
gue os jovens da pesquisa “revelam grande capacidade de decifracdo ao lerem e
escreverem de variadas formas” (p.146).

Contudo, decifracdo ndo € producdo de sentido, € apenas uma etapa da
compreensao da escrita a depender da concepcdo que se adota. Nisso, a
pesquisadora se apoia em Vigotski para descrever como 0s sujeitos pesquisados
sdo capazes de produzir sentido a partir de uma linguagem hibrida, formada por
palavras, imagens, siglas, cores, repeticdes, simbolos, réplicas e etc. Para ela os
sujeitos apropriam-se de tal forma deste conceito de linguagem que “brincam” com
as relacoes de sentido produzidas por este hibridismo.

Percebe-se um tom de culpabilizacdo e atribuicdo de responsabilidade a
escola e aos professores, de forma geral pela utilizacado inadequada dos recursos
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tecnolégicos, como pode-se perceber no trecho a seguir.

Embora a transmisséo eletronica de textos tenha marcado o inicio da
terceira revolucdo da leitura, a escola parece ter realizado poucas
mudancas em suas praticas que evidenciem de fato a aprendizagem
das novas aptiddes exigidas socialmente de nossos leitores. Como
ambiente de ensino e de incentivo a leitura, a escrita e a producéo de
sentidos, 0 espaco escolar poderia acompanhar o processo pelo qual
essa pratica social vem passando (ROSA, 2011, p. 150).

Soma-se a isso a visdo da autora de que o uso adequado das tecnologias é

capaz de promover melhorias na educacao dos sujeitos.

4.2.4 O papel mediador das midias digitais na relacdo da crianca com a

leitura e a escrita

Esta é uma dissertacdo publicada em 2011, pelo programa de pesquisa e
pos-graduacdo da Universidade do Estado do Rio de Janeiro que apresenta como
problema a questdo: “os artefatos digitais, com 0s quais as criangas convivem
contemporaneamente, sdo mediadores dos processos de ler e escrever de criangas
matriculadas no terceiro ano do Ensino Fundamental?” (SIMOES, 2011, p. 17). O
objetivo delimitado foi o de investigar as mediacdes da cultura digital nas relacées da
crianca com a leitura e a escrita. A pesquisadora adotou a metodologia da pesquisa-

intervencdo, apoiada em Freitas (2010)* e, esclarece que:

trata-se de uma abordagem em que o pesquisador vai a campo nao
para coletar dados, mas sim para produzi-los junto com o0s sujeitos
num processo de interlocucdo com os mesmos, em que culturas e
linguagens se afetam e se transformam mutuamente (SIMOES,
2011, p. 14).

A fundamentacao tedrica eleita traz pressupostos sobre infancia, letramento
e 0 Uso e a representatividade social de imagens. Em especial ao que nos interessa
a secao 3 - Midias digitais e as praticas de leitura e escrita: “eu gosto de ler tia, s
que o livro é chato” — é reservada para discutir leitura e producdo de sentido. A
pesquisadora desenvolve as reflexbes a respeito dos resultados da pesquisa em
dialogo com o papel das midias digitais sobre a leitura e escrita, principalmente com
base em Kenski (2009), Lévy (1999), Lemos (2002 e 2010), Soares (1998, 2000,

*® Estes e outros autores a gue Sim0@es (2011) recorreu em sua fundamentacéo tedrica ndo constam
de nossas referéncias bibliograficas e, podem ser consultados no trabalho na pesquisadora que esta
disponivel integralmente em: <http://www.bdtd.uerj.br/tde_busca/arquivo.php?codArquivo=5392>.
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2002), Santos (2011) e Santaella (2003), pois segundo ela estes autores:

[...] auxiliaram tanto a perceber o papel que as midias digitais
exercem hoje de incentivar as criancas a lerem e a escreverem,
guanto de discernir os desafios a serem enfrentados pela escola
diante do contexto de surgimento de um novo sujeito cultural que
vem emergindo frente as transformacgdes trazidas pela cultura digital
(SIMOES, 2011, p. 53).

A pesquisadora aponta que existe um “descompasso” entre a maneira com
gue a escola ensina e a dinamica da cultura digital. Especificamente quanto a
realizacdo da leitura, apoia-se em Soares (2000) e Lévy (1999) para indicar que a
leitura impressa € linear da esquerda para direita, de cima para baixo no movimento
de virar as paginas, enquanto que a leitura na tela ndo segue este mesmo processo.

Apoiada em Soares (1998, 2002) a pesquisadora compreende letramento a
partir dos usos sociais da leitura e da escrita em determinado contexto soOcio-
histérico-cultural, e entende que esta concepcdo €é capaz de auxiliar no
redimensionamento da compreensdo de leitura e escrita relacionadas as atuais
condicdes permeadas pelas cibercultura®®.

A pesquisa foi realizada em uma escola municipal em que a pesquisadora
atua como diretora escolar adjunta e que alunos apresentavam mau desempenho na
leitura e na escrita. Para a producéo de dados, utilizou como recurso da metodologia
pesquisa—intervencdo uma oficina de producdo de textos em ambiente padrdo
digital, da qual participaram doze alunos do terceiro ano do Ensino Fundamental,
entre 8 e 12 anos. Foram utilizados computadores conectados a internet, cameras
fotogréficas digitais e aparelhos celulares para a realizacao das atividades.

As oficinas aconteciam de duas a trés vezes na semana por um periodo de
trés meses. O tempo destinado as oficinas era dividido entre as atividades propostas
e tempo para que os alunos pudessem utilizar livremente a utilizacdo da internet, ou
seja, sem direcionamento de atividades da oficina.

A primeira atividade proposta da oficina foi a criagdo da conta no Orkut e no
Hotmail, que incluiu também criacdo de um perfil para cada um dos usuarios no qual
os alunos descreverem alguns tracos de personalidade, preferéncias pessoais como

musicas, filmes, livros etc. A partir disso, € que a pesquisadora p6de ter contato com

A pesquisadora utiliza o termo cibercultura conforme os seguintes autores: de cultura da tela
(Soares, 2002, online), “[...] sinergia entre a sociabilidade contemporanea e as novas tecnologias
(Lemos, 2011, p. 111 apud Simdes, 2011), “[...] cultura contemporanea estruturada no uso das
tecnologias digitais” (Santos, 2011, p. 77 apud Simbes 2011) e cultura do acesso (Santaella, 2003).
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0s estudantes envolvidos na pesquisa tanto no momento das oficinas como fora dela
por meio de conversas com mensagens instantaneas, o que possibilitou a observar
as préticas interlocutivas.

A segunda atividade foi a criacdo de novas manchetes a partir de imagens
outras retiradas de jornais de circulagcdo nacional. A pesquisadora propds que 0s
estudantes observassem as imagens e elaborassem manchetes, por meio do
computador, recorrendo a criatividade e imaginagdo. Aqui Simdes (2011) né&o
pormenorizou quais recursos do computador foram utilizados, contudo, inferimos que
0s estudantes utilizaram o editor de textos. No encerramento dessa atividade foram
comparadas as producdes realizadas na oficina com as manchetes originais dos
jornais dos quais foram retiradas as imagens. A pesquisadora relatou que “[...] as
criancas se mostraram muito empolgadas com a propria atividade de redigir a
manchete, e ndo apenas com a possibilidade de teclar” (SIMOES, 2011, p. 30).
Todavia, ndo relaciona com o referencial teérico consultado na pesquisa 0 que
entende por “redigir’ e “teclar”.

A terceira atividade foi o registro fotografico, por meio de uma camera digital,
de trés imagens em que melhor expressassem 0 uso da escrita ha escola do ponto
de vista do estudante fotografou. Em seguida as imagens foram apresentadas e
justificadas as escolhas.

Ainda outra atividade também trabalhou a selecdo de imagens de escrita
pelos estudantes. A proposta foi a de captar imagens da escrita encontradas na
internet por meio do recuso Print Screen, que registra 0 conteddo que aparece na a
tela do computador como uma fotografia. Os registros deveriam proceder da mesma
maneira que o da atividade anterior e posteriormente iriam discutir com a
pesquisadora quais diferencas perceberam entre a escrita na escola e na internet.

A Ultima atividade foi a criacdo coletiva de um blog. Nesse momento a
oficina contava apenas com meninas, por isso elas denominaram o blog de “Meninas
da Oficina”. A pesquisadora esclarece que esta foi a atividade mais devido ao
processo de alimentagéo do blog, isto €, de insercdo de informagdes nesse espago
virtual. O grupo decidiu pelos temas dos assuntos que iriam postar, depois, em
duplas, pesquisaram, e produziram os textos sobre os temas beleza, celular e moda
verdao. Ao fim da tarefa cada dupla, munida de aparelhos celulares com camera de
video, entrevistou e filmou colegas formulando trés perguntas a respeito da proibicdo
do uso do celular na escola. Posteriormente, e com a supervisdo da pesquisadora as
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entrevistas foram postadas no blog.

Simbes (2011) explica que as criangcas da pesquisa, ao interagirem no
ciberespaco?’ ndo ocupam um lugar fixo no processo emissdo e recepcdo de
informacdes. Esta particularidade é propiciada pela cibercultura, na qual, segundo
Lemos (2010, online apud Simdes 2011), ocorre a libertagdo do polo de emisséo
unilateral da comunicacdo, a conexdo generalizada e aberta, e a reconfiguragéo
cultural. Nesse entendimento Simdes (2011) destaca que a interatividade, palavra de
ordem que marca a presenca dos usuarios do ciberespaco, permite ao leitor
internauta ocupar ora o lugar de emissor, ora o de receptor ha medida em que ele
interfere e transforma o texto.

Compreendemos que quando Simdes (2011) aborda o papel ocupado pelos
sujeitos no processo de emissao e recepcao de informacdes se refere, inclusive, a
situagcdes comunicativas que envolvem a interlocucdo verbal entre os falantes,
ouvintes e escreventes. Ainda que este entendimento ndo esteja explicito e que o
referencial tedrico adotado pela pesquisadora seja diferente do nosso, tratamos de
objeto de pesquisa muito semelhantes, ou seja, a relacdo entre leitura e tecnologia.

O referencial tedrico por nés adotado, a teoria bakhtiniana da linguagem,
discutido na secédo 1, percebe a linguagem, expressa pela fala, escrita ou oralidade,
como interlocucao verbal, em que 0s sujeitos participam ativa e responsivamente da
producdo de sentido. Nessa perspectiva, diferentemente do referencial adotado por
Simdes (2011), entendemos que ndo existem posicdes fixas que se alternam nas
situacbes comunicativas como recepcao e emissao, ao invés disso, ocorre a
interlocugdo verbal. Em outras palavras, existe a todo o momento e
concomitantemente, a interacdo com o discurso alheio, pois tanto o discurso do eu
como o do outro séo eivados de fios ideoldgicos de outros discursos.

A pesquisadora p6de observar como as criangas realizam a leitura na tela
por meio da proposicdo de pesquisa de assuntos que seriam postados no blog. As
falas revelaram que a maioria |é apenas os titulos dos assuntos e passa de link em
link sem realizar uma leitura completa das informacdes localizadas na pesquisa.
Nessa etapa a pesquisadora dialogou com Santaella (2003), Lévy (2004) e Soares
(2002), no que se refere as caracteristicas do hipertexto. Segundo estes autores,

A concepcao de Ciberespaco € tomada por Sim&es (2011) conforme enunciado por Lévy (2010) e
apresentado no capitulo 3.
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trata-se de uma estrutura complexa, instavel, mutavel e pouco controlavel, em que o
leitor participa como coautor na medida em que estabelece a dire¢do da leitura ao
clicar nos hiperlinks.

A partir da fala das criancas, a pesquisadora percebeu que elas transitam
com facilidade pelos caminhos do hipertexto em razdo da familiaridade que tém de
navegar pela internet. Elas sabem navegar, ir de um link a outro, de um site a outro,
revelando que o aspecto de liberdade, levantado por Lévy (2004) e Santaella (2003),
realmente se expressam nas pesquisas e leituras realizadas em ambientes digitais.
As criangas reconhecem que a internet proporciona facilidade e rapidez para
localizar e pesquisar informagoes.

A pesquisadora indica, por meio da observagao dos sujeitos da pesquisa no
processo de elaboracdo das postagens do blog, que ha mais fluéncia na producéo
escrita e menos preocupagao com o “controle de qualidade da escrita” em meio
digital do que nos eventos de alfabetizagdo que ocorrem nas atividades escolares.
Apoia-se em: Soares (2002), para indicar que a utilizacdo da tela, como espaco
social da escrita e da leitura, exige um tipo diferente de letramento. Ainda, percebe
gue os alunos atuam com liberdade na interacdo com as midias digitais. Conforme
Lévy (1999), essas midias, em comparacdo com as midias classicas, proporcionam
aos sujeitos uma forma diferente de se relacionarem com a comunicagao.

Nas discussbes dos resultados, verifica-se que Simdes (2011) da maior
énfase a escrita, pelas atividades propostas e as discussfes estarem voltadas para
este aspecto. A especificidade da leitura foi abordada pela pesquisadora na
subsecado 3.1.2 — Leitura na tela: “eu li”, em que, em muitos momentos do dialogo
entre pesquisadora, as falas das criancas e os autores que fundamentaram a
pesquisa, percebeu-se que as proposicdes referiam-se a leitura e escrita
concomitantemente. Ainda que a autora reconhecesse que ha especificidades em
cada um destes processos, isso ndo foi evidenciado por ela.

Nas consideracoes finais a pesquisadora aponta que a cultura digital, como
espaco de leitura e escrita, é capaz de suscitar novas formas de acesso a
informagdo, novos processos cognitivos, novas formas de conhecimento, e novas
maneiras de ler e escrever, mudancas na forma de interacdo entre escritor e leitor,
entre o escritor e 0 texto, entre o leitor e 0 texto e entre o ser humano e o
conhecimento (SIMOES, 2011, p. 100). Ela atribui esta inovacdo a um novo

letramento que permitiu aos sujeitos da pesquisa terem contato com a leitura e a
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escrita a partir de uma “perspectiva comunicativa, orientada pelos usos e fungdes
sociais da lingua escrita” (KLEIMAN, 2007 apud SIMOES, 2011, p. 100).

Outra consideracdo refere-se ao desinteresse das criangas pela leitura e
escrita propostas nas atividades escolares que, geralmente utilizam de recursos
impressos e, em contrapartida, o interesse por atividades que utilizam o computador
e a internet, como foi o caso daquelas propostas na oficina realizada por Simdes
(2011). Amparada em Martin-Barbero (2006), a pesquisadora atribui o interesse por
essas atividades a mediacao tecnoldgica, contudo, ndo esclarece de que trata essa
concepcao, mas instiga que novas pesquisas podem dar conta dessa concepcao de
forma contextualizada e critica.

Ainda quanto ao interesse dos alunos da pesquisa a respeito das atividades
realizadas utilizando recursos tecnolégicos e internet, Simdes (2011) chama a
atencdo para o0 uso da linguagem, que pode ser mais um fator que instiga o
interesse dos estudantes, pois é familiar a estes usuéarios. Nesse sentido, a
pesquisadora apoia-se em Santos (2011) que ressalta, que as TDIC sao promotoras
de novas linguagens. Corroboramos com este entendimento e, conforme Bakhtin/
Volochinov (2006), as atividades exercidas pelos homens suscitam novas formas de
emprego da linguagem, ou seja, novos géneros discursivos.

Ressaltamos ainda que além dos géneros, que sdo enunciados, ha também
0 surgimento de novos termos e maneiras de emprego da linguagem. Termos como
“tuitar”, “teclar”, “zapear” surgiram recentemente para designar agdes relacionadas
ao universo digital; h4 ainda o uso de siglas e abreviagbes como “add” para
adicionar, “FDS” para fim de semana, “msg” para mensagem, “bjs” para beijos, e
figuras ilustrativas para designar sentimentos, emocdes e saudacdes?®. Todos esses
integram o que algumas teorias denominam de internetés, isto €, a linguagem
utilizada para comunicacao rapida e que se assemelha a oralidade em ambiente
digital.

A pesquisadora indica que as atividades que envolvem as redes sociais
podem potencializar as rela¢cdes sociais em grupos e colaborar para que a lingua
escrita seja compreendida em sua dimensao dialdgica. As observacdes realizadas

permitiram a Simdes (2011) afirmar que: “[...] esse ambiente mais interativo e

(X h m “

8 Exemplo: = para designar felicidade, = davida, & gargalhada, 9% espanto,
etc.

** saudacdo
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dialégico em que todos os sujeitos tém vez e voz, diverso do modelo unidirecional da
comunicagdo no qual o professor fala e o aluno ouve, serviu de incentivo as
produgdes das criangas” (p.101). Os artefatos digitais além de instigarem o interesse
dos estudantes pode oportunizar o contato com textos significativos.

Conforme discutimos na sec¢éo 2, a internet vem tomando um espaco cada
vez maior no didlogo dos meios educacionais, as possibilidades de acesso e de
participacdo dos usuarios nos ambientes digitais conquistam cada vez mais adeptos
gue defendem a insercéo das TDIC nos meios escolares. Pode ser o caso da citacédo
acima de Simdes (2011) que percebe no ambiente virtual “interativo e dialégico” um
meio fecundo para a realizacdo das atividades de ensino e aprendizagem escolares
em detrimento do ambiente da tradicional sala de aula.

Contudo, € preciso ter cautela e perceber as inimeras relagdes presentes no
ciberespaco. Diferentemente das instituicbes educacionais ele nao foi pensado para
atender aos objetivos da educacdo escolar, que é, sob a perspectiva historico-
cultural, o de promover o conhecimento cientifico e o desenvolvimento das
potencialidades humanas. Além disso, conta com diversos apelos ideoldgicos que
corroboram para a manutencdo da divisdo de classes, a promocdo do sistema
capitalista e atentam contra a seguranca e a privacidade dos usuarios da internet.

Nessa direcéo, reiteramos que as TDIC podem servir como recurso para a

promocao da educacao dos sujeitos em processo de formacdo e ndo substitui-la.

4.3 O DIALOGO ENTRE O REFERENCIAL TEORICO E OS RESULTADOS DAS PESQUISAS

ANALISADAS

De modo geral, os quatro trabalhos foram realizados em escolas publicas
que ofertam a Educagdo Bésica e apresentaram pesquisas de campo para
compreender as experiéncias especificas com o uso de computadores e internet.
Foi recorrente a utilizacao de técnicas investigativas como questionarios, entrevistas
e observacao das atividades realizadas pelos estudantes para compreender como
sao utilizadas as TDIC, principalmente o computador e a internet, nas atividades de
apropriacao da leitura e da escrita.

Trés das quatro pesquisas analisadas discutiram a relacdo entre leitura e
escrita com énfase na presenca de hipertexto. Percebemos que essa associacdo é

bastante comum, pois muitos estudiosos, autores e pesquisadores ao mencionarem
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linguagem e tecnologia rapidamente estabelecem a relacdo com o hipertexto. De
fato, ele marca fortemente este vinculo, entretanto, levantamos algumas questdes a
seguir para discutir o lugar ocupado pelo hipertexto na relagdo entre leitura e
tecnologia.

A primeira diz respeito a linearidade. Para nds ainda nédo esta claro o que
quer dizer: o texto impresso é lido linearmente enquanto que o hipertexto € nao-
linear. Se o que determina a linearidade for ler da esquerda para a direita, de cima
para baixo, virando paginas apds paginas entendemos que é uma concepcao
apenas da mecanica de como o leitor acessa o texto. Se for quanto a possibilidade
de escolher caminhos para direcionar a leitura, entendemos que isso pode ocorrer
tanto no texto impresso quanto na tela, pois o leitor € quem toma esta deciséo seja
qual for o texto ou o veiculo.

No argumento de Freitas (2011), que nos parece mais interessante,
linearidade refere-se a passar paginas enquanto que a nédo-linearidade refere-se a
navegar pelos hiperlinks. Ainda que se possa contrapor afirmando-se que se trata de
uma maneira de o leitor posicionar-se em relacdo ao texto, € um argumento
razoavel.

A relacdo entre leitura e tecnologia ndo se limita a direcdo que o leitor
encaminha a leitura e tdo pouco como ele avanca de uma pagina a outra, € mais
ampla, refere-se a producédo de sentido. Se o argumento que sustenta a influéncia
da tecnologia na leitura é a linearidade, para nds ainda ndo esta claro em que ela
influéncia o sentido atribuido pelo leitor ao texto lido por meio de hiperlinks. Parece-
nos mais significativo que o fato de passar de um link a outro pode dificultar a leitura
em relacdo ao texto inicial, pois passar para outros textos pode fazer com que o
leitor se perca no caminho, encontre outros links com pouca relagdo com o primeiro,
perca o foco e a concentracdo devido as diversas possibilidades que pode
encontrar.

Ressaltamos que, em concordancia com Possenti (2002), o que é mais
relevante nas discussdes sobre hipertexto é entender o que é texto e producédo de
sentido, e também discutir a respeito do suporte pelo qual os textos séo veiculados,
ja que isso sO entrou nas discussbes ha pouco tempo. Mesmo autores como
Santaella (2004) e Lévy (2010, 2011), que abordam as caracteristicas do hipertexto
e sdo defensores o emprego das TDIC nos processos de ensino e aprendizagem
escolares, ndo trazem a baila questdes a respeito do emprego do hipertexto no
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ensino da linguagem e de como emprega-lo no ensino escolar da leitura, lacunas
gue merece a atencéo de pesquisadores e educadores.

Quanto a apropriacdo da linguagem, trés das quatro dissertacfes analisadas
abordaram o referencial tedrico sobre letramento. A referéncia preponderante foram
os estudos de Magda Sores (1998, 2009 e 2002) que concebe letramento como o
estado ou condi¢do de quem se apropria da cultura letrada em seu uso cotidiano. A
explicacdo de letramento, segundo a autora, foi a de que o termo foi criado para
responder a necessidade de que a alfabetizacdo, isto é, o ensino de leitura e de
escrita deveria extrapolar o contexto tdo somente das letras, fonemas e grafemas. A
codificacdo/decodificacdo deveria atingir as préticas sociais que exigem
conhecimento e dominio da leitura e da escrita. Entendemos o ensino da leitura e da
escrita da mesma maneira que Brotto (2008), a partir de uma determinada
concepcao de linguagem, pois esta € o objeto de ensino de lingua materna. Na
concepcao de Bakhtin/Volochinov (2006), discutida por n6s no capitulo Leitura, a
compreensao de linguagem reside no campo das relagdes humanas, da interlocugéo
e das vivéncias de uma sociedade que tem na escrita a forma mais intensa e central
de comunicacéo e interlocucéo.

Nesse respeito, entendemos que € desnecessario criar novos e diferentes

termos para designar o ensino da linguagem. Conforme Brotto (2008):

[...] para se definir a atuagdo do sujeito nas praticas sociais que
exigem leitura e escrita, guarda em sua esséncia algo nada diferente
do sentido da alfabetizacdo, conforme uma dada concepcdo de
linguagem, a interagcdo. Essa concepcao prevé a linguagem, e o seu
ensino, como a interlocugdo que ocorre nas relagbes humanas (p.
121).

Das pesquisas analisadas que abordaram o letramento para tratar da
concepcao de leitura e de escrita, duas nao aprofundaram as discussdes a respeito
das especializacbes que o letramento vem sofrendo. Podemos dizer que na
especialidade do objeto desta dissertacdo esta-se tratando do letramento digital,
concepgao que ultrapassa a apropriagéo da linguagem e aborda questdes referentes
ao funcionamento e uso das TDIC.

A partir das leituras de Duarte (2008) inferimos que a fragmentacdo do
objeto de ensino pode incorrer no risco de se perder de vista sua totalidade, aqui, a
leitura. Qualquer TDIC ou género discursivo que for utilizado para o ensino da leitura

visa a fornecer aos sujeitos em processo de formacao conhecimentos que os levem
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a producéo de sentido. A especializacdo excessiva pode incorrer no equivoco de o
ensino da leitura tomar rumos tdo diversos que perca sua fung¢ao social essencial
que é a apropriacdo da linguagem humana enquanto alicerce das relacdes
humanas.

Por outro lado, pode-se usar a mesma logica para pensar as pesquisas
académicas. Quanto mais especifico for o objeto maior sera o risco de o pesquisador
perder de vista a totalidade em que se insere o0 objeto. No caso desta dissertagao,
nos direcionamos para as pesquisas com foco na leitura e ndo na escrita. Contudo,
as dissertacbes que analisamos que investigaram leitura e escrita sem muita
distincdo. Desse modo, mesmo atendendo ao que buscamos, as pesquisas que
comtemplassem a relagéo leitura e tecnologia, em meio ao desenvolvimento os
trabalhos analisados ora voltaram-se apenas para a escrita, ora para a tecnologia,
ora para as relacdes que envolvem a presenca da tecnologia nos processos de
escolarizacdo. Com isso percebemos que a especificidade da relagdo entre leitura e
tecnologia com horizonte dos processos escolares de ensino e aprendizagem
direcionou-se para rumos diversos.

Duas das pesquisas que utilizaram o Orkut para a producdo e coleta de
dados contribuiram para visualizar a relacdo dos estudantes com as redes sociais e,
principalmente como estes fazem uso da linguagem neste ambiente, apesar de esta
rede social estar em desuso. Esses trabalhos sdo os de Rosa (2011) e Simbes
(2011) que tiveram foco direcionado mais para a escrita do que para a leitura,
mesmo assim, apresentaram importantes considera¢des quanto a compreensao do
uso da linguagem pelos jovens internautas. Destaca-se que Rosa (2011) relatou a
preocupacdo dos usuarios do Orkut em como as mensagens trocadas seriam
compreendidas pelos leitores. O emprego da escrita ou de outros recursos como
figuras, animacdes, abreviacOes etc é bastante frequente neste meio, 0 que denota
gue mudam: os modos de dizer, os suportes, e os tipos de linguagem conforme as
atividades exercidas pelos homens variam. Esse resultado vai ao encontro do que
apresentamos no capitulo Leitura quanto as considera¢des de Bakhtin e seu Circulo
a respeito da relagéo indissociavel entre a linguagem e o contexto socio-historico-
cultural.

Destacamos das consideracdes de Bones (2011), que utilizou do suporte
Glogster, sua conclusédo de que o uso desse suporte ndo contribui para o

desenvolvimento das habilidades de leitura e escrita dos jovens da pesquisa. A
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leitura de materiais impressos, segundo a pesquisadora, permite que o leitor
concentre-se melhor na atividade de leitura, pois, possibilita a visualizagdo do texto
de maneira mais agradavel e ndo concorre com as distragdes proporcionadas pela
internet, que disponibiliza atividades concomitantes como redes sociais, jogos, sites
diversos, musicas etc apenas com ao toque de um click.

E importante frisar que este resultado vai na contram&o do que defendem
Lévy (2010) e Santaella (2004). Segundo eles os géneros digitais estimulam uma
maior quantidade de habilidades e aspectos cognitivos nos leitores e permite que
eles realizem diversas atividades ao mesmo tempo. A0 menos na pesquisa de
Bones (2011), segundo o que mostraram os resultados dos seus estudos, a leitura
ndo é uma destas atividades, os estudantes que estdo habituados a concentrarem-
se em uma Unica atividade, neste caso a leitura impressa, obtiveram melhores
resultados nos testes aplicados do que aqueles que dividem a atencdo entre
diversas atividades. Apesar de ndo termos apresentado o papel da concentracdo e
da atencdo para a aprendizagem, pois ndo € objetivo de nossa dissertacao,
entendemos que a Psicologia Histérico-Cultural, teoria discutida no capitulo 2, trata
deste aspecto e pode contribuir em futuras pesquisas que abordem a relacdo entre
leitura e tecnologia por este viés.

Sublinhamos outra questéo bastante relevante que foi a de situar o emprego
das TDIC no atual contexto socio-historico-cultural. Ferreira (2012) discutiu com
maior profundidade este aspecto localizando as tecnologias dentro do sistema
capitalista de producao, demonstrando as contradi¢cdes presentes e a totalidade que
cerca 0 seu uso com uma abordagem materialista histérica. Os outros trabalhos
trataram brevemente do percurso histérico da atual estado de avanco de tecnologia
na sociedade, contudo as questdes sociais, econbmicas, politicas, e éticas foram
apresentadas com menor destaque.

Embora nenhum dos trabalhos analisados e, inclusive 0 nosso, néo teve o
objetivo principal de discutir as relagdes que envolvem a presenca da tecnologia na
sociedade, entendemos, segundo Vieira Pinto (2005), que a tecnologia deve ser
compreendida em um contexto mais amplo, que contemple a materialidade e o
contexto socio-histérico. Corroboramos com o filosofo e, por isso, destacamos que
com excecado de Ferreira (2012), os outros trés trabalhos praticamente n&o
questionaram e nem discutiram 0s aspectos de ordem social e politica que podem

impactar o emprego da tecnologia na educacdo. A contextualizacdo refere-se a
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compreensdao de um dado fenbmeno como condicdo para discutir suas
particularidades em um contexto amplo que considere a totalidade de um sistema
sécio-histérico-cultural (FRIGOTTO, 2010).

Percebemos nas conclusGes das quatro dissertacdes analisadas, em geral,
uma visao otimista do uso das tecnologias para o ensino da leitura. Até Bones
(2011) que com resultados negativamente inesperados indicou fatores que podem
dificultar a realizacdo da leitura na tela, ainda assim sustou o argumento de que o
uso das tecnologias pode auxiliar no ensino de linguagem, no entanto, com
melhores resultados para a escrita. As pesquisadoras relataram que os estudantes
demonstraram entusiasmo, motivacdo, envolvimento e interesse pelas atividades
propostas. Outra observacao frequente foi quanto aos equipamentos, segundo as
autoras relataram as escolas onde as pesquisas foram realizadas ndo possuem
equipamentos em quantidade suficiente, ou 0s equipamentos encontram-se em
estado de uso inadequado e que os professores necessitam de formacdo para a
utilizag&o da tecnologia.

Tanto no momento de andlise quanto das consideracdes finais percebemos
pouco didlogo entre o referencial tedrico apresentado no decorrer das pesquisas 0s
resultados obtidos. As constatacbes e conclusfes tenderam mais para uma
discussdo em torno das observacdes, entrevistas e questionarios do que para o
didlogo desses dados com o referencial tedrico. Todavia, conforme Bakhtin/
Volochinov (2006) inferimos que as conclusdes refratam e refletem a teoria com que
as pesquisadoras se fundamentaram, e também dialogam com outros fios
ideologicos presentes no contexto com o qual elas pensaram, elaboraram e
desenvolveram a pesquisa.

Por exemplo, quando Simbes (2011) afirma no item 4 da subsecao
Consideracoes finais: “Este ‘caminhar’ na construcdo dos dados me permitiu,
também, observar um contraste entre o desinteresse das criancas pela leitura e
escrita na/da escola e o interesse delas em ler e escrever na internet” (p. 101). Essa
citacdo da pesquisadora reflete e refrata 0o que afirma Lévy (1999, 2004) que as
tecnologias sdo mais atrativas por permitirem aos usuarios acessar o que lhes
interessa, isto €, reafirma o discurso do autor e imprime um carater pessoal de
julgamento, nesse caso, concordando, com o que foi dito.

Tanto quanto as pesquisadoras, deparamo-nos com alguns obstaculos que

nos desafiam quando analisamos o fenbmeno contemporaneo quanto a tecnologia.
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E preciso ter cuidado na andlise dos impactos da tecnologia sob qualquer aspecto
da sociedade, principalmente no que tange as influéncias na vida dos homens
porque se trata de um fendbmeno recente na histéria da humanidade e que evoluiu
de forma acelerada.

Nos ultimos 50 anos, a tecnologia se desenvolveu mais do que em toda a
histéria conhecida do homem. Nesta direcdo ha dificuldade em indicar os impactos
da tecnologia no psiquismo humano, pois as tecnologias estdo em constante
evolucdo, visto que as pesquisas mal conseguem verificar os impactos de um tipo de
tecnologia, por exemplo, os celulares com acesso a internet, e jA surge outra
sofisticacdo tecnoldgica. Desse modo, é dificil indicar a especificidade de uma
determinada tecnologia na vida do homem.

Outra dificuldade em pesquisar este fendbmeno recente e em constante
movimento €& perceber a totalidade dos impactos na vida dos homens. A
popularizacdo do uso TDIC, que ocorreu principalmente nos ambientes urbanos,
ocorreu dos anos 2000 para ca, assim a geracao de usuarios ainda € muito jovem e
nao foi observada sob diferentes aspectos. Mesmo que seja possivel constatar
algumas transformacfes no comportamento e no psiquismo dos usuarios das TDIC,
como a dependéncia dos celulares, o estresse gerado pelo uso continuo da internet
e as modificacBes em relacdo a memorizacao de informacdes e datas, ainda assim é
preciso mais tempo para que 0s pesquisadores consigam observar quais as
consequéncias a longo prazo.

Pela ¢ética da educacao, encontram-se dificuldades em avaliar os resultados
do uso educacional do computador e da internet em virtude deste fenbmeno estar
acontecendo concomitantemente com as pesquisas que o0 analisam. O que
confirmamos pela nossa experiéncia de busca, selecdo e analise de trabalhos
académicos que tem como objeto de pesquisa a relacdo entre leitura e tecnologia.
Nossa expectativa era a de conseguir um maior numero de trabalhos, contudo o
resultado de apenas 4 dissertagdes e que ainda ndao abordam integralmente esse
objeto, pode ser um indicativo das dificuldades encontradas pelos pesquisadores em
analisar fendbmeno recente, e , por outro lado demonstra que ha espaco para
realizacdo de novas pesquisas com este tema.

As pesquisas analisadas demonstraram ainda a presenca de outro
agravante: no Brasil as escolas publicas dispde de material sucateado e velocidade

da internet baixa ou oscilante, o que dificulta 0 uso das TDIC nas salas de aula. Ha
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também uma geracdo de professores que apresenta dificuldades, pouca
familiaridade e resisténcia em adotar estas tecnologias nas praticas docentes.

De modo geral, o referencial teérico a respeito do emprego das TDIC na
educacao presente nas 4 dissertacfes que analisamos abordam esta relacdo com
um olhar pragmatico. Destacamos a producao de Pierre Lévy, que apresentamos na
secdo 2 ao discutirmos tecnologia e também esta presente na referéncia
bibliografica de todos os trabalhos que analisamos. As publicacdes desse autor
apresentam indicativos de que a educacdo deve se adaptar aos interesses
individuais imediatos, preparacdo para o trabalho, e utilidade pratica na vida dos
sujeitos.

Esta perspectiva permite conferir que a ideologia e a logica capitalista estao
presentes no ambiente escolar. A visdo pragmatica faz com que 0s sujeitos em
processo de formacdo sejam conscientes apenas do aspecto pratico e imediato, do
conhecimento. Nesse sentido, a educacao e a escola perdem o seu objetivo e seu
objeto que transmitir aos homens o conhecimento cientifico de forma que eles
possam ter consciéncia da realidade material que os cerca, desenvolvendo-lhes as
maximas potencialidades.

As concepcoes de conhecimento e de aprendizado com as quais dialogam
alguns tedricos abordados pelas 4 pesquisas em foco e outros presentes no item 2.2
A tecnologia educacional no Brasil do capitulo 3 dessa dissertacao esta relacionada
a aplicacdo das tecnologias no ambiente escolar revelam que uma das funcbes
atribuidas a educacéo pela sociedade capitalista é a preparacdo para o mercado de
trabalho, para o ingresso na educacdo superior e para o exercicio da cidadania.
Estes objetivos, além de serem demandas da sociedade capitalista por resultados
imediatos, também estdo deliberados na Constituicdo Federal 1988, nas LDB (Lei n°
9394 de 1996) e no Plano Nacional de Educagéo (Lei n° 13005 de 2014).

Estas concepcbes imediatistas e pragmaticas revelam a superficialidade e
fragilidade de embasamento tedrico presentes em algumas discussdes que
reforcam crencas populares de que o simples fato de criangas e jovens estarem em
contato com as TDCI garante a eles aprendizado. Esta problematica foi abordada
por Ferreira (2012). O contato com as TDCI € capaz de oportunizar aos sujeitos
acesso a informacdes, e ndo € demérito estar antenado nas noticias recentes, elas
sdo importantes para o processo de aprendizagem e podem até dar o start para

outros conhecimentos, contudo estas informacdes ndo sdo o conhecimento cientifico
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capaz de promover o desenvolvimento das funcdes psicolégicas superiores dos
sujeitos em processo de formagao, conforme a apresentado no item 2.2 do segundo
capitulo dessa dissertacdo sob a perspectiva da Psicologia Historico-Cultural.

A aparente imagem de que criancas, adolescentes e jovens aprendem
sozinhos, apenas em contato com aparelhos tecnoldgicos e acesso a internet revela
uma falsa compreensdo do que € aprender. Com apoio na Psicologia Historico-
Cultural entendemos que para haver apropriacdo € fundamental que haja a
mediacdo, momento em que um sujeito adulto, ou mais experiente, atua entre o
objeto e 0 sujeito em processo de apropriacdo e o conduz para determinado
conhecimento. Desse modo, quando um jovem parece saber muito a respeito de
determinado assunto que estd sendo ensinado em sala de aula ndo quer dizer que
ele aprendeu sozinho. Quer dizer que ele teve o auxilio de outro sujeito mais
experiente, seja pelo contato pessoal direto ou por instrumentos como as TDIC, que
o levaram até o conhecimento a respeito do assunto.

Selecionar os conhecimentos cientificos que promovam o desenvolvimento
dos sujeitos e a maneira de ensina-los cabe a educacdo. Ainda que por meio das
TDIC os sujeitos tenham a possiblidade de acessar os conhecimentos e as
informacdes de diversas areas, a organizacdo e a selecdo destes conhecimentos
nao garantem que o0sS sujeitos terdo o desenvolvimento das suas funcgdes
psicolégicas superiores garantido.

Quanto ao aprendizado da leitura, ainda que 0s sujeitos tenham acesso a
infindaveis enunciados por meio dos géneros discursivos que circulam nas TDIC,
ndo € garantia que o simples contato com elas possa possibilitar uma leitura que
preencha as lacunas e que faca emergir as intencionalidades do texto. Isso se
aprende por meio de um processo mediado, organizado e intencional de ensino de
leitura. As TDIC possibilitam aos sujeitos acessar diversos géneros e obter
diferentes pontos de vista a respeito do mesmo assunto. Além disso, permite que
eles ndo sejam apenas espectadores, mas que se manifestem a respeito das

informacdes e noticias por meio das redes sociais, por exemplo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Certamente ndo ha uma explicacdo suficientemente acabada para explicar
os fendmenos que nos cercam. Aqui, tendo em vista a relacdo entre leitura e
tecnologia, propusemos-nos a analisar, nas pesquisas académicas em que 0 objeto
de pesquisa € leitura e tecnologia, o diadlogo entre o referencial tedrico ali adotado e
esse objeto pelo viés da teoria da linguagem de Bakhtin e seu Circulo e da
Psicologia Historico-Cultural.

Estabelecemos a relacao entre leitura e linguagem a partir da concepc¢éao de
linguagem de Bakhtin e seu Circulo de que esta se refere a interlocucéo verbal entre
0s homens em situacbes comunicativas. Os homens, sob esta perspectiva, sao
sujeitos sAcio-historico que se expressam por meio de enunciados, e, estes, por sua
vez, sao eivados por ideologias provindas do contexto amplo e imediato. Nesses
termos, toda forma de expressdo dos enunciados, fala, escrita e oralidade
estabelecem relagdo com a linguagem.

Sob essa perspectiva tedrica, leitura refere-se a producdo de sentido a partir
do texto. O recorte proposto para esta dissertacdo tratou de textos escritos que
circulam por meio das TDIC. A relacdo entre leitura e tecnologia € geralmente
percebida, segundo autores referenciamos, pela presenca do hipertexto, que tem
como caracteristicas mais marcantes o meio de circulacao virtual, os hiperlinks e a
nao-linearidade. Destas, a linearidade recebe grande destaque, pois é tida por seus
defensores como uma inovacdo na maneira com que a leitura se realiza.

Entretanto, a linearidade ndo é suficiente para tratar da relacéo entre leitura
e tecnologia, haja vista esta concepg¢éo apresentar a maneira com que o leitor circula
pelo texto, que pode ser pagina por pagina ou navegando pelo ciberespaco.
Percebemos que outros elementos que caracterizam o hipertexto contribuem para
pensar essa relacdo, como o veiculo de circulacdo do hipertexto, a relagédo que o
leitor estabelece entre os links para produzir sentido, os fatores que interferem na
realizacdo da leitura do texto virtual (luminosidade da tela, elementos de distragéo,
contato visual com o texto etc.). Esses fatores parecem-nos preponderantes, mas,
praticamente, nao foram discutidos nas dissertacdes analisadas.

Quanto a tecnologia dialogamos com duas concepcdes principais: Vieira
Pinto (2005) em O conceito de tecnologia defende que para compreender tecnologia

€ preciso olhar para a técnica e para o trabalho do homem, ja Lévy (2010) em
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Cibercultura, O que é virtual, e Tecnologias da inteligéncia ainda que perceba a
tecnologia como fruto do trabalho humano néo faz relagdo com a técnica, sua énfase
€ quanto a producéo coletiva e a interagédo entre os usuarios da cibertecnologia por
meio da Internet.A primeira, presente nas 4 dissertacdes que analisamos, percebe a
tecnologia com uma rede que integra a informacdo e comunicacao entre 0s UsSuarios
do ciberespaco. E, a segunda defende que a tecnologia deve ser compreendida
como ciéncia da técnica, em que os homens sdo capazes de materializar seus
conhecimentos técnicos nas artes, nas profissdes e em maquinas. Esta concepcéo
apresenta fatores materiais, histéricos, sociais e politicos que podem influenciar na
maneira com que os homens entendem tecnologia.

Para nds a compreensao dessa concepc¢do é ampla, principalmente quando
se trata das TDIC. Pois, como toda a tecnologia, estas séo fruto do trabalho humano,
ponto de convergéncia entre a maioria dos autores que consultamos sobre este
tema. Contudo, a tecnologia vem sendo tratada como mercadoria e, apesar de
percebermos em seus fundamentos basilares condigcbes para a promocédo do
desenvolvimento e da sobrevivéncia da espécie humana, contraditoriamente,
abastecem o atual sistema de producéo capitalista e de divisdo classes.

Nessa direcdo, compreendemos que a relacdo entre leitura e tecnologia,
principalmente as TDIC, no horizonte do processo de escolarizagcdo, deve servir
como recurso para o ensino de leitura. Os sujeitos, em processo escolar de
formacdo, precisam se apropriar dos géneros discursivos que circulam pelas TDIC
para que possam produzir sentido a partir das mais diversas situacdes
comunicativas, especialmente em ambiente digital, pois se trata de umas das
tecnologias avancadas e populares produzidas pelos homens.

E necesséario fornecer subsidios e condicdes de trabalho para que os
professores possam se apropriar dos conhecimentos sobre tecnologia e o0s
selecionar de forma que possam contribuir para a formacado dos sujeitos e para
potencializar o desenvolvimento das fungfes psiquicas superiores.

Nosso estudo mostrou que ainda ha muito para ser feito em relacdo ao
emprego da tecnologia no processo escolar de ensino da leitura. Contudo,
reconhecemos que os dois elementos que integram o objeto desta dissertacéo,
leitura e tecnologia, servem simultaneamente de excluséo e divisdo de classe quanto
de sofisticacdo da elaborac¢éo do conhecimento do homem. Nesta sensivel dicotomia
cabe a educacédo fornecer o que tem de mais sofisticado aos homens para que eles
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possam desenvolver uma consciéncia subjetiva da realidade objetiva com vistas a
mudanca.

Nos limites das considerac¢des que frutificaram do dialogo com as ideias das
pesquisadoras consultadas resta-nos uma inquietacdo: Qual € o lugar que a
tecnologia deve assumir no processo de ensino e aprendizagem desenvolvido nas
instituicbes ocupadas com a educacao béasica?

A sele¢do dos conhecimentos e a forma de ensino que resultem em
aprendizado e desenvolvimento ndo se dao apenas com o contato dos sujeitos com
as informacdes e com o conhecimento. O contato ndo garante aprendizagem e
desenvolvimento, é preciso necessariamente que 0 ensino seja organizado. Nesse
sentido as TDIC sao instrumentos auxiliares e ndo os principais mediadores de
aprendizagem. Elas por si s6 sdo como palavras vazias e sem sentido.

Ainda outras questfes carecem de reflexdo: em uma sociedade letrada em
que 0 sujeito ndo tem acesso a leitura proficiente, mas s6 a mecanica, que sO
decodifica, e que tem acesso ao computador, qual ser4 a atuacdo desse sujeito?
Para que servira o computador com acesso a Internet? Jogos por diversdo? Noticias
sem interpretacdo? Consumo? Interagir com amigos? Por outro lado, é possivel
atualmente que os sujeitos sejam proficientes em leitura sem ter acesso as TDIC?
Como eles podem atuar na sociedade contemporénea?

Os resultados aqui indicados suscitam novas pesquisas e permitem que
algumas reflexdes sejam discutidas no processo de formacdo de docentes

envolvidos com o ensino da leitura.
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ANEXO — CLASSIFICACAO DAS CONCEPCOES DE TECNOLOGIA

CONCEPCAO DE
TECNOLOGIA

FORMA DE COMPREENSAO

REFERENCIAS

INTELECTUALISTA

Compreende a tecnologia como
um conhecimento pratico derivado
diretamente do desenvolvimento
do conhecimento cientifico através
de processos progressivos e
acumulativos.

LAYTON, 1988; ACEVEDO,
1998: GARCIA et al, 2000:;
ACEVEDO DIAZ, 2002a,
2002b; (BERNAL, 1964;
RENNIE, 1987 apud ACEVE
DIAZ, 2002b:
(STAUDENMAIER,1985;
(NIINILUOTO, 1997) apud
OSORIO M., 2002.

UTILITARISTA

Considera a tecnologia como
sendo sindnimo de técnica. Ou
seja, 0 processo envolvido em sua
elaboragédo nédo tem relagéo com a
tecnologia, apenas a sua finalidade
e utilizacao.

BUNGE, 1972 e 1986 apud
OSORIO M, 2002; (RENNIE,
1987; MITCHAM, 1989;
SANMARTIN, 1987, 1990)
apud ACEVEDO DIAZ,
2002b; AGAZZI, 2002;
VERASZTO, 2004

TECNOLOGIA COMO
SINONIMO DE
CIENCIA

Encara a tecnologia como sendo
Ciéncia Natural e Matematica, com
as mesmas logicas e mesmas
formas de producéo e concepcao.

SANCHO, 1998; JARVIS &
RENNIE, 1998; SILVA e
BARROS FILHO, 2001;
VALDES et al, 2002; HILST,
1994; GORDILLO, 2001;
ACEVEDO DIAZ, 2002,
2003c,
2003d,(CASALDERREY,
1986, 1987, 1989; GILBERT,
1992) apud ACEVEDO DIAZ,
2002.

INSTRUMENTALISTA
(OU ARTEFATUAL)

Considera a tecnologia como
sendo simples ferramentas,
artefatos ou produtos, geralmente
sofisticados.

SILVA et al, 1999; GARCIA
et al, 2000; SILVA et al,
2001; (ELLUL, 1960;
QUINTANILLA, 2001) apud
OSORIO M., 2002; LION,
1997; PACEY, 1983;
ACEVEDO DIAZ, 2003a,
2003b; OSORIO M., 2002;
VERASZTO, 2004.

NEUTRALIDADE
TECNOLOGICA

Compreende que a tecnologia ndo
€ boa nem méa. Seu uso é que
pode ser inadequado, ndo o
artefato em si.

FOUCAULT, 1978 apud
OSORIO M., 2002; WINNER,
1985 e 1986 apud OSORIO
M., 2002; GARCIA et al,
2000; CARRERA, 2001;
GOMEZ, 2001; OSORIO M.,
2002; DAGNINO, 2007.

DETERMINISMO
TECNOLOGICO
(TECNOLOGIA
AUTONOMA)

Considera a tecnologia como
sendo autbnoma, auto-evolutiva,
seguindo naturalmente sua prépria
inércia e logica de evolugédo,
desprovida do controle dos seres
humanos.

(MUMFORD, 1952;
GONZALEZ et al., 1996)
apud OSORIO M., 2002;
(ELLUL, 1954; TOFFLER
1980; SMITH & MARX, 1994)
apud GARCIA et al, 2000;
CARRERA, 2001;GOMEZ,
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CONCEPCAO DE
TECNOLOGIA

FORMA DE COMPREENSAO

REFERENCIAS

2001; DAGNINO, 2007.

UNIVERSALIDADE DA

Entende a tecnologia como sendo
algo universal; um mesmo produto,
servico ou artefato poderia surgir

GOMEZ, 2001; GORDILLO &

TECNOLOGIA em qualquer local e, | GALBARTE, 2002.
consequentemente, ser Ut em
gualquer contexto.
MEADOWS, 1972; BARRET
Considera a tecnologia com algo & MORSE, 1977; ZARTH et
nocivo e pernicioso para a gIA;SQQOS ZBBSCCOALROR'\QBNC% f
PESSIMISMO sustentabilidade do planeta, ' i ’

TECNOLOGICO

responsavel pela degradacdo do
meio e do alargamento das
desigualdades sociais.

2001; HEIDEGGER apud
AGAZZI, 2002; CORAZZA,
2005; CARSON, apud
CORAZZA, 1996, 2004,
2005.

OTIMISMO
TECNOLOGICO

Compreende a tecnologia como
portadora de mecanismos capazes
de assegurar o desenvolvimento
sustentdvel e sanar problemas
ambientais, sociais e materiais.

HERRERA, 1994; WCEAD,
1987; FORAY & GRUBLER,
1996; FREEMAN, 1996;
CARRANZA, 2001; AGAZZI,
2002; ANDRADE, 2004; BIN,
2004; MIRANDA et al 2006Db,
2007a, 2007b; VERASZTO et
al 2007a, 2007d, 2007e.

SOCIOSISTEMA

Considera que a tecnologia é
determinada pela interacdo de
diferentes grupos através de
relacdes sociais, politicas,
econdmicas, ambientais, culturais,
entre outras.

PACEY, 1983;
ECHEVERRIA,
1998;SANCHO, 1998; SILVA
et al, 2000; BOSCH, 2002;
(HUGHES, 1983; WYNNE,
1983; QUINTANILLA, 1988,
2001; sSUTZ, 1998) apud
OSORIO M, 2002; WYNNE,
1983 e SCHIENSTOCK,
1994 apud GARCIA et al,
2000; GRINSPUN, 2001;
CEVEDO DIAZ, 2002b;
OSORIO M., 2002; BARROS
FILHO et al, 2003; SIMON et.
al, 2003; VERASZTO, 2003a,
2003b, 2003c, 2003d, 2004,
2005c.

Fonte: VERASZTO (2009, p. 68)
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APENDICE — REFERENCIAIS TEORICOS COMUNS AS QUATRO DISSERTACOES ANALISADAS

Autores Referéncia Tema/posicionamento

Bones (2011) LEVY, Pierre. Cibercultura. Sdo Paulo: Editora 34, 1999. Defende Cibercultura e Ciberespago e discute as
Ferreira (2012) mudancas provocadas pelos avancos da tecnologia em
Rosa (2011) diversos setores da sociedade - educacdo, economia,
Simdes (2011) arte, comunicacéo e etc.

Ferreira (2012) | KLEIMAN, Angela B. Significados do letramento: uma nova Apesar de serem citadas diferentes obras desta autora,
Rosa (2011) perspectiva sobre a pratica social da escrita. Campinas(SP): de forma geral suas consideragfes abordam:

Simdes (2011)

Editora Mercado Letras, 2005.

. Oralidade letrada e competéncia comunicativa:
implicacdes para a construcdo da escrita em sala de aula.
SCRIPTA. Belo Horizonte, v. 6, n. 11, p. 23-38, 2° sem. 2002.

. Letramento e formagao do professor: quais as
praticas e exigéncias no local de trabalho? In: KLEIMAN, Angela.
B. (Org.) A formagé&o do professor: perspectivas da Linguistica
Aplicada. Campinas: Mercado de Letras, 2001. 342 p. p. 39 -68.

. Texto e leitor: aspectos cognitivos da leitura. Campinas;
Pontes, 1989.

. Letramento e suas implica¢gdes para o ensino da
lingua materna. Signo. Santa Cruz do Sul, v. 32 n 53, p. 1-25,
dez, 2007.

e leitura de uma perspectiva dos conhecimentos
cognitivos mobilizados durante a realizagéo do
processo e para a aprendizagem da leitura;

¢ letramento como processo de ensino escolar da
lingua (leitura, escrita e oralidade) através de préaticas
discursivas;

e processo escolar de ensino da lingua materna no
contexto de formacao de professores.

Bones (2011)
Rosa (2011)
Simdes (2011)

KOCH , Ingedore G. Villaga. Linguistica textual e PCNs de
Lingua Portuguesa. 2008. Disponivel em:
<http://www.ufg.br/this2/page.php?site_id=25&noticia=5827>

. Linguistica Textual: uma entrevista com Ingedore
Villaga Koch. Revista Virtual de Estudos da Linguagem Vol. 1, n.
1, agosto de 2003.

. Desvendando os segredos do texto. Sdo Paulo:
Cortez, 2002.

. Alinter-acdo pela linguagem. S&o Paulo:
Contexto,1998.

. A argumentacdo pela linguagem. 4. ed. S&o Paulo:

Também foram utilizadas varias obras da autora,
contudo as consideracdes a que recorreram as
dissertacfes analisadas foram:

Leitura: atividade interativa ou jogo interacional
complexo de constru¢do de sentido, entre leitor e autor
mediada pelo texto, que requer do leitor conhecimentos
prévios, além de estratégias e conhecimento de
elementos linguisticos;

Texto: unidade linguistica concreta multifacetada em
gue ocorre dialogicamente a interagdo entre 0s sujeitos
e em gue eles constroem propostas de sentido;
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Autores

Referéncia

Tema/posicionamento

Cortez, 1996

., ELIAS, Vanda Maria. Ler e compreender os sentidos
do texto. Sao Paulo: Contexto, 2006.

., TRAVAGLIA, Luiz Carlos. Texto e coeréncia. 9. ed. Sao
Paulo: Cortez, 2003.

Relacdo entre linguagem, leitura e ensino: uma
mudanca na concepcédo de linguagem modifica
também as concepc¢des de lingua, texto, sentido e o
ensino de lingua materna.

Bones (2011)
Ferreira (2012)
Simobes (2011)

SOARES, Magda. Letramento um tema em trés géneros. Belo
Horizonte: Auténtica, 2009 e 1998.

. Novas préticas de leitura e escrita: letramento na
cibercultura. In: Educagédo e Sociedade. p.143-160, vol. 2,
Campinas: 2002

. Alfabetizacdo e Letramento. S&o Paulo: Contexto,
2003.

As recorréncias de Soares remetem ao conceito de
letramento, se refere a pratica educativa relacionada ao
uso social e proficiente da leitura e da escrita, que
requer dos sujeitos um conjunto de habilidades,
comportamentos e conhecimentos necessarios para o
uso da linguagem no contexto em que vivem e atuam,
portanto na realizagdo de suas experiéncias sociais.
Letramento digital: a tela como novo espaco de leitura
e escrita insita um novo estado ou condi¢do para o
exercicio da pratica da leitura e da escrita.

Bones (2011)
Rosa (2011)
Simobes (2011)

SANTAELLA, Lucia. O que é semiética. Sdo Paulo: Editora
Brasiliense. 1983. Colecao primeiros passos.

. Cultura das midias. Sao Paulo: Experimento, 1996.

. O homem e as maquinas. In: DOMINGUES, D. (Org.).
A arte no século XXI: a humanizacgéo das tecnologias. Sao Paulo:
Editora Unesp, 1997.

. Da cultura das midias a cibercultura: o advento do pos-

humano. Revista Famecos. n° 22. Porto Alegre: dezembro 2003.

. Navegar no ciberespaco: o perfil cognitivo do leitor
imersivo. Sao Paulo: Paulus, 2004.

. Matrizes da linguagem e pensamento: sonora, visual,
verbal. 3. ed. Sdo Paulo: lluminuras, 2005.

. A leitura fora do livro. Disponivel em:
http://www.pucsp.br/pos/cos/epe/mostra/santaell.htm . Acesso
em: 20 set 2011.

A autora discute, no decorrer de suas produgdes, as
modificagBes que as tecnologias geraram na maneira
com que as pessoas realizam a leitura. Ela sustenta
que a leitura se realiza de forma diferente em suporte
impresso e digital, em funcdo das reconfiguracdes nas
relagdes sociais geradas pelo ciberespaco e a
cibercultura. As nocdes de tempo, espaco, distancia,
comunicagdo, informagao, interagdo, linguagem vem
sendo modificadas conforme o homem interage nos
espacos virtuais. Ela caracteriza os tipos de leitores
conforme a relacéo que estabelecem com o texto, a
leitura e as habilidades de navegacao no ciberespaco.




