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FILHO, Ismael Kalil Saffe de Araujo. Violéncia nas escolas publicas de
Cascavel/PR e a judicializacdo: constatacdes e apontamentos. 2017, 66p.
Dissertacao (Mestrado em Educacao) — Universidade Estadual do Oeste do Parana,
Cascavel, 2017. Orientadora: Tania Maria Rechia Schroeder.

RESUMO: Objeto de grande preocupacéo e de atencao por parte do Estado e de
toda a sociedade, a violéncia na escola vem tomando propor¢des significativas, em
especial na rede publica de ensino. Diante desse quadro, a judicializacdo tem se
constituido como uma forma recorrente para o enfrentamento de algumas formas de
violéncia escolar. Todavia, cabe nos questionarmos: Quais sao os efeitos praticos e
a eficacia (ou ndo) da judicializacdo da violéncia escolar? Quais sdo as impressdes
de alguns membros do Conselho Tutelar e da escola sobre levar os problemas de
violéncia escolar ao Poder Judiciario? Por meio de uma pesquisa com abordagem
qualitativa e descritiva na cidade de Cascavel-PR foram entrevistadas conselheiras
responsaveis de cada Conselho Tutelar e diretores de vinte escolas publicas de
Cascavel/lPR, sendo dez diretores de escolas municipais e dez de escolas
estaduais. Com base nos dados coletados, verificou-se como se dé a interacéo entre
escola e Conselho Tutelar, destacando a atuacédo destas duas instituicées nos casos
de violéncia, identificaram-se quais séo as providéncias tomadas tanto por parte da
escola quanto por parte do Conselho Tutelar e quais os efeitos dessas providéncias
em relacdo a resolucéo efetiva do problema, mormente em relagéo a judicializacéo.
A pesquisa revelou algumas percepcdes por parte dos membros da escola em
relacdo a necessidade de qualificar a interacdo com o Conselho Tutelar. Os
membros do conselho tutelar, por sua vez, consideram que existe uma falta de
preparo da equipe pedagdgica das escolas para lidar com o fenébmeno da violéncia
escolar. Constatou-se, ainda, que a judicializacao além de ser morosa nao € efetiva
na resolucdo ou na atenuacdo do problema da violéncia escolar, sendo que a
Justica Restaurativa; ainda que pouco difundida, se mostra a medida mais adequada
guando da ocorréncia de um ato de violéncia escolar, nos casos de atos infracionais.

Palavras-chave: violéncia escolar; judicializacédo; justica restaurativa; conselho
tutelar; diretores.



FILHO, Ismael Kalil Saffe de Araujo. Violence in public school of Cascavel/PR,
Brazil, and the judicialization: findings and notes. 2017, 66p. Dissertation (Master
of Education) — Western Parana State University, Cascavel, 2017. Advisor: Tania
Maria Rechia Schroeder.

ABSTRACT: As an object of great concern and attention from the state and the
whole society, violence in school has been taking significant proportions, especially
in the public school system. Given this situation, the judicialization has been
constituted as a recurrent way to face some forms of school violence. However, it is
guestionable: What are the practical effects and effectiveness (or not) of the school
violence judicialization? What are the impressions of some members of the Tutelary
Council and of the school about the problems of school violence in the Judiciary?
Through a qualitative and descriptive research in the city of Cascavel-PR, we
interviewed responsible counselors from each Tutelary Council and directors of
twenty public schools in Cascavel-PR, in which ten directors are from municipal
schools and ten from state schools. Based on the collected data, it was verified how
is the interaction between school and Tutelary Council, highlighting the action of
these two institutions in cases of violence, identifying what are the providences taken
both by the school and by the Tutelary Council and also what are the effects of these
providences in relation to the effective resolution of the problem, especially in relation
to the judicialization. The survey revealed some perceptions on the part of the
members of the school regarding the need to qualify the interaction with the Tutelary
Council. The members of the tutelary council, in turn, consider that there is a lack of
preparation to deal with the phenomenon of school violence in the schools'
pedagogical team. It was also observed that the judicialization, besides being time-
consuming, is not effective in solving or alleviating the problem of school violence,
and that the Restorative Justice, even if little diffused, is the most appropriate
providence when there is an act of school violence, in infractions cases.

Keywords: School violence; judicialization; restorative justice, tutelary council;
directors.
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INTRODUCAO

Sao cada vez mais frequentes os casos de violéncia em ambito escolar,
sendo que quando se trata de casos graves, ou seja, de incidéncia de ato infracional
cometido pelo aluno, € dever da escola acionar o Conselho Tutelar, que € um 6rgao
municipal responsavel por zelar e trabalhar pela salvaguarda dos direitos da crianga
e do adolescente, 6rgao este criado conjuntamente ao ECA (Estatuto da Crianca e
do Adolescente), instituido pela Lei 8.069 no dia 13 de julho de 1990.

A escola, ao acionar o Conselho Tutelar, coloca os acontecimentos de
violéncia mais graves em outro ambito, ndo mais o pedagdgico, mas a esfera do
Poder Judiciario.

Assim, a judicializac@o tem se constituido como uma forma recorrente para o
enfrentamento de algumas formas de violéncia escolar quando um problema, lide ou
divergéncia entre as partes é levada a conhecimento do Poder Judiciario, ficando ao
seu encargo apresentar uma solucdo ou promover uma mediacdo entre o0s
envolvidos com o problema.

Impende-se dizer que a decisdo juridica, segundo destaca Diniz (2008),
pode ndo terminar necessariamente com o conflito entre as partes apresentando
uma solugéo, sendo que uma sentenca pode ter o objetivo de tdo somente por fim
ao litigio, impedindo que este seja novamente discutido. Segundo a autora: “Decidir
€ um ato que visa tornar incompatibilidades indecidiveis em alternativas decidiveis,
gue, num momento seguinte, podem criar novas situacfes até mais complexas que
as anteriores” (DINIZ, 2008, p. 205).

Considerando os encaminhamentos para o Poder Judiciario para a tomada
de decisdes sobre os casos de violéncia na escola cabe nos questionarmos sobre a
efetividade (ou néo) dessa forma de responder a esse crescente problema do ponto
de vista de membros do conselho tutelar e da escola.

Portanto, a pergunta norteadora dessa pesquisa sera a de responder: Como
alguns membros dos CT e de algumas publicas de Cascavel percebem a
judicializag&o dos problemas de violéncia escolar?

No primeiro capitulo apresentamos alguns “Tipos de violéncia escolar e suas
relagbes com a violéncia social”, destacando a diferenca existente entre as

violéncias advindas de fora dos muros da escola e as violéncias engendradas na
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propria dindmica escolar. Ressaltamos, também, os fatores institucionais que geram
ou potencializam a violéncia na escola.

No segundo capitulo, expomos o ponto de vista legal evidenciando as
determinacdes da Constituicdo Federal e do Estatuto da Crianca e do Adolescente
em relagdo a instituicdo de direitos e deveres. Haja vista a legislacdo brasileira, na
ocorréncia de um ato de violéncia em ambito escolar associada a um ato infracional
praticado pelo aluno, o CT deve intervir de modo a levar a conhecimento do Poder
Judiciario o fato, para que o magistrado tome as providéncias determinadas em lei.

Sobre essa questdo, pesquisamos, em um primeiro momento, a interacao
entre CT e escola e, posteriormente na analise da coleta dos dados (entrevistas),
realizamos um levantamento sobre a percepcao da efetividade, ou ndo, das medidas
judiciais nos casos de violéncia escolar.

Ainda nesse capitulo detalhamos o plano legal e formal dos Conselhos
Tutelares, bem como os encaminhamentos ao Poder Judiciario nos casos de atos
infracionais, pontuando-se aspectos da criacdo e da atuacdo dos Conselhos
Tutelares.

No terceiro capitulo intitulado “Pesquisa de Campo: metodologia,
procedimentos e analises”, apresentamos o percurso metodolégico pormenorizando
os dados coletados, que sao referentes as entrevistas junto as conselheiras tutelares
e com a equipe pedagogica de 20 (vinte) escolas publicas de Cascavel.

Os dados coletados nas entrevistas foram analisados correlacionando
percepcdes da direcdo escolar de cada colégio e das conselheiras tutelares em
relacdo a violéncia escolar e a atuacdo do Conselho Tutelar em relacdo a
judicializagéo.

Na “Andlise da judicializagdo dos casos de violéncia escolar e o SINASE
(Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo) — Priorizacdo da Intervencao
minima do Poder Judiciario”; o SINASE se mostra como um importante mecanismo
de resolucdo de conflitos em relacdo a violéncia escolar, enfatizando a possibilidade
de substituicdo da judicializacéo pela Justica Restaurativa.

No capitulo 5, “A escola como espaco significativo para o aluno e a Justica
Restaurativa”, assinalamos alguns aspectos referentes a aplicacdo da judicializagédo
em contraponto com a Justica Restaurativa.
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1. TIPOS DE VIOLENCIA ESCOLAR E SUAS RELACOES COM A VIOLENCIA
SOCIAL

A violéncia escolar vem apresentando indices e variagcbes preocupantes 0s
quais demandam desafios crescentes para a sociedade. Variadas sdo as ciéncias
que abordam esta problemética em diferentes perspectivas (socioldgica, psicolégica,
pedagogica, juridica, médica, dentre outras) que nos auxiliam para a compreensao
de um tema tdo complexo como os tipos e incidéncias de violéncia.

Atualmente o cotidiano da escola apresenta diversos tipos de violéncia os quais
se constituem em grandes 6bices para o bom desempenho educacional tanto de
alunos quanto de professores. Em que pese algumas acfes isoladas ou alguns
modismos no enfrentamento desta problematica, grande parte dos educadores
afirmam que ndo possuem um conhecimento especifico a esse respeito e que sua
formacdo ndo os preparou para compreender e/ou gerir as violéncias que ocorrem
no interior da escola.

Uma das causas que vem sendo apontada na literatura (GUIMARAES, 1990)
reside no fato de que grande parte dos educandos, bem como da populacdo em
geral, ndo reconhece o espac¢o publico como coletivo. Segundo a autora, € de suma
importancia que a escola tenha significado tanto para os alunos quanto para 0s
professores, pois a mesma energia e vontade que desperta o0 interesse no
aprendizado do aluno pode volver-se em desinteresse e em diversas formas de
violéncia.

A escola quando se organiza em uma ordem que ndo aceita as diferencas e
impde a uma homogeneizacdo desnecesséaria pode desencadear uma série de
revoltas que se manifestam em diversas formas, sejam elas frontais ou astuciosas.
Dai a imprescindibilidade de alunos e professores disporem em conjunto de regras
comuns, estabelecendo limites de fechamento e de tolerancia.

Para Guimaraes (1990, p.9):

Se a violéncia é fonte de vida, e se manifesta de varias maneiras,
entdo ndo é possivel analisa-la de um Unico modo. A pluralidade da
violéncia indica a polissemia do fato social (GUIMARAES, 1990, p.
9).
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Se por um lado a violéncia pode ocorrer em processos em que pode haver uma
influéncia da pobreza, por outro lado ndo se pode afirmar que isso sera uma regra,

vez que dependente de outros elementos, como bem explica Charlot (2006, p. 22):

E um erro desconhecer a importancia da pobreza e das estruturas
sociais no nascimento e desenrolamento dos atos violentos, mas €
também um erro supor que o0 peso desses elementos macrossociais
seja sempre igual e € um abuso transformar elementos da situacao
em determinantes, muito mais em determinantes de “a” violéncia,

como se houvesse uma espécie geneérica, “a@” violéncia, cujos
fenbmenos agrupados sob essa etiqueta fossem apenas variedades
(CHARLOT, 2006, p. 22).

Importante ressaltar que, conforme assinala Adorno (1998), a pobreza e
miséria ndo sdo necessariamente o0s Unicos fatores desencadeadores e geradores
de violéncia, pois se reconhece que as cidades mais pobres do Brasil, ndo sao
comumente as mais violentas.

Este fato deve ser em muito considerado para ndo incorrermos na falacia de
que a pobreza econdmica € causa direta da producdo da violéncia, como se este
fator dependesse necessariamente daquele, principalmente quando se trata de
criancas e adolescentes injusticados socialmente.

Ainda que a educacdo formal tenha sofrido varias influéncias da legislacéo
brasileira, destacando-se a Constituicdo Federal de 1988 e o ECA de 1990, o atual
modelo educacional nacional esta por demais ultrapassado, sendo imprescindivel a
implementacdo de meios e instrumentos capazes de oportunizar cada vez mais ao
professor condicbes de formacdo e de carreira que estejam em sintonia com o
tempo atual bem como uma atualizac&o curricular que esteja em compasso com 0
Nosso tempo historico.

Pedro-Silva (2014) assinala que tanto a indisciplina quanto a violéncia escolar
estdo cada vez mais evidentes e sao preocupagdes de professores e dos demais
membros ligados a direcéo escolar, sendo que muitos desses profissionais — senao

a maioria — demonstram uma descrenca na resolucéo de tal problema.

A escolarizacdo formal encontra-se igualmente em crise. As criancas
e 0s adolescentes mostram-se, por um lado, pouco acostumados a
vivenciar e a respeitar os limites que visam a assegurar a
sobrevivéncia de si e a do grupo no qual estdo inseridos. Os
educadores, por outro lado, ndo sabem como agir. As sancdes
(punicbes), em outros tempos utilizadas por eles, ndo sdo mais
aceitas e, mesmo quando sdo aplicadas, parecem ser ineficientes
(PEDRO-SILVA, 2014, p.16).
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Charlot (2006) aponta para a importancia de nao se incorrer no erro de
generalizar todo tipo de mal-estar sofrido como violéncia, pois segundo este, “(...)
quando tudo é uma violéncia, o conceito de violéncia ndo caracteriza mais nada”
(CHARLOT, 2006, p. 18).

O autor destaca sobre a dificuldade de se delimitar o que é violéncia, ante a
dificuldade de reconhecer o que circunda o verbete. Assim sendo, para entender o
termo violéncia, deve-se levar em conta o meio social, levando-se em consideracao
os valores éticos, culturais e politicos. Ao pontuar violéncia em ambito escolar,
Charlot (2006, p. 24-25) menciona que:

Se, como pesquisador envolvido na questdo da educagéo, tivesse
que propor uma definicAo da violéncia, proporia a seguinte:
‘Violéncia’ é o nome que se da a um ato, uma palavra, uma situacao,
etc., em que um ser humano é tratado como um objeto, sendo
negados seus direitos e sua dignidade de ser humano, de membro
de uma sociedade, de sujeito insubstituivel (CHARLOT, 2006, p. 24-
25).

De acordo com Debarbieux (2002) e Charlot (2006), podemos considerar trés
tipos: a violéncia “na” escola, violéncia “a” escola e violéncia “da” escola.

No primeiro caso, trata-se daquela violéncia que ocorre dentro da escola, mas
que se relaciona a um acontecimento externo. E a violéncia que vem de fora para
dentro da escola.

Para Charlot (2006, p. 434), a violéncia “na” escola:

[...] se produz dentro do espaco escolar, sem estar ligada a natureza e
as atividades da instituicao escolar: quando um bando entra na escola
para acertar contas das disputas que sdo as do bairro, a escola é
apenas o lugar de uma violéncia que teria podido acontecer em
qualquer outro local. Pode-se, contudo, perguntar-se porque a escola,
hoje, ndo esta mais ao abrigo de violéncias que outrora se detinham
nas portas da escola (CHARLOT, 2002, p. 434).

[Pl

A violéncia “a@” escola esta ligada a fatores institucionais e ocorre contra a
instituicdo, como no caso da depredacédo escolar ou entdo em casos de se praticar
atos violentos contra aqueles que representam a escola, como no caso O0S
professores ou equipe pedagogica.

Guimarées (1990, p.146), ao discorrer sobre a violéncia “a” escola, ressalta
que:
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Quebrar um “bem publico” € uma atitude muito préxima de nos.
Pobres e ricos, pessoas de diferentes seguimentos da sociedade
depredam o patrimdénio publico, mas cada classe social faz uma
apropriacao diferente dessas acdes (GUIMARAES, 1990, p. 146).

Essa modalidade de violéncia pode ser mais bem compreendida quando é
associada a violéncia “da” escola é aquele tipo de violéncia gerado dentro da escola,
tendo como vitima os alunos, mas por fatores que se desencadeiam em detrimento
da forma como sao tratados os alunos através das medidas tomadas pela escola
para controle e imposi¢éo da disciplina, bem como em relagédo da forma como se da
o relacionamento entre alunos e professores ou até mesmo nos métodos de
avaliacao.

Em diversos casos, a escola acaba sendo “escolhida” pelos alunos para ser
“alvo” dos mais variados tipos de violéncia, seja entre alunos, alunos e professores e
até mesmo em relacao a depredacéo do espaco escolar.

Um dos motivos para a ocorréncia de tal fato, conforme elenca Guimaraes
(1990), reside no fato de que a escola parte de um pressuposto intrinseco a todos de
que € um espaco democratico, quando na pratica ndo se revela desta forma,
contrariando-se e contradizendo-se.

E de extrema importancia reconhecer, em matéria de violéncia escolar, que as
atitudes e eventuais comportamentos violentos ou inadequados dos alunos,
dependem diretamente de sua relagdo com a escola.

Sobre isso, Charlot (2006, p. 20) explica que:

Sendo assim, claro que sempre é possivel encontrar um argumento
para defender a tese de que a violéncia tem fontes nas estruturas
sociais ou, pelo contrario, que se enraiza nas interacdes e situacdes
contextualizadas. Mas o que importa, na verdade, ndo é rotular o
fendbmeno, é melhor entender como as fontes ditas externas e
internas se articulam em casos concretos (CHARLOT, 2006, p. 20).

Logo, ndo se podem atribuir aos casos de violéncia escolar fatores meramente

externos a escola ou, ainda, aos problemas individuais dos alunos.

1.1. Fatores institucionais que geram ou potencializam a violéncia escolar

Depois da familia, a escola é certamente o lugar de maior importancia e
significado em nossa sociedade, pois é nesse espaco que se oferece conhecimentos
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tedricos e praticos, mas principalmente onde se desenvolverdo comportamentos
éticos, emocionais e sociais. A escola € uma das instituicbes que “moldam e
controlam o comportamento humano”, regulando assim a vida social (TELES, 1993,
p. 60).

Se por um lado no interior da escola existe um discurso de implementacao da
democracia, por outro lado na pratica ndo € o que se tem, mormente pelo fato de
nao ser observado tanto pelos alunos quanto pelos professores, acdes efetivas em
relacdo a democracia.

Esta falta de democracia revela-se sobremaneira quando da implementacéo e
da vivéncia por parte dos alunos dos mecanismos de vigilancia e puni¢cdo, como
bem enfatiza Guimaraes (1990). A autora destaca que a escola acaba por propiciar
meios e elementos de controle, muito mais do que objetivar a aprendizagem dos
alunos, o que gera assim uma violéncia institucional.

N&o se pode desconsiderar, negligenciar ou banalizar a violéncia quando se
estd por analisar sua causa e efeito em relacdo aos comportamentos agressivos e
de revolta, pois é a partir dessas expressfes de comportamento que se deve
compreender a causa social que a move.

Gadea (2011, p. 77) assinala que:

Tudo parece indicar que ha um evidente deslocamento no objeto a
ser analisado: ndo é mais compreendendo o movimento social que
saberemos frente a que definicbes de situacdes de conflituosidade
nos deparamos, mas sim conhecendo mais sobre a forma do
estabelecimento de cenarios de conflituosidade é que se podera
compreender o0 sentido de wuma experiéncia coletiva de
conflito.(GADEA, 2011, p. 77)

A violéncia se revela e se manifesta de forma acentuada quando se tem e
proporciona elementos de excluséo e discriminacéo, seja em um cenario politico ou
institucional, como no caso a escola.

Gadea (2011) reafirma a importancia da contextualizacdo da violéncia com o
meio sociocultural e politico, e as relagGes interpessoais que se manifestam e sao
produto de uma imposi¢cdo de conduta.

Segundo Maffesoli, “A vida social esta repleta dessas situacdes anémicas que
se empenham, em primeiro lugar, por romper as algemas de uma organizacao
pensada a priori” (MAFFESOLLI, 1998, p. 40 - 41).
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A manifestacdo da violéncia por parte dos alunos revela-se em muitos casos
como uma possibilidade destes terem uma visibilidade em relacdo as suas
demonstracdes de insurgéncias e exteriorizacbes de inconformismo com

determinadas imposicdes sofridas por estes (GADEA, 2011).

Por meio dela, parece se tornar possivel o estabelecimento de um
espaco de conflito, podendo-se constatar que, quanto mais
performatica a violéncia se expresse, maiores serdo as
possibilidades de construir espacos de visibilidade e possivel
interlocucdo (GADEA, 2011, p. 89).

Por fim, Gadea (2011) destaca que a violéncia pode significar o anseio social
referente aos desequilibrios e inadequacdes instituidos e impostos através das
normas institucionais.

Essa violéncia como forma de linguagem € entendida por Maffesoli (1998)
como uma forma de exteriorizacdo em relacdo a um inconformismo referente a uma
opressao imposta e vivenciada, seja de forma velada ou de forma manifesta.

Ao pontuar sobre “O tédio nasce da uniformidade”, Maffesoli (2010, p. 32)
aponta para a homogeneizacdo das normas e padrdes de conduta impostas como
forma de controle da disciplina nas instituices, alertando para os riscos de tal
procedimento.

Saliente-se que, conforme aponta Debarbieux (2002), ndo devemos reduzir a
violéncia escolar somente no campo da intimidacdo dos alunos, vez que esta se
manifesta em diversas outras formas, como, por exemplo, a violéncia do professor
sobre o aluno e também a violéncia institucionalizada, que pode desencadear outras
violéncias, como, por exemplo, a depredacgéo escolar ou, ainda, a violéncia do aluno
contra o professor.

Para Debarbieux (2002) ao se imputar a causa e a culpabilidade da violéncia
tdo somente entre 0os agentes envolvidos, acaba por eximir inadequadamente as
instituicdes sociais (escola) do problema.

Em se tratando do ambito escolar, Guimardes (1990) em pesquisas realizadas
na década de 90 em escolas da cidade de Campinas, constatou certa dificuldade
dos diretores escolares em gerir a escola, seja em relacdo ao corpo docente ou
discente. Para a autora os diretores se ocupam, predominantemente, em assegurar
o cumprimento das leis e das normas oriundas dos Orgdos centrais. A autora

identificou em sua pesquisa que os diretores, por conseguinte, ficavam adstritos as
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normas burocraticas, preocupados em cumpri-las, enquanto poderia (e deveria)
estar se dando mais aten¢céo aos processos pedagogicos, 0 que gera cada vez mais
um desprestigio destes e falta de autonomia perante a toda comunidade escolar
(GUIMARAES, 1990).

Os professores, por outro lado, apresentaram uma conduta comissiva em
relacdo aos alunos no sentido de buscarem o controle destes através de atos de
ameaca ou coercdo, afastando assim qualquer tentativa de negociacdo ou
aproximacdo com o aluno.

Guimaraes (1990, p. 204) constatou em sua pesquisa que:

Os professores ao amedrontarem os alunos, ndo impedem os
conflitos, e acabam transformando-os em outra forca de coergdo
homogeneizadora, através da qual todos ficam quietos, mas essa
aparente passividade, tem uma dindmica que pode minar as
possibilidades de uma solidariedade interna (GUIMARAES, 1990, p.
204).

A autora destaca que independentemente da dire¢do da escola ter uma postura
cada vez rigida em relacdo a disciplina, os atos de violéncia e de depredacao
escolar sdo frequentes, pois as relagdes interpessoais entre alunos e alunos e
professores ndo sado valorizadas, tornando-se assim a escola um lugar sem
significado para os alunos, ou melhor: um lugar de repulsa (GUIMARAES, 1990, p.
408).

Essa falta de significacdo institucional estad ligada com um disciplinamento
inadequado e com praticas antidemocraticas na escola. Se, por um lado, existe um
carater disciplinador inerente as instituicbes, por outro essa implementacdo de
disciplina ndo pode ser meramente impositiva e com efeito Gnico coercitivo.

Cumpre destacar a importancia de reconhecer que a composi¢cdo dos alunos
de uma escola é heterogénea e ndo se pode dizer que existe uma situacdo
homogénea em relacdo as causas da violéncia que estes produzem. Ao contrario,
pois 0 que se observa para o controle e manipulacdo da ordem e da disciplina por
parte da escola é uma repressdo homogeneizada em relagéo aos alunos, o que gera
invariavelmente uma violéncia interiorizada (GUIMARAES, 1990).

A autora ainda enfatiza que a escola enquanto estruturacdo racional e
individual interioriza a violéncia, fazendo desta uma “(...) manifestacdo de afirmacao

individual, como se estivesse desvinculada de um contexto social” (GUIMARAES,



18

1990, p. 233). Isso ocorre pelo modelo educacional que exclui aqueles que resistem
de variadas formas as regras autoritarias de controle impostas na escola.

Guimaraes (1990, p. 234), fundamentando-se em Maffesoli (1987; 2001),
chama de “violéncia dos poderes instituidos”, voltada para o utilitarismo, buscando
uma solidariedade mecanica e ineficaz, criando uma racionalizacdo que faz da
escola um espacgo de dominacao e reproducdo, como se o fendbmeno da violéncia
estivesse ligado sempre a um unico fator, todavia, a violéncia € algo que deve ser
tratado em seu movimento dinamico entre ordem e desordem.

Debarbieux (2002), ao analisar a violéncia escolar prefere nomear os muitos
casos como uma micro violéncia.

Nas palavras do autor:

As vitimas desses pequenos delitos sdo deixadas com uma
impressdo geral de desordem e de violéncia num mundo mal
regulamentado. O modelo psicossociolégico da inseguranga como
“fantasia® é assim colocado em questdo: longe de ser uma
preocupacgdo injustificada num periodo de rarefacdo do crime, a
inseguranca vincula-se a microvitimizacées que nao sao passiveis de
serem tratadas pelas autoridades publicas, em razao do seu nimero
(DEBARBIEUX, 2002, p. 27 — 28).

Das variacbes em respeito a violéncia, cabe destacar, aqui, a chamada
incivilidade da escola. Por esse conceito, entendemos o variado conjunto de atos
que dificultam o convivio escolar. A incivilidade esta ligada a ideia de civil e de
civilizacdo, que, por sua vez, diz respeito ao cidaddo que se pretende formar para o
respeito ao outro, portanto, aos valores éticos e morais. Os atos de incivilidade
podem acarretar situagdes violentas mais graves no interior da escola. A repeticdo
dos atos de incivilidades; no caso das micro violéncias, gera uma nocdo de
abandono naqueles que sao ofendidos e também um sentimento de impunidade no
ofensor. Destaque-se mais uma vez que esta incivilidade é perpetrada tanto por
parte de adultos ou de criancas na escola.

Em suma, sdo diversos os tipos de violéncias que fazem parte do cotidiano da
escola. Ha as violéncias advindas de fora dos muros da escola que sao dificeis de
enfrentamento uma vez que se relacionam as violéncias sociais e que a escola nao
possui ferramentas para lidar com elas.

Os episddios de violéncia oriundos de fora dos muros da escola, tais como 0s

relacionados ao narcotrafico, sdo casos que infringem a lei e que devem ser
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encaminhados para as instituicbes policiais e juridicas. Tais violéncias sé&o
compreendidas pelos autores como uma violéncia “na” escola e que nao esta ao
alcance da escola a sua solucéo.

No entanto, ha outras formas de violéncia que é possivel minimizar ou até
solucionar. Trata-se de violéncias correlacionadas as dindmicas das escolas, as
formas de organizacdo dos trabalhos pedagdgicos, as formas como as relacdes
entre os professores e alunos sédo geridas, as formas como os diretores exercem a
administracédo da escola.

Violéncias que n&o infringem a lei, mas o regulamento da escola ou as regras
de civilidade e que senao forem administradas podem culminar em outras formas de
violéncias. Estas violéncias os autores, anteriormente mencionados, compreendem
como violéncia “a@” escola e a violéncia “da” escola e que devem ser administradas
pelas escolas uma vez que fazem parte do cotidiano escolar. Violéncias estas que,
assinalam os autores Charlot (2001), Guimaraes (1990) e Debarbieux (2002), podem
ser minoradas, mas antes é importante que o0s tipos de violéncias sejam
diferenciados para nao colocar todos os casos, até os de incivilidade, como casos de
“policia” e, também, ndo ignorar os casos em que a instituigdo ndo tem condi¢des de

enfrentamento.
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2. CONSTITUICAO FEDERAL DO BRASIL E ESTATUTO DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE: INSTITUICAO DE DIREITOS E DEVERES

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) foi instaurado pela lei
8.069/1990, e traz em seu bojo o reforco e afirmacdo de varios preceitos e
regramentos ja consagrados pela Constituicdo Federal de 1988, tais como a
protecdo integral de criancas e adolescentes e a prioridade na definicdo e
implementacéo de politicas publicas que assegurem tais direitos.

Da mesma forma, o ECA afirma principalmente o principio a dignidade, vez que
tal principio é “[...] universalmente consagrado, sendo inerente a todo ser humano,
independentemente da idade” (DIGIACOMO, 2011, p.36).

O ECA em seu artigo 2° considera como criancas aqueles que tém até doze
anos de idade e como adolescentes aqueles que estdo na faixa etéria entre 12 e 18
anos. Importante destacar o momento histérico da promulgacao de tal lei em nosso
pais pelo entdo presidente Fernando Afonso Collor de Mello, no periodo de 1990 a
1992.

Essa lei visava a efetivagcdo de direitos fundamentais da crianca e do
adolescente. O ECA vem instituir e garantir (ao menos no plano formal) os direitos
fundamentais, priorizando diversas normas de protecdo que podem e devem ser
utilizadas como instrumentos para a efetivacdo dos direitos das criancas e

adolescentes, como se observa em seu artigo 3°:

Art. 3° A crianca e o adolescente gozam de todos os direitos
fundamentais inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protecéo
integral de que trata esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por
outros meios, todas as oportunidades e facilidades, a fim de lhes
facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social,
em condi¢des de liberdade e dignidade (BRASIL, 1990).

Da mesma forma, o ECA em seu artigo 5°, busca a prote¢édo contra qualquer
forma de exploracéo, discriminacao, violéncia e também de opresséo as criancas e
adolescentes.

Como observado, dentre outras deliberagBes, o ECA estabelece que € dever
do Estado, da familia e também da sociedade garantir direitos fundamentais de
criancas e adolescentes, tais como direito a liberdade, a saude, a dignidade, direito a
educacao, a cultura, ao esporte, ao lazer, a convivéncia familiar e comunitaria, a

profissionalizacdo e a prote¢éo do trabalho.
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Assim, o ECA traz consigo um sistema socio-juridico e politico que visa
implementar os direitos infanto-juvenis para protegé-los integralmente, em que
pesem todos os problemas da complexa realidade que interfere nesse processo.

Também a Constituicdo Federal, em seu artigo 227, destaca que € dever do
Estado, da familia e da sociedade garantir de forma prioritaria os direitos
fundamentais ligados a sobrevivéncia digna, a vida, a saude, a alimentacdo, ao
desenvolvimento pessoal, assegurando elementos como a educacéao, cultura, lazer,
profissionalizacdo; e também as integridades fisica, psicolégica e moral.

Com isso, criancas e adolescentes devem ser protegidos contra toda e
qualquer forma de negligéncia, discriminagéo, violéncia, crueldade e opressdo, nos
termos que se observa:

by

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar &
crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o
direito a vida, & saude, a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a
profissionalizacéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de
toda forma de negligéncia, discriminagcdo, exploragdo, violéncia,
crueldade e opressédo (BRASIL, 1988).

O ECA chancela e busca a efetiva regulamentagéo do disposto no artigo 227
da Lei Maior, pois trata criancas e adolescentes como sujeitos de direitos, bem como
busca assegurar que sejam implementadas politicas publicas, municipalizando

acoes e trazendo a participacdo da sociedade.

Entretanto, no quadro real de marginalidade em que se encontra a
grande maioria da populagéo brasileira (integrante do pais que se
transformou em ‘campedo mundial' das desigualdades sociais),
sabemos que padecem especialmente as nossas criangas e
adolescentes, vitimas frageis e vulneradas pela omissdo da familia,
da sociedade e, principalmente, do Estado, no que tange ao
asseguramento dos seus direitos fundamentais (DIGIACOMO, 2011,

p. 7).

Para Rossato (2012, p.74) o artigo 227 da Constituigdo Federal “[...] representa
0 meta principio da prioridade absoluta dos direitos da crian¢ga e do adolescente,

tendo como destinatarios da norma, a familia, a sociedade e o Estado”.

Trata-se de uma responsabilidade que, para ser realizada necessita
de uma integracdo, de um conjunto devidamente articulado de
politicas publicas. Essa competéncia difusa, que responsabiliza uma
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diversidade de agentes pela promoc¢do da politica de atendimento a
crianca e ao adolescente, tem por objetivo ampliar o proprio alcance
da protecédo dos direitos infanto-juvenis (ROSSATO, 2012, p. 74).

Pretende-se, com o ECA, a implementacdo de preceitos e garantias
fundamentais dos direitos da crianca e do adolescente, buscando-se assim o efetivo

exercicio dos direitos previstos na lei.

[...] a partir de uma atuagéo firme e decidida daqueles que, de uma
forma ou de outra, detém o poder e, por via de consequéncia, a
responsabilidade para criar as condigbes e 0s meios indispensaveis
ao exercicio de tais direitos (DIGIACOMO, 2011, p.7).

No tocante ao respeito pela crianca e o adolescente, destaca o artigo 18 do
ECA, que: “E dever de todos velar pela dignidade da crianca e do adolescente,
pondo-os a salvo de qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante,
vexatorio ou constrangedor” (BRASIL, 1990).

Rossato (2012) esclarece que, por serem sujeitos em desenvolvimento, as
criancas e adolescentes deverdo ser oportunizadas condices para potencializar seu
estado fisico, mental e social, em condicfes de igualdade, dignidade e liberdade.
Como se pode observar, esses direitos sdo garantidos no texto da Lei e com base
nesses dois documentos, estrutura-se a atuacao dos Conselhos Tutelares.

2.1. Atuacéao dos conselhos tutelares e encaminhamento ao poder judiciario nos
casos de ato infracional

Com o advento do ECA, instituido pela Lei 8.069 de 13 de julho de 1990, criou-
se a figura do Conselho Tutelar (CT), que sdo 6rgdos municipais que tem por
objetivo fiscalizar e cumprir os direitos da crianca e do adolescente determinados no
referido Estatuto.

Conforme dispfe o artigo 136 do ECA, séo atribuicdes do Conselho Tutelar na
figura de seus conselheiros, atender ndo s6 as criancas e adolescentes, como
também atender e orientar pais ou responsaveis.

O Conselho Tutelar deve ser acionado sempre que se perceba abuso ou
situacdes de risco contra a crianga ou o0 adolescente, como por exemplo, em casos
de violéncia fisica ou emocional. Cabe ao Conselho Tutelar aplicar medidas que

zelem pela protecao dos direitos da crianca e do adolescente.
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Dentre as ac¢des que podem ser tomadas pelo Conselho Tutelar esta a de
encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que constitua infracdo
administrativa ou penal contra os direitos da crianca e do adolescente para que seja
processado tal ato.

Em relagéo ao CT, Dezem (2013, p. 257), faz a seguinte consideracao:

O Conselho Tutelar é um 6rgdo permanente e autbnomo, nao
jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento
dos direitos da crianca e do adolescente, definidos no Estatuto da
Crianga e do Adolescente (Dezem, 2013, p. 257).

No tocante ao efetivo de conselheiros tutelares, importante destacar que a
Lei n. 12.696 de 2012 alterou disposi¢cdes no ECA, sendo que em relacdo aos
Conselhos Tutelares, resta consignado na lei que estes serdo compostos por
exatamente cinco conselheiros e mais cinco suplentes para o0s casos de
afastamento daqueles; eleitos por voto da comunidade para exercer mandato de
quatro anos, sendo permitida uma reconducédo por nova eleicéo.

Em Cascavel/PR, a Lei 2.228, de 24 de setembro de 1991, dispde sobre a
politica municipal dos direitos da crianca e do adolescente e cria o conselho
municipal e conselhos tutelares dos direitos da crianca e do adolescente,
obedecendo aos regramentos ja determinados pelo ECA.

Nessa ocasido foram criados dois Conselhos Tutelares, denominados de
“leste” e “oeste” fazendo referéncia a cada zona eleitoral que existia a época.

Foi criando no ano de 2015 na cidade de Cascavel uma terceira unidade de
CT localizada na regiao sul do municipio, iniciando-se as atividades a partir de 01 de
janeiro de 2016. Este novo CT foi implantado seguindo o que determina a lei
municipal n°® 6279 de 11 de outubro de 2013, que dispbe sobre a criagcdo e
funcionamento dos conselhos tutelares.

O artigo 2° da referida lei municipal pontua que:

Art. 2° Permanecem instituidos os dois Conselhos Tutelares ja
existentes, ficando autorizado o Poder Executivo Municipal a
instituir quantos outros Conselhos Tutelares forem necessarios,
conforme previsbes da legislacdo pertinente e vigente, visando
garantir a equidade de acesso, ligados administrativamente a
Secretaria  Municipal de Assisténcia Social como 6rgaos
permanentes e autdnomos, nao jurisdicionais, encarregados de zelar
pelo cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente.
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§ 1° Para efeitos desta lei considera-se como 6rgdo colegiado, a
composi¢do de no minimo 5 (cinco) conselheiros tutelares de cada
conselho tutelar instituido no municipio.

§ 2° O Conselho Tutelar, como 6érgdo colegiado, devera realizar
reunido ordinéria uma vez por semana com a presenca de no minimo
3 (trés) conselheiros para estudos, analises e deliberacdes sobre os
casos atendidos, sendo as suas discussdes lavradas em ata, sem
prejuizo do atendimento ao publico.

8§ 3° Fica garantida a criacdo e implementacdo do terceiro
Conselho Tutelar Regional de Cascavel (CASCAVEL, 2013).

Sobre o nimero de Conselhos Tutelares por Municipio, o paragrafo primeiro do
artigo 3° da Resolucdo 139 do Conanda, determina que a criacdo e administracédo é
responsabilidade de cada Municipio e Distrito Federal devendo ser observada a
propor¢cdo minima de uma unidade para cada cem mil habitantes.

O ECA nao exige formacédo profissional do conselheiro, nem mesmo da
demonstracao de conhecimento especifico quanta a defesa dos direitos das criangas
e adolescentes, o que é sem dlvida, muito preocupante (ROSSATO, 2012).

E essa falta de formacdo e de prévio preparo para a fungdo ficou claro e
evidente tanto nas entrevistas com as conselheiras tutelares quanto por parte da
equipe pedagdgica, conforme observaremos na analise dos resultados.

Mas, a exemplo do que ja acontece em grande parte do territério nacional, as
leis municipais podem estabelecer exigéncias adicionais (ROSSATO, 2012, p. 398).

Infelizmente ndo é o caso atual da Prefeitura de Cascavel, vez que esta
somente exige segundo grau completo e idoneidade moral (inexisténcia de
condenacéo criminal transitada em julgado).

As atribuicbes do Conselho Tutelar estédo relacionadas nos artigos 95, 136, 191
e 194 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, porém podemos citar como
principais: a) Fiscalizacao das entidades de atendimento; b) Instaurar procedimentos
judiciais com objetivo de apuracao de irregularidades na entidade; c) Atendimento as
criancas e aos adolescentes em situacdo de ameaca ou lesdo de direitos; d)
Atendimento de criangca tida como autora de ato infracional; e) Promover o
atendimento da familia ou responsavel/representante legal; f) Promover a execucao
das decisfes; g) Encaminhar ao Ministério Pablico (Promotoria de Justica) noticia de
fato que constitua infracdo administrativa; h) Encaminhar ao Ministério Publico ou ao
Juiz de Direito, noticia do fato delituoso; i) Execucdo de medida de protecdo ao

adolescente em conflito com a lei.
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Como observado, é de relevante e suma importancia a atuacao e funcéo social
do Conselho Tutelar, que devera ser acionado por qualquer pessoa, assim que se
verificar que algum direito da crianca e do adolescente esta por ser violado ou
negligenciado, seja esta violacdo por acao ou por omissao.

Primeiramente, é importante destacar que a crianca e o adolescente nao
cometem crime e nem contravencéo penal, mas sim ato infracional, conforme ECA:
‘Art. 103: Considera-se ato infracional a conduta descrita como crime ou
contravencéao penal’.

E nesses casos de ocorréncia de ato infracional que o CT deve
obrigatoriamente atuar, porém se um ato de indisciplina escolar se configurar como
ato infracional ocorrera atuacdo da mesma forma. Atos que se referem a mera
indisciplina, ou seja, aqueles que ferem o regimento interno escolar, sdo de
competéncia da equipe pedagodgica da escola.

Conforme ensina Carnelutti (2007, p. 22), “(...) um dano pode nao ser um delito,
mas um delito ndo pode deixar de ser um dano”. Segundo o autor, € no dano que se
alberga o elemento fisico e material do delito.

Em relacdo a definicdo de crime, Soares (1986, p. 82) ensina que:

O conceito formal de crime corresponde a definicdo nominal, isto &,
todo fato que a lei proibe sob a ameaca de uma pena. Em outras
palavras, esse fato consiste numa agdo ou omissdo humana, tipica
(que realiza uma das descricdes do fato punivel), antijuridica (pois
contraria a norma penal), culpavel (em consequéncia do que deve
pesar sobre o0 seu autor a reprovacao da ordem juridica) (SOARES,
1986, p. 82).

Impende, contudo, diferenciarmos crime e contravencédo penal, vez que do
ponto de vista juridico, Dotti (2001) destaca que tais delitos sdo espécies diferentes
de infracdo penal. A diferenca reside no fato de que no crime estdo englobadas as
condutas delituosas de maior reprovabilidade (homicidio, roubo, estupro, etc.) e na
contravencéo penal as condutas de menor potencial ofensivo, como, por exemplo, a
perturbacdo de sossego, a lesdo corporal leve e a posse de drogas para consumo
pessoal. Outra diferenca significativa € que no crime o0 agente pode ter pena de
reclusao (ficar preso), o que nao ocorre nos casos de contravencéao penal.

Quando o ato infracional for cometido por uma crianca (com idade até 12
anos), serao aplicadas a esta, medidas de protecéo por parte do Conselho Tutelar.
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Ja no caso de adolescente, quando do cometimento de qualquer conduta
delituosa independentemente de ser definida no Cdédigo Penal como crime ou
contravencéo, considera-se que ndo houve crime. O fato serd encaminhado para a
Delegacia da Crianca e do Adolescente, que levara a conhecimento do Promotor de
Justica, onde em processo na Vara da Infancia e Juventude, podera ser aplicada
uma ou mais medidas socioeducativas, ou seja: nesses casoS ocorrerd a
judicializacéo do fato.

Essa judicializacdo nada mais é do que o acesso a justica em detrimento de
um caso concreto que ndo foi possivel ser resolvido entre as partes, ou entdo que foi
determinado pela lei.

No caso do adolescente infrator, toda vez que este comete a dita conduta
delituosa, ocorrerd a judicializacdo do ato, ou seja, havera um processo
encaminhado para a Vara de Infancia e Juventude, ficando o caso sujeito a uma
decisao judicial; uma sentenca.

E nesses casos, busca-se com a judicializacdo tanto o cumprimento do que
determina a base legal do ECA em relacdo a responsabilizacdo do adolescente
infrator, quanto também no tocante a conscientizacdo deste em detrimento do ato
praticado.

De acordo com o que determina o artigo 143 do ECA, é proibida a divulgacao
do ato cometido pelo CT ou pelo Poder Judiciario, vez que tais processos e acdes
sempre tramitam em segredo de justica.

Assim, como legalmente o adolescente ndo comete crime, ndo lhe sera
aplicada nenhuma pena, mas sim uma medida socioeducativa, como pontuado no

artigo 112 do ECA, nos termos que se observa:

Art. 112. Verificada a pratica de ato infracional, a autoridade
competente podera aplicar ao adolescente as seguintes medidas:

| — adverténcia;

Il — obrigacéo de reparar o dano;

Il — prestacao de servigos a comunidade;

IV — liberdade assistida;

V —inser¢édo em regime de semi-liberdade;

VI — internacdo em estabelecimento educacional;

VII — qualquer uma das previstas no art. 101, | a VI.

81° A medida aplicada ao adolescente levard& em conta a sua
capacidade em cumpri-la, as circunstancias e a gravidade da
infracao.

§2° Em hipétese alguma e sob pretexto algum, serd admitida a
prestacdo de trabalho forcado.
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83° Os adolescentes portadores de doenca ou deficiéncia mental
receberdo tratamento individual e especializado, em local adequado
as suas condi¢cBes (BRASIL, 1990).

Tais medidas socioeducativas, sdo uma resposta do Estado para as condutas
ilegais (ato infracional) cometidas por adolescentes, levando-se em conta a
gravidade da conduta, a extenséo do dano ou da leséo, bem como as peculiaridades
do adolescente que comete a conduta definida como crime ou contravencao penal.
E essa “resposta” do Estado vem nesses casos através da judicializagéo.

Em ambito escolar podemos citar como condutas delituosas (ato infracional)
cometidas por adolescente: lesdo corporal, dano ao patriménio, ameaca, callnia,
injaria, difamacao, dentre outros.

A aplicacdo de cada uma dessas medidas socioeducativas, determinadas na
ocasidao da judicializacao através de uma sentenca proferida pelo juiz da Vara de
Infancia e Juventude, constitui-se no meio para que se chegue ao fim desejado, que
€ a transformacdo ou busca das condicBes objetivas e subjetivas para que o
adolescente se conscientize da gravidade de sua conduta e evite atos infracionais.

Destaque-se principalmente que as medidas socioeducativas de semiliberdade

e internacdo, somente ocorrerdo em casos extremos, ja destacados na prépria lei.
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3. PESQUISA DE CAMPO: METODOLOGIA, PROCEDIMENTOS E ANALISES
DE DADOS

Trata-se de uma pesquisa de carater quanti-qualitativo, cujos dados foram
coletados por meio de entrevistas semi-estruturadas, sendo tais entrevistas
gravadas e posteriormente transcritas, sendo que o desenvolvimento da presente

pesquisa envolveu as seguintes etapas:

1- Foram selecionadas 10 escolas da rede publica municipal de ensino de
Cascavel, e 10 escolas estaduais, metade das quais foram indicadas por um dos
Conselhos Tutelares, da Regido Leste e outra metade pelo Conselho Tutelar da
Regido Oeste, tendo-se como critério de inclusdo as escolas com maior incidéncia
de violéncia.

2- Foram entrevistados os diretores ou orientadores de cada uma destas 20
escolas selecionadas para investigar qual a incidéncia de casos de violéncia, quais
os critérios de encaminhamento ao Conselho Tutelar, como é a interacdo entre a
escola e o Conselho Tutelar nesses casos, e quais os efeitos dos casos
encaminhados ao Poder Judiciario quando do retorno desses alunos a escola.

3- Foram entrevistados os conselheiros responsaveis de cada regido do
municipio de Cascavel (leste e oeste), objetivando levantar como eles véem a
atuacao da escola nos casos de violéncia, quais as providéncias por eles tomadas
ao receberem esses casos e quais os efeitos dessas providéncias em relacdo a

resolucédo efetiva do problema.

Importa destacar que na ocasido em que foi iniciado o presente trabalho, no
ano de 2015, Cascavel contava com dois Conselhos Tutelares; um na regiao leste e
outro na regido oeste. No ano de 2016 foi criado um terceiro Conselho Tutelar na
regido sul da cidade.

As respostas e constatacdes sobre o tema central se deram na andlise da
coleta de dados das entrevistas (quanti-qualitativas) com a dire¢ao das vinte escolas
participantes e dos dois Conselhos Tutelares que foram objeto da pesquisa
presente, onde nessa ocasido também foi indagado como se da a interacdo entre

esses 6rgaos.
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A entrevista, segundo Lakatos (1996) ajuda o pesquisador a identificar e obter
provas sobre “(...) objetivos dos quais os individuos ndo tém consciéncia, mas que
orientam seu comportamento” (LAKATOS, 1996, p. 79), o que possibilita que o
pesquisador tenha um contato mais efetivo com seu objeto, corroborando assim
para uma melhor anélise dos dados.

Através da pesquisa, buscou-se uma maior interagdo com os dados objetivos e
subjetivos. As entrevistas semi-estruturadas agregam perguntas abertas e fechadas,
onde o entrevistado pode discorrer sobre o tema proposto respeitando o teor das
guestdes e o roteiro proposto, todavia sem grande formalidade (LAKATOS, 1996).

O roteiro de entrevistas do presente trabalho continha questdes referentes aos
tipos dos casos de violéncia escolar que chegam ao conhecimento do Conselho
Tutelar e que ocorrem em ambito escolar, bem como sobre a interacdo entre escola
e 0 Conselho Tutelar e qual a percepcdo destes 6rgdos em relacdo aos casos
judicializados.

Destague-se novamente que a tomada de dados se deu em 10 escolas
municipais e 10 escolas estaduais de Cascavel/PR. Sobre as questdes feitas para a

direcdo escolar, podemos fazer a analise quanti-qualitativa de cada uma destas:

Quadro 1: Questdes feitas para a direcdo escolar

Existem casos de violéncia escolar nesta instituicdo?

SIM NAO
MUNICIPAIS 50% 50%
ESTADUAIS 100% 0%

Fonte: Elaborado pelos autores

Em relacéo a tal questdo, como ja exposto, o indice reduzido de violéncia nas
escolas municipais quando comparadas com as escolas estaduais, se da devido a
baixa faixa etaria dos alunos, sendo gue a incidéncia maior de violéncia encontra-se

na adolescéncia.
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Quadro 2: Questdes feitas para a direcao escolar

Quantos casos de violéncia envolvendo alunos se verificam a cada més em

média na escola?

nenhum De 1 a 10| De 11 a|De 21 a|Mais de

caso casos 20 casos | 30 casos | 30 casos
MUNICIPAIS 20% 80% 0% 0% 0%
ESTADUAIS 0% 30% 20% 30% 20%

Fonte: Elaborado pelos autores

Resta evidente a grande incidéncia de casos de violéncia escolar
especialmente nas escolas estaduais. Nas escolas da rede municipal de ensino o
namero de casos de violéncia escolar € muito pequeno. Além disso, a equipe
pedagdgica das escolas municipais destacou nas entrevistas que quando ocorrem

tais casos, estes sdo de pequena relevancia.

Quadro 3: Questdes feitas para a direcao escolar

Como € ainteracdo entre Conselho Tutelar e escola: como a escola percebe a

atuacdo do Conselho Tutelar frente aos casos de violéncia?

BOA RUIM
MUNICIPAIS 70% 30%
ESTADUAIS 10% 90%

Fonte: Elaborado pelos autores

Como observado, a percepc¢édo da direcdo escolar, no quesito satisfagcdo em
relacdo a atuacdo do CT, é diametralmente oposta quando comparadas as escolas
municipais e estaduais.

Uma justificativa para tal fenbmeno pode ser explicada no fato de que os casos
de violéncia escolar na escola municipal, além de serem esporadicos, sao de uma
gravidade bem menor, quando comparado com os casos da rede estadual.

Da mesma forma, como a idade dos alunos da rede municipal é bem menor
que da rede estadual, o trabalho de conscientizacdo deste aluno e da propria familia
€ mais efetivo, como se observa em trecho de entrevista de uma diretora de escola

municipal:
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[...] a gente percebe que assim que a gente encaminha para o
Conselho Tutelar, eles entram em contato com a familia, a gente ja
percebe mudancas na familia mesmo com relagdo a algumas
atitudes deles (aluno atendido pelo CT).

Quadro 4: Questdes feitas para a direcao escolar

Dentre os casos de violéncia que s&o levados a conhecimento do poder
judiciario, que tipo de melhora efetiva existe em relacdo ao aluno atendido

pelo conselho tutelar?

N&o existe melhorano | O aluno N&o teve caso
aluno atendido melhorou | judicializado/né&o
opinaram
MUNICIPAIS 60% 10% 30%
ESTADUAIS 60% 40%

Fonte: Elaborado pelos autores

Vejamos que nesse ponto, a porcentagem de descontentamento das escolas
foi exatamente igual (60%).

Em relacéo a baixa efetividade da judicializacdo nos casos de violéncia escolar,
cumpre mais uma vez destacar que o ponto principal € a morosidade de tal medida e
a falta de aproximacao do adolescente com a escola, pais e psicologos, bem como a
falta da aplicacdo efetiva da Justica Restaurativa.

Nominemos aqui para efeitos de sigilo cada uma das conselheiras tutelares
como “CT-A” e “CT-B” e a equipe pedagdgica (direcdo) das vinte escolas que foram
objeto da entrevista (diretores ou coordenadores pedagogicos) como D01, D02, C01,
C02, assim por diante, sendo que as nomenclaturas de D01 a D10 fazem referéncia
as diretoras de escolas da rede municipal, CO1 a C10 fazem referéncia as
coordenadoras pedagdgicas desta rede e as que vao de D11 a D20 e C11 em diante

sdo referentes as diretoras e coordenadoras de escolas da rede estadual de ensino.

3.1. Violéncia na escola: percepc¢des de diretores e coordenacao pedagogica

No tocante as escolas municipais, houve primeiramente a seguinte pergunta:

Existem casos de violéncia escolar nesta instituicao?
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Em relag&o da existéncia e incidéncia de casos de violéncia escolar, a maioria
das respostas apontaram no sentido que sdo poucos 0s casos de violéncia que sao
dignos de registro em ambito escolar, ou seja: 0s casos que ocorrem fazem
referéncia tdo somente ao descumprimento do regimento escolar e raramente existe
ato infracional. Esse indice quase zero de violéncia escolar, é segundo as diretoras,
explicado por conta da baixa faixa etéria dos alunos.

Além disso, a direcdo das escolas da rede municipal destacou que quando
ocorrem situacdes de violéncia na escola, estes casos sédo resolvidos de forma
rapida no proprio ambito escolar. Nesses casos, trata-se de situagdes de violéncia
de menor potencial ofensivo e lesivo, ou seja: ndo se relacionam com a violacao da
lei, ndo se trata de ato infracional, mas sim de fatos que desrespeitam o regimento
escolar.

Importa salientar que restou claro na coleta de dados que nas escolas
municipais, 0s casos de violéncia escolar envolvendo ato infracional se ddo em
menor quantidade e pontual, sendo na maioria das vezes resolvido o problema em
ambito escolar junto a familia do agressor e do ofendido, quando € o caso.

Questionou-se posteriormente: Quais casos de violéncia sdo mais frequentes?

Em relacdo a esta pergunta, constatou-se que 0s casos de violéncia com maior
incidéncia sado referentes a pequenas agressoes fisicas e casos de agressao verbal,

sendo estes 0s mais comuns. As falas abaixo sintetizam bem este quadro:

D03 -“[...] confuséo entre alunos assim, desrespeito, bullying, e acaba gerando as
vezes uma briguinha, ai que a gente acaba resolvendo aqui mesmo na escola”.

C07 —“A violéncia em escolas do ensino fundamental, anos iniciais ela é um pouco
diferente daquelas que a gente conhece do ensino fundamental anos finais, que é
aguela agressao de sangue, agressao fisica de vias de fato. A agressao que a gente
vé entre colegas e os alunos (no ensino fundamental), é agressao as vezes um
“‘puxao” de cabelo, as vezes um tapa, soco, que também tem peso tamanho quanto

no ensino fundamental nos anos finais”.

Apoés, houve a seguinte pergunta: Destes casos de violéncia, quantos em

média sdo levados ao conhecimento do Conselho Tutelar?
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No tocante a essa questdo, as entrevistas apontaram que foram raros 0s casos
de violéncia que foram levados ao conhecimento do Conselho Tutelar por parte das
escolas municipais.

Em relacdo a pergunta: Como € a interacdo entre o conselho tutelar e a escola,
ou seja; como a escola percebe a atuagcao do Conselho Tutelar frente aos casos de
violéncia? As diretoras das escolas municipais destacaram em sua maioria que a
devolutiva em relacdo ao atendimento prestado por parte do Conselho Tutelar ndo &

satisfatoria:

D01 —“Geralmente a gente consegue resolver aqui na escola mesmo, professora em
sala de aula, quando for uma situacdo mais grave acaba trazendo aqui pra nos
Direcdo e Coordenacado; mais muito raro a gente encaminhar para o conselho s6 em

caso de extrema urgéncia mesmo”.

Restou evidente nas entrevistas a falta de cooperacgéo entre CT e escola; dado
este que é preocupante e que O ponto a ser trabalhado e melhorado entre estas
instituicoes.

Em relacdo a pergunta: Dentre os casos de violéncia que sdo levados a
conhecimento do poder judiciario, que tipo de melhora efetiva existe em relacdo ao
aluno atendido pelo conselho tutelar? As diretoras das escolas municipais afirmaram
em sua maioria que a devolutiva em relacdo aos casos judicializados também é
deficitaria.

Sobre isso responderam:

D10 -“[...] no ano passado, no ano anterior nenhum feedback do Conselho Tutelar.
O Ministério Publico por sua vez ele s6 cobra... Houve retorno? Pouquissimo.
Nenhum retorno para a escola foi realizado”.

C09 -“[...] as vezes o atendimento deles (CT) deixa a desejar neste retorno para a
escola”.

D08 —“[...] o Conselho Tutelar ele, ele é lento pra resolver as situagfes, de repente

por falta de pessoal’.

De maneira diametralmente oposta a realidade do baixo indice de violéncia das

escolas municipais; nas escolas da rede estadual de ensino existe em quase todas,
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casos freqlentes de violéncia escolar, seja em relacdo aquela que infringe o
regimento interno da escola, bem como existem também casos de atos infracionais,
onde se faz necessaria a atuacao das conselheiras tutelares.

De acordo com a percepcdo das diretoras entrevistadas, tal situacdo de
violéncia se dé& principalmente pelo aumento da faixa etaria dos alunos que vai se
elevando, ou seja: quanto mais velho o aluno, maior a incidéncia de violéncia em
ambito escolar.

Quando questionadas sobre quais tipos de violéncia sdo mais frequentes,
apontaram que os casos mais frequentes de violéncia nas escolas estaduais séo
relacionados a agressoes fisicas e verbais, bem como desacato ao professor, porém
a maior quantidade de casos refere-se a violéncia fisica entre os alunos, sendo a
maioria desses casos em relacdo ao descumprimento do regimento interno escolar.

Alguns diretores destacaram, ainda nesta questdo, o problema da violéncia
escolar correlacionada com a drogadicdo dos estudantes, como podemos observar

em algumas respostas:

D15 - “Agressbes verbais, Bullying, Desacato ao Professor”.
D17-“O que vocé pode observar é a questdo da violéncia fisica, a violéncia causada
pela quimica; pela dependéncia quimica, entre os familiares e os alunos, e a

violéncia verbal, emocional, psicolégica”.

Como existe um maior indice de violéncia escolar na rede estadual, a equipe
pedagogica possui em decorréncia disso um maior contato com o Conselho Tutelar.
De acordo com o observado nas entrevistas, a maior parte dessas escolas assinalou
a dificuldade de atendimento que possuem em relagdo ao Conselho Tutelar, seja
pela morosidade do contato com a escola, ou entdo pela demora na devolutiva do
encaminhamento realizado.

Sobre a pergunta: Como € a interacdo entre o conselho tutelar e a escola, ou
seja, como a escola percebe a atuacdo do conselho tutelar frente aos casos de
violéncia?, a maioria dos entrevistados destacou a falta de interacdo com tal 6rgéo.

Foram poucos os casos de diretores que elogiaram a atuacao do CT:

C11 -“No6s temos uma via um pouco “trancada” de dialogo com o Conselho Tutelar,

porque nem sempre temos um retorno, nem sempre tinhamos um retorno imediato,
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ndo sei como ficard a situacdo agora que nds temos 3 (trés) Conselhos na cidade,
mais enquanto eram 2 (dois) a demanda muito grande, tanto de envio de requisi¢ao
de atendimento, quanto da prépria devolutiva do Conselho pra nos, entdo nés as
vezes tinhamos uma espera muito grande, na solucéo das problematicas”.

D13 -“[...] Frente a casos de violéncia, agente ndo tem muita resposta em relagao
ao Conselho Tutelar”.

Além disso, a demora na devolutiva dos casos levados a conhecimento do
Conselho Tutelar também, foi pontuado pela maioria dos diretores escolares da rede
estadual de ensino. Essa morosidade é justificada pelos préprios diretores
escolares, pois destacam que existe um efetivo pequeno de conselheiros tutelares

para atenderem os casos de violéncia escolar. E um problema de estruturacao.

D15 -“A gente comunica o Conselho Tutelar, através de uma ficha de referéncia e
contra referéncia, que retorna para a escola mais de forma defasada, com algum
periodo de tempo, com demora, e sem uma resposta a altura que a escola, acaba
voltando para a Escola resolver”.

D13 -...] porque o grande problema est4 que o pessoal do Conselho Tutelar ndo
tem pessoal disponivel. Eles ttm um numero limitado de pessoas de atendentes”.
Cl7 - “O Conselho é sobrecarregado, existem muitas familias para serem

atendidas”.

Em relagdo a pergunta que trata da judicializacdo dos casos de violéncia:
Como é a interacdo entre o conselho tutelar e a escola, ou seja, como a escola
percebe a atuacao do conselho tutelar frente aos casos de violéncia?, a maior parte
dos diretores de escolas estaduais, destacaram a morosidade tanto no atendimento
inicial, bem como a pouca ou nenhuma efetividade no resultado do aluno atendido

pela medida judicial, sintetizando alguns diretores que:

D20 - “Nenhuma melhora, pois € muito “moroso” o aluno continua ser agressivo”.
D19 - “Pouca melhora, na verdade nao percebemos nenhuma melhora”.

D16-[...] em geral, os resultados ndo sdo muito positivos, nés temos poucos
resultados de alunos que retornam a escola e tém um pouco de melhora. Estes

casos sdo quando, ndo s6 poder Judiciario atua, quando ha um acompanhamento
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constante da familia, dos Pais, [...] quando existe uma prote¢cdo maior na familia,
uma reestruturacao familiar nés vemos resultados, agora quando sé a Justica, ou so
o Conselho Tutelar atuam muitas vezes os problemas sociais que adivinhamos que
esse aluno traz as suas ansias de sua casa para a escola, faz com que nao tenha

efetividade o trabalho que é feito pelo Conselho nesse sentido”.

3.2. Violéncia na escola: o que dizem as conselheiras tutelares

No tocante as entrevistas com as conselheiras tutelares, em relacdo a primeira
pergunta: Como o conselho tutelar observa a atuacdo da escola — equipe
pedagdgica desta — em relagcdo aos casos de violéncia escolar?

As conselheiras destacaram que existe um grande despreparo das escolas
para tratar com o fendbmeno da violéncia escolar.

Pontuaram, de forma geral, que:

CT A — “A escola ndo esta preparada para trabalhar com a questdo da violéncia;
violéncia de um modo geral principalmente a violéncia que a propria escola sofre em
relacdo ao adolescente. Na verdade eles (a escola) ndo sabem nem como agir com
esse adolescente, esse € 0 problema, esse € o grande n6 da questao”.

Foi destacado que, em relacdo aos casos de violéncia escolar, “as escolas nao
sabem lidar com esse problema” (CT A). Afirmaram ainda que a violéncia escolar é
uma situagdo “praticamente nova” (CT B), além de mencionarem que veem “a
equipe pedagdgica, como também a propria direcdo, inseguras para lidar sobre essa
situacao” (CT B).

Sobre tal ponto, observa-se que as conselheiras tutelares pontuaram a falta de
preparo adequado da equipe pedagodgica das escolas para tratar com o fendmeno
da violéncia escolar, uma vez que as situa¢des envolvidas sdo as mais diversas,
porém causa espanto uma das conselheiras colocar a situagdo como nova, uma vez
que os casos de violéncia escolar tem incidéncia aos muitos anos em nosso pais e
vem ganhando maior visibilidade a partir das pesquisas brasileiras realizadas nos
anos 1990.
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Em relagdo a esta questdo, a maioria dos diretores escolares e coordenadores
pedagogicos reconhecem que falta formacdo continuada para os professores.
Noutra senda, foi sugerida que deveria ser mais frequente a presenca dos
conselheiros tutelares na escola, realizando palestras tanto com os professores,
guanto com os pais e alunos.

A segunda questdo indagava como o conselho tutelar observa a interagao da
escola com este orgdo. Constatou-se que a referida interacdo é pouco frequente,

Nnos termos que se observa:

CT A =“[...] ha uma fala de que somos parceiros e de que tem que trabalhar juntos e
tudo mais, até por que, nem o conselho tutelar, nem a prépria escola conseguem
resolver as situa¢gdes sozinhos, né, entdo acho que tem que ter uma maior interacao.
Mas a gente vé uma certa dificuldade tanto em relacdo a escola quanto da escola

em relacdo ao conselho tutelar”.

Ainda, a conselheira tutelar “B” nos casos de ato infracional, concorda em
considerar a fragilidade da escola no encaminhamento e resolucdo desses
problemas, porém enfatiza que ndo é responsabilidade do Conselho Tutelar atuar

nesses casos, COMo se observa em sua resposta:

CT B =“Olha, a gente tenta fazer, estar junto mais a gente ainda observa que ainda
nao é, a escola é, num tem, num tem clareza do papel conselho tutelar falta muito,
clara, até porque a questdo de quando eu falo violéncia, e nos temos que entender
que a violéncia é um ato infracional, e o ato infracional ndo € o conselho, porém,
nds, nem ndo podemos deixar de estar juntos até porgque, porque a gente observa

a fragilidade que a escola tem, com o determinado assunto (SIC)”.

Na resposta dada acima por esta conselheira, percebe-se que existe uma
confusd@o no que se refere as fungbes da escola e das atribuicdes das conselheiras
tutelares em relacdo ao ato infracional. Isso pelo fato de que conforme destaca o
artigo136, inciso VI, do ECA, é atribuicdo do Orgéo Tutelar, "providenciar a medida
estabelecida pela autoridade judiciaria, dentre as previstas no art.101, de | a VI, para

0 adolescente autor de ato infracional”.
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De maneira mais clara, a conselheira tutelar “A” destacou que a relacédo entre
Conselho Tutelar e escola poderia ser mais aberta, reconhecendo a necessidade de
interagdo entre estes.

Quando a conselheira tutelar “B” menciona que “a escola nao tem clareza do
papel do Conselho Tutelar”, resta evidente que este érgéo € pouco difundido por
parte do poder publico e que ndo existem politicas publicas para se promover uma
efetiva integracdo entre escola e Conselho Tutelar, assim como ndo ha um preparo
para o exercicio da funcao de conselheira.

Rossato (2012, p. 404) destaca que é atribuicdo do Conselho Tutelar atender e

aconselhar pais ou responsavel, aplicando as medidas previstas no ECA:

O Conselho Tutelar é um 6rgdo que pode manter uma proximidade
muito proveitosa para com os pais de criancas e adolescentes, sendo
gue os conselheiros podem transmitir toda a experiéncia adquirida no
dia a dia, bem como orientar os meios possiveis de obtencdo de
ajuda pelos 6rgaos publicos (ROSSATO, 2012, p. 404).

De forma geral, é possivel apreender nas entrevistas que existe um
desencontro entre as acbes da escola e do Conselho Tutelar. Fica evidente a
necessidade de que se promovam em ambito escolar trabalhos continuos e
sistematicos para uma maior interacdo entre pais, alunos, escola e Conselho
Tutelar, com o objetivo de um maior conhecimento em relagédo a tal 6rgédo, bem
como no sentido de orientacdo do Conselho Tutelar para com a comunidade e a
escola.

Foi ainda indagado que tipos de casos tém chegado com mais frequiéncia ao
Conselho Tutelar, sendo que foi constatado que a frequéncia maior € de casos de
violéncia entre os préprios adolescentes, seja verbal ou agresséo fisica em relagéo a
professores.

Nesse aspecto da agressao fisica dos alunos contra os professores segundo
destaca Guimardes (2005), assevera que ocorre uma violéncia dos alunos em
relacdo ao poder institucional, sendo que pode se dar de modo agressivo (brutal),
mas também em muitos casos de maneira passiva, apresentando-se ai como forma
de resisténcia a ordem imposta.

Sobre a violéncia entre os alunos, Guimaraes (2005, p. 49), analisa que:
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Considerando, porém, que a violéncia é dinamica, coloquei como
segundo pressuposto que esta mesma agressividade entre os alunos
estaria expressando também um desejo de “querer-viver’ coletivo
(GUIMARAES, 2005, p. 49).

Essa intencdo do “querer-viver’ de acordo com Guimardes (2005) faz
referéncia a uma oposicao dos alunos ao modelo educacional proposto e imposto
atualmente, bem como os instrumentos e meios utilizados pela escola para conter a
indisciplina ou impor a ordem, o que gera atitudes explosivas nos alunos que nao
concordam com tal modelo.

Da mesma forma, Maffesoli (1998, p. 31) pondera que ndo é possivel uma vida
perfeita, uma vez que o cotidiano é repleto de situacdes que escapam das nossas

analises. Para o autor:

A duplicidade, o ardil, o querer-viver, se exprimem através de uma
multiplicidade de rituais, de situacdes, de gestuais, de experiéncias,
gue delimitam um espaco de liberdade. Por notar demais a vida
alienada, por querer demais uma existéncia perfeita ou auténtica,
costuma-se esquecer, de maneira obstinada, que a quotidianidade se
fundamenta numa série de liberdades intersticiais e relativas
(MAFFESOLI, 1998, p. 31-32).

Além disso, em tal questdo constatou-se ainda nas entrevistas que existem
casos de drogadicdo entre alunos, enfatizado por uma das conselheiras que “além
da drogadicédo, a questao do trafico dentro da escola € muito comum” (CT B), sendo
gue em tais casos estamos diante de um ato infracional.

Como ja destacado, os dados apresentados pela conselheira tutelar convergem
com os apresentados pela direcdo das escolas estaduais, restando confirmado que
a agressao fisica e verbal entre alunos e em alguns casos com professores ocorre
em ambito escolar.

Da mesma forma também se pontuou por parte da direcdo escolar das escolas
estaduais a questdo da drogadi¢cdo dos alunos como fator de aumento e incidéncia
de violéncia.

Cumpre pontuar que, em uma das respostas dada por uma conselheira tutelar,
esta destacou que em relacdo a violéncia escolar, pouco se pode fazer, pois “ato
infracional remete a policia, e o Conselho Tutelar como é um 6rgao de protecao”,
destacando que o adolescente “nesse momento ndo esta precisando de protecao,

mas sim de repressao” (CT A).
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Nessa resposta estd denotado que essa conselheira ndo esté por observar que
€ seu dever legal atuar nesses casos, pois conforme ja destacado, quando da
ocorréncia de um ato infracional, a responsabilidade em relacdo as medidas cabiveis
é do CT.

Existe uma convergéncia entre as conselheiras tutelares no sentido de que os
casos mais comuns de violéncia escolar sdo de agressdes fisicas e verbais entre
alunos e de agressoes verbais de alunos com professores.

Todavia, quando uma das conselheiras destaca que o aluno agressor “nao esta
precisando de protecdo e sim de repressdo” (CT B) deve ser observado que se essa
raiva do aluno ndo é gratuita, € um meio de defesa, precisa ser trabalhada
buscando-se suas causas e ndo apenas punindo o agressor.

Como demonstra Guimaraes (2005), esses atos de violéncia em ambito escolar
praticados pelos alunos, denotam o “querer-viver” onde os alunos almejam
socialidades porosas, flexiveis que permitam uma dinamica entre o dever-ser e 0
querer-viver e que eles se sintam representados nhas decisbes sobre os
regulamentos da escola. Caso contrario, podem apresentar comportamentos que
revelam condutas resistentes em relacdo aos modelos de controle a que estao
submetidos. Nesta perspectiva a escola se constitui num movimento entre
resisténcia e dominacéo e reproducédo de normas e condutas.

No tocante aos casos de brigas entre alunos em ambito escolar, deve a escola
informar imediatamente no caso de uma violéncia repetitiva e/ou com relevante
gravidade ao Conselho Tutelar para que este notifique os pais ou responsaveis pela
crianga ou adolescente, visando uma interferéncia familiar que promova uma

readequacdo de comportamento:

Tem o Conselho Tutelar a missdo institucional de zelar pelo
cumprimento dos direitos fundamentais de criangas e adolescentes,
especialmente se estas se encontrarem em situacao de risco.

A situacéo de risco decorre de acdo ou omissao da sociedade ou do
Estado, por falta, omissdo ou abuso dos pais ou responsavel e em
razdo da propria conduta da crianca ou do adolescente (ROSSATO,
2012, p. 403).

Pode o Conselho Tutelar aplicar adverténcia aos pais ou responsaveis, no caso

em que se verificar omissao em relagdo ao cumprimento dos deveres inerentes ao
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patrio poder, de modo a alerta-los sobre as consequéncias que poderdo ocorrer
caso ndo haja uma readequacéao de conduta.

Os adolescentes que estdo envolvidos com questdes de brigas na escola e
com o problema da drogadicdo sdo considerados em situacdo de risco, devendo,
portanto, haver uma comunicagdo aos conselheiros tutelares no tocante a tais
eventos, pois nesses casos 0 Conselho Tutelar pode e deve aplicar uma ou mais
medidas de protecdo (ROSSATO, 2012).

A guestdo da drogadicdo de alguns alunos também foi destacada por alguns
diretores das escolas estaduais, pontuando a falta de estrutura familiar, gerando
uma situagéo de abandono nos adolescentes.

Ainda, as conselheiras tutelares foram questionadas sobre em quais situacées
em que um caso de violéncia escolar é levado ao conhecimento do poder judiciario,
como o conselho tutelar observa o avanco em relacdo a resolucao efetiva do
problema, sendo que, em tal questdo, responderam que existe um avango muito
pequeno ou quase inexistente.

Uma das criticas das conselheiras, bem como de boa parte dos diretores
escolares, refere-se a morosidade do Poder Judiciario, uma vez que se constata que
“as partes vao ser ouvidas e vai ser levado a conhecimento do judiciario daqui 15 ou
20 dias”. Pontuaram ainda que essa demora gera um descrédito, conforme se

observa em trecho da entrevista:

CT A - “Entéao vai demorar um tempo pra ter essa audiéncia junto com o promotor e
0 proprio juiz, entdo acaba caindo em descrédito”. “Posso fazer as coisas que nao

da nada”.

Essa pouca efetividade também foi pontuada pela maioria dos diretores
escolares. A resposta abaixo dada por uma das diretoras escolares sintetiza bem o
problema, assim como pontua que a melhora s6 sera efetiva em relagdo ao aluno
atendido pela judicializacdo, se este tiver um acompanhamento efetivo tanto por
parte da familia quanto por parte de demais profissionais envolvidos na solu¢cado do

problema:

D16 — “Os resultados ndo sdo muito positivos, n0s temos poucos resultados de

alunos que retornam a escola e tém um pouco de melhora, estes casos sdo quando
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ndo s6 o Poder Judicidrio atua, quando h4& um acompanhamento constante da
familia, dos Pais, e quando funciona bem a rede de protecdo Social,
acompanhamento psicologico, quando o aluno frequenta as oficinas que séo
recomendadas € ele, quando existe uma protecdo maior na familia, uma
reestruturacao familiar n6s vemos resultados. Agora quando s6 a Justica, ou s6 o
Conselho Tutelar atuam, muitas vezes os problemas sociais que adivinhamos que
esses alunos tragam as suas ansias de sua casa para a escola, faz com que nao

tenha efetividade o trabalho que é feito pelo Conselho nesse sentido.”

Além disso, em relacédo a judicializacdo, constatou-se nas entrevistas com as
conselheiras que “o adolescente se sente um pouco prestigiado”, ou seja: o
adolescente se sente fortalecido com o fato de ter sido levado para tal medida
judicial e ter retornado para a escola com a determinacdo do juiz de que deve
permanecer em ambito escolar, descredibilizando assim a equipe pedagogica
escolar. Essa afirmativa é corroborada pela maioria dos diretores escolares como se

observa;:

D12 - “Na verdade a gente percebe, n6s percebemos a demora, com que esses
encaminhamentos séo efetivados, ou seja, permanece sempre encaminhamentos,

encaminhamentos e pouca acao na verdade de volta pra nds do poder judicial.”

Para as conselheiras tutelares, também para a escola fica a impresséo de que
‘o adolescente vai pra escola banalizar, p6e a bolsa dentro da sala de aula e fica
passeando pelos corredores; pulam o muro por que ele (adolescente) esta indo na
aula porque o juiz quer, porque os pais também nao conseguem” (CT B).

Da mesma forma, observam as conselheiras tutelares que falta autonomia e
autoridade nos pais desses alunos indisciplinados, pois “o adolescente j4 ndo vé os
pais como autoridade, mesmo que o juiz fale” (CT B).

Sobre essa falta de percepcéo dos alunos em relacdo a autoridade tanto dos
pais quanto do magistrado nos casos em que ocorre a judicializagdo, Arendt (2007)
alerta para o fato de que a perda do poder ou o desrespeito a este destroi

comunidades politicas enquanto sociedade. Para Arendt (2007, p. 212):

O poder s6 é efetivado enquanto a palavra e o ato ndo se divorciam,
guando as palavras ndo sdo vazias e 0s atos nao sao brutais,
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guando as palavras ndo sdo empregadas para velar intencbes mas
para revelar realidades, e os atos ndo sdo usados para violar e
destruir, mas para criar relacdes e novas realidades (ARENDT, 2007,
p. 212).

Essas relacbes e novas realidades acabam por ndo ser implementadas na
pratica em relacdo ao convivio social dos alunos mormente na escola, pois como
acentua Guimardes (2005) é exatamente essa busca pela socialidade que faz
emergir as mais diversas manifestacdes de inconformismo e resisténcia por parte
dos alunos.

Essa € a questdo cerne deste trabalho, ou seja: se a judicializacdo atua
efetivamente como fendmeno de resolucdo para a violéncia escolar. Os dados
coletados revelam que o juiz determina que o adolescente deva estar na escola e as
conselheiras consideram essa medida correta, mas a familia ndo tem autoridade
suficiente para manté-lo em sala de aula.

Noutra senda, a direcdo escolar ndo percebe de forma geral uma melhora
efetiva nas atitudes do aluno atendido pela judicializacdo. E isso restou claro na
maioria das respostas por parte da direcao escolar.

Quanto a atuacado da judicializacdo na resolucdo dos problemas de violéncia,
os dados revelam que de um lado existe uma morosidade em relacéo a devolutiva
da questdo para o Conselho Tutelar e para a escola por parte do Poder Judiciario e
de outro lado o que se observa apds o procedimento judicial € que nao existiram
melhoras no aluno atendido muito menos em suas familias, que ndo observam seu
papel social frente as atitudes inadequadas do filho.

Nesse sentido, como destacado, percebe-se que existe um descrédito tanto da
familia quanto dos alunos atendidos pela judicializacdo em relacdo as medidas a
serem aplicadas.

Esse descrédito ocorre principalmente por conta da conhecida morosidade do
Poder Judiciario, seja esta por falta de juizes e promotores ou por conta da grande
guantidade de processos em andamento.

Observa-se, nessa questdo, que ndo existe uma interacdo do aluno atendido
pela judicializagéo e seu retorno para a escola, ou seja: a escola além de perceber
gue nao houve uma melhora no comportamento e nas atitudes do aluno atendido
pelo Poder Judiciario, se vé na obrigacdo de receber de volta este aluno em ambito
escolar, que se apresenta com indiferenca em relacdo ao ato infracional praticado,

chegando até se colocar como um herdi, ante a sensacao de impunidade.
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Ainda, observa-se que as familias de tais adolescentes segundo os dados
coletados, ndo apresentam uma cobranca efetiva do Poder Judiciario, bem como
nao observam uma atuacdo efetiva na ajuda da melhora das atitudes do filho
atendido pela medida judicial.

Por fim, em relagdo a que sugestdes o Conselho Tutelar entende serem
oportunas para a atuacéo escolar frente aos casos de violéncia na escola que néo
estdo sendo tomadas por esta; as conselheiras responderam de forma unissona que
falta formacé&o continuada para a equipe pedagdgica.

Segundo o que foi constatado na tomada de dados, a formagéao continuada da
equipe pedagdgica pode atuar em relagdo ao trato com a violéncia escolar, mas,
principalmente, na prevencdo de atos de violéncia. A atuacdo preventiva é
imprescindivel para que os professores “ndo intervenham s6 no momento em que
houve a violéncia, mas antes”.

De acordo com o relatado pelas conselheiras tutelares, essa responsabilidade
€ estatal pois “0 municipio, a gestao inclusive da Secretaria de Estado da Educacao,
o Nucleo Regional de Educacdo, tinham que ter uma formacdo continuada em
relacdo a esse tipo de situacao, o que nao ocorre hoje” (CT A).

Pontuaram, ainda, as conselheiras, que por mais que a escola tente trabalhar
para a prevencao da violéncia escolar fazendo reunido com os pais, deve haver
mais momentos de reflexdo com as familias e de atividades de formac&do com estas,

conforme se vé na resposta:

CT A -“Orientar os pais para fazer com que o0s pais, se reconhecam como
autoridade de seus filhos, porém, a escola também estd bem desgastada, e as
vezes eu vejo que tem professor que também néo sabe entender o adolescente de

hoje”.

Nesse aspecto, ainda destacaram as conselheiras que ante a falta de
autoridade dos pais para com os filhos, deve a escola assumir o papel de agregar
tais adolescentes. Porém, em decorréncia do despreparo da equipe docente para
tratar com a violéncia escolar isso ndo ocorre ante a falta formacao continuada de tal
equipe.

Frise-se que foi destacado pelos entrevistados e observado nos dados da

pesquisa de campo, que falta nos alunos a percepc¢éo de autoridade nos pais e nos
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professores, o que culmina para acentuando ainda mais a falta de respeito e de
limites nas relacdes com os adultos.

Em suma, o trabalho apresentado pelas escolas em relagcdo ao controle e
prevencao da violéncia escolar ndo possui uma efetividade satisfatoria.

Restou evidente ainda por parte de algumas diretoras escolares que estas nao
compreendem a especificidade da fungdo do CT, ndo sabendo ao certo em que
momento elas devem acionar o referido 6rgéo.

Guimardes (2005) assinala a importancia do professor em um primeiro
momento, reconhecer a escola como um espaco de tensdo e de conflito de forgas
antagOnicas, ao que implica aos professores quando ao lidar com a questdo da
violéncia escolar, “ndo homogeneizar pelo esquadrinhamento do tempo, do gesto,
das atitudes, mas de lidar com os conflitos” (GUIMARAES, 2005, p. 151).

Debarbieux (2002) destaca o fato de que os alunos enfrentam situagcdes e
sofrimentos comuns, vez que a escola deixou de ser um ambiente social seguro, ndo
s6 no Brasil, mas também em outros paises. Nesse aspecto, 0 autor aponta no

sentido de:

Por isso mesmo, coloca-se a urgéncia de se abrir uma nova frente de
trabalho para melhor estudar esses fatos e ndo apenas estuda-los
com punhos de renda, mas atuar sobre eles, apoiando o0s
educadores e os educandos que enfrentam diuturnas dificuldades, e
chegam, mesmo, a arriscar as suas vidas para assegurar um bem
inestimavel a paz e ao desenvolvimento: a escolaridade
(DEBARBIEUX, 2002, p. 11).

N&o se pode continuar a incorrer no grave erro de se conceber ou aceitar que
as causas de violéncia escolar sejam advindas de fora dos muros da escola,
diferenciada pelo autor francés como a “na” escola.

A diferenciacdo da violéncia escolar é de suma importancia para o seu
enfrentamento, tanto pedagdgico quanto juridico. Para isso € de suma importancia,
conforme destaca Debarbieux (2002), que sejam ouvidas as vitimas sem o enfoque
tradicional da negacéo ou da culpa. E esse modelo tem sido cada vez mais comum
em diversos paises da Europa, ao que se tem obtidos melhores resultados. Conclui,
entdo, Debarbieux (2002, p. 24) que:

Diferentemente das pesquisas sobre “delinquéncia”, que medem as
representacdes e as atividades das instituicées policiais e juridicas, a
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abordagem dos estudos de vitimizagdo, ao invés de concentrar o
foco no perpetrador, permite que os delitos sejam entendidos do
ponto de vista da vitima, que assim se vé transformada num
informante privilegiado. Essa abordagem trata do problema do
sofrimento sem vincula-lo a algum modelo que possa fazer com que
as vitimas se sintam culpadas (DEBARBIEUX, 2002, p. 24).

Na ocasido das entrevistas, as diretoras propuseram como sugestao para uma
maior interacdo entre CT e escola, que ocorra uma maior devolutiva do Conselho
Tutelar em relacédo aos casos atendidos, bem como pontuaram sobre a importancia
da presenca das conselheiras tutelares na escola, interagindo com pais, alunos e

professores:

D14 -“Uma abertura ao dialogo o Conselho Tutelar visitar a escola seria
interessante, vé 4s nossas necessidades e observar as fragilidades e ver também
trazer informacgfes até em que ponto a gente pode informar eles. E falta muito isso
porque a gente ndo tem muito nogdo de o que € o Conselho Tutelar em relacdo a
violéncia, a gente tem noc¢do da evasao escolar tudo que é abordado em relacdo ao
conselho, vocé manda e-mail e eles ddo o retorno, mas a violéncia especificamente
ndo ha nenhuma abertura ou até entdo ndo chegou a nés uma posi¢do de acionar o
Conselho Tutelar”.

D19 - “Que os Conselheiros venham a escola fazer palestras entre pais e filhos.”
D20 -Que o Conselho Tutelar venha aqui na escola; ndo somente aqui, mas em

todas as escolas fazendo palestras com pais, alunos e professores.

Ante a tais consideracoes, é certo que existem diversos fatores e elementos a

serem trabalhados entre as instituicées: Escola, Conselho Tutelar e Poder Judiciario.
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4. ANALISE DA JUDICIALIZACAO DOS CASOS DE VIOLENCIA ESCOLAR E
O SINASE - PRIORIZACAO DA INTERVENCAO MINIMA DO PODER
JUDICIARIO

Conforme observado na analise dos dados coletados nas entrevistas, a
judicializacdo nem sempre atinge os melhores resultados em relacdo ao aluno
agressor, seja pela morosidade do Poder Judiciario ou pela pouca efetividade na
medida aplica ao adolescente infrator.

Em relagéo aos problemas da judicializacdo, Kelsen (1996) aponta no sentido
de que a ordem juridica na mais das vezes surge como instrumento de coacdo em
detrimento de uma conduta apresentada, independente da vontade das partes. Em

relacdo a esta coacédo, aponta que:

Na medida em que o0 ato de coacdo estatuido pela ordem juridica
surge como reacdo contra a conduta de um individuo pela mesma
ordem juridica especificada, esse ato coativo tem o carater de uma
sanc¢do e a conduta humana contra a qual ele é dirigido tem o carater
de uma conduta proibida, antijuridica, de um ato ilicito ou delito —
quer dizer, é o contrario daquela conduta que deve ser considerada
como prescrita ou conforme ao Direito, conduta através da qual sera
evitada a sancgdo (KELSEN, 1996, p. 37).

Assim, como o Direito acaba por determinar atos de coacao no transgressor, €
certo que essa coacdo ou reprimenda aplicada na maioria das vezes nao surte
nenhum efeito positivo em relacdo aquele que esta por receber a pena, ou no caso

do adolescente infrator, a medida sécio-educativa, como visto anteriormente.

Se o0 ato coercitivo estatuido pela ordem juridica surge como reacéo
contra uma determinada conduta humana tida por socialmente
nociva, e o fim da sua estatui¢cdo é impedir essa conduta (prevencao
individual e geral), esse ato coercitivo assume o carater de uma
sancédo no sentido especifico e estrito dessa palavra (KELSEN, 1996,
p. 42-43).

Kelsen (1996) alerta para o fato de que nem sempre a norma atende a eficacia
para qual é criada. E o que se observa em relacdo as aplicagdes das medidas socio-

educativas, sendo que estas ndo coibem novos atos infracionais, como foi

constatado nas entrevistas.
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Isso pelo fato de que o agente transgressor na maioria das vezes sempre
comete novos atos infracionais, seja pela inoperancia ou entado pela total ineficacia
da sancéo aplicada a este. Isso restou claro nas entrevistas deste trabalho: além da
morosidade da aplicacdo destas sancdes, existe uma indiferenca do menor infrator.

Carnelutti (2007), refletindo sobre o tema, aponta o total fracasso no campo da
reabilitacdo do individuo atendido pela a¢do penalizadora do Estado, ou no caso do

adolescente pela medida de seguranca. Nesse sentido destaca o autor que:

A habitualidade pode ser constituida como tendéncia a delinquir, mas
também sem ela, segundo dependa preferencialmente do carater ou
do ambiente. Se o direito penal ndo estivesse, como est4, em seus
primeiros passos e, portanto, se 0s remédios para o delito ndo
fossem tdo rudimentares, deveriam ser diferentes pelo menos as
medidas de seguranca em um caso e em outro. Por desgraca,
enquanto se conseguiu certo progresso em Direito Penal na area de
diagnédstico do delito, h4 muito, sendo tudo, por fazer na area da
reabilitacdo (CARNELUTTI, 2007, p. 56).

Importante nesse contexto destacar a Lei n°® 12.594, de 18 de janeiro de 2012,
que institui o SINASE (Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo), bem
como regulamenta a execucdo das medidas socioeducativas a serem aplicadas ao
adolescente que vier a praticar ato infracional (artigo 1°).

Esta lei foi criada a titulo de complementacdo do ECA, para regulamentar a
implementacdo das medidas socioeducativas dispostas no artigo 112 do referido
dispositivo legal. E uma aliada para os Conselhos Tutelares e escolas em relacéo
aos casos de violéncia escolar.

Os objetivos primordiais das medidas socioeducativas estdo apontados no

artigo 2° da lei do SINASE, quais sejam:

| - a responsabilizacdo do adolescente quanto as consequéncias
lesivas do ato infracional, sempre que possivel incentivando a sua
reparagao,

Il - a integragcd@o social do adolescente e a garantia de seus direitos
individuais e sociais, por meio do cumprimento de seu plano
individual de atendimento; e

Il - a desaprovagéo da conduta infracional, efetivando as disposi¢oes
da sentenca como parametro maximo de privacdo de liberdade ou
restricdo de direitos, observados os limites previstos em lei. (BRASIL,
2012)
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Observa-se que em relacdo a tais objetivos, estes visam além da
responsabilizacdo, a conscientizacdo do adolescente infrator, bem como sua
(re)integracao social.

Consoante pontua Mira y Lopes (2011, p. 152), “a sancao juridica de um ato

delituoso nao pode ser somente concebida sob o estreito campo do castigo”.

A sancdo nao deve ser uma vinganca que a sociedade tome contra o
individuo que a ofendeu, mas um recurso por meio do qual aquela
trata de conseguir com que este recobre ulteriormente a normalidade
de sua conduta (MIRA y LOPES, 2011, p. 152).

Se por um lado atualmente existe em nossa sociedade uma cultura cada vez
mais propensa a punicdo (ROSA, 2015), por outra senda dentre os principios
estabelecidos pelo SINASE em seu artigo 35, sdo premissas da execucdo de

medidas socioeducativas (incisos Il, 1, V e VII):

Il - excepcionalidade da intervencdo judicial e da imposicdo de
medidas, favorecendo-se meios de autocomposicdo de conflitos;

lll - prioridade a préaticas ou medidas que sejam restaurativas e,
sempre gue possivel, atendam as necessidades das vitimas;

V - brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o
respeito ao que dispde o art. 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de
1990 (Estatuto da Crianga e do Adolescente);

VIl - minima intervencéo, restrita ao necessario para a realizacdo dos
objetivos da medida; (BRASIL, 2012).

E de se observar que o objetivo da lei em tela visa & minima intervencéo
judicial, bem como a brevidade desta e o apoio e fomento a praticas ou medidas
restaurativas.

Esse objetivo de uma minima intervencdao jurisdicional esta no fato de que, na
maioria das vezes, a norma juridica esta posta tdo somente para instrumento de
coercdo para um nao agir, sem atingir nenhuma eficacia de ressocializacdo do

agressor (Kelsen, 1996, p. 28):

Vistos de um angulo socio-psicoloégico, o prémio e a pena sdo
estabelecidos a fim de transformar o desejo do prémio e o receio da
pena em motivo da conduta socialmente desejada. Esta conduta,
porém, pode efetivamente ser provocada por outros motivos que néo
0 desejo do prémio ou o receio da pena estabelecida pelo
ordenamento. (KELSEN, 1996, p. 28)
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Sobre as praticas restaurativas, estas envolvem a Justica Restaurativa. Trata-
se de um instrumento e modo alternativo para a solucdo de conflitos envolvendo
violéncia escolar, podendo ser utilizados em qualquer fase do processo.

O CNJ (Conselho Nacional de Justica), em sua pagina eletronica, traz o

conceito e objetivo da Justica Restaurativa, como se Vé:

Em linhas gerais poderiamos dizer que se trata de um processo
colaborativo voltado para resolucdo de um conflito caracterizado
como crime, que envolve a participacdo maior do infrator e da vitima.
Surgiu no exterior, na cultura anglo-saxa. As primeiras experiéncias
vieram do Canada e da Nova Zelandia e ganharam relevancia em
varias partes do mundo. Aqui no Brasil ainda estamos em carater
experimental, mas j& esta em prética ha dez anos. Na prética existem
algumas metodologias voltadas para esse processo. A mediagdo
vitima-ofensor consiste basicamente em coloca-los em um mesmo
ambiente guardado de seguranca juridica e fisica, com o objetivo de
gue se busque ali acordo que impligue a resolucdo de outras
dimensdes do problema que ndo apenas a puni¢cdo, como, por
exemplo, a reparagcdo de danos emocionais (BRASIL, Justica
Restaurativa, 2014).

Trata-se de implementacdo de medidas que tem como objetivo tentar
solucionar situacGes de conflito e violéncia, buscando reaproximacdo e consenso
entre vitima, agressor, suas familias e a sociedade envolvida tentativa de reparar os
danos oriundos do ato violento.

Esta préatica ndo precisa ser realizada necessariamente por um Juiz, mas por
um mediador que promovera o encontro entre ofensor e ofendido, bem como
pessoas ligadas a estes. Esse mediador, por exemplo, pode ser uma assistente
social, psicéloga ou coordenadora pedagogica.

A Justica Restaurativa pode gerar a nao judicializacdo do ato infracional, desde
que promovido previamente o0 encontro e que seja restabelecida a ordem social,
bem como a responsabilizacdo do infrator e a reparacdo do dano, contudo que o
resultado propicie uma seguranca para a vitima.

Assim, a Justica Restaurativa visa ndo sO reparar o dano e minorar suas
consequéncias, mas também recuperar socialmente o agressor e amparar a vitima.
No tocante ao ambito escolar, essa pratica esta voltada na ocorréncia de um ato

infracional.
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E uma solugdo eficaz e pontual, vez que existe uma séria crise na
judicializacédo da forma como € posta atualmente no ordenamento juridico brasileiro.
Segundo Dimoulis (2011):

O direito promete, como constatamos ao longo de nosso estudo, paz,
seguranca, bem-estar e justica. Apesar disso, quase ninguém parece
satisfeito com o funcionamento do sistema juridico. Muitos
doutrinadores afirmam que o direito atravessa uma gravissima crise
porque ndo consegue cumprir suas promessas; torna-se caotico,
inflaciondrio, ultrapassado, ineficaz e frequentemente, injusto.
(DIMOULIS, 2011, p. 259)

Como j& pontuado, é incentivada pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ)
através do Protocolo de Cooperacdo para a Difusdo da Justica Restaurativa,
implementadoefetivamente em agosto de 2014 em conjunto com a Associacao dos
Magistrados Brasileiros (AMB).

Assim, como se trata de uma acdo nova envolvendo o Poder Judiciario, a
Justica Restaurativa esta sendo implantada neste momento em algumas capitais do
Brasil, ndo tendo ainda chegado a nossa cidade. Tanto € que nem foi destacada na
fala de nenhuma das pessoas entrevistadas.

Para o CNJ o grande objetivo da Justica Restaurativa é a pacificagdo social,
gerada pela responsabilizacdo do agressor e pela seguranca da vitima, evitando
assim a medida judicial.

Na coleta de dados, em nenhuma das entrevistas se apontou ou se
sugestionou o caminho da Justica Restaurativa, sendo este instrumento ainda
desconhecido por parte dos entrevistados (mormente pelo fato de ser uma novidade,
uma vez que implementada em poucas cidades e ainda pouco difundida), onde
estes ainda priorizam a judicializacdo, apesar de néo ter percep¢des positivas sobre
esta.

Como se sabe, a questdo da punicdo estd cada vez mais latente em relagédo
aos mais diversos casos de violéncia, todavia, em &ambito escolar; quando a
violéncia repercute em uma ofensividade minima, deve-se primar por medidas que
responsabilizem o infrator, mas principalmente gerem neste sua conscientizacéo e
reintegragéo social, como ja destacado.

Sobre a cultura da punicdo, temos os apontamentos de Rosa (2015, p. 25):
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Ndo é nenhuma novidade que a puni¢cdo desempenha uma funcao
social complexa, que a sancao pelo crime ndo é simplesmente o seu
Gnico elemento essencial. [...] Castigos ndo foram feitos apenas para
sancionar, sabemos, servem também para manter e aperfeicoar os
proprios mecanismos punitivos e suas fungfes (ROSA, 2015, p. 25).

Em relacdo ao objeto do presente trabalho, estas sao as principais premissas e
as que devem ou deveriam ser implementadas na ocasido da judicializacdo, vez que
€ destacado na prépria lei do SINASE, que a intervencdo do Poder Judicirio deve
ser minima possivel, e quando esta se der que seja de forma breve.

A minima intervencao do Poder Judiciario, preconizada na destacada lei, visa
gerar uma maior autonomia para o CT, mas principalmente que exista uma maior e
efetiva interagéo entre tal 6rgdo e a escola.

E exatamente isso que foi apontado nas entrevistas por parte das diretoras
escolares e coordenadoras pedagogicas: uma maior interacdo entre CT, pais, alunos
e escola, bem como um maior esclarecimento por parte da escola no tocante a real
funcao do CT.

De acordo com Mira 'y Lopes (2011) a atuacéo judicial produz nas pessoas uma
impressao desagradavel, ao invés de gerar um sentimento de seguranca, sendo que
sua acdo na maioria dos casos resulta como ineficaz, ante os grandes indices de
reincidéncia do delito (MIRA y LOPES, 2011, p.147).

Como explicacdo ao que foi apurado na tomada de dados em relacdo a
negatividade da judicializacdo, bem como no tocante a falta de interacdo entre

escola e CT, bem como no tocante a morosidade do Poder Judiciario, temos que:

E isso encontra facil explicacdo psicolégica: € preciso reconhecer
gue muitos dos 6rgaos e dos procedimentos de acdo judiciaria se
acham dirigidos contra e ndo a favor do bem-estar de quem deles
necessita. Em primeiro lugar, exige-se legalmente que uma maioria
de seres muito mais do que estes — por sua natureza e cultura —
podem dar. Em segundo lugar, quando falham ndo s&o redimidos e
sim castigados, criando neles a idéia de que tendo pagam sua divida
para com a justica (?) podem recomegar, embora, pela experiéncia
aprendida, procurem escapar melhor a ameacadora sancao de seus
novos delitos. (MIRA 'y LOPES, 2011, P. 147)

Tigre (2009) aponta para o fato de que na maioria das vezes quando existem
casos de violéncia em ambito escolar, a direcdo da escola se preocupa em um
primeiro momento em acionar a policia para dentro de suas instalacbes, pois

consideram que esta é a melhor solugéo.
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Mas o que seria “caso de policia”? Nao estaria a escola delegando para outras
instituicbes o papel de administrar as violéncias ou indisciplinas que comumente
ocorrem em seu cotidiano? E possivel diferenciar se a violéncia ocorrida na escola
se configura num ato infracional ou foi decorréncia de convivéncias cotidianas
desgastadas que, por vezes, sao carregadas de incivilidades?

O ECA, em seu artigo 103, estabelece como ato infracional a “conduta descrita
como crime ou contravencéao penal”’. Deste modo, toda a infragéo prevista no Codigo
Penal quando praticada por uma crianca ou adolescente, refere-se a ato infracional.
O ato infracional se constata quando a conduta do infrator compreende uma violacéo
da legislacéo em vigor.

Importante salientar, entdo, que nem todas as violéncias e/ou indisciplinas
correspondem a uma violacao da lei em vigor. Assim, € necessario analisar cada
conduta de modo contextualizado, uma vez que poderédo ocorrer algumas violéncias
no ambito escolar, como por exemplo, o desrespeito ao colega ou ao professor que
podem representar um descumprimento do regulamento escolar mas que, também,
podem caracterizar um ato infracional.

Portanto, considerar se foi um ato infracional vai depender dos tipos de
ofensas, as frequéncias que ocorrem, as formas como sao dirigidas como as
calunias, injurias e difamacfes. Os encaminhamentos devem ser diferenciados para
cada caso, por isso € importante que o Regimento Escolar seja constantemente
revisado e debatido entre todos da comunidade escolar, pois € facil identificar
episédios de violéncia que podem ser reputados como atos infracionais, mas as
outras formas de violéncias que mencionamos anteriormente e que dizem respeito a
organizacdo do trabalho pedagoégico podem dar margem a exageros e ao
acionamento da policia e ao Conselho Tutelar de forma excessiva.

Quando a escola abre mdo do seu papel, acionando outras instituicoes
demasiadamente pode levar a um constrangimento dos alunos, revoltas uma vez
gue estes passam a ser tratados como delinquentes e ndo como pessoas em
formacdo.

O artigo 35 da lei que institui 0 SINASE busca prevenir a intervencao judicial,
sendo que o0s incisos apontados anteriormente dizem respeito principalmente aos
casos de violéncia de menor potencial ofensivo, que sdo justamente os casos de

violéncia escolar, em sua maioria.
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Mais que ser punido o aluno precisa ter nogdo da consequéncia dos
seus atos e para que isso ocorra faz-se necessario que regras mais
claras sejam propostas, 0 que ha maioria das vezes ndo acontece
(TIGRE, 2009, p.85).

Para esses casos a determinacao legal é que ocorra a0 menos uma tentativa
de resolucdo do problema no ambito escolar com a participagéo efetiva do CT bem
como com a participacdo da familia do adolescente agressor, buscando assim
priorizar e fomentar a Justica Restaurativa.

Essa intervencdo de auto composicdo de conflitos € um contraponto em
relacdo a cultura da punibilizacdo. Além de buscar uma harmonizacdo mais efetiva
no ambito escolar, evita a morosidade e a pouca efetividade das medidas judiciais.

No dia 31 de maio de 2016, o CNJ aprovou a resolucao 225/2016 que trata das
diretrizes para implementacéo efetiva e da pratica da Justica Restaurativa no Poder
Judiciério.

Trata-se de um importante documento que além de trazer a definicdo da
Justica Restaurativa, estabelece de maneira clara seus objetivos, preceitos,
trabalhando com mudancas de paradigmas em torno das questbes que a envolvem,
bem como estabelecendo sua implementacdo nos tribunais e a capacitacdo e
preparacdo de mediadores para atuar nesta.

Esta Resolucéo define o conceito de Justica Restaurativa, como sendo:

[...] constitui-se um conjunto ordenado e sistémico de principios,
métodos, técnicas e atividades proprias, que visa a conscientizacao
sobre os fatores relacionais, institucionais e sociais motivadores de
conflitos e violéncia. Por meio desse instrumento, os conflitos que
geram dano, concreto ou abstrato, sdo solucionados de modo
estruturado, com a participacdo do ofensor, e, quando houver, da
vitima, bem como, das suas familias e dos demais envolvidos no fato
danoso. A Justica Restaurativa tem como foco a responsabilizacéo
ativa daqueles que contribuiram direta ou indiretamente para o fato
danoso e 0 empoderamento da comunidade, destacando a
necessidade de reparacdo do dano (BRASIL, Difusdo da justica
regenerativa, 2016).

Assim sendo, o caminho da Justica Restaurativa pode ser uma alternativa de
enfrentamento para os casos de atos infracionais para a tentativa da ressocializacao
do agressor, bem como na garantia dos direitos do ofendido e da reparagcédo dos

danos, sem, contudo, passar pela judicializac&o.
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5. A ESCOLA COMO ESPACO SIGNIFICATIVO PARA O ALUNO E A
APLICACAO DA JUSTICA RESTAURATIVA

Consoante ja destacado, o envolvimento da familia e da comunidade em
relacdo as questdes envolvendo o espacgo escolar, poderdo oportunizar novas
formas de reflexdo dos alunos acerca da valorizagéo da escola.

Assim sendo, deve haver uma maior integracdo e que o Estado possa
implementar politicas publicas efetivas em relacdo as escolas, pais e comunidade
local, sendo que este ponto foi destacado nas entrevistas realizadas neste trabalho.

E essa maior interagcdo entre escolas e conselhos tutelares foi destacada na
fala de ambas as conselheiras e é certamente imprescindivel para que se obtenha
resultados mais satisfatorios em relacdo ao controle e remediacdo da violéncia
escolar.

Da mesma forma, sobre a importancia do professor neste prisma, pode-se

dizer:

Reconhecendo que os docentes tem um papel fundamental no
combate a violéncia nas escolas, faz-se necessario criar meios para
gue estes possam adquirir os conhecimentos e as habilidades que
Ilhes permitirdo visualizar novos campos de estratégias, embasados
em dados cientificos, isentos das tomadas de atitudes embasadas no
senso comum (PAINI e PINGOELLO, 2014, p. 151).

O professor tem em sua atividade uma compreensdo ampla em relacdo a
construcdo e apropriacdo do sucesso escolar das criangcas e adolescentes, pois
assimilam que os fatores historicos promovem desigual distribuicdo do
conhecimento, pois quem possui seus direitos sociais garantidos e efetivados,
possuem claramente maior chance de obter um desempenho e resultados melhores
na escola, tendo posteriormente mais acesso as producdes culturais e materiais
disponiveis.

Pedro-Silva (2014) relembra que os Parametros Curriculares Nacionais (PCN),
implementados em 1997, apontam e determinam que a educacdo e seu processo
como um todo, devem ter como norte o desenvolvimento do aluno, para que este se
torne efetivamente agente de direitos e deveres.

Sobre isso, destaca entdo a vital atuacdo docente, nos termos que se observa:
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Hoje, ao contréario, se tem clareza de que o professor deve descer do
pedestal e ira ao encontro do aluno, Afinal, é ele que reine — em
tese- condicBes para compreender o funcionamento do aluno e
oferecer potenciais condi¢ces para seu desenvolvimento. Com isto, é
inevitAvel a mudanca do papel do educador (outrora de mero
transmissor de informacdes). Ele até pode continuar a sé-lo;
entretanto, terd& que reconstruir informacdes acerca do
funcionamento infanto-juvenil e entender que todas as explicacbes
oferecidas por ele sdo também reinterpretadas ou reconstruidas a luz
do inconsciente cognitivo e afetivo de seus ouvintes. (PEDRO-SILVA,
2014, p.105)

Além disso, pontua o autor acerca da importancia do reconhecimento da escola
como sendo um espaco publico de suma importancia, além da necessidade dos
métodos de aprendizagem ser cada vez mais significativos para o aluno, nos termos
abaixo elencados:

Pedro-Silva (2014) alerta para o fato de ndo se conceber ou reconhecer a
indisciplina como fator bioldgico, tal como a hiperatividade, mas sim de se ter que no
modelo atual, a crianca e o adolescente ndo compreendem seu papel na escola,
culminando em uma falta de significacdo e uma desvaloriza¢do da escola.

Conforme ja apontou Guimardes (2005), o que se da é que os alunos
discordam ndo s6 dos métodos de ensino, mas principalmente de como séo
conduzidas e impostas as medidas para controle da disciplina.

Como observado, é um poder dever do Conselho Tutelar, previsto em lei, levar
ao conhecimento do Poder Judiciario, casos que envolvam criancas ou adolescentes
guando estes cometem algum ato infracional (conduta tida como crime ou
contravencgédo penal). Todavia, consoante as conselheiras tutelares destacaram, por
ocasiao de suas entrevistas, o aluno atendido e levado ao Poder Judiciario em tais
situacdes, em seu retorno ao ambito escolar ndo apresenta nenhuma melhora de
comportamento. Ao invés disso, como destacou a conselheira tutelar “B”, o referido
aluno retorna com um descaso maior em relacéo a escola e a obediéncia as regras
de convivéncia escolar e social.

E importante entdo que ocorra uma melhor adequacdo por parte da equipe
pedagdgica das escolas - seja em relagdo ao aumento do efetivo dos profissionais
que laboram, seja em relacdo a capacitacdo destes — para que possa enfrentar e
buscar coibir e prevenir situacdes de violéncia escolar.

Da mesma forma, deve o Conselho Tutelar ter uma atuagcdo mais presente

junto aos casos de violéncia escolar, assumindo seu papel legal frente a tais casos.
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De acordo com os resultados da pesquisa de campo, verificou-se que a
judicializacdo ndo é a medida mais acertada em relacdo ao problema da violéncia
escolar.

Seja pela questdo da morosidade ou pela baixa condicdo de resolver com
efetividade o problema da violéncia ocorrida, a judicializacéo é de longe 0 meio mais
eficaz para se combater a violéncia.

Ao contrario, observou-se na tomada de dados que a maior interacdo entre
escola, CT, familias e alunos pode ser meio e forma fundamental para a significante
diminuicdo do problema exposto, bem como a implementacao de politicas publicas
para uma formacao continuada adequada do professor, bem como a capacitacéo do
conselheiro tutelar para a funcao.

Uma das solucdes ja pontuadas e que podem ser implementadas, dependendo
tdo somente de uma acao efetiva do Poder Publico, é a Justica Restaurativa, sendo
que esta busca uma composicao efetiva e satisfatoria entre as partes, almejando
uma pacificacdo social e evitando a morosa e pouco efetiva judicializacéo.

Trata-se de uma nova e importante alternativa, pois como ja destacado, propde
e oportuniza um novo paradigma para a resolucédo de conflitos, mormente pelo fato
de que a judicializacdo néo oferece de forma eficaz para tal fim.

Essa implementacdo e aplicacdo da Justica Restaurativa, tem o objetivo de

criar um processo de “desjudicializagao”, que segundo Soares (1986):

[...] consiste em retirar do processamento judiciario a apuracdo e
consequente aplicacdo de determinada sancdo, pela autoridade
administrativa, em virtude da pratica de certos fatos, como por
exemplo, as figuras contravencionais, consistentes em porte de
arma, perturbacgdo do trabalho ou do sossego alheios, provocacgéo de
tumulto, etc., praticas essas que, pela sua insignificancia, néo
justificam a instauragcdo dum processo judicial, cujos custos séo
elevados, como vimos (SOARES, 1986, p. 313-314).

Trata-se segundo Soares (1986), de um tipo de “defesa social”’, pois o0 objetivo
nao € simplesmente o de punir, mas sim de gerar e oportunizar uma conduta mais
adequada ao infrator em seu convivio social.

Evidenciou-se nas entrevistas que a judicializacdo no modo como é aplicada
atualmente ndo atende aos anseios de seguranca, justica e bem-estar.

Em relagdo a isso, Dimoulis (2011) alerta para a existéncia de uma “crise no
Direito moderno”, isto pelo fato de que o Direito ndo se presta a cumprir aquilo que
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esta determinado, que é ao menos a tentativa de uma pacificagcdo e harmonizacéo
social. Segundo o autor, “Um direito impotente perante a realidade social perde sua
razdo de ser; simplesmente “ndo serve”. Isso ocorre pois o direito ndo atinge a
regulamentacao das relacfes sociais, perdendo assim sua credibilidade e até a sua
legitimidade (DIMOULIS, 2011, p. 259).

Contudo, em se tratando de violéncia escolar e dos casos judicializados, a
implementacdo da Justica Restaurativa, como ja pontuada, podera dar mais
celeridade e principalmente mais efetividade no tratamento de tais atos violentos e

ambito escolar.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Um passo importante para uma maior harmonizagdo nas relagdes sociais em
ambito escolar, diz respeito a acdes efetivas na escola com os alunos, tendo como
objetivo a significacdo do ensino e do espaco escolar.

Os resultados da presente pesquisa, apontam que o Conselho Tutelar por meio
de seus representantes, deve estar cada vez mais preparado e sensivel as questdes
técnicas e procedimentais de seu oficio, sendo imprescindivel que o poder publico
implemente meios e instrumentos para uma maior integracdo entre este orgao,
escola e familias dos alunos.

As constatacbes na ocasido da coleta de dados, tanto em relagcdo aos
Conselhos Tutelares quanto as escolas no tocante a judicializagdo, apontam que o
moroso caminho percorrido pela medida judicial, esta longe de ser a solucdo mais
préxima da eficacia no tratamento da reducdo da violéncia escolar. Ao contrario, a
judicializacéo se mostra frequentemente como uma medida ineficaz e morosa.

Antes de se adentrar no tema da judicializacdo, constatou-se também nas
entrevistas, pouca interacao entre as instituicbes pesquisadas. A falta de sinergia
pode dificultar uma acéo conjunta entre estes na tentativa de resolver os episodios
de violéncia na escola.

O enfrentamento do fendmeno da violéncia por meio da judicializagdo possui
pontos nevralgicos a serem observados:

a) O Poder Executivo deve prover uma maior capacitacdo dos conselheiros
tutelares no exercicio de suas funcdes, bem como nao deve ficar adstrito ao nimero
de um Conselho Tutelar para cada cem mil habitantes, criando assim novas
unidades destes 6rgaos.

b) Da mesma forma o Poder Executivo deve oportunizar e exigir posteriormente
uma maior formacdo continuada por parte da equipe docente e da equipe
pedagogica de coordenacao e direcdo escolar em relagcdo ao fenébmeno da violéncia
escolar para uma diferenciacdo das violéncias em que o CT deve ser acionado e o
gue cabe as escolas administrarem.

C) E imprescindivel a implementacdo de politicas pulblicas e determinagdes
legais para promover uma interacdo qualificada primeiramente entre estes e a

equipe pedagdgica e depois uma maior interagdo com alunos e pais.
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d) Deve haver uma maior celeridade em relagcdo aos atendimentos realizados
pelo Conselho Tutelar e principalmente uma devolutiva eficaz por parte do Poder
Judiciario.

Por fim, destaque-se que a formacédo continuada oportunizara a resolucao do
problema ainda em &mbito escolar.

Além de termos o problema da recomendacéo legal de um Conselho Tutelar
para cada cem mil habitantes e do baixo numero de conselheiras em cada unidade
(cinco profissionais e cinco suplentes no caso de afastamento) existe ainda o
problema da quase nula efichcia e efetividade nos atendimentos dos casos
judicializados.

Uma alternativa pontual (aparentemente eficaz, adequada e menos morosa)
para a resolucédo da violéncia escolar, mas até entdo desconhecida, e ndo aplicada
na cidade de Cascavel, € a Justica Restaurativa. Trata-se de uma medida judicial
menos formal, mais célere e que visa resultados mais efetivos para o trato de
problemas de violéncia escolar quando envolver ato infracional, buscando uma
composicao entre as partes envolvidas e a responsabilizacdo do ofensor.

A Justica Restaurativa ndo apareceu na coleta dos dados, mormente por ser
uma politica publica que esta sendo implementada neste momento nas capitais e em
cidades de grande porte.

Como destacado, uma recente e importante via para uma tentativa de
resolucdo eficaz e de composi¢cdo harmoniosa entre as partes envolvidas esta na
Justica Restaurativa, sendo que € uma tendéncia a implantacdo deste modelo, que
pode aproximar agressor e ofendido, além de promover naquele uma efetiva
reflexdo em seu ato infracional, oportunizando condi¢des para que tal conduta nao
se dé novamente.

E o caminho da Justica Restaurativa, aliado as efetivas praticas democraticas
escolares certamente tera o efeito de ao menos minimizar os problemas de violéncia

escolar.
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ANEXOS

ANEXO I

Roteiro de Entrevista a Equipe Pedagogica
UNIVERSIDADE ESTADUAL DO OESTE DO PARANA — UNIOESTE
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Publico alvo: Direcdao das 10 escolas municipais e 10 escolas estaduais de
Cascavel com maior indice de violéncia, segundo o Conselho Tutelar.

Registro: As entrevistas serdao gravadas e transcritas objetivando a fidedignidade

dos resultados.

1 Identificacao

1.2 Colégio onde trabalha;

1.3 Formagao (inicial continuada e de pds-graduacao);
1.4 Tempo de atuagao na funcao;

1.5 Carga horaria de trabalho.

QUESTIONARIO:

1. Existem casos de violéncia escolar nesta instituicao?

2. Quantos casos de violéncia envolvendo alunos se verificam a cada més em média

na escola?
3. Quais os tipos de casos de violéncia sao mais frequentes?

4. Destes casos de violéncia, quantos em média sdo levados ao conhecimento do
Conselho Tutelar?

5. Como ¢é a interacdao entre o Conselho Tutelar e a escola, ou seja, como a escola

percebe a atuacao do Conselho Tutelar frente aos casos de violéncia?
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6. Dentre os casos de violéncia que sao levados a conhecimento do poder judiciario,
que tipo de melhora efetiva existe em relacao ao aluno atendido pelo Conselho

Tutelar?

7. Que tipo de linha de acdo a escola propde para que a interacao com o Conselho

Tutelar seja mais efetiva e proveitosa em relacdo aos casos de violéncia escolar?
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ANEXO II

Roteiro de Entrevista aos conselheiros tutelares
UNIVERSIDADE ESTADUAL DO OESTE DO PARANA — UNIOESTE
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCAGAO

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Publico alvo: Conselheiros tutelares de Cascavel.

Registro: as entrevistas serao gravadas e transcritas objetivando a fidedignidade

dos resultados.

1 Identificacao

1.1 Nome do conselheiro;

1.2 Formagao (inicial continuada e de pds-graduacao);
1.3 Tempo de atuacao como conselheiro tutelar;

1.4 Carga horaria de trabalho.

QUESTIONARIO:

1. Como o Conselho Tutelar observa a atuacao da equipe pedagdgica escolar, em

relagdo aos casos de violéncia escolar?
2. Como o Conselho Tutelar observa a interacao da escola com este 6rgao?
3. Que tipos de casos tem chegado com mais frequéncia ao Conselho Tutelar?

4. Quando um caso de violéncia escolar é levado ao conhecimento do poder
judiciario, como o conselho tutelar observa o avango em relacdo a resolucao efetiva
do problema?

5. Que sugestao o conselho tutelar entende ser oportuna para a atuagao escolar

frente aos casos de violéncia escolar que nao estdao sendo tomadas por esta?

6. Gostaria de acrescentar mais alguma informacao?



