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OLIVEIRA, Deyvid Alan da Silva de. A relacao televiséo e violéncia nas escolas:
Uma abordagem do discurso de professores. 2017. (131) f. Dissertacao
(Mestrado em Educacao). Universidade Estadual do Oeste do Parana — UNIOESTE,
Cascavel, 2017.

RESUMO

Diversos estudos cientificos demonstram a existéncia da violéncia nas escolas brasileiras e
procuram compreender as raizes desse fendmeno. E perceptivel, também, a preocupacéo
cientifica com os efeitos que a violéncia exibida pela televisdo pode ocasionar aos sujeitos.
Assim, objetivamos analisar, nesta dissertacdo, se a violéncia existente na escola sofre
influéncia daquela transmitida pela midia televisiva. Para isso, analisamos o discurso de
professores do sétimo ano de um Colégio Estadual de Ensino Fundamental e Médio a
respeito da relacdo entre a midia televisiva e a violéncia na escola. O colégio esta situado
no bairro Interlagos, no municipio de Cascavel - PR. A escolha dessa instituicdo se deu pelo
fato de o bairro em questdo apresentar o maior registro de ocorréncias de violéncia, de
acordo com indicativos do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social |
(CREAS ). Realizamos pesquisa bibliografica e de campo. Para fundamentarmos a
contextualizacdo entre midia e violéncia escolar, pautamo-nos em bibliografias de: Bakhtin
(1998 [1988], 2000 [1979],1999 [1929]), Faraco (2009), Brait (1999), Barros (1999), GEGe
(2009), Bourdieu (1997), Martin-Barbero (1997), Koshino (2011) e Hall (2003). Para abordar
mais especificamente a formacao da subjetividade do adolescente, recorremos a estudos de
Vygotsky (1996), além de estudos de tedricos que associam a televisdo a violéncia: Charlot
(2006), Barreto (1992), Groebel (1999), Merlo-Flores (1999), Watella, Olivarez, Jennings
(1999), Betelheim (2002) e afins. A pesquisa de campo, que contou com a participacdo de
sujeitos, desenvolveu-se a partir de uma postura que analisa o discurso dos sujeitos na
relacdo com os fatos sociais, considerando o contexto econémico, politico e social. O
instrumento de coleta de dados utilizado foi a entrevista semiestruturada. Para tanto,
recorremos a estudiosos, como: André (1986), Bogdan (1994), Minayo (2004, 1997), entre
outros. A analise dos dados coletados foi realizada sob a perspectiva teérico-metodoldgica
de linguagem do circulo bakhtiniano, que ofereceu meios para chegarmos a
posicionamentos calcados na materialidade do discurso e na realidade histérica das
relagbes sociais.

Palavras-chave: Violéncia; Discurso, Televisdo, Bakhtin.



OLIVEIRA, Deyvid Alan da Silva de. The relationship television and violence in
schools: An approach to teacher discourse. 2017. (131) f. Dissertation (Master in
Education). State University of Western Parana - UNIOESTE, Cascavel, 2017

ABSTRACT

Several scientific studies demonstrate the existence of violence in Brazilian schools and try
to understand the roots of this phenomenon. It is also noticeable the scientific concern with
the effects that the violence exhibited by the television can cause to the subjects. Thus, we
aim to analyze, in this dissertation, if the violence in the school is influenced by that
transmitted by the television media. For this, we analyze the discourse of seventh year
teachers of a State College of Primary and Secondary Education regarding the relation
between the television media and the violence in the school. The college is located in the
Interlagos neighborhood, in the municipality of Cascavel - PR. The choice of this institution
was due to the fact that the neighborhood in question had the highest incidence of violence,
according to the indicators of the Specialized Reference Center for Social Assistance |
(CREAS I). We perform bibliographical and field research. In order to base the
contextualisation between media and school violence, we refer to bibliographies of: Bakhtin
(1998 [1988], 2000 [1979], 1999 [1929]), Faraco (2009), Brait (1999), Barros GEGe (2009),
Bourdieu (1997), Martin-Barbero (1997), Koshino (2011) and Hall (2003). To address more
specifically the formation of adolescent subjectivity, we use studies by Vygotsky (1996), as
well as theoretical studies that associate television with violence: Charlot (2006), Barreto
(1992), Groebel (1999), Merlo-Flores (1999), Watella, Olivarez, Jennings (1999), Betelheim
(2002) and the like. Field research, which included the participation of subjects, developed
from a posture that analyzes the subjects' discourse in relation to social facts, considering
the economic, political and social context. The instrument of data collection used was the
semi-structured interview. For this, we resort to scholars, such as: André (1986), Bogdan
(1994), Minayo (2004, 1997), among others. The analysis of the collected data was carried
out under the theoretical-methodological perspective of the language of the Bakhtinian circle,
which offered the means to reach positions based on the materiality of discourse and the
historical reality of social relations.

Key Words: Violence; Speech, Television, Bakhtin.
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INTRODUCAO

Abordar as multiplas facetas que envolvem a violéncia na escola néo é tarefa
facil. E um tema que tem gerado muitos estudos, com diferentes posicionamentos,
sobretudo sobre o que pode ser considerado violéncia, sobre possiveis fatores que a
desencadeiam no espaco escolar e sobre acdes que podem colaborar para a
amenizacao desse problema.

Pautando-nos em uma pesquisa realizada pela OCDE em 2014, que trata
sobre violéncias na escola, verificamos que o Brasil esta no topo de um ranking de
violéncia envolvendo jovens de 11 a 16 anos em escolas. A Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) organizou um
estudo abrangente, complexo e muito bem sucedido sobre o assunto, que deu
origem ao livro “Violéncias nas Escolas” (2002). O trabalho adota uma concepcéo
ampla sobre o termo violéncia, baseada nas diversas identificacfes dos integrantes
envolvidos no universo do estudo, ou seja, caracteriza o que € ou nao violéncia de
acordo com os valores do grupo social em questao, considerando o que é violéncia
para ele. Apresenta uma pesquisa realizada em 14 capitais brasileiras, em escolas
da rede municipal, estadual e particular, de nivel fundamental e médio e conclui
apontando, fundamentada e claramente, um alto indice de violéncia nas escolas
brasileiras. A preocupacdo em relacdo a esse problema aumenta significativamente
guando se verifica, por meio de pesquisas como essas, que a violéncia continua a
ter adolescentes e jovens como principais atores e vitimas. Dessa forma, o assunto
desperta o interesse de pesquisadores, principalmente sobre quais podem ser as
causas desse fendmeno e quais acdes podem ser realizadas para ameniza-lo.

A OCDE reflete, sobretudo, acerca de possiveis fatores responsaveis pela
violéncia no espaco escolar, partindo da hipétese de que um elemento muito
contundente seria a violéncia propagada pela televisdo, visto que supostamente ela
teria a capacidade de agir na constituicdo da subjetividade dos sujeitos, em especial,
dos adolescentes, por serem considerados sujeitos em formacéao.

A televisdo é, notoriamente, o veiculo da midia com maior penetragdo em
todos os segmentos sociais. De acordo com a Associacdo Brasileira de Emissoras
de Réadio e Televisdo — ABERT, o alcance da televisdo € superior ao de qualquer

outro meio de comunica¢do de massa no Brasil, e a televisdo aberta € o principal
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veiculo de comunicacao utilizado pela populagdo. Segundo pesquisa realizada pelo
Grupo de Midia Sdo Paulo, publicada na edicdo 2012 do Midia Dados Brasil, a TV
continua a ser a principal fonte de informacédo no Pais, com 55,9% da preferéncia,
seguida pela internet (20,4%), pelo jornal impresso (10,5%), pelo radio (7,8%), pelas
redes sociais (2,7%), pela versdo on-line dos jornais impressos (1,8%), pela revista
impressa (0,8%) e pela versao on-line das revistas (0,1%). Com relacao as fontes de
informacdo mais acessadas no dia a dia do brasileiro, a televisdo é vista por
praticamente todos os entrevistados, somando 99,3%.

A preocupacgdo com a violéncia veiculada pela midia televisiva tem ganhado
espaco e vem sendo observada desde a década de 1970, principalmente nos paises
do primeiro mundo. Pode-se observar que, atualmente, a questdo midia/violéncia
tem sido amplamente discutida em todo o mundo globalizado.

A partir de uma busca por teses e dissertagbes que tratam sobre o tema, nos
deparamos com Nogueira (2003), que realiza um estudo sobre a producéo de teses
e dissertacGes nos programas de pés-graduacdo em Educacédo da Universidade de
Sdo Paulo - USP e da e da Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo —
PUC/SP acerca do tépico Escola e Violéncia escritas entre 1990 a 2000. Dentre
outros temas que apareceram, identificou que os estudos voltam-se para a violéncia,
a relacionando com algo ou social, ou individual, intrincando os dois as vezes,
embora 0s concebam como coisas distintas. Notou, também, que as pesquisas dao
mais atencdo a indisciplina dos alunos e batem na tecla da existéncia da violéncia
fisica e néo fisica.

Saul (2010) escreve sobre as representacoes da violéncia, no ambito escolar,
para professores de escolas publicas de Cuiaba/MT. A autora faz uma pesquisa de
campo com observacdo dos espacos da escola e entrevista 31 professores, 7
coordenadores pedagdégicos, distribuidos em 16 escolas do perimetro urbano da
capital.

Levando em conta que 0s sujeitos constroem suas representagées por meio
das conversas do convivio cotidiano, pela troca de experiéncias, por meio da
linguagem, a pesquisadora considerou que as causas da violéncia na escola, que
aparecem nas representacfes, sdo a desestrutura familiar e também a falta de

respeito entre os proprios alunos e destes para com outros membros da escola.
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Ressalta que os professores sentem-se violentados pelos baixos salarios, pela parca
infraestrutura e pelo autoritarismo dos 6rgaos superiores .

A autora observa, também, as consequéncias da violéncia nas
representacfes dos professores e analisa que alguns as percebem como algo que
prejudica diretamente o trabalho docente, ja outros, como um mal que incide sobre o
resultado da aprendizagem do aluno.

Muito contributiva é a dissertacdo de Silva (2009), na qual parte-se da
hipétese de que a crianca reproduz as cenas de violéncia que assiste na TV, mas,
ao cabo, compreende que embora a televisdo contribua para o aumento de
comportamentos agressivos por parte das criangas, o contetudo exibido é recriado
pelas mesmas no momento da assimilacdo, podendo ter diversos significados, ja
gue ndo sdo meramente reproduzidos. Tampouco, segundo a pesquisa, a midia
televisiva seria 0 Unico ou o principal fator que desencadeia a violéncia.

O estudo foi realizado numa escola publica da cidade de Montes Claros - MG,
e os dados foram coletados em trés etapas: analise dos livros de registro de
adverténcia da escola, aplicacdo de 199 questionarios e entrevista semiestruturada
com 10 alunos do 5° e 6° anos do Ensino Fundamental.

A autora identifica alguns fatores que contribuem para a violéncia entre as
criangas é o contexto violento que as circunda e a prépria vontade de manutencéo
de um esteredtipo. Sendo assim, a televisao reforca, em alguns casos, a violéncia
gue a crianca vivencia no seu dia a dia, principalmente quando a realidade dela é
circundada por situagdes violentas como brigas, assaltos, assassinatos, etc.

A pesquisa é finalizada indicando a familia e a escola como possiveis meios
de mediacdo entre a televisdo e a crianca. Ambas teriam a capacidade e a
responsabilidade de criar, modificar e acompanhar os sentidos que as criancas
possuem acerca das informac¢des e mensagens recebidas.

Santos (2010) disserta sobre os sentidos e significados da violéncia para
membros de uma escola publica considerada violenta, da zona leste paulista. Para
tanto, realiza entrevista com 9 professores e 7 alunos de sexto e sétimo anos,
previamente indicados pelos professores por apresentarem comportamento violento.

A autora afirma que os dados revelam que a caréncia afetiva dos alunos &,
em muitos casos, determinante para a existéncia do comportamento agressivo dos

alunos.
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A investigacao abre espaco para se pensar na escola enquanto espaco de
interacdo em que a violéncia simbdlica e fisica se cruzam. Dessa forma, assim como
em Silva (2009), a escola e a familia sdo tratadas como possibilidade de mediacéo
de conflitos e de convivéncia da diversidade social e cultural.

Guimaraes (1990) escreve sobre a violéncia a partir de um trabalho de
campo, compreendido por observagdo participante e entrevistas com alunos,
professores, diretores, guardas escolares, entre outros. Ela comeca buscando
compreender a violéncia na depredacdo do prédio de uma escola publica da
periferia de Campinas. No decorrer da pesquisa, compara resultados obtidos no
acompanhamento de duas escolas com perfis diferentes, as duas publicas, mas uma
(a mesma do bairro periférico de Campinas), referenciada como uma instituicao
violenta, sobretudo pela depredacao de sua estrutura fisica e frequentada por alunos
de baixa renda; outra, situada no centro de Campinas, tendo um publico de classe
média e que, aparentemente, ndo apresentava problemas de violéncia.

Durante a exposicdo de sua tese, a pesquisadora revela que a violéncia &
algo sempre presente, variando em suas formas. Demonstra a falha institucional em
almejar combater a violéncia explicita na escola pelos alunos com formas
camufladas de violéncia, como por meio de normas que podam e desestimulam o
aluno, ou com maneiras preconceituosas e segregadoras de tratar alunos
considerados violentos. Sugere que a depredacdo pode ser ndo apenas uma acao,
mas uma reacdo violenta a outra violéncia institucional ja praticada
inconscientemente pela escola, com regras muito rigidas que visam a hegemonia e
ao controle, que levam a submissdo e a adaptacdo, mas que, a0 mesmo tempo,
abafam as diferencas e discriminam alguns alunos.

Em sua concluséo, a estudiosa demonstra sua resignacao em tentar concluir
algo sobre os elementos apresentados no decorrer de sua tese, afinal, ora
sugestiona, ora afirma em seu texto que a violéncia € ambigua, e sua compreensao
vai além de aspectos politicos, econdmicos, psicolégicos e sociais. Adverte que 0s
dados de sua pesquisa falam por si, e falam de formas distintas, apontam
experiéncias distintas sobre a violéncia. De acordo com a autora, € necessario
observar os movimentos em sua complexidade e percebé-los na dinamica

antagbnica em gque acontecem. Assim, expde, de maneira muito sucinta em sua
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conclusao, as ponderacdes sobre a comparagao que faz entre as duas escolas. Em
ambas a violéncia estava presente. Com formas distintas, mas sempre presente.

Continuando a busca por referencial bibliografico, além das teses e
dissertacBes, chegamos a outros varios estudos, dentre eles, o de Wartella, Olivarez
e Jennings (1999). Conforme os autores, nos ultimos quarenta anos, mais de 3500
estudos de pesquisa dos efeitos da violéncia na televisdo sobre os espectadores
foram conduzidos apenas nos EUA e muitas dessas analises apoiaram a concluséo
de que a midia de massa contribui para 0 comportamento e atitudes agressivas.

O livro “A crianga e a violéncia na midia” organizado por Ulla Carlsson e
Cecilia von Feilitzen (2000), publicado pela UNESCO, reune contribuicbes
importantes de varios autores sobre a influéncia que a violéncia exibida na midia tem
sobre as criancas, apoiando-se em dados de pesquisas de varias partes do mundo.
No artigo “A Natureza e o Contexto da Violéncia na Televisdo Americana”, que
compde o livro (WILSON et al., 1997), diz-se que a exposi¢cdo a programas violentos
pode causar, pelo menos, trés consequéncias aos receptores: aprendizagem de
atitudes e comportamentos agressivos, dessensibilizacdo a violéncia e maior medo
de ser vitima de violéncia. Os autores destacam, ainda, que a violéncia na televisdo
contribui para o comportamento agressivo infantil, e que esse efeito pode chegar a
idade adulta.

Verifica-se, também, que pessoas que assistem a televisdo por muito tempo
estdo propensas a crer que a televisdo exibe o mundo real, ou, entdo, que o mundo
real deve conformar-se com as regras da televisdao (GERBNER, GROSS, MORGAN
& SIGNORIELLI, 1986). Para Huesmann (1986), “Os habitos agressivos parecem
ser aprendidos cedo na vida, sdo resistentes a mudancas e predizem um
comportamento antissocial adulto sério. Se a observacdo da violéncia nos meios de
comunicacdo por uma crian¢ca promover a aprendizagem de habitos agressivos, isso
pode ter consequéncias prejudiciais durante toda a vida.” Segundo Auletta (1993),
“se houvesse menos imagens violentas, menos pessoas poderiam ser levadas a
buscar solugdes violentas.” Conforme destaca Biaggio (1976), “As criangas
aprendem n&o apenas o que lhes é dito que devem fazer, mas principalmente o que
veem ser feito por outras pessoas”. Enquanto antigamente os modelos eram quase
exclusivamente os pais e 0os membros mais intimos da familia, atualmente os

modelos s&o fornecidos amplamente pela comunicagdo de massa (jornais, revistas,
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cinema e, especialmente, a televisédo) (BIAGGIO, 1976, p.169). De acordo com
Morais (1995), os meios de comunicagdo de massa, como formadores de opiniéo,
sdo agentes educacionais ou, ao menos, deveriam sé-los. O autor alerta para o fato
de que tais veiculos vém sendo, em muitos aspectos, fatores de deseducacéao.
Njaine e Minayo (2004) apontam que a presenca cada vez maior da midia no
cotidiano de criancas e adolescentes precisa ser mais investigada. Para elas, a
midia € mediadora e influenciadora na identidade social e cultural dos adolescentes,
considerando-se a luta pela sua afirmacdo e determinados contextos (NJAINE E
MINAYO, 2004).

Considerando os estudos citados, nos questionamos: a violéncia difundida na
televisdo realmente influencia o comportamento violento dos adolescentes na
escola? Supomos, a principio, que a midia televisiva colaboraria, de fato,
significantemente, para a disseminagdo de comportamentos violentos na escola,
logo nosso objetivo foi 0 de compreender se a violéncia exibida pela televisédo tem
influéncia sobre a violéncia que ha na escola.

Para Samper (2000), compreender a influéncia da televisdo sobre a violéncia
€ de extrema importancia. Segundo o autor, a familia, a escola e os governos sédo
instituicdes decisivas na promocao da prevencéo de tal fenémeno. Dessa forma, a
presente pesquisa se justifica devido a necessidade de novos estudos que possam
contribuir para a compreensdo e minimizacédo do problema em questdo. Do mesmo
modo, sua pertinéncia se justifica devido a relevancia social da tematica, pois a
violéncia no ambiente escolar e suas consequéncias sdo uma realidade que atinge
todos os integrantes das instituicdes escolares: diretores, professores, alunos, pais,
demais servidores e a comunidade em que esta inserida.

No intuito de levantarmos e alcancarmos elementos que nos levassem a um
posicionamento sobre nosso problema, entrevistamos professores do sétimo ano do
Colégio Estadual Jardim Interlagos, situado no bairro também denominado Jardim
Interlagos, da cidade de Cascavel - PR, jA que sdo os docentes aqueles que estao
em contato constante com os alunos. Sao eles que percebem os reflexos da
sociedade na sala de aula, na relagdo entre os alunos, na relagdo deles com os
alunos, no que ouvem, leem ou percebem das relagcbes dos alunos com seus
familiares, amigos, meio social, enfim. Eles presenciam situacdes diversas, dentre

elas, possivelmente, as violentas.
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O Colégio dispbe de 05 turmas de sétimo ano e 15 professores que atendem
a essas turmas. A opgao por essa escola se deu porque o bairro Jardim Interlagos
apresenta o maior numero de registros de violéncia de Cascavel, de acordo com 0s
dados apresentados pelo Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
I, CREAS I. Esses mesmos dados foram, também, base de uma pesquisa realizada
em 2014 pela OCDE sobre a violéncia nas escolas. Pesquisa esta que contribuiu
para definirmos por entrevistar os professores, pois revelou que 12,5% dos
professores ouvidos no Brasil se disseram vitimas de agressdes verbais ou de
intimidacao de alunos pelo menos uma vez por semana. A enquete foi realizada em
varios paises do mundo e abordou mais de 100 mil professores e diretores de
escolas do segundo ciclo do Ensino Fundamental e do Ensino Médio (alunos de 11 a
16 anos). Com essas informacfes, definimos que a presente pesquisa seria
direcionada a professores que atendessem a alunos na mesma faixa etaria dos
indicadores da pesquisa realizada pela OCDE.

Optamos pelo sétimo ano devido a faixa etaria das criancas, entre 11 e 12
anos. Conforme Vygostky (1996), é uma idade de transicdo, de assimilacdo de
valores, de ponderacdes sobre o que lhes parece certo ou errado, ou seja, de
constituicdo de personalidade. Nessa fase, o aluno demonstra independéncia e ja
compreende o proprio comportamento. Demonstra rasgos de impulsividade e n&o
controla bem a vontade de gastar suas energias, por isso, tem prazer na atividade
fisica: correr, saltar, mexer com o colega e com o professor. E um momento que
demanda orientacdo e mediacdo de adultos, a fim de que amadurecam saudavel e
seguramente, sem a exposicdo desnecessaria a fatores nocivos, como a violéncia
impropria na televisao.

Como instrumento de coleta de dados recorreu-se a entrevista, visto que uma
das vantagens da utilizagdo dessa técnica é a possibilidade de um contato pessoal
do pesquisador com o objeto de investigacdo (LUDKE e ANDRE, 1986). Desse
modo, em vista da postura que propusemos adotar para desenvolvermos esta
pesquisa, o contato pessoal com os professores € imprescindivel para este estudo.

Para Minayo (1994), a entrevista privilegia a obtencdo de informacdes por
meio da fala individual, a qual revela condi¢cdes estruturais, sistemas de valores,
normas e simbolos e transmite, por meio de um porta-voz, representacées de

determinados grupos. Partindo do principio de que o0 nosso objetivo é adentrar em
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nosso objeto de estudo e compreender além de sua aparéncia, buscaremos abarcar
0s sistemas aos quais a estudiosa se refere: aquilo que é simbdlico, que trata do
campo espiritual, que é resultado do fazer cultural. Para tanto, a entrevista possibilita
gue o sujeito reflita sobre si mesmo e seu contexto e que exponha suas percepcoes.
Ao pesquisador, permite que abstraia desses dados as informacfes necessérias
para construir sua sintese sobre o objeto pesquisado.

Conforme Ludke e André (1986, p. 34), a entrevista “[...] permite a captagao
imediata e corrente da informacdo desejada, praticamente com qualquer tipo de
informante e sobre os mais variados tépicos”. Assim sendo, as informagdes sao
imediatamente captadas pelo entrevistador no momento da fala do sujeito
entrevistado, o qual esta em pleno contato com o objeto da pesquisa, sendo a fonte
de dados de que o pesquisador necessita.

Para Minayo (1994, p. 57), a entrevista pode ser tratada como “[...] uma
conversa a dois com propositos bem definidos.” Isto posto, o pesquisador elabora o
guestionario visando tratar do assunto de interesse da pesquisa e introduz o assunto
junto ao entrevistado.

A entrevista, no entanto, assim como toda técnica de coleta de dados,
apresenta alguns inconvenientes que podem interferir no resultado dos dados. Eles
estdo, principalmente, relacionados ao informante, quais sejam: a possibilidade de o
informante entender que suas respostas podem influenciar, positivamente, sua
situacdo futura, trazendo a ele notoriedade perante seu grupo social; a quebra de
espontaneidade com a presenca do entrevistador, por causa de diferencas entre
ambos, relacionadas a raca, género, educacdo, classe social; a formulacdo de
respostas que ndo sejam fieis as suas crencas, mudando-as no intuito de estar
congruente com as opinides que, ao julgamento dele, sdo as do pesquisador. E
preciso, ainda, considerar o fato de o informante ser também um observador e,
consequentemente, estar sujeito a falhas de observacao. Além de tudo, ainda pode
ocorrer a influéncia dos inconvenientes da memoria do informante ao relatar fatos
passados e a fluéncia ou dificuldade de expressao (HAGUETTE, 2003, p. 89).

Todas essas objecdes podem desviar o pesquisador de um resultado mais
assertivo sobre seu estudo, contudo o que mais nos chama atencao é aquilo que
Haguette (2003) alerta sobre a subjetividade nas respostas dos informantes. A

autora assevera que as respostas do informante sdo o que ele enxerga sobre a
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realidade, fruto de relagcdes cognitivas e emocionais e da sua capacidade de sintese
e expressao. Ou seja, as respostas do informante podem ser fantasiosas,
tendenciosas, parciais, comprometendo a legitimidade da pesquisa. Cabe, portanto,
ao pesquisador, avaliar e cotejar as informacdes, que se transformardo em dados
para andlise, com a realidade objetiva estabelecida pelas relagdes sociais nos mais
diferentes aspectos, superando, o maximo possivel, inclusive, a propria
subjetividade deste.

Segundo a mesma autora, a memoria do sujeito € algo complexo. Té&o
dindmico que pode ser influenciado por circunstancias presentes no momento da
expressdo. As representacdes dos sujeitos sdo, a todo momento, remodeladas,
fazendo com que o passado se funda com o presente e com projecdes futuras
(HAGUETTE, 2003, p. 93-94). Nao podemos deixar de considerar, portanto, a
subjetividade existente nas respostas do informante. Essa complexidade do
processo de entrevista, todavia, é atenuada pela mesma autora, quando esclarece
gue a entrevista € um meétodo cientifico e, acima de tudo, busca a neutralidade e a
objetividade e “O fato de ndo crermos que a ciéncia tenha sido historicamente neutra
nao nos convence de que a objetividade como um ideal ndo deva ser perseguida”
(Ibidem, p. 88). Sendo assim, as objecdes que sdo apontadas quanto a entrevista
nao a deslegitima enquanto instrumento de coleta de dados de uma pesquisa
cientifica. E necessario, entretanto, levar em conta, no momento da entrevista, o
estado emocional do informante, suas opinides, suas atitudes, seus valores e 0s
confrontar com expressdes nao verbais, como gestos e tonalidade da voz, tendo em
vista a objetividade e o alcance da maior proximidade possivel da realidade dos
fatos. Ainda, conforme a autora (Ibidem, p. 89, 90), ha outras maneiras de controlar
essas interferéncias durante a entrevista, principalmente comparando as entrevistas
realizadas. Cremos que, a0 comparar respostas para uma mesma pergunta de
informantes diferentes, seja possivel perceber e avaliar disparidades que devem ser
observadas para a conclusdo de uma pesquisa cientifica.

A entrevista varia em grau de profundidade do assunto. Haguette (2003),
bem como Moreira (2002, p. 54) e Ludke e André (1986, p. 34, 35) mencionam e
concordam sobre a existéncia de trés tipos de entrevistas: a estruturada, a néo

estruturada e a semiestruturada.



19

A entrevista estruturada é a que apresenta menor liberdade para a interagéo
entre entrevistador e entrevistado. Existe uma relacdo de questbes que sao
aplicadas pelo pesquisador a cada informante, sem a alteracdo das questdes e da
sequéncia das mesmas. E um método padronizado, rapido e objetivo, utilizado para
levantar superficialmente, em pouco tempo, a opinido de um grupo NumMeroso.
Podemos citar as pesquisas eleitorais como exemplo do uso dessa técnica.

A entrevista ndo estruturada apresenta perguntas abertas. As questdes séo
antecipadamente elaboradas e conduzem a entrevista, mas novas questbes podem
ser acrescentadas, bem como outras podem ser excluidas, visando ao bom
andamento do processo e o fim da entrevista. O informante ndo se limita a
responder objetivamente a uma relacdo de perguntas. Ele € livre para falar sobre o
tema proposto, podendo conduzir, significantemente, a entrevista.

Para nossa pesquisa, optamos pela entrevista semiestruturada. Ela pode ser
considerada um meio termo entre as outras formas ja expostas. Ela se apresenta
relativamente livre ao entrevistado, que sO é interrompido pelo entrevistador caso
este considere que o foco do assunto estad sendo desviado, sendo neste ponto que
reside a diferenca entre esta e a entrevista ndo estruturada. A partir desta opcao de
coleta de dados, também € possivel acrescentar ou excluir perguntas, de acordo
com a necessidade sentida pelo pesquisador.

A opcdo por este tipo de entrevista ocorreu porque ela proporciona a
flexibilidade e o direcionamento necessarios para 0 nosso objetivo, pois a entrevista
semiestruturada, por meio de um roteiro previamente elaborado, conduz os sujeitos
a um caminho que os leva, gradativamente, a colaborarem com informacgdes
significantes para nosso estudo, porém tendo a possibilidade de abrirem espaco
para outras questdes, que, caso 0 pesquisador considere relevante, poderdo ser
exploradas.

E importante esclarecer que, para a elaboracdo do roteiro de entrevistas,
também buscamos seguir os preceitos de Liudke e André (1986, p. 36), quando
assinalam a importancia de que as questfes sigam uma ordem légica e psicoldgica
entre 0s assuntos, partindo dos mais simples para 0s mais complexos. Isso
possibilita maior eficacia nos resultados da entrevista, visto que vai, aos poucos e

gradativamente, envolvendo o0 entrevistado no assunto; nédo o0 intimida,
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abruptamente, com perguntas que exijam respostas complexas ou que toquem em
pontos delicados.

Quando h&a a proposta de se estudar grupos sociais, como é 0 caso desta
pesquisa, é necessario considerar as relacdes que estruturam dinamicamente uma
sociedade: sua praxis politica, econémica, social e cultural e os efeitos dela nos
discursos dos sujeitos, estes, historicos por natureza. E preciso adotar uma
abordagem de estudo que compreenda tais esferas no movimento, na contradicao
social, na historia. Para tanto, adotamos a abordagem historico-dialética, visto que
ela atende a esses preceitos e nos da subsidios necessarios para analisar,
convenientemente, 0 espaco e 0s sujeitos envolvidos na relagédo entre televiséo e
violéncia na escola (GIL, 1999, p.40). E preciso adotar uma postura metodoldgica
gue ofereca suporte para um olhar profundo sobre o objeto, que ndo estacione na
superficialidade e no imediatismo, mas que busque os fios que tecem essas
relacdes.

Gil (1999, p.40) assevera que adotar como quadro de referéncia o
materialismo historico é enfatizar o fazer historico dos processos sociais. Observam-
se e interpretam-se os fendbmenos sociais a partir da identificacdo dos modos de
producédo do grupo social a ser estudado e a relagdo destes com as superestruturas.
Buscar pela historia que envolve um fato social exige considerar a sua
materialidade, o que implica investigar a historia econémica, politica, social e cultural
que o envolve. E preciso perceber como essas instancias se relacionam e se
materializam nos enunciados dos sujeitos. Interpretar um objeto de pesquisa, a partir
do materialismo histérico-dialético requer esses procedimentos.

Ainda nos pautando em Gil (1999), temos que “a dialética fornece as bases
para uma interpretacdo dindmica e totalizante da realidade” (GIL, 1999, p. 32).
Método por exceléncia do materialismo historico, a dialética entende que os fatos
sociais precisam ser analisados em sua totalidade, considerando o contexto
econdmico e cultural. Seria inatil interpretar a violéncia na escola de maneira isolada
do contexto que a envolve. Nao chegariamos a raiz da questdo. Sendo assim, o
meétodo dialético é o que proporciona as bases logicas de investigacao e os métodos
de raciocinio necesséarios para este estudo. O contexto imediato deve ser
considerado, mas ndo ser o lugar a se estacionar. Esclarece Martins (2006, p. 14-

15) que o Materialismo Histérico-Dialético considera o real imediato apenas como
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ponto de partida. A partir dele, busca-se pelo concreto pensado, quer dizer, pela
histéria que o imediato esconde, buscando compreender seus pormenores - as
relacbes econdmicas, politicas, culturais e sociais - que influenciam a cristalizacéao
do imediato, que fazem a diferenca na constituicdo do mesmo. A analise, porém,
ainda ndo estid concluida quando o pesquisador atinge esses pormenores que
constituem a historia. Eles sdo confrontados com o objeto em sua situacao imediata
e, enfim, o pesquisador conseguira obter um resultado eficaz em seu estudo, pois 0
imediato foi questionado pelo viés histérico, econdmico e social. Foi debulhado e
reconstituido pelo olhar do pesquisador que esté nutrido da histoéria.

Os pressupostos tedrico-metodolégicos que embasardo a anélise do material
colhido, ou seja, a entrevista com o0s professores, serdo os preceitos bakhtinianos
sobre o discurso, os enunciados, na sua forma de enunciacao.

Bakhtin/Voloshinov ([1929], 1999) consideram que o0 sujeito é o resultado de
um processo dialégico envolvendo mundo social e individual, exterior e interior. A
subjetividade é, assim, constituida pela assimilagcdo dos acontecimentos sociais que
0 sujeito vivencia, sendo dotada de certa criatividade, capaz de reformular o que é
social. Desse embate entre social e individual resultam as formas do pensamento,
as formacdes ideoldgicas que norteiam o sujeito em sua praxis.

O meio utilizado para o acesso do mundo interior ao exterior € a linguagem e,
por exceléncia, a lingua. Tanto a expressdo verbal quanto a formacdo dos
pensamentos utilizam-se da lingua para se concretizarem. Sendo assim, para
Bakhtin/VVoloshinov ([1929], 1999) a linguagem e, particularmente, a lingua, ndo séo
apenas um meio de comunicacdo entre os homens, mas também formas da
consciéncia e do pensamento humano. Conforme Bakhtin, o psiquico, a consciéncia
do sujeito, por fim, o proprio sujeito pode ser entendido como “[...] o social infiltrado
no organismo do individuo” (BAKHTIN/VOLOSHINOV [1929], 1999, p. 64). Esse
processo de infiltracdo significa que “[...] o psiquismo se oblitera para se tornar
ideologia e vice-versa” (Ibidem, p. 65). Em outras palavras, ha uma relacéo dialdgica
em que a ideologia permeia 0 psiquismo e este se exterioriza por meio dos signos.
Quer dizer, a consciéncia do sujeito ndo se constitui de dentro para fora, mas sim de
fora para dentro, sendo que o sujeito também, inevitavelmente, age na sociedade,
transformando-a. O sujeito vai se constituindo durante suas vivéncias, de acordo

com 0 espaco em que estd imerso, de modo geral, em uma sociedade constituida e
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dinamizada por classes sociais e, sobretudo, pelas lutas dessas classes. O sujeito
ndo nasce com uma identidade pronta ou pré-construida, ela € concebida ao longo
do tempo por meio das relagdes sociais, mais especificamente, por meio do contato
com 0s signos.

Se o sujeito € constituido por meio da linguagem, se os valores e as verdades
gue os orienta sao introduzidos pela linguagem, se 0 sujeito se expressa no meio
social pela linguagem, logo, para compreender tais valores e verdades, para ter
acesso ao mundo interior de um sujeito e, de forma coletiva, de um grupo social, é
preciso tomar como objeto de andlise a forma concreta da expressdo da linguagem
enunciada pelos sujeitos. Em outras palavras, o objeto de andlise deve ser o
discurso, concretizado em material linguistico (BAKHTIN, [1979] 2000, p. 282). No
caso deste estudo, o material linguistico serd a entrevista realizada com os
professores, seus enunciados.

Segundo o autor, quando o sujeito interage verbalmente com a sociedade, o0
faz materializando a lingua/linguagem em um enunciado, considerando-o como um
momento de interlocucédo, de interacdo social (BAKHTIN, [1979] 2000, p. 42-43).
Dessa forma, Bakhtin ([1929]1999) redireciona os estudos no ambito da linguagem
realizados no século XIX, notoriamente, aqueles desenvolvidos por Saussure e
sistematizados por seus seguidores, os quais sao de fundamental contribuicdo para
o desenvolvimento cientifico deste campo. Contudo, estes demonstravam nao dar
conta do “verdadeiro problema” que se colocava diante dos estudos de linguagem,
uma vez que a escolha excluiu o estudo dos sujeitos (locutor e interlocutor) e do
contexto de producdo, inevitavelmente envolvidos e responsaveis pelo discurso
(BAKHTIN, [1979] 2000, p. 290).

O estudo do discurso ndo pode desprezar o papel do outro no processo da
enunciagao, visto que isso acarretaria em concordar com concepg¢des vagas do
processo de comunicagao verbal, como “fluxo verbal” ou “fala”, limitando a
participacéo ativa do outro nesse processo (BAKHTIN, [1979] 2000, p. 290).

Mikhail Bakhtin/Voloshinov ([1929]1999), baseando-se no conceito de
Materialismo Historico do pensamento marxista, em sua obra “Marxismo e Filosofia
da Linguagem?”, criticam a posicdo saussuriana da linguagem, corrente linguistica
gue denominam de Objetivismo Abstrato. Conforme Bakhtin/VVoloshinov (1999[1929],

p. 127), “A lingua como sistema estavel de formas normativamente idénticas é
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apenas uma abstracédo cientifica que s6 pode servir a certos fins tedricos e praticos
particulares”. Ou seja, compreendida sob 0s pressupostos do estruturalismo
saussuriano, limitar-se-ia a analises morfolégicas, fonologicas e sintaticas, mas, de
forma alguma, abarcaria todos os problemas da linguagem, pois excluia de seus
estudos a fala, que € o momento da enunciacéo e o fendbmeno essencial da lingua,
que é acontecimento e concretude. Os estudos bakhtinianos afirmam que “A
enunciacdo individual (a “parole”), contrariamente a teoria que afirmava o
Objetivismo Abstrato, ndo ¢é, de maneira alguma, um fato individual’
(BAKHTIN/VOLOSHINOV, [1929] 1999, p. 120). Esse modo de entender a
lingua/linguagem, portanto, é considerada incompativel conceitualmente para uma
abordagem segundo o circulo bakhtiniano.

Da mesma forma, os autores discorrem sobre outra corrente linguistica, a
qual denominam Subjetivismo Individualista. Para os teo6ricos desta linha, a
expressao verbal seria regida por leis da psicologia individual, ou seja, o signo
(verbal ou nao) seria uma criacdo do individuo e aconteceria do interior para o
exterior; surgiria primeiro na consciéncia deste e s6 no momento da exteriorizacao
faria parte do social. Advertem, no entanto, os estudiosos russos que “N&o é a
atividade mental que organiza a expressdo, ao contrario, é a expressdo que
organiza a atividade mental. E esta €& determinada pela situacdo social mais
imediata” (BAKHTIN/VOLOSHINOV, [1929] 1999, p. 112, grifo do autor). Assim,
coloca-se em evidéncia 0 momento da enunciacdo e ndo mais o discurso interior,
justificando que a organizacdo da atividade mental s6 ocorre quando se necessita
exprimi-la.

Com base na critica que desenvolve, Bakhtin/Voloshinov defendem que a
lingua € social. Ndo € apenas um sistema abstrato de regras, nem um fenémeno
essencialmente psiquicofisiolégico. Sua natureza € social e originaria da interacéo
verbal, concretizando-se na enunciacao, ou seja, ha materializacdo do discurso, seja
oral ou escrito, na interlocucédo (BAKHTIN/VOLOSHINOV, [1929] 1999, p. 123).

A lingua e, portanto, o discurso, na visdo bakhtiniana, ndo sédo frutos de
formas abstratas da lingua nem algo pura ou essencialmente psiquico. E algo
concreto, real e social, resultado da interacéo verbal, que ocorre entre 0s sujeitos e
acontece a partir do momento da enunciagdo, que € 0 momento em que essa

interacdo acontece e que as vozes sociais atravessam-se umas as outras.
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Para o estudioso, todo signo linguistico, ou seja, toda palavra, seja ela
expressa ou ainda em forma de pensamento, € constituida por vozes. Estas, por sua
vez, referem-se a opinides, ideias, posturas ideoldgicas de outros sujeitos, que estédo
presentes nas palavras (BUBNOVA, 2011, p. 275). Assim, nossas palavras sao
atravessadas pelo outro. Nao tém origem em nés mesmos, pois sado formadas
historicamente pela interagdo dos sujeitos. Conforme o proprio autor, “Em cada
palavra ha vozes, vozes que podem ser infinitamente longinquas, anénimas, quase
despersonalizadas [...] inapreensiveis, e vozes préximas que soam
simultaneamente” (BAKHTIN, [1979] 2000, p. 353). As vozes, portanto, s&o
possibilidades das diferentes manifestacbes e empreendimentos humanos
produzidos na materialidade da vida socioecondmica, inclusive, das tradicbes de
longa temporalidade. Algumas vozes, historicamente distantes, acabam nédo sendo
perceptiveis ao préprio sujeito, “dono da palavra”®, por isso elas acabam ficando
anonimas, sem que se saiba de onde vieram e como passaram a constituir a
palavra, no entanto, elas existem e sdo responsaveis pelos sentidos que damos aos
signos e pelos valores a que nos filiamos.

Os discursos, produzidos por sujeitos, encontram sua materialidade no
cotidiano a partir de formas mais ou menos estaveis, as quais sdo denominadas por
Bakhtin ([1979] 2000) de géneros do discurso. Conforme o autor, “um trabalho de
pesquisa acerca de um material linguistico concreto (...) lida inevitavelmente com
enunciados concretos (escritos e orais), que se relacionam com as diferentes
esferas da atividade e da comunicag¢ao”. (BAKHTIN, [1979] 2000, p. 282). Portanto,
analisar um material linguistico € concebé-lo enquanto algo concreto, real, social,
resultado da interacdo entre sujeitos, logo, permeado de ideologia. De acordo com
Bakhtin/Voloshinov, “A palavra € o fendbmeno ideoldgico por exceléncia (...) Ela é o
modo mais puro e sensivel de relagdo social” (BAKHTIN/VOLOSHINOV [1929],
1999, p. 36). Assim, por meio da analise dos enunciados dos professores, buscamos
identificar as vozes sociais e as marcas ideolégicas que permeiam o discurso dos
mesmos, no que tange a violéncia na escola. Entendemos ter sido possivel
compreender o que os professores pensam sobre a violéncia na escola e as
relagcdes sociais presentes no que ha de extralinguistico. Por meio de uma analise
profunda e cuidadosa, com base nessa teoria, o discurso dos professores

entrevistados foi analisado a partir da ideia de luta de classes, rompendo assim com



25

a pretensa neutralidade e evidéncia do discurso, tendo em vista que ele é
perpassado pelos conflitos de classes antagonicas e, portanto, possui carater social
e esta intimamente ligado as relacbes de poder na sociedade. Cabe, aqui,
recordarmos Brait (1999, p. 19-20) que afirma que o enunciado é composto de uma
parte material, linguistica, percebivel, verbal, mas também é constituido por uma
parte presumida, que ndo esta em evidéncia no discurso, que precisa ser buscada, é
0 que esta além da expresséao verbal, é o que ndo esta dito. Quando se pensa no
que esta presumido e se almeja busca-lo, como foi 0 nosso caso, € necessario
compreender que ndo se pode fazé-lo de maneira aleatoria, sem alicerces. A
estudiosa ressalta a importancia de se considerar a base material do discurso, ou
seja, 0 contexto extraverbal. Ela justifica tal ponto de partida esclarecendo que o
enunciado, por ser concreto e ndo uma abstracédo linguistica, tem vida na interacéo
social, em que as formas nas quais esses enunciados se materializam s&o
determinadas pela natureza e carater da situacdo de interacéo (BRAIT, 1999, p.21).

Se o discurso € um acontecimento social, decorrente da interacao verbal, que,
por sua vez, acontece a partir da enunciacdo, a forma que toma néo €é aleat6ria ou
arbitraria, e sim determinada pela maneira como ocorrem as interacdes. Por ser
social, é também ideoldgico, ou seja, carregado de intencionalidades originadas de
outras vozes sociais, de outros sujeitos. Por ser social, € também concreto, quer
dizer, é suscetivel de estudo. Este, por sua vez, para que seja eficaz, precisa saber
percorrer a linha dessa materialidade, e de reconhecer e interpretar seus pontos
sélidos, segurando-se em suas ancoras, para nao correr o risco de cair na
subjetividade exagerada e infundada.

Para a apresentacéo da pesquisa e de seus resultados, organizamos esta em
trés capitulos, seguidos das consideracdes finais. Em todos os capitulos, trouxemos
a discussado da tematica com base nos estudos bakhtinianos e com o aporte tedrico
de estudiosos do assunto em questdo: Bakhtin/Voloshinov (1999 [1929]), Bakhtin
(1998 [1988], 2000 [1979], Faraco (2009), Brait (1999), Barros (1999), Bourdieu
(1997) e GEGe (2009), Bubnova (2011). Os discursos dos professores estéo
intercalados as discussdes dos trés capitulos, no intuito de articular o pensamento
tedrico e a analise do discurso dos docentes, com vistas a producdo de um texto

fluido, dialogado e dinamico.
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No primeiro capitulo, ha uma contextualizacdo acerca da violéncia escolar.
Dissertamos sobre conceitos e a natureza da violéncia, bem como sobre a diferenca
entre esse termo e outros com 0S quais muitas pessoas 0 confundem.
Desenvolvemos, ainda, reflexdes sobre a violéncia na escola e sobre posicdes e
acOes que as escolas tém adotado na tentativa de solucionar o problema. Nosso
aporte tedrico contara, assim, com estudiosos da area do discurso e dos estudos
bakhtinianos em geral, além de outros que tratam da televisdo e da violéncia:
Charlot (2006), Barreto (1992), Zaluar (1999), Abramovay e Rua (2003), Fukui
(1992), Guimaraes (1990, 2006), Gomez (2001), Garcia (1999), Estrela (2002) e
Girard ([1972] 2008).

No segundo capitulo, tratamos da relacdo da violéncia escolar com contextos
de pobreza econémica e também com a desestrutura familiar. O texto contextualiza
0 espaco econdmico e social do Colégio Interlagos e refletira sobre a possibilidade
da exclusdo econdbmica e social e dissolucdo da familia tradicional serem fatores
desencadeadores de comportamentos violentos em adolescentes. Ainda discutimos
sobre o sujeito adolescente e suas singularidades enquanto sujeito social, pautados
em Vygotsky (1996), Bock (2004), Villaca (1998), Zaluar et all (1994), Paula & Silva
(2009), Marx (1996), Bauman (2005,), Elias e Scotson (2000), Bezerra Junior (2006),
Faleiros (1980), Koshino (2011) e Zilberman (1987). Optamos por incluir esse topico
porque a tematica em questéo foi recorrente na fala dos professores. A forma que as
relac6es familiares estdo se configurando e a pobreza econdmica foram apontados
pela maioria dos entrevistados como os principais desencadeadores da violéncia, a
gual vem a se refletir na escola. Logo sentimos a necessidade de analisar o assunto.

No terceiro capitulo, discorremos sobre a possivel influéncia que a violéncia
exibida na televisdo tem sobre a subjetividade dos sujeitos, principalmente dos
adolescentes. Para tanto, discorremos sobre a constituicdo do sujeito e sobre o
trabalho da ideologia, a partir dos aportes bakhtinianos. Além disso, discutimos
sobre possiveis consequéncias da exposicdo dos adolescentes a conteddos
violentos exibidos pela televisdo. Neste caso, conduziram-nos, nesta discussao,
Bourdieu (1997), Vygotsky (1996), Charlot (2006), Barreto (1992), Groebel (1999),
Merlo-Flores (1999), Watella, Olivarez, Jennings (1999), Martin-Barbero (1997),
Betelheim, (2002), Koshino (2011) e Hall (2003).
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Por fim, nas consideracbes finais, consta a sintese deste estudo,
desenvolvida com nossas reflexdes acerca da relagdo da violéncia exibida pela
televisdo, do contexto socioecondmico e da dissolucéo da familia tradicional com a
construcdo da subjetividade dos adolescentes e as violéncias que ocorrem na
escola. Buscamos demonstrar que a violéncia, muitas vezes, € confundida com a
indisciplina, o que compromete a percepcao da raiz do problema e a amenizagao
deste. Apontamos que o0 senso comum e o discurso gerado pelo capitalismo, até
mesmo identificados na fala dos professores, impedem que se perceba a
materialidade e a esséncia da violéncia. No entanto, evidenciamos um sujeito
responsivo e capaz de responder criativamente a discursos prevalecentes, como
aguele da midia televisiva que difunde conteudos violentos. Um sujeito que € capaz
de ensinar e aprender sobre a vantagem do didlogo sobre a barbarie, e também
sobre a importancia da compreenséo das relacdes sociais e da percepc¢éo das vozes
que instituem os discursos aparentemente naturais, para 0 esclarecimento e

mudanca de posturas, inclusive as violentas.



1 REFLEXOES SOBRE VIOLENCIA

“A nossa juventude adora o luxo, € mal-educada, despreza a

autoridade e ndo tem o menor respeito pelos mais velhos. Os nossos
filhos hoje sé@o verdadeiros tiranos. Eles ndo se levantam quando

uma pessoa idosa entra, respondem aos pais, sdo simplesmente maus”,

Sécrates (470-399 a.C.)

Este primeiro capitulo apresenta uma reflexdo sobre possiveis definicdes para
a palavra violéncia e sobre os limites que ha entre esse termo e outros, como
indisciplina e agressividade. Além disso, problematiza o tratamento dado a violéncia

e a indisciplina na escola, a partir de pesquisas e estudos dedicados a esse tema.

1.1 FOI VIOLENCIA? DEPENDE...

A violéncia é algo que tem preocupado o mundo pds-moderno, sobretudo
porque esse termo abrange, hoje, muitas acdes, além da agressao fisica, a qual era,
de maneira geral, a Unica associa¢ao para tal denominagdo, ao menos até o advento
da modernidade, quando houve o inicio de uma profunda reflexdo e producéo
intelectual sobre o funcionamento da sociedade capitalista e seus problemas. Nao
gue a violéncia seja, essencialmente, uma consequéncia do sistema capitalista, o
que ocorre é que, assim como outros fatores sociais, ela passa a ser mais percebida
e analisada apés este advento e também a tomar outras formas.

N&o é possivel comparar o trauma de uma agressao fisica ao trauma de um
ataque verbal ou uma atitude atroz contra um individuo, mas é comum ouvir pessoas
afirmando que se sentiram muito feridas e prostradas diante de um insulto, como
uma atitude racista, xenofébica, preconceituosa. Assim, com vistas a expressar a
suntuosidade do sentimento que esses ataques geram, a palavra violéncia é usada,
hoje, para expressar diversas formas de sentir dor em decorréncia da acdo de
outrem ou de algo, parece que no intuito de demonstrar que tal dor ndo é menor do
gue aquela que se pode sentir objetivamente, no corpo, na carne. Ela também é
sentida e representada pela palavra que melhor conota as feridas invisiveis.

Ao considerarmos a violéncia a partir do prisma bakhtiniano, temos que ela é

um signo ideologico. Para Bakhtin( [1929]1999) tudo o que € ideoldgico € signo e
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este pode existir apenas dentro da interagdo social, construindo sua significagao
dentro de uma realidade material e concreta. Ele é constituido pelas vozes sociais
gue constituem também os sujeitos dessa dada realidade social por onde circula.
Dessa forma, o signo violéncia é constituido pelas vozes sociais de um determinado
contexto. Isso explica a modificagdo que este signo, como qualquer outro, sofre ao
longo do tempo. Sim, pois a dindmica dialética da sociedade esta em constante e
ininterrupto movimento, envolvendo toda a complexa rede de relacdes entre os
sujeitos. Sendo assim, 0 signo violéncia vem tomando espacos diferentes na
sociedade e também conotando sentidos diferentes, dependendo dos indices de
valor® atribuidos pelos sujeitos ao mundo, as pessoas, as situacdes, as coisas. O
filésofo russo explica como ocorre o embate entre os indices de valor na constituicao
dos sentidos do signo: “ tais indices operam como arenas de lutas em que diferentes
ideologias entabulam entre si relagcdes dialdgicas e disputas pelos sentidos” (GEGe,
2009, p.93). Assim sendo, o signo violéncia pode significar essencialmente parecido
para os sujeitos de um mesmo grupo, mas pode se diferenciar um pouco, de acordo
com a vivéncia particular de cada sujeito. Da experiéncia concreta que ele teve com
a situagao que gerou o signo, com as vozes que o envolvem, e de quais vozes se
destacaram. Dessa forma, quando se trata do termo violéncia, as definicbes
correspondem entre si, mas também divergem entre si, tanto no meio académico
gue estuda o fenbmeno, quanto para sujeitos que nao tem uma relacéo tdo estreita
com ele, ou, ao menos, tem uma relacéo diferente.

Para a maioria dos professores entrevistados, a violéncia esta mais ligada a
vitima do que ao agressor. Quer dizer, para que haja uma situacdo de violéncia, €
necessario que a suposta vitima assim a compreenda. Violéncia seria fazer com
que, de alguma forma, o outro se sentisse violentado. Vejamos alguns depoimentos

que apresentam esse posicionamento:

Professor 1 — “Na minha opiniao, violéncia sao atitudes, agées e reagbes que levam
a intimidacdo, e pode se manifestar de maneira fisica ou psicolégica, por meio de

discussbes com o objetivo de desvalorizar ou discriminar alguém [...]".

” u

1 ™ .. . ;. ..
Termo utilizado pelos estudos bakhtinianos. Refere-se aos “principios”, “verdades” de cada sujeito, as vozes
sociais que falam mais alto.
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Professor 3 — “A violéncia eu acho que é quando vocé ultrapassa o espago do outro
onde vocé rompe limites em que deixam de ser morais e que vocé acaba realmente

interferindo na vida do outro tanto fisicamente quanto moralmente [...]”

Professor 5 — “A violéncia eu acredito que é qualquer ato que viole um bem da

pessoa, seja ele um bem material, um direito [...]".

Professor 7 — “Violéncia é toda atitude que agride outra pessoa, seja de forma fisica,

psicoldgica, verbal [...]".

Professor 8 — “Pra mim a violéncia é toda forma de comportamento que de certa
maneira acaba magoando ou prejudicando alguém, podendo ser uma violéncia fisica ou

uma violéncia verbal”.

Professor 9 — “Acho que é qualquer tipo de agressado que atinja o préximo, seja ela
fisica, verbal ou psicolégica. E qualquer atitude que venha trazer algum mal & pessoa

alheia”.

Professor 14 — “Violéncia é quando a gente age em relacdo ao outro o ferindo de
alguma maneira, seja fisicamente, moralmente, psicologicamente. A partir do momento que

o outro se sente ferido por uma agdo nossa, com certeza aconteceu um ato de violéncia’.

Intimidar alguém, ultrapassar o espaco de outra pessoa, interferir na vida
alheia, violar o bem de outrem, agredir, magoar, prejudicar, atingir, ferir o outro. Em
todos os depoimentos a existéncia da violéncia depende da reacdo daquele que
sofre a acdo. Seria violéncia toda e qualquer coisa que o tal outro assim a
considere? N&o seria relativizar a definicdo de violéncia e abrir demais o leque?

Segundo Zaluar (1999, p.28),

O termo violéncia vem do latim violentia, que remete a vis
(forca, vigor, emprego de forcga fisica, ou recurso do corpo para
exercer sua forca vital). Essa forca torna-se violéncia quando
ultrapassa um limite ou perturba acordos tacitos e regras que
ordenam relacbes, adquirindo assim, carga negativa, ou
maléfica. E a percepcdo do limite e da perturbacio (e do
sofrimento causado), que vai caracterizar um ato como
violento, percepgéo que varia cultural e historicamente.
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Ao trazer a etimologia da palavra violéncia, a autora nos faz refletir sobre uma
agressividade que é vital e natural do ser humano, mas que passa a ser socialmente
prejudicial quando extrapola o limite culturalmente estabelecido por um grupo social,
ocasionando o sofrimento do outro e a desordem na coletividade. Nesse sentido,
pensando-a como mal-estar, a violéncia pode assumir vérias formas e o
posicionamento dos professores dialoga com o0 que afirma a autora citada.
Percebemos, assim, o discurso cientifico presente na fala dos professores, fato que
consideramos positivo, ja que se espera que os valores dos sujeitos que trabalham
com a Educacdo sejam fruto do didlogo entre pratica e reflexdo. Notamos, entéo,
COmo signo e sujeito constroem-se dialogicamente, refletindo-se e se refratando. Os
signos ndo apenas refletem o mundo (ndo sdo um decalqgue do mundo), eles
também refratam o mundo (FARACO, 2009, p. 50). Ao passo que 0s sentidos para o
termo violéncia mudam com a interacdo entre os sujeitos, o préprio signo também
promove modifica¢cdes nos sujeitos, em um movimento interdependente e dialdgico.

Atualmente, de acordo com Abramovay e Rua (2003, p. 21), “a literatura
nacional contempla ndo apenas a violéncia fisica, mas acentua a ética, a politica e a
preocupacao em dar visibilidade a violéncias simbdlicas”. Assim, a preocupagao das
reflexdes atuais compreende também essas outras maneiras de violéncia.
Novamente ha concordancia com a postura da maioria dos professores, que
destacaram em seus depoimentos a existéncia de varias formas de violéncia.

Citemos alguns:

Professor 4 — “Eu acho que a violéncia ndo é s6 a violéncia fisica. No cotidiano da

escola nés temos também a violéncia moral, a violéncia verbal [...]".

Professor 7 — “Violéncia é toda atitude que agride outra pessoa, seja de forma fisica,
psicolégica, verbal. Xingamentos, palavrées, gestos também sado formas de violéncia. Eu
penso que também existe uma violéncia mascarada que sdo as drogas, as mas

companbhias, tudo isso eu considero violéncia’.

Professor 10 — “Acho que é todo o ato de agredir uma pessoa, sendo que essa

agresséo pode ser fisica ou verbal [...]".
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Professor 12 — “[...] Na verdade a violéncia ndo é s6 o ato de bater, violéncia é o
fato de uma pessoa ndo ter o que comer, violéncia € ela ndo ter o que vestir, violéncia € ela

viver em um mundo onde ndo ha estrutura familiar, tudo isso também é violéncia”.

Professor 13 — “[...] A violéncia também pode ser fisica e verbal, xingamentos,

apelidos, toda falta de respeito ao proximo é uma forma de violéncia’.

Professor 15 — “Na minha opinido, ha dois tipos de violéncia a fisica e a verbal [...].”

Os enunciados atestam que os professores compactuam com a ideia de que
a violéncia ndo ocorre apenas com a agressao fisica e quase todos também citam a
violéncia verbal. O professor 15 limita a violéncia a essas duas formas. O professor 7
e o professor 13 ampliam suas definic6es citando violéncias simbdlicas. O primeiro
cita 0 uso de drogas, certamente porque geralmente elas sdo nocivas a salde e ao
convivio familiar e social do usuario. Além do fato de que o apelo as drogas pode
esconder motivos também simbolicamente violentos. O segundo aborda as
fragilidades sociais a que 0s sujeitos estdo expostos, sendo vitimas, assim, da
prépria sociedade, do poder governamental, do sistema politico e econémico. Cada
sujeito deixa sobressair a voz que mais se destaca em seu repertorio, a que lhe
parece mais cabivel.

Por conta da amplitude e complexidade que o termo violéncia ganhou,
estudos buscam tracar um limite entre ele e outras terminologias. Fukui (1992, p.
103) disserta sobre a diferenca e os limites que ha entre os termos violéncia e
agressividade. Para a autora, conflitos e agressdes fisicas podem n&o ser
necessariamente manifestacdes de violéncia, mas da prépria agressividade que é
inerentemente humana. SO sera violéncia se assim for considerada pela vitima,
agente ou observador. Neste caso, a violéncia existe quando ha o desejo de
destruicéo.

Assim como Zaluar (1999), observamos que Fukui (1992) também
compreende a violéncia como um ato agressivo, mas com o propdésito de depreciar
algo ou alguém, sendo que quando nao é intencional, trata-se de uma caracteristica
humana, e para que seja considerada violéncia, deve ser assim concebida pela

vitima.
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E pertinente trazer as asser¢ées dos professores quando tratam dos empurra-

empurras, tapas, xingamentos entre os alunos durante o intervalo das aulas.

Professor 1 — “[...] Trabalhei em um colégio de periferia onde a violéncia era vista
pelos docentes que trabalhavam ha mais tempo la como algo natural, a equipe pedagdégica
ndo dava apoio ao professor quando se tratava de problemas de relacdo entre

professor/aluno [...J".

O professor menciona que o colégio que trabalhou situava-se na periferia,
levando a entender a relacdo que ele acredita existir entre o local e a violéncia que
existia no colégio. Parece-nos que, para ele, a violéncia na escola a que se refere
estava naturalizada, como que incorporada no dia a dia daquele grupo, o que
aparentemente chocava-se com seus valores morais sobre a violéncia. Se havia
mesmo a inércia por parte dos professores antigos, da equipe pedagdgica e direcéo,
qual seria 0 motivo? O cansaco e o sentimento de incapacidade em mudar a
situacdo? Um juizo diferente sobre a propria esséncia da violéncia? Vejamos outros

depoimentos:

Professor 4 — “[...] existem violéncias que sdo mascaradas por brincadeiras, que sao

brincadeiras com agressao fisica e os alunos acham um maximo [...]".

Professor 5 — “[...]JEm sala e na hora do intervalo acontecem muitas brincadeiras
agressivas, chutes, empurrdes sem qualquer motivo aparente. Violéncia apenas por

diversao.”

Professor 7 — “S&o diversos os tipos desde brincadeiras violentas [...]".

Na fala dos trés professores, percebemos a aflicdo pela forma com que os
alunos manifestam, aos olhos dos professores, brincadeiras com chutes, empurrdes,
palavroes, xingamentos, etc. Os adolescentes parecem nao enxergar crueldade
nesses atos — ou se enxergam, isso nao os afeta a ponto de deixarem de cometé-
los. Para eles, tal dindmica parece algo normal, habitual, brincadeira, deveras
comuns na hora do intervalo, no inicio e no final da aula e, por vezes, na sala de

aula. Sera que a violéncia esta banalizada por essa geracdo? Esse comportamento
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nao seria caracteristico da faixa etaria? Nao estariam os professores agravando as

cenas que presenciam baseados em uma visao idealizada de escola e de aluno?

Professor 12 -“...] eles falam muitos palavrdes. Eles ndo encaram como violéncia
xingar o outro, xingar a familia do outro, pegar as coisas do outro; para eles nada disso é

violéncia.”

O docente alega que os alunos ndo enxergam certas formas de agressao
verbal e outras atitudes como violéncia. Sera que eles, de fato, ndo consideram ou
nao se importam tanto em cometer aquele tipo de violéncia? Talvez percebam como
violéncia, mas quem sabe nao acreditem que o resultado daquilo pode ser realmente
ruim para a vitima. E uma possibilidade, afinal eles estdo em fase de assimilacdo de
valores éticos e morais e ndo tém ainda introjetados alguns principios sociais
(VYGOTSKY, 1996). Além disso, se considerarmos as afirmacdes dos estudiosos
citados sobre a natureza da violéncia, teremos que ela s6 se concretiza se a vitima
assim o considero. Desse modo, talvez devéssemos pesquisar sobre o que 0s
adolescentes tém a dizer sobre tais situacfes, embora esse nao seja 0 proposito
desta pesquisa. Certamente, os indices de valor que permeiam o0 signo violéncia
para a maioria dos professores ndo aparecam na interacdo entre os adolescentes,
dando espaco para outras vozes que vao se cristalizando e lhes formando conceitos.

Avaliando as falas dos cinco professores mencionados acima constatamos
gque ha diferenca sobre o que pode ou ndo ser considerado violéncia. Ha
discrepancias de opinides entre professores e sobretudo entre professores e alunos,
0 que é natural, visto que séo sujeitos diferentes, que tém vivéncias diferentes.

Guimaraes (1990), estudiosa do fendmeno, principalmente da violéncia que
ocorre no espaco escolar, pesquisadora do grupo VIOLAR - Laboratério de Estudos
sobre Violéncia, Cultura e Juventude - disserta sobre o carater ambiguo da violéncia
que ocorre na escola. Ao mesmo tempo em que a violéncia € conflito, ela também é
parte de algo que une o corpo coletivo. A partir dessa asserc¢éo, talvez seja possivel
analisar as brincadeiras de brigas de maneira menos alarmada e tentar visualiza-las
como, quem sabe, algo caracteristico do ambiente e da idade, a partir de uma visao
dos adolescentes, afinal ndo € de agora que se ouve adultos reclamarem do
comportamento juvenil. Cabe refletir sobre a famosa frase de Socrates que serve

como epigrafe deste capitulo, a qual foi declarada ha mais de dois mil anos.
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Contudo, ndo estamos afirmando que comportamentos violentos sao naturais em
jovens ou que devemos aceitar a violéncia como algo natural e irreversivel, antes
chamando a atencdo para situacOes especificas, que precisam ser melhor
analisadas. Talvez elas sejam lampejos de agressividade e ndo ainda violéncia.

A esse respeito, Barreto (1992) observa que a agressividade, ainda que néo
intencional, pode ser controlada, mas que, para tanto, € necessario que o sujeito
esteja em alto grau civilizatério. Esse estagio, por sua vez, é alcancado por meio do
contato com a moral, com a ética e com a cultura, o que é possivel, por exceléncia,
por meio da educacdo. Disserta o autor que o sujeito, em suas ag¢les, tem duas
possibilidades: agir a partir da agressividade com violéncia, ou deter-se ao
raciocinio, ponderando o contexto que Ihe solicita a atitude, buscando agir de acordo
com os valores culturais que subjazem a sua época. Em outras palavras, o contato
com diferentes vozes sociais, estas proprias do discurso ético e moral sobre a
violéncia, pode, paulatinamente, abrir espaco na subjetividade dos alunos para
outros indices de valor.

Em varios momentos, os docentes declararam que os alunos parecem hao
perceber suas atitudes como violentas. Talvez, muitas vezes, para eles ndo sejam
mesmo, mas eles podem passar a enxerga-las de outra maneira. Quica caiba uma
pratica consideravelmente antiga na escola, que ja ndo € segredo para ninguém e
gue ja carrega um nome conhecido: conscientizacdo. Tratar desses assuntos com
as criancas e adolescentes, sensibiliza-los, mostrando a dor alheia que algumas
atitudes podem causar. Essas acdes ndo ocorrem naturalmente, sem que a
sociedade - e também a escola - se disponham a realiza-las. E necessario ensinar
as criancas e aos adolescentes a nao barbéarie, uma linguagem néo violenta. Pode
ser gue essas praticas ja sejam realizadas pelos profissionais da escola e talvez os
resultados n&o sejam imediatamente visiveis, porque realmente geralmente
demoram para aparecer. Requer paciéncia, porém, quando alcancados, petrificam-
se, deixando de serem vistos apenas como moral de uma coletividade e passam a
fazer parte da subjetividade do sujeito.

Charlot (2006), no prefacio a obra publicada pela UNESCO, “Cotidiano das
escolas: entre violéncias”, faz uma reflexdo sobre a tentativa de definir a palavra
violéncia. Leva-nos a pensar sobre quais atos podem ser considerados violéncia: o

assassinato, a agressao fisica, o furto sem ou com a presenca da vitima, um olhar
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feio a alguém, criancas brincando de socos e pontapés, o racismo, a exclusédo
social, o bullyng, a situacéo do aluno que € obrigado a aprender sobre assuntos que
nao Ihe interessa, enfim, sera que todo ato que provoca mal-estar a alguém pode ser
considerado violéncia? O autor chama a atencdo para uma perigosa generalizacao
do termo. Segundo ele, em toda vida humana héa frustragdo, a qual gera a
agressividade; esta gera o conflito, que por sua vez, gera o mal-estar. Sendo assim,
assevera o estudioso que “Se considerar que ha violéncia cada vez que se encontra
uma situacdo que causa mal-estar, que incomoda, frustra, machuca, ter-se-a de
admitir que a vida toda é uma violéncia.” (CHARLOT, 2006, p.18). Ou seja, ao
estendermos tanto o alcance da palavra violéncia, generalizamos e né&o
conseguimos defini-la, j& que a generalizacdo, pode-se dizer, é o oposto da
definicdo, pois nela ha a falta de linhas que delimitam. Compreender que a vida toda
€ uma violéncia, que cada ato que machuca ou causa mal-estar € violéncia seria ndo
encontrar uma conceituacdo a tal terminologia. Entretanto, Charlot também néo
concorda com a delimitacdo do termo, ja que ndo ha como reconhecer os limites que
o circundam. Dessa forma, reconhece a dificuldade que ha para a uma
conceituacdo, uma vez que nao se pode aceitar uma definicdo estreita para a
palavra violéncia, mas também n&o ha como delimita-la quando aceita-se sua
ampliacdo. (CHARLOT, 2006, p.19). Embora as ponderagdes do autor colaborem
para refletirmos sobre a definicdo de violéncia, ele deixa de considerar as acdes da
sociedade capitalista e seus valores sobre o sujeito, tratando este apenas como
individuo, o que, a partir do ponto de vista que adotamos neste estudo, limita sua
contribuicdo para o debate do tema em questdo. Dessa forma, esclarecemos que
nos favoreceremos apenas de aportes apresentados pelo estudioso que nédo afetem
ou comprometam nossa abordagem materialista-histérica-dialética.

N&o haveria, dessa maneira, uma conceituacdo para o termo? Conforme o
Charlot (2006), uma defini¢do clara e estéatica ndo existe. Ha posturas, que divergem
um pouco, dependendo das concepcdes de homem e sociedade adotadas pelos
pesquisadores que se debrucam aos estudos nesse campo. Estas baseiam-se nos
valores culturais, éticos e politicos de cada grupo social a ser o objeto de estudo.
Para Charlot (2006, p. 24), no que se refere a palavra violéncia, “Nao é e nao se
pode tornar um conceito cientifico, por mais esforcos que fizerem os pesquisadores.

E definitivamente uma palavra-valor, uma palavra que implica referéncias éticas,

36



culturais, politicas.” Sendo assim, para definir o0 que é ou nao violéncia, é preciso
levar em consideragdo os diferentes estratos sociais, 0 que 0 grupo social a ser
pesquisado considera como violéncia, o que significa esse termo para o0s sujeitos do
grupo, ou seja, o que lhes causa mal-estar ou dor.

Ao concordarmos, nesse aspecto, com Charlot (2006), a extensédo para a
palavra violéncia fica desmesurado, abrindo-se cada vez mais. Adotar um
posicionamento aqui significa quase nao poder adotar nenhum. Certamente néo é
nada simples definir o que € ou nédo violéncia, visto que sua definicdo paira muito
sobre a subjetividade e terrenos movedi¢os. Isso porque muito da violéncia que
antes era ocultada, estd sendo mostrada na atual sociedade, pois esta ndo esta

mais conseguindo mascarar as diferencas.

1.2 VIOLENCIA TEM LIMITES? DELIMITANDO: AGRESSIVIDADE, INDISCIPLINA
E VIOLENCIA.

A partir da discussdo que realizamos sobre o que vem a ser violéncia,
podemos perceber que ela ocorre abundantemente e de diversas formas no espaco
escolar, envolvendo tanto os sujeitos que estdo presentes no ambiente quanto
outros que ndo estdo e também aqueles que estdo ocultos, representados por
instituicdes. Dessa forma, participam de atos de violéncia na escola os alunos, os
professores, a equipe pedagdgica, a direcdo, os funcionarios, os pais, 0os 6rgaos
fiscalizadores (como os Nucleos de Educacdo, a promotoria), 0os meios de
comunicacéo, o Estado, a sociedade.

A escola é um espaco onde muitas vozes sociais se cruzam e se chocam.
S&do criancgas, adolescentes, jovens, adultos, sujeitos de diferentes faixas etarias;
sdo meninos e meninas, homens e mulheres; sdo sujeitos com condi¢cdes
econdmicas e costumes diferentes; cada um é um universo socioideoldgico a parte,
trazendo consigo suas verdades e seus jeitos de ser. Como ndo haver o sentimento
de agressividade, o conflito e, por vezes, a violéncia?

Para Gomez (2001, p. 12) “é extremamente util entender a escola como um
cruzamento de culturas que provocam tensodes, aberturas, restricbes e contrastes na
construcdo de significados.” Sim, pois idealizar uma escola homogénea é

desconsiderar algo de precioso que ela engloba, a diversidade. As diferencas,
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qgquando encaradas com respeito e bom senso, podem ser uma forma de
melhoramento emocional, temperamental, além de enriquecer o grupo escolar. No
entanto, € comum acontecer a violéncia por causa da falta de controle sobre a
agressividade perante situacfes conflituosas que ha na escola. Segundo Charlot
(2006, p. 21), apesar de agressividade, conflito e agressao serem fatores atrelados,
este Ultimo parece ser aquele sobre o0 qual o0 sujeito possui maior controle, podendo
evita-lo. O estudioso esclarece que a primeira € uma disposi¢cdo; o segundo, uma
situacdo; o terceiro, um ato. E seria, entdo, o ato e ndo os outros fatores que invade
0 espago fisico ou psiquico do outro (CHARLOT, 2006, p. 21). E necessario
esclarecer, a partir dos preceitos bakhtinianos, que concordamos que o ato referido
€ controlavel pelo sujeito, no entanto, ndo queremos cair no equivoco da impressao
de que é um reflexo individual, como se o sujeito tivesse total controle sobre suas
formas de expressao e pudesse escolher o que ser, cComo ser e COmo se expressatr,
independentemente da realidade que o permeia. Para Bakhin ([1929]1999), o sujeito
€ social, constituido por vozes socioideolégicas com as quais ele teve contato no
decorrer de sua vida, sendo assim, todos os seus pensamentos, formas de
expresséo e atitudes s&o essencialmente sociais. Ponderamos, entdo, que o ato
violento ndo é fruto de algo puramente individual. Esse posicionamento do sujeito
refrata a violéncia que ha no sistema social em que vive, uma vez que ele esta
submetido, gera e é fruto de uma sociedade regida pela violéncia da exploracdo, do
lucro, do capital e do poder. Dito isso, esclarecemos que ndo é o nosso ponto de
vista uma visao dualista de acéo e reflexo no que tange a concepcao de sujeito, ja
que adotamos, neste estudo, a ideia de um sujeito dialégico, conforme
dissertaremos mais detalhadamente nos tépicos adiante.

Isso posto, embora a agressividade exista, em situacbes de conflito, a
violéncia, as vezes, pode ser evitada, utilizando-se o autocontrole, o bom senso e
escolhendo formas de linguagens néo violentas. Frisamos que ndo estamos tratando
apenas de confronto fisico ou xingamentos ou formas mais evidentes culturalmente
de violéncia. Consideramos, aqui, todo ato que tenha o objetivo de causar mal-estar
ou dor a outro ser, por exemplo, um aluno que € ignorado ou ridicularizado
propositalmente pelo professor e se sente mal pode ter sofrido um ato violento.

Além da falta de uma definicdo convencionada para a palavra violéncia e de

sua confusdo com o termo agressividade, quando nos reportamos ao ambiente
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escolar, ela também é corriqueiramente confundida com a indisciplina. Nas escolas,
costuma-se tratar desses temas como se significassem a mesma coisa, por isso é
relevante uma breve diferenciacdo entre os mesmos. Violéncia e indisciplina sao
coisas diferentes, tém causas diferentes e precisam ser abordadas também de
forma diferente.

Para Garcia (1999, p. 376), a indisciplina € um fendbmeno inerente a
aprendizagem. N&o deve ser encarada como anomalia, nem deve ser motivo para o
desespero por meios de controla-la. De acordo com o estudioso, a indisciplina ndo
pode ser abordada enquanto um problema de comportamento dos alunos, que
precisa ser repreendido e normalizado de acordo com a ideia de aluno ideal, a qual
o professor, geralmente, carrega consigo. A indisciplina também néo teria um carater
prejudicial para o ensino-aprendizagem, pois seria um reflexo do préprio sistema de
ensino; uma indisposicdo natural dos educandos que os leva a ndo aceitarem
determinadas préticas e conteudos que a escola lhes impde, os quais ndo condizem
com suas necessidades; uma forma inconsciente de resisténcia.

Oportuno se faz citar as palavras de Charlot em que ele aborda o tema

violéncia em ambito escolar:

Se, como pesquisador envolvido na questdo da educagéo, tivesse
que propor uma definigho da violéncia, proporia a seguinte:
‘Violéncia’ € o nome que se da a um ato, uma palavra, uma situacéao,
etc., em que um ser humano é tratado como um objeto, sendo
negados seus direitos e sua dignidade de ser humano, de membro
de uma sociedade, de sujeito insubstituivel. Assim definida, a
violéncia € o0 exato contrario da educacao, que ajuda a advir o ser
humano, o membro da sociedade, o sujeito singular. (CHARLOT,
20086, p. 24-25).

Embora um tanto romantizada quanto a concepc¢do de sujeito, ao opor a
violéncia a educacdo, o autor dialoga com Barreto (1992), quando relaciona a
primeira a falta de acesso a segunda. E, como outros estudiosos, ja pautados nesta
pesquisa, também relaciona a violéncia ao mal-estar do sujeito dentro da sociedade,
causado por alguém ou por algo, e a negacdo da dignidade a esse sujeito, a qual
talvez possa ser buscada por meio da educacéo, possibilitando-lhe o acesso aos
bens culturais e ao mundo letrado e lhe oportunizando a assimilagdo, de maneira
critica, de seu contexto social enquanto sujeito historico comprometido com uma

sociedade mais justa e com a minimizacéo das diferencas sociais.
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A partir dessas assercdes, compreendemos que a indisciplina escolar
diferencia-se da violéncia escolar por aquela ter sua origem ligada a pratica escolar,
por ela ser intrinseca ao sistema escolar. Ja a violéncia escolar € muito mais ampla
e complexa, pode ter diversas origens, que nem sempre estdo na escola, mas que
podem repercutir e culminar nela. Assim, existe muita proximidade entre as duas
coisas, mas ha como tracar fronteiras entre elas, embora em momentos, elas
estejam hibridamente intrincadas: a violéncia escolar pode ser originada por um ato
de indisciplina escolar, mas isso ocorrera com bem menos frequéncia na ordem
inversa, ou seja, a indisciplina escolar nem sempre estara presente em casos de
violéncia escolar. E preciso assinalar que, independente de aparecerem casos de
violéncia ou indisciplina, a escola ndo pode ser vista como uma ilha a margem da
sociedade, pois se assim fosse, ela poderia ser redentora, ja que estaria eximida dos
problemas que afetam a sociedade. No entanto, a escola e seus sujeitos refletem e
refratam a propria sociedade: suas diferengas e seus valores.

Ao serem questionados sobre como é o comportamento dos alunos (pergunta
3 — Apéndice A), nenhum professor afirmou que sao violentos, embora em outras
perguntas tenham deixado claro que sim. Os docentes afirmaram que os alunos séo
agressivos (apareceu apenas uma vez), mas sobretudo indisciplinados e agitados.
Neste momento percebemos a fala dos professores como um desabafo sobre a

agonia que sentiam ao entrar em sala de aula:

Professor 4 — “Os alunos sao agitados, indisciplinados, eles ndo tem limites em
casa, entao o Unico lugar que eles encontram limites € na escola e ai existe essa dificuldade
muito grande da socializacdo, do respeito ao proximo... Eles ndo sao respeitados dentro de
casa entdo eles ndo sabem que tem que respeitar regras, ouvir, ficar sentado no lugar,

prestar atencdo enquanto o professor fala, enfim, eles ndo séo educados [...J".

Aparece nessa fala o conhecido discurso de que o aluno precisa ficar
sentado, quieto na carteira. Aluno bom é aluno quieto. Um adolescente que, de
acordo com o depoimento, deveria vir de casa com as regras €ticas e morais
assimiladas, mas que por ndo as praticar no convivio com a familia, como era o
esperado, o que reproduz em sala de aula é o que vivencia em sua casa. Conforme

dito anteriormente, é comum relacionarmos o comportamento dos alunos na escola
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com a possivel orientacdo que recebem em casa. E como se a escola fosse um
espaco isolado da sociedade e o lugar onde ela se reflete.

Alerta Guimardes (2006, p.2) que a escola também produz sua propria
violéncia, sua propria indisciplina, enquanto instituicdo normalizadora, entdo néo
pode ser vista apenas como reflexo da opressédo, da violéncia e dos conflitos que

acontecem na sociedade.

Professor 5- “I..Jeles sGo muito agitados, eles tém bastante energia, alguns sdo
bastante agressivos e acabam atrapalhando o desenvolvimento das aulas. Sdo muito

agitados [...]"

O professor percebe que o publico é enérgico, inquieto e considera que isso
atrapalha no desenvolvimento da aula. De fato, ndo é facil lidar com cerca de
guarenta jovens inquietos em uma sala de aula, mas conforme Guimaraes (2006,
p.5) “Quando a escola ndo tem significado para eles, a mesma energia que leva ao
envolvimento, ao interesse, pode transformar-se em apatia ou explodir em
indisciplina e violéncia.” De acordo com a pesquisadora, a falta de assuntos que
despertem o interesse do aluno, ou talvez a maneira como tal contetdo é exposto
acaba por ndo conseguir prender sua atencado e, consequentemente, atencdo e
energia sao direcionadas a outras situacfes. Esse dispersar-se € entdo o inicio da
famosa baderna e o inicio de confltos em sala de aula, principalmente entre

professor e aluno, resultando na revolta dos docentes e no desabafo:

Professor 7- “Eles sdo muito agitados, eles ndo se comportam|...]”
Professor 9- “[...] eles sdo muito indisciplinados [...]”
Professor 10 — “De maneira geral eles sdo agitados [...]”

Professor 12 - “[...]JEles sdo muito agitados e alguns extremamente temperamentais

[.]

Professor 13 — “[...] Eles sdo muito agitados e sem limites [...]”

A aflicdo em torno do comportamento dos alunos € unanime entre os
docentes, 0 que os desespera na busca de formas de fazé-los ficar em ordem, como
se isso fosse garantia de aprendizagem. Parece-nos claro que, na atual conjuntura,

a “sala em ordem”, desejada por muitos professores, ndo é algo possivel, ao menos
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sem uma forte represséo. Alguma dissonancia havera na classe, mas cremos que 0
interesse pelos estudos pode ser despertado na maioria dos alunos, o que moveria a
turma a um foco, ao entrosamento e a uma certa “ordem”.

Vejamos dois depoimentos que demonstram a ansia dos professores:

Professor 8 — “A gente sofre pra tentar deixar eles em ordem, mas, s que eles séo

muito agitados [...]".

Professor 4 — “[...] eles ndo vém para escola atrds de conhecimento cientifico e de
educacao, aquela que a gente tinha na nossa época dentro de casa e que iamos pra escola

unicamente para buscar o conhecimento cientifico [...]".

Nesta ultima fala, percebemos o conhecido saudosismo do “nada é td4o bom
como antigamente, como na minha época”. Além de uma idealizagdo descabida,
principalmente por ser generalizada do comportamento dos alunos de algumas
geracdes passadas, o professor 4, literalmente, desconsidera o contexto em que se
encontra e todas as mudancas que ocorreram até entdo. Ha um depoimento que

discorda um pouco dos demais:

Professor 6 — “E o comportamento de um adolescente normal cheio de energia e
gue guer interagir, quer conversar e principalmente esses alunos de sétimo ano eles adoram
se aparecer, entdo é um comportamento normal da adolescéncia, mas que nao deveria ser,
pois, 0 ambiente escolar tem que ser um ambiente de aprendizado tanto social quanto de

conhecimento e infelizmente os nossos adolescentes de hoje ndo querem|...]".

Notamos um modo mais natural de encarar a inquietacdo dos adolescentes,
como proprio da idade, contudo nas linhas finais, o docente demonstra sua
insatisfacdo, afirmando que o comportamento € normal, mas ndo deveria ser. Para
ele, a escola deveria ser também o espaco em que o aluno deveria assimilar as
condutas morais da sociedade, mas pelo fato de ndo ser uma vontade do mesmo,
isso ndo ocorre. Cai-se hovamente no equivoco de enxergar a escola como espaco
para homogeneizacao e se desconsidera a heterogeneidade social e cultural que ali
se tencionam, a diversidade de interesses que move o grupo. Citemos Aurea

Guimaraes:
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Quanto maior for o alcance da uniformizacdo, maior brilho tera a
violéncia. A homogeneizacdo faz desaparecer a coesdo do social,
esvaziando a sociedade de sua forca, de sua poténcia e conduzindo
a sobressaltos violentos, as tendéncias mais mortiferas
(GUIMARAES, 1990, p.53).

E preciso abster-se da imagem idealizada da escola, de uma imagem
uniformizadora e a aceitar, compreendé-la na sua diversidade. Para isso, faz-se
necessario que os profissionais da escola questionem a realidade e busquem
conhecé-la, a fim de tomarem consciéncia sobre quais sao as raizes da violéncia. A
tentativa de impor regras a fim de se alcancar a “escola dos sonhos” ¢, além de
falha, provavelmente o motor para a revolta e a violéncia:

Outra resposta que se difere das demais:

Professor 10 — “De maneira geral eles sdo agitados, porém acredito que por eu ser
um professor de menos idade, eles tem bastante liberdade comigo para conversar sobre

tudo entao facilita o relacionamento em sala. [...]".

O professor encara a agitacdo com mais normalidade e considera que a idade
dele um pouco mais proxima da dos alunos favorece o relacionamento. Entretanto,
certamente a relagdo s6 é favorecida porque existe abertura do professor em
acolher os assuntos alheios aos conteudos trazidos pelos alunos, caso contrario, a
idade proxima ndo bastaria. Nesta situacdo, aparece a ideia de que as diferentes
geracgOes, principalmente aquelas mais distantes umas das outras, tém dificuldade
de se enxergarem mutuamente, de se compreenderem e perceberem as diferencas
entre si, 0 que possivelmente pode acarretar em preconceitos e generalizacdes.

Enfim, essa agitacdo e indisciplina que tanto perturba o trabalho do professor
seriam possiveis de serem amenizadas? Elas sdo apenas maléficas? Ou até que
ponto ela sdo maléficas? Quais sdo as possiveis causas desse comportamento: 0
conteudo pouco atrativo, metodologias ineficazes, problemas familiares, mero
desinteresse? Nao seriam o inicio de um comportamento violento?

Assinala Estrela (2002, p. 14), que a indisciplina, as vezes, pode tornar-se
violéncia, mas € raro, pois ela, de maneira geral, ndo viola a ordem legal da
sociedade, ndo fere o outro, ndo causa mal-estar. Ela desafia os principios

estabelecidos pela escola, no intuito da necessidade que os alunos sentem de uma
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nova organizacao. Quando estamos no contexto escolar, a indisciplina, segundo o
autor, tem a ver com incobmodos, inconformacdes recorrentes da dindAmica da propria
escola e que nao ultrapassam seus portes, ndo se refletem, ao menos diretamente,
na sociedade. Contudo, ndo seria também a indisciplina uma violéncia? De acordo
com o0 posicionamento que adotamos, em alguns casos, pode se tornar, mas
dificilmente, uma vez que desrespeita 0 aceitavel estabelecido pelo grupo escolar.
Por exemplo, um aluno que agride verbalmente um professor por este nao lhe
permitir retirar-se da sala durante a aula é um ato de indisciplina perante o professor
e a instituicdo, podendo ser também uma violéncia contra o professor, se este assim
entender. Contudo, um aluno que discorda de uma metodologia adotada pelo
professor e expressa a ele sua opinido, recusando-se a executar a atividade
proposta, ndo sera uma violéncia, mas um ato de indisciplina, que, é claro, pode vir
a se tornar violéncia.

Referenciemos os estudos de Aurea Guimardes (1990) em que ela discorre
sobre a violéncia que a prépria escola comete, gerando, assim, mais violéncia por
parte dos alunos. A pesquisadora afirma que posturas autoritarias e tentativas de
homogeneizar a escola ndo conferem resultados positivos, pois o ponto de partida é
uma escola que ndo existe e ndo € possivel existir. Segundo a estudiosa, “uma
ordem que é imposta nao é incorporada”, ou seja, € possivel que durante algum
tempo alguns problemas parecam estar resolvidos, mas logo eles estouram em
outros contextos. A autora, em sua tese, estudou atos violentos e principalmente a
depredacédo de uma escola. Ponderou que o motivo de tais atitudes era a forma que
os alunos eram tratados, pois eles nao eram ouvidos, as regras eram muito rigidas e
inflexiveis. O resultado é a revolta e a valvula de escape acaba sendo a escola, o
professor, 0s colegas.

Essa situacao faz recordar o estudo desenvolvido por Girard ([1972]) em “A
Violéncia e o Sagrado”. O autor pesquisa a relagcdo entre o desejo pessoal e a
violéncia nas primeiras sociedades humanas e também no mito em diferentes
sociedades. Defende que a violéncia esta predisposta no ser humano e € movida
pelas suas vontades, sendo intrinseca nas relagdes sociais, pois a relacdo dos
desejos pode ocasionar conflitos com outros sujeitos. Assim, 0 autor nos faz pensar
gue a violéncia ndo esta apenas no outro, mas em nds mesmos. Trata também do

ato do sacrificio naquelas sociedades, o que chama de “mecanismo do bode
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expiatorio”: defende que o sacrificio ndo era apenas para agradecer ou fazer
pedidos a divindades, mas tinha um motivo mais realista, mais objetivo, o qual seria
conter a violéncia no grupo social. A vontade de violéncia contra membros da
comunidade era redimida e canalizada para a “vitima expiatéria”, fosse um animal ou
um ser humano, revigorando entédo a boa relagéo e a coesao do grupo.

De certa forma, o pensamento girardiano dialoga com o de Guimaréaes (1990),
pois, para os dois, a violéncia é algo intrinseco as relacdes sociais, mas pode ser
controlada. Pode-se dizer que o Estado, a servico do capital, lanca mao de
mecanismos para conter/controlar os abusos de violéncia, sem, no entanto, supera-
la, haja vista o favorecimento ao lucro dos donos capital.

Ainda tentando tracar um paralelo entre os dois estudos, podemos comparar
a “vitima expiatoria” com o sujeito ou coisa que acaba sendo vitima da violéncia dos
alunos, digamos, injustamente. Quer dizer, conforme Guimarées (1990) a violéncia
cometida pela escola vai eclodir em alguém ou em algum lugar. Os colegas, 0
espaco fisico, muitas vezes os professores que estdo em contato mais direto com os
alunos serao suas “vitimas expiatorias” por eles sentirem que néo tém poder de
atacar o membro da sociedade que, de fato, lhes atinge: a escola, o Estado, a
sociedade, etc. De alguma forma, os sujeitos que se sentem violentados expurgarao
seu mal-estar ao seu auditério social>. As vozes socioideoldgicas assimiladas
modificam os sujeitos e condicionam suas réplicas, o que direta ou indiretamente
atinge o poder constituido, representado pela ideologia da instituicdo escolar.

E pertinente adentrarmos aqui na categoria bakhtiniana de Ideologia. Quando
propomos tratar sobre esse tema, € preciso considerar que existem varias definicbes
para o termo. A partir dos estudos bakhtinianos, ele é tratado de duas maneiras:
pode referir-se ao conjunto de fazeres abstratos da sociedade, as verdades
constituidas das é&reas do saber, aos quais Karl Marx (1996) chama de
superestrutura. Neste caso, trata-se da producdo ndo material do homem: o direito,
a religido, a ciéncia, a arte, a ética. Para Bakhtin, esses sdo os Sistemas ldeoldgicos
Constituidos. O termo pode, também, ser considerado a partir de outro angulo,
guando o estudioso assinala a existéncia dos Sistemas ldeolégicos do Cotidiano.
Essa definicdo abrange a acéo dos sujeitos no dia a dia: 0 que pensam e expressam

para o social. E a ideologia que permeia o pensamento, o discurso e a a¢do dos

2 Termo utilizado nos estudos bakhtinianos que se refere ao “publico”, interlocutores que participam da interagéo
verbal com determinado sujeito.
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sujeitos em suas interagbes cotidianas. Os dois sistemas sao interdependentes,
sendo que um age sobre o outro, ocasionando mudancas, de uma maneira dialégica
(FARACO, 2009, p. 46). Dessa forma ocorre a relacdo entre instituicdo escolar e
alunos. Sendo que a primeira equivale ao Sistema ldeologico Constituido, e os
segundos, aos Sistemas Ideolégicos do Cotidiano.

Explicam Bakhtin/Voloshinov ([1929], 1999, p. 118) que “[...] os sistemas
ideologicos constituidos da moral social, da ciéncia, da arte e da religido cristalizam-
se a partir da ideologia do cotidiano”. Estes voltam a agir sobre a proépria ideologia
do cotidiano. Assim, é das relagBes sociais, das consciéncias individuais, dos
discursos dos sujeitos que se constituem no cotidiano, que se formulam os discursos
dos sistemas constituidos e vice-versa, numa realidade dialética. Nota-se, portanto,
gue a ideologia presente nas consciéncias individuais ndo sdo simplesmente
impostas pelo sistema ideoldgico constituido. Elas tém certa autonomia, limitada
apenas pelo lago indissoluvel que possuem com o sistema ideoldgico constituido,
por estarem na condicao de parte de algo que funciona como um todo. Por meio dos
sistemas ideoldgicos do cotidiano, mais flexiveis e sensiveis que os constituidos, é
que se pode desencadear as mudancas tanto nas superestruturas, quanto na
infraestrutura socioeconomica (lbidem, p. 120). Dessa forma, entendemos que
guando a escola se enrijece, em prol da preservacdo de seu modo de gerir, fica
inacessivel ao dialogo mais aberto e explicito com os alunos, o que gerara em outra
forma de linguagem, a violéncia. Quer dizer, entdo, que a mudanca do Sistema
Ideolégico Constituido, que € a escola, € inevitavel, visto que ela, além de refletir,
também refrata, também é parte interligada de um sistema dialégico maior. Por isso,
a compreenséo da relagcéo entre escola e aluno ndo pode ser dualista, como se este
devesse submeter-se aos ditames da instituicdo. Essa ndo é uma dinamica possivel
e, por isso, qualguer acdo que parta desse principio estard predestinada ao
fracasso.

Dessa forma, Guimardes (2006) chama a atencdo para as atitudes
equivocadas que a escola vem tomando na tentativa de conter a violéncia com a
propria violéncia. A autora ressalta a postura do professor, observando que a
maioria enxerga como seu papel principal manter a ordem da classe, 0 que acaba
absorvendo suas energias e ndo garantindo nem o fim da indisciplina, tampouco o

rendimento da aprendizagem. “A classe € o lugar onde se tece uma complexa rede
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de relagbes. Mas na medida em que o professor ndo consegue perceber essa teia,
ele concentra os conflitos ou na sua pessoa, ou em alguns alunos, ndo os
deslocando, portanto, para o coletivo” (GUIMARAES, 2006, p.3). Dessa forma, é
necessario considerar a indisciplina ou a violéncia como resultado das relacdes
complexas que ocorrem no convivio da classe, da escola, mas que sdo expressao
de algo exterior, ndo dado imediatamente, mas como fruto, muitas vezes, das
relacBes socioecondmicas que geram as diferencas. Perceber sua dinamica, seus
motivos, seus modos de acontecer, suas vozes, e pensar em formas de discutir e
superar os problemas, tentando penalizar o minimo possivel tanto professor quanto
aluno, focando nas raizes do conflito. E evidente que a tarefa ndo é simples e nem
definitiva. Compreender a violéncia que ocorre na escola € combater o modo como
se produziu as relagbes em uma sociedade dividida em classes; algo um tanto
complexo e que requer disposicdo para acdes que se pretendem libertadoras. No
contexto escolar, ouvir as reivindicagdes e reclamacdes dos alunos exige coragem e
humildade, para encontrar um meio termo, uma sintese, entre 0os desejos e as

necessidades.
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2 ADOLESCENTES VIOLENTOS DO COLEGIO INTERLAGOS: FALTA DE
FAMILIA? POBREZA ECONOMICA?

Sobre A Violéncia

A corrente impetuosa é chamada de violenta
Mas o leito do rio que a contem
Ninguém chama de violento.

(Bertolt Brecht)

No decorrer de nossa pesquisa, chamou-nos atencdo a corriqueira relacao
que tanto os estudos relacionados a violéncia na escola quanto o discurso dos
professores entrevistados fazem entre violéncia e conjuntura socioecondémica. S&o
inUmeras as pesquisas que defendem que a violéncia esta vinculada a situacfes de
pobreza econbmica, embora haja uma forte tendéncia no meio cientifico em
guestionar essa suposta ligagao, o que faremos aqui.

Tomamos nota, também, a recorréncia de vozes no discurso dos professores
entrevistados que se afiliavam a assercdo de que a violéncia na escola é reflexo da
situacdo econdmico-social, sobretudo da exposicdo a pobreza e tudo o que ela
envolve, e a desestruturacdo da familia tradicional, e, muitas vezes, esta Ultima
aparecia também como resultado da situacdo de vulnerabilidade social. Outro
posicionamento dos professores que nos chamou atencdo foi a alegacdo do
adolescente enquanto um sujeito que estd em formacdo e que necessita de
orientacao adulta.

Dessa forma, dissertamos, neste capitulo, sobre o contexto econbémico e
social que envolve o colégio em que realizamos o estudo e suas relacbes com a
violéncia que ocorre no espaco escolar. Cotejamos informacdes sobre o espaco
social com o discurso dos docentes. Além disso, tratamos das singularidades do
adolescente e as implicacbes delas sobre o comportamento desse sujeito.
Buscamos refletir sobre como todas essas questdes se relacionam, a partir de uma

analise atenta as vozes que atravessam e se chocam durante o fazer historico.
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2.1 VIOLENCIA: E PRECISO CHEGAR A SUA RAIZ

Pautando-nos em Bakhtin/Voloshinov ([1929]1999), que desenvolvem seus
estudos a partir de bases marxistas, consideramos a violéncia como um signo
ideologico produzido em meio a sociedade capitalista, na qual se estruturam e
vivenciam situacfes de desigualdade econdmica, divisdo de classes, restricdes as
classes economicamente desfavorecidas, e todas as consequéncias no plano
ideoldgico que isso possa acarretar, como a excluséo social e o preconceito. Um dos
motores que mantém a violéncia pode ser o resultado das relagBes entre sujeitos,
afetadas pela ambicdo e vontade de poder. Essas relagbes, por sua vez, estao
inevitavelmente entrelacadas ao discurso emitido pelos mecanismos ideoldgicos do
sistema atual, em que um deles € a midia.

A violéncia institui-se na construcao da histéria e no modo como se organizam
as relacbes econbmicas, sociais e politicas. Portanto, € preciso considerar tais
situacdes para a compreenséo da violéncia e refletir sobre a estrutura econdmica e
social que geram as condi¢des para ela, jA que o modo de producédo da vida material
condiciona o conjunto da vida social, politica e espiritual e vice-versa.

E essencial pensar a violéncia por um viés marxista, sob uma de suas
principais bases epistemologicas: a relacdo entre estrutura e superestrutura. Marx
assevera que a sociedade moderna estd edificada sobre esses dois pilares. A
primeira € constituida pela economia de uma sociedade, pelas relacdes de
producdo, de trabalho, pela existéncia de Iuta de classes. A segunda é
consequéncia da primeira, mas também age para a solidificacdo desta. S&o as
manifestacfes politicas, religiosas, culturais e artisticas da sociedade. Essas
expressodes, portanto, estdo estreitamente ligadas ao sistema econdmico, mantendo

com ele uma relacdo dialética. Dessa forma, entende-se que:

a instancia econdmica, sendo a base da vida social dos homens, nao
existe sendo permeada por todos os aspectos dessa vida social, 0s
guais, por sua vez, sob modalidades diferenciadas, sdo instancias da
superestrutura possuidoras de desenvolvimento auténomo relativo e
influéncia retroativa sobre a estrutura econdmica. (MARX, 1996,
p.21)
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A relacdo entre estrutura e superestrutura, segundo a citacdo acima, nédo é
simplesmente de causa e efeito, € uma relacao dialética. O que ocorre é que a
estrutura, que € a esséncia e também € chamada por Marx de materialidade, ndo é
percebida tampouco compreendida pelos sujeitos, pois ela esta oculta pela
superestrutura, que € a aparéncia e a superficialidade. Tomemos, para
exemplificarmos, a violéncia existente na escola. Os sujeitos percebem-na, sabem
gue ela existe e sdo afetados por ela. Fazem, entdo, inferéncias sobre sua causa,
tentam, a partir de observacdes no ambiente em questdo, compreendé-la; acontece
que se eles estiverem analisando a superestrutura, a aparéncia, o imediato, o
abstrato, ndo chegardo a raiz da questdo. A violéncia ndo irrompe do nada no
ambiente escolar, ela tem historia, a qual é escrita, protagonizada e narrada por
sujeitos que produzem e se produzem durante o fazer social. Essa historia é
composta pela materialidade, é concreta, palpavel e passivel de estudo. Por
conseguinte, s6 a investigando sera possivel ir além da superficialidade e da
aparéncia, chegando, assim, a esséncia da violéncia escolar. De acordo com
Bakhtin ([1929]1999), tal esséncia € constituida por vozes socioideoldgicas, as quais
foram incorporando-se ao signo no decorrer da histéria e das relagbes culturais em
torno dele, moldando-o, transformando seus sentidos, refletindo-o e o refratando.

O estudo de um determinado fato social deve, portanto, considerar essa
materialidade histérica que esta velada pela superestrutura, ou seja, as vozes nao
imediatamente perceptiveis que o tornaram signo. Esclarece Chaui (2004, p. 58)
que, para Marx, o aparecer e o ser da sociedade capitalista se identificam: o social
vira coisa e a coisa vira social e isso porque néo se percebe o trabalho da ideologia,
que é disfarcar o ser, ou seja, a materialidade histérica do objeto a ser pesquisado.
A andlise de uma manifestacdo social, entdo, necessita penetrar na esséncia, na
historicidade da mesma e nado se limitar a aparéncia, pressupondo-a aquém de seu
tempo, de seus sujeitos, de seus conflitos e das vozes sociais que fazem parte de
sua historia. Conforme Martins (2006, p. 15), “Na raiz desta unidade (da
materialidade) reside a pratica social dos homens, tecida historicamente e pelos
entrelagcamentos de subjetividades objetivadas e objetividades subjetivadas.” Logo, a
unidade, ou seja, a materialidade é constituida pela relagéo entre as subjetividades
dos sujeitos, que, a partir dessas expressoes, sobretudo pela palavra, agem sobre a

objetividade, neste caso, a realidade concreta, a sociedade, modificando-a e
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fazendo histéria e sendo envolvido por ela. E necessario, portanto, superar o

imediatismo na busca de compreender a violéncia que afeta as relacdes escolares.

2.2 VIOLENCIAS NO COLEGIO INTERLAGOS

A escola em guestdo esta situada no bairro Jardim Interlagos, zona norte da
cidade de Cascavel — PR e recebe o nome do bairro onde se localiza, Colégio
Estadual Jardim Interlagos.

A cidade localiza-se no oeste do estado do Parana. Conforme dados do IBGE
(2016), estima-se que o municipio de Cascavel tenha aproximadamente 316.226
habitantes. Caracteriza-se como uma cidade de médio porte e é a cidade mais
populosa da regido. O IDHM® é de 0,782, um indice alto, que em uma escala
crescente de 1 a 4, fica na terceira escala, comparando-se com outros municipios do
estado. No entanto, o indice de GINI* é de 0,41, colocando Cascavel também em
segundo lugar em uma escala de 1 a 4, comparando-lhe com as demais cidades
paranaenses, ou seja, demonstra uma significativa desigualdade na distribuicdo de
renda.

Cascavel transmite, de modo geral, a imagem de uma boa cidade para se
viver. Tal imagem ¢é construida por discursos que, a nosso ver, partem
principalmente de dois fatores socioecondmicos: situa-se em um estado da regiao
sul do pais, a qual jA é qualificada, pelo discurso monoldgico, como a mais
desenvolvida econbmica e socialmente. Barros (1999), baseando-se nos estudos
bakhtinianos, esclarece que “o monologismo rege a cultura ideolégica dos tempos
modernos e a ele opBe o dialogismo, caracteristica essencial da linguagem e
principio constitutivo, muitas vezes mascarado, de todo discurso.” (BARROS, 1999,
p.02). Desse modo, o plurilinguismo, conjunto das vozes do cotidiano, € oculto, ndo
sendo perceptivel facilmente pelos sujeitos, os levando a crer na existéncia de uma
Unica verdade, aquela apresentada pelo discurso prevalecente, ou seja, pelo
discurso monologico.

O outro fator é que, além de ser referéncia no agronegdcio, o0 municipio vem

desenvolvendo-se, desde a década de 1970, como um polo econdmico, industrial,

% fndice de Desenvolvimento Humano Municipal.
* indice utilizado para medir todo tipo de distribuicdo, que neste caso foi utilizado para medir desigualdades na
distribuicdo de rendas.
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meédico, cultural e universitario do estado, recebendo o titulo de “Capital do Oeste
Paranaense” (CASCAVEL, 2016). A partir dai, destacam-se suas qualidades e seus
problemas acabam sendo abafados. Possivelmente, Cascavel tenha mesmo mais
pontos positivos do que negativos e a maioria das pessoas vivem com dignidade,
embora as desigualdades existam. No entanto, ndo € justo que ignoremos as
minorias que sofrem e que enunciam outras vozes, divergentes aquelas que se
sobrep6em no discurso monoldgico. Vozes que vém dos bairros periféricos,
localizados sobretudo na Zona Norte. Um desses bairros é o Interlagos, conhecido
pela pobreza econbmica e pela violéncia. Observemos um mapa que mostra 0s

limites geograficos entre os bairros da cidade:

CIDADE DE CASCAVEL
LIMITE DE BAIRRO

IMAGEM DE SATELITE DE 2004

Fonte: http://www.cascavel.pr.gov.br/servicos/mapa cvel/mapa cvel.htm

Como podemos observar, o Interlagos € um bairro que faz divisa com outros
municipios (Tupassi e Toledo), sendo um dos mais afastados do centro da cidade.
Junto com ele, outros bairros, como Floresta, Brasilia, Periolo e Morumbi também
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sofrem pela dificuldade financeira e carregam o estigma de fazerem parte da Zona
Norte.

O Colégio Estadual Jardim Interlagos € frequentado, entdo, por alunos de
uma classe economicamente desfavorecida. Funciona desde 1992 com o Ensino
Fundamental Il e oferece Ensino Médio desde 1998. A partir de 2012, comecgou a
ofertar Educacdo de Jovens e Adultos. Atualmente, a instituicdo funciona nos trés
turnos: matutino, vespertino e noturno, atendendo a aproximadamente 1.100 alunos,
distribuidos em sete turmas com cerca de quarenta alunos s6 de sétimos anos,
publico em questdo nesta pesquisa. Conta com o trabalho de direcdo e direcédo
auxiliar, com equipe pedagdgica constituida por seis profissionais, somando um total
de 160 horas semanal desse trabalho. Quanto aos professores, sao vinte e quatro
efetivados por concurso publico estadual, e vinte e nove pelo regime de PSS —
Processo de Selecdo Simplificado, que contrata professores temporarios,
geralmente para o periodo do ano letivo. Além disso, conta com equipe técnica e de
secretaria e funcionarios para servicos gerais (PPP>, 2012).

O colégio possui prédio proprio, construido com recursos do governo do
Estado e apresenta uma estrutura propria de colégios estaduais. Possui salas de
aula, sala de direcdo, de coordenacdo, de professores, secretaria, biblioteca,
refeitorio, quadra esportiva, sala de recursos, sala de multimidias, laboratérios de
fisica, de quimica e de informatica.

E interessante analisar o IDEB® do ano de 2015 do colégio ((ltimo ano em
que houve a divulgacdo desse tipo de dados) e compara-lo com os resultados de
outros colégios da cidade, administrados pela rede estadual, bem como compara-lo
com as médias estadual e nacional. Em se tratando do Ensino Fundamental I, o
Colégio Interlagos obteve a média 3,7, no IDEB, sendo que sua meta era 4,1. Ficou
abaixo da média dos outros colégios do municipio, a qual foi 4,7. Também nao
alcancou o indice estadual, estimado em 4,3, nem o nacional, que se fixado em 4,2.

Como podemos perceber, os dados demonstram que 0 colégio ndo esta
apresentando um bom resultado, principalmente se confrontamos seus indices com
outros de nivel municipal, estadual e nacional. Certamente, isso afeta a imagem e a
autoestima da comunidade escolar, embora alerte para a necessidade de acdes que

melhorem o quadro. Também é necessario ponderar que indices nem sempre Sao

> Projeto Politico Pedagégico do colégio.
® indice de Desenvolvimento da Educacédo Basica.
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fidedignos o suficiente para tracar a realidade da escola, jA& que como espacgo de
relacdes sociais e de subjetividades, é complexa e ndo pode ser analisada apenas a
partir de numeros. No entanto, os indices tém seu reconhecimento cientifico e a
credibilidade do discurso verdadeiro. Assim, conotam, supostamente, a ideia de que
o colégio Interlagos nédo oferece qualidade no ensino.

Analisando o PPP do colégio notamos a preocupacdo com a situagao

econdmica e social do bairro e os possiveis reflexos disso na dinamica escolar:

A comunidade que comp®e o bairro Jardim Interlagos € composta
basicamente por pessoas de baixa renda. Muitos dos nossos alunos
nao tém pai ou mae, vivem com 0s avls ou tios, isto é o reflexo de
constantes assassinatos e pais de jovens que envolveram-se com o
trafico, entre outros problemas que se refletem dentro do nosso
estabelecimento (PPP, 2012, p.28).

Verificamos a relacdo que a instituicdo enxerga entre pobreza econémica e
desestrutura familiar com os resultados obtidos pelo colégio. Os fatores externos,
como a criminalidade, afetam, de alguma forma, o trabalho na escola, até porque a
escola ndo € um mundo a parte do bairro, de seu grupo social. Contudo, é
necessario um olhar atento sobre como tais situacfes se afetam, se relacionam.
Qual é a dindmica que ha entre elas, para ndo sermos imediatistas e taxativos.

E expressiva a preocupacio exposta no PPP, no que tange a violéncia. Esta
também esta relacionada a situacdo socioeconémica do bairro e se apresenta no
texto de caracterizagcdo socioecondmica da comunidade escolar e no toépico “Plano
de Acgao”. O documento, todavia, descreve a escola como um ambiente n&o

violento, que ndo € afetado, nesse sentido, pela violéncia do bairro:

Felizmente a violéncia tdo evidente no bairro ndo se reflete dentro da
escola, pois poucos sdo 0s casos de agressdo entre alunos. No
entanto um dos nossos maiores problemas no colégio é a invaséo de
adolescentes que ndo sdo alunos deste estabelecimento, porém ha
um més foi instalado no bairro uma Unidade de Policia Pacificadora —
UPS, contribuindo e agilizando dessa forma os encaminhamentos
para a Patrulha Escolar que tem prestado um excelente trabalho a
nossa escola. (PPP, 2012, p. 29).
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Pode ser que a instituicdo considere violéncia apenas 0s casos de agressoes
fisicas, ou ainda, apenas os casos mais chocantes de agressoes fisicas. Pode ser
também que a escola tenha se posicionado de tal forma por se tratar de um
documento oficial, que atende a exigéncias do Estado e que esta disponivel ao
publico no site do colégio, o qual é vinculado ao site da Secretaria Estadual de
Educacéo. Parece-nos provavel que os problemas com a violéncia dentro da escola
tenham sido silenciados, o que, de certa forma, dissemina uma imagem mais
positiva do colégio, mas que, por outro lado, pode ocultar outros fatores importantes
de serem tratados. A instituicdo situa-se como um lugar a parte no bairro, passivo,
como se estivesse em uma redoma de vidro que a isolasse da violéncia que ha no
bairro. Tal tranquilidade s6 é quebrada, de acordo com o texto, quando ha invasao
de adolescentes de fora, que ndo estudam no colégio. Sera que tais adolescentes ja
nao foram alunos da escola? Se foram, por que a revolta contra o colégio? Se nao
foram, por qué: sera que ndo moram no bairro Interlagos? (pois s6 h& esse colégio
gue atende Ensinos Fundamental Il e Médio no bairro) Por que sentem vontade de
invadir o colégio? Todos esses guestionamentos nos levam a pensar que esses
alunos, seja qual for a situacdo, fazem parte também da comunidade escolar, de
alguma forma.

Dissonante a esse discurso de inexisténcia de violéncia estdo os depoimentos
extraidos da entrevista com os professores do colégio. De acordo com eles, a

violéncia no Colégio Interlagos existe e afeta muito a dinamica da escola. :
Professor 1 — “[...] aqui no Interlagos sempre presenciamos situa¢des de violéncia
de todas as formas, tanto fisica, quanto verbal. Ja houve situacdes de aluno esfaqueado,

alunos que incendiaram a moto de um professor [...]".

Professor 2 — “[...] Tem muitas violéncias e a maioria delas é verbal e xingamento

um com os outros”.

Professor 5 — “Com certeza, na minha escola ha muitos atos de violéncia [...]".

Professor 7 — “Tem violéncia sim e acontece também dentro da sala de aula [...].
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Professor 11 — “S&o inumeros os tipos de violéncia que presenciamos durante as
aulas, desde a violéncia verbal explicita até uma violéncia mais subjetiva, mais informal e

mais visual [...]".
Professor 12 - “[...]JExistem muitas situagdes de violéncia [...]".

Professor 14 — “A violéncia ela é muito presente na nossa escola, desde a violéncia

fisica, a psicoldgica, o bullyng, o preconceito, sdo muitas formas de violéncia |[...]".
Professor 15 — “Aqui tem bastante violéncia [...]".

Verificamos, portanto, que a percepcao e as afirmacfes dos professores que
atuam no dia a dia do colégio sao diferentes daquela expressa no PPP da
instituicdo, visto que afirmam veementemente a existéncia de varias formas de

violéncia que séo presenciadas por eles no espago escolar.

2.3 A POBREZA PROVOCA A VIOLENCIA? VEJAMOS O QUE DIZEM AS VOZES

E imprescindivel aprofundarmo-nos sobre a percep¢do que os professores
tém sobre essa violéncia. Ao serem questionados sobre as causas que geram a
violéncia na escola, a maioria dos entrevistados citou diretamente a influéncia do
meio social, no caso, 0 contexto de pobreza econémica do bairro. Ainda que
apontassem outros fatores, citavam também o fato de o colégio estar localizado em
um bairro periférico e economicamente pobre. Esse mesmo posicionamento aparece
também, de forma menos explicita e direta, em respostas a outras perguntas. Dessa
forma, indagamos: o que leva os professores a buscarem na situacdo econémico-
social a explicacdo para as violéncias que acontecem na escola? Existe, de fato, um
alicerce cientifico para tal suposicdo? Vejamos a fala de um professor que
demonstra sua filiagdo a formacao ideoldgica que trata da pobreza econémica como

o fator desencadeador da violéncia:

Professor 1 — “[...] aqui no Interlagos sempre presenciamos situacdes de violéncia
de todas as formas [...] Num colégio central percebo que ndo ocorre muita violéncia,

geralmente os alunos respeitam mais os professores [...]”
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Percebemos que o professor justifica a violéncia do colégio a localizacao
geografica do bairro - os sublrbios da cidade de Cascavel. E comum, nas cidades
brasileiras, os bairros mais afastados do centro urbano serem também os
marginalizados em termos econdmicos. O estudioso Flavio Villaga (1998) investiga
as causas do que ele chama "segregacédo socio-espacial”. Pesquisa a formacéo de
metrépoles brasileiras, como S&o Paulo, Rio de Janeiro, Recife, e demonstra que tal
segregacao esta relacionada com o poder econbmico das classes sociais. De
acordo com o autor, 0s servigos privados e publicos comegaram a se concentrar nos
centros urbanos, assim aqueles que detinham maior poder econbémico comecaram a
se instalar nas suas proximidades, restando aos desfavorecidos financeiramente as
regides marginais. A dominacdo e exclusdo econbmica quase sempre se
manifestam na questdo espacial. Sendo assim, quer nos parecer que 0 sujeito vale
pelo lugar onde vive, quer dizer, o seu valor é maior ou menor dependendo da
acessibilidade que ele tem dos servicos privados e publicos, os quais se concentram
nos centros urbanos, independente de qualquer outra condi¢cdo. Logo, morar no
bairro Interlagos parece ser razao para carregar o estigma de ser pobre e violento.
Villaca (1998) assevera que a segregacdo urbana é um meio de dominacdo
produzida pelas classes detentoras do poder econdmico, e quanto mais acentuadas
forem as diferencas sociais, mais explicita estara essa separacao territorial. Bakhtin
([1929]1999, p. 31) disserta: “Todo fenbmeno que funciona como signo ideoldgico
tem uma encarnagdo material, seja como som, como massa fisica, como cor, como
movimento do corpo ou como outra coisa qualquer”. Neste caso, a materialidade do
fendbmeno ideolégico aconteceu em desenhos urbanos que evidenciam a luta de
classes e a vontade de legitimacdo e manutencdo do status quo da classe
economicamente favorecida. E, ademais, pertinente assinalar a existéncia de efeitos
de sentido pejorativos e discriminativos para termos como marginal, periferia,
suburbano. Assim como o0s contornos urbanos, eles também possuem, em sua
materialidade, vozes socioideoldgicas intrincadas a base socioecondmica, 0 que
desmistifica a ideia de evidéncia de sentido. Para Bakhtin ([1929] 1999), o sentido de
qualquer signo nao é evidente, ou seja, ndo foi engendrado no significante por uma
forca transcendental e ndo é algo pronto e acabado, de natureza psicofisica (ndo é

originario na consciéncia do individuo). O sentido se constréi socialmente, na

57



interacdo entre 0s sujeitos, como uma superestrutura ideoldgica, atravessado por
vozes socioideoldgicas.
Analisando a fala do professor 1, notamos, novamente, a vinculacdo da

violéncia a condicdo econbmica do sujeito:

Professor 1 — “Como é mais comum a violéncia em colégios de periferia, penso que
a questdo da desigualdade social tem uma grande parcela de culpa nesse contexto de
violéncia escolar (...) principalmente aqueles que vivem & margem da sociedade, sendo

acolhidos pelo crime.”

A fim de refletirmos acerca de tal posicionamento, citemos Zaluar et all
(1994): a estudiosa realizou uma pesquisa nacional a partir de dados do Ministério
da Saude sobre a existéncia de homicidios e sua relagdo com a pobreza
abrangendo o periodo de 1981 a 1989. A época, identificou que estados
economicamente bem estabelecidos, como Rio de Janeiro, Roraima e Rondonia sdo
agueles que mais apresentaram registros de homicidios, enquanto aqueles
economicamente pobres, como Maranh&o, Piaui, Ceara, Rio Grande do Norte, Pard,
Paraiba e Bahia apresentaram os menores indices de homicidios. Os autores
dissertam que se a associacao entre a violéncia e a pobreza pode existir em crimes
contra o patrimonio, a violéncia contra a pessoa e a vida nao tinha nenhuma relagéo
com a pobreza.

Cabe ressaltar a participacdo da midia televisiva para a fomentacdo do
discurso “pobreza desencadeia a violéncia”. Paula & Silva (2009, p. 03) destacam
que “O papel da midia é fundamental na manuteng¢ao do determinismo criminolégico
e na criagao da ‘necessidade’ de politicas criminais mais severas, através da difuséo
da violéncia e da cultura do medo”. Percebe-se, entdo, a midia como um poderoso
sistema ideoldgico constituido, que colabora para a manutencéo da voz que reduz o
motivo da violéncia a um posicionamento determinista e classista. A maioria dos
programas, principalmente os sensacionalistas, dissemina o discurso de que o
criminoso € economicamente pobre e faz uso da violéncia porque nao possui o que
a classe economicamente favorecida tem. Isso resulta no medo generalizado que
esta sente dos marginalizados e, por conseguinte, na exclusao destes.

Notamos, entdo, que o professor ndo consegue superar o0 imediato da

situagdo, ndo produz um olhar critico, e reproduz um discurso recorrente no senso
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comum. Afirmar que um jovem tem maior probabilidade de se tornar criminoso
porgue convive com a pobreza e com a violéncia é ja cristalizar uma imagem dele e,
assim, refrata-lo a partir desse efeito de sentido, o que se reflete tanto na imagem
gue ele mesmo tem de si, quanto na imagem que a sociedade faz dele. Em outras
palavras, dissemina-se uma ‘verdade’ sobre o jovem, a qual acaba afetando-o
propriamente, fazendo-o crer nessa sua condi¢do pré-determinada, além de difundir
na sociedade essas mesmas vozes socioideoldgicas, as quais, como sabemos, nao
sao in6cuas, também ocasionam uma refracdo no horizonte social.

O posicionamento do professor citado, que € 0 mesmo que o da maioria, ndo
leva em conta que o sujeito ndo apenas reproduz o que recebe, pois a dinamica
social, seja em qualquer ambito, ndo € mecanicista, ndo se reduz a mera relacao de
causa e efeito. Segundo Bakhtin (1999 [1929]), o sujeito é dialégico, visto que
assimila as vozes socioideoldgicas a outras que ja fazem parte de sua constitui¢éo,
com as quais teve contato durante sua vivéncia e, a partir disso, engendra
dialeticamente sua sintese, a formacéao ideoldgica de onde discursa.

Embora percebamos o imediatismo no discurso de alguns professores, é
preciso compreender a importancia que estes sujeitos tém para a desconstrucao de
posicionamentos imediatistas e preconceituosos sobre a violéncia na escola. E
justamente o fato de ele estar no convivio daquele grupo social, que tem a
possibilidade de colaborar para transformar a realidade. Memoremos a tese marxista
gue coloca em evidéncia a classe trabalhadora e a entende como protagonista das
mudancas politicas, econdmicas, sociais e culturais. O socidlogo aleméo assevera
que a transformacéo s6 seria possivel “se surgisse do movimento histérico real de
gue participa o proletario na condicdo de classe objetivamente portadora dos
interesses mais revolucionarios da sociedade.” (MARX, 1996, p. 12). Nesse sentido,
o0 professor, sendo um dentre 0os que estdo inseridos no contexto do bairro,
vivenciando os problemas que afetam os sujeitos, sobretudo ele mesmo, conhece as
necessidades do grupo social e € um dos que, por tese, possui a funcéo social de
transformacdo social. Todavia, € preciso que ele abandone posicionamentos
aprioristicos sobre a realidade e comece a observar, de forma dialética e material,
com profundidade, os fatos sociais, a fim de conhecer os elementos contraditorios
das relagdes humanas. A seguir, a fala do professor 12 demonstra a descrenca

nessas acgoes:
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1...] O adolescente, ele é vitima do meio, ndo adianta nos fazermos projetos,
campanhas e palestras se ele sai da escola, chega em casa e dorme em cima da maconha.

Se ele chega em casa e ele faz todo o processo de purificagéo da cocaina [...].”

O professor ndo reconhece a intervencdo da ideologia do cotidiano no
sistema ideoldgico constituido em questdo, ou seja, nos costumes do bairro. Para
ele, as forcas centripetas anulam o que se possa fazer no sentido de provocar
alteracdOes na realidade do grupo social. De acordo com Bakhtin (1998), no sistema
ideologico operam duas forcas: as forcas centripetas e as for¢cas centrifugas. Aquela
tenta impedir o plurilinguismo, tentando manter a forma ideologicamente homogénea
da lingua/signo; esta age de forma dindmica e promove a mudanca, favorecendo a
estratificacdo dos signos, transformando-os em elementos socioideoldgicos. As
forcas centripetas tendem a conservacdo do monologismo, a unificacdo e
centralizacdo dos signos e a manutencao dos sistemas ideoldgicos constituidos. As
forcas centrifugas tendem a descentralizacdo, a desunificacdo e ao plurilinguismo.
Elas agem, colaborando com o dialogismo. Dessa forma, por meio das forcas
centrifugas, presentes no plurilinguismo da ideologia do cotidiano, € possivel
alcancar mudancas no discurso ideolégico constituido.

Contudo, notamos um posicionamento imediatista na fala do professor, quica
cansado de esperar pelos resultados, ja que estes demoram a acontecer. Bakhtin
([1929]1999) evidencia insistentemente sobre o carater ideolégico da palavra, do
discurso; sobre a capacidade que a palavra tem, enquanto signo ideolégico por
exceléncia, de penetrar nos horizontes sociais dos sujeitos e promover o choque de
diferentes vozes socioideolégicas com aquelas que ja& os constitui, e entao,
precipitar-lhes novas sinteses, novas ‘verdades’, novas formacdes ideoldgicas. Fato
esse que, inevitavelmente, ird ocasionar transformacdes no horizonte social de tal
grupo de sujeitos, visto que a relacdo entre sujeito e sociedade é dialética: um
interfere na constituicdo do outro continuamente. I1sso posto, é coerente esperar que
as campanhas que promovem um discurso de nao violéncia provocam mudancas,
ainda que seja paulatinamente.

Em contrapartida, muitos relatos dos professores revelaram gue o bairro esta

menos violento do que ha algum tempo:
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Professor 9 — “Olha, aqui na escola ja aconteceram muitas situagfes violentas e

sérias, mas, de um tempo pra, ca diminuiu bastante [...]J”.

Professor 15 - “[...] Hoje até que eles melhoraram bastante [...]”

A sociedade também se transforma na medida em que ocorrem
transformacdes nos sujeitos que a constitui. Se houve mudancas na situacao, se a
violéncia diminuiu, é pelo fato de que algo foi e certamente estd sendo feito.
Consideramos compreensivel que o professor esmoreca diante da realidade, no
entanto ao observar os acontecimentos de forma cientifica, percebe-se que as
transformacdes ndo apenas podem ocorrer como inevitavelmente ocorrem — elas
podem ser mais rapidas ou mais lentas, dependendo do nivel de consciéncia que o
sujeito apresenta sobre a realidade material e, consequentemente, da forma que age
nessa realidade.

Ao pensarmos no sujeito enquanto modificador em potencial de sua realidade,

cabe-nos citar a fala do professor 10:

“I...] o fato de que eu moro no bairro também, entdo os alunos me conhecem muito e

a relacao fica mais facil [...]".

Os outros professores entrevistados passam grande parte de seu tempo no
colégio, logo no bairro, contudo, o professor 10 é morador do bairro. Na sua fala,
percebemos um posicionamento de quem afirma falar de dentro do grupo, o que
acaba por reafirmar a existéncia da violéncia no bairro, mas a direciona a sujeitos
gue nado fazem parte do grupo. No entanto, se o bairro em si € caracterizado como
violento, é porque a violéncia acontece naquele local, envolvendo moradores do
proprio grupo. Assim, lancamos a possibilidade do posicionamento desse professor
ser fruto de sua propria projecdo, enquanto parte do grupo, e nos indagamos se, de
fato, esse tratamento diferenciado por parte dos alunos acontece. Supomos que,
talvez, ele se sinta mais a vontade e menos amedrontado que os demais
professores; quem sabe, até mais acostumado com a cultura do colégio, uma vez
gue aquele que chega de fora para lecionar, acaba absorvendo, por boatos, pela
exposicdo da midia (que na maioria dos casos é sensacionalista) o discurso de que
0 colégio é violento. Nao estamos afirmando que ndo o seja; queremos, todavia,
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chamar a atengdo para a influéncia das vozes socioideologicas na formacdo de
‘verdades’ e, inclusive, na manutengao da imagem violenta do colégio. Desse modo,

torna-se pertinente trazer para a discussao a seguinte fala:

Professor 11: “...JMuitos tentam fazer com que ndés [professores] nos sintamos
acuados, amedrontados, principalmente por olhares ameacadores. E uma questdo de
embate de forcas. J& ouvi, algumas vezes, ameacas do género “vocé sabe onde vocé esta?

Aqui é o Interlagos”.

Discursos como esse, que afirmam a esséncia violenta do colégio e do bairro
- parece-nos que esses dois espac¢os sao indissociaveis no discurso dos professores
- colaboram para manter o discurso monolégico, ou seja, que sO existe uma forma
possivel de conceber esses espacos: como lugares violentos. Esse € o discurso
predominante, embora tenhamos destacado a presenca de vozes que divergem.
Parece-nos, inclusive, existir o interesse, por parte de alguns sujeitos, em manter
essa imagem do colégio e de se mostrarem parte disso, numa demonstracdo de
vontade de pertencimento e de identidade.

O soci6logo polonés Bauman (2005) aborda a formacdo da identidade no
mundo liquido-moderno, relacionando-a com temas como deslocamento,
pertencimento, fragmentacédo, subclasse, exclusdo social, globalizacdo. O estudioso
afirma que a identidade, em termos de caracterizacéo grupal, ndo € algo descoberto,
um fato natural, mas socialmente inventada. Desenvolve esse estudo a fim de
subsidiar o conceito de nagao, de legitimar a existéncia de fronteiras que separam
um grupo de outro, tracando-lhes limites e diferencas e lhes mantendo a seguranca.
O autor menciona o emprego da forga para “assegurar a identidade mediante
constante definicao, classificacdo, segregacao, separacdo e selecdo dos individuos,
bem como tracando a fronteira entre nds e eles” (BAUMAN, 2005, p. 27). Esses
fatores, portanto, sustentam a coeséo e o limite grupal.

Elias e Scotson (2000) também contribuiram expressivamente com 0s
estudos sobre relacdes de poder entre grupos socialmente distintos. Os estudiosos
analisaram o convivio de habitantes de uma pequena cidade inglesa, na qual havia
uma explicita segregacdo entre o0s moradores tradicionais - a quem 0S
pesquisadores denominaram estabelecidos — e os moradores recém-chegados - a

guem chamaram outsiders. Os primeiros, que detinham o poder econémico e o
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discurso da moral e dos bons costumes tradicionalistas, excluiam os outros,
novatos, economicamente desfavorecidos e que ndo comungavam com a cultura
local, implantando uma imagem negativa deles por meio do que os pesquisadores
chamaram de “fofocas”. Neste caso, percebemos explicitamente a palavra enquanto
“fendmeno ideoldgico por exceléncia”’, como ressaltou Bakhtin (1999[1929], p.34). E
0 meio pelo qual os sujeitos se relacionam e introduzem as lutas de classes. Por
meio das palavras, principalmente em sua forma de expressdo oral, 0s
estabelecidos cristalizaram preconceitos sobre os outsiders. Em consequéncia
dessa segregacdo, houve a formacdo desses dois grupos rivais, que se
configuraram e se fortaleceram a partir de um sentimento de pertencimento grupal
de seus integrantes.

A rivalidade grupal parece-nos acarretar em um desejo do sujeito de reafirmar
os valores do seu grupo, a fim de evidenciar-se enquanto alguém diferente dos
rivais, despontando-lhe, inclusive, o prazer em contestar e menosprezar os valores
dos outros. E pertinente, nesse sentido, considerar a rea¢éo dos outsiders perante
0os estabelecidos. Conforme o0s pesquisadores, os outsiders “gostavam de fazer
exatamente as coisas que Ihes eram censuradas, como um ato de vinganga contra
aqueles que os censuravam.” (ELIAS & SCOTSON, 2000, p. 30). Verificando essas
relacdes na realidade do colégio e do bairro Interlagos, chegamos a conclusédo de
gue os olhares intimidadores, e os reincidentes avisos dos alunos sobre o perigo que
os professores correm naquele espaco caso os perturbem, podem ser uma
expressdo de revolta contra o outro, que, em seu julgamento, quer oprimi-lo e o
enxerga como violento, ja que € esta a imagem que se criou, de maneira geral.
Talvez, em muitos casos, esses jovens nao sejam, de fato, violentos como se
apresentam, mas usam dessa imagem para defender seu territorio e seus
interesses. Vejamos o depoimento de um professor que observou essa situacdo na

escola;

Professor 6- “[...] Eu tenho alunos também que se declaram agressores, violentos e
na verdade ndo sdo, mas ele diz isso para ser aceito naquele meio que ele esta inserido,

principalmente nessa idade dos sextos, sétimos e oitavos anos”.

Ser violento, nesse sentido, &€ encontrar uma forma de ser aceito e sentir-se

parte de algum grupo. Ou ainda, quem sabe, sejam ou almejam ser violentos,
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também por revolta, numa ansia de ser mesmo aquilo que o discurso dominante ja
Ihe conferiu, o que, ao passo que faz com que a classe favorecida sinta medo dele,
também é o pretexto para ela marginaliza-lo socialmente.

A partir dessas reflexfes, pensamos que a pobreza ndo € o motivo que
desencadeia a violéncia. Supomos que esta seja 0 resultado de varias vozes
socioideoldgicas que se embatem, defendendo interesses de classes. A maxima
discursiva ‘pobreza gera violéncia’ ndo € uma verdade cientifica; € mais uma voz
socioideoldgica, a mais latente, a monoldégica.

Parece-nos que essa voz relaciona-se, ainda, intrincadamente com outra voz,
a do ter/possuir enquanto garantia do status social. Neste caso, ocorre que a
vantagem econdmica e material garante ao sujeito também uma vantagem simbdlica
perante a sociedade, visto que para ser é preciso ter. De acordo com Bezerra Junior
(2006, p. 83) “A pobreza s6 é fonte de violéncia na medida em que a riqueza
econbmica e o consumo de bens materiais se tornam valores hegemonicos,
deixando todos os demais valores num plano secundario.” O modelo econémico € a
cultura capitalistas que regem as relacdes desde a modernidade prestigiam o poder
financeiro e depreciam elementos ndo materiais. Logo, seguindo o raciocinio do
estudioso, consideramos a possibilidade da relacéo entre pobreza e violéncia ter raiz
mais profunda do que aparenta. A constatacdo de que 0 sujeito economicamente
pobre tem mais propensdo a violéncia pode estar dissimulando outro efeito da
dindmica capitalista: a ansia que o sujeito tem de status social.

Ao sujeito economicamente desfavorecido é negada a possibilidade de ser
prestigiado pela sociedade, visto que ndo tem o que ela estabelece como necessério
para tanto. Para fazer parte do grupo socialmente favorecido, € necessario provar
gue se porta 0 que, para 0 grupo, € basilar: a capacidade econdmica. S6 assim o
sujeito poderd ter o prestigio da maioria da sociedade, uma vez que o discurso de
gue é preciso ter ndo atravessa apenas 0s sujeitos financeiramente mais abastados
- embora seja uma voz provavelmente originaria destes - € uma verdade aceita e
sustentada pela sociedade, em geral. Desse modo, criar meios para alcancar poder
econdbmico e notoriedade social € uma alternativa para o sujeito desfavorecido
economicamente, talvez a mais imediata, que estad submissa ao discurso recorrente
de que é preciso ter. Nao seria a pobreza em si, portanto, o0 motivo da violéncia, mas

a negacdo da prépria existéncia social do sujeito diante da comunidade que
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discrimina aqueles que ndo possuem a riqueza econémica. De que tamanho é a dor
de “ndo existir’? Possivelmente, do tamanho suficiente para mover o sujeito a
quebrar principios éticos, morais e legais, fazendo jus ao rotulo que ja carrega.

Bakhtin ([1929] 1999), no capitulo que trata sobre a interacao verbal, discorre
sobre a presenca do nos no eu. A consciéncia individual de cada sujeito ndo existe
em si, como se fosse originaria do individuo. Ela € constituida por vozes sociais, que
por sua vez, sdo prenhes de ideologia, que também € social. O sujeito, assim, é
coletivo, pois precisa do outro para existir, de uma representacdo coletiva de
existéncia. Da mesma forma que 0 nos constitui 0 sujeito em eu, esse mesmo sujeito
precisa ser algo para esse nags, ter significancia para ele. Compreendemos, a partir
dessa assercdo bakhtiniana, que, para sentir-se fundamental, o sujeito precisa
considerar-se parte importante dessa cadeia coletiva, necessita existir ndo apenas
biologicamente, mas também socialmente, ser notado e valorizado pelo grupo social.
Existir socialmente, a partir da ideologia dominante (0 nés) s6 é possivel aquele que
detém o poder econdmico.

Numa sociedade capitalista, a pobreza econdmica ndo € apenas material,
mas moral, até porque o discurso dominante, associado ao neoliberalismo, € o de
que todos tém iguais possibilidades para alcangarem o tdo desejado “sucesso”.
Quando isso ndo ocorre, 0s méritos ou deméritos sdo do sujeito. A respeito disso,
Faleiros (1980, p. 43) assevera: “O Estado considera os individuos como sujeitos de
direitos, mas nao as coletividades, os grupos ou as classes.” Quer dizer, o Estado
adota um olhar individualista do sujeito. Desconsidera que ele é parte de um grupo,
por compartilhar com este semelhancgas econdémicas, sociais e culturais. Certamente
essa perspectiva € mais vantajosa ao Estado, pois assim, além de enfraquecer a
ideia de classe e, conseqguentemente, diminuir as chances de coesdo e
manifestacdo coletiva contra seus principios, crava no sujeito o discurso de
culpabilidade por seu fracasso social.

Ao passo que os sistemas ideoldgicos constituidos difundem um discurso
patrimonialista e competitivista, o sistema politico-social ndo oferece possibilidade
para todos alcancarem o dito sucesso. A Constituicdo Federal - lei das leis, discurso
cristalizado e legitimado pelo status que o meio juridico carrega, portanto um dos
discursos mais resistentes ao questionamento, as forgas centrifugas - no capitulo

que trata dos direitos e deveres individuais e coletivos, artigo 5°, garante: “Todos s&o
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iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se [...] a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade”. Na pratica, porém, essas garantias nao se concretizam,
contrariamente, percebe-se o intuito e as estratégias da classe economicamente
privilegiada, em convencer o sujeito marginalizado de que seu insucesso tem
natureza individual, e que se ndo goza dos direitos da seguranca e da propriedade,
por exemplo, € devido a falta de trabalho, de vontade, de capacidade dele préprio.
Em consequéncia, muitos sujeitos marginalizados socialmente, percebendo-se sem
chances para competir com aqueles privilegiados, ndo se percebem enquanto classe
e nao se valem da forgca coletiva que detém para realizar alteracdes sociais. N&o
conhecendo as armadilhas do capitalismo, como a incitagdo ao consumismo e o
discurso do individualismo, optam por uma atitude imediata, que resolva seu
problema imediato, de invisibilidade social.

Pensamos, enfim, que a evidéncia discursiva recorrente, de que a pobreza
gera a violéncia, oculte outras vozes socioideoldgicas, que s6 se mostram na analise
radical da materialidade do discurso. Julgamos que a referida discursividade
recorrente seja imediatista, originaria de um posicionamento baseado no senso
comum. O mais preocupante, neste caso, é que este acaba se tornando o discurso
monologico, camuflando as outras vozes socioideologicas que o constituem. A
violéncia fora da escola se reflete na escola e 0 modo como o professor fala da

violéncia na escola acaba sendo a refracdo daquilo que ele assimila.

24 A FAMILIA TRADICIONAL DESESTRUTURADA, O ADOLESCENTE, A
VIOLENCIA

De acordo com o ECA (Estatuto da Crianca e do Adolescente), em seu Art. 2°,
€ considerada crianca a pessoa de até doze anos de idade incompletos, e
adolescente a que tem entre doze e dezoito anos de idade. Juridicamente, existe
uma fronteira clara entre a fase da infancia e da adolescéncia, contudo, fisica e
psicologicamente nédo ocorre assim. Ainda que essa idade sirva, de modo geral,
como marco, cada individuo tem seu momento especifico de transicdo de uma fase

para outra. Nesse sentido, Vygotski esclarece:
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Asi, pues, podemos presentar del siguiente modo la periodizacion de
las edades Crisis postnatal. Primer afio (dos meses-un afo). Crisis
de un afo. Infancia temprana (un afio-tres afos). Crisis de tres afios.
Edad preescolar (tres afos-siete afios). Crisis de siete afios. Edad
escolar (ocho afios-doce afios). Crisis de trece afios. Pubertad
(catorce afios-dieciocho afios). Crisis de los diecisiete afios
(VYGOTSKI, 1932-1934/1996, p. 261).

De acordo com o estudioso, 0 processo de crescimento e amadurecimento da
crianca/adolescente compreende cinco fases, sendo que no final de cada uma,
acompanha-lhe uma crise: primeiro ano (2 meses a 1 ano): crise de um ano; infancia
inicial (1 a 3 anos): crise dos trés anos; idade pré-escolar (3 a 7 anos): crise dos sete
anos; idade escolar (8 a 12 anos): crise dos treze anos; adolescéncia (14 a 18 anos):
crise dos dezessete anos. O autor assevera que esses momentos nao sao taxativos,
podendo variar, de acordo com a situacdo especifica de cada sujeito.

Héa, portanto, uma fase que compreende dos 8 aos 12 anos de idade.
Considerando que adiante analisamos o discurso dos professores do sétimo ano de
um colégio publico, ou seja, professores de criancas e adolescentes que tém entre
11 e 12 anos, logo é idade em que ja existe a tensdo de uma crise que esta por vir.

Ainda que os docentes atuem com outras séries e que, certamente, seus
discursos estejam atravessados por vivéncias com criancas e adolescentes de
outras faixas etérias, cabe ressaltar que o que todos tém em comum € a atuacdo
nos sétimos anos do colégio em questédo, o qual esta localizado em um dos bairros
mais violentos e economicamente desfavorecido de Cascavel. Assim, nossa
pesquisa gira em torno, principalmente, do sujeito adolescente dessa faixa etaria e
dessa condi¢do socioecondémica.

No discurso dos professores entrevistados, foi possivel perceber que eles
consideram a existéncia dessas fases e a influéncia delas no comportamento dos

alunos, como podemos notar a seguir:

Professor 10- Geralmente os alunos dos sétimos anos séo os piores de lidar
mesmo. Estdo naquela fase de rebeldia entdo sdo as turmas mais dificeis que eu
trabalhol...]".

Professor 4- Em se tratando de adolescentes, eles estdo numa fase de formagé&o de

carater [...]".
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Professor 6- “[...] e principalmente esses alunos de sétimo ano eles adoram se
aparecer, entdo € um comportamento normal da adolescéncia, mas que ndo deveria ser,
pois, 0 ambiente escolar tem que ser um ambiente de aprendizado tanto social quanto de

conhecimento e infelizmente os nossos adolescentes de hoje ndo querem [...]".

Verificamos, portanto, que o discurso de que a adolescéncia é uma fase de
rebeldia, de formacdo de carater estd presente na fala dos docentes. E preciso,
neste caso, buscar perceber de onde vem essa verdade, essa voz, que pode ser
encontrada ndo apenas no meio docente, mas em toda a sociedade, afinal, é dificil
quem ndo acredite que a adolescéncia possui tais caracteristicas.

Quando nos propusemos a refletir sobre o sujeito adolescente de tal faixa
etaria, consideramos dois determinantes: um relativo ao cenario econémico, social e
cultural em que ele vive; outro, relativo a idade cognitiva. Esta Ultima, por sua vez,
ndo € puramente bioldgica, de acordo com Vygotsky (1996), pois ela € determinada
pelas relacdes sociais e culturais do sujeito. A partir de entdo, comecamos a
compreender este sujeito tanto com o auxilio do pensamento vygotskiano quanto
com a colaboracdo dos estudos bakhtinianos. Isso é possivel porque, apesar de
suas especificidades tedricas, esses pensadores creem em um sujeito dialético e
dialogico, constituido entre mundo interior e exterior e, sobretudo, pelas reflexdes
acerca das fases do desenvolvimento sobre as quais Vygostky desenvolveu, que
nos ajudardo a compreender o motivo da fase da adolescéncia em questéo ser tao
complexa, muitas vezes eleita por pais e professores como a mais dificil. Afirma
esse estudioso que “A natureza psiquica do homem é um conjunto de relagdes
sociais transformadas no interior e convertidas em funcfes da personalidade, partes
dindmicas de sua estrutura” (VYGOTSKI, 1991, p. 228).

Fica clara a posicao do autor de que as fungbes cognitivas e a personalidade
sdo o resultado de um processo interior de assimilacdo das relacbes sociais, quer
dizer, de que o sujeito é essencialmente social.

Se o fator cognitivo é determinado pelo social, como se explica a existéncia
das fases de desenvolvimento? Parece que ha uma inclinagdo para enxergarmos
essas etapas como genuinamente biolégicas, todavia Vygotsky as relaciona com o
contexto socio-histérico e cultural. O que faz de um adolescente ser um adolescente
ndo é a fase biolégica que vive, mas a construcdo socio-histérica da representacéo

de adolescente que foi criada.
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De acordo com Koshino (2011), autora que pesquisa 0S preceitos
vygotskianos, as singularidades do sujeito adolescente é de natureza histérica e
social. Nessa fase acontecem mudancas em termos biolégicos e psicologicos,
seguidos por momentos de superacao.

As singularidades do adolescente, portanto, surgem em conformidade com o
acontecimento da historia, quer dizer, com a imagem que se estabelece do ser
adolescente. Essa imagem, por conseguinte, se faz real, pois acaba influenciando o
seu cognitivo, provocando-lhe transi¢cées de niveis bioldgicos e psicoldgicos. Dessa
forma, compreendemos por que todos, sobretudo professores, acreditam que a
adolescéncia € uma fase de formacédo de carater, de rebeldia, que merece atencao
do adulto.

O sujeito adolescente é composto por um complexo processo de interacao
entre mundo interior e exterior. O exterior: histérico, social, politico, cultural,
ideologico é a esséncia de sua constituicdo, inclusive é responséavel pela imagem
gue se tem dele - um ser em formacdo e em meio a uma complicada fase da vida -
e, até certo ponto, pela prépria existéncia bioldégica dessa fase, ja que o social
interfere no natural e o condiciona. Assim, é preciso cuidar do adolescente, a partir
de um olhar que contemple essas duas facetas: biolégica (de um ser que vive uma
conturbada fase) e social (um sujeito que se encontra destituido de seu lugar na
sociedade). Faz-se necessario que 0s adultos responsaveis pela sua tutela
compreendam o seu lugar enquanto sujeito histoérico.

A ideia de crianca e adolescente que existe hoje decorre, em especial, do
movimento iluminista do século XVIIl. Com a Revolucdo Francesa, 0s ideais
iluministas pautaram-se na existéncia da familia como a célula da sociedade e
disseminaram a ideia da ligacdo dos membros familiares a partir da existéncia de
lacos afetivos. A partir dai, a ideologia burguesa cristalizou e tratou de difundir a
imagem da familia que lhe convinha, com a figura do pai trabalhador, a quem
competia o sustento da casa e a chefia da familia; da mae, que, afetuosa e
zelosamente, era responsavel pela harmonia do lar, cuidando das necessidades
domeésticas, bem como do bem-estar do marido e dos filhos e figura que tinha maior
responsabilidade pela educacdo dos filhos; da crianca, que toma um lugar na
sociedade que antes nao lhe era atribuido, jA que até a Idade Média, ela era

concebida e tratada como um adulto em miniatura. E com a difuséo da ideologia
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iluminista que a criangca comega a ser vista como ser em desenvolvimento,
necessitada de acompanhamento, orientacéo e afeto diferenciados dos pais durante
sua formacdo. Dessa forma, cada elemento da familia teve seu espaco
predeterminado no lar (ZILBERMAN, 1987).

Salienta Bock (2004, p. 210), psicOloga e pesquisadora dedicada
principalmente a psicologia socio-histérica, que a adolescéncia nem sempre existiu;
foi concebida na sociedade moderna ocidental. Nao € algo natural tampouco
universal, é de natureza historica. Cristalizou-se com as relacdes historicas entre
sujeitos dessa idade com adultos, de acordo com necessidades sociais que surgiam
com o desenvolvimento do sistema capitalista.

Ocorre, contudo, que o proprio sistema capitalista, que foi o motor para a
Revolucdo Francesa, acabou por desestabilizar a composicdo de familia instituida
pelo ideério iluminista. Com o desenvolvimento da industria, tem-se a necessidade
de mao de obra. A desigualdade econémica, principalmente no inicio de seu estagio,
acentua-se e as familias comecam a passar por grave dificuldade financeira.

Por esses motivos, desde a primeira metade do século XX, as mulheres
comecam a trabalhar fora de casa e isso se intensifica com o passar do tempo, tanto
que, atualmente, a mulher ocupa um espaco equiparado ao do homem no mercado
de trabalho. Se, por um lado, esse acontecimento parece atender a alguns anseios
de igualdade entre géneros, por outro desorganiza o modelo estabelecido de familia,
deixando uma lacuna no que se refere ao cuidado das criancas e da casa. As
modificacdes nas relagbes familiares acabam por desequilibrar a autoridade
anteriormente conferida aos pais e a escola e a moral vigente € questionada,
inclusive por criancas e adolescentes, que antes ndo tinham direito de se expressar.

Esse descompasso da estrutura familiar foi muito mencionada pelos
professores durante a entrevista e apontada como um dos principais fatores que

contribuem para que os adolescentes comportem-se violentamente. Observemos:

Professor 1- “...] e também as questées familiares, onde muitos alunos nao
recebem nenhuma educacdo sobre como conviver em harmonia na sociedade. Os
responsaveis sao negligentes e o Estado ndo oferece condigbes necesséarias ou
atendimento necessério para os alunos, principalmente aqueles que vivem a margem da

sociedade, sendo acolhidos pelo crime [...]".
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Nota-se uma voz filiada ao discurso moderno de que a familia € a responsavel
pela educacao da crianca e do adolescente e o Estado por acolher aqueles que néao
tém tal cuidado. O professor acredita, portanto, que a dupla falha do atual sistema,
primeiro com a falta da familia, depois com a do Estado, é um dos fatores que

desencadeiam a violéncia.

Professor 2 — “Falta de familia. Antigamente a gente tinha pai e mae dentro de casa.
Mesmo que quando eles chegavam em casa de noite depois do trabalho, vocé conversava
com a tua mae, com o teu pai, e hoje em dia o pai trabalha o dia inteiro e chega de noite vai
descansar, isso € se tem pai e se tem mae, porque as vezes alguns moram com a avo, né!
N&o tem aquela presencga do pai e da mée, daquela figura paterna de antigamente. Hoje em

dia tem isso, ai vocé atribui, o cara ndo tem educagéo em casa.”

O docente fala em falta de didlogo e na desestrutura familiar, comparando
com o modelo familiar de algumas décadas atras, com a figura do pai e da mae. A
necessidade da mae também trabalhar fora de casa que a sociedade criou, de
acordo com o professor, faz com que os adolescentes sejam criados pelos avés, o
que acaba prejudicando a educacdo dos mesmos. Assim, percebemos que ele tem
uma visdo tradicional de familia. Ele cita, ainda, a falta “daquela” figura paterna,
parecendo-nos sugerir uma visdo patriarcal de familia, em que o homem, pai, tem

uma imagem de lider varonil.

Professor 4 — “Eu atribuo o surgimento da violéncia a falta de limite dos pais, a falta
de educacdo... Eu acho que a violéncia na escola esta diretamente atribuida a essa
evolucdo da mulher que saiu para trabalhar e esqueceu que ela pés o filho no mundo e ela
precisa educar. Os pais mandam os filhos para escola como se fosse “ah isso aqui é publico
entdo também é meu também”, mas ndo colocam para os filhos que o direito dele vai até
onde comeca o direito do colega. Eles ndo tém limites, eles ndo tém respeito ao proximo, eu
acho que a violéncia na escola esta diretamente ligada a falta de educacao dentro dos lares,
falta de estrutura familiar, esse monte de separacéo, pais que vao embora e abandonam os

filhos, essa revolta que isso causa, tudo isso reflete como violéncia dentro da escola.”

Chama a atencao o discurso machista que envolve a fala deste professor, que
atribui a falta de educacéo e, consequentemente, o comportamento violento dos

adolescentes na escola, ao descuido da mulher enquanto mae e a saida desta de
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casa para trabalhar e ajudar na renda da familia. A concepcdo de homem, realidade
e de mundo do professor compromete sua propria fungdo de professor, visto que
apresenta um posicionamento cristalizado em seu modo de perceber a violéncia, 0
adolescente e seus comportamentos. Demonstra padrées sociais conservadores,
ultrapassados, que ndo mais cabem para o que a prépria sociedade capitalista
exige. O docente culpa a mulher (individuo), sem percebé-lo como fruto da
sociedade, e tal discurso €, infelizmente, representativo de parte desta mesma
sociedade que precisa que a mulher trabalhe fora de casa e a critica por nao
conseguir dar conta dos trabalhos domésticos e do cuidado dos filhos. Além da
mulher ser sobrecarregada com tantos papeis, ainda sofre o preconceito, reforcado

por discursos como o deste professor.

Professor 5 - “Eu acho que a auséncia da familia, pois n6s estamos passando por
um momento hoje em que a familia ndo se faz mais tdo presente como antes. NGs temos

exemplos de alunos que as vezes nés precisamos falar com os pais e ndo conseguimos

[.].

Professor 7 — “Eu atribuo as familias desestruturadas, pais separados, pais

alcodlatras ou drogados, entéo ja vem de familia isso [...]".

Aqui aparece a separacao dos pais e a quebra da estrutura familiar tradicional
como culpada pela deseducacdo dos filhos e pelos comportamentos violentos
destes. Também a percepcdo de que o envolvimento dos pais com drogas acaba
por desestruturar a familia, ocasionando os problemas, e de que tal envolvimento é
hereditario, ou seja, se 0s pais sdo dependentes quimicos ou criminosos, os filhos

também serdo. Percebe-e, entdo, a visdo determinista do professor 7.

Professor 9 - “[...] Em casa também eles ndo tem essa cobrancga da questao ética e
0 momento que eles tém aqui na escola que nés cobramos isso também nao é o suficiente.

Professor 15 — “[...] € mde que morre, pai que esta preso, muitas vezes eles séo
criados por um tio ou por avés. Tém também as questdes sociais, falta de condicdes,

familias desestruturadas]...]”.

Professor 10 - “[...] 99% dos pais ou responsaveis por esses alunos mal os veem

diariamente, alguns porque estdo presos, outros porque abandonaram a familia, outros
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porque saem cedo trabalhar e s6 voltam a noite pra casa. Entdo € um ciclo, onde o Estado
nado fornece as condi¢cbes basicas para uma sobrevivéncia digna e a reproducdo por parte
desses adolescentes.

Nesta fala, o professor percebe que a desestrutura da familia tradicional ndo é
um problema individual, e sim social. O docente aponta o Estado como aquele que
seria o responsavel por possibilitar que tal modelo permanecesse, mas nao da conta

de fazer sua parte.

Professor 13 - Eu acredito que o problema maior estd nas familias desestruturadas,
que nao possuem discernimento das coisas, sdo familias carentes que possuem Seérios

problemas financeiros e psicoldgicos.

Aparece aqui o discurso de que familias financeiramente pobres tém mais
dificuldades para educar os filhos de acordo com a moral social. Pelo depoimento do
professor, parece que os problemas financeiros afetam psicologicamente as familias

e, consequentemente, desestrutura a base familiar.

Professor 13 — ¥...] Muitos adolescentes aqui da escola convivem com o terceiro,
guarto até o quinto padrasto, a mae tem muitos filhos, um de cada pai e além das muitas

familias usuarias de drogas. Eu atribuo a pobreza e a falta de familia”.

Para o professor, a filiacdo de pais diferentes impede a constituicdo de
familia, a qual seria a responsavel pela educacao dos adolescentes, 0 que seria 0
motivo para a conduta violenta dos mesmos. Novamente aparecem atravessados 0s
discursos de que a pobreza é desencadeadora da violéncia com o de que a
desestrutura familiar € responsavel por isso.

Percebe-se que € unanime que a violéncia é algo que precisa ser controlado
com a educacdo de acordo com a moral social e que esta € responsabilidade da
familia, j& que os adolescentes séo sujeitos em formacgdo e que, sozinhos, ndo tém
condi¢cbes para posicionarem-se em conformidade com as regras sociais.

De maneira geral, as falas demonstram um posicionamento imediatista, com
base na voz socioideoldgica do individualismo. A responsabilidade ndo seria do

Estado, mas dos individuos, da familia que se desestrutura pela falta da mée, da
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figura patriarcal do pai, do dialogo, da formacgé&o tradicional (pai, mae e filho). A
maioria dos professores ndo percebe que essa dissolucdo do modelo de familia esta

ocorrendo pela prépria dindmica do sistema social, por suas ambiguidades e
incoeréncias.
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3. TV: VIOLENTA VILA CONTRA A VITIMA ADOLESCENTE?

“A vida imita o video

Garotos inventam um novo inglés
Vivendo num pais sedento

Um momento de embriaguez
Somos quem podemos ser
Sonhos que podemos ter”.

(Humberto Gessinger)

E polémica a discussdo sobre a possibilidade de a televisdo ser uma
significante influenciadora do comportamento violento dos adolescentes na escola.
Neste capitulo, refletimos acerca da possivel influéncia da midia televisiva sobre o
comportamento dos adolescentes: as propriedades da televisdo que poderiam torna-
la capaz de influenciar na constituicdo da subjetividade dos sujeitos, sobretudo dos
adolescentes; reflexdes sobre como ocorre a constituicdo do sujeito, mais
especificamente sobre o adolescente, buscando compreender se ele € mesmo

reprodutor da violéncia que assiste na televisao.

3.1 A VIDA IMITA O VIDEO OU O VIDEO IMITA A VIDA?

Desde a expansdo e o desenvolvimento dos meios de comunicacdo, as
pessoas estdo cada vez mais expostas a imagens, sons, palavras, de forma
descontrolada. Os conteudos midiaticos tornaram-se globais e de muito facil acesso.
Desde o advento da internet, do radio, da televisdo, o homem globalizado demonstra
estar, a cada dia, mais dependente das tecnologias de comunicacdo e
entretenimento virtual. Ele esta interpelado pelo discurso da sociedade globalizada
que |Ihe cobra ndo sé saber sobre o que ocorre ao seu redor, mas sobre o que se
passa em todo o mundo; estar conectado com o planeta, conhecer outros povos,
estar por dentro de novidades de diversas areas; a sociedade atual cria a
necessidade de ser cada vez mais cosmopolita.

Os entretenimentos midiaticos, sobretudo os televisivos, fazem parte do

cotidiano das pessoas, entram em suas casas e em suas vidas e néo se inibem em
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bombardear a populagcdo com programas que chamem a atencdo e prendam a
maioria em frente a tela.

A TV, segundo pesquisa encomendada pela SECOM (Secretaria de
Comunicacéao Social) ao IBOPE (Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica),

em 2014, é ainda o veiculo de comunicagdo com maior alcance da massa:

De acordo com a pesquisa, 95% dos entrevistados afirmaram ver TV,
sendo que 73% tém o habito de assistir diariamente. Em média, os
brasileiros passam 4h31 por dia expostos ao televisor, de 22 a 62-
feira, e 4hl14 nos finais de semana, ndmeros superiores aos
encontrados na PBM’ 2014, que eram 3h29 e 3h32, respectivamente
(SECOM, 2014, p. 7).

Dessa forma, embora a eclosdo da internet tenha deixado muitos a suspeitar
gue seria o fim da hegemonia da TV, ela ainda impera nos lares brasileiros, fazendo
companhia as pessoas, diariamente, durante um longo tempo. Vale abrir um
paréntese e ressaltar que, de acordo com a pesquisa, o radio também se mantém no
pareo com a televiséo e a internet.

A evidéncia que esse meio de comunicacao tomou despertou o interesse da
comunidade cientifica para compreender se, como uma perene companhia nos
lares, a TV pode ser mesmo formadora de opinido, moldando os sujeitos e sendo
responsavel pela constituicdo da identidade dos mesmos. Segundo Groebel (1999,
p. 221), a midia é elementar no processo de orienta¢des culturais. O estudioso
chama a atencdo para o fato de que ela ndo € um mero reflexo das tendéncias
culturais, visto que também direciona valores e comportamentos dos sujeitos.

Ao responderem a uma pergunta direta da entrevista, todos os professores
concordaram que a midia é uma influenciadora da violéncia na escola. Para
comprovarem seus pontos de vista, citaram exemplos de atitudes dos alunos que se

relacionam ao que assistem na televisdo. Vejamos:

Professor 3 — “[...] querendo ou néo, ela acaba sendo um espelho e infelizmente
muitas vezes é de uma forma negativa, pois existe uma grande banalizacdo de tudo e os

alunos acabam absorvendo tudo isso”.

" PBM: Pesquisa Brasileira de Midia.
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Professor 5 — “Sim com certeza. A televisdo ela tem influéncia sim porque se a
familia ndo esta presente, a crianga ou o adolescente vai absorver as informacgbes até

mesmoda TV [..]"

Professor 6 — “Posso estar errado, mas eu acredito muito que a midia, os filmes, os
jogos, a internet, enfim, esta tendo muita informacao na cabeca dos jovens e eles nao estao
conseguindo absorver e filtrar todas essas informacgdes e toda essa violéncia. Eu penso que
a midia esta despejando coisas na cabeca dos jovens e eles estdo ficando um pouco
confusos e tudo o que eles veem tanto na televisdo quanto na internet eles trazem para a

vida real deles. Claro que ndo podemos responsabilizar apenas a midia, [...]".

Professor 8 — “‘Bom, os meios de comunicacdo em geral conseguem ndo soO
influenciar as criancas e adolescentes, mas os adultos também, entdo eu penso que a
televisdo tem o total poder de induzir o adolescente a fazer coisas boas e ruins também. Eu
vejo que determinados programas de televisdo acabam incentivando os atos de violéncia

também [...]".

Professor 13 — “Eu acredito que sim. Influencia ndo s6 as criancas e adolescentes,
mas até mesmo o0s adultos por meio dessas novelas violentas, desses programas

sensacionalistas.[...]”

Professor 14- “...] ou até mesmo um personagem de novela mais caricato e os
jovens ja se apropriam disso e comecam a imita-lo. Eu lembro muito quando eu comecei dar
aula nesse colégio estava passando o filme tropa de elite e naquela época houve uma
divisdo nas salas de quem eram os bandidos e de quem eram o0s policiais, quem era o
capitdo nascimento e quem eram os traficantes e aquilo durou por um bom tempo, os alunos
apareciam na aula vestidos com camisetas escrito tropa de elite, vestidos com coletes e foi

uma febre. Reproduziam tudo o que viram no filme [...]".

N&o convém citar todos os depoimentos para esta pergunta, mas conforme
pode-se conferir no apéndice A, todas as respostas foram semelhantes e
afirmativas. Todos os professores consideram que muito da violéncia exibida na
televisdo é refletida na escola pelos alunos. Citam-na como aquela que esta
tomando o lugar da familia, a exemplo do que afirma o professor 5, ou como aquilo
gue os adolescentes acabam tendo como referéncia e até imitando, ou como afirma

o professor 14, como manipuladora, que despeja conteiudos maléficos na cabeca
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dos adolescentes, que sdo incapazes de uma posi¢ao critica, como a referéncia do
professor 6.

E sempre polémica a discuss&o sobre a relacio midia — vida real, que ocorre
mais ou menos pelo viés da questao “a midia é reflexo da vida real ou a vida real é
moldada pela midia?” Ha quem afirme que a midia produz aquilo que o expectador
quer assistir, que ela segue a tendéncia do anseio popular. Outros defendem que ela
€ quem dita a tendéncia e condiciona os sujeitos de acordo com seus propésitos.
Acreditamos que ndo ocorre nem s6 uma coisa hem sO outra, mas que a situacao &
dialética. Os dois elementos sdo forcas que se inter-relacionam e se afetam,
influenciando-se um ao outro, sendo que ambos interferem na transformagé&o um do
outro. Para os professores, contudo, parece ser a midia que interfere nas atitudes

dos adolescentes. Eles citam varios casos de alunos que imitam violdes atraentes:

Professor 1 - Sim, principalmente pelo programa péanico na TV, os alunos vivem
reproduzindo falas, piadas e apelidos, ou seja, reproduzem o que tem de mais idiota.
Quando trabalhei com o priméario em um outro colégio, certa dia pegamos um aluno do 2°
ano tentando transar com outra aluna da mesma sala, os dois estavam atras da escola, ja
sem as calcas, e quando questionados da onde eles viram isso, 0 menino nos informou que

os pais assistiam filmes assim, e ele fingia que estava dormindo e assistia também.][...]".

Professor 2 — ‘[...] Principalmente os xingamentos da novela das sete... lembrei o
nome, a Paraisopolis... Eu ja escutei aluno falar pro outro o0 mesmo xingamento que vocé

escutava la. Vocé tem isso na sala de aula [...]”

Professor 4 - Pois &, essa que eu citei anteriormente do personagem da novela que
tinha tatuagem de cruz e todos os alunos fizeram também, outro exemplo sdo das meninas
gue sonhavam em ser a Marizete da novela e casar com o Grego da favela e elas achavam
gue aquilo poderia acontecer na vida delas, ou seja, casar com um traficante, ladrdo bem
sucedido. Eu penso que hoje, a televisdo nao deixa 0s pais conversarem, porgue na hora do
jornal os pais querem assistir, na hora da novela as mées querem assistir, entdo nao existe

mais didlogo entre eles e os adolescentes acabam trazendo isso para a vida deles.

Professor 5 — “[...] As imagens, a propria imitacdo que, 0s meninos principalmente,

fazem dos artistas de telenovelas, de filmes. Eles imitam até mesmo a postura do
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personagem, o jeito de se impor, de falar com o professor. Tudo o que eles assistem eles

reproduzem em sala de aula.

Professor 8 - Na época das manifestagfes, por exemplo, muitos alunos, por falta de
conhecimento mesmo, reproduziam falas positivas que ouviram na televisdo em relacdo a
ditadura militar. Entdo eles falavam isso dentro da sala que queriam de volta a ditadura
militar e sequer sabiam do que estavam falando. Também alguns grupos de alunos queriam
se rebelar contra a escola da mesma forma que os manifestantes... Diziam que iam colocar
fogo na escola entre outras coisas. Entdo eu vejo que muitos dos meus alunos reproduziam

essas falas sem saber da gravidade que seria se isso acontecesse mesmo.

Os personagens vildes que sdo apresentados como atraentes, bonitos, bem
sucedidos financeiramente, que detém poder sdo aqueles que, segundo O0s
depoimentos, mais chamam atencdo dos adolescentes e influenciam seus
comportamentos. O chamado “humor negro” como o do programa “Panico”, que
ridiculariza uma pessoa para causar o riso e o deboche também sao repetidas pelos
alunos. A postura, os gestos, o tom de voz, as expressdes que os adolescentes
assistem na televisdo, de acordo com os professores, aparecem reproduzidas por
eles na escola. Fica claro que, na opinido dos docentes, os alunos ndo tem um
posicionamento critico perante os conteudos violentos que assistem e apenas o
reproduzem.

Na tentativa de tentar compreender como ocorre a acdo dos conteudos
televisivos sobre os sujeitos e desses sobre o que a TV veicula, recorremos
novamente aos estudos acerca da ideologia, desenvolvidos pelo pensamento
bakhtiniano, sobre o qual dissertamos no capitulo anterior.

O discurso da televisdo € mais um signo que se institui poderosamente,
principalmente porque ela tem o status de deter a informacdo verdadeira, a
mensagem que merece credibilidade, seja por meio de noticiarios, narrativas ou
qualguer tipo de programacdo. Porém, ao mesmo tempo, existe também um
discurso que emana dos sujeitos, no dia a dia, 0os quais assistam ou nao as
programacdes exibidas, conversam e opinam sobre elas e devolvem isso ao
discurso disseminado pela TV, atuando sobre ele, infiltrando-se nele pela ideologia

do cotidiano e o modificando.
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A partir disso, podemos afirmar que os sujeitos, telespectadores ou ndo, mas,
sobretudo estes, sdo condescendentes; corroboram com o discurso difundido pela
midia televisiva, ou seja, de certa forma, aceitam os contetdos exibidos e reforcam a
imagem de fonte legitima que ela possui. Do sustentacdo ao que a midia quer
tornar legitimo, ainda que néo o seja.

Esse processo que ocorre entre 0os dois sistemas ideolégicos — Instituido e
Cotidiano - é imperceptivel para a realidade imediata. S6 se 0 nota por meio da

analise de um determinado objeto que se tenha para estudo. Afianca Barros que

As classes sociais utilizam a lingua de acordo com seus valores e
antagonismos. Da lingua, complexa e viva, surgem o0s discursos
ideolégicos que, na maior parte das vezes, escolhem um dos polos,
um dos valores e procuram mascarar o dialogismo constitutivo da
lingua ou suas contradi¢cdes internas (BARROS, 1999, p. 08).

Os discursos ideoldgicos surgem concretizados na e por meio da lingua, a
partir da qual as classes sociais interagem, disputam no embate e expressam seus
valores e antagonismos. Em determinado contexto de interacdo, 0 sujeito,
constituido por véarios e diferentes valores, ou seja, diversas verdades, vozes
socioideoldgicas, opta por uma dessas verdades, aquela que |he fala mais alto,
aquilo que lhe causa ressonancia, de acordo com a necessidade da situacao
interativa. Entretanto, ndo é apenas reflexo do que assimila, jA& que ele faz sua
sintese, e a devolve ao social, mas ja diferente por causa da mudanca ocorrida
durante o envolvimento com o contexto. Esse valor, essa verdade ou voz, como
gueiramos chamar, somada a outras vozes com as quais faz contato, vao formando
a massa que compde os sistemas ideologicos constituidos. Estes, por sua vez,
disfarcam em si sua propria composicéo, que € plural e é resultado do dialogismo.
Esses sistemas aparecem, entdo, como algo independente e de existéncia anterior
aos sujeitos e, por isso, ganham status de superioridade e se torna dificil questiona-
los, sustentando o discurso dominante, algo um tanto naturalizado. E por isso que a
TV e todos os outros sistemas ideoldgicos constituidos aparecem como fontes
genuinas em si mesmas e inquestionaveis. Consequentemente, eles acabam
influenciando também, dialogicamente, a consciéncia individual dos sujeitos, quer

dizer, os valores deles.
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Toda essa dinamica, batizada pelo circulo bakhtiniano de dialogismo, essas
contradi¢des, relacionadas as lutas de classes, que sdo constitutivas da lingua, sao
ocultas pelo sistema social, o que dificulta ainda mais as mudancas, ou seja, 0S
sujeitos ndo percebem esse processo, o que facilita a concepcdo de uma imagem
legitima para os sistemas ideoldgicos como é a midia televisiva. Essa vontade de
legitimidade é sustentada pelo monologismo.

Vimos que os professores consideram que a midia televisiva € um elemento
que age na subjetividade do telespectador. Concordamos com tal posicionamento,
mas consideramos toda essa dinamica que estamos descrevendo. Os docentes
acabam sendo imediatistas em suas consideragfes, afirmando que o sujeito fica
passivo diante do conteudo assistido, mas isso ndo ocorre. De fato, as forcas do
Sistema ldeologico Constituido buscardo a cristalizacdo de valores, disseminando
discursos falseados, relacionados a acdes violentas, mas 0 sujeito interage e
transforma tais discursos. Acreditamos que a midia tem influéncia na constituicdo da
subjetividade, mas ela ndo é tdo imperativa como talvez gostaria de ser e como a
maioria das pessoas acreditam que seja.

Sao varios os estudos que defendem um telespectador ativo, responsivo e
nao apenas receptor e reprodutor do discurso televisivo. Pioneiro nesse ponto de
vista é Martin-Barbero (1997), o qual demonstra o esgotamento que a pesquisa
nesta area estava sofrendo estando presa ao dualismo “emissores-dominantes” e
“receptores-dominados”, sem considerar os conflitos, as lutas e as contradigdes que
atravessam a mensagem e sem conceber a resisténcia do telespectador.

Em busca da audiéncia e do lucro, a televisdo acaba exibindo programas que
prendem a atencdo do telespectador, e, dentre estes, estdo programas que
propagam a violéncia. “Estamos subordinados a uma “ética” (grifada assim, com
aspas) da violéncia, do lucro, da exclusdo e do espetaculo. Ai estdo os padrdes
éticos consagrados na midia” (KHEL, [s.n.], p.133). A assercdo da pesquisadora
reconhece a pressédo que o mercado realiza sobre a programacao televisiva.

Quando se trata de géneros ficcionais, como filmes, telenovelas e seriados,
as cenas sao construidas geralmente em lugares reais e com pessoas reais. As
relacbes pessoais ali tém verossimilhanca, quer dizer, existe um fio que liga a ficcao
com a realidade. Esse elo faz acreditar que o que ocorre na ficcdo pode ser da

mesma maneira na vida real. Desse modo, as personagens das narrativas, as
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celebridades, os apresentadores de programas, enfim, os envolvidos nessa
atividade aparecem ao telespectador como referencial, como aqueles que detém o
poder do discurso verdadeiro. Naturaliza-se a ideia de que o que se passana TV é a
verdade do mundo real. Ela detém o dominio de uma verdade que propaga e €
incorporada de alguma maneira pelos sujeitos. Assim, produz um discurso de
verdade sobre a violéncia. Os filmes em que o protagonista mata outras pessoas
gera a verdade de que é permitido matar quando é para o bem, neste caso, para a
nocao de bem que é aceita socialmente. Os desenhos animados apresentam vildes
que tentam, de alguma maneira, prejudicar o protagonista, o qual se utiliza de
diversas formas para vencé-lo, muitas vezes, também violentas. Os noticiarios
exibem, sem restricdo, cenas violentas, expondo criancas e adolescentes a
situacdes que talvez eles ainda ndo tenham maturidade para absorver.

Se pensarmos a partir da ideia do monologismo, entenderemos que ha
sujeitos que nao percebem a influéncia que a televisdo exerce sobre eles, ja que,
como vimos, o monologismo oculta 0 embate das vozes. Sustentada pela ideologia
dos sistemas constituidos, a TV se torna ainda mais operante, apagando o
plurilinguismo existente. Durante essa dinamica, ocorre o confronto entre duas
forcas que, de acordo com Bakhtin, se forem consideradas, chegaremos a uma
andlise eficaz de qualquer conjuntura social, que se revela na enunciacdo: “[...] €
possivel dar uma andlise concreta e detalhada de qualquer enunciacgéo,
entendendo-a como unidade contraditoria e tensa de duas tendéncias opostas da
vida verbal” (BAKHTIN,1998, p. 82). Essas duas tendéncias contrarias sdo, pois as
forcas centripetas e as forcas centrifugas (sobre as quais ja tratamos), em que as
primeiras sao aquelas que agem contra a possibilidade de percepcédo e também de
existéncia da pluralidade de vozes, dificultando as mudancas; as segundas, séo
responsaveis pelas mudancas no discurso instituido e pelo espaco dado as outras
vozes que ha no cotidiano.

Em outras palavras, os sujeitos, paulatinamente, promovem mudancas ha
midia televisiva, ou minimamente provocam um grande tensionamento nessas
forcas. Percebemos, assim, que a teoria bakhtiniana dialoga com Martin-Barbero
(1997) e com outros pesquisadores do meio da Comunicacdo, ao atentar-se para a

resisténcia e acdo dos sujeitos diante do discurso televisivo.
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Stuart Hall (2003) considera que a mensagem ndo € interpretada de uma
maneira fixa, pois ela € contextual e multirreferencial, assim existem diferentes
formas de leitura. Afirma o estudioso: “Se vocé tem de dizer algo novo, é porque o
processo esta transformando os significados que ja estdo la. Portanto, cada ato de
significagcdo transforma o estado efetivo de todas as significacbes ja existentes”
(HALL, 2003, p. 363). Também para o autor, a relacdo entre emissor e receptor é
interativa e contextual, ndo dependendo somente de um ou de outro, embora a
Teoria da Comunicacdo seja limitada ao tratar da relacdo dos envolvidos na
interacao verbal quando comparada com o aporte tedrico bakhtiniano, que considera
tais elementos envolvidos no contexto social e ideoldgico.

Chaui (2004) chama a atencdo ao fenbmeno da alienacéo, salientando que
ele é anterior e necessario a cristalizacdo da ideologia dominante. Dessa forma,
quanto menos critico e consciente for o posicionamento dos sujeitos perante os
conteddos exibidos pela televisdo, mais a ideologia dos sistemas constituidos e o
monologismo serdo favorecidos, ou seja, mais acentuada sera a infiltracdo da TV na
subjetividade dos sujeitos, sobretudo quando se trata de criancas e adolescentes,
que sdo sujeitos em formacao. Diante disso, € importante problematizarmos a midia
televisiva, estuda-la, falarmos sobre ela e seu espaco na sociedade, questionarmos
conscientemente seus conteudos.

Adverte Bourdieu (1997, p. 97), que a midia televisiva interessam os indices
de audiéncia, uma vez que como qualquer outro instrumento ideoldgico, também
sofre pressbes do mercado. Desse modo, o sociélogo afirma que ela nada tem de
expresséo democratica ou coletivamente esclarecida. E possivel, entdo, que alguns
sujeitos ndo tenham esclarecimento suficiente para analisar as forcas ocultas que
operam em prol do discurso constituido, por isso ndo avaliam, de forma critica, 0s
contetidos que séo exibidos na TV e ndo os percebem como resultado da for¢a do
mercado.

Ao que se refere a relacdo da televisdo com o mercado, alguns dos
professores demonstraram que estdo bem cientes da acdo deste sobre a midia

televisiva:

Professor 1 — “[...Ja maior rede de televisdo aberta brasileira esta preocupada em

transmitir apenas aquilo que da audiéncia [...]".
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Professor 9 — ‘[..Jmas por conta dessas questdes comerciais a TV tem que
organizar uma programag¢do com um contetdo que dé audiéncia, que traga um retorno

financeiro [...]".

Essa formacado ideolégica de que a televisdo € orientada pela audiéncia,
visando lucro, ja é razoavelmente disseminada na sociedade. Isso colabora para um
olhar mais critico e para a resisténcia dos sujeitos.

Ainda que as emissoras justifiquem que as pessoas sao livres para escolher o
gue querem ou ndo assistir; embora a TV defenda que a difusdo de cenas com o0s
mais variados conteudos e das mais variadas formas sejam uma expressao da
democracia e que proibir isso seria um passo retrogrado a liberdade de expresséo,
assinala Bourdieu que a ideia de liberdade de escolha dos sujeitos telespectadores é
iluséria e que mesmo a televisdo, em muitos casos, ndo € livre para exibir o que
julga importante, porque tem o lucro como principal objetivo, por isso cede a pressao
da industria cultural.

Concordamos que, de certa forma, os sujeitos ndo séo livres para escolher o
gue querem assistir se as emissoras exibem aquilo que elas consideram importante.
Ao fazer esse recorte, ignoram uma infinidade de possibilidades, quica que seria a
verdadeira vontade de escolha do sujeito telespectador. Contudo, ndo podemos
ignorar a acao do sistema ideolégico do cotidiano interferindo no sistema ideoldgico
constituido, ou seja, paulatinamente, os sujeitos agem no horizonte social, e nisso
inclui-se tanto a esfera cultural como econdémica, embora seja mesmo dificil de fazé-
lo, visto que paralela a superestrutura, que no caso € a midia, esta a infraestrutura,
as regras econdmicas, a intencdo do lucro e a disputa de mercado, que engendra
todo o sistema.

Bourdieu (1997, p. 38-41) disserta que as proprias emissoras de TV se veem
tomadas pela onda do mercado e acabam por exibir conteddos parecidos com o0s
das emissoras mais poderosas, no intuito de atingirem bons indices de audiéncia. A
emissora mais poderosa ja detém o poder do discurso, ou seja, ja conta com
prestigio perante os telespectadores. Assim 0 que 0s sujeitos que a produzem
(apresentadores, jornalistas, escritores, produtores, empresarios do ramo) definem
como importante é o que serd ofertado ao publico. A consequéncia disso é a
homogeneizacéo, inibindo a criatividade e a particularidade, amarrando ainda mais o

poder de escolha do telespectador.
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Atenta Bourdieu (1997, p. 22) sobre o fato de a alienagcdo tanto dos
telespectadores quanto das préprias emissoras que, inconscientemente, corroboram
para a massificacdo de contetdos improprios e que nada acrescentam de valoroso
aos sujeitos. Essa situacdo € mantida porgue telespectadores e emissores estédo
presos a uma dinamica viciosa da cultura de massa, que, por sua vez, relaciona-se
com o proprio sistema capitalista. A televisdo, afetada pelas forgcas do mercado,
acaba influenciando na producéo cultural e na vida social, pois exerce uma violéncia
simbdlica sobre os sujeitos, sugerindo-lhes costumes e discursos de verdades, sem
gue isso seja percebido por eles e, por isso mesmo, sendo ainda mais contundente.
Ndo estamos afimando a esséncia de um sujeito assujeitado as vozes
socioideoldgicas e refém dos conteudos midiaticos. Ao contrario, 0 sujeito nao é
apenas passivo e ndo fica inerte diante dos contetdos disseminados pela midia. De
acordo com Bakhtin ([1979] 2000, p. 290), o sujeito tem sempre “uma atitude
responsiva ativa: ele concorda ou discorda (total ou parcialmente), completa, adapta,
apronta-se para executar.” Dessa forma, o que ocorre ndo € uma ardilosa imposigao
da midia televisiva ao publico. Contraditoriamente, quando ocorre o fendmeno da
alienacdo, o sujeito acaba corroborando com o que lhe é oferecido. Logo, a
alienacdo ndo € cega em sua esséncia, € antes um ato de conivéncia, ainda que o
sujeito ndo saiba essencialmente com o qué.

Em varios momentos, os professores afirmam que a televisdo exibe
conteudos com cenas violentas por ser o que atrai o publico, sobretudo os

adolescentes:

Professor 6 — “...Jos conteldos exibidos na televisdo que sdo mesmo de um
enriguecimento social, um enriquecimento politico que possuem valores positivos nao
chamam atencdo dos jovens. Eles querem assistir programas violentos, essas novelas
violentas; toda uma programacgéao inadequada que existe hoje na TV. Eu acompanhei, por
exemplo, a novela dez mandamentos da Record que é uma novela super educativa e que
ndo mostrava violéncia e nem essas outras coisas que a Globo mostra, mas esse tipo de
programacdo ndo chama atencdo dos jovens, essa parte boa que a televisdo tem ficou de

lado.

Professor 8 — “[...] Os adolescentes hoje se importam em assistir novelas e Big

Brother e é isso o0 que as familias desses adolescentes também assistem. Se eles ndo estao
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assistindo a novela estdo na internet, jogando videogame ou fazendo qualquer outra coisa

improdutiva.”

Professor 9 — “[...] E também porque mesmo se tivessem acesso eles ndo querem

esse tipo de programag&o.”

Professor 10 — “[...] Os canais educativos que podem transmitir valores positivos a
sociedade como um todo e muito menos os adolescentes estdo interessados em assistir

isso.”

Professor 12 — “[...]Muito raramente alguns canais educativos que possam transmitir

algo significativo ndo sdo de interesse desses adolescentes.”

Professor 12 — “[...Jos nossos alunos nao querem saber de programas educativos e

acabam absorvendo o pior que é transmitido na televisgo.”

Novamente os docentes caem na armadilha do dualismo acgao/reflexo,
tentando explicar a adesao dos adolescentes a programas com cenas de violéncia e
o interesse dos mesmos. Ignora-se a dialética que rege a interacdo sujeito/televisao,
as tensoes, os conflitos. Além disso, parece-nos que ha uma inclinacdo em reputar
os alunos como desinteressados do que é educativo ou produtivo.

O professor 6 atribui o desinteresse pela telenovela “Os Dez Mandamentos” a
falta de algum tipo de assédio, como a violéncia e a ela ser educativa. Nao poderiam
ser outros fatores responsaveis por essa falta de interesse? A trama, os dialogos
dos personagens, a atuacao dos atores, o cenario, o figurino (esses dois Ultimos,
muito importantes por se tratar de uma narrativa de época), a trilha sonora, a
dindmica da filmagem (muito rapida, muito lenta) enfim, sdo varios os elementos
responsaveis por prender ou dispersar a atencdo de jovens e adultos em
telenovelas, filmes, séries, etc. E sabido também que ao que se refere a producéo
cinematografica, o publico esta cada vez mais exigente.

Pelo exposto, parece-nos que o0 motivo da propagacdo de conteudos
violentos pela TV, a banalizacdo dessa exibicdo e a assimilagdo do publico muito
tem a ver com a cristalizagcdo da cultura de massa, que, por conta das forcas
econdmicas e politicas - centripetas - que a envolvem e determinam, manifesta-se

como Unica possivel, em decorréncia da homogeneizacdo e da alienacdo. Claro que
86



também h& casos da identificacdo pessoal dos sujeitos com casos, personagens,
situacOes violentas, o que acaba preenchendo um espa¢co no mundo interior dos
mesmos, servindo-lhes como meio para a organizacdo de seus mundos interiores,
mas que inclusive ndo é fruto de uma acdo puramente biologica, psicoldgica. Isso
porque mesmo o que é pessoal est4 carregado do social, visto que € construido por
relacdes sociais.

3.2 O SUJEITO BAKHTINIANO E SUA NATUREZA DIALOGICA

Para compreendermos com mais clareza a relacdo da influéncia da televisédo
sobre a constituicdo da subjetividade do sujeito, é importante refletirmos sobre como
ocorre a constituicdo do mesmo. E o que apresentamos aqui, a partir dos preceitos
bakhtinianos a esse respeito.

Sabemos que a violéncia que h& na escola envolve varios sujeitos, porém,
neste estudo, daremos atencéo ao espaco que o aluno e gque o professor de escola
publica ocupam nesse tema, por considerarmos que S80 estes 0S mais
imediatamente expostos as situac¢des violentas que ocorrem no contexto escolar.

Para tanto, partimos de alguns questionamentos acerca desses sujeitos:
como ocorre a relacdo entre a apropriacdo dos produtos da indastria cultural e a
subjetividade dos adolescentes? Por que estes estdo mais propensos a absorverem
e a naturalizarem a violéncia do que os adultos? Qual é, de maneira geral, a posicéo
qgue o sujeito adolescente ocupa na contemporaneidade? Como o adolescente
concebe a escola?

E preciso, antes de tudo, compreender que o sujeito bakhtiniano é constituido
por discursos. A lingua e a linguagem, como um todo, ndo sao meros instrumentos
de decodificacdo de mensagens, nem servem apenas para a comunicagdo com
outros sujeitos. O sujeito participa ativamente sobre o discurso e serve-se dele para
sua propria constituicdo, ao passo que € por meio da linguagem que 0 sujeito tem
acesso ao mundo exterior, social; € a partir desse contato, por meio da linguagem,
gue o sujeito se constitui e formula suas verdades, passando a existir.

O pensamento bakhtiniano contrapfe-se a concepcdo que assegura a
existéncia de um individuo genuina e unicamente criativo, que tem uma relacéo

psicoldgica e dualista com a lingua, a qual seria criada e expressa a partir de pura
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inspiracdo. De acordo com Bakhtin/Voloshinov ([1929], 1999), o sujeito é constituido
do exterior para o interior, num processo dialético. Contudo, ele possui sua
individualidade, contudo, esta € estabelecida de acordo com o contato com o social.
Assim, 0 que € ideoldgico e o social ndo sdo opostos ao que € individual, mas ao
natural, enquanto ser biolégico, pois a ideologia compde tanto a realidade exterior

guanto a interior:

Se o conteldo do psiquismo individual é tdo social quanto a
ideologia, por outro lado, as manifestagBes ideoldgicas sdo tao
individuais (no sentido ideoldgico deste termo) quanto psiquicas.
Todo produto da ideologia leva consigo o selo da individualidade do
seu ou dos seus criadores, mas este préprio selo é tdo social quanto
todas as outras particularidades e signos distintivos das
manifestacdes ideoldgicas. Assim, todo signo, inclusive o da
individualidade, é social (BAKHTIN/VOLOSHINOV [1929] 1999, p.
59).

Dessa forma, 0s sujeitos tém certa autonomia, poiS possuem sua
individualidade, no entanto esta é refratada do social, em um continuo dialético.
Assim, é compreensivel que o contato dos sujeitos com cenas violentas transmitidas
pela TV acarretara implicacfes, de alguma forma, sobre a formag¢do dos mesmos. A
violéncia é um produto ideolégico e sendo veiculado por um poderoso e
aparentemente legitimo meio de comunicacdo, como a midia televisiva, pode afetar
o mundo interior dos sujeitos. Consequentemente, como a dinamica internalizacéo e
expressao é continua, quer dizer, como tudo o que o sujeito €, ele é também para o
outro, ele externaliza, certamente manifestara essa faceta violenta de algum modo:
por atitudes, palavras, gestos, entre outras maneiras.

Se o sujeito é fruto de sua época, constituido pelo discurso sociocultural que
o envolve, ele precisa ser compreendido dentro dessa conjuntura, considerando-o
como parte da materialidade histérica, econdmica, politica, social e cultural. Assim é
possivel compreendé-lo, analisando as varias vozes sociais que emanam dessa
materialidade, visto que “Nosso préprio pensamento [...] nasce e forma-se em
interacdo e em luta com o pensamento alheio, 0 que ndo pode deixar de refletir nas
formas de expressao verbal de nossos pensamentos” (BAKHTIN, [1979] 2000, p.
317). Quer dizer, 0 sujeito sO se constitui na relagdo com o outro, com as vozes,

verdades com as quais tem contato. Sua consciéncia é o resultado de sua vivéncia
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em sociedade. Por isso, a compreensao do sujeito s se dara a partir compreensao

da prépria sociedade, da sua organizacéo e das relacdes que engendra.

3.3 O ADOLESCENTE E A TV: VULNERABILIDADE E VIOLENCIA?

Nota-se no discurso dos professores e também no discurso cientifico, em
geral, como em pesquisas sobre a relacédo da televisdo com o publico adolescente, a
crenca de que a dissolugcéo da familia tradicional abre espaco a outro elemento que
adentra aos lares das familias, a televisdo. Conforme estudos, € com ela que
criancas e adolescentes comecam a passar extensa parte de seus dias.

De acordo com Merlo-Flores (1999, p. 209), os adolescentes acabam ouvindo
mais a televisdo do que seus pais. Ela é a companhia quando eles estao sozinhos; a
“conselheira” quando ndo sabem como agir para obter aceitacdo. Isso porque a TV
difunde modelos de comportamentos que ndo sao questionados pela propria midia
e, embora haja a resisténcia do sujeito e o conflito de vozes que ocorre no embate
dos valores dos adolescentes com o discurso da televisdo, as for¢cas do discurso
televisivo agem infiltrando-se na subjetividade deles.

A falta da presenca dos pais ou da figura de alguém que oriente e cuide dos
adolescentes deixa espacos vazios que sdo preenchidos com a televisdo. A
referéncia para a construgcdo da personalidade, que, a principio, deveria ser
orientada pelos pais, fica a mercé de outros agentes, e estes podem ser
propagadores da violéncia. As relacdes sociais, que sdo essenciais na constituicdo
do sujeito, demonstram-se cada vez mais frageis no ambito familiar, fortalecendo a
intimidade com a midia televisiva, que é terra de ninguém, principalmente quando se
trata da TV aberta, aquela que a classe economicamente desfavorecida tem mais
acesso.

O depoimento dos professores corrobora com esse posicionamento, ja que

todos consideram que a televisao influencia o comportamento dos adolescentes:

Professor 1 — “[...] muitas vezes ndo conseguem discernir o certo do errado, e

acabam reproduzindo coisas que viram em novelas, filmes ou em algum noticiario [...J".
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Professor 3 — “...] querendo ou ndo ela acaba sendo um espelho e infelizmente
muitas vezes é de uma forma negativa, pois existe uma grande banalizacdo de tudo e os

alunos acabam absorvendo tudo issof...]".

Professor 4 — “[...] Eu acho que a violéncia transmitida pela televisdo através de
filmes e novelas é refletida pelos alunos dentro da escola também [...]".

Professor 5 — “[...] A televiséo ela tem influéncia sim porque se a familia ndo esta
presente, a crianca ou o0 adolescente vai absorver as informacdes até mesmo da tv, e nessa
idade eles ndo conseguem filtrar 0 que é certo e o que é errado entao eles absorvem aquilo

que acham interessante [...]".

Professor 8 —“...] eu penso que a televisdo tem o total poder de induzir o
adolescente a fazer coisas boas e ruins também... ainda mais nessa fase que estédo
passando por um processo de formacdo de carater, formacdo de personalidade e sdo

facilmente influenciados”.

Os enunciados demonstram que eles acreditam que, por estarem em uma
fase de transformacBes e formacdo, ndo tendo ainda um carater definitivo, o
adolescente ndo tem capacidade de avaliar os conteludos transmitidos pela
televisdo. Essa fragilidade, de acordo com os docentes, facilita a assimilacdo de
valores moralmente ruins, inclusive podendo influenciar para que ele adote
comportamentos violentos, semelhantes ou baseados no que vé na TV. Outra vez,
observamos a formacao ideoldgica da “televisdo dominadora e do sujeito dominado”,
atravessando e se misturando com a formagao ideolégica do “adolescente
vulneravel”’, como se os adolescentes fossem meros reprodutores e sujeitos em
branco; como se nao fossem constituidos por vozes socioideoldgicas. Ndo estamos
afirmando que a adolescéncia ndo seja, de fato, uma fase de formacado e que isso
nao requeira orientacdo adulta adequada. Segundo Wartela et all (1999), criancas e
adultos sé&o influenciados quando assistem, na televisdo, personagens sendo
recompensados por atitudes agressivas, sendo positivamente reforcado tal
comportamento, justificando-o por um objetivo que se julgue legitimo. Afirma o autor
gue as pesquisas atestam gque a agressao ja é aprendida quando o sujeito tem ainda
pouca idade e, a medida que a crianca cresce, fica cada vez mais dificil superar

esse temperamento. Contudo, assim como Vygotski (1996), acreditamos que a
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propria fase é resultado do social e que, como para Bakhtin/Voloshinov
([1929]1999), o sujeito — e inclui-se o adolescente — ndo € passivo, pois as vozes
gue o constituem se chocardo com o discurso televisivo, fazendo-lhe resisténcia.
Também ndo defendemos que o adolescente possui a mesma condicdo de
discernimento que o adulto — até porque ja concordamos com sua posicao histérica
de adolescente e tudo o que ela engloba. Consideramos, sim, como fundamental
compreender os fios que teceram e tecem a imagem daquilo que hoje chamamos de
adolescéncia.

Como ja expusemos, o0 ponto de vista sobre o sujeito que adotamos é o
bakhtiniano, o qual é forjado nas rela¢gdes sociais que vivencia, logo, se ele estd em
convivio com cenas de Vvioléncia, podera incorporar sinais disso em sua
subjetividade, expressando-se também a partir dessa voz socioideoldgica.

As criancas e adolescentes sdo mais passiveis de influéncia do que os
adultos. De acordo com Vygotsky, a adolescéncia é uma fase produtiva, j& que
ocorrem importantes mudancas qualitativas na vida do sujeito. O adolescente se
torna capaz de entender melhor a si mesmo e 0 meio em que vive, ocorrendo a
formacao efetiva dos sistemas psicoldgicos e conceituais, consolidando-se, assim, a
personalidade: “o adolescente comega a tomar consciéncia de si como um todo
Unico. Os tracos isolados se convertem em sua autoconsciéncia em tragos do
carater.” (VYGOTSKI, 1996, p. 234). Desse modo, o adolescente esta mais
vulneravel a acdo da violéncia do que um adulto, que ja tem melhor solidificados
conceitos e personalidade. Por isso, é importante atentar para o que criangas e
adolescentes estdo assistindo e ndo os deixar expostos a contetdos violentos, que
poderdo influencia-los negativamente. Em sintonia com essa opinido esta o discurso

do professor 11:

“l...] a questdo é a falta de supervisdo que os adolescentes possuem ao assistir
determinada programacéo. Os responsaveis por estes adolescentes ndo estdo em casa o
tempo todo para controlar o que eles assistem e eles também néo estdo preocupados em

assimilar apenas valores positivos que a televisdo pode oferecer.”

O docente acredita que o adolescente precisa da supervisdo e orientagao

adulta na escolha dos programas televisivos que ira assistir, uma vez que, de acordo
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com ele, tal jovem, justamente por sua condicdo de adolescente, ndo tem a
preocupacao em selecionar apenas o que € benéfico para assistir.

O adolescente € um sujeito que esta na fase prenhe de questionamentos
sobre o mundo, principalmente no que tange a moral. Até entdo, a verdade que
absorvia de casa ou dos lagos mais fortes de seu convivio servia-lhe como principio
e como freio para ndo passar do limite do estabelecido como correto, mas depois do
contato com outras verdades - 0 que ocorre significativamente na escola e pela
midia — as certezas comecam a se dissolver, desconcertando a imagem de mundo
gue havia, originando crises de crencas e de identidade. O adolescente questiona-
se, na busca de uma identidade e de compreensédo de si mesmo. Vive um momento
em que, se for mal orientado, pode ter sua personalidade afetada.

Esclarece Vygotski (1932-1934/1996), que durante a crise que intercala a
passagem para a adolescéncia, o adolescente passa por uma fase de desorientacao
no que tange as relagdes internas e externas. Ocorre uma diminui¢cdo na capacidade
do trabalho, diminuicdo em interesses que tem e extincdo de alguns, o rendimento
escolar diminui e ocorre uma desarmonia na estrutura interna de sua personalidade.
Portanto, a adolescéncia, principalmente a que se estende entre os 12 e 0s 15 anos,
faz € conflituosa. Sem contar que, no caso dos alunos do sétimo ano, muitas vezes
estdo no periodo da crise de transi¢do da infancia para a adolescéncia, o que agrava
mais ainda a situacdo. Sim, pois esta passagem ocorre entre a idade de 11 paral2
anos. Assim, se a fase da adolescéncia € complexa, a crise da transi¢cdo para ela
deixa os sujeitos ainda mais atonitos, por isso, certifica Koshino (2011, p. 127), que
a superacdo das dificuldades pelo adolescente depende muito de como ele é
orientado pelos adultos que estdo em seu convivio: pais, funcionarios da escola,
familiares. Estes precisam reconhecé-lo e valoriza-lo enquanto ser histérico e ativo.

Sao muitos os temas apresentados de forma falseada e distorcida pela midia
televisiva: o sexo, as relacdes afetivas, a seducdo do consumismo, mas o0 que
chama a atencao € o espaco que se da a violéncia. Ela esta presente nas novelas,
nos noticiarios, nas revistas eletrébnicas sensacionalistas, nos filmes, nos desenhos
animados, nos esportes, nos reality shows e nas mais variadas formas de
programacao. De maneira geral, essa conjuntura preocupa pais, professores, poder
governamental e a sociedade civil. As principais preocupag¢des séo as imitagdes da

violéncia pelas criancas e adolescentes, a exposicdo destes a linguagem nociva
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adotada por programacbes violentas e o provavel dano ao desenvolvimento
emocional desses sujeitos.

Conforme Wilson et all (1999, p.72), existem trés efeitos primarios que
resultam da violéncia exposta na TV: “aprendizagem de atitudes e comportamentos
agressivos; dessensibilizagdo a violéncia; maior medo de ser atingido pela
violéncia.” E muito corriqueiro assistirmos, no dia a dia, a criancas imitando herdis e
vildes, por meio de brincadeiras violentas contra seus familiares e colegas, o0 que,
ainda que despretensiosamente, podem ocasionar lesdes nos envolvidos e estimular
0 uso da violéncia em outras situacdes as quais sejam, de fato, conflituosas. A
violéncia, em alguns casos, foi naturalizada e até banalizada, pois, assassinatos,
roubos, trapacas, discriminacdes, ofensas sdo testemunhados na TV, sem espanto
ou sequer estranheza pela sociedade. Por exemplo, muitas vezes, em uma
narrativa, acabamos torcendo pela morte de um vildo por considerarmos que este é
merecedor disso; tampouco nos surpreendemos ao sermos informados de casos
abominaveis e vermos imagens chocantes nos noticiarios. Contudo, ainda que
naturalizada, a violéncia preocupa as pessoas, provoca tensdo e medo de,
fortuitamente, ser mais uma vitima.

Nem todos os tipos de violéncia, no entanto, causam 0S mesmos efeitos nos
sujeitos. Consideremos que a violéncia é, também, um produto socioideolégico e,
assim, afeta os sujeitos. Consideremos, ainda, que o sujeito, segundo 0s preceitos
bakhtinianos ([1929]1999), é também socioideoldégico, mas singular, ou seja, € um
sujeito dialégico: ndo é apenas constituido pelo exterior, tampouco pelo seu mundo
interior. E o resultado do envolvimento dos dois polos. Cada sujeito € Unico, ja que o
mundo exterior afetou-lhe de diferente e peculiar maneira, como nao ocorreu com
nenhum outro, pois cada um teve vivéncias diferentes, encontros com sujeitos
diferentes, durante a vida. Cada sujeito possui uma maneira distinta de assimilar os
acontecimentos sociais que 0s toma, o que ocorre, também, pelo movimento criativo
individual que cada um faz. Logo, a violéncia ndo sera assimilada da mesma forma
por todos os sujeitos. A orientagdo social, ou seja, a maneira que 0 sujeito esta
envolvido com o contexto social € um fator determinante para o modo como a violéncia

serd mediada e moldada pela consciéncia, tomando determinada forma.

Toda tomada de consciéncia implica discurso interior, entonagéo
interior e estilo interior, ainda que rudimentares. A tomada de
consciéncia da fome, por exemplo, pode ser acompanhada de
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deprecagéo, de raiva, de lamento ou de indignag&o. De que maneira
serd marcada a sensacédo interior da fome? Depende ao mesmo
tempo da situacdo imediata em que se situa a percep¢do, e da
situacao social da pessoa faminta, em geral. O angulo social em que
sera recebida a sensacédo da fome (BAKHTIN/VOLOSHINQV, [1929],
1999, p.114).

Explicam os autores que a fome, para um sujeito que vive em situagéo de
miséria e ndo consegue adquirir seu alimento, tem um sentido diferente daquele
vivenciado pelo burgués, que esta atrasado duas horas para o seu almoco. Os
diferentes contextos e intensidade com que o0s sujeitos estdo envolvidos, em
determinadas circunstancias, séo decisivos para a relagdo de sentido entre signo e
sujeito. Assim, o contato do sujeito com cenas violentas na TV depende também da
subjetividade dele, assim como da forma como a violéncia lhe é apresentada.

E interessante verificar uma tabela criada por estudiosos da area sobre os
impactos que determinadas situacdes, sobre casos de violéncia na TV, podem
acarretar com relacdo as trés consequéncias primarias, das quais tratamos

anteriormente:

Tabela 1

Impacto prognosticado de fatores de contexto sobre trés
conseqiiéncias da exposi¢cdo & vicléncia na midia

Conseqliéncias da violéncia na midia

Fatores de contexto Aprendizagem de agressdo Medo Dessensibilizacéo
Perpetrador atraente A

Objetivo atraente A

Violéncia justificada A

Violéncia ndo-justificada v A

Presenca de armas A

Violéncia extensiva/explicita A A A
Violéncia real A A

Recompensas A A

Punicdes v v

Insinuacdo de dor/dano v

Humor A A

A = provavelmente aumenta a conseqléncia
¥ = provavelmente diminui a conseqliéncia

Nota: Os efeitos prognosticados baseiam-se na analise da pesquisa das ciéncias sociais
sobre as caracteristicas de contexto da violéncia. Os espacos em branco indicam que n&o
ha pesquisa adequada para fazer um prognostico.

Fonte: “Viclence in television programming overall: University of California, Santa Barbara
Study”, por Wilson et al. (1998), National Television Violence Study 2, p.14. Copyright 1998
by Sage Publications. Impresso com a permisséo dos autores.

Fonte: Wilton et all (1999, p.74)
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Percebemos que, em quatro casos, a exposicdo da violéncia provoca um
efeito positivo nos telespectadores, diminuindo as consequéncias negativas. Quando
a violéncia demonstra-se nao justificada, quando ha punicdo para a violéncia e
gquando se expbem a dor e 0os danos que a violéncia pode provocar, os efeitos
negativos diminuem, ja que ela é apresentada de forma maléfica. Isso nos leva a
inferir que a televisédo ndo precisa se eximir de mostrar cenas violentas, mas poderia
contextualiza-las no intuito de reforcar seus aspectos negativos, o que colaboraria
para 0 movimento de superacao da mesma.

E relevante citar que, no caso da identificacdo de criancas e adolescentes
com personagens violentos, o estudo de Merlo-Flores (1999, p. 190 — 191) afirma
gue isso acontece somente quando a crianca ou adolescente ja vive um conflito
familiar ou social parecido com o do personagem. Neste caso, o efeito da violéncia
sobre o sujeito depende muito deste também. Segundo a estudiosa, a pesquisa que
realizou apontou que aqueles que sdo emocionalmente estaveis ndo apresentaram
sintomas significativos advindos da exposi¢cdo a violéncia exibida na TV. Nessa
perspectiva, a televisdo seria uma espécie de espelho, em que o sujeito busca
encontrar alguém com sentimentos e problemas semelhantes com aqueles que ele
esta vivenciando, a fim de aliviar sua carga emocional e ajudar a resolver seus
conflitos interiores.

E elucidativo citar que, em varios momentos, os professores mencionaram a
identificacdo dos alunos com um personagem criminoso, mas belo e poderoso, de

uma novela da emissora Globo:

Professor 4: “[...] e qual era o principal personagem da novela? Um rapaz muito
bonito, muito bem apessoado, que teve sucesso na vida através do que? Da violéncia. Ele
nNAo era uma pessoa correta, ndo tinha um trabalho correto, ele era traficante, ele era ladréo,
ele matou um outro pra tomar o lugar na favela, ele era o rei da favela e isso tudo muito
bonito, mostrado de uma forma fantastica. E a giria que ele usava ‘respeita o meu passado,
respeita a minha historia” era utilizada no cotidiano da escola. Esse personagem tinha uma
tatuagem de cruz na fronte e todos os alunos também tinham e achavam muito bonito

aquilo.”

Segundo o relato do docente, os alunos repetiam frases do personagem e

desenhavam uma cruz no rosto, assim como ele tinha. A partir dos estudos sobre a
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identificacdo do telespectador com o0s personagens de narrativas ficcionais, é
possivel inferir que a identificacdo com o tal personagem da novela ocorre porque
ele apresenta conflitos interiores analogos aos dos adolescentes. Dessa forma, o
personagem em questdo, embora vildo, porta caracteristicas positivas perante o
olhar coletivo - ser belo, poderoso e ter acesso a compra e a posse - acaba por
aparecer como uma valvula de escape para o sujeito que se vé em meio a um
sistema que |he cobra um determinado status quo, mas, ao mesmo tempo, nega-lhe
possibilidades para isso. Os adolescentes, estando inseridos em um contexto de
marginalizagdo socioecondmica, percebem nas atitudes do vildo um meio para
também melhorarem sua situacdo e, consequentemente, obterem maior notoriedade
social.

Sao muitos os estudos que tratam da importancia das narrativas na resolucao
de conflitos, principalmente de criancas e adolescentes. As fabulas, na tradicao oral,
ja faziam isso h& séculos. A ficcdo, a fantasia, adentra no inconsciente do sujeito,
trabalhando, ainda que ele ndo perceba, alguns pontos conflituosos que ele tem
(BETELHEIM, 2002). O mesmo ocorre com as narrativas modernas, inclusive as
televisivas, como filmes, telenovelas, séries, desenhos. E interessante notar a fala
do professor 11, o qual conhece e destaca a imaginacao e a ficcdo como elementos
caracteristicos de criancas e adolescentes e prendem sua atencao:

“[...] até porque o mundo dos adolescentes principalmente nessa idade dos sextos e
sétimos anos, € um mundo muito imaginario e os atos praticados por eles sdo apoiados

numa forte imaginagéo [...]".

O apelo para a fantasia €, portanto, algo que atrai os adolescentes e, quem
sabe, assistir e reproduzir algumas cenas violentas de vildes que obtém sucesso
seja uma forma de resolver ansiedades, medos e tantos outros sentimentos que eles
trazem consigo.

Merlo-Flores (1999, p. 209) assevera que € errdneo julgar que as criangas e
adolescentes buscam a televisao por entretenimento ou informagéo. De acordo com
a pesquisadora, eles estao “desesperadamente procurando aprender como devem
ser para conseguir uma resposta favoravel dos outros, e nao ficar sozinhos”.

Parece-nos que nem sempre, mas muitas das vezes, 0s jovens que procuram

a televisdo, estejam, realmente, na busca de si mesmos. Eles precisam de uma
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identificacdo, de alguém que os represente e que, na ficgcdo, se “encaixe” em seu
meio, para que eles também percebam que podem se “encaixar” no mundo. E a
crenca de que a TV possui modelos confiaveis, a qual, como vimos, ocorre porque a
midia televisiva € um mecanismo ideolégico e conta com o poder de um certo
discurso de autoridade, legitimo, que merece ser recebido como fidedigno. E
evidente que a identificacdo deveria ocorrer com alguém real, preferencialmente
uma boa referéncia da familia. O suporte emocional e afetivo, a base para um
crescimento e amadurecimento saudavel € responsabilidade, principalmente, da

familia.
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A GUISA DE CONCLUSAO

Dissertar sobre a violéncia na escola foi um desafio, principalmente porque
nos propusemos a observar suas relagdes com outros temas também complexos,
como a pobreza socioeconfmica, a desestrutura da familia tradicional e a midia
televisiva. De fato, embora tenhamos aprendido bastante durante o percurso da
pesquisa, ponderamos, no final das contas, que ndo ha espaco para conclusdes que
ndo sejam inconclusas; que, se no inicio havia pretensas hipéteses, quase certezas,
avidas pela comprovacao cientifica, sua fragilidade abriu espaco a varias incertezas.
No entanto, chegamos a alguns esclarecimentos.

Ainda que seja dificil posicionar-se sobre o que é ou nao violéncia, é
importante, conseguirmos distingui-la da agressividade e principalmente da
indisciplina, a fim de que saibamos observéa-las, identifica-las, para engendrar
formas assertivas de supera-las no ambiente escolar. Se ha indisciplina ou violéncia,
€ preciso tentar compreendé-las antes de tentar combaté-las, principalmente porque
acbes Iimpensadas certamente resultardo, ironicamente, em violéncia e
improdutividade. A indisciplina é uma reacdo incomodada e inconformada que da
sinais importantes sobre as praticas pedagodgicas da escola. A violéncia pode ser a
expressdo de revolta a um sistema silenciosa e sorrateiramente violento, que
estratifica, exclui e rotula. Também pode ser expressao de diversos outros fatores,
0s quais precisam ser sondados. De qualquer forma, consideramos que o caminho é
a observacéao, o dialogo e a negociacdo com o0s alunos.

Procuramos, neste estudo, analisar a violéncia na escola por um viés
materialista e dialético, buscando perceber seus encadeamentos histdricos, sociais,
politicos, culturais e ideoldgicos. Buscamos deixar os ouvidos atentos, com o intuito
de identificarmos as vozes que estavam contidas pelos discursos monolégicos,
aprisionadas pelo senso comum.

Embora esta pesquisa limite-se a um grupo de professores de um
determinado colégio, situado em uma determinada cidade, ela representa a postura
de uma expressiva parte, talvez da maior parte, da sociedade, 0 que nos preocupa,
pois percebemos, pelos enunciados dos professores, que, de modo geral,
apresentam posicionamentos aprioristicos sobre a violéncia que ha na escola e sua

relacdo com as questdes sociais com as quais se relaciona.
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O discurso “violéncia € resultado de pobreza econdmica” manifestou-se
vultuosamente nos enunciados analisados, por isso decidimos dar atencdo a
qguestdo, o que resultou, inclusive em um capitulo desta dissertacdo. Como
apontamos, consideramos que seja uma Visao generalista e imediatista, que parece
ocultar outros discursos, como “a necessidade do ter para ser”. Consideramos que
a consequéncia mais grave da disseminacdo desse discurso infundado seja a
manutencdo e intensificacdo do preconceito contra 0 sujeito economicamente
desfavorecido — como se ja ndo bastassem todas as adversidades as quais ele é
submetido devido a sua situacado econdmica.

Outro discurso que muito se evidenciou no enunciado dos professores € o de
gue a desestrutura da familia tradicional é o motivo do comportamento violento dos
adolescentes. De certa forma, a afirmativa € razoavel, pois remete a alguns fios
amarrados a realidade material, contudo ha outros emaranhamentos que precisam
ser percebidos. N&o considera-los € estacionar novamente no imediatismo do senso
comum.

Como observamos, o adolescente € um sujeito histdrico, ja que suas
caracteristicas e singularidades foram criadas socialmente a servigo da ideologia
burguesa disseminada durante o Iluminismo. Essas necessidades, certamente,
acabaram se transformando em caracteristicas psicolégicas, pois a consciéncia
individual é o resultado da infiltracdo do social.

O sistema capitalista e seus valores sdo responsaveis também pela
idealizacdo da familia tradicional, bem como pela necessidade que o adolescente
tem do ambiente familiar — isso porque, como conferimos no segundo capitulo desta
dissertacdo, os sujeitos, assim como as relacdes que eles desenvolvem entre si e
com o mundo séo frutos do que € social e ndo individual. Entretanto, com o decorrer
do tempo, as necessidades do capitalismo mudaram, mas a estrutura familiar ndo as
acompanhou, o que gerou a desordem em sua composicdo e em suas relagoes.
Houve a necessidade de os responsaveis pelo cuidado e educacdo dos
adolescentes precisarem trabalhar por muito tempo fora de casa, ausentando-se do
convivio familiar, o que tem resultado, em alguns casos, no desamparo ao
adolescente em um momento decisivo de sua vida. Sendo assim, julgamos que o
discurso “a desestrutura da familia tradicional é causa da violéncia do adolescente”

seja assertivo, em parte, pelos seguintes motivos: como apontamos, realmente, o
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pouco convivio dos responsaveis com o0 adolescente pode causar-lhe conflitos
interiores e resultar em atitudes desequilibradas socialmente, uma delas pode ser o
comportamento violento. No entanto, a disseminacdo desse discurso, da forma
generalizada e radicalista como foi manifestado nos enunciados analisados, também
reforca preconceitos: o de que adolescente que nao tem convivio familiar tradicional
é violento ou é mais propenso a ser violento do que aquele que tem familia
tradicional; o de que a culpa do comportamento violento dos adolescentes é da
mae/mulher que o desampara ao ter que se ausentar quando vai trabalhar; o de que
modelos de familia que ndo correspondam ao tradicional ndo podem fazer a fungéo
social de orientar o adolescente; o de que o proprio adolescente ndo tem capacidade
de perceber-se enquanto individuo e sujeito e de fazer suas escolhas. Além de
reforcar tais preconceitos, esse discurso culpabiliza o individuo (mulher, familia),
como se ele fosse o causador das desordens na conjuntura social, quando o
responsavel é o proprio sistema capitalista, o qual, por esse motivo, deveria
promover formas de supera-los, por intermédio daquele que o representa - o Estado.

Mencionamos muitos estudos que afirmam que o adolescente, ao estar em
casa sem a supervisdo dos pais, acaba buscando reflgio na televisdo. Conforme
dissertamos, a exposi¢do indevida a universos falseados que a midia televisiva
promete, inclusive com conteldos violentos, pode confundir as percepc¢des que o
adolescente faz do mundo real e interferir negativamente na sua vida. Também
ponderamos que a violéncia assistida na TV tem implicacdes na constituicdo da
subjetividade do adolescente, uma vez que a consciéncia individual € constituida na
interacdo social, e a televisdo € um meio de interacdo. Contudo, o telespectador néo
€ um mero reprodutor daquilo que assiste. Ainda que o sujeito assimile vozes do
discurso violento da televisdo, este, sendo constituido por outras vozes que
assimilou durante sua vida, fard& um complexo processo de sintese, do qual
resultardo seus posicionamentos. Dessa forma, nem a televisdo pode ser concebida
como a perversa dominadora, nem o telespectador como a vitima dominada, ja que
o discurso televisivo ndo apenas reflete, mas também refrata nas vozes do cotidiano.

E relevante retomar que se os contetdos violentos tém a aceitacdo do
publico, isso se deve a corroboracdo por parte deste. Se ha tal aprovacédo do
telespectador, € porque ha horizonte social para tanto, isto €, os sujeitos, de modo

geral, ainda estdo acostumados, familiarizados com o discurso da violéncia. No
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entanto, se pararmos para analisar, perceberemos que esse horizonte social tem
mudado com o tempo, e isso se deve a acao da ideologia do cotidiano, que por meio
de um discurso da ndo violéncia, tem provocado, gradualmente, mudancas. A
escola, por sua vez, tem papel fundamental nesse processo.

E importante que se oriente ao adolescente no que diz respeito aos
conteudos televisivos, porém talvez a iniciativa que logre mais resultado néo seja lhe
impedindo de assistir agueles violentos. Possivelmente, problematizar a violéncia,
discutir sobre a mesma seja positivamente construtivo. Demonstramos que algumas
formas de violéncia exibidas pela televisdo tém um resultado benéfico sobre os
telespectadores: quando a violéncia nao é justificada; quando ocorre puni¢ao para a
violéncia cometida; quando sdo demonstrados a dor e os danos que a violéncia
provoca. Portanto, considerar esses aspectos no momento de abordar o tema junto
aos adolescentes, certamente contribuird positivamente.

Arrematamos este estudo com a clareza de que os discursos que se
manifestam como verdadeiros, legitimos, precisam ser investigados, sobretudo pelos
profissionais da educacdo. Posicionamentos pautados no senso comum nao
contribuirdo e prejudicardo a superacao de problemas, como € o caso da violéncia
na escola. E preciso, primeiramente, conhecer a origem dos mesmos, para entio
buscar formas de solucioné-los.

Necessitamos compreender a violéncia que ha no comportamento de muitos
alunos como algo cultural e historico e acreditar que, também pelo fazer cultural,
pela interacdo entre os sujeitos, durante a histéria, é possivel transformar posturas.
Precisamos sensibilizar ensinar, orientar aos adolescentes, pautados na cultura da

nao barbarie.
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APENDICE A

TRANSCRICAO DAS ENTREVISTAS COM OS PROFESSORES

Neste apéndice consta a transcricdo, na integra, das entrevistas realizadas
com os professores. Por fins didaticos, consideramos melhor organiza-la a partir das
perguntas, com a relagéo das respostas de cada professor.

1 - Em sua opinido o que € violéncia?

Professor 1 - Na minha opinido violéncia sao atitudes, acdes e reacdes que levam a
intimidacdo, e pode se manifestar de maneira fisica ou psicolégica, por meio de
discussbes com o0 objetivo de desvalorizar ou discriminar alguém. Acho que esse
tipo de violéncia, principalmente a psicolégica causa danos muitas vezes
irreversiveis ao adolescente. Por outro lado a violéncia sempre existiu, e as vezes
ela é peca fundamental para uma mudanca, pois enquanto houver pacificidade,
significa que tudo esta sendo de certa forma tolerado. A partir do momento em que
se manifesta a violéncia significa que algo ali precisa ser mudado. O que né&o
podemos aceitar é a violéncia banal.

Professor 2 - Que pergunta dificil né, uma hora dessas (risos) ... Pergunta muito
dificil. Eu agora ndo vou conseguir explicar pra vocé assim com poucas palavras o
gue é violéncia.

Professor 3 - A violéncia eu acho que é quando vocé ultrapassa o espaco do outro
onde vocé rompe limites em que deixam de ser morais e que vocé acaba realmente
interferindo na vida do outro tanto fisicamente quanto moralmente... existem diversas
maneiras de vocé praticar a violéncia né.

Professor 4 - Eu acho que a violéncia néo é s6 a violéncia fisica. No cotidiano da
escola nos temos também a violéncia moral, a violéncia verbal... A violéncia da parte
dos alunos ela parte como se fosse uma defesa mesmo, uma maneira de defesa
deles.

Professor 5 - A violéncia eu acredito que é qualquer ato que viole um bem da
pessoa, seja ele um bem material, um direito, qualquer coisa que nos pertenca que
seja violado é um ato de violéncia.

Professor 6 - Violéncia € o ato de um ser humano vir a agredir fisicamente ou
psicologicamente outro semelhante seu.

Professor 7 - Violéncia é toda atitude que agride outra pessoa, seja de forma fisica,
psicolégica, verbal. Xingamentos, palavrbes, gestos também s&o formas de
violéncia. Eu penso que também existe uma violéncia mascarada que sdo as
drogas, as mas companhias, tudo isso eu considero violéncia.
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Professor 8 - Pra mim a violéncia € toda forma de comportamento que de certa
maneira acaba magoando ou prejudicando alguém, podendo ser uma violéncia fisica
ou uma violéncia verbal.

Professor 9 - Acho que € qualquer tipo de agressao que atinja o préximo, seja ela
fisica, verbal ou psicologica. E qualquer atitude que venha trazer algum mal a
pessoa alheia.

Professor 10 - Acho que € todo o ato de agredir uma pessoa, sendo que essa
agressao pode ser fisica ou verbal.

Professor 11 - A violéncia € um processo de desumanizacdo do individuo, é um
processo que faz com que ele retroceda aos seus instintos primarios e agrida ao
proximo das mais variadas formas.

Professor 12 - Violéncia é tudo aquilo que fere alguém, seja fisicamente,
moralmente, psicologicamente. Na verdade a violéncia ndo é s6 o ato de bater,
violéncia é o fato de uma pessoa ndo ter o que comer, violéncia € ela ndo ter o que
vestir, violéncia é ela viver em um mundo onde ndo ha estrutura familiar, tudo isso
também é violéncia.

Professor 13 - Eu entendo que violéncia é tudo aquilo que vem contra 0s seus
principios. A violéncia também pode ser fisica e verbal, xingamentos, apelidos, toda
falta de respeito ao proximo é uma forma de violéncia.

Professor 14 - Violéncia € quando a gente age em relacdo ao outro o ferindo de
alguma maneira, seja fisicamente, moralmente, psicologicamente. A partir do
momento que o outro se sente ferido por uma acdo nossa, com certeza aconteceu
um ato de violéncia.

Professor 15 - Na minha opinido ha dois tipos de violéncia a fisica e a verbal. A
verbal seria através de xingamentos, bullyng, palavrées, apelidos e a fisica que é
quando a pessoa € agredida com chutes, socos etc.

2 - Ha situacgfes violentas na sua escola? Quais sdo os tipos de violéncia que
acontecem?

Professor 1 - Sim, aqui no Interlagos sempre presenciamos situagdes de violéncia
de todas as formas, tanto fisica, quanto verbal. J& houve situacdes de aluno
esfaqueado, alunos que incendiaram a moto de um professor, mas eu acredito que a
violéncia aparece com maior ou menor grau de acordo com o0 colégio em que se
esta trabalhando. Ja trabalhei em colégios na regiao central da cidade e na periferia.
E a forma como os docentes lidam com a violéncia varia de cada colégio. Num
colégio central percebo que n&o ocorre muita violéncia, geralmente os alunos
respeitam mais os professores, mas isso ndo significa que n&o ocorra, ela aparece
de forma verbal mas é facilmente resolvida na equipe pedagodgica ou direcao.
Trabalhei em um colégio de periferia onde a violéncia era vista pelos docentes que
trabalhavam ha mais tempo la como algo natural, a equipe pedagodgica ndo davam
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apoio ao professor quando se tratava de problemas de relacéo entre professor/aluno
e brigas durante o intervalo e ao término da aula eram frequentes.

Professor 2 - Principalmente verbal. Tem muitas violéncias e a maioria delas é
verbal e xingamento um com 0s outros.

Professor 3 - Infelizmente existe e € bem frequente. O mais comum que a gente vé
é a violéncia moral através de xingamentos, atraveés de falta de respeito com o
colega, com os professores, com 0 pessoal da equipe e ainda infelizmente existe
também agressao fisica, entre os alunos que é muito comum, porque eles realmente
acabam tendo os animos muito alterados e eles ndo tém a ciéncia de que o
autocontrole é necessario.

Professor 4 - Sim, existem violéncia que sdo mascaradas por brincadeiras, que séao
brincadeiras com agressao fisica e os alunos acham um maximo, por exemplo,
quando toca o sinal, se um aluno néo gritar determinada palavra 0s outros saem
batendo nele, dando chutes e existe também a violéncia de raiva, a violéncia que o
aluno vem pra escola com vontade de agredir o colega, sdo esses dois tipos mais
frequentes na escola.

Professor 5 - Com certeza, na minha escola ha muitos atos de violéncia. Os atos
que mais acontecem sao 0s atos psicologicos, os morais, as agressdes verbais, sao
0S que mais ocorrem. Muitas vezes também acontecem os atos fisicos, a violéncia
fisica, mas em grande parte € a violéncia verbal, os palavrées, os xingamentos, o
bullyng € o que mais ocorre ha minha escola.

Professor 6 - Dentro de sala de aula é menos frequente a violéncia fisica, é mais a
verbal mesmo. A violéncia fisica nés presenciamos geralmente na saida da aula ou
no intervalo. Mas o que esta acontecendo comigo esse ano é que eu tenho um aluno
gue é carioca e ele esta sofrendo uma das violéncias que eu mais abomino que € o
bullyng, a que mais me magoa porque eu ja sofri bullyng, e hoje esse aluno esta
sofrendo com isso.

Professor 7 - Tem violéncia sim e acontece também dentro da sala de aula. S&o
diversos os tipos desde brincadeiras violentas, xingamentos e até brigas mesmo por
motivos banais. Geralmente as brigas acontecem porque um coloca apelido no outro
e acabam ocorrendo as agressoes.

Professor 8 - Dentro de sala de aula a maior parte que ocorre sao as violéncias
verbais. Eles agridem verbalmente tanto entre eles quanto nos professores.

Professor 9 - Olha, aqui na escola j& aconteceram muitas situagfes violentas e
sérias, mas de um tempo pra ca diminuiu bastante. Agora violéncia verbal, bullyng
isso ocorre diariamente. Essa troca de ofensas as vezes quase se torna violéncia
fisica entre eles.

Professor 10 - Existem sim e bem corriqueiras, diariamente a gente vivencia esses
casos de violéncia. Eu acho que a violéncia verbal é a que mais acontece, pois ela
esta diretamente ligada com o convivio dos alunos e ela acontece a partir de
ofensas, xingamentos... Nao que a violéncia fisica ndo aconteca, mas eu acho que a
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verbal ela atinge todos os niveis, do fundamental ao médio, ja a violéncia fisica
atinge mais os alunos do ensino fundamental, principalmente os alunos dos sextos e
sétimos anos. Essa é uma realidade bem constante aqui.

Professor 11 - Sao inumeros os tipos de violéncia que presenciamos durante as
aulas, desde a violéncia verbal explicita até uma violéncia mais subjetiva, mas
informal e mais visual. Puxdes, tapas, empurrdes, socos sdo agressdes frequentes
que acontecem diariamente. Quanto a agressao verbal, sdo palavras relacionadas a
qguestao racial, a questéo fisica, se € alto, se é baixo, se é magro, se é gordo sédo as
mais comuns.

Professor 12 - Levando em consideragdo de onde nossos alunos vém e a falta de
estrutura familiar pode-se notar que eles brigam por muito pouca coisa, eles se
batem por nada. Existem muitas situacées de violéncia. A violéncia além de fisica
ela é também verbal, a fala deles é muito promiscua, eles falam muitos palavroes.
Eles ndo encaram como violéncia xingar o outro, xingar a familia do outro, pegar as
coisas do outro para eles nada disso € violéncia.

Professor 13 - Ha violéncia sim. Eu penso que a falta de tolerancia é um dos
principais motivos desencadeadores da violéncia. Existe muita violéncia verbal,
muitos xingamentos e palavrées que acabam levando a violéncia fisica.

Professor 14 - A violéncia ela é muito presente na nossa escola, desde a violéncia
fisica, a psicologica, o bullyng, o preconceito, sdo muitas formas de violéncia. Os
alunos ndo medem as palavras e hoje mesmo eu precisei intervir em sala e explicar
que nds devemos resolver as coisas através do dialogo e ndo da forcga fisica, mas
muitas vezes a violéncia fisica vem até antes da violéncia verbal e isso € muito
recorrente nas séries finais no ensino fundamental.

Professor 15 - Aqui tem bastante violéncia. Acontece muito a violéncia verbal &
constante dentro e fora de sala de aula e também a violéncia fisica que normalmente
acontecem na hora do intervalo, na entrada e saida das aulas e algumas vezes até
mesmo dentro da sala de aula.

3 - De maneira geral, como é o comportamento dos alunos em sala de aula?

também a violéncia fisica que normalmente acontecem na hora do intervalo, na
entrada e saida das aulas e algumas vezes até mesmo dentro da sala de aula. Uma
Gnica turma pode apresentar diferentes comportamentos, isso depende da disciplina
e do professor, mas o que € comum em todas as turmas, principalmente nas séries
finais do Ensino Fundamental sdo as bobeiras que alguns alunos dizem para chamar
a atencao da turma e brigas por causa de apelidos durante a aula, eles tendem a
interferir muito na vida um do outro.

Professor 2 - Eu acho que qualquer pessoa que nem ta em sala de aula ja sabe
como é gue aluno é dificil de vocé trabalhar. O comportamento deles é dificil.

Professor 3 - Eles sdo bastante agitados, ndo sdo muito participativos, existe uma
pequena minoria, infelizmente, que realmente esta interessada e focada... eles estédo
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aqui, a maioria dos alunos, realmente porque precisam, no sentido de que a familia
faz com que venham pra escola, entdo a escola acaba sendo um ambiente de lazer
e nao de aprendizagem pra eles, entdo acaba perdendo um pouco foco da proposta
inicial que é o ensino escolar.

Professor 4 - Os alunos séo agitados, indisciplinados, eles ndo tem limites em casa,
entdo o unico lugar que eles encontram limites é na escola e ai existe essa
dificuldade muito grande da socializacdo, do respeito ao proximo... Eles ndo séo
respeitados dentro de casa entdo eles ndo sabem que tem que respeitar regras,
ouvir, ficar sentado no lugar, prestar atencdo enquanto o professor fala, enfim, eles
ndo sao educados, eles vem para escola atras de conhecimento cientifico e de
educacédo, aquela que a gente tinha na nossa época dentro de casa e que iamos pra
escola unicamente para buscar o conhecimento cientifico, mas eles ndo, os pais
mandam eles para escola sem o minimo de regras, de educac¢do, de respeito ao
préximo, de etiqueta, sem nada. Eles chegam |la mais precisando de educacédo do
que conhecimento cientifico.

Professor 5 - Na sala de aula, no periodo vespertino que € o que eu estou na
escola, eles sdo muito agitados, eles tém bastante energia, alguns sdo bastante
agressivos e acabam atrapalhando o desenvolvimento das aulas. S&o muito
agitados.

Professor 6 - E o comportamento de um adolescente normal cheio de energia e
quer interagir, quer conversar e principalmente esses alunos de sétimo ano eles
adoram se aparecer, entdo € um comportamento normal da adolescéncia, mas que
nao deveria ser, pois, 0 ambiente escolar tem que ser um ambiente de aprendizado
tanto social quanto de conhecimento e infelizmente os nossos adolescentes de hoje
nao querem. Eu costumo dizer pra eles que eles estdo brincando na hora de estudar
ai quando eles forem adultos e responsaveis por uma familia, eles terdo que
recuperar esse tempo que eles estdo perdendo hoje em sala de aula.

Professor 7 - Eles sdo muito agitados, eles ndo se comportam, sao indisciplinados,
sdo agressivos um com o outro e até mesmo com a gente. Para eles é tdo normal
isso. Eles ndo nos respeitam.

Professor 8 - A gente sofre pra tentar deixar eles em ordem, mas, sé que eles séo
muito agitados. Em toda sala geralmente tem um grupo de alunos que ndo para no
lugar, ou que fala muito alto, ou provoca quem esta quieto, entdo para eles € muito
dificil se concentrar em sala de aula.

Professor 9 - Antigamente aqui era muito complicado, pois eles sdo muito
indisciplinados, mas a minha disciplina ajuda bastante também que é de artes entao
eles acabam gostando mais. Hoje em dia esta menos complicado de trabalhar. Claro
gue existe bagunca e muitas vezes tenho que chamar atencdo dos alunos, mas
nada grave.

Professor 10 - De maneira geral eles sao agitados, porém acredito que por eu ser

um professor de menos idade eles tem bastante liberdade comigo para conversar
sobre tudo entéo facilita o relacionamento em sala. E claro que uma turma ou outra
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€ sempre mais bagunceira e alguns alunos especificos que gostam de tumultuar as
aulas, mas de uma maneira geral sdo alunos bons.

Professor 11 - De forma geral no ensino fundamental, os sextos, sétimos e oitavos
anos eles sdo muito agitados, conversam muito, agem muito por impulso e séao
agressivos.

Professor 12 - S&o das mais variadas formas, alguns se comportam bem, outros
mais ou menos, outros simplesmente sdo impossiveis de lidar. Eles sdo muito
agitados e alguns extremamente temperamentais.

Professor 13 - E muito dificil. Eles brigam por pouca coisa e estdo sempre atacando
uns aos outros. Eles sdo muito agitados e sem limites. Eles ndo toleram brincadeiras
e levam tudo a base da agresséo.

Professor 14 - Hoje o comportamento dos alunos em sala de aula é o nosso maior
desafio. NO0s paramos muitas vezes para discutir tantos temas, mas ndo paramos
para discutir essa questdo que é o que mais prejudica o trabalho docente, o
processo pedagogico. Eles sdo muito indisciplinados, muito inquietos, sdo ansiosos,
agitados, no geral eles tem um comportamento nada condizente com o ambiente
escolar.

Professor 15 - Hoje até que eles melhoraram bastante, mas acontecem ainda
alguns casos de violéncia verbal e fisica, mas diminuiu bastante pelo menos nas
minhas turmas. Mas de maneira geral eles sdo bastante ativos, gostam de
conversar, provocam uns aos outros.

4 - Vocé ja presenciou alguma forma de violéncia entre alunos? Como foi?

Professor 1 - Sim, em um 8° ano um aluno comegou a comparar uma aluna com um
sapo, e isso estava irritando ela, entdo ela se levantou, foi na frente da carteira do
aluno e deu uns 5 tapas na cara dele e ele ndo revidou com medo, pois nao
esperava essa reacdo da garota. Em outro momento, no 7° ano um aluno que
sempre demonstrou comportamentos agressivos, e havia suspeitas de que ele
vendia drogas no colégio, se levantou da ultima carteira e foi até a frente da sala
para falar a um aluno que ele era um viado, entdo eles comecaram a discutir e se
bater. No inicio parecia brincadeira dos dois mas os socos e chutes foram ficando
cada vez mais fortes e tivemos que separar. Outra situacdo foi de um aluno que
“brincando” colocou um canivete na garganta de uma aluna, com o objetivo de
intimidar ela e mostrar para a turma que todos deveriam respeitar ele. De violéncia
fisica entre alunos acontecem também mas, a violéncia verbal ocorre todos os dias e
em alguns casos da violéncia verbal se parte para a violéncia fisica, entdo o
professor tem que ficar o tempo todo tentando resolver a situagédo da melhor forma
possivel.

Professor 2 - Eu ja tive em sala de aula um aluno que deu soco no outro mesmo,

em sala de aula. Soco, foi soco, ponta pé, foi briga dentro da sala de aula. Foi dificil
de controlar eles mas foi dentro da sala de aula.
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Professor 3 - Ja e infelizmente isso ai € um tanto frequente, a gente vé realmente a
questdo onde h& a agresséo verbal e isso € muito comum, praticamente todas as
aulas eu vejo isso, a relacdo da falta de respeito... Agresséao fisica eu ja vi no
ambiente escolar mas fora de sala, no péatio da escola, eles realmente gostam de
acertar as contas na mao, entdo é bem difici mesmo com relacdo a isso.
Infelizmente é muito frequente.

Professor 4 - Olha, eu j& presenciei varias vezes violéncia verbal, violéncia fisica em
si ndo. Eu percebo que frequentemente eles falam coisas violentas, eles fazem
ameacas e como a gente estd numa escola de bairro eles utilizam uma violéncia
psicoldgica no sentido de que “ah vocé esta fazendo isso comigo aqui dentro, mas la
fora vocé sabe quem sdo meus amigos” e essas criangas mais fragilizadas, mais
indefesas, elas ficam com medo de até mesmo responder ou de fazer qualquer outra
coisa porque eles tem medo do que vai acontecer la fora.\

Muitos pais também deixam de registrar um boletim de ocorréncia porque sabe que
o pai do outro aluno ndo é um bom elemento, que essa confusdo ndo vai acabar ali,
entdo esse € o tipo que a gente mais presencia.

Professor 5 - Sim ja presenciei. Violéncia fisica ja aconteceu varias vezes, a verbal
muito mais e € muito desagradavel seja qual for a forma de violéncia. Em sala e na
hora do intervalo acontecem muitas brincadeiras agressivas, chutes, empurrdes sem
qualquer motivo aparente. Violéncia apenas por diversao.

Professor 6 - Como eu tenho pouco tempo de carreira aqui no Interlagos eu
presenciei apenas agressfes verbais e soube de varias ocorréncias de violéncia
fisica. Uma Unica vez que eu presenciei, eu estava passando de moto saindo da
escola e duas meninas estavam se agredindo.

Professor 7 - Nossa, nés ja presenciamos muita violéncia nessa escola, mas muita
mesmo. Agora diminuiu bastante, gracas a Deus ndo tem tanta violéncia extrema
como ha um tempo. Mas noés ja presenciamos alunos sendo esfaqueados e chegar
sangrando na coordenacdo e até adolescentes que ndo estudam no colégio
entraram e atiraram em outro aluno.

Professor 8 - Em sala de aula eles geralmente comegam com as agressoes verbais
e muitas vezes tém alunos mais agressivos, com o pavio mais curto ai eles ja partem
para a agressao fisica. Ja aconteceram algumas vezes de nds termos que entrar no
meio da briga para separar porque eles ndo iriam parar, inclusive teve uma vez que
eu tive que intervir e 0 menino estava com uma faca, mas gracas a Deus nao
aconteceu nada grave.

Professor 9 - Como eu estou ha pouco tempo nessa escola eu ndao cheguei
presenciar, mas ja ouvi muitas histérias dos outros professores. Ja presenciei
diversas discussdes e agressdes verbais, mas nenhuma chegou as vias de fato.

Professor 10 - Sim, ja presenciei varias vezes. Dentro de sala, durante a minha aula
ja ocorreram algumas situacbes em que os alunos partiram para agressao fisica
mesmo. Eles comecam sempre com brincadeira, ai 0 outro sente que a brincadeira
passou dos limites e sempre acaba em briga. Por exemplo, tem uma brincadeira
chamada hoje néo, entdo se o aluno em determinado momento nao falar “hoje nao”
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0s outros alunos podem chegar e bater nele, dar cascudos, chutes etc. A propria
brincadeira ja é uma violéncia e a partir dela a violéncia se torna ainda mais intensa.
E tem muitas outras brincadeiras nesse género. E outro problema muito grande que
enfrentamos aqui na escola é a violéncia de géneros, no caso, meninos agredindo
meninas, isso também ocorre com certa frequéncia. Os meninos se aproveitam da
fragilidade fisica de algumas meninas e as agridem por meio dessas brincadeiras
agressivas ou por outros motivos banais. Geralmente os alunos dos sétimos anos
sao os piores de lidar mesmo. Estdo naquela fase de rebeldia entdo sédo as turmas
mais dificeis que eu trabalho.

Professor 11 - Isso € uma questdo frequente. Geralmente esses conflitos
acontecem em situagdes pontuais, como por exemplo, por brincadeiras que o outro
nao gostou e acabam partindo para agressao verbal e fisica. Existe também conflitos
ndo imediatos, sdo conflitos ja com um historico de alunos que se provocam por
varios dias seguidos, se xingam muito até que em determinado momento acontece a
agressao fisica. Outro caso recorrente nos sétimos anos é a violéncia de género,
pois muitos meninos agridem as meninas com puxdes de cabelo, empurrdes e as
assediam frequentemente.

Professor 12 - J& e muitas vezes. Houve uma fase que havia muitas brigas entre
garotas até mesmo mais do que entre garotos e muitas vezes por causa de
namorados. E também teve um fato muito marcante aqui ha uns oito anos quando
um garoto do sétimo ano foi esfaqueado. Logo na chegada para a aula ele estava
com alguns colegas préoximos ao muro quando outros invadiram e esfaguearam ele
nas costas. Ficamos todos em panico.

Professor 13 - Vérias, mas uma que mais me chocou aconteceu com alunos do
sétimo ano que se desentenderam. Tudo comec¢ou um bate boca que até hoje eu
ndo sei 0 motivo e a hora que eu virei s6 vi uma cadeira voando pra cima do outro
aluno. Eu fiquei em estado de choque.

Professor 14 - Eu acho que ja presenciei quase todas as formas de violéncia entre
os alunos. Ja presenciei violéncia verbal, bullyng, violéncia fisica muito grave, a
ponto de o aluno sair de sala de aula para o pronto socorro ferido mesmo. Os
motivos sdo 0s mais banais, 0os mais infantis, um disse uma coisa que 0 outro nao
gosta, um pega o material do outro sem autorizacdo e a resposta € imediata com
agressoes fisicas. Todas as formas de violéncia que eu presenciei foram sem
motivos ou por motivos banais.

Professor 15 - Sim a gente vé quase que diariamente os alunos brigando. Além da
violéncia verbal que € a mais frequente acontece muito também a violéncia fisica,
até as meninas brigando na hora do intervalo, puxando o cabelo uma da outra e
sempre por motivos futeis, ou por causa de namorado, ou por causa de fofocas, mas
sempre por motivos futeis.

5 - Vocé ja presenciou alguma forma de violéncia entre alunos / professores?
Como foi?
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Professor 1 - Nunca presenciei, sei apenas por relatos de outros professores, ouvi
casos de alunos que jogaram pedras embrulhadas no papel durante a aula em uma
professora. Teve um professor que recentemente levou um soco de um aluno
enquanto o mesmo se dirigia a sala durante o intervalo. Porém o que acontece com
mais frequéncia é a violéncia verbal.

Professor 2 - Sim, varias vezes. Tem uns que xingam a gente, € verbalmente
muitas vezes. Entre aluno e professor & mais verbal. Eu ndo vi ainda aluno chegar
ao extremo de bater em professor, eu ndo vi ainda, mas ja ouvi historias que
aconteceram de jogar carteira e empurrar o professor.

Professor 3 - Olha, na verdade o que acontece muitas vezes € que 0s alunos se
alteram com os professores porque ndo querem acatar algumas regras, alguns
comandos que o professor pede e eu acredito que € necessério e existe um grande
autocontrole do professor pra ele ndo revidar, até porque ele ta em posicao
diferenciada, ele é adulto né, ele ndo é uma crianca, entdo existe realmente um
grande teste de paciéncia com relacdo a isso. Alguns professores as vezes se
alteram um pouco mais, mas nada no sentido de partir para uma agresséo maior... E
s6 uma questdo de nervosismo mesmo, a alteracdo do psicolégico do professor &
muito grande com relacdo a determinados momentos. Eu mesma ja fui xingada
varias vezes por alunos s6 que a gente tem o apoio pedagdgico muito bom, entédo a
gente consegue passar esse problema, é chamado os pais do aluno, é conversado
com relacdo a isso, entdo a gente tenta ndo revidar para néo torar o problema maior
e se isso chega acontecer a gente toma as medidas dentro da lei.

Professor 4 - Sim, tem um aluno especifico na escola que a mae diz que ele sofre
quando estd sem medicacdo, mas o que eu acho mesmo que o que ele tem é falta
de limites, falta de educacéo e certa vez ele foi encaminhado para a coordenacao e
ele agrediu, ele derrubou mesa, derrubou cadeiras, empurrou a pedagoga... Tem 6
boletins de ocorréncia contra o aluno e ele ndo chegou a ser mais violento porque foi
chamada a patrulha, mas ele foi extremamente violento, agressivo, intimidador,

Professor 5 - Sim presenciei algumas vezes. Muitos alunos sdo resistentes em
obedecer determinadas regras, entdo eles acabam rejeitando a autoridade do
professor e reage com agressividade, com palavroes, grosseria, olhares
intimidadores.

Professor 6 - Presenciei agressdes verbais. Soube também de alguns casos de
violéncia fisica, mas nunca presenciei.

Professor 7 - Sim j& presenciei também. Quando a gente estava dando aula os
alunos jogavam pedra nos vidros e os professores saiam com caco de vidro na
cabeca. Ja até colocaram fogo na moto de um professor. Sem contar os professores
gue entravam pra dar aula, ficavam um ou dois dias e nunca mais voltavam.

Professor 8 - Varias vezes e principalmente agressdes verbais. O aluno ndo quer
fazer o que o professor pede, fica tumultuando as aulas e se o professor chama
atencao do aluno ele responde com grosserias, empurra carteiras. Sao situagbes
gue geralmente nds professores conseguimos contornar, mas muitas vezes temos
que ir para a direcdo com o aluno ou até mesmo partir para outras instancias.
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Professor 9 - Entdo, pelo pouco tempo que eu estou no colégio ndo cheguei a
presenciar, mas ja ouvi muitas histérias dos professores mais antigos de casa de
que ja houve muitas situacdes violentas com professores também, principalmente de
violéncia verbal.

Professor 10 - J& aconteceu comigo, principalmente a violéncia verbal. Por
exemplo, quando um aluno pede para ir ao banheiro e vocé pede para ele esperar e
nao deixa naquele momento, ele ja te xinga, te chama de pilantra, palhaco, mandam
tomar naquele lugar também é recorrente e outras coisas mais. A violéncia fisica
nunca aconteceu comigo, mas a verbal € recorrente. Sei de histdrias de violéncia
fisica contra professores, mas nunca presenciei.

Professor 11 - Acontece sim, mas sdo momentos atipicos. Frequentemente acorre a
violéncia verbal, mas a violéncia fisica hoje sdo casos esporadicos principalmente
quando um professor tem que intervir em alguma briga em sala e acaba sendo
empurrado, ou acertado por um soco. Antigamente essa escola apresentava muitos
casos de violéncia envolvendo professores, hoje isso diminuiu bastante.

Professor 12 - Sim, violéncia verbal € constante e com todos os professores. Mas
um fato que também foi muito marcante aqui na escola foi quando um professor foi
ameacado por um aluno com um revélver na cabeca. O aluno sacou a arma colocou
na cabeca do professor e o fez ajoelhar arrumar a correia do chinelo dele que havia
escapado.

Professor 13 - Sim, inclusive foi com arma de fogo. O aluno estava discutindo com
um professor por ndo aceitar a atividade que o professor tinha pedido que ele
fizesse. Esse aluno estava com chinelo de dedo e a correia escapou durante a
discusséo, entdo ele pegou um revélver colocou na cabeca do professor e fez o
professor arrumar o chinelo. Foi muito chocante.

Professor 14 - Sim. A maior forma de violéncia entre alunos e professores € a
violéncia verbal, a psicoldgica, tanto da parte dos alunos quanto as vezes até por
parte dos professores. Muitas vezes a violéncia é respondida com violéncia também
de ambas as partes. Mas até a indisciplina j& € uma violéncia contra o professor,
contra o trabalho do professor, contra o valor da presenca do professor em sala de
aula e isso querendo ou ndo € uma violéncia muito grande, pois nés temos um
grande numero de professores que se afastam por problemas psiquiatricos em
funcdo da indisciplina, da falta de respeito por parte dos alunos. Mas as vezes
também acontece o contrario quando o professor excede no seu limite e acaba de
alguma forma violentando os alunos, claro que jamais fisicamente, mas ainda assim
responde o ato com outra forma de violéncia.

Professor 15 - Falando de violéncia fisica, gracas a Deus ainda ndo. Mas ja soube
de algumas historias que aconteceram antes de eu entrar nessa escola. Mas
violéncia verbal eu ja presenciei. O aluno xingar o professor porque foi chamado
atencao e coisas assim.
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6 - Vocé ja esteve envolvido (a) diretamente em alguma situacdo em que se
sentiu coagido por um aluno (a), seja por meio de ameacas, violéncia fisica ou
verbal?

Professor 1 - Sim, um aluno do 7° ano ameacou jogar a carteira em mim caso eu
ndo deixasse o mesmo sair da sala. Além da violéncia verbal que sofro toda semana
e sem contar os olhares intimidadores de alunos que com o olhar dizem “vou te
pegar na saida”.

Professor 2 - Até hoje ndo. Assim, ainda a gente escuta algumas coisas que eu
nem levo em consideracao, nem levo.

Professor 3 - Eu acho que nunca chegou a ser a questdo da coercdo, mas eu
acredito que € na questdo da ofensa... Ofendida eu j& me senti diversas vezes,
entdo infelizmente a gente acaba sendo desestimulada nesse sentido porque vocé
acaba fugindo muito do seu proposito aqui, mas ainda bem que séo poucos alunos
gue tem essa atitude com os professores, pois essa questdo € muito maior com 0s

colegas de sala, entdo com o professor essa questdo ainda é menor por enquanto.
Professor 4 - Nao, nunca.

Professor 5 - Sim, sim. Diariamente na verdade, principalmente por meio de olhares
intimidadores. Por ele ndo aceitar aquilo que o professor esta dizendo, entdo pelo
olhar ele mostra pra vocé que ndo estad satisfeito com aquilo e isso serd um
problema. J& fui agredido verbalmente por diversas vezes, fisicamente ainda néao e
espero que nunca aconteca, mas por meio de olhares, agressbes verbais e
psicoldgicas ja passei por diversas vezes sim.

Professor 6 - Teve um fato um pouco constrangedor pra mim onde um aluno
induziu o restante da turma a zombar de mim, fato esse que aconteceram algumas
vezes, e em determinada ocasido eu me senti muito constrangido e humilhado e fui
as autoridades representar contra o aluno, pois naquele ato ele tirou a minha
autoridade enquanto professor e fez com que todos rissem de mim. Eu sé
representei contra o aluno na delegacia do adolescente para o bem dele, para que
ele possa refletir sobre as coisas que ele fez e assumir as consequéncias dos atos
dele.

Professor 7 - Agressao verbal muitas vezes, todos os dias, ja é algo normal. Eles
mandam a gente tomar naquele lugar ai eu respondo que eu s6 tomo no copo e vou
levando dessa forma. Tem coisas que € melhor relevar para ndo piorar a situacao.
Quando a situacéo extrapola a gente manda chamar os pais mas a maioria deles
sdo criados pelos avés ou pelos tios e geralmente eles passam muito a mao na
cabeca desses adolescentes e eles se sentem um maximo.

Professor 8 - Sim, determinada vez eu fui substituir uma professora que estava de
atestado e foram duas semanas de substituicdo e infelizmente nesse curto tempo
uma aluna acabou me chamando de vagabunda e foi 0 momento mais chocante de
todo tempo que eu dou aula ter passado por essa situagédo constrangedora, tivemos
gue chamar a patrulha escolar e foi muito chato. A menina era criada pela avo e na
ocasido a av0 deu razao para a neta, posso dizer que foi traumatizante.
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Professor 9 - Apenas um aluno que por muitos problemas que ele estava passando
me agrediu verbalmente e quase fisicamente, mas depois veio pediu desculpas e
ficou tudo certo.

Professor 10 - N&ao, nunca cheguei a me sentir ameacado, ja sofri sim a violéncia
verbal, mas ndo a ponto de me sentir coagido. E como eu disse, até pelo fato de eu
ser mais novo, o fato de que eu moro no bairro também, entdo os alunos me
conhecem muito e a relagédo fica mais facil.

Professor 11 - Sim, a coercdo moral é frequente, é um ato usado por alunos, por
pais de alunos. Muitos tentam fazer com que ndés nos sintamos acuados,
amedrontados principalmente por olhares ameacadores. E uma questio de embate
de forgas. Ja ouvi algumas vezes ameacgas do género “vocé sabe onde vocé esta?
Aqui é o Interlagos”. Sdo ameagas que ndo acontecem isoladas, elas ocorrem
dentro de um contexto, por exemplo se o professor chamou a aten¢édo do aluno, ou
nao deixou ele sair etc.

Professor 12 - Ameaca diretamente ndo, mas tivemos um periodo aqui na escola
gue chegou um aluno na sala dos professores se intitulando lider do PCC e ele
ditava as regras para nos dizendo que ele iria nos ajudar a manter a escola, a
manter uma disciplina e gracas a Deus ele foi embora e ndo sei mais que rumo
tomou. Entdo diretamente de um aluno pra mim nunca tive esse problema, mas
sempre estamos atentos com isso e ndo podemos subjugar a capacidade deles, pois
por menos de dez reais muitos deles mata. NOs temos alunos nossos que nos
sabemos que ja mataram. Eu tive alunos que foram para o Cense, permaneceram la
por um tempo, foram encaminhados para Curitiba e depois retornaram para escola.
Logicamente vocé se sente coagido, vocé néo fica a vontade com um aluno desses
porque vocé nao sabe qual sera a proxima atitude, qual sera a reacéo dele em sala.
Isso néo é privilégio apenas dessa escola, pois todos os professores estéo sujeitos a
isso em qualquer outra escola, mas devido as questfes culturais, sociais e histéricas
do bairro entdo logicamente estamos sempre atentos.

Professor 13 - Ndo, em nenhum momento. Ja sofri um ou outro xingamento, mas
nada relevante.

Professor 14 - Eu ja fui coagido algumas vezes, ndo de forma verbal, mas por
olhares que ja € o suficiente para nés recuarmos em nossas ac¢les, olhares que
intimidam, pois a gente sabe que a realidade daquele aluno fora da escola € uma
realidade de violéncia, de crimes. Se a gente chama atencao eles ja encaram e ja
fica a dica “olha, aqui se vocé mexer as consequéncias sao outras”. Dessa forma ja
aconteceu algumas vezes, nunca uma ameaca direta, mas dessa forma subjetiva
sim.

Professor 15 - Olha violéncia verbal ja eu ja sofri sim, mas ndo a ponto de me sentir
coagida ou ameacgada.

7 - A que vocé atribui o surgimento da violéncia nas escolas?

Professor 1 - Como € mais comum a violéncia em colégios de periferia penso que a
guestdo da desigualdade social tem uma grande parcela de culpa nesse contexto de
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violéncia escolar e também as questdes familiares, onde muitos alunos ndo recebem
nenhuma educagdo sobre como conviver em harmonia na sociedade. Os
responsaveis sao negligentes e o estado ndo oferece condi¢cdes necessarias ou
atendimento necessario para os alunos, principalmente aqueles que vivem a
margem da sociedade, sendo acolhidos pelo crime.

Professor 2 - Falta de familia. Antigamente a gente tinha pai e mée dentro de casa.
Mesmo que quando eles chegavam em casa de noite depois do trabalho, vocé
conversava com a tua mae, com o teu pai, e hoje em dia o pai trabalha o dia inteiro e
chega de noite vai descansar, isso € se tem pai e se tem mae, porque as vezes
alguns moram com a vo né. Nao tem aquela presenca do pai e da mée, daquela
figura paterna de antigamente. Hoje em dia tem isso, ai vocé atribui, o cara ndo tem
educacdo em casa.

Professor 3 - Eu acredito que a violéncia na escola € um reflexo da vida que o aluno
tem fora de sala. Ele traz o ambiente que ele vive fora da escola pra dentro da sala
de aula até porque infelizmente a maior parte do tempo da vida deles ndo é aqui
dentro da escola. Acredito que muitas vezes tem relacdo com o lugar onde a familia
vive, a familia que o adolescente tem, 0s amigos, entdo realmente essa violéncia ela
é atribuida a vivéncia que o aluno tem fora de sala e ele ndo consegue separar que
agui ele tA com outro objetivo, entdo ele mistura as coisas e acaba trazendo esse
ambiente violento pra dentro da escola.

Professor 4 - Eu atribuo o surgimento da violéncia a falta de limite dos pais, a falta
de educacdo... Eu acho que a violéncia na escola esta diretamente atribuida a essa
evolucdo da mulher que saiu para trabalhar e esqueceu que ela p6s o filho no
mundo e ela precisa educar. Os pais mandam os filhos para escola como se fosse
“ah isso aqui € publico entdo também é meu também”, mas n&o colocam para os
filhos que o direito dele vai até onde comeca o direito do colega. Eles ndo tem
limites, eles ndo tem respeito ao préximo, eu acho que a violéncia na escola esta
diretamente ligada a falta de educacao dentro dos lares, falta de estrutura familiar,
esse monte de separacao, pais que vao embora e abandonam os filhos, essa revolta
que isso causa, tudo isso reflete como violéncia dentro da escola.

Professor 5 - Eu penso que o surgimento da violéncia nas escolas néo é atribuido a
um unico fator, ele € consequéncia de um conjunto de fatores. Eu acho que a
auséncia da familia, pois nés estamos passando por um momento hoje em que a
familia ndo se faz mais tdo presente como antes. NOs temos exemplos de alunos
que as vezes nos precisamos falar com os pais e ndo conseguimos. Atribuo também
a prépria sociedade por essa imagem que ela passa de viver de aparéncias, tem
também a questdo socioeconbémica pois as vezes a pessoa nao tem nem o que
comer dentro de casa. S&o varios fatores.

Professor 6 - Posso estar errado, mas eu acredito muito que a midia, os filmes, os
jogos, a internet, enfim, esta tendo muita informacdo na cabeca dos jovens e eles
nao estdo conseguindo absorver e filtrar todas essas informacdes e toda essa
violéncia. Eu penso que a midia esta despejando coisas na cabeca dos jovens e
eles estdo ficando um pouco confusos e tudo o que eles veem tanto na televiséo
quanto na internet eles trazem para a vida real deles. Claro que ndo podemos
responsabilizar apenas a midia, mas também outros fatores como o ambiente social
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onde ele mora, as pessoas com quem ele convive, normalmente nesse contexto
social em que estamos o0s pais sao violentos e o adolescente tem dentro da propria
casa esse mau exemplo. Dessa forma o adolescente vé a violéncia como uma
resposta para todos os problemas, pois tudo o que ele precisa resolver ele acha é na
base da violéncia. Entdo eu penso que a vida social também é um dos fatores
predominantes.

Professor 7 - Eu atribuo as familias desestruturadas, pais separados, pais
alcoolatras ou drogados, entdo ja vem de familia isso. Eles normalmente vivenciam
a violéncia dentro de casa e trazem isso para dentro da escola. Tem aluno que
agride até a propria namorada pois tem o espelho em casa. Aqui na escola a gente
faz o papel de professor, de mée, de psicéloga de tudo. Eles sdo muito carentes de
afeto.

Professor 8 - Pelo 0 que eu ja vivenciei e também o que ja ouvi, o problema da
violéncia na escola tem muito haver com a localizacédo da escola, nao significa que
as escolas centrais ndo tenham violéncia, mas geralmente os maiores indices de
violéncia séo registrados em escolas de periferia. Penso também que tem relacao
com a situacao financeira, com a questdo cultural, com a educacdo que vem de
casa, entdo eu acredito que a violéncia surge da propria vivencia desses
adolescentes, pois eles ja vivem em um meio onde a violéncia é bastante presente.

Professor 9 - Eu penso que o sujeito é fruto do meio em que ele vive e a sociedade
ela esta impregnada de violéncia. A internet ali de facil acesso a todos e os
adolescentes ficam vendo esses videos e filmes que instigam a violéncia, porque o
gue mais chama a atencéo dos alunos sao filmes de violéncia e isso pra eles acaba
sendo banalizado em algumas situacdes. Em casa também eles ndo tem essa
cobranca da questdo ética e o momento que eles tém aqui na escola que noés
cobramos isso também néo é o suficiente.

Professor 10 - Eu acho que a violéncia é um reflexo da sociedade. Por exemplo,
esses alunos da nossa escola, por ser uma escola de periferia, eu vejo que eles
sofrem uma violéncia por parte do estado, pois aqui falta saneamento basico, falta
espacos de lazer e recreacao, falta uma educacao de qualidade, falta saude, entdo
eu acho que isso tudo s6 contribui para o surgimento da violéncia nas escolas, pois
esses alunos refletem a violéncia sofrida por eles. Eu penso que a violéncia nada
mais é que uma reproducéo, entdo se o aluno xinga, bate, é violento na escola, ele
esta reproduzindo o que ele vé muitas vezes dentro de casa, que é o pai batendo da
mae, chegando bébado em casa e agredindo os filhos e esse aluno acaba
reproduzindo tudo isso. 99% dos pais ou responsaveis por esses alunos mal o0s
veem diariamente, alguns porque estdo presos, outros porque abandonaram a
familia, outros porque saem cedo trabalhar e s6 voltam a noite pra casa. Entdo é um
ciclo, onde o estado nédo fornece as condi¢cdes basicas para uma sobrevivéncia
digna e a reproducao por parte desses adolescentes.

Professor 11 - Eu penso que a violéncia é uma caracteristica natural do sujeito, é
questao de instinto de sobrevivéncia, no entanto ela é potencializada por fatores
sociais, econémicos e familiares. O sujeito ele tem a necessidade de ganhar, ele tem
desejos, ele precisa de coisas, de objetos e quando ele ndo consegue 0 que quer
ele imprime um ato de violéncia que ira ajuda-lo a vencer, a conseguir. Essa questao
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da violéncia ela é perpassada por etapas, pois se néo for trabalhado desde crianca
esse problema, essa crianga vai levar para sua fase adolescente, para sua fase
adulta o perfil de violéncia que nao foi trabalhado na infancia. Mas trabalhar essa
questdo também € um grande desafio considerando o contexto social dessas
criancas e adolescentes. Eles vivenciam essa violéncia dentro de casa, eles sofrem
a violéncia da sociedade quando eles ndo tém o que comer, eles também sé&o
violentados pelo estado quando ndo possuem condicdes de moradia e bem estar.
Entdo é um processo evolutivo e gradativo que eu atribuo a todos esses fatores.

Professor 12 - Acredito que principalmente a desestrutura familiar. O adolescente
ele é vitima do meio, ndo adianta nos fazermos projetos, campanhas e palestras se
ele sai da escola chega em casa e dorme em cima da maconha, se ele chega em
casa e ele faz todo o processo de purificacdo da cocaina. Aqui na escola nos
aprendemos tudo isso com eles porque eles nos contam isso com muita
naturalidade. Entdo atribuir especificamente ao qué ou de quem é a culpa nao é
simples, h&a todo um contexto social acima disso.

Professor 13 - Eu acredito que o problema maior esta nas familias desestruturadas,
gue ndo possuem discernimento das coisas, sao familias carentes que possuem
sérios problemas financeiros e psicolégicos. Familias que o pai est4 preso, a mée
abandonou os filhos com os avlos entdo eu penso que o principal problema esta
nessa desestruturacéo das familias. Muitos adolescentes aqui da escola convivem
com o terceiro, quarto até o quinto padrasto, a mae tem muitos filhos, um de cada
pai e além das muitas familias usuéarias de drogas. Eu atribuo a pobreza e a falta de
familia.

Professor 14 - A escola é um dos centros mais importantes da convivéncia humana
e a violéncia eu acredito que infelizmente estd na natureza humana tanto que ela é
muito mais presente com 0s mais jovens que ja respondem tudo através do corpo ao
invés da fala, do didlogo. Eu acredito que a violéncia surge de uma realidade
histérica, cultural e social de cada individuo, porque a violéncia ela ndo é
generalizada, ela parte de poucos alunos, se temos uma sala com vinte alunos, séao
quatro ou cinco que tem esse perfil violento e que dao trabalho pra gente, que se
envolvem sempre em briga, geralmente sdo os mesmos. Mas eu acredito que sao
diversos fatores, a familia, a forma que encaram a vida, as relagbes. No caso da
nossa escola que é de periferia ainda tem outro agravante, pois a periferia é
marcada pela violéncia entdo de certa forma eles reproduzem na escola o cotidiano
deles, da familia, dos amigos que estdo dentro desse contexto de violéncia.

Professor 15 - Na realidade da nossa escola eu penso que a violéncia ja vem de
familia, sdo muitos problemas que eles passam, € mae que morre, pai que esta
preso, muitas vezes eles sdo criados por um tio ou por avés. Tém também as
questbes sociais, falta de condicdes, familias desestruturadas. Sao diversos o0s
fatores.

8 - Vocé acredita que a televisdo possui alguma influéncia no comportamento
dos alunos? De que forma?
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Professor 1 - Sim, pois os alunos sao sujeitos em formacéo, e muitas vezes néo
conseguem discernir o certo do errado, e acabam reproduzindo coisas que viram em
novelas, filmes ou em algum noticiario.

Professor 2 - Rum, olha a novela das oito que a gente ja vai saber porque... A das
sete mesmo... o0 linguajar que eu ouvia na novela das sete os alunos e ja
comecaram falar agora. O proéprio linguajar da novela das sete, ndo lembro o nome
dela agora, mas € uma que acabou faz duas, trés semanas que o linguajar deles
eles pegaram pro colégio, a mesma coisa. Até tatuagem de cruz na cara tem aluno
que fez.

Professor 3 - Eu acredito que sim porque querendo ou ndo ela acaba sendo um
espelho e infelizmente muitas vezes € de uma forma negativa, pois existe uma
grande banalizacdo de tudo e os alunos acabam absorvendo tudo isso. A televisao
mostra sempre nas novelas, por exemplo, uma vida muito facil e isso transmite ao
adolescente uma sensagéo de impunidade.

Professor 4 - Eu acredito que sim, porque, por exemplo, a novela que estava
passando, | Love Paraisépolis, uma novela muito bonita, uma novela em horario que
atinge os adolescentes, e qual era o principal personagem da novela? Um rapaz
muito bonito, muito bem abencoado que teve sucesso na vida através do que? Da
violéncia. Ele ndo era uma pessoa correta, ndo tinha um trabalho correto, ele era
traficante, ele era ladrdo, ele matou um outro pra tomar o lugar na favela, ele era o
rei da favela e isso tudo muito bonito, mostrado de uma forma fantastica e a giria
que ele usava “respeita 0 meu passado, respeita a minha historia” era utilizado no
cotidiano da escola. Esse personagem tinha uma tatuagem de cruz na fronte e todos
os alunos também tinham e achavam muito bonito aquilo. Eu acho que a violéncia
transmitida pela televisao através de filmes e novelas é refletida pelos alunos dentro
da escola também.

Professor 5 - Sim com certeza. A televisdo ela tem influéncia sim porque se a
familia ndo esta presente, a crianca ou o adolescente vai absorver as informacoes
até mesmo da tv, e nessa idade eles ndo conseguem filtrar 0 que € certo e o que é
errado entdo eles absorvem aquilo que acham interessante e como nds sabemos, a
tv ndo é mil maravilhas, ndo temos s coisas boas, muito pelo contrario, a maioria
das coisas que passam na tv S80 coisas ruins e é isso que a crianga e o adolescente
estdo absorvendo. Entdo eu acredito sim que a tv é uma forma de fazer com que a
crianca traga a violéncia para a escola.

Professor 6 - Sem duvida. A televisdo hoje em dia ela estd confundindo o
sentimento dos adolescentes. Eu tenho alguns alunos que se declaram
homossexuais e que eu vejo que nao sao. A midia faz com que eles confundam um
sentimento de amizade por um sentimento de amor por uma pessoa do mesmo
sexo. Entdo essa midia que estd hoje mostrando essa tendéncia, essa moda e, 0
adolescente que ndo consegue absorver bem isso, ele acha que estd na moda, se
declara homossexual e na realidade ndo €. Ndo tenho nada contra, mas a televisdo
esta ajudando muito essa confusdo na cabeca dos jovens.

Professor 7 - Bastante, e além da televisdo esse tipo de musica que eles escutam,
esses funks violentos que s6 falam palavrédo e eles acham bonito. Eles reproduzem
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tudo o que eles veem como, por exemplo, ho programa panico, entdo eu acho que
influencia sim.

Professor 8 - Bom, os meios de comunicacdo em geral conseguem ndo soé
influenciar as criancas e adolescentes, mas os adultos também, entdo eu penso que
a televiséo tem o total poder de induzir o adolescente a fazer coisas boas e ruins
também. Eu vejo que determinados programas de televisdo acabam incentivando os
atos de violéncia também. Entdo no meu ponto de vista, ndo s6 a televisdo, mas
todos os meios de comunicacéo, a internet também, vao acabar gerando estimulos
que irdo influenciar os adolescentes ainda mais nessa fase que estao passando por
um processo de formacéo de carater, formacédo de personalidade e sao facilmente
influenciados.

Professor 9 - Eu acredito que sim. Eu acho que néo so a televisdo, mas a industria
cultural num geral vem instigar bastante essa questdo da violéncia. E uma enxurrada
de informagfes por meio de um canal que todos tém acesso e € o meio mais direto
que eles tém com tudo o que acontece no mundo. Certos programas de televisao
pegam pesado banalizando essa questdo da violéncia, brincadeiras homofdbicas,
exposicao das mulheres e essa banalizacdo faz com que os adolescentes ndo vejam
isso como violéncia sendo que na realidade é.

Professor 10 - Olha, eu ndo tenho uma opinido completamente formada a respeito
disso e nem li nada sobre o tema, entdo tudo o que eu falar sobre isso sera
argumentos de senso comum, mas eu acredito que a televisdo pode ter uma
influéncia sim no comportamento dos alunos. Eu penso que esses programas
sensacionalistas como do Datena, no Marcelo Rezende, programas que no geral
mostram muita violéncia contribuem sim para uma sociedade mais violenta. Mas eu
nao tenho nenhum embasamento para falar sobre isso, é apenas achismo.

Professor 11 - Sim, eu acredito que a televisdo consegue influenciar ndo s6 os
alunos, mas a sociedade como um todo, principalmente em determinados aspectos
como costumes, vestimentas, pensamentos, desejos... A televisdo consegue de
certo modo passar um padrao de tudo para o publico, seja padrao de beleza, estilo
de vida, comportamentos. E essa influéncia se torna mais intensa quando tratamos
de criangas e adolescentes em fase de formagéo.

Professor 12 - NOs atribuirmos a televisdo todas as mazelas do mundo, a violéncia
etc, etc, ndo é real, até porque tem alguns que nem tem o habito de assistir
televisdo, mas em alguns momentos a televisdo é a vild sim, pois ela faz tudo
parecer muito simples, muito facil, tudo muito roméantico. Por exemplo, a televisédo
consegue atribuir a um personagem de novela que é traficante toda uma beleza em
cima disso. Ela coloca um ator bonito, sedutor, que acompanha a vida daquela
comunidade, mas que ainda assim & um traficante, mata pessoas e nao deixa de ser
um fora da lei, mas ela passa todo um lado bonito, majestoso enquanto na realidade

nos sabemos que isso ndo acontece.
Professor 13 - Eu acredito que sim. Influencia ndo s as criancas e adolescentes,

mas até mesmo os adultos por meio dessas novelas violentas, desses programas
sensacionalistas. Em se tratando do Interlagos, muitas pessoas ja vivem numa
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situacdo horrivel, existe muita violéncia doméstica, drogas correm soltas e a
televisdo s6 vem reafirmar essas coisas através dessa programacao nada educativa.

Professor 14 - Eu acredito totalmente, porque a televiséo ela banaliza as relacdes
humanas principalmente a tv aberta, 0os programas comerciais, a industria de arte, a
industria do cinema, é uma fabrica de violéncia gratuita. Entdo a violéncia ela nao é
discutida nesses filmes, por exemplo, ela € apenas produzida por alguém que quer
se vingar de um, se vingar de outro e tudo sem justificativa nenhuma, isso é a
violéncia gratuita que no meu ponto de vista € em excesso, estd demasiadamente
presente. Entdo eu acho que influencia sim.

Professor 15 - Um pouco eu acredito que sim, porque tem muitos programas que
mostram violéncia, maldade, assim como as novelas e € a programacao que eles
assistem no dia a dia. Nao vejo a televisdo como predominante, mas um pouco ela
influencia sim.

9 - Vocé acha que a programacao televisiva transmite algum tipo de valor aos
adolescentes? Que valores sdo esses?

Professor 1 - Quando o adolescente consegue construir uma critica em relacao a
algo, ou, compreender o que determinado programa televisivo quer transmitir e
quem é o publico alvo, pode sim passar algum tipo de valor aos adolescentes, tem
muitos documentarios interessantes que passam nha televisdo, mas infelizmente na
TV aberta, programas com nivel maior de cultura ndo é disponivel, a ndo ser alguns
guadros raras vezes na semana, € a maior rede de televisdo aberta brasileira esta
preocupada em transmitir apenas aquilo que da audiéncia. O problema esta na
guestao do desinteresse das criancas e adolescentes por programas educativos, um
filme de guerra, uma novela sobre traicbes e vinganca ou uma reportagem sobre
uma chacina, chama mais a atencéo das criancas, adultos e adolescentes.

Professor 2 - Tem muitas... Tem muitos programas que tem conteddo assim que é
cientifico, mas a maioria € tudo porcaria, € tudo uma coisa que ndo leva a nada.
Tem uns de cunho cientifico que vocé vai conseguir levar pra vida né e vai ajudar
eles a ter comportamento, mas a maioria dos programas nao tem cunho cientifico
nenhum, é 6 pra encher a programa¢do mesmo.

Professor 3 - Eu acho que é possivel transmitir valores diferenciados, mas, muitas
vezes 0s alunos acabam distorcendo um pouco o que eles veem na tv, acabam
vendo determinadas coisas como algo facilitado, entédo existe na tv uma questéo de
vida facil, existe uma questdo de vocé ser um fora da lei e ao mesmo tempo ser
impune, bem sucedido e invejado e eles adoram pegar esses péssimos exemplos
pra seguir, mas na verdade a gente sabe que pra termos uma vida digna ndo € nada
facil, € uma caminhada ardua e muito dificil... entdo esse tipo de exemplo eles néo
guerem seguir, eles querem seguir os exemplos de vida facil, sem pensar que na tv
tudo ndo passa de ficcdo e que na realidade as consequéncias podem ser
devastadoras.

Professor 4 - Eu acho que o valor que eles transmitem é o de nao ter valor. Tanto a
questao de violéncia, de traicdo, de todas as coisas que sao incorretas a televisdo
coloca como se fosse tudo muito bonito, tudo muito normal, mas que na verdade a
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gente vé que ali ndo prega valor nenhum, que desmoraliza o que €é familia... Eu
acredito que os programas de televisao hoje eles sdo uma grande influéncia também
para os fins de casamento, de todas as coisas que acontecem obviamente que eu
assisti & novela entdo vou largar do meu marido por isso, € claro que ndo, mas
existem pessoas que nao possuem discernimento. Em se tratando de adolescentes,
eles estdo numa fase de formacgéo de carater e assistindo aquilo sendo transmitidos
de uma forma tdo normal, eles véao levar aquilo pra vida deles que se fosse normal.

Professor 5 - Sim, tem valores positivos, pois a gente sabe que a tv também
apresenta coisas boas, mas no geral sado valores negativos, valores que o
adolescente ndo deveria estar assumindo para si. A propria violéncia é um exemplo,
porque tem muito programas que sO passam violéncia, mortes assaltos, programas
gue da muita énfase as questdes de aspectos negativos e deixando de lado o que
tem de bom na sociedade.

Professor 6 - Olha. A televisédo ela tem muitos valores sim, mas a nossa sociedade
estd numa forma tdo desviada do que € o real que os contetdos exibidos na
televisdo que sdo mesmo de um enriquecimento social, um enriquecimento politico
gue possuem valores positivos ndo chamam atencdo dos jovens. Eles querem
assistir programas violentos, essas novelas violentas toda uma programacao
inadequada que existe hoje na tv. Eu acompanhei, por exemplo, a novela dez
mandamentos da record que é uma novela super educativa e que ndo mostrava
violéncia e nem essas outras coisas que a globo mostra, mas esse tipo de
programacao ndo chama atencdo dos jovens, essa parte boa que a televisdo tem
ficou de lado.

Professor 7 - A maioria transmite valores negativos. Por exemplo, nas novelas
mostram bandidos, violéncia, traicdo, um monte de coisas negativas que Sao
assistidas por esses adolescentes. E como eles vivem tudo isso dentro de casa
também, o que eles veem na televisao se torna algo natural.

Professor 8 - Valores positivos s6 se 0s adolescentes forem assistir programas
religiosos (risos). Mas geralmente a programagao que eles assistem n&o transmite
valores positivos. Os adolescentes hoje se importam em assistir novelas e big
brother e € isso 0 que as familias desses adolescentes também assistem. Se eles
nao estdo assistindo a novela estdo na internet, jogando videogame ou fazendo
qualquer outra coisa improdutiva.

Professor 9 - Existem varios programas que transmitem valores bons, mas
infelizmente, a maior parte da programacdo ndo transmite nada de bom aos
adolescentes e n&o acrescenta nada na vida da populagdo em geral. Alguns
programas até tem pontos positivos, mas por conta dessas questdes comerciais a tv
tem gue organizar uma programacéo com um contetdo que dé audiéncia, que traga
um retorno financeiro. Até pode existir uma programacédo educativa, mas geralmente
€ uma programacao em canal fechado e que os adolescentes desse meio social que
estamos ndo tem acesso. E também porgue mesmo se tivessem acesso eles nao
guerem esse tipo de programacao.

Professor 10 - Eu acho que a televisdo tem uma contribuicho muito forte na

sociedade, até porque para muitas pessoas ela é o Unico meio de informacéo,
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principalmente nesses bairros de periferia onde muitos ndo tém acesso a internet...
Eu acho que a tv é o veiculo de comunicacdo de massa que atinge um maior
namero de pessoas entdo ela contribui para a formacdo de carater dos
adolescentes, para a formacdo de opinido, enfim, mas na verdade eu acho que h&a
programas com valores positivos, mas a maioria sdo valores negativos. Eu penso
que a programacdo € muito sensacionalista e hipdcrita, pois a televisdo ndo esti
preocupada com a transmissdo de valores e sim com a audiéncia. Os canais
educativos que podem transmitir valores positivos a sociedade como um todo e
muito menos os adolescentes estéo interessados em assistir iSso.

Professor 11 - Sim, transmite inclusive valores bons. A televisdo € algo
contraditorio, pois a0 mesmo tempo em que passa um padrdo de comportamento
ético e moral que as pessoas devem seguir ela também apresenta situacdes onde
esse padrdo ético € deixado totalmente de lado proporcionado aos adolescentes
principalmente valores extremamente negativos. Eu ndo vejo a televisdo como
grande vila da violéncia, mas a questao € a falta de supervisdo que os adolescentes
possuem ao assistir determinada programacdo. Os responsaveis por estes
adolescentes nao estdo em casa o tempo todo para controlar o que eles assistem e
eles também né&o estdo preocupados em assimilar apenas valores positivos que a
televisdo pode oferecer. Entdo a absorcéo acritica pela crianca e pelo adolescente
acontece pelas condicbes que ela dispbe para compreender aquilo e que séao
limitadas.

Professor 12 - No momento eu nao consigo ver valores, eu vejo desconstrugéo de
valores. Tudo aquilo que vocé tem como valores de familia, valores morais, éticos e
sociais eu acho que estd sendo descontruido. Hoje ou tudo é crime ou tudo pode,
entdo existe uma divergéncia muito grande entre valores. O que é um valor hoje pra
um adolescente? Respeitar, estudar, ter objetivos? Nem sempre. Até mesmo pelo
contexto social em que eles vivem esses nao sao os tipos de valores que a televisao
conseguiria transmitir a eles. Muito raramente alguns canais educativos que possam
transmitir algo significativo ndo sao de interesse desses adolescentes. Entdo, em
termos gerais, eu nao consigo identificar a transmissdo de valores positivos pela
televisao.

Professor 13 - Eu acho que tem os prés e os contras. Ndo podemos generalizar é
claro. Alguns programas e filmes possuem um conteddo muito bom que podem
contribuir para a reflexdo do adolescente, mas a maior parte da programacao
televisiva transmite valores negativos e 0s nossos alunos nao querem saber de
programas educativos e acabam absorvendo o pior que é transmitido na televisao.

Professor 14 - Eu j& ouvi uma vez que depois que surgiu a televisdo a violéncia
explodiu no mundo, porque a partir dai as ruas ficaram vazias e a acdo dos
assaltantes ja ficou mais facilitada. Entdo s6 o fato dela tirar as pessoas do convivio
na rua, nas pracas ela ja abriu as portas para a violéncia. Entdo desde violéncia,
masica, politica e tudo o que podemos imaginar de certa forma é controlado pela
midia. Dessa forma eu penso que os valores podem ser positivos como também
podem ser negativos. Nesse contexto que estamos lidando os valores negativos
sobrepde extremamente os valores positivos, até porque a programacao que 0S
nossos alunos assistem nao transmite nenhum valor positivo. E de maneira geral
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hoje eu ndo conseguiria citar um programa da tv aberta que transmita apenas
valores positivos.

Professor 15 - Os programas que eu vejo hoje na tv aberta ndo passam nada de
bom para eles, principalmente a globo. Até esses dias eu estava comentando iSso
em sala de como a programacéo € fatil. Eu acho que principalmente os programas
gue eles assistem transmitem mais valores negativos.

10 - Em algum momento vocé identificou em um aluno (a) atitudes
influenciadas pela televisdo? De que forma isso ocorreu?

Professor 1 - Sim, principalmente pelo programa panico na TV, os alunos vivem
reproduzindo falas, piadas e apelidos, ou seja, reproduzem o que tem de mais idiota.
Quando trabalhei com o primario em um outro colégio, certa dia pegamos um aluno
do 2° ano tentando transar com outra aluna da mesma sala, os dois estavam atras
da escola, ja sem as calcas, e quando questionados da onde eles viram isso, 0
menino nos informou que os pais assistiam filmes assim, e ele fingia que estava
dormindo e assistia também. Se tratando do ensino médio percebo que o que mais
influéncia no comportamento deles sdo as redes sociais, 0 que também ndo tem
filtro nenhum para as imagens e videos reproduzindo a violéncia como brigas e mal
tratos, principalmente brigas entre alunos, que tem milhares de compartilhamento,
sendo transmitido inclusive pelos jornais na televiséo.

Professor 2 - Vérias vezes. Principalmente os xingamentos da novela das sete...
lembrei o nome, a Paraisépolis... Eu ja escutei aluno falar pro outro o0 mesmo
xingamento que vocé escutava la. Vocé tem isso na sala de aula.

Professor 3 - Eu vejo assim que ha uma influéncia muito grande relacionada a
musica, os tipos de letras de musicas que sao geralmente bastante ofensivas e eles
levam isso como brincadeira e acabam incorporando no palavreado e coisas assim.
O gue influencia bastante também s&o 0s jogos violentos que eles tém acesso; a
influéncia na sexualidade por causa de filmes que sao geralmente inadequados para
a idade deles e eles acabam facilmente tendo acesso, entdo tudo isso influencia
bastante no comportamento deles em sala.

Professor 4 - Pois é, essa que eu citei anteriormente do personagem da novela que
tinha tatuagem de cruz e todos os alunos fizeram também, outro exemplo sdo das
meninas que sonhavam em ser a Marizete da novela e casar com o Grego da favela
e elas achavam que aquilo poderia acontecer na vida delas, ou seja, casar com um
traficante, ladrdo bem sucedido. Eu penso que hoje, a televisdo ndo deixa os pais
conversarem, porque na hora do jornal os pais querem assistir, na hora da novela as
maes querem assistir, entdo ndo existe mais dialogo entre eles e os adolescentes
acabam trazendo isso para a vida deles.

Professor 5 - Ja identifiquei sim. As imagens, a propria imitacdo que, 0S meninos
principalmente, fazem dos artistas de telenovelas, de filmes. Eles imitam até mesmo
a postura do personagem, o jeito de se impor, de falar com o professor. Tudo o que
eles assistem eles reproduzem em sala de aula.
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Professor 6 - Sim. Foi como eu disse anteriormente que o adolescente esta
confundindo o sentimento dele e ndo estd sabendo discernir um sentimento de
amizade de um sentimento de amor. E isso € frequente na escola. A midia como
esta pregando essas normas tanto de agressdes, de homossexualidade esta
fazendo com que o adolescente se confunda. Ele ndo estd conseguindo discernir
bem as coisas e € tudo moda, e se é moda ele vai tentar seguir isso. Eu tenho
alunos também que se declaram agressores, violentos e na verdade ndo sao, mas
ele diz isso para ser aceito naquele meio que ele estd inserido, principalmente nessa
idade dos sextos, sétimos e oitavos anos.

Professor 7 - Eles imitam muito os personagens de novelas e as brincadeiras do
programa panico. Essa novela que acabou a | love Paraisopolis, eu cansei de ver
eles imitando aquele traficante da favela, o Grego. Eles fazem gestos de revolver
igual o personagem da novela e até falam igual a ele.

Professor 8 - Na época das manifestacfes, por exemplo, muitos alunos, por falta de
conhecimento mesmo, reproduziam falas positivas que ouviram na televisdo em
relagdo a ditadura militar. Entdo eles falavam isso dentro da sala que queriam de
volta a ditadura militar e sequer sabiam do que estavam falando. Também alguns
grupos de alunos queriam se rebelar contra a escola da mesma forma que os
manifestantes... Diziam que iam colocar fogo na escola entre outras coisas. Entdo
eu vejo que muitos dos meus alunos reproduziam essas falas sem saber da
gravidade que seria se iSSo acontecesse mesmo.

Professor 9 - Sim, certos programas televisivos eles banalizam essa questdo da
violéncia quando, por exemplo, um integrante do programa agride o outro com um
tapa ou algo assim e aquilo se torna engracado, se eles veem adultos fazendo isso
em rede nacional, por que é que eles ndo irdo fazer também? Entdo eles
reproduzem essa violéncia mascarada em forma de brincadeira dentro de sala de
aula.

Professor 10 - Sim, as atitudes sdo das mais variadas, principalmente brincadeiras
trazidas daquele programa panico na tv. Mas outras atitudes que que eu vejo
também sdo em relacdo a mercantilizacdo do corpo da mulher, a apresentacdo da
mulher como um produto e dessa forma os adolescentes nessa fase da puberdade
tem atitudes de cunho sexual mesmo, de desejo, de achar que o corpo da mulher é
publico e que vocé pode passar a mao e até mesmo do inicio da vida sexual cada
vez mais precoce. O assédio € muito frequente. Outra atitude que eu vejo nos
alunos é em relacdo ao consumismo, pois a sociedade e as propagandas estédo
cada vez formando mais pessoas para 0 consumo, estamos vivendo na sociedade

do descarte e as atitudes dos alunos também sao direcionadas nesse sentido.

Professor 11 - Sim, principalmente em relagdo as brincadeiras. Tem muitas
brincadeiras que os alunos trazem que sao coisas gue passam na televisdo e o
problema é que nessa fase eles reproduzem tudo, sem filtros, até porque o mundo
dos adolescentes principalmente nessa idade dos sextos e sétimos anos € um
mundo muito imaginario e os atos praticados por eles sdo apoiados numa forte
imaginagcdo. O imaginario é algo que néo é dele, mas ele o toma como se fosse.
Entdo um dos exemplos que eu posso colocar é a situacdo de MMA que esta sendo
muito perigoso da forma que esta sendo transmitido. Os alunos repetem isso em

128



sala, mas de uma maneira totalmente distorcida sendo que esse esporte pode ser
trabalhado de maneira riquissima no viés da educacgéo. Os alunos fazem lutas entre
eles que ambos acabam saindo machucados. Dentro da escola nés conseguimos
fazer o ato de controle e de mediacdo, mas e fora da escola? Vamos utilizar o MMA
como instrumento de educacio? Otimo, mas ndo da forma que a televisdo mostra.

Professor 12 - Acredito que sim. Talvez por imitacbes dos personagens do
programa panico na TV e as brincadeiras violentas que eles reproduzem em sala.

Professor 13 - Acho que as principais atitudes influenciadas pela televisdo s&o na
imitacdo de personagens. Eles imitavam muito as falas daquele personagem do
Caio Castro na novela “Paraisopolis” e imitam também bastante as brincadeiras do
programa panico. Tudo o que passa no panico no outro dia eles estdo fazendo na
sala de aula.

Professor 14 - Os programas de televisdo influenciam muito, desde a concepgéo de
sociedade, de arte, cultura e isso é visivel porque nés sabemos como um bordao
transmitido na tv se espalha entre as pessoas, todos falam aquilo, ou até mesmo um
personagem de novela mais caricato e 0s jovens ja se apropriam disso e comecam a
imita-lo. Eu lembro muito quando eu comecei dar aula nesse colégio estava
passando o filme tropa de elite e naquela época houve uma divisdo nas salas de
gquem eram os bandidos e de quem eram os policiais, quem era 0 capitao
nascimento e quem eram os traficantes e aquilo durou por um bom tempo, os alunos
apareciam na aula vestidos com camisetas escrito tropa de elite, vestidos com
coletes e foi uma febre. Reproduziam tudo o que viram no filme.

Professor 15 - Eu acho que influenciados pela televisdo n&o. Eu acredito que as
atitudes deles em sala de aula € mais o reflexo do que eles vivem diariamente fora
de sala. Talvez eles imitem algumas brincadeiras e coisas que eles veem na tv mas
eu acho gue eles fazem na escola o que eles ja fazem em casa ou veem dentro de
casa.

11 - Vocé acredita que ha como resolver ou minimizar o problema da violéncia
nas escolas? Que estratégias poderiam ser implantadas para que isso
aconteca?

Professor 1 - Resolver o problema é um mito, tendo em vista que a violéncia faz
parte da construcdo social, 0 que pode ser feito € minimizar a questdo da violéncia
banal, conscientizando os alunos por meio de palestras, videos, aulas e discussoes,
levando-o0s a conscientizar que nem tudo se resolve por meio da violéncia e que ha
gquestdes que apenas conversando da para se resolver.

Professor 2 - Olha, tem como, era ter a familia mais presente na escola e ter
palestras com 0s pais, porgue tem muitos pais que as vezes é melhor vocé
conversar com o proprio filho porque ele tem mais educacéo e respeito do que com
eles.
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Professor 3 - Olha, existem varios trabalhos ja que séo feitos com relacdo ao nucleo
de educacgao onde existem palestras, acdes de conscientizagcdo que séo trabalhos
pequenos e que eu acho que deveriam ser feitos principalmente com as familias,
porque, querendo ou ndo o exemplo vem de casa e ndo adianta vocé colocar uma
ideia aqui e o aluno chegar em casa e ter uma outra ideia totalmente distorcida,
entdo a escola e a familia devem falar a mesma lingua. Eu acho que dever ser feito
um trabalho de conscientizacdo das familias, do quanto eles devem tomar cuidado
com os filhos, porque a criacdo durante essa idade do periodo escolar eles precisam
realmente ter uma base familiar muito sdlida pra conseguir manter o foco.

Professor 4 - Eu acho que a Unica maneira seria uma puni¢cao severa aos pais que
tem filhos que cometem alguma infracdo dentro da escola ou em qualquer outro
lugar. Por exemplo, enquanto a gente registrou diversos boletins de ocorréncia
daquele aluno que eu citei anteriormente, nada aconteceu e ele continuou
cometendo os mesmos atos dentro da escola, entdo eu acho que se o pai colocou 0
filho no mundo e se o filho fizer alguma coisa errada o pai também deve ser punido,
porque € muito facil gerar um filho, deixar que o mundo ensine de qualquer maneira
e deixar que os filhos fagam as coisas e nada acontece nem com ele nem com 0s
pais. Entdo eu acho que os pais sdo 0s grandes responsaveis, essa auséncia da
familia € a grande responsavel por essa violéncia que esta tomando conta das
escolas e de todos os lugares.

Professor 5 - Eu acredito sim. Eu acredito na educacdo e acho que ela é um dos
meios para minimizar a violéncia. Acredito que precisamos de mais investimento em
educacdo, precisamos de mais projetos nas escolas, precisamos de mais itens
atrativos para os adolescentes para que fagca com que eles tenham vontade de vir
para a escola, precisamos de palestras, entdo eu acredito sim que podemos
minimizar esse problema e penso que a educacao se nao for o principal € um dos
meios para que isso aconteca.

Professor 6 - Dentro da escola as estratégias ja sdo implantadas e estdo corretas.
O problema é que os nossos adolescentes eles estdo vindo de casa, vindo da vida
social deles para dentro da escola com uma vida social ja agressiva, em que ele s6
resolve as coisas agredindo os outros, mas nds aqui dentro da escola estamos
conseguindo burlar esse comportamento deles, mas infelizmente eles ja veem com
esse carater formado, esse carater agressivo trazido para dentro da escola por meio
da vida social dele.

Professor 7 - Olha, eu sinceramente ndo sei. Se trouxer policiais na escola eles ja
falam “la vem os porco” e se estdo com drogas ja escondem. Eu ndo sei de que
maneira resolver isso. A gente tenta fazer o possivel e o impossivel pra ajudar, mas
€ muito dificil. Eu acho que tem mesmo € que resolver o problema das familias
desses adolescentes porque muitos pais de alunos estdo presos, tem alunos que
vem na escola sO por causa da merenda entdo eu acho que tem que resolver o
problema de fora para solucionar os daqui de dentro da escola.

Professor 8 - Eu acho que na verdade a gente ja vive um ciclo, que séo pais que ja
passaram por essa situagdo, que tém os filhos que também estdo vivenciando essa
situacdo e essa falta de humanizacdo estd se tornando algo muito natural. As
familias j& ndo tém mais consciéncia do que é o certo e do que €é errado, a nhocao de
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valores, de moral, de ética dentro de muitas familias isso ndo existe. Eu vejo que a
escola tenta fazer o maximo, mas a gente ndo vai conseguir iSso sem que as
familias ndo estejam preocupadas em resolver esse problema que € a violéncia
escolar e que muitas vezes para essas familias isso ndo é encarado como um
problema. Muitas vezes essas familias responsabilizam a sociedade como o
problema da violéncia e acabam se tirando essa responsabilidade de si e se
colocando apenas em posicao de vitimas e ndo fazem nada para tentar mudar. Eu
penso que quem tinha que tentar mudar as atitudes dos adolescentes para
minimizar o problema da violéncia seria a préopria familia. S6 a escola ndo vai
conseguir minimizar ou solucionar essa questao até porque nés ja fazemos muitas
coisas para isso. N6s enquanto professores tentamos valorizar os adolescentes para
que eles percebam que estéo vindo para escola ndo para brincar, pois no mundo
real eles precisam ter essa nocdo de cidadania e de civilidade porém quando saem
fora do portdo da escola a realidade deles é totalmente outra.

Professor 9 - Sim, nos ja fazemos um trabalho que vem surtindo bastante resultado.
A diretora também tem uma ideologia muito boa nesse lado da humanizacédo e
incentiva bastante os projetos culturais, artisticos, projetos esportivos, palestras de
conscientizacdo tudo isso ajuda a minimizacdo da violéncia e temos tido uma
evolugdo muito significativa. Se vocé conseguir envolver a comunidade, a escola,
todos trabalhando juntos eu acho que vai haver uma percepcédo de mundo diferente
onde esse problema pode ser mudado.

Professor 10 - Eu acredito que sim, até porque se eu ndo acreditasse eu teria que
abandonar a profissdo. NOs estamos aqui pra lutar contra isso, lutar contra todas as
formas de violéncia e eu acho que isso sé vai mudar no momento em que toda a
sociedade tomar uma postura de luta contra a violéncia. Quando eu digo a
sociedade estou envolvendo também o poder publico, nossos ditos representantes,
para que os problemas externos a escola como a falta de emprego, a falta de uma
moradia decente, enfim, para que as questdes basicas para viver dignamente sejam
atendidas também. Quando mudarmos principalmente essas questdes o reflexo da
violéncia nas escolas ira reduzir drasticamente.

Professor 11 - Eu acho que a palavra correta € minimizar. Erradicar ou solucionar
ainda dependem de fatores externos a escola. Mas a minimizacdo é um processo
gue geralmente j4 acontece, pois o docente faz um trabalho no qual ele ndo é um
sujeito passivo a violéncia, ele € um mediador, e esse processo de mediacdo, de
conscientizacdo ja é uma forma de minimizar a violéncia dentro da escola. Eu penso
gue a minimizacdo pode ser potencializada se o trabalho realizado for um trabalho
conjunto, no qual a sociedade esteja envolvida, os pais e a escola e de maneira que
todos estejam conscientes de que aquilo ndo é uma obrigacdo, e sim uma realidade
na qual todos estamos inseridos e que precisa ser trabalhada em conjunto para que
haja um melhor resultado.

Professor 12 - Eu acredito que haja, mas com uma mudancga sistematica porque
hoje o professor ele é sempre colocado como o responsavel, tudo o que acontece
cai em cima do professor, porque o professor tem que ter aulas mais atrativas, mais
produtivas, mais dindmicas, mas nem sempre o professor tem tudo o que é
necessario para desempenhar melhor o seu papel. Entdo essa mudanca sistematica
comecgaria a partir de mudangas estruturais também, pois o aluno precisa de
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material e a escola ndo tem para oferecer, o professor precisa de materiais e muitas
vezes tem que comprar com dinheiro do proprio bolso. A violéncia € um problema
gue esta na escola, mas ela ndo comeca aqui, a crianca ndo nasce violenta, ela nao
nasce espancando a mae, mas com o passar do tempo ela adquire caracteristicas
porque ela é fruto de uma sociedade violenta. Se ha estratégias para minimizar ou
combater a violéncia eu ndo sei, mas o que eu tenho certeza é que sem
investimentos é que isso ndo vai acontecer mesmo. E falta de investimento em
educacdo, em saude, em saneamento basico, é o desemprego, sdo VAarios outros
fatores que também precisam ser resolvidos para tentarmos mudar um pouco essa
sociedade. O que nao se pode é responsabilizar o professor por esses problemas
todos ou atribuir & escola a responsabilidade de transformar aquele individuo que é
reflexo do que ele vive fora da escola.

Professor 13 - Eu penso que hd como minimizar a violéncia através de palestras de
conscientizacdo com toda a comunidade. A comunidade em geral deveria estar mais
envolvida com a escola para dar apoio aos professores e ndo passar a mao na
cabeca dos filhos. Essa seria uma das estratégias, envolver mais a comunidade.
Mas eu acho que mais do que isso, 0 governo tinha que resolver os problemas da
miséria, da falta de emprego, do trafico de drogas que séo as coisas que 0S N0SS0S
alunos mais tem acesso. Sem resolver essas questdes da sociedade fica dificil
resolver a violéncia nas escolas.

Professor 14 — Ah, Eu penso que a escola € o reflexo da sociedade, entdo nos
devemos trabalhar isso em conjunto, tanto fora do ambiente escolar como dentro. Eu
acredito que nés precisamos de mais atividades coletivas onde todos juntos possam
alcancar um resultado coletivo e n&do individual. Eu acho que as escolas deveriam ter
psicologos, psiquiatras uma equipe multidisciplinar que pudesse dar um suporte para
os alunos e também para os seus familiares. Resolver as questdes externas ao
ambiente escolar também seria algo primordial para minimizar a violéncia dentro do
ambiente escolar, mas esse ja um caso que foge do alcance da escola.

Professor 15 — Hum, eu acho que resolver ndo, mas minimizar eu acho possivel
através de projetos, igual o programa mais educacdo que aqui na escola nos ja
temos, ou escola em periodo integral. Eu acho que o tempo deles deveria ser
ocupado com outras atividades como teatro, oficina de musica, danca, esporte e
coisas que eles gostam, mas que eles ndo tem acesso. Com 0s projetos que noés
temos aqui na escola eu vejo que alguns alunos ja melhoraram bastante, mas, ai
também entra o caso de investimento em estrutura, em pessoal e iSso ja néo
depende sé da escola. Sem contar que os problemas sociais das familias desses
alunos também deveriam ser resolvidos para que o resultado fosse ainda melhor.
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