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RESUMO

A intervencédo do profissional de Servi¢co Sociallema das dimensdes da socioeducacgao qual
seja, da privacdo de liberdade nas Regides OeSeneo-Oeste do Estado do Parana foi o
tema proposto para esta pesquisa. O objetivo paat@m analisar a intervencao do assistente
social junto aos adolescentes em cumprimento daddesiocioeducativa de Internacdo nas
referidas Regides, nos municipios de Cascaveldbdguacu, Laranjeiras do Sul e Toledo. A
pesquisa pauta-se na abordagem qualitativa a parteoria critica, pois essa possibilita que
se abordem os significados por meio de uma intexgdie dinAmica da realidade. Como
problema se elencou o seguinte questionamento:uemmgdida a intervencdo do assistente
social possibilita a efetivacdo dos direitos dolestente privado de liberdade, quando do
cumprimento de medida socioeducativa de Internagdp Centros de Socioeducacgao
(CENSEs)? Para obter os dados que possibilitaraposéas a esse questionamento foram
utilizados o0s seguintes procedimentos metodolégiquesquisa bibliografica, pesquisa
documental e pesquisa de campo. O numero totalafisgonais que atuam nos CENSEs das
referidas Regides € de 9 (nove) assistentes soblaientanto, o universo da pesquisa foi
composto por (8) oito profissionais, considerande gma delas se encontrava em Licenca
Especial de (90) noventa dias, no periodo de cales dados. Desse universo foram
analisadas 4 (quatro) entrevistas — tendo em gigtaas mesmas mostraram a incorporacéo do
discurso institucional, tornando-se muito similan@s respostas dos sujeitos — e escolhidas,
por sorteio, um assistente social de cada Unidadé&endendo que esse percentual de
amostragem representa o entendimento dos demdissnais que atuam nesses espacos de
Internacéo nessas regido€¥s dados foram coletados por meio de entrevistéesemiturada,
utilizando-se um formuléario especifico que foi aptio entre os meses de outubro e novembro
de 2014. Os entrevistados foram identificados comeas ficticios, respeitando os aspectos
éticos da pesquisa. A analise qualitativa dos dambmsreu da seguinte forma: os dados
coletados foram organizados em trés eixos, coraider os objetivos propostos, sendo
definidas como categorias de andlise a intervepgdftssionaldo assistente sociala defesa

de direitos. A relevancia da pesquisa se expresse @ossibilidade de abertura de espacgos
para discussfes acerca da pratica dos sujeitoslpallto socioeducativo, avaliando em que
parametro as agdes cotidianas garantem a efetidigidireitos formulados e pautados nas
recentes legislacbes em vigéncia, referentes aextorsocioeducativo e a pratica profissional
do assistente social. A pesquisa mostrou que, adesaavancos obtidos enquanto legislacao
voltada a crianca e ao adolescente, ainda persisieracdes de violacdo de direitos na
Socioeducacdo. Encontrar possibilidades de inteAemesses espacos, a partir de uma
perspectiva de direitos, se constitui num procekssafiador, que coloca cotidianamente a
categoria num movimento de lutas para que essesmnite seja respeitado enquanto sujeito,
digno ao exercicio de sua cidadania.

PALAVRAS-CHAVE: Servico SocialIntervencdo profissional. Socioeducacdo. Defesa de
direitos.



ABSTRACT

The intervention of professional social work in ookethe dimensions of socio-education
namely, the deprivation of liberty in Regions Wasid Midwest of Parana was the theme
proposed for this research. The purpose is guideshalyzing of the intervention of the social
worker with teenagers in compliance with Socio-ediwve Measure Hospitalization in these
regions, in the cities of Cascavel, Foz do Iguaguanjeiras do Sul and Toledo. The research
uses the qualitative approach based on criticartheas this makes it possible to address the
meanings through a dynamic interpretation of rgalis problem has listed, the following
guestion:How the intervention of the social workenables the realizatioof rights of the
teenagersleprived of the rights of freedomhile under Socio-Educative measure in Social-
Educational Centers (CENSEd}@r the data that made possible answers to thistignethe
following methodological procedures used were ditere research, desk research and field
research. The total number of professionals workintpe CENSEsof these regions are nine
(9) social workers. However, the research univerae composed of (8) eight professionals,
considering that one of them was in Special Licahging ninety (90) days in the data of the
collection period. This universe were analyzed fG)r interviews - with a view that they
showed the incorporation of institutional discourseaking it very similar to the responses of
the subjects - and chosen by lot , a social woddeeach unit, understanding that this
percentage sampling is the understanding of ther gifofessionals who work in these areas of
Hospitalization in these regions. It was possild#ected through semi-structured interview,
using a specific form that was applied betweennttomths of October and November 2014.
Respondents were identified with fictitious namespecting the ethical aspects of research.
The qualitative data analysis was as follows: theaollected were organized in three axes,
considering the proposed objectives, being defiasdcategories of analysis professional
intervention of social workers and the rights. Takevance of the research is expressed as the
possibility of opening spaces for discussions altbetpractice of the subjects in social and
educational work, assessing that parameter evergdtigns ensure the realization of the
formulated rights and guided by the recent legstain force, for the socio-educational
context and professional practice of social worké&esearch has shown that, despite the
progress achieved as legislation aimed at childiresh teenagers, there are still situations of
violation of rights in socio-education. Find poskiies of intervention in these spaces, from a
right perspective, it is a challenging process,chilaily puts the category of a movement
fighting for this teenager is respected as a stiljecthy to exercise their citizenship.

KEYWORDS: Social Service. Professional Intervention. Sodaeation. Rights Defense.
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INTRODUCAO

O tema proposto para esta pesquisa refere-seraeingéo do profissional de Servico
Social junto a adolescentes em cumprimento de Me8iocioeducativa de Internacdo nas
Unidades de atendimento que ofertam esse servigoRegides Oeste e Centro-Oeste do
Estado do Parana. Para efeitos desta pesquismderde que tal intervencdo se apresenta
como uma das dimensdes instrumentais das pratiwadmbito da socioeducacdo. Ela se
expressa atraveés da avaliagdo geral e do acompantmdos adolescentes e de suas familias,
na articulacdo com a rede de servicos municipaigyestdo e assessoramento da politica de
atendimento a crianca e ao adolescente, na eldworag referenciais teodricos e
metodoldgicos, no atendimento social aos servidergsor meio da politica de recursos
humanos, que se supde como atuante para a detedaaltos humanos.

A proposta de refletir sobre a intervencdo do ts#His social no ambito da
socioeducacdo, com adolescentes privados de lierdiecorre das inquietudes vividas por
um periodo de aproximadamente nove (9) anos de&duwms duas Unidades Socioeducativas
de Cascavel, (CENSE 1 e CENSE, Quando, por vezes, tornaram-se evidentes sitaacde
violadoras de direitos, principalmente em relagdgmncipio da dignidade humana. No ano
de 2006, ao assumir a vaga para o Cargo de Ageofisdonal, na fungéo de assistente social
no CENSE 1, ndo raras vezes, se esteve diante dereatidade, no minimo, chocante e
adversa para um profissional cuja referéncia si& pelas premissas de um Caédigo de Etica
pautado no compromisso pela “defesa intransigesgeddeitos humanos e recusa do arbitrio
e do autoritarismo” (CFESS, 1993, s/p).

Em tal realidade institucional parecia que o cumprito da medida socioeducativa de
internac&6, a partir da previsdo legal, estava muito aquénmétmo necessario para um
padrdo de convivéncia digna nesses tipos de espagus vez que havia adolescentes

confinados em espacos insalubres, sem condicdegiadies de higiene, celasxpostas as

1 O CENSE 1 de Cascavel executa apenas a interpagdisdria e 0 CENSE 2 executa a medida socioeiacat
de internagéo conforme Artigo 121 do Estatuto dar@a e do Adolescente.

2 Internacao se constitui em medida socioeducatvprivacdo de liberdade de adolescentes que cametp
infracional de natureza grave. Sobre as medidasemcativas o item 1.3 deste trabalho abordara mais
afinco.

% Celas sdo espacos destinados ao cumprimento ddarsettioeducativa de internaco. Atualmente atiie o
termo alojamento
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condic¢des climaticas e, geralmente, sendo ocugaafasm numero maior de adolescente que
0 espaco comportava. Além disso, procedia-se arsaito nas chamadas “solitarias”,
espacos fisicos muito pequenos, nos quais um aeokespodia permanecer por varias horas,
durante o dia ou a noite, até que o seu “comportwhestivesse de acordo com o exigido e
compativel com as regras previstas pelo sistentituicisonal.

Sob essas condigBes, outras formas de violénc@m®nma@n incomuns, porém a ideia
gue circulava no interior do ambiente organizadi@ra de que a ilicitude do ato praticado
pelo adolescente invertia sua condicao de serestde A partir de sua incluséo no sistema de
privacdo de liberdade, sua historia e seu potendal superacdo costumavam ser
completamente desconsiderados. A afirmacéo: “Hienéandido”, expunha o contrassenso
das situacbes de internacdo que, na maioria d&s,vézle natureza leve e a punicdo pesada
demais para o ato cometido.

Passados nove (9) anos pode-se dizer que, no Edtad®arana, algumas dessas
condicbes evidenciadas no periodo compreendide ¢mteiro de 2006 e janeiro de 2607
sofreram alteragbes, tanto no que concerne a wstréisica, que passa a ter um padrdo
arquiteténico exigido para a construcdo de novadddes quanto & metodologia de trabalho
gue tem sido pensada a partir da previsdo legaist@oicdo Federal de 1988, Estatuto da
Crianca e do Adolescente 1990 e, mais recentem&méema Nacional de Atendimento
Socioeducativo — SINASE previsto na Resolucéo 1 2@06 do Conanda e Lei 12.594 de
2012.

A promulgacao dessas legislacfes, apesar de tedonites para a sua aplicabilidade,
foram fundamentais para o processo de formulac@aska juridica dos direitos de cidadania e
para o estabelecimento das diretrizes para o atentd da crianca e do adolescente, sob a
perspectiva da doutrina da protecdo integral. Tamipéira o adolescente autor de ato
infracional, em cumprimento de medida socioeduaaipossibilitou o reconhecimento de sua
condicao de sujeito, logo devendo ser tratado @speaito e dignidade.

Com isso, um novo modo de intervir junto a essdiguiliem ganhado contornos,

especialmente no Parand, em que a socioeducac&emnmdd pensada com a promessa de

* No inicio do ano de 2007 iniciaram-se os prepasatpara inauguracdo do CENSE 2 que acontecetarib a
fevereiro do mesmo ano.
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melhorias das condi¢bes citadas, cujos objetiveadwoavam com a previsao legal. A
construcdo de novas Unidades Socioeducativas, @atagéo de pessoal e o ciclo de
capacitacfes oferecidas aos novos funcionariogta ga agosto de 2006 sao exemplos do
movimento feito a partir dessa nova concepcao.

Atualmente, no Estado do Parana encontram-se emiohamento dezoito (18)
CENSESs, sendo que nove (9) deles executam apemaslida socioeducativa de Internacao,
dentre esses um (1) é destinado ao atendimentaldicg feminino; seis (6) sdo mistos e trés
atendem apenas a internacdo provisoFacando-se no recorte da pesquisa tem-se nadRegia
Oeste trés (3) CENSEs instalados nos municipidSadeavel, de Foz do Iguacu e de Toledo
sendo que todos atendem adolescentes sentenciademacdo. Na Regido Centro-Oeste tem
um (1) CENSE, situado em Laranjeiras do Sul.

As Unidades participantes da pesquisa se estrutdeaseguinte forma: Cascavel 2 e
Laranjeiras do Sul foram inauguradas em 2007 eaopicbm o mesmo modelo arquitetdnico,
com ambientes adequados ao cumprimento das fidabdde cada area especifica como salas
de aula, teatro de arena, ginasio de esportes;@spaménico, alojamentos individuais, entre
outros. Sua capacidade de atendimento € de 78sadotes sentenciados ao cumprimento da
medida socioeducativa de internacdo. Tanto a astrudrquitetbnica, quanto a proposta
pedagogica atende as especificacbes da Resolu@20aé do Conselho Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA) eLdal12.594/2012 que dispde sobre o
SINASE; da Lei 8.069/1990 que dispdes sobre o @stata Crianca e do Adolescente; e das
normativas de ambito internacional ao jovem privaldo liberdade, das quais o Brasil &
signatario em relacéo

A Unidade de Foz do Iguacu, inaugurada em 1998 fmiimeira da regido a atender
adolescentes autores de ato infracional. Com a mcdatera de Centro Integrado de
Atendimento ao Infrator (CIAADI) foi readaptada “sem preocupacdo com caractesstica
pedagogicas nem na arquitetura (que aproveitadasstacdes de cadeias, delegacias ou
entidades inadequadas a mercé de reformas), nemuoomrojeto politico pedagdgico”

® Ainternac&o proviséria esta prevista no Artig8 #® Estatuto da Crianca e do Adolescente.

® Essas normativas serdo abordadas no item 1.2tcats#¢ho.

" Essa Unidade foi criada inicialmente (em 1991)nicoarater de escola-oficina, destinada a adolessent
carentes, no entanto, logo revé que alterar sejgdivalis” para atender adolescentes em conflito eomei.
(DEVES, 2010, p. 37).
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(PEIXOTO, 2011, p. 43). Atualmente sdo atendidosseeespaco 100 adolescentes, em
alojamentos coletivos, sendo que apenas 54 vagadesfinadas a Internacdo, as demais sao
destinadas a Internacdo ProvisoOria. A proposta gigglea € a mesma dos CENSEs de
Cascavel e Laranjeiras do Sul, mas adequada dadaldaquele espaco.

O CENSE de Toledo, segundo Pizato (2011), existded®#981 quando foi criado o 20°
Batalhdo de Policia Civil do Municipio. Nesse espagm uma pequena cela, se atendia os
“menores”. Em 1998, foi fundado o Centro Unico demdimento & Crianca e ao Adolescente
(CUACA), anexo ao Batalhdo, que passou a atend#estentes autores de ato infracional.
No ano de 2000 a

Prefeitura Municipal de Toledo, assume o Centro aseobsponsabilidade da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, a gaakou a chamar-se Centro
de Atendimento ao Adolescente Infrator — CEAADIat@ndimento para os
adolescentes privados de liberdade passou a demadeapelo Servico de
Atendimento Social — SAS, e contou com a integraggeracional dos
orgaos do Poder Judiciario, Ministério Publico ddbeoria. (PIZATO, 2011,
p. 57).

Ja em 2006, com a reestruturacdo do sistema sacitae, esta Unidade passou a se
chamar de CENSE. O espaco continua o mesmo, pocdm algumas adequacdes em
decorréncia de reformas realizadas durante os astimnos. Essa Unidade dispde de
alojamentos coletivos, com capacidade para atezfllexdolescentes e segue 0s parametros
pedagogicos das demais Unidades, mas assim conmidaded de Foz do Iguacu, apresenta
dificuldades que acabam ferindo os direitos doestante.

Nesse contexto de realidades complexas e desafgdarintervencdo do assistente
social se desenvolve num palco de constantes ¢amfnentos, dada as relagcdes de poder e o
jogo de disputas e de interesses que se colocaimagos a perspectiva de defesa de direitos.
Refletir sobre essa pratica, nesse contexto, &ipsd um desafio, pois exige um repensar
sobre o processo interventivo diante dos requigitostos pelo projeto ético-politico da
profissdo, ao mesmo tempo em que pressupde a wghstde possibilidades de interacdes
pautadas pelas dimensdes do respeito a dignidadanaue a garantia de direitos.

Nesse sentido, elencou-se como problematica gesguiza se propds responder: em

gue medida a intervencdo do assistente socialilbonfpara a efetivacdo dos direitos do
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adolescente privado de liberdade, quando do cureptonde medida socioeducativa de
Internacéo em Centros de Socioeducacdo (CENSES)?

Para compreender as questdes que estao envolastica do assistente social nesses
espacos, se estabeleceu como objetivo analisaeraencédo desse profissional no ambito da
Socioeducacdo nas Unidades de internacao de aelolescregides Oeste e Centro-Oeste do
Estado do Parana. Partindo disso, buscou-se: hjifidar o perfil dos profissionais e seu
espaco de intervencao nas Unidades Socioeducafiy&pntextualizar a universalidade dos
direitos humanos e seus reflexos na politica danca e do adolescente Brasil; 3) Analisar
0 movimento do Servico social na perspectiva dasdefle direitos.

Segundo Gil (1999), a pesquisa tem como objetividdmental a descoberta de
respostas para problemas apresentados pela realisladal, mediante o emprego de
procedimentos cientificos, o que permite a obtend@& novos conhecimentos e a
transformacdo do ser, enquanto sujeito que consti@ihistoria de forma dindmica na sua
interacdo com o0 meio. Para obter os dados quebidasam responder ao problema da
pesquisa, foram utilizados os seguintes procedwsemitodoldgicos: pesquisa bibliografica,
pesquisa documental incluindo relatérios estatistdns CENSESs, ficha de Acompanhamento
do adolescente, Plano Individual de Atendiment@)PPlano de Trabalho e Instrumental
Técnico, além da pesquisa de campo.

O desenvolvimento desse trabalho se deu na abondaggodologica de estudo de
caso, a qual mostrou-se como a mais adequada paipaide estudo que se atém a universos
restritos, como o de pequeno grupo de profissicamssstentes sociais que atuam nos Centros
de Socioeducacdo da regido Oeste e Centro-Oesteadma. Mediante ele, tratou-se de
contextos aparentemente simples, mas que se nawstraomplexos no processo de
desenvolvimento da pesquisa. Essa abordagem @méteporque se “assenta numa pesquisa
intensiva e aprofundada de um determinado objetestiedo, que se encontra extremamente
bem definido e que visa compreender a singulariéag®balidade do caso em simultaneo”
(COUTINHO, 2008, p. 22).

O numero total de profissionais que atuam nos CEN&ES Regides citadas é de 9
(nove) assistentes sociais, sendo (2) duas de jeaeendo Sul, (3) trés de Cascavel, (2) duas
de Toledo e (2) duas de Foz do Iguacu. No entantmiverso da pesquisa foi composto por

(8) oito profissionais considerando que uma detasrneontrava em Licenca Especial de (90)
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noventa dias (Licenca Prémio) no periodo de cotkia dados. Desse universo foram
analisadas 4 (quatro) entrevistas — tendo em gigtaas mesmas mostraram a incorporagéo do
discurso institucional, tornando-se muito similan@s respostas dos sujeitos — e escolhidas,
por sorteio, um assistente social de cada Unidad&endendo que esse percentual de
amostragem representa o entendimento dos demdisspoais que atuam nesses espacos.
Optou-se por realizar a escolha intencional dosrinéntes tendo por base o exposto de que
“a pesquisa qualitativa ndo se baseia no critarinérico para garantir sua representatividade.
[...] Aamostragem boa é aquela que possibilitaraer a totalidade do problema investigado
em suas multiplas dimensdes.” (MINAYO, 2001, p..43)

Como critérios de inclusédo dos sujeitos na amaktrpesquisa foram considerados: as
(4) quatro assistentes sociais que atuam nas Wrsdauk executam a medida socioeducativa
de Internacéo na regido Oeste e Centro-Oeste dddedb Parana (Cascavel, Foz do Iguacu,
Laranjeiras do Sul e Toledo); de ambos os sexasteicbu tempo de atuacdo nas Unidades
Socioeducativas; que concordassem em particippesiguisa e que fossem contempladas no
sorteio entre assistentes sociais de cada CENSIHo Caitérios de exclusdo foram
desconsiderados os profissionais que ndo concerdass participar da pesquisa e aqueles
gue nao foram contemplados no sorteio.

Os dados foram coletados por meio de entrevistaestmturada, utilizando-se do
formulario de entrevista (apéndice 1), aplicadaesims meses de outubro e novembro de
2014, observando-se os parametros do Cédigo da Etafissional e a ética na pesquisa. As
respostas foram registradas por meio de gravagdasdio (celular), com consentimento dos
sujeitos e, posteriormente, transcritas para meltliracéo do recurso.

Anterior a realizacdo das entrevistas, houve cortlefonico com os profissionais,
para explicar-lhes sobre a pesquisa e sobre osgimentos necessarios para sua realizacao,
como: agendamento prévio de data, horario e Id@hbém solicitou-se, verbalmente, a
permissdo aos diretores das referidas Unidadesidavando que alguns dos profissionais
agendaram as entrevistas nos espacos dos CENSHfaN@a entrevista foi apresentado e
entregue o Termo de Consentimento Livre e Escldoe@péndice 2), autorizado pelo Comité
de Etica em Pesquisa, solicitando assinatura dimevistados que foram identificados neste
trabalho por nomes ficticios: Flor-de-maio, SiaminRrimavera e Estelline.

Os dados levantados foram interpretados de formiaulada, compreendendo a
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existéncia danter-relacdo entre os elementos e como eles sendeam e sdo determinados
pelos diversos fatores que se apresentam no motwindas relacdes sociais. Os dados
coletados foram tabulados e organizados por eier&lcs que, no primeiro se buscou
contextualizar a universalidade dos direitos hureamseus reflexos na politica da crianca e
do adolescente na perspectiva da protecao intégpadegundo eixo, se propds uma analise do
movimento do Servigo social na perspectiva da dalesdireitos e, o terceiro eixo objetivou o
estabelecimento de um debate sobre a Socioeducagd@estado do Parana a partir da
concepcao do profissional de Servico Social. Nagsso de construcdo da pesquisa duas
categorias de analise perpassaram a construcae ttebalho, quais sejam: a intervencao
profissional do assistente soateh defesa de direitos.

Com base nisso pautou-se a andlise qualitativeedquisa, a partir de teoria critica,
considerando que ela trabalha com os significadgsagbes por meio de uma interpretacao
dindmica da realidade e das relacdes que se ocolanestruturas sociais. Sdo consideradas
as aspiracoes, as crencas e as atitudes do sujeite uma cultura, sendo esses os elementos
gue orientam as acdes do pesquisador no espagelaegd®es humanas e parte do principio de
que

[...] h4a uma relacdo dindmica entre o mundo reab esujeito, uma

interdependéncia viva entre 0 sujeito e 0 objetn, vinculo indissociavel

entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do suj€itg O objeto ndo é um
dado inerte e neutro; esta possuido de signifieadelacbes que sujeitos
concretos criam em suas agdes (CHIZZOTTI, 199Bp. 7

O processo de andlise e de interpretacdo dos adosu corresponder as finalidades
dessa pesquisa, buscando responder a indagagé@ddda pelo pesquisador. A compreenséao
dos dados possibilitou uma ampliacdo do conheconemt relacdo ao assunto proposto para a
investigacao, facilitando o processo de articulag@ive as prerrogativas tedricas e os dados
oferecidos pela realidade (0o campo interventiveeerehlizacdo da pratica profissional dos
assistentes sociais nos referidos CENSES).

O trabalho foi organizado em trés capitulos. Naenpiio abordou-se o referencial
tedrico sobre algumas das concepcodes e dos funtzsneéos direitos humanos, entendendo
gue, a partir das consideracdes dos autores estjdegsbas concepgdes estdo em movimento e

sdo produtos historicos, refletindo os processasedenvolvimento social, politico, cultural e
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econdmico de cada sociedade. Logo, tem-se quenaulflagdo de um direito resulta de

constantes transformacfes sociais, advindas daandes da sociedade civil, por meio de
conflitos e lutas de classe. Na contemporaneidad®nsolidacdo desses direitos tem obtido
significativos avancos, mas ainda sdo presentesitascoes de violacbes que ferem o
principio da dignidade humana.

Nesse sentido, a perspectiva da protecdo integnah@dca e ao adolescente, enquanto
sujeito de direitos, também é recente e demarcstabeecimento de novos parametros de
distingdo entre a perspectiva da situacao irregptavista nos Cédigos de Menores (1927;
1979) e da protecao integral, conforme EstatutGritanca e do Adolescente de 1990. A partir
disso, buscou-se refletir sobre o contexto socic&tilto no Estado do Parana, considerando
ndo apenas a previsdo do Estatuto, mas tambémiitGigdo Federal de 1988 e o Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo — SINASEO@@ 2012), que se constituem em
guias para a implantacéo e implementagcédo das ntesatéoeducativas, tanto em meio aberto
quanto em meio fechaficConsidera-se que a existéncia desses aparaitisgarnao garante
0 recuo ou a supressdo da cultura repressiva-panipredominantemente dispensada ao
tratamento de questdes relacionadas ao adolesudntede ato infracional.

No segundo capitulo, propés-se uma contextualizdaeddases pelas quais 0 Servigo
Social se fundamentou e se legitimou no Estadoatar@. E, também, sobre o processo de
redimensionamento e de reconhecimento dos praf@isioenquanto membros da classe
trabalhadora, inserida na divisdo social e técdigatrabalho, num contexto de interesses
contraditérios, complexos e de correlacdo de fangee a classe burguesa e a proletaria
(NETTO, 1992). O modo em que a profissdo vai sestitoimdo, se por um lado serve aos
interesses de um sistema capitalista vigente, tamlidervém nas necessidades de
sobrevivéncia dos sujeitos inseridos nesse procpssasibilitando o acesso a bens traduzidos
em direitos. A explicitacéo de valores preconizapel® Codigo de Etica de 1993 e pela Lei
de Regulamentacao da Profissdo possibilitou espaflegivos e tomada de posicionamentos
coletivos frente as condi¢cdes de desigualdadesaesidio imersos 0s usuarios das politicas
sociais publicas. Esse novo direcionamento proppsto projeto ético-politico da profisséo

abre possibilidades para que os assistentes spossam contribuir para com a construcao da

8 As medidas socioeducativas a serem cumpridas ¢éamtmeio aberto quanto em meio fechado estdo fasvis
no Artigo 112 do Estatuto da Crian¢a e do Adolesc@®RASIL, 1990).
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cultura, dos direitos e da cidadania.

O terceiro capitulo destinou-se a analise dos taxns obtidos por meio da pesquisa
de campo realizada com assistentes sociais quenataa Unidades Socioeducativas das
Regides Oeste e Centro-Oeste do Estado do Paranireendendo os municipios de
Cascavel, de Foz do Iguacu, de Laranjeiras do Sde €loledo. Na andlise, buscou-se
estabelecer uma articulacdo entre os dados oht@®®ntrevistas, por meio do instrumental
aplicado e os referenciais teéricos escolhidos arasidiar a pesquisa. As reflexdes
registradas pelos relatos dos profissionais revel@modo significativo, situagées complexas
de violacdo de direitos que ainda persistem nalieoto das Unidades Socioeducativas. Nesse
sentido, tecem consideracdes em relacdo aos avan@s melhorias nas condi¢cdes de
atendimentos ao adolescente autor de ato infrdcior@s denunciam o distanciamento entre
um direito positivado e aquilo que realmente é petikado.

Nas consideracdes tem-se que a intervencdo doteassissocial na realidade
socioeducativa, tem como horizonte a perspectivalelasa de direitos humanos, contudo
demonstra que a promulgacdo de uma lei ndo corsemnpér humano em sua generalidade,
como também néo se constitui em garantia de agessses direitos. O posicionamento do
profissional Assistente Social em favor do usud&® sistema socioeducativo, apesar da
evidéncia dos limites institucionais vivenciadodeenonstrados na pesquisa, se constitui num
processo desafiador uma vez que busca se contiapprestdes violadoras de direitos e que
ferem o principio da dignidade humana.
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1 OS DIREITOS HUMANOS NA PERSPECTIVA DA PROTECAO IN TEGRAL DOS
ADOLESCENTES PRIVADOS DE LIBERDADE

[...] € pouco provavel que alguém com fome —
vitima de viola¢do do direito humano a uma
alimentacdo adequada — consiga exercer o seu
direito de voto em igualdade de condi¢bes com
alguém que nao passe fome.
Raquel Tavares

1.1 AS CONCEPCOES SOBRE FUNDAMENTOS DOS DIREITOSMANOS

A partir da literatura consultada para a elaboralggie trabalho verificou-se que nao
h4, entre os autores que escrevem sobre o temegnsenso sobre 0 que possa ser definido
como direitos humanos. Entretanto, muitos concord@e, para que sejam absorvidos e
efetivados numa determinada sociedade, necessisegundo Barroco (2011), de
consentimento no ambito politico e social.

Nesse sentido, lasi (2013) afirma que a regulag&ordlacbes da vida decorre da
interferéncia das leis. Ele referencia Aristétglasa dizer que a base da vida social e o curso
do movimento da histéria interferem diretamente estudo das da I€jsque tem como
objetivo a regulacdo das relacbes da vida em sadgedDado esse movimento, o direito
também assume novas configuracdes ao ampliar mamdmto juridict’ e a sugerir outras
analises acerca das demandas da sociedade, numidatio tempo e espacmudando as
estruturas constitutivas em diferentes modalidades.

Nessa perspectiva,

[...] os direitos sempre refletiram os estagios d#senvolvimento das

°“Alei é a forma moderna de producéo de DireitsifAm. E ato do Poder Legislativo, que estabetemenas de
acordo com os interesses sociais. Nao constitmpaoutrora, a expressado de uma vontade individupgldois
traduz as aspiracdes coletivas. Apesar de umaralgdmintelectual que exige a técnica especif@atem por
base os artificios de razéo, pois se estruturaalmade social. A sua fonte material é represenpatbs proprios
fatos e valores gque a sociedade oferece” (NADERS20. 140).

19 Ordenamento juridico “é o conjunto de normas joasl [...] complexo, cujo principal elemento é ama
vélida e cuja estrutura € coesa, coerente e coaip(EERREIRA, 2011, p.1).
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sociedades. Os direitos sdo produtos histérices|temtes da relacdo entre as
demandas da sociedade civil. Sdo oriundos da trana€do social ocorrida
por meio dos conflitos, lutas de classe, processaoiais e politicos que
acompanham o desenvolvimento econ6mico da prodecata riqueza
(WENDHAUSEN, 2006, p. 128).

Na contemporaneidade, em que a universalidade waatm norma juridica — é a
tbnica,a pretensdo do Direito ndo esta baseada no indivediim na expressao de [...] “uma
substancia comum que diria respeito ndo apenas @smou a uma pessoa particular, muito
menos a uma classe especifica, mas a tqdasi, 2013, p. 173). Essa universalidade do
direito é dada pelos interesses coletivos cujosrgalestdo imbricados no cotidiano da vida
social, expressos nas condicfes materiais e iraeteriexpressdo, conviccao religiosa,
educacao, moradia, trabalho, meio ambiente, cidadalimentacédo sadia, tempo para o lazer
e formacéo, patriménio histérico-artistico, etcLORES, 2009, p. 34). Assim, produzem, nas
mesmas proporc¢oes, as formas de tomada de deci@icape normalizam as relacdes,
podendo, ou nao, assumir a forma de Direito. O, saj producdo da existéncia em
determinadas condicfes materiais e imateriais pedutambém, as formas de decisédo, de
direito e de consciéncia sodial

Nesse sentido,

[...] o momento da normatizagéo das relagbes née per compreendido em
si mesmo, ndo apenas porque se insere numa particuha de producdo da
vida (diriamos nd@s: econémica), mas também porgoneadnpreensivel fora
da relagdo com as formas e estruturas politicasn@as de consciéncia social
estabelecidas [...] (IASI 2013, p. 176).

O autor discorda da ideia de Aristoteles quandcsidena a substancia do direito
contemporaneo enquanto universal em si mesma. dhanado ha uma substancia universal
fora daquilo que o ser humano produz ao buscaswsisténcia porque os seres humanos sao

seres sociais e, portanto, historicos. Assim, @idire a sua aplicabilidade correspondem

™ por consciéncia social estamos utilizando as dersies de Marx ao referir que a consciéncia sigoeé
dado a partir das condi¢des de existéncia matqueldetermina a necessidade de intera¢éo consoutro
individuos. Assim, como objetivacdo humana, o tftadbaonserva, em si, a possibilidade da consciénga
realiza através do ser real concreto. A sua camgei&era constituida nesse processo dindmicaeteambio
com as consciéncias dos outros individuos pelaagédido trabalho, no processo em que 0 sujeitcorstruir
a realidade concreta, constréi-se a si mesmo. t&aéncia é assim produto de uma relagéo soaidd, fio
trabalho, que € um processo de socializacao”, gienee as relagdes sociais nas quais 0s sujeitas eseridos
e se reconhecem. (OLIVEIRA, 2005, p. 314).
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especificamente as determinagfes econdmicas, cpslie formas de consciéncia de cada
periodo, a partir de uma dada conformacao so@etari

Dessa forma, o campo de lutas por direitos quereasntro da ordem burguesa esta
submetido as determinacbes das bases constitutdeasapital que lhe serve como
fundamento. Assim, as relacdes oriundas da cogf&adie uma sociedade de classes afetam o
ordenamento juridico.

Nesse aspecto, ao citar Marx e Engels, lasi porglera

[...] os cédigos juridic sdo a expressdo de relacdes sociais materiais que
séo elevadas a forma ideal de valores. A visdoeteadora do direito fecha

o ciclo em si mesmo de maneira que a lei se fund&ram uma norma e
esta em um valor. [...] O que chama a atencao dg &gque os fundamentos
que tornam possivel o ato jurididocomo o contrato, sdo embasados na
existéncia de individuos livres e iguais (IASI, 20p. 178).

S&o essas precondi¢cdes que estruturam as relapdsesceedade e que constituem as
bases da estrutura econdmica que se fundamengtagaa capital trabalho. N&o por acaso, se
faz necessaria a existéncia de mecanismos quesiguaicondicdo de sujeito de direito, mas
dentro de um contexto imposto pelo capital, em ouggnizacdo social burguesa, o direito
também é burgués. Portanto, “os direitos humanosséa [...] uma dadiva da natureza, um
presente da histéria, mas fruto da luta contraas@do nascimento, contra os privilégios que
a historia até entdo vinha transmitindo hereditagiate” [...] (MARX, 1991, p. 38).

Nesse processo histérico, a construcdo emancipatérsujeito assume também novos
significados. Na compreensdo marxista, a emanapdgdnana se refere a “[...] plena
realizacdo e expansao dos individuos sociais, oregieer autonomia e liberdade [...] esta

relacionada a total superacdo da propriedade erate$s0 de alienacdo e de dominacgao-

12 cédigo juridico [...] no latim primitivaCAUDEXou CODEXqueria dizer tabua, prancha de madeira. O termo
significava, portanto, o material em que se esarevilei, mas depois passou a designar a prépria lei
independente do material em que estivesse eséhtdende representar um sistema homogéneo, unitario
racional, aspira a ser uma construcdo légica cortpleerigida sob o alicerce de principios que sedsp
aplicaveis a toda a realidade que o direito deveitilinar. [...]. O Cddigo deve ser um todo harménico, em que
as diferentes partes se entrelagam, se complemeAsrpartes que compdem o Cédigo desenvolvem uma
atividade solidaria, h4 uma interpenetragéo nosrgos segmentos que o integram, dai a dizer-sesqGédigos
possuem organicidade. [...] (OLIVEIRA, 2002, s/pifag do autor).

13 Ato Juridico, segundo Dinis, “[...] é o0 que gemmsequéncias juridicas previstas em lei e ndo pEless
interessadas, ndo havendo regulamentagédo da autopowada. De forma que o ato juridico strictoseseria
aquele que surge como mero pressuposto de efeithciy preordenado pela lei, sem fungédo e natudeza
autorregulamento” (DINIS, 2012, p. 469).
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exploracdo a que estdo submetidos os individuosoo@dade burguesa [...]” (VINAGRE,
2013, p. 111).

Desejavel e complementar ao processo de emancigagdana € a emancipacao
politica que, segundo a autora, sob a égide dadam capitalista, é variavel, considerando
gue diz respeito “[...] a possibilidade de sati&fagde parte ou de grande parte das
necessidades particulares das classes e dos ggsentes na sociedade. [...]” (VINAGRE,
2013, p. 111).

A busca pela satisfacdo dessas necessidadeshdwlas direitos de liberdade e de

igualdade, é parte do processo de emancipac¢ao uman

Marx, analisando o problema da emancipacdo humamamtexto da ordem

burguesa do seu tempo, criticou as nocbes de muel@ de liberdade,

presente nos direitos humanos e civis. Para elalirefos humanos sao

direitos do homem, enquanto membro da sociedadpiesa, a medida que
sdo garantidos direitos como igualdade, liberdselguranca, propriedade, os
guais, na esséncia, destinam-se a fortalecer andrdeguesa e, portanto, ndo
possibilitam a emancipa¢cdo humana, ndo permiterfnoatem descobrir-se

como forga social (OLIVEIRA, 2007, p.8-9).

O homem, nesse contexto, ndo pode ser referido aomaer genérico porque a
prépria sociedade [...] “expressao da vida gené&jarece como algo exterior ao individuo”
(IASI, 2013, p. 180). Contudo, é parte de uma itddle, ndo podendo ser compreendido fora
da relacdo de materialidade que o contém. Signdfiber que, qualquer mudanca ocorrida na
totalidade incide, muitas vezes, de forma decisubre o direito e a sua pretensdo de
imutabilidade, podendo igualmente o direito incitér dinAmica da totalidade, possibilitando
as novas expressdes na consciéncia social.

Um exemplo citado pelo autor refere-se ao novo @odiivil Brasileiro, em vigor
desde 2002, que devido a morosidade nos tramigessi@ara a sua aprovagao, ja contém
conteudos que ndo condizem mais com a dindmicaalsatada a constancia de sua
transformacéo. Por essa compreensdo € que o astordh da concepcdo de autores mais
conservadores sobre direito evolutivo por meio aamares como “Direitos Civis, no século
XVIII, os Direitos Politicos, no século XIX e, fimente, os Direitos Sociais, no século XX”
(OLIVEIRA, 2007, p. 183).

A formulacao “linear e romantizada”, para o autimina a conflitualidade da luta
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pelos direitos e desconsidera o processo revolacmpresente na sociedade. Ou seja, ndo ha
possibilidade de rupturas nessa formulagdo, maseswmiucdo. Outro ponto conflitante se
refere a dindmica da expanséo dos direitos em goateaditoriedade da luta por eles “ndo se
esgota na derrota da resisténcia feudal, mas argaséio de direitos politicos e sociais [...]
tem de ser explicado também pelo fato de que sgeexiforcas sociais que apontavam no
sentido” (OLIVEIRA, 2007, p. 184) da sua expans&mpora sofressem a pressao de forcas
conservadoras que se posicionavam contrariasasspot tais direitos.

Essas resisténcias ndo estdo no campo da abstelgcse materializam na acéo
politica das classes, especialmente da classdhaaloaa que representa uma forca propulsora
na luta pela ampliacdo de direitos sociais. Conside que

A correlacdo de forcas estabelecidas na luta deseda a capacidade de
mobilizacdo e acdo dos movimentos sociais e paggaildgterminam em parte
o ritmo dos direitos, mas a resisténcia das cladsesnantes ndo se explica
somente pelo carater avesso as mudancas, ao GfEésmNno, mas uma
particular natureza de cada campo de direito coserodo capital (IASI,
2013, p.185).

Assim, a cidadanfd, embora desejavel, pode ser concretizada ou reégendo da
correlacdo de forcas e dos interesses das cld3aemesma forma os direitos civis que,
mesmo quando desejaveis, sdo necessarios ao deseewto da producao capitalista. Logo,
o autor afirma que o capitalismo exige direitogs;igceita conviver com os direitos politicos
e, sempre que consegue, se contrapde aos direiti@sss pois acabar com a misétiaxige
um movimento de mudanca nas bases produtivas dalc&u seja, um modelo de sociedade
pautado no processo democratico que, apesar dosasvam termos de igualdade juridico-
formal, ainda esta aguém do desejavel que possibilier dignamente em sociedade.

Considera-se que a emancipacédo é desviada porgjetappara as condicdes externas

14 Cidadania é um processo em que se encontramessdedelacdes, conjuntos de praticas (sociaispetioas,
politicas e culturais) tramas e articulagbes qu#ieam e, a0 mesmo tempo, sempre estédo abertagjparse
redefinam as relagBes dos individuos e dos grupos @ Estado. O Estado é sempre elemento referencial
definidor porque é na esfera publica estatal quesseguram os direitos, da promulgacao ao acessosancdes
cabiveis pelo descumprimento dos direitos ja ndzaabs e institucionalizados (GOHN, 2008).

15 Destaca a miséria no sentido da negacdo de txlakreitos inerentes a condicdo de ser humano.eNess
sentido, “a miséria ndo gera consciéncia e sobdade, mas gera mais miséria e irracionalismoéngi e
individualismo exacerbado. Ela ndo cria consciédeianiséria, e sim, miséria da consciéncia” (VIEJRA98,

p. 19).



30

a condicdo de igualdade, na medida em que sepaser“social como individuo membro de
uma sociedade civil-burguesa e cidaddo como medbEstado” (IASI, 2013, p. 186).

Para Freire (2013), concordando com Marx, a quastdadireitos € problematica em
funcdo de sua origem capitalista burguesa. Assimdcseas relacbes que dao a tbnica nessa
sociedade sao regidas por formas desumanas e mictEgaliadas a concentracdo de riqueza e

de poder.

N&o por acaso Marx (1975, p. 29), menciona que hasnados direitos
humanos em sua forma auténtica, sob a forma que dleeam seus
descobridores norte-americanos e franceses, [nads $80 que] direitos
politicos, direitos que sO podem ser exercidos eomunidade e,
concretamente, na comunidade politica, no EstaskesEdireitos se inserem
na categoria de liberdade politica, na categoriadieitos civis [...]
(FREIRE, 2013, p. 152).

Nesse enfoque, a discussado sobre os fundamentalirdibdgs humanos remete a uma
reflexdo sobre a emancipacdao humana que se camfigumpossibilidade de uma forma de

expressao que se coloca contréaria as forcas deutem vigente.

[...] Os direitos humanos, mais do que direitooppiamente ditos’, sédo

processos, ou seja, o0 resultado sempre provis@solutas que os seres
humanos colocam em pratica para ter acesso aosibeessarios para a vida
[...] s&o uma convencéo cultural que utilizamosapgatroduzir uma tenséo
entre os direitos reconhecidos e as praticas soqia buscam tanto seu
reconhecimento ou outro procedimento que garamfa @lle € a0 mesmo
tempo, exterior e interior a tais normas (FLORE®Q® p. 34, grifo do

autor).

Dessa forma, a alteragdo de um determinado diméibcsse da apenas pela explicitagdo
de ato juridico, pois depende de condi¢cdes madegiainateriais para perseguir objetivos em
prol da dignidade humana.

Embora autores mais contemporaneos defendam addegue os diretos humanos
surgiram a partir do século XVIII, para Moraes (20®s primeiros registros sobre os direitos
do homem foram previstos no Antigo Egito e na Mes&mia no terceiro milénio antes de
Cristo. O autor considera que o Cddigo HammurabB@), a.C. pode ter sido a primeira
forma codificada que teria consagrado direitos amraitodos os homens priorizando aqueles

relacionados com a “vida, a propriedade, a hondigrsidade, a familia, prevendo igualmente,
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a supremacia das leis em relacdo aos governaM&RAES, 2007, p. 6).

Ainda, segundo o autor, no ano 500 a.C. houve neci&restudos que fizeram
referéncia a necessidade de estabelecimento deittmntigados a igualdade, a liberdade e a
participacao politica dos cidaddos na vida politiatretanto, teria sido o Direito Romano a
estabelecer mecanismos para tutelar os direitdgdodis e limitar o poder estatal. A Lei das
Doze Tabuas pode ter originado os textos escrios \dstas a delimitacdo da liberdade, da
propriedade e da protecdo dos direitos do ciddd&o

As doutrinas religiosas, especialmente o Cristianjgtambém teriam exercido grande
influéncia na consagracdo dos direitos fundamengiguanto necessarios a dignidade
humana, & medida que propagava a mensagem dedgsesé iguais, independente do credo,

do sexo ou da raga.

Os mais importantes antecedentes histéricos dasrdeies de direitos
humanos fundamentais encontram-se, primeiramemtelnglaterra, onde
podemos citar dagna Charta Libertatumoutorgada por Jodo Sem-Terra
em 15 de junho de 1215. [...] Entre outras garanti@via: a liberdade da
Igreja na Inglaterra, restricBes tributarias, prommalidade entre delito e
sanc¢do (MORAES, 2007, p. 7, grifos do autor).

Além dessaCharta, outros documentos importantes do século XVII tamisfio
citados pelo autor, todos da Inglaterrd@étition of Rightsde 1628, previa que ninguém fosse
obrigado ao pagamento de tributos sem o consertntentodos e que [...henhum homem
livre ficasse sob prisdo ou detido que ilegalmenftdORAES, 2007, p. 7-8, grifos do autor),
0 que complementaria a aplicacdoHabeas Corpus Actde 1679, cuja previsao seria a de
gue o individuo pudesse usufruir de sua liberdastande a execucdo de providéncias de um
determinado fato. Bill of Rights de 1689, limitava o poder do Estado impedindaec@cao
ou a suspensao de leis sem a aprovacao do Partar@ehtt of Settlemente 12 de junho de
1701, basicamente reafirmava o principio da legdeéd MORAES, 2007).

No século XVIIl, em 1776, foi proclamada nos Estaddnidos da América a
Declaracédo dos Direitos de Virginia que estabeleaktm dos direitos previstos em outras

pactuacOes — a vida, a liberdade e a propriedade;d principio da legalidade, o devido

16 Cidadaio no conceito aristotélico “[...] é aquale gossui o direito de administrar a justica e @eas funcdes
puablicas, participar da funcao judicial ou da delédtiva, ou seja, de exercer a politica. Ele exdista categoria
mulheres, escravos e criangas” (TORRES, 2014, p. 1)
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processo legal, o Tribunal do Juari, o principio loz natural e imparcial, a liberdade de
imprensa e a liberdade religiosa” (MORAES, 200R)p.

Apesar das discordancias conceituais sobre dirbibmsanos, ha consenso entre os
autores pesquisados de que teria sido a partiedalcs XVIII, a ampliacdo das discussfes
sobre o0 assunto, ainda que apresentasse limitat@®bém nesse periodo foram aprovados
outros documentos, como a Declaracdo de Indepeiadéns Estados Unidos da América e a
Constituicdo deste pais, que previram um rol deitds, sendo que a tdnica baseava-se na
limitac&o do poder do Estado.

A partir desse periodo, paises europeus como acB¢ky Espanha e Portugal deram
vazao ao “Constitucionalismo liberal”, dentre oafido século XIX e inicio do século XX,
mais precisamente em 1917, quando a maior prec&opatou-se para o social (MORAES,
2007, p. 9). A Constituicdo Mexicana de 1917 terdb um resultado positivo das lutas da
classe operaria e de populares, iniciadas no sétXp que se tornaram conhecidos no
século XX como direitos econdmicos e sociais. Tatwnento instituiu a “educacao publica,
laica e gratuita [...] a reforma agraria [...] igawu o conceito juridico de fungédo social da
prosperidade, subordinou o interesse individualragzia dos interesses coletivos, e instaurou
a liberdade sindical e o sufragio universal” (TRINDE, 2013, p. 17).

Em 1918 foi instituida a Declaracdo Russa que tanm@atido pelos explorados e
oprimidos, até entdo alijados do poder econdmigoliéico, e ndo apenas “reconhecia direitos
civis, politicos e sociais aos trabalhadores eathettloras como tornava-a®nosdo pais”
(TRINDADE, 2013, p. 17 (grifos do autor). No anoggmte, em 1919, na Alemanha foi
proclamada a Constituicdo de Weimar que tambémrpocava um rol de direitos
pronunciados em outros paises europeus. PorémCessétuicdo perdurou apenas até 1933,
guando Hitler, ao assumir o poder, suspendeu tedagarantias juridicas previstas no
Documento que sO foram retomadas e revistas a pErtmovimento de luta por direitos
iniciadas no pés-guerra (TRINDADE, op. cit.).

Nos anos subsequentes ao término da Segunda Guerddal teve inicio um processo
de resgate da nocéao de direitos humanos que pas®sprevista na maioria das constituicdes
dos paises europeus. Segundo Trindade (2013)acpld Organizacdo das Nacbes Unidas
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em 26 de junho de 1945, a Carta de S&o Frariéjsma seu Artigo 1°, estabeleceu, dentre suas

metas, o desenvolvimento de relacdo entre as ndgdssada

[...] no respeito ao principio da igualdade deittisee da autodeterminacgéo
dos povos, e tomar outras medidas apropriadas raeftimento da paz
universal, conseguir uma cooperagcdo internacionata presolver o0s
problemas internacionais de carater econdmico, akodiultural ou
humanitario, e para promover e estimular o respaits direitos e as
liberdades fundamentais para todos, sem distingdrach, sexo, lingua ou
religido [...] (TRINDADE, 2013, p. 20).

Considera-se que mencionadas legislacdes cumpuingandeterminada funcéo social.
A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, proelda em 194§ pela Assembleia Geral
da Organizacdo das Nacbes Unidas, foi promulgada apSegunda Guerra Mundial como
forma de alento as suas vitimas. Representa muslasignificativas nas relacdes
internacionais ao tornar o sujeito um ser digneyacicio de sua cidadania.

Entre os juristas e 0s cientistas sociais, predamma convencao, ainda que informal,
de que os direitos humanos seriam divididos em @grésdes blocos: o primeiro bloco
referente aos direitos civis e politicos, 0 segubldao relacionado aos direitos econdmicos,
sociais e culturais e o terceiro que envolve ositds de solidariedade ou de fraternidade
identificados como [...] “(direitos de coletividagedireitos difusos de toda a humanidade):
direitos a paz, ao desenvolvimento, ao meio ambisatlio, a preservacdo de identidades
culturais etc[...]” (TRINDADE, 2013, p. 20).

Os direitos previstos na Declaracdo Universal diositds Humanos, conforme Alves
(2003, p. 45-47), sao divididos em duas categoagsimeira corresponde aos direitos civis e
politicos e a segunda aos direitos econdmicosaisoei culturais. O autor referenclack
Donnelypara estabelecer uma classificacdo mais apurdaa ee direitos humanos previstos
no Documento. Sao referenciadoglositos pessoaigue incluem, dentre outros, os direitos a

vida, a nacionalidade e a protecdo contra trataseeati punicbes cruéis, degradantes ou

7 A Carta de S&o Francisco tinha como compromiseanipver e encorajar o respeito aos direitos humanos
liberdades fundamentais de todos, sem disting&agie sexo, lingua ou religido. Para esse fim,rai€s#o de
Direitos Humanos [...] recebeu a incumbéncia deazkr uma carta Internacional de Direitos. O primeasso
nesse sentido foi a preparacéo de uma Declaradiv'HS, 2003, p. 45).

18 Declaracdo Universal dos Direitos humanfdotada e proclamada pela resolucéo 217 A (lllpssembleia
Geral das Nagdes Unidas em 10 de dezembro de 1948.
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desumanas. Qdireitos judiciaispreveem, além da presuncdo da inocéncia, a pootegéra

as prisbes de forma arbitraria, ou seja, sem oddeprocesso legaQuantoas liberdades
civis, explicita as liberdades de expressao: de pensamda consciéncia, religido e de
opinido. Dos direitos de subsisténciao autor refere-se especialmente a alimentacéo,
necessaria a um padrdo de vida e de salde dosidumv Em relacdo aodireitos
econdmicospontua principalmente a necessidade de trabakhdazer e de descanso. Dos
direitos sociais e culturaiseferencia a participagcdo na vida cultural da cudade e, dos
direitos politicos,sinaliza o direito de tomar parte do governo peiamas elei¢cdes e, ainda,
aos aspetos relacionados as liberdades civis.

Independente da classifica¢3alesse ou de outros autores, todos esses diréitos s
considerados de igual importancia a medida que imcipal objetivo é a dimensdo da
dignidade humana. Logo, devem ser observados edidts de forma articulada, a fim de
possibilitar o desenvolvimento da pessoa. Nessidsef..] “a dignidade € um fim material.
Trata-se de um objetivo que se concretiza no adgssditario e generalizado aos bens que
fazem com que a vida seja ‘digna’ de ser vividd’"QRES, 2009, p. 37).

Segundo Maior (2014), essa perspectiva provocauifisigtivas mudancas nas bases
tedricas do Direito, pois propiciou discussdesregfies a concepgao internacional dos direitos
da pessoa humana, integrando-se no ordenamentmakas regras e 0s principios protetivos
da condicdo humana fixados em Documentos Internaisio- como a Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos — que ultrapassa a nocaol#aata nacionAl.

Embora contraditéria e limitada, dadas as caratieaé de ordem burguesa, essa
Declaragéo busca a integracao dos direitos, taviogquanto politicos iniciados desde o final
do século XVIIl. A Declaragdo Universal dos Dirasitblumanos se constitui no “primeiro
documento internacional e oficial a proclamar ogitlis para todos os homens, mulheres e
criangas, independentes de etnia, nacionalidadéjrau religido e situagdo econdmica”
(WENDHAUSEN, 2006, p. 128).

A Declaracdo tem grande importancia histérica, goresultante da organizacdo dos

19 Classificagéio dos direitos “a teoria das ‘geragdeslireitos cede terreno para a concepcéo dasetides’ de
direitos, sem mais hierarquia axioldgica ou crogmad” (TRINDADE, 2013, p. 23).

2 Aideia de soberania estatal se traduz no didstoada Estado em tomar decisdes sem a interfaréxieirna,
mas podem obrigar-se “entre si, por meio de acoedoempromissos mutuos, geralmente materializados p
tratados, o que caracteriza a possibilidade de anotalimitacdo destes Estados por meio de acordos
internacionais.” (ARIOSI, 2004, s/p).
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trabalhadores e da pressdo popular exercida pajegos politicos diante da vivéncia da
opressado, da exploracdo e da desigualdade oriumdaodo de producdo capitalista num

contexto de sofrimento humano ocasionado pelasrésier

No momento em que os seres humanos se tornam lsopéefdescartaveis,
no momento em que vige a légica da destrui¢do, rcguelmente se abole
o valor da pessoa humana, torna-se necessaricoastec;do dos direitos
humanos, como paradigma ético capaz de restadégica do razoavel. A

barbarie do totalitarismo significou a ruptura darggigma dos direitos
humanos, por meio da negacao do valor da pessoanaucomo valor fonte

de direito. Diante dessa ruptura, emerge a neeekside reconstruir os
direitos humanos, como referencial e paradigma éfiee aproxime o direito

da moral (PIOVESAN, 2006, p. 116).

A reconstrucdo de paradigmas e de direitos foiyrsgg essa autora, uma importante
resposta de repudio as atrocidades cometidas cpegsoas no periodo das Guerras e
ultrapassou o ambito de poder de um Estado, pdratsa de um problema de relevancia
internaciond’. Desde entdo, a soberania estatal ndo é maisd&fecomo um principio
absoluto, estando sujeita a certos limites quaedem os direitos humanos.

Na modernidade, a perspectiva sobre os direitoaham

[...] representou um grande avan¢co no processo egengolvimento do

género humano, pois, ao retirar os direitos humados campo da

transcendéncia, evidenciou uma inscricdo na psixi®-histoérica [...]. Ao se

apoiar em principios e valores ético-politicos aaais, universais, dirigidos
a liberdade e a justica, a luta pelos direitos mowancorporou conquistas
gue ndo pertencem exclusivamente a burguesia, sdoisparte da riqueza
humana produzida pelo género humano ao longo dedesenvolvimento

histérico, desde a antiguidade” (BARROCO, 201E85).

A historia social dos direitos humanos €, confoarautora citada, resultado da forma
de organizacdo da classe trabalhadora e de sujedidsicos diante de um contexto de
exploracédo e de desigualdades. Na segunda metaedlo XIX eles passaram a exigir tanto

do Estado quanto do empresariado as condicfes adngara a sua reproducdo, engquanto

2 Nesse contexto, o Tribunal de Nuremberg, em 1% 1significou um poderoso impulso ao movimento de
internacionalizacao dos direitos humanos. Ao fiteeSegunda Guerra e apds intensos debates solmaoopelo
qual se poderia responsabilizar os alemées petaagei@elos barbaros abusos do periodo, os aldgmram a
um consenso, com o Acordo de Londres de 1945 quelbficava convocado um Tribunal Militar Internawaal
para julgar os criminosos de guerra” (PIOVESAN, Q0 118).
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forca de trabalho, amparada por direitos univergaos justamente a ideia de universalidade
gue constituiu a novidade dos direitos humanosysrgconheceu a todas as pessoas, sem
exclusdo, a possiblidade do seu exercicio. Poroolatlo, quando h& a necessidade de
reivindicacdode um determinado direito é porque, de certa fosua,presenca no cotidiano
da vida social em sentido amplo e universal, agedmaduz numa abstragao.

O século XX, em conformidade com a concepcao duowresiaté aqui citados, teria
sido palco de lutas pela defesa desses direitoseguemncontram presentes nas pactuacoes e
convencgdes internacionais, especialmente a pasirattocidades vivenciadas por ocasido da
Segunda Guerra Mundial que, além de dizimar mithdeevidas human®s deixou cidades
inteiras em ruinas, pessoas mutiladas, sem mogasdien familia.

Depois da Declaracédo de 1948, o documento quentai@ expressdo com relacéo ao
tema em nivel internacional foi a Declaracdo den&jeaprovada no periodo de 14 a 25 de
junho de 1993. Ela representa um importante avaactratamento dos direitos humanos
porque, segundo Alves (2003), conferiu um carafetivamente universal aos direitos
definidos na Declaracdo Universal dos Direitos Hoosa

No Artigo 1° da Declaracdo de Viena esta espeddica universalidade dos direitos

humanos e a superac¢éo do relativismo cultural layiogo de cada pais. Assim, prevé que

‘A natureza universal de tais direitos e liberdades admite duvidas'.
Quanto as peculiaridades de cada cultura, sddratadas adequadamente no
Artigo 5° onde se registra que as particularidauisgoricas, culturais e
religiosas devem ser levadas em consideracédo, snest@ados tém o dever de
promover e proteger todos os direitos humanos,penldentemente dos
respectivos sistemas (ALVES, 2003, p. 27).

A promocédo e a protecdo dos direitos humanos ettmapo dominio reservado dos
Estados ndo sendo mais aceitaveis os recursoyabusas violacdes. Os direitos da pessoa
humana séo tratados a partir de uma perspectivantersalidade e de inalienabilidade

22 Nesse contexto, sdo demarcadas de modo mais fespees questdes relacionadas aos experimentos
genéticos realizados com humanos na Alemanha, samando de Adolf Hitler. As atrocidades e as tagu
cometidas pelo nazismo em prol da criacdo de uaga ‘ariana’ por meio de esterilizagdes, de eutarésie
exterminio em massa daqueles que eram considdratisejaveis, chocaram o mundo. Com o fim da “Segun
Grande Guerra, 0 sentimento de repulsa e revolta @orevelacdo das torturas e mortes nos campos de
concentracdo” (GONCALVES, 2006, p. 2) levou a dige aparatos juridico-formal de defesa de dgeito
humanos.
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condenando, ao menos enquanto legislacdo, oswdsmm a dignidade humana.

Considera-se, no entanto, a necessaria atencacoparacesso de construcao e de
efetivacdo dos direitos que, na contemporaneideaie, obtido avancos apenas no plano
juridico-formal ndo estendendo em sua plenitudesnmoepelos Estados-parte, inclusive pelo
Brasil. Num contexto societario em que o modo dedpcdo interfere diretamente nas
relacdes sociais, politicas e, principalmente, égvoas, os direitos da pessoa humana tendem
a serem subjugados a um plano secundario. A vieadirditos ancorada numa perspectiva
neoliberal é concebida de forma abstrata, geranda pseudo sensacdo de igualdade e
impedindo a ampliacdo do campo de lutas pela suae@ efetivacao.

Na literatura pesquisada constam as denuncias astagdes que ferem o0s principios
da dignidade humana e violam, cotidianamente, ositas que se propdem aos seres
humanos. Os registros de violagdes se fazem pessent territorio nacional e internacional,
mas atingem a populacdo mais vulneravel devideosgmente, as condi¢cdes econbmicas a
gue esta submetida.

Nesse sentido, compreende-se que os direitos sétrwiaos na coletividade em prol
de uma sociedade mais ética e mais humana, logoafgan da classificacdo (homem, mulher,
crianca, adolescente, entre outros), a perspedavaefesa de direitos deve ultrapassar o
aspecto juridico-formal e contemplar, efetivameateessoa na sua generalidade.

Contudo, para cumprir com 0s objetivos desta psaguio item seguinte busca-se
refletir sobre aspetos inerentes a perspectivarédad do adolescente privado de liberdade,
em cumprimento de medida socioeducativa de intGmags alteracées ocorridas nas ultimas

décadas, enquanto proposicao juridica, direciona@ase publico.

1.2 OS DIREITOS DO ADOLESCENTE EM CUMPRIMENTO DE NMDA
SOCIOEDUCATIVA E INTERNACAO NA PERSPECTIVA DA PROTEAO INTEGRAL

A adolescéncia, enquanto fase especial do desemarito humano, conforme prevé o
Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei n° 8.86913 de julho de 1990, também requer
atencdo especial. Estudos e discussdes sobre essmin da vida séo recentes e indicam que
se esta diante de uma construcdo social que éenmtilada pelos elementos de formacéo

étnica, género e classe, produzidos no procesgéribis € em determinados contextos
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societarios.

Ha divergéncias entre autores em relacdo ao temindcie e término — quanto as
demais caracteristicas dessa ¥as® que comumente se denomina, segundo Losacc6)(200
€ de que se constitui num momento de transitoree@atre 0 mundo da crianca e do adulto.
Um periodo que, embora tenha curta duracdo, asforamacdes corporeas, intelectuais e
sociais se tornam mais evidentes.

A previsdo de mudancas conceituais direcionadasa esiblico e as formas de
tratamento das questdes a ele inerentes, tem snasirps contribuicdes na obra “Histdria
social da crianca e da familia” de Philippe Aries1962, (Heywood, 2004) que, apesar das
limitacBes evidenciadas e criticaéfapor outros autores, foi importante na medida em qu
despertou o interesse pelo mundo da crianca eeqaéscia, também pelo do adolescente
ressignificando a atuac&o de atores sociais nessexto.

Até os anos 1960, segundo Hans Peter Dreitzel, esquisadores

consideravam a crianga como um organismo incomptgie evoluia em

direcdes distintas, em resposta a estimulos dif@dos. [...] Toda énfase da
antropologia, da psicologia, da psicanalise e daokigjia recaia sobre a
evolugdo e a socializagdo. O importante era eraofdrmas de transformar
a crianca imatura, irracional, incompetente, assaeiacultural em adulto
maduro, racional competente, social e autbnomo (WBOD, 2004, p. 11).

A crianca e o adolescente passaram a ser compdesndiferentemente, como seres
com capacidades e dotados da razdo, avancandodigeiaale “receptaculos passivos dos
ensinamentos dos adultos” (HEYWOOD, 2004, p.l)entanto, tal compreensdo comecgou a
ganhar forca num periodo marcado pelos problemasadas a humanidade em decorréncia
das duas Guerras Mundiais, 0 que forcou a que slgarses admitissem a necessidade de
adotarem os parametros estabelecidos por Declarag@eNactes Unidas que ja sinalizavam
para a necessidade de reconhecimento dos direitosrtos.

Vé-se nesse sentido, que a Declaracdo Universdideisos do Homem, no paragrafo
2° do Artigo 25 dispde especificamente sobre sepéat & maternidade e a infancia prevendo o

[...] “direito a cuidados e assisténcia especibislas as criangas nascidas dentro ou fora do

% As contribuicBes desses autores seréo referesciaddecorrer do desenvolvimento deste capitulo.
% Sobre as criticas & Obra de Ariés, ver: HEYWOO®lirCUma histéria da infancia da idade média a época
contemporanea no Ocidente. Porto Alegre: Artme@420
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matriménio, gozardo da mesma protecao social” (ON48, s/p).

No Brasil, as discussdes em relacdo a protecaalsdaicrianca, segundo Faleiros
(2011), tiveram inicio em 1920 quando foi realizad® Congresso Brasileiro de Protecdo a
Infancia, mas nao se considerava, nesse periociigarega ou adolescente como uma pessoa
em fase especial de desenvolvimento. As acOesiabjeta organizacdo de politicas de
atencdo ao “menof” ao abandonado e ao “delinqueAte&s quais associavam estratégias de
assisténcia e de repressao.

O caminho das legislacfes brasileiras para o atemdo a esse publico desencadeou
uma viséo diferenciada entre as criancas e os “‘raghoOu seja, a atencdo destinada aos
filhos da classe dominante, economicamente maistads ndo era a mesma das criangas e
dos adolescentes pobres. Aos primeiros, as intedesneram oriundas da familia e da
educacdo escolar, enquanto que, aos “menores’jnaestn as leis repressivas e as
intervencdes estatais. Para esses ultimos, asassgojetivavam o desenvolvimento de uma
educacdo voltada para o trabalho, tendo como ptofundo um carater ideolégico

correcional.

Em consonéncia com tal caracterizacdo, em 20 damdep de 1923, aprova-
se o decreto n°® 16.272, que institui o regulameptassisténcia e protecao
aos menores abandonados e delinquentes. Este cjempaforme Rizzini
(2011), constituiu o conteldo basico para a elgdorado Cddigo de
Menores de 1927 por meio do decreto n® 17.943-A, de 12 de outuipe
manteve inalteradas as determinacfes dos sujeithgem se destinava a
nova lei: as criangas e os adolescentes pobresYEUN, 2012, p.28).

O Codigo de Menores, pela légica que apresentailitdac o processo de
institucionalizacdo de criancas e de adolesceriib®s da classe trabalhadora (pobre),

considerando que autorizava a retirada dessesudas ‘fEra preciso controlar a pobreza

% “Concebe-se 0 conceito de menoridade, ndo apénaslado a faixa etaria, mas associado a margacdid
esta considerada tanto nas situacdes de abandoma prdtica de delito, ponderando-se que o abangdoarm
tido como prognéstico de risco crime, constituirsgg-o abandono, condi¢cdo de aptiddo para ser obgeto
intervencdo policial” (COSSETIN, 2012 p. 27). A fide resguardar o processo historico utiliza-sermde
“menor” entre aspas. Apos a promulgacédo do Estatat€rianca e do Adolescente (1990) e do Cédigd Civ
Brasileiro (2002), esse termo sofre alteracao padaaca ou adolescente

% 0 termo “delinquente” também sofreu alteracéo rirpda promulgacdo do Estatuto, sendo substitpiela
expressao adolescente autor de ato infracionatlolescente em conflito com a lei (BRASIL, 1990).

2" Em relagdo aos Codigos de 1927 e 1979, ver: RIEZZigne; RIZZINI, Irma.A institucionalizagéo de
criangas no Brasil percurso histérico e desafios do presente. Rigadeiro: PUC-Rio, 2004.
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(politica, moral e higienicamente)”, pelo que ates@m constituirem riscos para as
comunidades. (OLIVEIRA, 2001, p. 27).

Para atender a essa perspectiva, na década ddal9d§tituido, pelo Decreto-lei n®
3.799, de 05 de novembro de 1941, o Servi¢co destsgiia ao Menor — SAM. Esse 6rgao
estava vinculado ao “Ministério da Justica, respwvek por fiscalizar e organizar o
atendimento em regime de internacéo dispensado aastautores de atos infracionais, quanto
a abandonados e carentes” (COSSETIN, 2012, pBSAM foi instituido a partir dos ideais
da politica do governo de Getulio Vargas que, seguRizzini (2004), tinha como objetivo o
fortalecimento da assisténcia por meio das actkasdes a infancia e a sua familia, cujo foco

principal era a seguranca nacional.

[...] Instalado 0 SAM, o esfor¢o de identificar p®blemas e caréncias das
instituicdes volta-se para menore para sua familia. As dificuldades de
viabilizar as propostas educacionais do Servicodgfmsitadas no assistido,
considerado ‘incapaz’, ‘sub-normal de inteligéneiale afetividade’, e sua
‘agressividade’, superestimada (RIZZINI; RIZZINIQ®4, p. 33, grifo das

autoras).

Na década de 1960, seguindo com as reflexbes dasgass, o SAM foi extinto. A
constancia de denuncias de maus tratos, incluindageessoes fisicas, a violéncia sexual, a
higiene inadequada, a alimentag&o insuficiente re ggentacao nutricional, as Unidades
superlotadas, o ensino deficiente e, ainda, a eego dos internos vinham a publico. Ou
seja, a instituicdo acabara por se tornar um dgpmsde “menores” sem condicdes de atender
aos objetivos de assisténcia a que se propunhaeX@ngao deu lugar para que, por meio da
Lei Federal 4.513, de 1° de dezembro 1964, fosadaca Fundacao Nacional do Bem Estar
do Menor — FUNABEM e, concomitante, a Politica Naal de Bem-Estar do Menor —
PNBEM. Essa Fundacédo teria como objetivo a arti@dade acdes em nivel nacional,
propondo e incentivando a criagdo das FundacOoesdlzss de Bem Estar do Menor —
FEBEMs — que deveriam ser instaladas nos Estaddsrd@os, especialmente nos grandes
Centros em que o%roblemas” com a “delinquéncid (COSSETIN, 2012, p. 37, grifos
Nosso0) eram mais exacerbados e executariam o @emd aos “menores” que cometiam
alguma infracdo. Ressalta-se que para a doutriséwdecao irregular, a pobreza e o abandono

material da classe trabalhadora eram passiveigel@eéncado do Estado. Logo, 0 “menor” era
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[...] aquele sujeito que ndo havia conseguido, geja condicao original de
classe ou por incapacidade individual, inseriragfizamente na producéo e
na distribuicdo da riqueza socialmente produzidee estava em condicao
considerada pela elite juridica como pessoa cortaljies, com caréncias
por bons costumes e a mercé das ruas. (DEVES, f01B).

Logo, a pertenca a uma classe economicamente rfearmscida o tornava “menor” —
uma condicdo deser e ndo de esta — alvo da intervencdo do binbmio
repressivo/assistencialista presente no cotidiasdrestituicoes.

A tentativa de organizagdo das leis e a¢fes vdtpden 0 atendimento a este
segmento, na medida em que continuava a ser cdacebm base em um
carater repressivo e assistencialista, que se egitpthva como de
assisténcia e prote¢do, ndo conseguia alcancabggs/os apresentados nos
discursos, nem ao menos instituir protecdo e dsele fato as criangas e aos
adolescentes. Sob o0 governo de uma nova DitadulitatMa repressdo a
gualquer forma de manifestacéo que infringissedararnacional intensifica-
se de maneira significativa. Dessa forma, o ateedimas criancas e aos
adolescentes expressava também esse novo corando,na reclusdo uma
linha de ac&o corriqueira. O atendimento no intatas unidades reflete esta
mesma postura repressiva. Assim, com raras exceg34dNABEM e mais
especificamente as FEBEMSs reproduzem o tratamesgondano dispensado
anteriormente pelo extinto SAM (COSSETIN, 20123P.

Ao final década de 1970 foi aprovada a reformulatgialguns aspectos do Codigo de
1927 tornando-se conhecida como Cédigo de Menor&tituido pela Lei n® 6.697, de 10 de
outubro de 1979. O referido Documento ndo apresemiadancas significativas, mantendo a
mesma concepcao de que criancas e adolescentesicpates a0 mesmo estrato societario e
nas mesmas condi¢cdes citadas, deveriam continuaracassisténcia e com a correcdo do

Estado. Esse Cédigo criou a categoria de “menor’siéuacio irreguldf que, ndo muito

28 Enquanto situac&o irregular o Cédigo de Menoresl@89, no Artigo 2° definia que toda a crianca e
adolescente que estavam nas seguintes condi¢@eprittado de condi¢gdes essenciais a sua subdstéadde e
instrugdo obrigatéria, ainda que eventualmenteraz@o de: a) falta, acdo ou omissao dos pais pomeaveis;

b) manifesta impossibilidade dos pais ou respongd@ea prové-las. Il — vitima de maus tratos outigas
imoderados impostos pelos pais ou responsavek- Bim perigo moral, devido a: a) encontrar-se, delamo
habitual, em ambiente contrario aos bons costub)esxploracdo em atividade contréria aos bons owstulV-
privado de representacdo ou assisténcia legal,fakéaeventual dos pais ou responsavel; V — coavidede
conduta, em virtude de grave inadaptacao familiacamunitaria; VI — autor de infragdo penal” (BRAS1979,
s/p).
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diferente da concepcéo vigente no antigo Codigd3®¥, “expunha as familias populares a
intervencdo do Estado, por sua condicdo de pobré2EZZINI; RIZZINI, 2004, p. 41).
Ademais, tanto aqueles que cometiam uma determimafdacdo, quanto 0s que eram
abandonados ou ainda 0rfédos estava submetidosraeintdo estatal sendo que as medidas,
normalmente coercitivas, se aplicavam a ambos.

Assim, todos eram definidos como “objeto de intep&® do estado sem limites e de
forma discricionéria. Portanto, a categorizacao jgsgficava a atuacao punitiva/protetiva do
estado, agora, assim descrita na lei, era a fidaraituacdo irregular’ (SARAIVA, 2005, p.
56).

Ainda que houvesse uma tentativa de mudanca degegtas de acdes repressivas
para uma estratégia integrativa e voltada para mailifa com um novo ordenamento
institucional, o que se conseguiu com referida heigentanto, foi 0 acirramento das mesmas
praticas correcionais ja implantada no pais deS@&.1Essa configuracao se estendeu durante
todo o periodo do governo militar, pautada na g#e intensificada para a manutencdo da
ordem.

Na década de 1980, a Convencédo dos Direitos dagariaadotada pela Assembleia
Geral das Nacdes Unidas em 20 de novembro de I8@8ficada no Brasil em 21 de
novembro de 1990 possibilitou a abertura de di$assem relacdo as acdes direcionadas a
esse publico favorecendo o processo de positivdedegislacdes em varios paises sendo o
Brasil um dos signatarios. A Convengdo ndo adota dmstincdo cronoldgica dessa fase.
Considera como crianca a idade que vai de 0 a @8 @ idade. Ja no Brasil, o Estatuto da
Crianca e do Adolescerite faz essa diferenciacéo. Considera crianca a pessm até 12
anos de idade incompletos e adolescente aqueta¥ht 18 anos de idade. (BRASIL, 1990).

A existéncia dessas legislacbes — ambito nacionateenacional — implantadas ou
implementadas por meio de pactos, de convencdeg eledlaracdes, e as lutas dos

movimentos sociais pela ampliacdo de direitos,iddi&s na década de 18%70(SOARES,

% No decorrer do texto usaremos apenas o termoufstpara nos referirmos ao Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

% No final da década de 1970 e inicio da década 389,1no Brasil, intensificava-se uma politica de
reestruturagdo do capital, a0 mesmo tempo em guecesso de democratiza¢do do pais ganhava forgagio

das pressdes dos movimentos sociais, dentre alsslteese 0 movimento de luta pelos direitos dancge e do
adolescente (SOARES, 2000).
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2000) possibilitaram a proposicdo de um novo modelatencdo e de protecdo que tem a
crianca e o adolescente como pontos prioritarios d@cussdes sobre a politica de
atendimento. Foram importantes nesse contextoaaifentacdes da sociedade éivijue se
organizou, saiu as ruas e provocou discussdes eidpr melhorias nas condicdes de
atendimento a esse publico, desencadeando um poodesstabelecimento de parametros de
distin¢do a situacao irregular e a protecao integra

A partir da promulgacdo da Constituicdo Federal 1988, as criancas e aos
adolescentes sao assegurados, com absoluta pimridéreitos inerentes a pessoa em
desenvolvimento.

Assim, assegura o artigo 227 que:

E dever da familia, da sociedade e do estado assegucrianca, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridadiredo a vida, a salde, a
alimentacao, a educacdao, ao lazer, profissiond@@ag cultura, a dignidade,
ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiaroenunitaria, além de
colocé-los a salvo de toda forma de negligéncigroiinacéo, exploracao,
violéncia, crueldade e opresséo (BRASIL, 2010, s/p)

Nessa perspectiva sdo convocadas para a respaedhil todas as instancias de
atendimentos aos sujeitos em questao, entretartgre com enfoque legal e com énfase na
cidadania e na justica social. Compreende-se qumléticas interventivas inerentes a esse
publico devem considera-los como sujeito de diseito até entdo ndo observados —
individuais, politicos e sociais, além de exigir fd#anilia, da sociedade e do Estado o
cumprimento da referida Lei, passando, assim, anas® papel de agentes transformadores
no cotidiano de vida pessoal e nas relacdes soesigbelecidas. Tais direitos tem
possibilitado uma especial protecdo no “desenvawabm fisico, mental, espiritual e social,
por meio de uma forma de vida saudavel e normah e@ndicbes de liberdade e dignidade”
(MORAES, 2007, p. 41).

Em termos de lei, o Estatuto se constitui num marstrico fundamental, na medida

31 4...] Dentre as organizacbes que fizeram parigta@@rocesso estavam a Pastoral do Menor da Coairé

Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB), o Movimentadibnal de Meninos e Meninas de Rua (MNMMR), o
Forum Nacional Permanente de Entidades Nao-Govermi@is de Defesa dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (Forum DCA), o Forum de Dirigentes Goamentais de Entidades Executoras da Politica de
Promocéo e Defesa dos Direitos da Crianca e doe&dehte (FONACRIAD), entre outros (COSSETIN, 2012,
p. 45).
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em que “comparece no nosso ordenamento juridicoagng forma de regulamentacgéo do art.
227, da Constituicdo Federal de 1988, que absoogeditames da doutrina da protecao
integral e contempla o principio da prioridade #&gsd (NETO, 2013, p.5). Visa
fundamentalmente garantir, por meio de politicaatdadimento, que criancas e adolescentes
sejam tratados como sujeitos de direitos. Dessaafodevem ser respeitados, independente da
condicdo social ou econGmica em que se encontremandlo-se em conta sua fase de
desenvolvimento especial. Ainda que apresentedgdés, o Estatuto tem possibilitado novos
direcionamentos na execucdo dessa politica, diatadwse das premissas dos Codigos de
Menores.

A promulgacado do Estatuto da Crianca e do Adolésaeaduz de modo articulado as
premissas normativas de ambito internacional corbe@aragéo dos Direitos da Crianca —
(ONU, 1959); as Regras Minimas das Nacfes Unides @aAdministracdo da Justica da
Infancia e da Juventude — Regras de Beijing (ONI85); Diretrizes das Nacfes Unidas para
a Prevencédo da Delinquéncia Juvenil — DiretrizeRidD (ONU, 1988); Regras das Nacgles
Unidas para a Protecdo de Jovens Privados de bidber@©ONU, 1990).

[...] constitui-se do dever-ser juridico-legal gaeaniza, regulamenta e
prescreve os interesses disponiveis, difusos éwasdebem como os direitos
individuais e das garantias fundamentais, afetpsoificamente a infancia e
a adolescéncia. [...] Volta-se a regulamentacéo responsabilidade
administrativa, civil e criminal de dirigentes, tyges publicos, atores
sociais, operadores de direito e técnicos que uebmm atividades e
atribuicdes legais nos programas destinados agamtamtegral da crianca
(pessoa com até 12 anos incompletos) e adolescgrassoas com idade
entre 12 e 18 anos) (ROESLER; SCHEFFEL, 2014, p. 67

O Estatuto se coloca como um divisor de aguas erahento a esse publico, sendo
um marco histérico para o sistema de garantiam#as. Ndo ha ddvidas quanto aos avancos
gue essa Lei trouxe no campo de atuacao junto blcpiem questdo, ao menos do ponto de
vista juridico-formal. A Lei ratifica as determirisgs da Carta Magna Brasileira e também as
normativas internacionais das quais o Brasil éatigio, traduzindo em seu bojo parte do
resultado das lutas de movimentos sociais emergeatdécada de 70. Esse periodo foi muito

significativo para a histéria do pais e para oidestlas politicas socidfspor possibilitar

32 politicas sociais s&0 estratégias governament&isatyam nas expressdes da questdo social, deesrokn
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mudancas nessa area e também nas formas inteasewtiv Estado, tanto no processo de
implantacdo quanto na execucdo das acdes govertmasneroltadas a infancia e a
adolescéncia. (OLIVEIRA, 2007)

A partir disso, institui-se uma nova compreensaseiocrianca e do ser adolescente
que tem, agora, sua fundamentacdo na Doutrinaiclumda Protecdo Integral, ao preconizar
gue, para esses, sem excecao, se estabelece 0 iategsal e prioritario a todos os direitos
fundamentais resumidos pelo artigo 4° do Estatuida(e saude; liberdade, respeito e
dignidade; convivéncia familiar e comunitaria; ealt@o, cultura, esporte e lazer;
profissionalizac&o e protecdo no trabafficdomente a partir da observancia desses e demais
direitos estabelecidos por essa Lei € possivehgadesenvolvimento saudavel na dimensao
fisica, psiquica, social, espiritual, moral, dagarggas e adolescentes em condi¢cdes de
liberdade de dignidade (DIGIACOMO; DIGIACOMO, 2018,77).

Considera-se a notoriedade dessa nova concep@@®eutrina da Protecao Integral —
tendo em vista que criancas e adolescentes deigaserdmeros “objetos” de tutela estatal e
passam a ser reconhecidos a partir da perspecivaugitos de direitos. Com isso, o
atendimento dispensado pelas politicas sociaisigasbdeve ser privilegiado e prioritario,
considerando suas condi¢des de especial deseneoitam

O paradigma da prioridade absoluta previsto na t@oitgio e no Estatuto é “uma
normativa avancada e concretamente cidadd” (SALZB87, p. 14). Porém, na pratica, o
discurso ideoldgico conservador do Cadigo de Menéreonstantemente suscitado nos mais
diversos espacos da sociedade e reflete as caitesdde um contexto social produzido
historicamente, que se assenta na divisdo sodi@ elasses e que se materializa a partir de

seus interesses,

[...] compreendendo-os como gerados pela base eicmd abre-se a
possibilidade de apreendermos, também, a matedidias pretensdes de
uma ou outra classe social consolidadas no/peturdis. Ao se alterar o
modo de producdo, modificam-se os enunciados paméorgcnarem-se as
novas demandas, ou seja, 0s enunciados formam+se desempenhar

modo de producado capitalista (VIEIRA, 1998). Sobreonceito e histérico das politicas sociais abemdas
posteriormente.

¥ Os direitos fundamentais estdo expressos nosoartl§ ao 69° do Estatuto da Crianca e do Adolescent
(1990).
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determinados significados, provenientes da necadsidle cada tempo
historico e social. Como elemento constituido nocesso de interacéo
social, o enunciado reflete e refrata a realidanigak e, a partir de um
movimento dialético pode provocar mudancas no iortedo processo
(COSSETIN, 2012, p. 18).

Embora sejam reconhecidos os avancos que as {Egislgproduziram nas ultimas
décadas, compreende-se que os enunciados dasgsolftterventivas junto a crianca e ao
adolescente ainda contemplam, no Brasil, o apataidivo, buscando o “ajustamento” desse
publico a um sistema adequado aos padrbes soogetégentes.

Diante disso, séo aceitas, naturalmente, as ma&iaa formas de violéncia, aliadas as
guestdes relacionadas ao abandono, a exploraciabatho, a privacdo do lazer entre outras
situacdes que, a partir das ultimas legislacOes de&eriam mais fazer parte do cotidiano de
criancas e adolescentes. Tais fatos caracterizamodo de tratamento dispensado e a
importancia desse publico para a sociedade quesapme todo o aparato juridico, ndo
conseguiu avangar no que tange a efetivacdo deodifl€OUZA NETO, 2003). Imerso nesse
processo da violacdo de direitos, se encontramdotescentes que cometeram alguma
infrac@o, que em certas circunstancias legais paggmprivados do direito de ir e de vir.

Nas Diretrizes de RIAD tem-se que a “infracdo éotammportamento (acdo ou
omissdo) penalizado com a lei, de acordo com oeptisp sistema juridico”. Também
esclarece que o “jovem infrator € aquele a quenersiea imputado o cometimento de uma
infracdo ou que seja considerado culpado do comeatoih desta e que deve ser
responsabilizado, mas de modo diferente do adOmd, 1985, s/p).

Com relacéo a coercéo da liberdade, o Estatutd@eligp artigos especificos paratal
Esses contém correspondéncia, também, com a Dgitat#niversal dos Direitos Humanos
de 1948 que preconiza, nos artigos I1X e X, queu@nygpode ser preso ou detido de forma
arbitraria e que “toda pessoa tem direito, em pignaldade, a uma audiéncia justa e publica
por parte de um tribunal independente e imparpmia decidir de seus direitos e deveres ou
do fundamento de qualquer acusacdo criminal coeigd (ONU, 1948, s/p)Destaca-se
também, nesse contexto, as prerrogativas da Cofiwelts Direitos da Crianca de 1989, cujo

Artigo 37 estabelece que:

34 Sobre esses Artigos abordaremos, posteriormemieem 1.3 deste trabalho.
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a) nenhuma crianfaseja submetida a tortura nem a outros tratamentos
penas cruéis, desumanos ou degradantes. b) nermniamga seja privada de
sua liberdade de forma ilegal ou arbitraria. A def®, a reclusdo ou a prisao
de uma crianca sera efetuada em conformidade cteneaapenas como

ultimo recurso, e durante o mais breve periodedgo que for apropriado;

¢) toda crianca privada da liberdade seja tratama a humanidade e o

respeito que merece a dignidade inerente a pesgoana, e levando-se em
consideracdo as necessidades de uma pessoa dadeiaEm especial, toda
crianca privada de sua liberdade ficara separadadoaltos; d) toda crianca
privada de sua liberdade tenha direito a rapidssace assisténcia juridica e
a qualquer outra assisténcia adequada (BRASIL,, k38D

Todavia, se faz necessaria uma reflexdo considergné, segundo Toledo (2010), no
Brasil, a politica de aprisionamento ainda é selesendo dirigida a populacdo em condi¢des
de pobreza e, em sua grande maioria, negra. Osggaknente cometem crimes, mas que
dispbem de recursos materiais e financeiros pacapcar” sua liberdade, dificiimente
permanecem encarcerados por muito tempo.

A logica no tratamento destinado a populacao jogeammesma. Embora a assisténcia
juridica esteja prevista no Estatuto (Artigos 11Q14), aos adolescentes autores de atos
infracionais ainda persistem algumas praticas quaam direitos, em proporcdes
consideraveis.

Levantamento realizado em 2010 pela Secretaria oNakide Direitos
Humanos constatou um aumento consideravel no nGdesealolescente em
privacdo ou restricdo de liberdade. [...] Em 1996tmm 4.245 adolescentes
privados ou restritos de liberdade. Em 1999 ja 6879, em 2002 passam a
ser 9.555, seguindo a seguinte evolucéo: 13.482084, 15.426 em 2006,
16.535 em 2007, 16.868 em 2008, 16.940 em 200973 2&m 2010. Ou
seja, o Brasil saiu de pouco mais de quatro millesdentes em
semiliberdade, internagéo e internacdo provisdiano de 1996 para quase
dezoito mil em 2010, espalhados por 435 unidadese€mo documento diz
que os dados totais em nivel de Brasil deram cdatama taxa média de
dois adolescentes em medida de meio aberto pasaachdescente privado
ou restrito de liberdade (ALENCAR, 2010, p. 55-56).

Outros dados desse levantamento nacional eviderasaoondicdes das unidades de

% Entendendo por criancas, nesse caso, toda pessodadade inferior a 18 anos de idade. N&o ha, pela

Convencgéao, uma divisdo cronoldgica entre criangdotescente como na Lei n° 8.069/1990, ou sej&stetuto
da Criancga e do Adolescente.
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privacdo de liberdad®trazendo & tona informacdes sobre como essa mépukinda esta
cumprindo suas sentencas confinadas em Unidadeslaapas, com condicbes de higiene
inadequadas e insalubres, ndo sendo incomunsgalatpraticas de torturas, maus tratos e
outras formas de violéncia (fisica ou psicolégicdyis situacbes contrariam o que €
preconizado, tanto pelo Estatuto, quanto pelasdedg Beijing, em relacdo ao adolescente
em cumprimento de medida em meio aberto ou fecteém de dificultar a possibilidade de
usufruir dos direitos basicos de sobrevivénciapagde qualquer ser humano.

A exemplo do que é preconizado pelas Regras MinmaasNacdes Unidas para a
Administracdo da Justica da Infancia e da JuventudRegras de Beijing, em relacdo ao
tratamento de adolescentes que, por alguma ragd&ncontram institucionalizados deve-se

ter, entre outros, o objetivo de:

[...] assegurar seu cuidado, protecdo, educacamegao profissional para
permitir-lnes que desempenhem um papel construévgrodutivo na
sociedade. [...] Os jovens institucionalizados bec& os cuidados, a
protecdo e toda a assisténcia necesséria sociaa@dnal, profissional,
psicoldgica, médica e fisica que requeiram devidsua idade, sexo e
personalidade e no interesse do desenvolvimento.gaxNU, 1990, s/p).

Tais premissas foram incorporadas pelo Estatutrm@tando que os locais destinados
ao cumprimento de uma medida socioeducativa dewmreiderar 0s objetivos propostos e
apresentar condi¢des de atendimento as necessittaddslescente.

No Capitulo IV, Artigos 112 ao 128 do Estatuto (BRE, 1990) preconiza-se que as
medidas socioeducativas constituem-se em Advedgeani Reparacdo do Dano, em Prestacdo
de Servicos a Comunidade, em Liberdade AssistisdaSemiliberdade e em Internacao, as

guais tém como obijetivos:

| — a responsabilizacéo do adolescente quantorgseqoéncias lesivas do ato
infracional, sempre que possivel incentivando a se@aracdo; Il — a
integracdo social do adolescente e a garantia wke dieeitos individuais e
sociais, por meio do cumprimento de seu plano iddal de atendimento; e
Il — a desaprovacdo da conduta infracional, edeiilo as disposi¢cdes da
sentenca como parametro maximo de privacdo dedébderou restricdo de

36Como privacgédo de liberdade nos referimos a medidmsducativa de Internagdo conforme Artigo 1222 1
do Estatuto da Crianca e do Adolescente. Enquastagéo, nos referimos a medida de Semiliberdadéoomme
Artigo120 do mesmo Estatuto. Ambas serdo abordpdateriormente, no item 1.3 deste trabalho.
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direitos, observados os limites previstos em I&ABIL, 2012, s/p).

A medida socioeducativa de Internacéo, previstartigo 121 do Estatuto, se constitui
em “medida privativa da liberdade, sujeita aos gipios de brevidade, excepcionalidade e
respeito a condigdo peculiar de pessoa em desemeoiio” (BRASIL, 1990, s/p), diferente
das previsOes anteriores que seguiam uma linharkdgadedade e de repressao sendo a
punicdo, um meio considerado possivel para a “eragdo” desses adolescentes.

Os Artigos 121 ao 125 do Estatuto preconizam ositdg do adolescente que se
encontram na condicdo de privacdo de liberdadetr®asses, destacamos o Artigo 124

considerando que o traduz, de maneira mais el direitos desses adolescentes:

| - entrevistar-se pessoalmente com o representanidinistério Pablico; I

- peticionar diretamente a qualquer autoridade; HI avistar-se
reservadamente com seu defensor; IV - ser inform@delosua situacdo
processual, sempre que solicitada; V - ser tratado respeito e dignidade;
VI - permanecer internado na mesma localidade queia mais proxima ao
domicilio de seus pais ou responsavel; VIl - recelsitas, a0 menos,
semanalmente; VIl - corresponder-se com seus ianed e amigos; IX - ter
acesso aos Objetos necessarios a higiene e assssoah X - habitar
alojamento em condi¢cdes adequadas de higiene lerisalde; XI - receber
escolarizacdo e profissionalizacdo; Xl - realizatividades culturais,
esportivas e de lazer: Xl - ter acesso aos n#gosomunicacdo social; XIV
- receber assisténcia religiosa, segundo a sugarendesde que assim o
deseje; XV - manter a posse de seus objetos pessdapor de local seguro
para guarda-los, recebendo comprovante daquelesrpiora depositados em
poder da entidade; XVI - receber, quando de sudntdesacdo, o0s
documentos pessoais indispensaveis a vida em adeie@ 1° Em nenhum
caso havera incomunicabilidade. [...] (BRASIL, 198p).

Nesse sentido, sao significativas as premissasstiitfo por apresentar propostas de
mudancgas em relagdo as intervengfes voltadas apéabtieo e em consonancia com as
normativas de ambito internacional, das quais siBéasignatario, sem duvida sdo avangos na
perspectiva da protecdo integral aos adolescentesea de ato infracional e que, em
decorréncia disso, foram privados de sua liberd@dmtudo, evidenciam-se situagbes nas
guais adolescentes cumprem sentencas em locaislguedas estruturas fisicas precarias e
inadequadas para o atendimento, ndo dispdem daaideondicdes basicas e necessarias
(alimentagéo, vestimentas, acesso a saude, entr@sao desenvolvimento da dignidade

humana. Tais aspectos exigem posicionamentos dapesgqque atuam nesses espacos,
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considerando que 0s mesmos ainda denotam uma ecukressiva-punitiva que afeta
especialmente a populacdo jovem, negra e pobreatly §ue mais do que violadores, séo
constantemente violados em seus direitos.

Ante essa percepc¢ao, considera-se que a histoddashga e do adolescente no Brasil,
assim como em outros pafSesienuncia a disparidade entre as proposicées @aasc por
meio de um aparato juridico-formal, e a realidade qgie estdo imersos. A constancia de
violagBes de direitos, presente também nas Unid8demeducativas do Estado do Parana,
tende a um perigoso processo de naturalizacdotdag@s, 0 que contraria a perspectiva da
protecéo integral e da prioridade absoluta, esjpeerde para o adolescente autor de ato
infracional que, em decorréncia da natureza dees@erdeu sua liberdade.

1.3 APROPOSTA SOCIOEDUCATIVA NO ESTADO DO PARANA

A histéria do atendimento socioeducativo no Eswddaran® alinha-se as mesmas
normativas e legislacbes previstas em nivel naticoeno, por exemplo, o Codigo de
Menores, o Estatuto da Crianca e do Adolescente S@stema Nacional de Atendimento
Socioeducativo. E, embora a pesquisa tenha dispostiimite temporal compreendido entre
2012 e 2014, a partir da implantagédo do SINASEuantp Lei, ndo ha como desconsiderar a
contextualizacao histérica do percurso desde ogminCodigo de Menores até as legislacdes
atuais. Faz-se necessario compreender em que stiiogias essas normativas se fizeram
presentes no espago paranaense.

O Parand, a partir das consideracdes de Battidb|28e configurou como uma regido
de “economia periférica”, mas que acompanhou ogzsit de desenvolvimento do Brasil em
sua generalidade. Contudo, sua conformacao teafitdispde, devido ao processo de

colonizacéo, de significativas particularidaded, elsse Estado constituir-se num viés mais

37“Na Colémbia, 0s pequenos trabalham em Minas de&bama india, s&o vendidos aos cinco ou seis anos
para a industria de tecelagem. Na Tailandia, cdecduzentos mil sdo roubados das suas familiasvensex
clientela doentia dos peddfilos. Na Inglaterra wsisbios miseraveis de Liverpool produzem os ‘blabigrs’,
criancas que matam criancas. Na Africa, criancte eete e quatorze anos trabalham” (PRIORE, 2019),

3 0 Estado do Parana, segundo dados do Institusil@ra de Geografia e Estatisticas (IBGE), estaliaado

na Regido Sul do Brasil com uma &rea territorial 88.307,922 Km2, com 399 municipios, contando coma
populacao estimada, no ano de 2014, de 11.081&8tahtes.
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tradicional, pois

[...] revela umestilo de pensamentpie expressa uma intencdo decorrente de
um modo de vida pré-capitalista, conservador, stibdb como
contracorrente entre camadas sociais que permamnedera do processo
capitalista de producdo. Parana moderno, inserigerhonicamente na
producdo das relagfes sociais capitalistas, corasénfa exportagdo de
produtos primérios e nos processo de industridzgd@BATTINI, 2009, p.

99, grifo da autora).

O processo de colonizacdo no Estado se deu enaasad significativa com a vinda
de estrangeiros europeus no final do século XIXi@a do século XX, atraidos pelas riquezas
da regido, que era expropriada a partir da ex@orata mao de obra do negro, tornado
escravo, e do indio. Posteriormente, na décad®38@, thegaram os primeiros colonos, [...]
“familias que residiam nas fazendas da sociedachpeaisa dos campos gerais, ocupando as
margens da Rodovia Estratégica, chegaram ao cefardna, onde passaram a cultivar rocas
de subsisténcia” (ANGELICO, 2000, p. 25). Essasilias) em geral, eram descendentes de
aleméaes e de italianos, o que influenciou na fodmalas etnias do Estado.

No periodo de 1930 a 1960, a industria da erva-reateu em crise e foi sendo
substituida pela industria da madeira e do caf@uass se tornaram a principal cultura da
economia paranaense. Porém, em 1974 também teypesedo de crise cedendo lugar para o
cultivo de outros grdos como a soja, o milho, gotre outros produtos adequados a
especificidade de cada regido (BATTINI, 2009). Assiomo na agricultura, o Parana foi se
desenvolvendo também na area da industria.

O Estado buscou condicdes favoraveis ao desenvatomnpor meio de estratégias
para o enfrentamento de questdes que emergiandasudo conflito entre capital e trabalho.
Sob essa perspectiva, a crianca e 0 adolescemador-se motivos de preocupacédo, nao

especificamente os considerados infratores, mds®&lidos e aqueles que sofrem abandono.

Os primeiros registros sobre as politicas de ateswlio aos adolescentes e as
criancas no Estado do Parana sdo do final do séldg mais
especificamente de 1857, quando o Estado passouoporp acdes
intervencionistas direcionadas para os desvaligosndonados e infratores.
Seguiam-se as orientagfes nacionais; na forma wedat, utilizavam-se
mecanismos policiais para a contencdo das criaacaslolescentes que
infracionavam e, nas instituicbes, o atendimeneralghente, ficava sob o
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encargo de entidades ligadas a igreja catélica §EI8N, 2012, p. 70-71).

O Parana se caracterizava como um Estado agriadarsstituicoes que atendiam ao
publico infanto-juvenil orientavam suas acdes mafarmacédo para o trabalho, direcionado
para o setor da agricultura, nas atividades cormids Uteis para a sociedade e,
principalmente, aquelas que respondessem as desaadprocesso de desenvolvimento
capitalista. As criancas e os adolescentes deeslassonomicamente menos favorecidas
(pobres) desenvolviam atividades bracais, cuja dedabra era normalmente explorada.

Em termos de legislagdo destinada ao atendimerssed&iblico, segundo Colombo
(2006), o Parana adiantara-se em relacdo aos dérstdos. Registros histéricos indicam
gue, em 1909, se previam as Colonias Infantis @zado de Menores demonstrando, assim,
uma preocupacao tanto com os abandonados quantosctinfratores”, que eram julgados a
partir da previsdo do Codigo Penal brasileiro. lissiqueles com idade inferior aos 9 anos,
nao estavam sujeitos a qualquer tipo de penagedifemente daqueles com idade de 9 até 14
anos que, se julgados por um juiz como tendo agpdo “discernimento” no cometimento de
um delito, deveriam ser presos e encaminhados patéuicdes que trabalhavam na
perspectiva correcional e reformadora. Elas dewesier espacos destinados, especificamente,
para atendimento desse publico de forma que fs3k a sua recuperacao.

Entre o final do século XIX e inicio do século X&#mhavia no Parana,

[...] nenhum disciplinarif, motivo que levou o Desembargador Manoel
Cavalcante Filho, Chefe de Policia em RelatériGaoretario de Estado dos
Negdcios ddnterior, Justica e Instrucdo Publica, a recomemadarl913, a
criacdo de um disciplinario industrial para mendi@®LOMBO, 2006, p.
76).

Em 1918, dada a necessidade de espaco para atatmimaos considerados
“delinquentes” foi criado, no Parana, o Institutesdplinar que atendia as criangcas e aos
adolescentes com idades entre 9 e 18 anos quarhamia condenados. A Lei n° 1.780, que
autorizou a criagcdo do Instituto, preconizou aalesiio de duas secdes, sendo uma para

“mendigos, viciosos e abandonados entre nove @dgl@outra para condenados por infracao

3 “Disciplinario se constituia em local destinadoaeomodar “menores delinquentes” com idade igual ou
superior a 14 anos, ja julgados por um Juiz e gweriam ficar separado dos adultos” (COLOMBO, 2@0&,6-
77).
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entre 14 e 21 anos” (COLOMBO, 2006, p. 78).

A partir de 1920 iniciou-se, tanto em nivel estadumnto em federal, uma discusséo
sobre o atendimento desse publico versando, segOndsetin (2012), sobre as formas de
assisténcia aos “menores” abandonados. Essas siissusevaram a criacdo do primeiro
Juizado de MenoréSdo Estado do Parand, com atuacéo a partir de fi826;ulminou com a
elaboracdo do Cédigo de Menores de 1927, no Brasil.

A construcao social e ideolégica desse Codigo

[...] propiciou o enquadramento do publico infajpueenil pobre na categoria

de menor. Uma vez categorizado pejorativamente mgapo, estava sujeito

ao cumprimento de normas legais que previam arsexgdo no trabalho

desde tenra idade, o que iria ajudar em sua remgfere diminuir sua

periculosidade. Esses objetivos seriam alcancaatom@io da disciplina e do

trabalho. Assim, se reeducariam os moralmente alpadds e até mesmo os
gue cometiam crimes (COSSETIN, 2012, p. 74).

Por ser um Estado com bases na agricultura, aglagepara a internacéo do intitulado
“menor” estiveram vinculadas a uma politica ediwcead reformadora, efetivada por meio
das Escolas de Trabalhadores Rurais e Escolas fdenfae— todas em Curitiba ou regido —
gue buscavam a disciplina para o trabalho que ‘@@ mo tempo dominador do tempo e do
corpo do adolescente, disciplinando-o e tornandul,dgadio e util” (COLOMBO, 2006, p.
79) para a sociedade.

Além disso, o Codigo de Menores previa plenos pExlpara que os juizes aplicassem
as penalidades que julgassem pertinentes e queutsssim o “péatrio poder” daqueles cujos
menores se encontravam em situacdo nao condizemt®s parametros morais e societarios.
A medida mais frequentemente adotada era a deazadsccriancas e 0os adolescentes sob a
tutela do Estado, sob justificativa de zelar pela protecdo. Com isso, muitas delas foram
institucionalizadas e perderam completamente oaedtal de relacao familiar.

Embora no Estado do Parana nado tenha havido eetidamin a nomenclatura das
denominadas FEBEMSs, a concepcao ideoldgica quegoeras acdes voltadas ao adolescente

gue cometia uma infracdo nas instituicoes paraeaeaTam as mesmas.

“0 Esse Juizado foi “o terceiro Tribunal de Menoregmimplantado no Brasil, demonstrando uma araeéipdo
Parana, para o trato com o publico infanto-juvein relacdo a regifes consideradas com maior
desenvolvimento urbano seguindo os ordenamentasaés”’ (COSSETIN, 2012, p. 74).
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E nesse contexto que percebemos os movimentos @lsasiedade que tenta
separar criangcas de adolescentes, separar addéss@einatores de presos
adultos e que da origem a Queiroz Filho. Comecaadnstituto disciplinar,
em 1918; depois a criagdo da Escola de Reformauaacem 1926, que
veio se unir ao Instituto Disciplinar na Esta¢cd@é&nmental do Bacacheri,
em 1928; depois a Escola de Reforma do Canguiril@83 e por fim, a
Escola para Menores Professor Queiroz Filhem 1965 (COLOMBO,
2006, p. 80).

Todas essas escolas, conforme aponta Cossetin)(2@h2m porobjetivo auxiliar na
recuperacao do publico infanto-juvenil (pobre) cipado-o para o trabalho e, dessa forma,
reduzindo a capacidade para o cometimento de crivi@s, a conotacdo ideologica expressa
nos discursos de dirigentes e de governadores @aolcsstava relacionada a segregacao de
classes e ao estabelecimento de formas de presers@riedade do convivio com aqueles
denominados como delinquentes e abandonados. Asiclam de maus-tratos e de outras
formas de violéncia praticadas nesses espacos aramns, 0 que levou ao fechamento de
algumas instituicbes que abrigavam criancas e scles.

A Escola para Menores Professor Queiroz Filho fummi no periodo de 1965 até
1992, em Piraquara, regidao metropolitana de Carith abrigou adolescentes advindos da
Escola de Reforma do Cangtfirjue estava sendo fechada. A Queiroz Filho erauldde a
Secretaria de Seguranca Pubfica passou a ser a Unica instituicdo no Paranéliaarea
internamento de adolescentes sentenciados peladdude Menores. Para Colombo (2006),
esse momento foi importante porque demarcou a agf@aide presos pela idade cronoldgica,
pelo sexo e pela infracdo — ser menor abandonaddrdrator.

A funcéo assistencial, nesse contexto, era apemd®lga, dada a inexisténcia de

acOes legais protetivas para todas as crianca®lesadntes. Filhos de escravos e negros,

*1 Em 1992, aproximadamente dois anos depois dacaghld do Estatuto da Crianca e do Adolescente, essa
Unidade mudou sua nomenclatura sendo denominadzddeandario Sdo Francisco e, em 2006, a partir da
Resolugcao n° 119/1992, do CONANDA, que institui&istema Nacional de Atendimento Socioeducativo —
Sinase, o termo Educandario foi substituido por SEN

2 “0Os alojamentos da Escola de Reforma Canguiriniod@struidos em 1975 e, atualmente, no local dal&sc
funciona o Instituto Agronémico do Parana (IAPAR}&o utilizados pelos alunos para atividades dquies’
(COLOMBO, 2006, p. 93).

“3“No ano de 1969, a Queiroz Filho passou a integi®ecretaria de Trabalho e Assisténcia social, ings em
seguida, passa a ser administrada pelo Instituéssisténcia ao Menor — IAM” (COLOMBO, 2006, p. 108
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desprovidos de condi¢bes financeiras ndo eram hectios como sujeitos dignos ao
exercicio da cidadania, ficavam a mercé do audd®iniciativas assistencialistas.

O Cadigo de Menores de 1979, segundo Colombo {bp. mreviu uma conexao em
nivel estadual entre o Judiciario, a Assisténcieigb@ o Instituto de Assisténcia ao Menor
(IAM) estabelecendo um corpo técnico para reabiztiiagem dos adolescentes, que seguiam
para o internamento por um periodo de aproximadamawventa dias. No Parand existia o
Centro de Estudos, Diagndstico e Tratamento (CEPBI®)Servico de Recepc¢do e Triagem de
Menores (SETREM) “ambos na logica da tutela dos amen pelo Estado, sob o manto
legislativo do Codigo de Menores de 1979 e ceamtrdb nacionalmente pela orientagéo
programatica da FUNABEM” — Fundacdo Nacional de Hestar do Menor (COLOMBO,
2006, p. 110).

Em 1987 o IAM foi extinto e foi criada a Fundacde Acdo Social do Parana
(FASPAR) que expressou, em suas diretrizes, umaagem de cunho mais educativo do que
repressivo, embora ndo apresentasse mudancas emuaeéro funcional para propiciar o
estabelecimento de métodos educacionais. A FASRARuma autarquia e por quase uma
década ficou vinculada a Secretaria da CriancaseiAgs da Familia. Posteriormente, em
1995, essa autarquia foi renominada como Instiletéd¢éo Social do Parana (IASP). Desde
entdo, teve como principal objetivo a execucdordgramas de assisténcia social, atuando no
atendimento social a criancas e aos adolescentesiteagdo de risco pessoal e social. Em
2003 esse Instituto foi vinculado a Secretaria dad® do Trabalho, Emprego e Promocéo
Social (SETEP) que coordenava a politica de assist&ocial no Estado do Parana (LOPES,
2014).

O periodo gerido pelo IASP foi marcado por sucessorises, rebelibes e depredacdes
nas Unidades de internacéo colocando a publicoopemncia funcional desse Orgdo. O
ambiente institucional turbado pelas recorrentegideias midiaticas de violéncia contra os
internos, ndo condiziam com as premissas das ndegislacbes que davam um
direcionamento pautado na perspectiva de respaitimdicdo humana e de néo violagdo do
principio da dignidade do adolescente em conflibonca lei. Aliado a esses registros o
governo sofria pressdes também por parte da sadedibs Conselhos de Direitos, do
Ministério Publico e Judiciario forcando para qed@mnasse a iniciativa de mudar a forma de

atuar na gestdo desse sistema, adotando medidasogdenassem com a perspectiva da
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protecao integral.

No periodo entre 2004 e 2006 intensificam-se azudgbes em torno da socioeducacao
no Estado, tendo inicio um novo planejamento deset relacdo ao adolescente autor de ato
infracional, expresso na elaboracdo de materiaisocos Cadernos do IASP(PARANA,
2006), que apresentam uma proposta tedrica e niégic a serem utilizados nas Unidades;
no planejamento e na construcdo de novas Unidad#entro do que é preconizado pelo
Estatutd® e pelas Normativas internacionais e que atendesmmedidas socioeducativas de
internacdo e de semiliberdade e; também, no prockssontratacdo de pessoal, via concurso
publico, para atuar na execuc¢ao dessas medidaPHE(2014).

“Nessa perspectiva de mudancga, todas as Unidag@satias a execucdo de medidas
socioeducativas de privacdo de liberdade passam ehamar Centro de Socioeducacao
(CENSE)” (PEIXOTO, 2011, p. 44). Esses espacosapassa ser ocupados por adolescentes
autores de ato infracional, tanto na internacdovipdoia® quanto na definitiva, sendo
priorizada, quando possivel, a regionalizacdo dodiitnento destinado a esse publico.

No ano de 2006 foi extinto o IASP e a Socioeducagg@ioser incorporada pela
Secretaria de Estado da Crianca e da JuventudeljS&i@da em 2007, a qual apresentou sua
proposta de acdo para a area, através do “Pactolmf@incia e pela Juventudé” Este,
apresentado e discutido na VI Conferéncia EstadaaCrianca e do Adolescente em 2007,
tendo como foco primordial a implantacdo e impletag#io de acbes para o publico
adolescente em cumprimento de medida socioeducatiyertir da perspectiva de direitos
humanos.

Nesse contexto, comecava a ganhar repercussaobateslesobre a organizacdo do

Sistema Socioeductivo (SINASE), preliminarmenteufedo por meio da Resolugdo n°

4 Os “Cadernos do IASP se constituem numa coletémee5 volumes: Pensando e Praticando a Socioeducaca
e que foram “subdivididos nos seguintes temas: ‘@eendendo o Adolescente’; ‘Praticas de Socioediatag
‘Gestéo de Centro de Socioeducacéo’; ‘Gerenciamdat&rise nos Centros de socioeducagéo’; ‘Rotireas d
Seguranga” (LOPES, 2014, p. 77).

> Ver Artigos 124 e 125 do Estatuto da Crianca Adidescente.

8 Internacdo proviséria: conforme prevé o Artigo 1@ Estatuto da Crianca e do Adolescente, “Nenhum
adolescente sera privado de sua liberdade senddlagnante de ato infracional ou por ordem escrita e
fundamentada da autoridade judiciaria competente”ainda o Artigo 108 disp8e que “a internacaoesutta
sentenca, pode ser determinada pelo prazo méaxirgoatenta e cinco dias” (BRASIL, 1990, s/p).

“’Embora reconhecamos a importancia desse Pactop rélmordaremos de modo mais aprofundado neste
trabalho, mas indicamos a leitura da tese da acita@da (LOPES, 2014), que traz elementos signi¥ica sobre

a histéria da SECJ no Parand, bem como sobretipalé crianca e do adolescente no seu periodgist&ncia
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119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Geae do Adolescente (CONANDA),
buscando, segundo Lopes (2014), uma mudanca noarlhanalizador sobre adolescentes e
jovens brasileiros, para a valorizacdo de um psacesducativo, de modo que fossem
percebidos enquanto sujeitos de direitos, confojdmpreconizado pelo. Essas discussdes
possibilitaram que, em 18 de Janeiro de 2012, fpssmulgada a Lei n°® 12.594/2012 que
dispde, de modo mais especifico, sobre o Sistemia&hicativo no Pais.

Durante a gestdo da SECJ (2007-2010) a area terdaicsocioeducacdo adquiriu
maior valor por estar pautada num sistema de dgardatdireitos humanos fundamentais para
0 adolescente em cumprimento de medidas socioedaicat

Desde entdo, outra concepcéo sobre a socioedutamgasido discutida. O SINASE,
entendido como um “conjunto ordenado de principiegras e critérios que envolvem a
execucdo de medidas socioeducativas, incluinda-deop sistemas estaduais, distrital e
municipais, bem como todos os planos, politicasogramas” (BRASIL, 2012, p.137). Essa
Lei é direcionada, especificamente, para adolessegmn conflito com a lei, possibilitando
maior discussdo em as medidas socioeducativastagvio Estatuto.

Compreende-se que, enquanto terminologia, a ideissatioeducacdo é bastante

incipiente sendo, muitas vezes, restringida e lidduao espaco da educagéo formal

[...] é ainda entrecortada por muitas ambiguid&desntradi¢bes. Assim para
efetivar tal especificacdo, € possivel depararese a seguinte subdivisao:
uma de ‘carater mais protetivo’ (para os que naasgrediram as regras
sociais e cujas existéncias sociais estdo no |ldemameaca ou violacdo de
direitos) e outra de ‘carater mais socioeducativiple se destina aos
adolescentes que cometeram atos infracionais,gsagaais a socioeducacgao
deve visar promover uma formacao educacional qumifze integra-los,
satisfatoriamente, ao convivio social (BIDARRA; REER, 2011, p. 13-
14).

A Lei do SINASE trouxe avancos importarifesom relacéo ao processo de execucdo
de medidas, incluindo outras dimensdes como: fiaamento do sistema, controle de gestao,
entre outros. Exige condicbes para que o adolescem conflito com a lei, possa ser

considerado como sujeito que tem prioridade absgbar estar em condicdo peculiar de

8 O fato de considerarmos os avancos proporcioragastir da promulgacéo do SINASE, ndo estamos
minimizando a importancia do Estatuto da Crianda Adolescente no que concerne as medidas
socioeducativas. Aprofunda-se mais especificamemt®lNASE considerando os objetivos da pesquisa.
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desenvolvimento e, assim sendo, digno ao exerdicioidadania. Em consonancia, também
h&d o disposto no SINASE de que “a socioeducacassppée a capacidade de ofertar a
experimentacao, a participagdo em um projeto soorapartilhado cujo fundamento seja o da
constituicdo autbnoma do ser social” (BIDARRA; RQER, 2011, p. 14). Dessa forma, a

constituicdo de valores visando a participacéo didescente na vida em sociedade, numa
perspectiva de acdo para o exercicio da cidadamiteta ser ressignificado.

Todavia, a acdo socioeducativa sustentada nosigoacdos direitos humanos,
encontra, de modo geral, dificuldade de compreersédte aceitacdo. Tais situacdes sao
recorrentes. Se por um lado h& a natureza sanéiagela pratica de um ato infracional, por
outro e, a0 mesmo tempo, ha a necessidade da defelseito previsto e pactuado nacional e
internacionalmente. Essa realidade ndo € alheiaatwes do sistema socioeducativo do
Parana

Atualmente, o Estado conta com dezoito (18) CerdeoSocioeducacdo estando em
construcdo a Unidade em S&o José dos Pinhais, Rbtg&opolitana de Curitiba. Dentre
esses tem-se que, nove (9) executam somente @aacder;, sendo que apenas um (1) atende a
adolescentes do sexo feminino. Sete (7) Unidadesnéstas, isto €, atendem tanto a medida
socioeducativa de internacdo quanto a internacé@wigiria. E somente dois (2) atendem
exclusivamente aos adolescentes em fase provi&RANA, 2015, s/p).

Os CENSEs estéo distribuidos no Estado do Parariérote quadro demonstrativo:
Quadro 1 — CENSE no Estado do Parana.

N° CENSE Tipo Publico atendido /
género
01 CENSE Campo Mouréo Proviséria /Mista | Masculino
02 CENSE Cascavel 1 Provisoria Masculino / Feminino
03 CENSE Cascavel 2 Internacéo Masculino
04 CENSE Curitiba Provisoria Masculino / Feminino
05 CENSE Fazenda Rio Grande | Internacéo Masculino
06 CENSE Foz Do lguagu Mista Masculino / Feminino
07 CENSE Joana Miguel Richa Internacéo Feminino
08 CENSE Laranjeiras Do Sul Internacao Masculino
09 CENSE Londrina 1 Mista Masculino
10 CENSE Londrina 2 Internacéo Masculino
11 CENSE Maringa Internacéo Masculino
12 CENSE Paranavai Mista Masculino
13 CENSE Pato Branco Mista Masculino
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14 CENSE Ponta Grossa Internacgao Masculino
15 CENSE Santo Antdnio da Plating Mista Masculino
16 CENSE Séo Francisco Internacao Masculino
17 CENSE Toledo Internacao Masculino
18 CENSE Umuarama Mista Masculino

Fonte: Secretaria de Estado da Familia e do Dekémemto Social (2014).

Figura 1 - Novas constru¢des dos CENSE no EstadRadmna.

ALDIAMUENTO

........

WPLANTACAD ACERSC

Fonte: disponivel em www.Abapan.com.br (2015).

Os projetos para construcdo dos novos CENSEs mal&sh partir de 2006, seguiram
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a previsdo do SINASE, como € o caso das Unidadé€3adeavel, Laranjeiras do Sul, Ponta
Grossa, Maringa e Séo José dos Pinhais (ainda estregdo).

Além disso, o SINASE possui um carater juridicaljtipm, pedagdgico, financeiro e
administrativo que envolve o processo de apurag@a@td infracional até a execucdo de
medida socioeducativa sendo suas prerrogativassfaevtambém para as Unidades mais
antigas do Estado. implementacédo dessa lei visa uma acédo socioedacatiistentada pelos
principios dos direitos humanos. Preconiza uma nimvena interventiva com critérios
sociopoliticos desvinculados das abordagens répassseafirmando a natureza pedagdgica

da medida socioeducativa.

Enquanto sistema integrado, para o desenvolviméesses programas de
atendimento, o SINASE articula os trés niveis deegm, levando em conta
a intersetorialidade e a co-responsabilidade ddlilgroomunidade e Estado.
Ainda estabelece as competéncias e responsabgiddoe conselhos de
direitos da crianca e do adolescente, que devedafoentar suas decisdes
em diagnésticos e em dialogo direto com os dermtggliantes do Sistema
de Garantia de Direitos, tais como o Poder Judici&io Ministério Publico
(BRASIL, 2006, p. 13).

A regulamentacéo e o processo de implantacdo dASHNEmM priorizado as medidas
em meio aberto. As restritivas de liberdade e dernacdo devem ser aplicadas em carater
excepcional e dentro de um periodo mais breve yEis§irevé, também, a garantia do direito
a convivéncia familiar e comunitaria dos adolesegnternos, inovando no que tange ao
direito a visita intima de conjuges. As medidasicamtucativas, conforme Artigo 35 do

SINASE (2012) séo regidas pelos seguintes pringipio

| — legalidade; Il — excepcionalidade; Ill - pridaide a praticas ou medidas
que sejam restaurativas; IV - proporcionalidade estacdo a ofensa
cometida; V - brevidade da medida; VI - individualdo, considerando-se a
idade, capacidades e circunstancias pessoais deseglate; VIl - minima
intervengdo, restrita ao necessario para a reabzagos objetivos da
medida; VIII - ndo discriminagdo do adolescentdadamente em razéo de
etnia, género, nacionalidade, classe social, @agéat religiosa, politica ou
sexual, ou associacdo ou pertencimento a qualgunerienou status; e IX -
fortalecimento dos vinculos familiares e comunit8irino processo
socioeducativo (BRASIL, 2012, s/p).

Tais aspectos mudam o foco de atuagéo junto apésdieo, pois trabalha-se com um
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individuo que, em razdo de suas vivéncias cotidiande sua historia de relagdes, cometeu
uma determinada infracdo. Em especial, estabelsceoadicdes possiveis para que a
dimenséao ideoldgica em relacdo ao adolescente detato infracional ultrapasse a logica do
“problema”, e seja considerado um sujeito com poétidades e com capacidades, que possa
exercer a sua cidadania.

Considerando os principios estabelecidos pelo Ueta explicitado também pelo
SINASE, nenhum adolescente pode ser internado senh@ja um processo e o0 seu desfecho
dentro da previsdo legal dos prdaZo©s programas de privacéo de liberdade sdo definid
por ocuparem um determinado espaco fiSjague deve ser adequado para a permanéncia do
adolescente durante cumprimento da medida. Ressaltpue essa previsdo legal ja foi
recomendada pelas Regras Minimas das Nacdes Umadas Protecdo dos Jovens Privados
de Liberdade, em 1990 (ONU), estabelecendo que:

O desenho dos centros de detencéo para jovensnbierde fisico deverdo
corresponder a sua finalidade, ou seja, a readtalos jovens internados,
em tratamento, levando devidamente em conta a scassidade de
intimidade, de estimulos sensoriais, de possiliidade associacdo com seus
companheiros e de participacdo em atividades esp®rexercicios fisicos e
atividades [...] os dormitérios deverdo ser, nomaglte, para pequenos
grupos ou individuais. O isolamento em celas imtligis durante a noite, s6
podera ser imposto em casos excepcionais e unitarpeldo menor espaco
de tempo possivel. [...] As instalacBes sanitadiegerdo ser de um nivel
adequado e estar localizadas de maneira que o jpessa satisfazer suas
necessidades fisicas na intimidade e de forma dsseaecente (UNICEF,
1990, s/p).

A especificacdo da estrutura fisica adequada a Padgrama de Atendimento foi
definida por meio da Resolugédo n° 119/2006 do Gbade¢acional dos Direitos da Crianca e
do Adolescente (CONANDA), conforme quadro abaixoL& n® 12.594/2006 nao traz a
especificagcdo com o mesmo detalhamento da Resolpgfidsso, optou-se em utiliza-la,

considerando que os espacos fisicos das Unidadesn fpensados de acordo com as

9 Os prazos estdo previstos no Art. 108 e 121 datiiist A internagéo, antes da sentenca, pode semirada
pelo prazo maximo de quarenta e cinco dias. AmEntenca um tempo da medida ndo pode ser superés a
anos sendo compulséria sua liberacdo aos 21 anos.

% Nas construgdes mais recentes das Unidades Socais do Estado, os espacos em que os adokescent
sdo alojados, quando ndo estdo em atividades, contauma cama, uma mesa com banqueta — constnéddas
alvenaria —, um banheiro com vaso sanitario e dhve
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orientagdes previstas nessa normativa.

Quadro 2 — Estruturas dos Programas de atendirsenimeducativo

Aspectos fisicos a serem considerados Programas
IP | PSC | LA | Semi- Internacgéo
liberdade
Condicbes adequadas de higiene, de limp X X | X X X
de circulagéo, de iluminagao e de segurancg
Espaco adequado para a realizacdo | X Quando X X
refeicdes necessario
Espaco para atendimento técnico individug X X X X X
em grupo
Condicbes adequadas para repouso | X X X
adolescentes
Saldo para atividades coletivas e/ou esg X X X X
para estudo
Espaco para setor administrativo e/ou técnig X X X X X
Espaco e condicdes adequadas para \ X
intima
Espaco e condicdes adequadas para \ X X X
familiar
Area para atendimento de satide/ambulatori( X X
Espaco para atividades pedagogicas X X
Espaco com salas de aulas aproprig X
contando com sala de professores e local
funcionamento da secretaria e direcdo escol
Espaco para pratica de esporte e atividadg X X
lazer e cultura devidamente equipado e
guantidade suficiente para o atendimento
todos os adolescentes
Espaco para profissionalizagéo X

IP - Internacdo Proviséria; PSC - Prestacdo dei@ena Comunidade; LA — Liberdade
Assistida.
Fonte: CONANDA (2006).

As Unidades Socioeducativas ainda enfrentam ddfenles para concretizacdo dessas
exigéncias, sejam elas de ordem politica e/ou evmad Por vezes, de acordo com o modo

em que é gestada, se obtém avancos ou retrocessosagdem especificamente sobre o
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publico atendidd.
Para ilustrar, a seguir, sdo apresentadas alguraasrgs com fotos de alojamento de
duas Unidades Socioeducativas: a figura 2 atendex@mmenos em parte, 0 que preconiza a

legislacdo e a figura 3, denotando a situacao iaa persiste nos varios Estados brasileiros.

Figura 2 — Alojamento da Unidade Figura 3 — Alojamento da Unidade

T

(2015).

Além da estrutura fisica, as Unidades devem camtiar uma equipe especifica para o
trabalho, com direcéo, técnicos, educadores, entres. Nesse sentido, o SINASE preconiza
gue a composicdo da equipe técnica de um progranatehdimento obedeca a regras
especificas, que seja interdisciplinar e que coemute profissionais das areas da saude, da
educacdo e da assisténcia social. (BRASIL, 20123s,Mo cotidiano de atendimento
socioeducativo convive-se com programas que fuacibnom uma equipe minima ou com
um numero abaixo do que é previsto.

Outro aspecto relevante trazido pelo Artigo 17 deksi refere-se a escolha dos
dirigentes das Unidades. Para o exercicio desgdd seja em programa de atendimento em
regime de semiliberdade ou de internacao, alémeatpssitos especificos, é necesséaria a : “| -

formacéo de nivel superior compativel com a natudzzfuncao; Il - comprovada experiéncia

®l pPara anélise mais detalhada sobre as acfes da BECIOPES, Jandicleide EvangelisRolitica da
Secretaria de Estado da Crianca e da Juventude doaRina no Periodo de 2007 — 201@Referenciais
cognitivos e normativos. Tese (Doutorado em Edumaciha de pesquisa: Politica e Gestao da Educ&gitor
de Educacao, Universidade Federal do Parana: lkarRD14.
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no trabalho com adolescentes de, no minimo, dois d@os; elll - reputacéo
ilibada” (BRASIL, 2012, s/p).

Esse tipo de exigéncia favorece o desenvolvimeattrabalho pautado pelo acumulo
de conhecimentos (inclusive empirico) e tende #itbaca gestdo da politica da crianca e do
adolescente junto as equipes nos CENSE, consideramaterrogativa de uma visdao mais
técnica. Contudo, nem sempre se pode ter a caféegae o cumprimento desses requisitos se
constitui em garantia de acesso aos direitos oalideamento das agfes na instituicdo. A
compreensao de homem, de mundo e de sociedade diegeate interfere diretamente na
intervencdo da equipe com o adolescente, sujeitwipal nesse processo, para o qual se
destinam as acOes desenvolvidas nesses espacos.

Dai a necessidade, conforme depoimento dos sug@#gsesquisa, de que a Direcdo
precisa se fazer mais presente no cotidiano dadades e cobrar para que as acdes dos
integrantes das equipes socioeducativas sejamestdmoltadas para o desenvolvimento do
adolescente.

Nos Artigos 49, 50 e 51 do SINASE (2012) sao ptesi®s direitos do adolescente
submetido ao cumprimento de medida socioeducasea) prejuizo de outros direitos
previstos em lei. Além das garantias processuagyépse a assisténcia a outros direitos que
dizem respeito a dignidade humana e abre-se abgmisie de coparticipacdo dos atores e
das esferas governamentais que contemplam o sisterpeotecéo integral, traduzido como

Sistema de Garantia de Direitos — SGD.

Nele incluem-se principios e normas que regem #iqamlde atencdo a
criancas e adolescentes, cujas a¢des sdo prom@etafoder Publico em
suas 03 esferas (Unido, Estados, Distrito Fedetduricipios), pelos 03

Poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario) eapmdciedade civil, sob trés
eixos: Promocdéo, Defesa e Controle Social (BRAZ0Q6, p. 22).

O funcionamento do SINASE depende da intersetdedk entre as politicas no
desenvolvimento de ac¢bes no interior desse Sistgmaaa que adolescentes sejam

integralmente assistidos, conforme visualizadogaise
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Figura 4 - Intersetorialidade entre as politicas.

SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS
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Publica U L_/' Social

Fonte: (BRASIL, 2006, p. 23).
A atuagao na perspectiva da intersetorialidade adalescentes em cumprimento de

medida socioeducativa é possivel a partir da edgldor do Plano Individual de Atendimento
ao Adolescente (PIA) que se caracteriza como utnumento de previsdo, registro e gestao
das atividades a serem desenvolvidas com o adotesd¢anto nas medidas em meio aberto,
com prazo de 15 dias para a elaboracao, quantoemfethado, com prazo estendido para
45 dias. A elaboracdo desse instrumental deve rophe a participacdo da equipe do
programa de atendimento, do adolescente e dosm@a&is/ou responsaveis, 0s quais tém o
dever de contribuir com o processo de retorno aasavivio sociofamiliar (BRASIL, 2012,
s/p). Nesse sentido, a atencdo da equipe, em abpims técnicos de referéncia do
adolescentéé que cumpre a medida socioeducativa, se faz imipdisel de modo que o PIA
ndo se resuma em mera formalizacdo, ou cumprinmgmiarotocolo sem real significado na
vida desse sujeito.

Considera-se que, em termos juridico-formais, fox@tidos avancos nas ultimas
décadas com relacdo a atuacdo junto ao adolesagtoiede ato infracional, na medida em
gue tais premissas levam em conta o principio daidide e preconizam o respeito a
condicdo humana e a fase de desenvolvimento pecchiaforme preconizado no Estatuto.
Contudo, a realidade que se evidencia cotidianameas Unidades Socioeducativas, nos

7

ultimos anos € um elevado grau de retrocessos etuguyeerspectiva de direitos. Ha o

2 Técnico de referéncia é o profissional, geralmeassistente social ou psicélogo, responsavel pelo
acompanhamento e encaminhamento das necessidaddsldscente durante o seu periodo de cumprimento d
medida socioeducativa.
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reconhecimento da existéncia de esforco, de lu@lglens atores que atuam nesses espacos,
em ultrapassar 0 aspecto meramente punitivo daddedhas o aparato ideolégico, de um
estado penal, se sobrep8e ao carater socioedudadificaltando ao adolescente inserido nesse
processo, a superacdo das condicdes que o levaranmetimento as praticas ilicitas e da sua
condicdo de exclusdo. Com isso, 0 acesso a pagédpna vida social se torna cada vez mais
distante e isento de significado na vida dessétsuje

Nesse processo, 0 Servico Social ocupa um papdafuental na medida em que
contribui para a mudanca que supdem a erradicaggwotessos contrarios a perspectiva da
liberdade — de pensamento, de expressao, de cremita, outros —, da justica social e do
direito. Para tanto, se faz necessario que esfisgional possa dispor de competéncia técnica,
ética e politica, para tornar possivel, respostaglemandas oriundas do acirramento da
“questdo social”, que se expressam no cotidianadidescentes autores de ato infracional

dentro das Unidades Socioeducativas no Estadordmda
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2 O SERVICO SOCIAL NA PERSPECTIVA DA DEFESA DE DIREITOS NO ESTADO
DO PARANA

2.1 O PROCESSO DE INSTITUCIONALIZACAO DA PROFISSARO ESTADO DO
PARANA

O exercicio de refletir sobre a atuacdo do assestesocial na socioeducacdo,
especificamente na medida de privacédo de liberdaabea perspectiva da defesa de direitos,
implica um retorno as bases conceituais do Ser8igoal, legitimacdo e fundamentacdo
enquanto profissdo no Brasil e no Estado do Pamrtambém sobre o processo de
redimensionamento e de reconhecimento enquantseckasbalhadora inserida na divisao
social e técnica do trabalho.

A partir das consideracbes de José Paulo Netto2]199Servico Social, enquanto
pratica institucionalizada e legitimada se gesta mmomento muito especifico do processo
capitalista constituido no transito a idade do npdfio. Isto é, as conexdes genéticas do
Servico Social permeiam as peculiaridades da chamadestdo social’ no ambito da
sociedade burguesa consolidada e madura que édunaapartir da organizacdo dos
monopolios.

O capitalismo monopolista recoloca, em patamar aléis o sistema totalizante
de contradicbes que confere & ordem burguesa s tsmgos basilares de
exploracado, alienacdo e transitoriedade histoficd. A idade do monopdlio
altera significativamente a dindmica inteira daiestede burguesa: ao mesmo
tempo em que potencia as contradicbes fundameuw@iscapitalismo ja
explicitadas no estagio concorrencial e as combora novas contradigfes e
antagonismos (NETTO, 1992, p.15).

Nesse sistema, a contradi¢cdo existente na relaté® aapital e trabalho se torna mais
eminente, exigindo intervencdo estatal na orgaézata vida econdmica e agindo sobre as
sequelas oriundas da exploracdo da forca de t@ballclasse trabalhadora por parte da classe
detentora dos meios de producéo.

O Estado, nesse contexto, “é no nivel das sua$idfw@s econémicas, o ‘comité

executivo’ da burguesia [...] quapera para propiciar o conjunto de condicdes nédessa
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acumulacédo e a valorizagdo do capital monopol(N&TTO, 1992, p. 22). Age em resposta,
tanto as demandas da classe trabalhadora, dadagacidade de mobilizagcdo e organizacao,
como atua na defesa dos interesses econémicosrgiaebia, por meio das politicas sociais
gue, segundo esse autor, objetivam a intervencliatégsica e sistematica nas situacdes
oriundas do modo de producéo. Tais politicas ope@mo suporte econdmico e sociopolitico
respaldando a imagem do Estado constituido contawimento capaz de mediar os interesses
conflitantes entre as classes.

O Servico Social, enquanto profissdo emerge nesgexto, num modo de producgao e
de reproducdo das relacbes sociais, com interess¢aditorios dada a correlagdo de forca
entre as duas classes — burguesia e proletariAttim de outros fatores, a emergéncia da

“w A

profissdo “€, em termos histérico-universais, unaiavel da idade do monopdlio [...]

indivorciavel da ordem monopdlica — ela cria e frdprofissionalidade do Servico Social”
(NETTO, 1992, p. 70).

Embora o autor considere que a profissdo sejadarigor esse projeto burgués,
possibilitado a partir de uma ordem social com $asercadoldgicas, dai a condicdo de
assalariamento dos profissionais assistentes spt@anbém considera que a dinamica do
projeto conservador que a engendra, possibilitarmefs que incidem e que interferem no

ambito das politicas sociais e econdmicas em dadodgo da Historia.

Especialmente a partir de 1930, o governo bragsileixerceu seu forte
dominio ndo somente no ambito da politica econgndoeno também no
campo da politica social, alargando cada vez neais B2cursos para operar
nestas areas. No que diz respeito a politica s@@atoncebeu e se pbs em
pratica aos poucos um conjunto de instrumentossiegam a finalidade de
permitir que as camadas populares conseguisseam@cperante o Estado a
satisfacdo de seus direitos. Até mesmo aquilo quéesominava ‘questéo
social’ transfigurava-se em questdo legal. Destaeima, 0 que aconteceu
com politica econdmica, em certo sentido igualmesteleu com a politica
social. Também neste campo, 0 governo muniu-sepd guridico, de
amparo financeiro e de toda uma burocracia hadslita manipular novos
objetivos, novos procedimentos e novas técnicasSIRA, 1995, p. 12).

Nesse processo, ndo menos significativa foi agiaaitdo da igreja catdlica que, aliada
as instituicbes estatais, se constituem em forgapufsoras demandando respostas as

expressoes inerentes ao modo de producao capitalistvigéncia. Esse sistema altera as
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relacdes entre Estado e Sociedade civil justifiodnd “a constituicdo do espaco profissional
do Servico Social na divisdo social e técnica dbatho” e sua atuacdo nas expressdes da
“questéo social” (YASBEK et al, 2008, p. 7).

A partir do pensamento da Igreja, a “questdo sboad décadas de 1930 e 1940,

[...] é vista como questdo moral, como um conjutiéoproblemas sob a
responsabilidade individual dos sujeitos [...] @rsé de um enfoque
conservador, individualista, psicologizante e mpaalor da questdo, que
necessita para seu enfrentamento de uma pedagsgasgocial, que
encontrard, no Servico Social, efetivas possiliiidade desenvolvimento

(YASBEK, 2009, p. 131)

Esse aparato ideoldgico, disseminado pela mobdzag segmentos leigos, ligados a
Igreja catllica atuava ndo apenas na esfera polittas também direcionava suas
intervencgdes a outras instituicdes, sendo elasaesiau particulares, o que contribuiu para o
processo de institucionalizacdo do Servico Social Rais. Orientado pelo pensamento
humanista conservador teve como referencial o @eiSocial europeu — franco-belga — e o
norte-americano.

Ao teorizar sobre os fundamentos e a natureza afes§io, Montafio (2007) registra
seu surgimento entre os anos de 1890 e 1940 nssspaiiropeus e nos Estados Unidos da
América. No contexto latino-americano, a primeisgda criada foi no Chile no ano de 1925,
sendo que, no Brasil, esse mesmo fato ocorreu 8@, £#n Sao Paulo, e em 1937, no Rio de
Janeiro, com influéncia da iniciativa de setorgadbs a burguesia e que integravam o grupo
hegemdnico dominante nesse periodo. Nos anos sidrgeq, outras Escolas com o Curso de
Servico Social foram implantadas nas capitais dtedes brasileiros, sendo que grande parte
delas teve influéncia das duas primeiras.

A institucionalizacdo e a legitimacdo da profiss@acionam-se a criacdo de
instituicdes governamentais e de autarquias em osedal década de 30 e inicio da década de
40. A politica econdmica favoreceu o processo destrializacdo e o modelo corporativista
de Estado, dando a tdnica ao trabalho do assisgtental na inser¢cdo no mercado de trabalho
na condicdo de assalariado. A nova realidade sociefjue se apresenta nas décadas
posteriores, altera também o significado da praticfissional do assistente social (YASBEK
et al, 2008, p. 46).
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Nesse periodo, o Brasil sofreu alteragfes nas lzasss econdmicas e nas relagdes
sociais de producao, acirrando o processo de didséclasses. A ldgica desse novo modelo
assume caracteristicas a ele inerentes que, emborasiado lento e complexo nesse pais, se
comparado aos paises europeus, determina um désteemto entre uma classe que detém os
meios de producdo e outra que detém a mao de obra.

Os investimentos publicos, nesse periodo, estdadad aos “servicos de base, assim
como tomam sob suas expensas a criagdo de umadsénisstituicdes e servicos sociais”
(BATTINI, 2009, p. 44). A prioridade das ac¢0es eataoltada as areas de saude, de trabalho e
de educacédo com foco direto ou indireto, as qusstlacionadas ao trabalho, configurando-
se em estratégia de articulacdo do Estado e do esforesarial como forma de acelerar o
desenvolvimento do sistema capitalista.

Dessa forma, verifica-se a intervencao estatatlindo diretamente na reproducédo das
relacdes sociais, tanto no sentido de viabilizararesso de acumulacdo capitalista como no
atendimento das necessidades das classes sulzali@s)i mas a partir de uma perspectiva
controladora. Como forma de garantir legitimidade,Estado incorpora algumas das
“reivindicacfes populares, ampliando a base dentesmmento legal da cidadania do
proletariado e, portanto, dos direitos sociaisantgs a essa condicdo de explorado, através de
uma legislacéo social e sindical proficuas no pefi¢YASBEK et al, 1984, p. 46).

O Servico Social, nesse periodo, se constitui, xord as autoras citadas, em um
“projeto embrionario”, com acfes assistenciais aitigadas a Igreja Catdlica e a alguns
setores da burguesia de S&do Paulo e do Rio derdaBemente a partir do surgimento de
grandes instituicdes, encarregadas da implantagioimplementacdo das politicas sociais e

assistenciais, € que se tem maior abertura deasgdadrabalho para esse profissional.

O Servico Social rompe com o estreito quadro deosigem para se tornar
uma atividade institucionalizada e legitimada pdéetado e conjunto
dominantes. Se era o carater de missdo de apastdadl e sua origem de
classe que conferiam legitimidade a intervencao‘piaseiras’ do Servico

Social, agora a legitimidade da profissdo vira dandato institucional

confiado ao assistente social, direta ou indiretameelo Estado (YASBEK,

et al, 1984, p. 48).

O vinculo com as instituicbes faz alterar, tambénmodo de intervir do assistente
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social junto ao proletariado, atuando, prioritaate, na execucdo de politicas sociais
demandadas pelo Estado a tais setores. A perspectévesta imbuida a profissédo, aos poucos,
vai sendo incorporada pelos profissionais e seéstelo a outros Estados brasileiros, como é
o caso do Parana.

Embora sejam consideradas suas particularidades,Eestado ndo esta desconexo do
contexto societario, portanto ndo pode ser analissaadamente. E, se por um lado buscava
alavancar suas condicfes materiais e necessargsiatesenvolvimento, por outro, ensejava
estratégias de enfrentamento as questdes oriurmasanhflitos demandados pela relacao
capital e trabalho que, embora mais marcantes rersdgs centros industriais, como S&ao
Paulo e Rio de Janeiro, também ja era possivelrssatis reflexos nos Estado mais
interioranos.

O Parana, devido a pouca experiéncia no ramo indust considerando que as
maiores potencialidades estavam no setor agricpkla-proximidade com o Estado de Séo
Paulo, receptor dos mercados da Regido Sul dolEraambém, pela crise do café ocorrida
nesse periodo, teria sofrido com a reducédo de retelma e do poder do Estado na aquisi¢éo
de bens. Esse fato teria ocasionado, inclusive,etoaimento de investimentos que,
prioritariamente, eram destinados a parcela dogprietarios dos meios de producéo
(BATTINI, 2009, p. 117).

A partir disso, passou a utilizar novas estragg®pansionistas que vai alterar as
bases administrativas e politico-ideoldgicas. Nodestinos econdmicos, sociais, politicos e
culturais dardo visibilidade ao cenario de emamgéipapolitica do Estado exigindo a
implantacdo de politicas voltadas ao desenvolviméatses setores. Nessa 6tica encontram-
se imbricados os sujeitos das esferas publicasivadas numa constante disputa pela
hegemonia.

O Servigco Social demarcado organicamente por untegtm permeado por forcas
vinculadas ao Estado, a Igreja e ao Mercado, enmergepntexto paranaense que, enquanto
fruto dessas relagfes se torna um dos instrumpatasa viabilizacédo do capital.

Segundo Battini (2009), conforme registros da Ateero 1V da Juventude Feminina
Catolica, em reunido realizada na data de 19 de® mbi1944, com relagdo aos cursos
preparatorios para formacdo para Assistentes SawiaEstado, destaca a base ideoldgica do

Servico Social:
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Ja com base moral e sociolégica para o inicio daqueta dos

conhecimentos para o Servigo Social, consumad@stoslos preparatérios
de cinco (5) meses realizados em duas turmas; raejpa iniciada em

setembro de 1943 e terminada em janeiro de 194éganda, de janeiro a
maio de 1944, achava-se apto um grupo satisfatfigi@lunas a ingressar
num curso regular de formacgéo de Assistentes Soflara ndo privar outras
pessoas com vocacao e capacidade de criar este aquistolado do Servico
Social no Estado do Parang, admitiu a responsé&lalipiciativa do curso

aqui em Curitiba, a possibilidade de novas matkwdue satisfazem as
seguintes condi¢fes: as candidatas que néo tivdegernn Curso Preliminar

deveriam ter 18 a 38 anos e ter apresentacdo degeglOneas; deveriam
possuir o diploma do Curso Ginasial ou ao menogladbrmacédo geral

equivalente (BATTINI, 2009, p. 137)

O texto exposto, a partir dessa perspectiva, delae o aparato ideolégico que
permeava as bases fundantes da profissdo. Seneagéi@ de aprofundamento das reflexdes
gue autores mais contemporaneos esbocam sobresegém processo de institucionalizagcéo
do Servigco Social, entende-se que a perspectivatukgcdo, nesse periodo, se voltava as
praticas mais conservadoras. Anédlise do contexto social, econdmico e politemmo
determinantes ou condicionantes do processo degforidesta profissdo” (MONTANO, 2007,
p. 28-29, grifos do autor) aparece de modo suparfee 0 processo de formacdo estava
direcionado a um determinado perfil de pessoa@ée) das caracteristicas citadas, deveriam
dispor de potencialidades individuais, mas comasisi contribuicdo de “uma acdo social
objetiva no sentido de atender o bem-estar dadaae® (BATTINI, op. cit.).

Nessa perspectiva, a atuacéo profissional estdtedacaos seus “clientes” a partir de
um contexto de acbes de cunho individual, com grumo com comunidades. Mas, se até
entdo a profissdo era compreendida como um dispgms# servico da caridade e da
filantropia, a partir do processo de formacéao @mdissionalizacdo, iniciado pelo Centro de
Estudos e Acdo Social de Sado Paulo (CEAS), tendmaformar-se “prioritariamente em uma
das engrenagens de execucdo das politicas sooidistddo e setores empresariais, que se
tornam seus maiores empregadores” (YASBEK et &4]18.48).

Os espacos destinados a formacdo de assisteniais smc Parana tiveram influéncia
do Instituto Social do Rio de Janeiro e estavanctulados a orgdos e entidades que
desenvolviam acdes de cunho assistencialista, nEmshavia espago proprio para esse fim

devido as dificuldades financeiras, bem como, ea@secimento da populacdo em relacdo ao
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Curso. Inicialmente, seu funcionamento se deu da da Juventude Feminina Catdlica, em
1943, e, posteriormente, de 1945 a 1949 funciommlCitculo de Estudos Bandeirantes.
Depois desse periodo foi transferido para a Cue&rdyolitana de Curitiba onde permaneceu
até 1957, quando passou a ocupar sede propriecddaEde Servico Social foi construida pela
Associacdo de Educacao Familiar e Social do Paraai 1959, foi anexada a Universidade
Catdlica do Parand, hoje Pontificia Universidadelza — PUC/PR (BATTINI, 2009, p. 148-
150).

A primeira contribuicdo da Escola de Servico Sod@l dada na formacdo de
profissionais que, munidos tedrica e praticamerteahhecimentos, atuariam nas expressées
da “questéo social” e dariam “respostas as demasutaais que se colocavam como objeto de
sua intervencao profissional” (BATTINI, 2009, p.)58ssim, a profissdo foi se consolidando
no Estado do Parana. E, se por um lado possilalgae o assistente social usufruisse de um
respaldo técnico e cientifico, considerando a dmungédo das Escolas de Servico Social que
vinham sendo implantadas no Parana, por outro éaisra manutencdo do carater de uma
profissdo com viés ainda conservador e de “con@ped@riticas e a-histéricas no Servico
Social” (COELHO; FORTI, 2015, p. 23).

O Servico Social priorizava a¢les relacionadas@addo da familia e do individuo.
Acreditava-se que, segundo Yasbek (1984), a soldedproblemas, fossem eles de ordem
material, moral ou social, seriam solucionados meio da mudangca comportamental dos
sujeitos. Nesse sentido, se considera que, naewulifedo aparato ideoldégico em que nascera a
profissdo em solo brasileiro, a atuacdo do Ser@goial no Parana assume semelhantes
caracteristicas.

Segundo lamamoto (2007), a profissdo é constidédaodo a servir aos interesses do
capital, mas também, ao lado de outras instituisdemmis, da respostas as necessidades reais
de sobrevivéncia a classe trabalhadora, em dectaréde suas condicbes de vida
compreendidas a partir de um determinado conteigtdrito. Dessa forma, no periodo
compreendido entre 1930 e 1960, o Servico Socglms o “carater ‘oficial’ do mandato
recebido pelo Estado [...], acentuando, na relagio o ‘cliente’, motivacbes altruistas e
desinteressadas, tipicas de uma ‘vocacéo de S€PAMAMOTO, 2007, p. 260). Na década
de 1940 e inicio da década de 1950, especialmentg@dade de Curitiba, verifica-se que,

embora incipiente, o Servigco Social vai se est@eal@o na conquista de novos espagos de
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Em 1948 criou-se o0 Servi¢o Social no Juizado dedvene o Servigo Social
de Colocacdo Familiar no Departamento Estadual rin€a. No ano de
1949, foi implantado o Servico Social no Abrigo Menores do Portédo, no
Educandario Nossa Senhora das Dores, no EducarttaSanta Felicidade
(Escola de Formacao Profissional de Industria)SBESC (Servico Social do
Comércio), na Penitenciaria do Ahu e no InstitiecAgposentadoria e Pensao
dos Comerciarios [...]. Em 1950, instalou-se o igensocial na Casa do
Trabalhador, no Departamento Estadual da Criargramgio das creches e
dos Postos de Puericultura, na Caixa de AposeigadorPensdes dos
servidores Publicos dos Estados do Parana e de Gatdrina. [...] Em 1951
implantou o Servigo Social no Sanat6rio do PorBT(TINI, 2009, p. 158 —
159).

Nos anos posteriores abrem-se espacos de disads@oa possibilidade de envolver

0s assistentes sociais num trabalho mais direcioaggopulacdo moradora nas areas rurais,

considerando o ideario desenvolvimentista — eml mi@eional — e a proposta de programas e

de projetos de Desenvolvimento de Comunidade

Essas experiéncias foram atividades que adensaraniluancia norte-
americana no servi¢o social brasileiro, haja wis&poio para a capacitacédo
técnica e o patrocinio de organismos internacipraexemplo da OEA e da
Unesco. Por outro lado, foram experiéncias quebéamampliaram o &mbito
de acéo profissional [...] possibilitando inclusieerelacdo dos assistentes
sociais com profissionais de outras areas, o0 querdaeu a troca de
conhecimentos, retirando desses profissionais digim ‘endogenista’ em
gue se encontravam (COELHO; FORTI, 2015, p. 22).

A implantacdo de projetos de Desenvolvimento de @odade no interior do Estado

do Parana possibilitou um processo de formacaoedsops, especialmente na regido norte,

voltados a proposta de intervencao profissionaeEsbalho objetivava impulsionar o projeto

desenvolvimentista do governo, a promoc¢ao sociglfdailias residentes nos bairros mais

periféricos e o desenvolvimento de suas poteneiddid por meio de acdes previstas nos

Centros Sociais “com procedimentos e intervenc@esidos nos modelos norte-americanos

de Servico social de caso, grupo e comunidade” {B)T, 2009, p. 165).

3 Desenvolvimento de Comunidade. Ver em AMANN, ZafBezerra. Ideologia do Desenvolvimento de
Comunidade no Brasil. S&o Paulo. Cortez, 1984.
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Ao tecer suas consideracdes sobre o exerciciospiafial, nesse periodo, lamamoto
afirma que “esse arranjo tedrico-doutrinario-ogecapermite que a profissdo mantenha seu
carater missionario, atualizando as marcas de sgang concomitante as exigéncias de
tecnificacdo que Ihe impde a modernizacao da sadeed do Estado” (IAMAMOTO, 2000, p.
28).

Essas concepcdes serdo revistas a partir da déeadv 0, quando uma vertente mais
critica da profisséo propicia a construcdo de namasthecimentos e consolidando uma nova
perspectiva de atuacdo, demandadas por um nov@daaldr crescimento emergente que
tornava mais nitida a contradicdo existente nac#gie producdo do sistema capitalista. O
resultado disso € uma [...] “série de reajustescenversdes que, deflagrando novas tensdes e
colisdes, constroi a contextualidade em que surdefou se desenvolvem) auténticas
transformacdes societarias”, que completam a reldgéta com a profissdo (NETTO, 1996,
p. 90).

Desencadeia-se, em nivel mundial, um novo procgesacumulacdo implicando um
modo de regulacdo das relagbes no mundo do trabakhaltera toda a organizacdo da vida
social. Esses novos determinantes provocam mudaagdisamica dos espacos institucionais,
fazendo crescer o indice de miséria e de pobrezaarzdo a distancia entre os trabalhadores e
os detentores dos meios de producédo, especialmentampo da industria e da producéo
tecnoldgica.

A alteracdo da organizacdo da vida social podevesdficada nos indices do texto a
seguir, que mostram 0 processo que se estende gedaslas posteriores, tanto em nivel

internacional’ quanto no Brasil.

** Segundo Annan (2015), mais de 2800 milhdes deopesperto de metade da populagdo mundial, vivem co
menos do equivalente a 2 délares por dia. Mai288 milhdes de pessoas, ou seja, cerca de 20%pdidagao
mundial, vivem com menos do equivalente a 1 déterdia. A Asia Meridional tem o maior nimero de b

[...] A Africa a sul do Sara tem a maior percentagie pessoas pobres, pois a pobreza afeta enB% 46¢cerca

de metade da populacdo da regido. Quase mil miidegssoas séo analfabetas; mais de mil milhpssd®as

ndo tém acesso a agua potavel; cerca de 840 mittdeessoas passam fome ou enfrentam um problema de
inseguranca alimentar; cerca de um terco das @sacgm menos de cinco anos sofrem de subnutrigiiond=

se que assegurar 0 acesso universal a servic@sssbébsicos e transferéncias para reduzir a polerazizrmos

de rendimentos custe cerca de 80 mil milhdes dareldl o que representa menos de 0,5 do rendimentdiah

Os 20% da populagdo mundial que vivem nos paisasrendimentos elevados tém acesso a 86% do produto
interno bruto (PIB). Os 20% mais desfavorecido®wiwnos paises mais pobres e tém acesso apenanaleer
1% do PIB. O activo dos trés homens mais ricos doduo juntos excede o produto nacional bruto (PNi3) 4B
paises mais pobres do mundo no seu conjunto (ANNANIS).
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[...] Segundo o Instituto Brasileiro de Geografi&statistica (IBGE) 53,9
milhdes de brasileiros vivem na pobreza. Isso spoede a 31,7% da
populacdo do pais. E dentro desse numero [...] RiliHes de pessoas sao
indigentes. "O indigente é aquele que nao tem dimhem para comprar
alimentos”, diz o sociélogo André Campos, pesquaisdd IPEA. O instituto
considerou pobres as familias que vivem com at® s&ério minimo per
capita - ou seja, 150 reais por més para cada pekscasa - e indigentes
aquelas familias com renda mensal per capita dé5atéais. O Radar Social
também fez um ranking dos estados mais pobresoAfatem a maior taxa
de pobreza, 62,3%, e Santa Catarina, a menor, 1010 dado do estudo
ajuda a mostrar como as riguezas sdo mal distabuftb pais: 50% da
populacdo mais pobre fica com apenas 13% de taemda que o Brasil
gera. E por isso que somos considerados pela ONid cosegundo pais do
mundo com maior desigualdade social, atras somesteSerra Leoa
(AQUINO, 2015, s/p).

Esse contexto, segundo Silva (2009a), provocaagfies nas relacbes sociais e,
consequentemente, traz novas exigéncias as ing@eermo Servico Social, no que tange ao
seu compromisso com a classe trabalhadora numaepég de luta por direitds
especialmente nos anos de 1979 e de 1980 situandorsa conjuntura de surgimento de
novos movimentos sociais e sindicais que lutam émizontra a vigéncia do regime
ditatorial.

O Servico Social representado pela categoria piofial se torna aliado dos
movimentos sociais que, aos poucos, Vao se cdngiitutnuma resisténcia a ideologia posta,
vislumbrando mudancas nos rumos da politica e sast@as que regiam o0 sistema nas
décadas anteriores. Devido a uma evideatse nos seus padrdes de crescimento,
instauraram-se mudancas nas regras e nas forn@gsaio do capital monopolista que foi
impulsionado a buscar novas alternativas para séemaa dinamica que o engendra.

A conjuntura de maior ‘abertura politica’ e de mderatizacdo da sociedade
brasileira, também vai sendo incorporada pelo Ser8ocial paranaense. O processo de
revisdo de suas bases é iniciado pelos profissi@ssistentes sociais que, aliados a outros
movimentos, participam das lutas sociais “[...] ete®lvendo um projeto profissional de
ruptura com o conservadorismo que marcou a histiaxiprofissdo e, consequentemente, um

novo projeto de formacgao profissional [...] e dgamizag&o dos assistentes sociais brasileiros”

**As intervencdes do Servigo Social na perspectevtuths por direitos passa a fazer-se a partir.da [
apropriagdo pelo Servigo Social da teoria criticaxista favoreceu o enfrentamento do conservadorespartir
da compreenséo da realidade, em toda a sua conguiexé contradigdo, tal como ela é, e ndo comprssenta
em suas manifestagfes mais simples e imediata&SF2012, p. 13).
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(SILVA, 2009b, p. 603). A partir disso, novos commissos da categoria junto a classe
trabalhadora vao sendo construidos.

Esse novo fazer profissional se expressa, espagitéma década de 1990, com a
construcdo de referenciais tedricos que dardorgasi®o a um projeto politico do Servico
Social, pensado enquanto categoria inserida noegsocde producdo e de reproducdo das
relacdes sociais.

[...] a reproducdo das relagBes sociais é entermbdao a reproducédo da
totalidade da vida social, 0 que engloba ndo apenaproducdo da vida
material e do modo de producdo, mas também a negliodespiritual da
sociedade e das formas de consciéncia social atdag quais 0 homem se
posiciona na vida social. [...] Dessa forma, agdpcéo das relacdes sociais
€ a reproducdo de determinado modo de vida, ddiant, de valores, de
praticas culturais e politicas e do modo como selymem as ideias nessa
sociedade (YASBEK, 2009, p. 137).

A nova configuracdo da profissdo face ao seu comigem com 0S USUArios e com 0S
principios democréticos previstos na Constituic@ulefal de 1988 encontra-se expressa,
segundo Simdes (1998), no Cdédigo de Etica, criaitn Resolucdo n° 273 do CFESS, e na Lei
n°® 8.662, que regulamenta a profissdo, ambas da, E®licitam as competéncias e as
obrigacbes do Assistente Social. A direcao soadig grienta esse projeto profissional esta
ancorada aos valores emancipatorios dos sujeitaglefesa dos direitos humanos.

O novo Cébdigo de Etica (1993) dos Assistentes msocassume o
posicionamento claro em favor da defesa intransigdos direitos humanos.
Consubstancia os principios voltados para uma &brespcial que aponta
para uma nova ordem societaria, sem discriminagdgédero, etnia/raca,
orientacdo sexual, condicdo fisica, etc. Convoeanaprojeto profissional
sintonizado com os esfor¢cos travado na esfera qailpiela eliminacdo de
processos de exploracdo, opressao e alienacédo (GIROSUINKY, 2013,
p. 123).

A explicitacdo desses valores tem colocado o SeiSacial em constante movimento
reflexivo no campo de atuacdo, considerando quepsmeiro compromisso € com aqueles
gue vivem do trabalho e que, dada as condi¢cdessiguhldades de acesso a bens a que estéao
imersos, tém seus direitos violados. Assim sendotaapela liberdade e pela autonomia dos

trabalhadores devem se constituir em “processcedagdo da tutela e da subalternidade pela
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mediacdo da afirmacdo da prépria palavra e da emdst das decisbes sobre seu préoprio
destino” (FALEIROS, 1999, p. 62). Ou seja, impleeadapacidade de assumir o controle das
préprias forcas e de acordo com suas referéncias.

Contudo, o fundamental nesse sentido € a compreelesgue a defesa intransigente
dos direitos humanos, tendo a liberdade como \w@atral, numa sociedade constituida a
partir dos parametros valorativos do sistema digidiaé constantemente dificultada e tem se
tornado um dos maiores desafios na atuacao dageadss sociais na contemporaneidade. O
reconhecimento das necessidades do ser humanoandoqgsujeito de direito, encontra
dificuldade para ultrapassar o plano juridico fdrma

Nesse sentido, Vieira (2004) afirma que os direidogiais, para além de uma
consagracao juridica, sdo a traducdo das lutadrdbalhadores e de suas reivindicagoes,
porém, a partir daquilo que se considera aceit@verupo dirigente num determinado tempo
e espaco. Assim, no Estado burgués, o acesso salivaos direitos e superacdo das
desigualdades néo se efetivam integralmente.

Considerando que os direitos séo construidos méivddade e que se materializam nas
politicas sociais — Educacdo, Saude, Habitacadast@ssia Social, Trabalho, Meio ambiente,
Esporte, entre outras — é dever ético dos profisgsodo Servico Social contribuir para sua
construcdo e possibilitar, aos sujeitos envolvidss,condicdes de acesséa-los, facilitando o
desenvolvimento de um processo autbnomo e emaédpaf...] “A construcdo de uma
sociedade justa e igualitaria s6 é possivel conoresatidacdo de uma agenda comum e
interdisciplinar, com profissionais capacitado®escientes de seu papel como promotores da
dignidade humana” (SILVA, 2013, p. 187).

Esse movimento ndo € simples e exige capacidaditi@Gnedesse profissional frente as
situacbes cotidianas que se colocam como desaf@saantervencdo nos espacos socio-
ocupacionais. E significativo, nesse sentido, astaroos que a profissdo estabeleceu nas
tltimas décadas ao assumir uma vinculacdo a cledsalhadora, na perspectiva de luta por
acesso aos direitos, exigindo posicionamentos tigaaa, partindo dos pressupostos legais

gue regem a profisséo.
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2.2 ACONTRIBUICAO DO SERVICO SOCIAL NO PROCESSO BENSTRUGAO E NA
VIABILIZACAO DE ACESSO AOS DIREITOS

O processo de revisdo das bases conceituais diz@&ucial, iniciado na década de
1960, mas com seu apice na década posterior comvaridnto de Reconceituagapmarca a
histoéria da profissdo no Brasil e institui um nalicecionamento a atuacdo dos assistentes
sociais. Sao vislumbrados horizontes a partir gdewacao com a classe trabalhadora, na
perspectiva de luta por direitos sociais que sprawvistos na Constituicdo Federal de 1988 e
expressados nas politicas sociais de saude, dalgmeia, de educacdo, de seguranca, de
trabalho, de moradia, de cultura e lazer, de @it social, da crianca e adolescente, entre
outras (CFESS, 2012, p. 24).

Essa opc¢do coletiva da categoria pela construcdonmdenovo projeto profissional
contribuiu para a formulacdo e aprovacdo de vdegsslacdes na década de 1990. Os
assistentes sociais se colocam em varias frentegadeno sentido de defesa e de reafirmacéo
de direitos, [...] “apoiando a participacdo quediia dos sujeitos nas instancias de
representacdo coletiva e nas formas diretas de liragfio e organizagdo social”
(IAMAMOTO, 2012, p. 131).

A construgcdo de um ordenamento juridico positivagsse periodo — e que tem
continuidade nas décadas posteriores — foi sigtifi@, considerando as suas caracteristicas
de universalidade. Contudo, € também veraz que, sporconstruido a partir de um
determinado contexto societario e histérico, pamfees avancos e retrocessos que, conforme
Chuairi (2001), “ndo podem ser dissociados das m@fases do mundo contemporaneo, da
situacdo de crise social e das consequéncias darmade no cotidiano da sociedade”
(CHUAIRI, 2001, p. 137). Dessa forma,

A universalidade do direito, bandeira defendidauandente pelo projeto da
modernidade, esbarra na desigualdade e nas caieadipréprias da
realidade concreta, marcada pela luta de clasges #@Umeras formas de
discriminagéo, opressdo, dominacao e exploracaoO[.direito &, portanto,
um campo de disputas constantes (CFESS, 2014).p. 19

%6 Apesar da importancia desse Movimento para o &eSocial ndo aprofundaremos o tema considerando os
objetivos desta pesquisa.
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O sistema capitalista, pela propria I6gica é congesesta ancorado em elementos do
direito burgués, que promovem um contexto de dekigdes, desumaniza as relacdes e
coloca empecilhos a sua efetiva realizacdo. “A razia€de moradia digna, a auséncia de
trabalho e emprego com condicbes adequadas, pagab e mercantilizacdo dos direitos
como saude sdo expressdes da violéncia e da todueaestdo se aperfeicoando (CFESS,
2012, p. 17). Contudo, essa mesma logica exphcitieia de um modelo de sociedade em que
a tbnica é a universalidade do direito concebidigrierindo diretamente nas politicas sociais
e na possibilidade de garantia de acesso a es#®.ddu seja, expressa a contradicédo inerente
a politica social e a sociedade capitalista.

Nesse aspecto, sem o cuidado reflexivo sobre eksmentos, os profissionais podem,
ao contrario de se trabalhar pela supressao dagyl@dddades sociais e de se assegurarem 0S
direitos minimos a vida, manter o fosso que agaltamanidade de sua dignidade e repor-se a
ordem social, na qual o desumano se funda” (BATISTA3, 195).

Dessas consideracfes surgem alguns questionam&atass direitos (humanos) séo
universais e interdependentes, por que ainda nparal@os com situacdes cotidianas que
contrariam as previsoes legais e ferem o prinapiaignidade humana? Ao teorizar sobre o
assunto, Barroco (2008ustenta que “trata-se de uma situacdo historicagpdefundamento
do abismo entre a desigualdade e a liberdade, amigeieza e a pobreza, que atingem niveis
nunca vistos” (BARROCO, 2008, p. 13). Nesse sentidasidera que ha milhares de pessoas
vivendo em condicBes de miséria e numa relativatéoeia de perda de conquistas no campo
dos Direitos Humanos e/ou da sua violagéo.

Segundo a autora, mais de 100 milhdes de pessamsogiedades economicamente
mais ricas, sofrem privacdes, denotando que a pabatinge também os paises mais
desenvolvidos; a diminuicdo dos gastos do Estado @® programas e servicos publicos de
atendimento a necessidades como saude, educabé@acéa, previdéncia etc., especialmente
nos paises em que foi implantado o ajuste esttutaddiberal; as formas de alienacéo da vida
social, ocasionadas pela miséria material e esalrita sensacdo de inseguranca e de
desprotecdo social; a descrenca generalizada riticgola criminalizacdo da pobreza,
culpabilizacdo dos pobres pela situacdo social eensg encontram; tal contexto gera uma
cultura de desigualdade e de violéncia sendo gsidtaelos para os Direitos Humanos se

expressam sob a forma de um crescente processesignadnizacdo que se mostra na
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“intolerancia religiosa, nas limpezas étnicas, igesocidios, nos estupros coletivos, nos
crimes provocados por édio discriminatorio” (BARROC2008, p. 14); a defesa dos Direitos
Humanos, nesse sentido, vai perdendo sua forcdp serusada de se “constituir na defesa de
‘bandidos’, marginalizando, também, os profissieramilitantes que defendem determinadas
populacdes segregadas socialmente.” (BARROCO,iop. ¢

Ante esse contexto, a discussédo dwsitos humanos na perspectiva da dignidade da
pessoa, ainda esta muito aguém dos ideais de saligeno a que se propde, inclusive no
Brasil. Considera-se que, apesar de seus avanqaargn direito positivado, ainda persistem
as contradicbes oriundas de um modo de producaidalcstp, em que a perspectiva de
universalidade nd&o contempla as necessidades hanm@an@do favorece o exercicio da
cidadania.

O debate mais acirrado sobre os direitos humandramiP’ teve seu &pice apenas
século XX, especialmente nas ultimas décadas, gupasisou a fazer parte das agendas de
movimentos sociais e dos governos. Para algungesita discussdo sobre o tema ainda é
muito recente se comparada com outros paisessddifieuldades de sua implementacéo e
efetivacao.

Segundo Oliveira (2007), [...] “a histéria dos dwe no Brasil é feita de pequenas
conquistas e da persistente pratica de sua neghCAQOLIVEIRA, 2007, p. 14), sendo que,
em todas as dimensdes, uma maioria significatiyaogalacao é excluida ou tem seus direitos
violados. E que, no periodo entre 1893 e 1927asdaeis que visavam a coibi¢cdo da atividade
politico-salarial e a expulsdo de operérios urbaleysdo a sua participacdo na sindical foram
implantadas. Considera que até 1930, o tratamemtgudstdo social era tido como caso de
policia sendo mais efetivo o favor, a tutela etansa represséo as iniciativas de organizacao

da classe trabalhadora em detrimento dos direit@s politicos e sociais.

Na histéria aberta em 1930, o estado ira atribstateto civil a uma gente
gue so encontrava lugar nas relacdes de favoneaestijeita a arbitrariedade

" A discussdo sobre os direitos humanos no Brasjlyrsdo Freire (2013) considera-se tardia e estfadiente
relacionada ao terrorismo de Estado do final dalsé¥X, no periodo da ditadura militar que vigorpar,
aproximadamente, 21 anos. Durante esse regim@svditieitos foram violados tendo registros de quétan
vidas de pessoas que lutavam por um projeto sdoiejae incluia um pais com bases democraticasnfora
dizimadas. Nesse contexto, a Declaracdo UnivesaDireitos Humanos néo teve a forca suficienta paibir
atos militares que atentavam, especialmente, cantida de pessoas contrarias a forma de governo.
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sem limite do mando patronal. Esse estatuto civé slefinido pelo trabalho,
como dever civico e obrigagdo moral perante a Nagam isso € certo, 0
Estado Getulista conferiu ao trabalho uma dignidaule era recusada por
uma sociedade recém-saida da escraviddo. E atrdaéd egislacdo
Trabalhista, quebrou a exclusividade do mando patraolocando o espaco
fabril no @mbito da intervencao estatal (OLIVEIR2D07, p. 15).

No periodo entre 1930 e 1945 os direitos sociatirdezam-se apenas aqueles que ndo
estavam alijados do mercado de trabalho e que amtakisse contexto, segundo a autora, ndo
trazia grandes problemas a classe dominante vistocgnsiderava cidaddo apenas 0s que
estavam inseridos no mercado formal de trabalhs el@tores. Os avan¢os ocorridos nesse
periodo referente aos direitos sociais estavamtadiente relacionados as questdes
trabalhistas com destaque para a promulgacéo da:

Consolidacao das Leis do Trabalho (1943), a cridgésalario minimo (pela
Constituicdo de 1934, tendo sua implantacdo em )1848 criagdo dos
Institutos de Aposentadoria e Pensdo [...] qued#&en as categorias mais
organizadas, como os ferroviarios e os maritimad\(@IRA, 2007, p. 15).

Segundo a autora, entre os periodos entre 194564 @Bteve-se avancos mais
significativos nos direitos politicos e um lent@ago no campo social. Ja o periodo ditatorial,
compreendido entre 1964 e 1985, foi marcado pgleessdo aos direitos civis e politicos,
revelando os limites do processo de estabeleciméat@lemocracia no pais, embora se
evidenciasse maiores investimentos no campo dastadir sociais. A autora cita como
exemplo a criagcdo do Instituto Nacional de Prewd€rSocial e também o Fundo de
Assisténcia ao Trabalhador Rural. Considera, nanéot que o periodo teria sido marcado
pela “fragmentacdo das agbes e a centralizacAalezisdes no nivel federal [...] na sua
maioria destinadas a compensar caréncias e a efelegitimidade a grupos no poder”
(OLIVEIRA, 2007, p.16).

A partir da década de 1970 tem inicio um periodmdenado por Gohn (2008) de
“trajetéria das transicbes democraticas” (GOHN, &00. 70) no pais, marcado pela
mobilizacdo e pela participacdo da sociedade oadl lutas contra as agoes repressivas dos

governos militares.

[...] a renovacéo no cenario da participacdo saciaociedade civil nos anos
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70 e 80 ndo ocorreu apenas no campo popular. 8ecastpo surgiu e se
expandiu contrapondo-se a exclusividade que era aadujeito trabalhador,
advindo do campo da producdo, como sujeito ‘poeléxcia’ com potencial
para realizar mudancas histéricas, movimentos isoaido populares,
advindos de outras camadas sociais, tais como o niaberes, dos
ambientalistas, pela paz, dos homossexuais ethétanja tinham iniciado
um trilha de lutas independentes do mundo do tnabalse firmado como
agentes de constru¢do de identidades e forca sogahizada (GOHN,
2008, p. 72).

Esses movimentos, segundo a autora, fizeram ememginovo significado para a
histéria politica do pais e possibilitaram véariasnquistas no campo da cidadania, da
participacdo popular, da democratizacdo do Estada sociedade tendo contribuido para a
saida dos militares do poder em 1985retorno dos processos eleitorais. Com isso, irseia-
um processo de abertura de canais a participagdegesentacao politica, promovidos pelos
novos governantes e conquistados a partir dasga®gsopulares. Contudo, o significado
atribuido a sociedade civil sofre alteracfes e @wimmentos sociais comecam a perder
gradativamente a centralidade que apresentavamismgsos sobre participacdo da sociedade
civi. A partir disso, [..] “a sociedade politicatraduzida por parcela do poder
institucionalizado no Estado e seus aparelhosamasgr objeto de desejo das forcas politicas
organizadas” (GOHN, 2008, p.74).

A luta pela redemocratizacdo e pela participacdicaie politica da “sociedade
redundou em conquista de inUmeros direitos SOC{@YJERRA, 2013, p. 43). Esses foram
promulgados na Constituicdo Federal de 1988, reptasdo um marco histoérico na legislacéo
do Brasil ao explicitar como fundamento, o pringipia dignidade da pessoa humana, por
meio das politicas sociais publicas, enquantotdige todos os individuos e dever do Estado.
A autora concorda com Netto (1998) ao explicitae queferida Constituicdo se traduz numa
estrutura “juridico-politico para implantar, na isolade brasileira, uma politica social
compativel com as exigéncias de justica socialidage e universalidade” (NETTO, 1998, p.
77 apud GUERRA, 2013, p. 47).

A promulgacdo do texto da constitucional, no emtanéio conseguiu encerrar com as
praticas de negacdo dos direitos muito acirradodésada de 90, com a politica de ajuste
neoliberal, preconizada pelo Consenso de Washirfggonarios paises incluindo a América

* Consenso de Washington: “Em novembro de 1989,eseptantes dos organismos de financiamento
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Latina. Esse periodo, segundo Soares (2000), éadmmelo redimensionamento da divisdo
internacional do trabalho e de uma nova forma delagédo econdémica, num contexto de crise
evidenciado desde a década de 70, que atinge asépaapitalista, abrindo espaco para

pensar sobre os rumos da economia hum sentidoghoaglizado.

[...] desencadeia-se uma ampla reestruturacéo fivadd incorporando 0s
avancos da ciéncia e da tecnologia de ponta — amdmpga de mudancgas nas
formas de gestdo de forca de trabalho. Alia-se wed&al alteracdo das
relacbes entre 0 Estado e a sociedade, condenaatkeforma do Estado’
conforme recomendacdes de politicas de ajuste casomias periférica,
preconizadas pelos organismos internacionais. Um rdeultantes dessas
politicas concentracionistas de capital, renda @éepmo pais tem sido o
agravamento da questdo social, que tem no desemnpreg® subemprego
suas mais nitidas expressfes. Verifica-se uma paap@&o do conjunto das
condicBes de vida de segmentos majoritarios dalagio brasileira, quadro
esse agravado com a retracdo do Estado em suassabpidades sociais,
justificada em nome da ‘crise fiscal’ IAMAMOTO, @0, p. 9).

Essa proposta de reforma do Estado, intensificaddécada de 1990 €, segundo a
autora, uma estratégia voltada a uma forma gefedeiaadministragcdo que n&o objetiva,
primordialmente, a diminuicdo das desigualdadegisoe econdmicas do Brasil. Percebe-se
uma retracdo do Estado em suas fun¢gbes ndo dantk e responder satisfatoriamente as
demandas sociais entdo emergentes.

A luta dos trabalhadores pela conquista de diredg®mime novas caracteristicas no
periodo p6s 1990. A identidade dos movimentos ®odia] “assentada sobre direitos
universais do conjunto dos demandatarios de um benservico publico passou a ser
reestruturada em termos de uma identidade fracioohad’ (GOHN, 2008, p.109). Surgem
novas comunidades que se organizam a partir detpsogociais desenvolvidos por grupos
especificos como mulheres, criancas, adolescead® outros. Assim, considera a autora,
gue houve uma transformacéo desses movimento® nagusignifica auséncia nos processos
de mudanca social, mas uma nova forma de organizmg®sicionamento frente as questdes

gue tenham por base os principios da dignidade iama

internacional (BID, FMI, Banco Mundial), funciondsi do governo americano e economistas latino-aarersc
realizaram encontro para avaliar (e definir sobbefprmas econdmicas a América latina, o qual seotor

conhecido como Censenso de Washington” (FORTI, 20.1BL1) -
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Nesse sentido, 0 exercicio da participacdo pogaibilconsolidagdo dos direitos que se
expressam por meio das legislacbes de ambito redaoimternacional, muito embora, o que
se coloca ao Brasil, “ndo é apenas o reconhecinmlegtd-positivo dos direitos, mas a luta
para efetiva-los” (GUERRA, 2013, p. 45) que se titrisnum dos maiores desafios na

atualidade.

De maneira conexa, afirma-se um discurso de negdedoexplicacdes
macroscépicas, da universalidade e de tudo o quesenta a modernidade:
€ o chamado discurso pds-moderno, o qual, baseasiaransformacdes
societarias contemporaneas como fatos sociaiso(earéo processos), prega
0 microscopio, o fragmentario, o local, o pontualefémero (GUERRA,

2013, p. 49).

N&o se desconsidera, no entanto, 0os avancos queraen em relacdo as Legislacdes
e as pactuacgdes das quais o Brasil é signatarexe@plo, a Conferéncia de Viena em 1993,
em que a participacdo de representantes brasilegfosca o compromisso do Pais na

observéancia dos direitos humanos, a partir dos

[...] postulados da universalidade, indivisibilidace interdependéncia.
Universalidade estabelece que a condicdo de existito ser humano é
requisito Unico para a titularidade desses direltadivisibilidade indica que

os direitos econdmicos, sociais e culturais saalicdo para a observancia
dos direitos civis e politicos, e vice-versa. Ojonto dos Direitos Humanos
perfaz uma unidade indivisivel, interdependente rgerirelacionada

(BRASIL, 2010, p. 15-16).

A partir desses postulados, considera-se que.efr@ntiolacdo de um direito, ficam
comprometidos todos os demais. Além disso, ness&f@mcia foram firmados acordos que
resultaram na formulagéo e na implementacéo derdras e Planos Nacionais de Direitos
Humanos. O Brasil, enquanto estado-parte, tendficagio os principais instrumentos
internacionais no enfrentamento a violagdo de tdseida humanidade e assumiu o
compromisso de cumprir as suas exigéncias.

Nesse sentido, a implantacdo do primeiro Prograa@oNal dos Direitos Humanos —

PNDH® — 1996, no Brasil, segundo Freire (2013), foi Higativa por possibilitar a

%9 Criado pelo Decreto n° 1.904 de 13 de maio de #3@§ogado pelo Decreto n° 4.229/2002.
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implementacdo das politicas sociais a partir datad@e a valorizacdo dos direitos, na
perspectiva da dignidade humana. O texto do Pragsarencontrava articulado as premissas
da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, @trdo maior énfase aos direitos civis.
Essa opc¢ao, no primeiro governo de Fernando Hem@ardoso, relacionava-se diretamente
ao seu projeto politico, social e econémico commpmaromisso de garantias individuais e com
a abertura de uma conexdo com o regime mundiakfijee o funcionamento do modo de

producéao capitalista, limitando a universalizacés direitos.

No Brasil, criavam-se mecanismos politico-democoétide regulacdo da
dindmica capitalista, no espa¢o mundial tais meoawé perdiam vigéncia e
tendiam a ser substituidos, com a legitimagéo oiftse pela ideologia
neoliberal, pela desregulamentacéo, pela flexdjho e pela privatizacdo —
elementos inerentes a mundializacéo (globalizag@e)ada sob comando do
grande capital (NETTO, 1999, p. 77 apud FREIRE32p1159).

No periodo de 1999 e 2000, segundo a autora, o Ppi3idou por um processo de
revisdo, destacando os direitos sociais e cultwaisnodo a atender as reivindicacbes dos
movimentos da sociedade civil organizada, preseateconferéncia Nacional de Direitos
Humanos, em maio de 1999, em Brasilia.

O segundo PNDF objetivava

Apoiar a formulacdo, a implementacdo e a avalia@@oliticas e acdes
sociais para a reducdo das desigualdades econ{msimeais e culturais
existentes no pais, visando a plena realizacéardibodao desenvolvimento
e conferindo prioridade as necessidade dos grupmalmente vulneraveis
(BRASIL, 2002, s/p).

Posterior ao governo de FHC, no governo de Luizitnhula da Silva, a proposta de
crescimento econdmico, a partir da logica neolibesg manteve, mas com alguns
investimentos na area social por meio das poliscasis, 0 que possibilitaria, a0 menos em
termos juridico-formais, condi¢ges de vivéncias @guma forma de dignidade.

O terceiro PNDI' (2010) teve como finalidade a continuidade dasescé o

% 0 Segundo PNDH foi criado pelo Decreto n° 4.229,18 de maio de 2002 e revogado pelo Decreto n°
7.037/2009.

®1 O terceiro PNDH é instituido em 12 de maio de 2@&0 Decreto n® 7.177, que atualizou o Decrefb 087

de 21 de dezembro de 2009.
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aprimoramento dos mecanismos de defesa de dijéifm®vistos nos Planos anteriores, bem
como “criar novos meios de constru¢do e monitorameas politicas publicas sobre Direitos

Humanos no Brasil”, e incorporando demandas crésseata sociedade (BRASIL, 2010, p.

26).

Esses Programas, bem como todo o ordenamentocpirichnforme ja citado neste
texto, sdo construidos historicamente e sdo comguiriundas das lutas de movimentos
sociais e populares num processo contrario “a expdm, a opressao, a tortura, o arbitrio, a
violéncia, a discriminacdo, a desprotecdo socialdegradacdo ambiental e contra a
dependéncia econbmica e politica dos povos e PE&AGRE, 2013, p. 116).

Os assistentes sociais, enquanto parte da classalh@dora, engajam-se em todos
esses espacos de lutas, especialmente a parté#cddalde 1970, quando sdo estabelecidos
novos parametros para o projeto de profissdo. &sgeaduz no “compromisso ético com a
dignidade humana e no respeito para com o outréodas as situacbes e opcdes de vida”
(BIDARRA; SALATA, 2013, p. 219). O exercicio prof®nal, orientado por esses principios,
se contrapde as situacdes que geram preconceisgsiminacdo e outros elementos que
dificultam o processo de emancipacao do sujeito.

O conjunto de mudancas teérico-metodologicas eo-@tititicas que se
efetivam no Servico Social brasileiro a partir @epsriodo alicerca o que
hoje denominamos de projeto ético-politico profirai e sintetiza um
processo permeado de debates, lutas conquistaetea desafios. Processo
que, por ser histérico, encontra-se aberto as rdetec6es societarias, a
dindmica de luta de classes, a relacdo entre estadociedade e as
possibilidades que emanam das contradicbes postas realidade
(BARROCO, 2012, p. 10).

Nesse processo de lutas frente as contradicbesndenes pelo modo de producéo
capitalista, o Servico Social vai se estruturantosaas bases e estabelecendo respostas mais
amplas frente as novas expressdes da “questad’seeiaeconhecendo enquanto categoria e

contribuindo para a implantacdo e implementacapati¢icas sociais plblicas e univer$ais

%2 A resposta de politicas sociais plblicas e unarensos anos 1990 ganha destaque e pode ser efieadplipor
meio do movimento de reforma sanitaria que denumadelo de salde vinculado a Previdéncia queipaia
apenas trabalhadores inseridos no mundo do trab@limal, sendo que, a partir da Constituicdo Fddkrd 988,
a concepgao de salde enquanto prote¢do sociakahsniistoricas reivindicagfes da classe trabathadsta
inscrita “no capitulo ‘Da Ordem Social’ e é comppoptlo tripé Salde, Assisténcia Social e Previdégorial.
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especialmente na década de 1990 com aprovacadatatEsia Crianca e do Adolescente, do

Sistema Unico de Saude, da Lei Organica de Assist@ocial, entre outras.

A perspectiva de Seguridade Social pautada no tpr@#co-politico da
categoria é concebida comparte de uma agenda estratégica da luta
democratica e popular no Brasil, visando a consiimugle uma sociedade
justa e igualitaria’ (CFESS, 2000). Ndo é vista como um fim, mas como
transicdo a um padrao de civilidade, que comega galantia de direitos no
capitalismo, mas que ndo se esgota nele (CFESS, g000).

Nas duas ultimas décadas, segundo Yasbek (20p@yspectiva de defesa de direitos
foi deveras proficua para o avanco da producdoodbecimentos do Servico Social, por
inaugurar um novo modo de pensar a profissdo. Aplgacdo da Carta Magna brasileira de
1988 possibilitou aos assistentes sociais a ubsggem da condicdo de executores de
politicas sociais para assumir posi¢des de plaregjaonde gestdo e avaliacdo dessas politicas,
incorporando, pelas legislacdes especificas daisgéaf, 0 compromisso com a classe
trabalhadora.

Contudo, as transformacgdes societérias dessasate@mpecialmente de 1990, quando
se consolida o projeto neoliberal, trazem novasdsr de operacionalizagdo mundial do
capitalismo. As prerrogativas desse projeto incidgio apenas na politica econdmica, mas
também — e especialmente — sobre as politicasis@ciblicas que se tornam “cada vez mais
focalizadas, mais descentralizadas, mais privaagadAMAMOTO, 2001, p. 36).

O Estado, nesse contexto, reduz possibilidadesvdstimentos nos servicos publicos
e regula suas funcbes a partir da perspectiva geefgo que vem sendo instaurado. E um
Estado que se torna limitado, minimo para os dsesbciais, mas maximizado aos interesses
capitalistas. Os efeitos dessa proposta, no Bfasiiim considerados catastroéficos, pois, além
do crescimento da pobreza e da miséria, provocaentg@ego, reducdo de salarios e outros
problemas que atingem incisivamente a classe edoaorante menos favorecida (VIEIRA,

Representa a promessa de afirmacdo e extensdaei@sdisociais em nosso pais, em consonancia com as
transformacg6es sociopoliticas que se processarassa\lirecdo, destaca-se como significativo naepgdo de
Seguridade Social: a universalizagcdo, a concepeadirdito social e dever do Estado, o estatuto a#iqa
publica a assisténcia social, a definicdo de fodéeBnanciamento e novas modalidades de gestaoatética e
descentralizada com énfase na participacdo soeialoslos sujeitos sociais com destaque para os lbosse
conferéncias” (CFESS, 2009, p. 10).
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2001).

O reconhecimento publico dessas questdes possiili inclusdo na agenda politica e
define que medidas sociopoliticas sejam tomadas oomtuito de reduzir agravantes
expressos na desigualdade, na falta de empregimmmes em doengas e outros problemas
sociais decorrentes dessa conjuntura econdmicaseNsentido, a intervencdo estatal
significaria melhorias nas condi¢des de vida daisathadores por meio das politicas sociais —
Saulde, Assisténcia Social, Crianca e Adolescedtesol Previdéncia Social entre outras —
sem, contudo, alterar a esséncia do modo de prodagdtalista.

Para o Servico Social, esse momento é consideraoficyp, considerando que
encontra em suas bases, um processo:

consolidado e maduro [...] com ativa participacaocdtegoria profissional,
através de suas entidades representativas um @ragto-politico
profissional brasileiro, que integra valores, dsasltedricas e interventivas,
ideolodgicas, politicas, éticas, normatizacBes aceke direitos e deveres,
recursos politicos organizativos, processo de debatvestigaces e,
sobretudo, interlocucao critica como o movimentosdaeiedade na qual a
profisséo é parte e expressao (YASBEK, 2009, p).156

Embora a categoria tenha avancado criticamenteaatmyrojeto profissional, tendo
alinhado um debate sobre o direito de acesso assrbateriais e imateriais dos trabalhadores,
a década de 1990 € marcada por um processo daffzagéio da vida social, com ampliagédo
de violacdo de direitos humanos, da criminalizagd@obreza, da agudizacdo da violéncia
[...] desemprego e perda de renda” (BRAVO, 200899). Tais questes repercutem também
no cotidiano de intervencgdes dos assistentes sapi@ devem estar atentos as armadilhas do
sistema capitalista atual, que conduzem a banabzaia vida humana. Os problemas
decorrentes desse modo de producdo atribuem adiwitinos a responsabilidade por suas
dificuldades e pela sua pobreza, isentando a suigede classes de sua responsabilidade na
producéao e reproducéao das desigualdades” (BRAV(9,30 700).

Nesse sentido, torna-se premente a implantacamplernentacao das politicas sociais
gue, embora limitadas sdo necessarias por resmondas necessidades concretas de seus
usuarios. Os assistentes sociais, por atuarem eau@Xo e na gestdo dessas politicas,

contribuem com a construcdo da cultura de diretode cidadania, expressas de modo
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positivado por meio das legislacdes, mas ndo ctimade® na sua generalidade.

Dado esse movimento da histéria e as novas demandi&ss emergentes nos anos de
2000, outras legislagbes, normativas e recomendagde sendo implantadas com a
contribuicdo de Orgdos representativos da categeriaonjunto CFESS/CRESS - na
perspectiva de defesa de direitos. Dentre as boigiies destacam-se os Parametros para
Atuacao de Assistentes Sociais na politica de S&O#ESS, 2009), os Subsidios para a
Atuacédo de Assistentes Sociais na Politica de Edioc(CEFESS, 201%) os Parametros para
Atuacédo de Assistentes Sociais e Psicologos nddadlie Assisténcia Social (CFESS, 2011) e
0s Subsidios para reflexdo da Atuacao de Assist&deiais no Sociojuridico (CFESS, 2014).

2.3 O SERVICO SOCIAL NO SISTEMA SOCIOJURIDICO DO B0 DO PARANA NA
AREA DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE

O processo reflexivo sobre a atuacdo do assissat®l no espaco sociojuridico
voltado a crianca e ao adolescente implica dizerfquum dos primeiros campos de trabalho
na esfera publica. “A requisicdo desse profissiaeableu pelo agravamento dos problemas
relacionados a ‘infancia pobre’, & ‘infancia deliegte’, a ‘infancia abandonada’, manifestos
publicamente [...] no espac¢o urbano” (CFESS, 20144) tanto de Sdo Paulo quanto do Rio
de janeiro.

A denominacdo do termo sociojuridico,

[...] diz respeito ao conjunto de areas em que & alp Servico Social
articula-se a a¢Bes de natureza juridica, cometersa judiciario, o sistema
penitenciario, o sistema de seguranca, o sisten@ralecdo e acolhimento
como abrigos, internatos, conselhos de direitodreleoutros (FAVERO,

2004, p.10).

Embora esse termo sociojuridico tenha sido incagmpelo Servigo Social apenas em

2001 o Poder Judiciario enquanto poder de Estado & amiigo. E, segundo Soares (2009),

% No Parana até 2013, conforme ministério da Edwucada 44 instituicdes de Ensino Superior com cdeso
Servigo Social no Estado do Parand. Nao foram biiatdos separadamente os cursos na modalidade a
distancia ou presencial. Para outras informacdeselpado aos cursos acessar o site: http:/emegavdar

% 0O debate ncorporado pelo Servico Social em tomseatiojuridico, vai se dar [...] “a partir do XD8ngresso
Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), no RioJdeeiro (RJ) em 2001, que esse campo comega a ser
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parte do processo organizativo do Estado Modernberdl em prol da preservagdo da
propriedade privada. Seu desenvolvimento acompamhanovimento da histéria nas
sociedades, dessa forma, se em alguns periodoss éasi@ito, noutros assume caracteristicas
de soberania que esta acima de qualquer outro.poder

Segundo Alapanian (2008), o Judiciario € constitysdr “um sistema formado por
diversas organizacdes, criado para operacionalifareito. Como responsavel pela aplicacao
das leis elaboradas pelos legisladores, funcionamoc@lemento de controle social”
(ALAPANIAN, 2008, p. 77) e de garantia de que osfttos e as tensbes oriundos das
expressdes da “questdo social’, provocadas pelasadigbes da sociedade capitalista, se
mantenham num nivel administravel. O agravamengsate expressdes se configura em
abertura de espaco para a insercdo do assistanié tsonbém e, especialmente, no espaco
juridico.

No Brasil, a formacdo do Poder Judiciario foi iefhgiada pela estrutura de
colonizacdo portuguesa, que dadas as suas castcts{'patrimonialista e autoritaria” servia
aos interesses de grupos dominantes portuguesesietihmento das necessidades da
populacédo brasileira. O Poder Judiciario, segundares (2009), estava atrelado ao Poder
Executivo, fomentando uma cultura juridica da peato ‘favor’.

A insercdo de profissionais do Servico Social npaes judicial, conforme Valente
(2009), ocorreu pela via da Justica de Menoresoadh de 1940, nos Estados de Séo Paulo e
Rio de Janeiro quando, “por iniciativa do Doutobé&ito Mour&o Russel, juiz de Menores da
Capital Federal, foi criada a Agéncia de Servicoi&alo Juizado de Menores” (VALENTE,
2009, p. 71) que, juntamente com a Legido Braailde Assisténcia, atuava nos problemas
relacionados aos “menores” considerados desajisstado pobres, abandonados ou
“delinquentes” — e suas familias. A demanda saxiahda dessa parcela da populagdo crescia
em propor¢cdes cada vez maiores e exigia algumaafaten resposta pelo Estado. Nesse
contexto, a emergéncia do Servico Social € conaettno uma das estratégias favoravel a
manutencdo do controle almejado pelo Estado sotlesse pauperizada.

Os debates que versavam sobre a preocupacdo caangace com o0 adolescente —

incorporado nas suas secgdes tematicas. Serd arprivee em que ele vai aparecer como uma das sdgfes
2004, com a realizagdo do | Encontro Nacional dwi§e Social no Campo Sociojuridico em Curitibai ser
recomendado na agenda politica que o Conjunto CREESSS incorpore a denominacao ‘campo das praticas
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“menores” — também faziam parte do discurso deasutategorias como medicos, politicos,
pedagogos, entre outras, mas a lideranca no pmdessriacdo de Legislacdes como Codigo
de Menores (1927), com todos os seus limites Iis®ré, segundo Alapanian (2008), dos

juristas.

O advento dessa lei de abrangéncia nacional maves grandes e
importantes inovacgfes. A primeira delas diz respaitpossibilidade de o
Estado, através da figura do juiz, intervir na vidies individuos, das
criancas, das familias, mediante mecanismos corspesgdo do “patrio
poder”. (ALAPANIAN, 2008, p. 148).

A segunda inovacao importante diz respeito a i@semo Judiciario no

sistema de assisténcia social. O modelo inspiradocortes juvenis nao foi
contemplado pela lei; no entanto, a corrente distag que defendia essa
proposta ndo se dissolveu, muito pelo contrariopteve-se atuante. Essa
insercdo comeca a ser executada com a criacdmdopitos de Menores e
a possibilidade explicita constante na lei de queizpoderia intervir nas

entidades de assisténcia (lbidem. p.149).

A criagdo do Departamento de Assisténcia SocialSé&m Paulo, teria sido a primeira
iniciativa de estruturacdo de acdes direcionadasraenores”. Nesse espaco, 0s profissionais
de Servico Social atuavam na funcdo de comissé@eomenores — inicialmente de forma
voluntaria — no campo da Assisténcia Judiciariam co intuito de contribuir para o
“ajustamento” do individuo ou de membros de seulemidamiliar “cuja causa de
desadaptacao social” IAMAMOTO; CARVALHO, 1982, 195) estivesse relacionada a uma
guestdo de justica civil. Aléem disso, outras aigbas como “de orientacdo técnica das Obras
Sociais, estatisticas e Fichario Central de Askisti IAMAMOTO; CARVALHO, op. cit.)
faziam parte da rotina de trabalho dos assistsoigais.

A dificuldade de um posicionamento mais criticoeeutha acdo emancipadora desses
profissionais para com 0s sujeitos — 0s “menorestias familias — que acabavam sofrendo
uma interven¢@o mais disciplinadora é fruto dag$asnceituais em que o Servi¢co Social foi
introduzido no Brasil. Seu conhecimento e sua wetegdo estavam balizados pela doutrina
social da Igreja Catdlica cujas acdes, imbuidaset® grau de compaixdo, centravam-se no
individuo. Essa realidade tende a sofrer alteracigsificativas nas décadas posteriores,
especialmente no periodo pés Ditadura Militar.

Contudo, no periodo do primeiro mandato de govedsetulio Vargas, de 1930 a
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1945, segundo Vieira (1995), o poder executivo mbt@aior dominio na conducédo de
diretrizes das politicas sociais e econémicas & fapoder de acao do Juizado de Menores,
no fomento de politicas assistenciais voltadasénaia e a adolescéncia, nesse periodo, teria
declinad8, deixando espaco para que o Poder Executivo aegesprioridades nessa area.
Os sinais de mudanca nesse quadro aconteceram t&nmino desse governo, momento em
gue evidenciava maior abertura de espacos parbaiede se estabelecia um ambiente mais
estavel e propicio para o desenvolvimento de agdésnbito do judiciario.

Assim, no ano de 1948, tem inicio um ciclo de 13n&®as de Estudos sobre a

probleméatica envolvendo situacfes relacionadasmaesores”.

A primeira em 1948 e a ultima em 1983. No entaat8 primeiras, que
foram realizadas entre 1948 e 1958, tiveram umablitApcia maior, pois
eram protagonizadas pelas for¢as politicas, quepodeterminar a politica
de menores na época (ALAPANIAN, 2008, p. 35).

Esses eventos foram promovidos, a partir das cerssides da autora citada, pelo
Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo, par dwiJuizado de Menores da Capital, pela
Procuradoria Geral do Estado e também pela Es@l8envico Social. O objetivo dessas
semanas era discutir e encontrar solucdes parangafrtais problemas, considerando que as
instituicdes de internamentos — dentre os quaidestgacam o SAM e, posteriormente, as
FEBEMs e as FUNABEMSs — ja ndo correspondiam aostiobs a que se propunham e foram,
no decorrer de seu processo historico, passivewitleas pela constancia de dendncias de
maus tratos aos internos desses locais.

As discussdes que permearam as primeiras semama@srgi em torno da ideia de
desajustamento da crianca ou do adolescente natstep familiar e que o problema seria
resolvido com ag¢fes de fortalecimento da familifinade que o “menor” ndo fosse afastado
desse espaco. Essa concepcdo se estende para &4,pgsiando todo o esforco das

intervengdes dos profissionais envolvidos nesseessm, especialmente 0s assistentes sociais,

850 juizado consolidou um modelo de classificacdntervencdo sobre menor herdado da agéo policial, que,
através das delegacias, identificava, encaminha®asferia e desligava das instituicdes aquelefgmiedos
como menores[...] Os juizados vieram a estruturar, ampliarpgimorar o modelo construindo e reformando
estabelecimentos de internacgdo. [...] Em poucos,asgie sistema saturou-se, pois ndo chegou eodta da
demanda que ele préprio criou. Os juizes ndo coies@ginternar todos 0s casos que chegavam as @S m
despeito de ndo recusarem a internacdo de criegtpaslas das ruas” (RIZZINI; RIZZINI, 2004, p. 3ffos da
autora).
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deveria estar concentrado na possibilidade de stagméncia dentro de seu proprio meio.
Diante dessa impossibilidade, ele seria colocadauma familia substituta, com o intuito de
gue apreendesse valores da moral e dos bons castianépoca. “O padrdo de atendimento as
criancas e aos adolescentes, até entdo, era baseardo perverso da institucionalizacéo
compulséria” resultante da construcdo de aparatesldgicos previstos nos Coédigos de
Menores (MIOTO, 2001, p. 195).

A abordagem proposta pelo Servico Social, ao fidak anos de 1940, era
individualizada, o que o “vinha ao encontro da redta propria da instituicao judiciaria numa
associacao légica e facilmente operacional” (ALARAN, 2008, p. 44). Ajuncao do Servico
Social e do Poder Judiciario, em Sao Paulo, pdissibia consolidagdo da profissdo nesse
espaco que foi sacramentada pela criacdo do Sedéc€olocacdo Famili¥fi que se
constituia numa proposta voltada a familia. A wv#acdo, embora individualizada, “se
assentava em um enfoque diferenciado do ‘problesnenehor’: este deveria ser invertido,
dando prioridade para uma acdo de natureza presefliLAPANIAN, 2008, p. 54).

Assim, de forma sintetizada, quanto as acdes saaug0s, que

A introducéo formal do servico social junto ao adia de Menores comegou
a acontecer a partir de 1948, com a realizacdo Smana de Estudos do
Problema de Menores, legitimando-se na década,dra@és do Servico de
Colocacao Familiar (criado no final de 1949) — cobjetivo de evitar a
internacdo de menores — e da Secdo de Informacdies Servigco Social
(1956), que tinha como principal atribuicdo o faingento de subsidios
técnicos as acdes judiciais (FAVERO, 1999, p. 38-39

O Servico de Colocacéo Familiar de 1949 se coistitum programa de transferéncia
de renda para familias pobres, de modo que ndegaistem seus filhos nas instituicdes de
internamento. Previa, também, além de outros aspeatorganizacdo do quadro funcional de
pessoas para o trabalho. O perfil de pessoa almpg@ o0 exercicio da funcéo deveria dispor

de [...] “reputacdo ilibada e, sempre que possasgdistentes sociais diplomados por escolas de

% O Servigo de Colocacdo Familiar foi elaboradoypoa Comisséo criada pela senhora Helena Iracy &iraqu
“para estudar a colocacdo familiar como alternativanternacdo e elaborar o projeto de uma lei para
operacionaliza-la”. [...] A comissao, além de Dételena, era firmada também pelo procurador ger&siado,

Dr. Jodo Batista de Arruda Sampaio, e pelo depuesiadual Monsenhor Jodo Batista de Carvalho. Junto
elaboraram o projeto que foi submetido a Assemlblegaslativa e aprovado, segundo Favero (1996)teznpo
recorde: 20 dias. Dessa maneira foi sancionadla fentrou em vigor de imediato a Lei Estadual6® &m 27 de
dezembro de 1949” (ALAPANIAN, 2008, p. 45).
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Servico Social, ou professores, educadores sagf&u orientadores educacionais, com curso
intensivo de servico social ou de higiene menta&\(ERO, 1999, p. 46).
Sobre a atuacédo e os instrumentos metodolégicodatgencao do assistente social no

espaco do judiciario, especifica que o Servico 8pci

[...] enquanto participante das praticas judicgrse utiliza do inquérito e do
exame para, no atendimento que realiza, pesqusagrdade’. O assistente
social é solicitado pelo Judiciario como sendo eleim neutro perante a agédo
judicial para trazer subsidios, conhecimentos quara de provas, de razfes
para determinados atos ou decisdes a serem tonfddags de técnicas de
entrevistas, visitas domiciliares, observacdesisteg, realiza o exame da
pobreza e da o seu parecer sobre a situacdo gadste a medida mais
adequada a ser aplicada, no caso do Juizado derdderem menor ou a
familia (FAVERO, 1999, p. 64).

O Juizado de Menores de Séo Paulo, de 1956 a pa65ou a ser responsabilidade do
Juiz Aldo de Assis Dias, que, apoiado pelos asgesesociais, fez mudancas significativas no
seu espaco de atuacdo, dada a sua capacidadensiatrantre os poderes — Executivo,
Legislativo e Judiciario — e com a igreja catélicam as entidades, com o0s organizadores das
Semanas de Estudos sobre os “menores”, entre o@rosferido juiz usava um discurso de
gue as acdes, diferente do que se evidenciavagsmdédcadas anteriores em que a internacao
era vista como melhor alternativa para situacfes‘atb@ndono, pobreza e delinquéncia
juvenil”, deveriam ter enfoque na prevencédo. Painéot buscava dar “énfase a familia como o
espaco privilegiado para a educacao da crianca @waon, tornando-se porta-voz de um
movimento que, a época, se apresentava como psajeesioderno” (ALAPANIAN, 2008, p.
64).

O Juiz Aldo de Assis Dias, enquanto esteve a frdotduizado de Menores de Sao
Paulo, encampou acbes que envolveram os profissiate Servico Social e que, em
consequéncia, abriram espacos para a insercaovis agsistentes sociais na dinamica de
reestruturacdo do judiciario, no atendimento a [agdw. A acdo desses profissionais, que
inicialmente atuavam de forma voluntaria junto agdo na funcdo de Comissariado,
também no Servico de Colocacdo Familiar, “conttibpara que o Servico Social fosse
escolhido como a profissédo para operacionalizaprogetos de Dr. Aldo” (ALAPANIAN,
2008, p. 69).
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Dentre os projetos foi criada a Secao de Informagdde Servico Social que era um
desmembramento das atividades do Plantdo Permar@ntatendimentos nesse novo setor
tinham natureza de servigo especializado send@ngor direcionado aos profissionais apenas
0S casos com questbes consideradas de naturezh Smrico tempo depois, 0 servigco se
tornaria conhecido como Plantdo do Servico Somiak que, pela proximidade direta com o
Juiz, foi denominada como Servi¢o Social de Gabi(®LAPANIAN, 2008). Nesse espaco, 0

profissional designado exercia diversas tarefas.

[...] Além da preparacdo de estatisticas, estudagestdo de alteracdo de
funcionamento dos diversos servicos existente$, dra responsavel por:
atender as pessoas que solicitavam audiéncia cojuizp estudantes,

jornalistas, etc.; redigir oficios e comunicadosyfgrir aulas e palestras;
participar de visitas realizadas aos recursos cdaucmade, entre outras
atividades (ALAPANIAN, 2008, p. 97).

No decorrer desse periodo, alémSkyvico de Colocacao familiar varias acoes vao
sendo propostas, dentre as quais Alapanian (2668taca: &ervico de Assisténcia Juridica
gue visava ao acesso e a defesa dos interessesedoses; €asa de Estay que seria uma
casa de passagem para os considerados orf&ensionato Maria Gertrudes destinado a
receber meninas com problemas de conflitos faregiau pré-delinquéncia;Recolhimento
Provisério de Menoresque destinava-se ao atendimento provisorio e tmade adolescentes
gue cometiam algum ato infracional; Gasa de Plantdoque visava a separacao de
adolescentes considerados mais perigosos dos dengesvico de Comissdes Técnicagie
era responsavel pela classificacdo de espetadcudgsopriados para menores;Setor de
bolsa de Estudosjue obrigava escolas particulares a disponibéimavagas para estudantes
sem condicdes financeiras para a manutencao delespssas; 8ervico de Fiscalizacdo do
Trabalho de Menoresque realizava a fiscalizacdo nas empresas enéicelags trabalhos dos
menores da faixa etaria entre 14 e 18 anos de.iddélm disso, emitia autorizacdo para que
menores de 14 anos pudessem exercer alguma advidadral, destaca-se, também, a
ampliacdo daCentro de Estudos Juvenigjue destinava-se ao atendimento de adolescentes
gue cometiam algum delito.

Em todas essas acoes, direta ou indiretamentea Ipawfissionais e estudantes de

Servico Social realizando atividades com, ou semuneracédo. O periodo foi de crescimento
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e de reconhecimento da profissdo, tanto no inteldosistema judiciario quanto nas demais
instituicdbes governamentais e nao governamentas jam, nesse profissional, uma
possibilidade de resolucdo dos problemas emergeritesdos da relacéo capital/trabalho que
acirrava as expressoes da “questéo social”.

Assim, na medida em que o Poder Judiciario avangav@roposicdo de servicos
assistenciais, ha mesma proporcao crescia o nudeeprofissionais nesses espacos, que se
tornaram a cada dia mais indispensaveis por mantapacidade de analisar e de interpretar
as situacbes e as demandas da populacdo, normalmagtiela economicamente menos
favorecida. Segundo Alapanian (2008), era favortarebém, para a organizacao judiciaria, o
conhecimento desse profissional com o restantengdha assistencial” e a relacdo que se
estabelecia entre os profissionais desses senfilgs. disso, era de sua algcada a orientacdo a
populacéo e a realizacdo de encaminhamentos ngosssa

Contudo, com o decorrer do tempo, comecaram arqungblemas considerando que o
sistema estava se tornando grande, confuso eidé difmpreensdo. Os entraves na execucao
dos trabalhos giravam em torno de questfes conmgplerano, por exemplo, a dificuldade de
formalizar a contratacdo de profissionais, poisndeaparte dos setores que compunham o
Juizado de Menores era informal. Além disso, ososoprofissionais que se formavam
exigiam reconhecimento pelo seu trabalho considerajue, segundo a autora citada, nao
compartilhavam mais da ideia de que a atuagaacsgrofial coadunasse com as acdes e com o
projeto politico da igreja catdlica.

Outros fatores preponderantes que corroboraramspatanbir a proposta assistencial
do Juizado de Menores foram as criticas em relag@&xcesso de exposicao do juiz, o que, na
opinido de outros juizes, interferiria na tomadaddeisdes ao julgarem os casos, tendo em
vista que era necessario manterem-se neutros nesses. Assim, a duplicidade de
atendimentos produzidos pelo executivo comecaealwgperar suas forgas.

Segundo pesquisa realizada pela autora citadapbssonais que atuaram no sistema
judiciario nesse periodo, consideram que o funciemdo das acdes propostas:

[...] estavam dentro dos parametros técnico-piofisss [...] numa
perspectiva de evitar a0 maximo a internacdo. Q@dispionais tinham
liberdade para criar modelos de intervencéo, sendaosive estimulados
pelo juiz para isso. Foram assim tornando-se geamdpecialistas em suas
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respectivas &reas (infratores, colocagdo familiawrientacdo e
acompanhamento) e a maquina administrativa do igrdic facilitava o
funcionamento de tudo isso, porquanto era agil momepermeavel as
injuncdes politicas externas (ALAPANIAN, 2008, a3}

Entretanto, essa condicdo se alterou nos anosgudyges por dois principais motivos:
a constancia de substituicao de juizes e a retodm&ader Executivo, que passou a gerenciar
parte das politicas assistenciais, pensadas ernmaptadas pelo judiciario com suporte técnico
dos assistentes sociais, na area da infancia eéalesaéncia na década de 1950 até meados de
1960. Os juizes que assumiram posteriormente osesetinham outras prioridades na area

juridica, sendo marcante, nesse contexto, a artdiseitora ao esclarecer que:

O programa que introduziu o Servi¢co Social no Jadi foi expurgado de
sua estrutura sem nenhuma resisténcia interna ternex marcando o
encerramento completo das acdes de natureza mekbtexecutadas pelo
judicidrio na area de menores. Outro grupo de tassess sociais foi
transferido para o Executivo, juntamente com o8ress para a execucao do
programa (ALAPANIAN, 2008, p. 166).

Com a transferéncia desse Servico para o Executiiferente do que
imaginava, abrem-se novas perspectivas de atuasde grofissional nesse espaco. A criacao
do termo “perito social” proposto por José Pinheortez, [...] “utilizou-se de uma
terminologia prépria do meio juridico (o perftopara justificar a abertura de uma nova frente
de trabalho para o assistente social” (ALAPANIANQg, p. 153-154). Embora questionado
no periodo, criou uma modalidade de acdo que sedams adequada as exigéncias do
judiciario. Considerava que o assistente sociakpadse transformar num perito social, mas
com caracteristicas especiais, considerando quatsaedo dispde de um carater interventivo
nas situagdes cotidianas que esta além da suaaprei@acao (ALAPANIAN, op. cit.).

Consideradas as devidas ressalvas ao termo, quealmd@daremos neste
trabalho, a autora conclui que os profissionaiSelwico Social, ao atuarem nas expressdes da

“questao social” que afetam crianca, adolescenseme familias,

%" Perito: pessoa que possui especializacdo eméaredado conhecimento. No Servigo Social, quando um
profissional € nomeado perito judicial, “do pontouista técnico e ético possui inteira autononlibezdade
para conduzir sua atividade profissional” (CRES®, p. 1-2).
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mostraram-se aptos para estabelecer o vinculo esgsas situacbes
individuais apresentadas e a politica social doadest atuando como

elemento de suporte para os juizes, auxiliando-osorapreender essa
realidade individual e sociofamiliar, bem como azdalidades de respostas
gue o Poder Executivo dava a elas, interpretandojiaes os limites e

possibilidades dessas respostas.[...] Estabeleoefimpuma modalidade de

acdo que ia desde o levantamento da situacaoterpretacdo dos casos que
se apresentavam ao Judiciario até a intervencaonalha assistencial

(ALAPANIAN, 2008, p. 186).

A partir da promulgacédo da Constituicdo Federal @8 e de outras Legislacdes dela
decorrentes, o Servico Social consolidou-se e ampdua atuacdo por meio da insercao
profissional nos demais espacos que tém algumgaeleom o judiciario. Esse processo tem
revelado o lugar que a profissdo vem ocupando n@siBr demonstrando um
“amadurecimento” e um redirecionamento ético etipolique possibilita ao assistente social
analisar e intervir nas relagcdes sociais que sabelsicem em meio as contradicdes nos
diversos espacos socio-ocupacionais. Embora ohigerde restrito ao Juizado de Menores e
posteriormente as Penitenciarias, a partir da aggadi do processo democréatico no pais,

houve uma expans&o desses espagos como:

Ministério Pdblico, Poder Judiciario, Defensoria biRta/Servicos de

Assisténcia Juridica Gratuitas, Sistema Penal/@wiério e Seguranca
Publica, Sistema de Aplicacdo de Medidas Sociodiasa Instituicoes

Policiais, Programas na Area de Politicas PublieaSeguranca, Servico de
Acolhimento Institucional/Familiar (CFESS, 20149).

A expansdo dos espacos soOcio-ocupacionais viabilambém a realizagdo do 10°
Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais — CBARIo de Janeiro, em 2001, o qual foi
um momento significativo para a categoria, considgo que, nesse evento, criou-se uma
sessdo tematica denominada $ervico Social e o Sistema Sociojurididessa sessao
possibilitou maior abertura para o debate, dadzoaas demandas e desafios no cotidiano de
atuacdo de profissionais inseridos nesses espBooscontinuidade as reflexfes iniciadas
nesse Congresso, no ano de 2004, foi promovide, @ehjunto CFESS-CRESS Curitiba
(PR), o 1° Encontro Nacion8lervico social e campo sociojuridioa cidade de Curitiba/PR.
Em 2009, com o tituloO Servico social no campo sociojuridico na pergpactda

concretizacdo dos direitofi realizado o segundo evento, que aconteceu ammb&MT.
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“Estes dois encontros foram fundamentais para qskasoprofissionais partilhassem
experiéncias, aprofundassem debates, bem comomaafiem o interesse e participacdo em
torno do sociojuridico(CFESS, 2014).

As demandas que aparecem como ‘juridicas’, ou ctroomativas’, sao
fetichizadas e ideologizadas no campo do direitmjs pelas séo
essencialmente sociais. Elas se convertem em desmajuidicas’ ou de
‘preservacdo da paz e a ordem’ pela necessidaderdmle e manipulacéo
da realidade, de disciplinamento ou normalizacdo cdedutas sociais
(FAVERO, 1999), segundo os interesses dominantes detarminado
momento histoérico (CFESS, 2014, p. 16).

Dessa maneira, percebe-se que o0 sociojuridico, aatmucampo de atuacao
profissional é permeado por contradicfes e tengigs, ao exercer uma funcdo, com acdes
direcionadas a uma perspectiva emancipatéria dotsuge contraria a reproducdo da ordem
estabelecida.

Ao referenciar o Servigo Social na area sociojcaid=avero (1999) expde que

0 exercicio profissional, em sua pratica cotidiana,

esta diretamente envolvida com os tramites daagdlic da lei, da justica de
menores; envolvida em a¢des de julgamento, o gqircala ao exercicio do
poder. O servico social opera o poder legal — quicaaa norma — e
profissional — pelo seu saber tedrico-pratico -5 reacfes cotidianas, em
acdes micro e penetradas por micro-poderes (FAVER@D, p. 21).

Assim, embora imersa em relacdes hierarquizadapoe, vezes, autoritarias —
caracteristica propria desses espagos — 0s Adsest8nciais conquistaram com o passar do
tempo, uma “relativa autonomia, que se pauta nosaber tedrico-metodoldgico, nos seus
compromissos ético-politicos e em suas habilidé&@sco-operativas” (CFESS, 2014, p. 23).
O dominio de conhecimento dessas dimensbes pdiza@acapacidade de negociacdes e de
pactuacdes com 0s sujeitos inseridos nesses esgaGosOcupacionais, tendo como horizonte
a perspectiva da defesa dos direitos humanos.

A definicdo sobre esse espaco de atuacdo profédsienatualidade, considerando os
avancos em relacdo ao projeto ético-politico quexpeessa no Caédigo de Etica e na Lei de
Regulamentacdo da Profisséo, estabelece que
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O trabalho do assistente social se caracteriza yoa pratica de
operacionalizacdo de direitos, de compreensdo doblemas sociais
enfrentados pelos sujeitos no seu cotidiano e suasrelagbes com o
sistema de justica. Além disso, esse espaco pmfagermite a reflexéo e a
andlise da realidade social, da efetivacdo dasldis direitos na sociedade,
possibilitando desenvolvimento de acdes que ampi@tcance dos direitos-
humanos e a eficacia da ordem juridica em nossiedsmie (CHUAIRI,
2001, p. 139).

Nesse sentido, reforca que os profissionais detémsaber tedrico-pratico, para
“questionar a axiologia da lei, sua relacdo deselds.] e influir na tomada de deciséo pelas
figuras de autoridade”, protagonizando a ampliag@betivacéo de direitos (CFESS, 2014, p.
24),

No ano de 2009, o Conjunto CFESS-CRESS realizounameamento em relacédo a
insercdo de Assistentes Sociais na area socigjarith Brasil. A coleta de dados teve como
objetivo conhecer a atuacédo do Servico Social ithseresses espacos e, para tanto, o grupo

de trabalho elencou alguns elementos como:

[...] espaco sécio-ocupacional, nimero de profissg) vinculo trabalhista,
nomenclatura do cargo, carga horaria, salarioifigeatdes, chefias, trabalho
interdisciplinar, articulacéo intracategoria, caydgis de trabalho com base na
Resolucdo CFESS n° 493/2006 e atribuicbes profissiq CFESS, 2014, p.
32).

Entre as instituicbes pesquisadas, segundo CFE&BI)(20 Poder Judiciario, com
2.519 profissionais, se constitui no seu maior eggaor. No Sistema Penal, o registro é de
403 e nas Medidas Socioeducativas esse numero 26de Em menor ndmero esta o
Ministério Publico, com 116 profissionais, a Seggea Publica, com 75 e as Defensorias
Publicas, com apenas 16 Assistentes Sociais naasigdp das equipes.

Essa pesquisa identificou que no Brasil, até 2089ceto a regido Nordeste — estavam
inseridos nesses espacos 3.395 Assistentes Saaany que desses, 2.683 se encontram na
regido Sudeste. No Norte foram contabilizados 2&bm namero aproximado, segue a regido
Centro-Oeste com 253 profissionais. O menor incliicgratual dentre as referidas regides € o
Sul que conta com apenas 198 profissionais. A pEsq@do contemplou, no entanto, os dados
do Sistema socioeducativo dessa regido. (CFESS).201

As atribui¢cdes do Servico Social no sociojuridiesiam de acordo com a regido e com
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a realidade de cada espaco, sendo comum algunaascdeho:

a) Acompanhamento de adolescentes e familia@ompanhamento de
adolescentes e familias em diversas dimensfes;ntagd ao
atendimento do/a adolescente no ambito social; ndesémento de
acdes voltadas ao/a egressofy. Avaliacdo social: elaboragdo de
relatérios e estudos sociat3.Articulacdo com a redearticulacdo com a
rede de servigcosd) Gestdo, assessorament@dmbito da gestdo de
politica, coordenacdo das unidades, planejamentopergsao,
implementacéo, avaliacdo, capacitacdo de recursosarios, elaboracdo
de referenciais tedrico-metodoldgicos, diagnosticegtuacionais,
assessoramento na elaboragdo de programas e rajstitucionais,
participacdo em projetos de educacdo continuad&nsgelvimento de
projetos de captacdo de recursos, participagdaowesso de avaliagdo
das MSE no estado; estudos e pesquisas institigidano Individual
de Atendimento (PIA); avaliacdo de voluntarios/asipervisdo de
estagio. ) Recursos humanosatendimento social ao/a servidor/a
(CFESS, 2014, p. 79, grifos nossos).

Na area da infancia e da adolescéncia, como selper® partir das producdes das
autoras citadas, a atuacdo do Servico Social éiriqng. Mas, é com a promulgacao da
Constituicdo Federal e do Estatuto da Crianca Adiescente que novos espagos sOcio-
ocupacionais, com uma perspectiva de protecéol sodi direitos, vao sendo instaurados no
Brasil. Destaca-se, também, o Parecer juridico hdd 2012, do CFESS que trata das
determinacdes judiciarias ao assistente socialgpagalizacdo de estudo social, de laudos e de
pareceres sem remuneracao devida pelo trabalhpag@l( CFESS, 2012), e o Provimento n°
36 do Conselho Nacional de Justica que dispde solestrutura e sobre procedimentos das

Varas da Infancia e da Juventude, estabelecendo que

Il - estruturem, no prazo de 90 (noventa) diadatoas varas hoje existentes
com competéncia exclusiva em matéria de infangizentude, bem como a
CEJA ou CEJAI do Tribunal, com equipes multidisciptes (compostas de,
ao menos, psicologo, pedagogo e assistente somfdymando a esta
Corregedoria Nacional de Justica as medidas tomaddgsive os nomes e
qualificacdo técnica dos profissionais lotados eataccomarca/foro regional
ou, no referido prazo, justifiguem as razdes daosajbilidade de fazé-lo
indicando, no entanto, o cronograma para 0 cumpitione® que devera ser
feito diretamente nos autos do PP CNJ n° 00026203186.2.00.0000;

IV - elaborem, no prazo de 90 (noventa) dias, poojle implementacao
progressiva de equipes multidisciplinares em caa das demais varas com
atribuicdo cumulativa da infancia e juventude ounznos de criagdo de
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ndcleos multidisciplinares regionais efetivos olug@o similar, informando
a esta Corregedoria Nacional de Justica diretamergeautos do PP CNJ n°
0002629-83.2014.2.00.0000. (CONSELHO NACIONAL DE SIUCA,
2014, p. 2).

No Parana, dentre as instituicdes que fazem parfadiciario, os assistentes sociais,
em sua maioria, estado alocados de modo mais elesss Varas da Infancia e da Juventude
— Poder Judiciario —, no Ministério Publico, no t&msa Penitenciario e no Sistema
Socioeducativo. O exercicio de suas funcbes segypar@dmetros das Legislacdes especificas
da profissdo — Codigo de Etica e Lei de Regulangénta Constituicdo Federal e outras dela
decorrentes. No caso do Sistema Socioeducativetaiuo da Crianca e do Adolescente e 0
SINASE sao as referéncias mais utilizadas comalpbdade de acesso a direitos.

Nas Unidades que executam as medidas socioeds;davdo em meio aberto quanto
em fechado, a Lei prevé uma equipe minima parasend®lvimento das acdes previstas
nesses espacos de acordo com a natureza e comacdedp do Programa. A Resolugdo n°
119 do Conanda (2006), traz um detalhamento sais® eomposicdo, sendo considerada a
orientacdo para que o profissional de Servico $aciagre as equipes, conforme quadro

demonstrativo:

Quadro 3 — Profissionais que integram a equipeekiidas socioeducativas.

Programa * N° de Técnicos N° de Educadores N° de
Sociais Adolescentes
por técnico
Prestacao de 01 técnico + 01 De acordo com ¢20
Servicos a referéncia necessidade
Comunidade e socioeducativo
Liberdade Assistida
Semiliberdade 01 coordenado 02 (para cada turno ¢ 15
técnico trabalho)
01 assistente social
01 psicélogo

01 pedagogo

01 advogado
Olcoordenador da
area administrativa
** Internacao 01 diretor *** Relagéo 20
01 coordenado numeérica proporcional
técnico situacao




104

02 assistentes sociais
02 psicologos

01 pedagogo

01 advogado

* A especificagdo apresentada € referente a Reawllit9/2006 do Conanda. Conforme
SINASE 2012, Art. 12, a composicao da equipe deseranterdisciplinar, compreendendo,
no minimo, profissionais das areas de saude, edloc@ssisténcia social, de acordo com
as normas de referéncia. Outros profissionais rposer acrescentados as equipes para
atender necessidades especificas do programa.
*Embora a Resolugcao especifique apenas a mediciaeshucativa de Internacéo, cabe a
ressalva de que, nas Unidades onde os adolescemesem Internacao provisoéria — até 45
dias —, devem ser respeitados os mesmos critéeiandipe para 0 desenvolvimento de
atividades.
***A relacdo numérica devera considerar a dinaniitstitucional e os diferentes eventos
internos, entre eles, férias, licencas e afastan@msocioeducadores, encaminhamentos de
adolescentes para atendimentos técnicos dentra eéds programas socioeducativos, visita
de familiares, audiéncias, encaminhamentos paraliatento de salde dentro e fora dos
programas, atividades externas de adolescentes.
Fonte: (BRASIL,2006; 2012).

A previsdo do SINASE para as Unidades que execumrprogramas de medidas
socioeducativas é de que a composicao das equ@emasltiprofissional com capacidade de
“acolher e acompanhar os adolescentes e suasdarmaiti suas demandas [...] com habilidade
de acessar a rede de atendimento publicas e c@masifpara atender caso de violacao,
promocdo e garantia de direitos” (BRASIL, 2006,58). Nesse sentido, o profissional de
Servico Social é chamado a intervir.

No Parana, a intervencdo do assistente social, désmegislacdes ja citadas neste
trabalho, segue as orientacbes dos Cadernos deeSocacdo — ou, conforme nomenclatura
anterior, “Caderno do IASP” — os quais especifi@smatribuicbes de cada categoria nesses
espacos. Propdem, ainda, como diretrizes de agéieem desenvolvidas pelo assistente social,
as seguintes atribuicdes:

Organizar a recepcdo e acolhida dos adolescentesnidade; elaborar

estudos de caso e relatorios técnicos dos adotesceaalizar atendimentos
individuais e de grupo com o0s adolescentes; prastadimentos & familias
[...]; providenciar documentacéo civil dos adoleges; realizar pesquisas e
levantamentos referentes aos autos judiciais eérhust infracional dos

adolescentes; manter contato com entidades, égg@namentais e nao-
governamentais [...] e articular recursos da codade para formacdo de
rede de apoio, visando a inclusdo social dos ackdss; elaborar planos de
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intervencdo para o desenvolvimento da acdo sodiaéitla personalizada
junto aos adolescentes; realizar inclusdo [...Jpeagramas da comunidade,
escola, trabalho, profissionalizacdo, programagspa@tividades esportivas
e recreativa; realizar o acompanhamento dos adwles egressos; manter
registro de dados e informagfes para levantamesdiadisticos; realizar a
verificacdo da correspondéncia dos adolescentemrapanhar os contatos
telefénicos realizados por eles; coordenar e aieatvisitacdo de familiares
aos adolescentes (PARANA, 2006, p. 78).

Nos Centros de Socioeducacdo, salvo raras exceg@essistente social trabalha em
equipe interdisciplinar e as referidas fungbes s@muns também a outras categorias
profissionais, especialmente os psicologos, coramid® que o numero de adolescentes
atendidos nessas Unidades é dividido entre essasadlegorias. Dai decorre a necessidade
do profissional — de Servi¢co Social — estar afinadim o projeto ético-politico da profissdo e
construir respostas a partir de uma analise histdmitica e também de forma alinhada as
condicdes objetivas dos sujeitos envolvidos no gsse. E necessario que, segundo Favero
(1999), se tenha clareza de que a profissdo nesgeEs;0s acaba por se constituir num
mecanismo de controle da vida dos sujeitos, maambdm o espaco que possibilita aos
adolescentes e as suas familias 0 acesso aos bendgges, enquanto direitos. Nesse sentido,
o cumprimento desse papel pode se tornar invecemteaditorio, pois o acesso aos direitos,
anteriormente negado, so lhe fora facultado arpdatacusacao da préatica de ato infracional.

No espaco de atuacédo profissional — unidades ceEutM 0S programas de privacédo
de liberdade — houve avancos, principalmente nocgmeerne ao marco legal nas ultimas
décadas. Entretanto, é veraz que a realidade davedaainda entrecortada por questdes
violadoras de aspectos relacionados a dignidadeahanmEssas se traduzem em situacoes
simples, mas que se tornam complexas consideraddéiamciamento entre o que vem sendo
preconizado em termos de atendimento socioeducatjuddico-formal — e as acdes praticas
dentro das unidades, que ainda revelam muito magarater punitivo da medida em
detrimento de uma agado pautada no respeito adejeia sua capacidade de alteracdo no
curso de sua historia.

Desse contexto inverso e contraditorio, causador sdetimentos confusos e
desafiadores aos profissionais que atuam nessagossp que Se encampou essa pesquisa
gue, para além dos objetivos a que se propde, angibéeja colocar em pauta 0 contexto

socioeducativo e a intervencao profissional nespag sdcio-ocupacional.
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3 A INTERVENCAO DO ASSISTENTE SOCIAL NO AMBITO DA
SOCIOEDUCACAO NAS REGIOES OESTE E CENTRO-OESTE DO ESTADO DO
PARANA: UMA ANALISE A LUZ DOS DIREITOS HUMANOS

“Ninguém conhece verdadeiramente uma
nacdo até que tenha estado em suas
prisdes” (MANDELA, 1994).

3.1 A PERSPECTIVA DOS DIREITOS HUMANOS E SEUS RERMES NA ATUACAO
DO ASSISTENTE SOCIAL NOS CENTROS DE SOCIOEDUCACA®@ REGIAO OESTE
E CENTRO-OESTE DO PARANA

Esse trabalho tem a pretensdo de participar dexé&efle do debate em torno do
significado da intervencéo profissional na luta doeitos. Fomentar espacos de discusséo
frente as questbes complexas e contraditérias ci@éas pelos assistentes sociais nas
Unidades Socioeducativas, que se posicionam enm vgarantia dos direitos do adolescente
privado de liberdade, é reiterar o compromisso oopmojeto de socioeducagado subscrito no
SINASE (2006, 2012), em suas influéncias das navamtnternacionais, e com o0 projeto
ético-politico da profissdo “que nos permite obagnde maneira clara e profunda, as
contradicbes nas quais estamos inseridos comotcsujedividual, membro da classe
trabalhadora, e participe do género humano” (FORUERRA, 2015, p. 2).

O processo de estruturacdo dos dados desta pedquisielineado a partir dos
objetivos propostos, optando-se por agrupar ast@gseem trés eixos, de modo a facilitar o
processo de analise das categorias elencadassadkSf direitos e a intervencéo profissional.

Corrobora-se a concepcdo de intervencdo enunciadaBigarra; Salata (2013),

segundo as quais essa

[...] traduz-se na dimensdo mais instrumental da pratica, isto é, a forma
imediata e sensivel desta se representar no camapwisibilidade, da
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aparéncia, do resultado. Contudo, na medida emégpertadora de um
referencial tedrico-metodoldgico, toda interveng@olitica porque esta
comprometida com a conservacao ou superacdo depgies do mundo,
valores, principios e normas de conduta. [...] Ferwencdo consiste na
explicitacdo do que foi teleologicamente projetpdoa se traduzir como um
momento da pratica social ou da pratica profissidna Nesse sentido, a
intervencdo se apresenta no nivel do imediato -Hoague vemos e/ou
sentimos (BIDARRA; SALATA, 2013, p. 215).

Essa perspectiva destaca a importancia do procefiegivo sobre o reconhecimento
da realidade do espaco soécio-ocupacional e suasctegsdes nas intervencdes realizadas
pelos assistentes sociais na politica da areaidacare do adolescente, especialmente no
contexto de um dos programas do atendimento sama&do, qual seja, da privacdo de
liberdade.

Para o qué, considerou-se importante apresentarfib gios profissionais de Servigo
Social que atuam nos Centros de Socioeducacéo edamitaram participar desta pesquisa
como sujeitos da interlocucéo sobre as condicOegunse realizam a socioeducacdo em
meio fechado em regibes do Estado do Parana. @gosujue participaram da pesquisa sao
do género feminino, com idades entre 32 e 51 dwssuem graduacdo em Servigo Social e
Especializacadatu sensu Uma delas concluiu a pds-graduagdaocto sensugem nivel de
mestrado. O vinculo empregaticio € estatutario, fmmada de trabalho de (40) quarenta
horas semanais sendo (8) oito horas diarias, podecatrer também nos finais de semana por
ocasido das visitas de familiares de adolescentemados. O tempo de atuag&do no contexto
do atendimento socioeducativo varia de (9) noveesiag20) vinte anos.

Posto isso, as informacdes sistematizadas e olgatpsesente reflexdo foram obtidas
a partir dos relatos dos sujeitos entrevistados.

A mencéo sobre a composicdo das equipes nos CEBESEwna relevante para as
discussdes desta pesquisa, uma vez que demonsim a recursos humanos disponiveis
interferem na oferta qualificada do atendimentoaiescentes privados de liberdade. Segue
0 quadro demonstrativo:

Quadro 4 — Composicdo do quadro de técnicos dosSEEBUtubro de 2014.
Profissional Cascavel/ | Foz do Iguacgu/ Laranjeiras do Toledo/25
78 54 adolescentes Sul/78 adolescenteg adolescentes
adolescentes|
Assistente 4 2 2 2
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Social
Psicologo(a) 3 3 3 1
Terapeuta 1 0 1 0
ocupacional
Pedagogo(a) 2 1 1 1
Enfermeiro(a) 1 1 0 1
Médico 1 0 0 0
Dentista 1 1 0 0
Outros Educadores ¢ N&o citado N&o citado Né&o citado
professores
» As informacdes constantes no quadro demonstrafiwadscorrentes dos enunciados dos
sujeitos da pesquisa.

Fonte: Quadro organizado pela autora a partir das\gstas (2015).

Em Cascavel, as (2) duas pedagogas sédo do Proglarkalucacdo nas Unidades
Socioeducativas (Proeduse), cada uma com cargaahded 20 horas semanais dispendidas
nos periodos matutino e vespertino. A vaga de mggaglo Quadro Proprio do Poder
Executivo (QPPE) para essa Unidade se encontrawaberto hi algum tempo, visto que nao
havia perspectiva de contratacdo. Diante da awséesise profissional, convive-se com uma
situacao inusitada, qual seja: o profissional Tem#g Ocupacional acaba assumindo algumas
das atribuicbes que sdo da responsabilidade dogpgdaisso com a intencdo de suprir,
minimamente, o0 que € preconizado pelo Estatutogmeaiolescentes privados de liberdade. A
mesma profissional de enfermagem lotada no CEN&Eefce também atividades no CENSE
2, com carga horaria de 20 horas semanais em cadadas Unidades. O médico é cedido
pelo municipio e atende a (5) cinco adolescentag, wez por semana.

Na Unidade de Foz do Iguacu os adolescentes sAdicge pela rede municipal de
saude, assim como nas Unidades de Toledo e de j¢iaasndo Sul em que todos os
atendimentos médicos e odontologicos séo realizaelos servicos municipais.

Com relacdo aos atendimentos da area psicossagiaportunidade da coleta de dados
nas referidas Unidades, constatou-se que: no CEMNSECascavel, os atendimentos
costumavam ser realizados em dupla, por assistasoigais e psicologos. Os primeiros,

atendendo em média (20) vinte adolescéfitemquanto que os segundos, um ndmero

% A regularidade nos atendimentos desse profissiari de acordo com as demandas de cada Unidasea m
responsabilidade do assistente social para comolesante inicia na data de sua entrada na Unidede
término da medida socioeducativa. Por vezes, smfaecessarias intervencdes mesmo apoés sua liberaca
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aproximado de 26 (vinte e seis) adolescentes. Ra&ge que no inicio deste ano (2015) houve
a saida de uma psicéloga, com isso os adolescest&#s sendo assistidos por apenas um
desses profissionais.

O CENSE de Laranjeiras do Sul tem a mesma capacidadtendimento da Unidade
de Cascavel, no entanto, o universo de adolescen&rados é dividido entre os cinco (5)
técnicos — duas (2) assistentes sociais e trgsi(@)logos.

Mediante os dados coletados, constatou-se que a&guipe completa em nenhuma
dessas Unidades de internacao, ainda que o CENSEastmvel tenha o maior nimero de
profissionais, especialmente assistentes socigisialogos, aproximando-se do minimo
previsto pela Legislacdo, ou seja, um (1) assisteatial e um (1) psicélogo para cada 20
adolescentes (BRASIL, 2006). A partir de consig@es tecidas pelos sujeitos da pesquisa
conclui-se que outros profissionais sdo necessarpseriam ser incluidos na equipe, dadas
as demandas existentes. Os entrevistados entendemag] equipes sdo fundamentais,
conforme relatam:

[...] Eu sei que falta um pedagogo. Na minha opirigita um professor de
musica, um psicoterapeuta para trabalhar com goeq(i..] Enfermeiro,

porgue eu sei que a enfermeira que esta aquisladividida entre aqui e o
Cense 1. [...] O médico também é cedido pelo mpioicéntdo o ideal é que
tivesse um profissional médico aqui, um psiquigh@deria estar aqui
também desenvolvendo um trabalho direto com osadehtes (Primavera).

[...] a questdo dos atendimentos médicos, de sasitpjiatricos, eu acho,
ndo tem psiquiatra na Unidade, que dificulta bastaseria necessario ter,
nao tem, entdo eles séo atendidos na rede e tedeféspera (Sianinha).

N&o se indagou, durante a realizacdo das entreystiborma por eles utilizada para
fazer o registro da necessidade de inclusdo deooytrofissionais na equipe. Mas,
depreendeu-se dos relatos que, normalmente, tatreeg feito pelo “técnico de referéncia”
do adolescente mediante comunicado direto a diregadurante reunido da equipe técnica.
Por vezes, a apresentacdo da demanda aconteceecasarunides do “conselho disciplinar”,
guando também sdo discutidos assuntos acerca @@ gesCENSE.

O conselho disciplinar € um 6rgado deliberativo sapuestfes de organizacao
e manutengdo da seguranca e do bom andamentodislenEle permite o
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desenvolvimento da acédo socioeducativa, contrilouipgia o processo de
crescimento pessoal do adolescente. Nas reuniéesndelho, em geral, séo
discutidos, analisados e decididos assuntos relados as medidas
disciplinares; integracdo dos adolescentes em alanidade; atividades
externas; alterac8es ou criagdo de normas e proesths; e ainda, assuntos
relacionados a conduta, e avaliacdo da propriapegem estrutura e
organizac&o da unidade (PARANA, 2006, p. 73).

E nesse espaco, aberto a participacdo de todogmbnms da equipe socioeducativa,
gue costumam ser explicitadas as diferentes exjgesdeoldgicas em relacdo ao adolescente
autor de ato infracional. Face a isso, ndo rarassyeé um espaco entrecortado por diversos
conflitos, no entanto, ele se faz necessario passibilitar a articulacdo entre aspectos
relacionados a seguranca para com a proposta pgpdagta Unidade. Nesse contexto em que
a correlacado de forcas € mais explicita, o nimergmbfissionais de servico social que
participam desse Conselho, bem como o conhecimdatdegislacdo e a capacidade
argumentativa costumam fazer diferenca em relacjoerdpectiva de um atendimento
comprometido com a protegdo integral. Os enfremémsevivenciados nesses espacos S&o
desafios a profissdo, mas compreende-se a imp@tdacsua participacdo considerando que,
ao assumir um posicionamento pela defesa dos adirdiumanos fundamentais dos
adolescentes, 0 que costuma provocar um movimefigxivo entre os participantes e pode
contribuir para criar rupturas na cultura punitiepfessiva.

Com relacéo a inclusédo de outros profissionaisongposicao das equipes, o Artigo 12
do SINASE (2012), preconiza que ha essa possitidgidde modo a atender as necessidades
dos programas de atendimento, mas até o periodolela de dados para a pesquisa nao havia
previsdo de contratacdo e/ou de incorporacdo desgiomais nas Unidades Socioeducativas.
A falta desses faz com que a gestao estadual bafigueativas que, nem sempre sao as mais
adequadas, como no caso dos remanejamentos e/éncidde profissionais. A titulo de
exemplo, menciona-se a cedéncia de uma das psasOlotpda no CENSE de Cascavel para
assumir um cargo de coordenacdo no setor de Aswsest® Politica da Crianca e do
Adolescente (APCA), na Secretaria do Trabalho @©dsenvolvimento Social do Estado. O
fato € que até o més de outubro de 2015, ndo $igwau a reposicao desse profissional para
o0 CENSE.

O déficit de recursos humanos na composicdo dagpemjuende a dificultar a
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realizacdo de um trabalho qualificado, tornandohdalo desenvolvimento de acbes
potencializadoras de um processo de “consciénci&’dede protagonismo dos adolescentes
gue cumprem a medida socioeducativa de interndgdanesma forma, que os reflexos da
sobrecarga de atividades (rotineiras e desgasjaafelam os demais trabalhadores, no
cotidiano das intervencdes, 0os quais acabam desendo um sentimento de descrenca no

potencial e na capacidade de estabelecer novasatieenentos para a vida.

Raras sé@o as pessoas que ndo se deixam intoxicasgm cotidiano. Raras
SA0 as pessoas que o0 rompem ou suspendem, condentodlas as suas
forcas em atividades que as elevem deste mesntiaratie lhes permita a
sensacdo e a consciéncia do ser homem total, ema piacdo com o
humano e a humanidade de seu tempo (CARVALHO; NET2DQ1, p. 23).

A pesquisa de campo realizada captou esse sentiretne os profissionais que atuam
nas Unidades Socioeducativas. Muitos dos quaislame as dificuldades para nédo se
deixarem envolver e se ‘“intoxicar” por esse emamdohque, na sua sutiliza, vai
embrutecendo as pessoas, tornando-as descrensesitasi de sentimento de humanidade.
Nesse sentido, “a desesperanca na possibilidades deomens coletivamenigesejarem,
guererem e realizarera transformacéo do mundo em direcdo a uma plemarnacao” (
CARVALHO; NETTO, 2011, p. 43, grifos do autores)rgeum vazio no cotidiano das

relacdes.

A rotina é parte determinante no exercicio prafisal do assistente social.
Por um lado, possibilita a organizacdo e a avaliadas atividades
desenvolvidas, bem como a identificacdo das atidglapor parte dos
usuarios; mas, por outro, pode distanciar o priofisé daquilo que ele faz,
uma vez que mecaniza as acles. O fazer por repepiode levar a
desqualificacdo daquilo que é préprio do exergieafissional do assistente
social: a necessaria relagdo entre o pensar e @ agéie a analise e a
intervencdo (TORRES, 2009, p. 214).

Esse é um processo perigoso, pois a partir do moneen que se perde a capacidade
de importar-se com a subjetividade do outro, espmeinte quando esse outro € um
adolescente, perde-se a oportunidade de criarsbgitar o0 acesso a processos reflexivos e
transformadores. Logo, essa “desisténcia” em @opdternativas para as trajetérias de vidas
desses adolescentes também pode vir a ser comEidamo um aspecto violador de direitos
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desses sujeitos.

No que tange a perspectiva de direitos humanoagsgistentes sociais tém a clareza de
gue suas acles buscam alinharem-se a previsdodagailea da socioeducacédo, tanto em
relacdo as politicas sociais, e dentre elas aiqaolita crianca e do adolescente, quanto as
normativas que regem a profissdo. Embora, nem sgmpra intervencdo alinhada possa ser
suficiente para que se garanta que os direitos hosnaejam materializados. Alguns dos

fragmentos dos relatos das entrevistadas sacaitivsis:

[...] a propria palavra diz, o direito de ser humade ser tratado como
humano, de ser individualizado, de vocé ter acgs$@ todas as politicas
publicas: saude, educacéo, profissionalizacaourailliesporte, lazer, a ser
tratado com dignidade, com respeito. Que, embocé tenha cometido uma
infracdo, algo que diverge do socialmente aceitd, Jocé tem que ser
tratado como uma pessoa que pode ultrapassar asandekos da

adolescéncia para a fase adulta [...] (Flor-de Maio

O grande sofrimento na perspectiva de direitosréusa gente tem essa
nocao de que, aqui nés temos um foco, nés trabakhamessa perspectiva,
mas a gente sabe que é muito limitado (Primavera).

Vé-se 0 reconhecimento de que se convive com andist entre a previsao legal e o
gue se realiza no cotidiano das Unidades Socio&dasaconfirmando que ainda se esta
seguindo os referenciais que ndo coadunam comsagutiva de direitos. Ou seja, pouco se
avancou para concretizar o referencial de BeinfrigD, Estatuto e SINASE.

Ha adolescentes que violaram normas de convivitetéoo e iSso, huma visdo
simplista, de senso comum, sem a devida reflexce ssuas historias de vidas e sobre as
circunstancias que os levaram as praticas ilicjtessificaria a mera punicédo e repressdo. O
gue se contrapde a perspectiva do exercicio efdtgalireitos.

Os efeitos desse tipo de compreensdo costumam sgsentes nos casos dos
atendimentos de adolescentes em privagao de lderéecorrentemente, as intervengdes dos
assistentes sociais experimentam alguns complieadpmto aos demais membros das
equipes, uma vez que a compreensdo por eles nan#ekre a realidade vivida por tais
adolescentes contém divergéncia com as dos deataies e algumas vezes, também, embora
mais raro, entre os profissionais dessa categ@rideia de que a ilicitude do ato praticado

pelo adolescente seja resultado da constanciatiEdes por ele sofrida antes da Internacao &
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um processo dificil de ser internalizado pelos extailesse Sistema e mesmo dentro desse
espaco institucional, que tende a estar impregnaela arraigada perspectiva de que
individuos acusados de transgredirem normas squeaiem “o direito a ter direitos”.

Alguns dos direitos previstos no Artigo 123 do E#ta na maioria das vezes, sdo
garantidos, sem maiores questionamentos. No entaeto sempre se assegura a qualidade
dessa oferta. Ha aspectos que poderiam ser metispraohsiderando-se as reclamacdes dos
adolescentes especialmente no que tange a alirhergags vestimentas disponibilizadas.

Os assistentes sociais entrevistados demonstraesgjodde mudancgas e lutam para a
melhoria de algumas condi¢fes no atendimento apegdieo. Mas, esbarram na disputa entre
saberes instituidos e expressos pelos membrosgdgees. Veja-se o relato: “tem coisas que
ndés nao conseguimos modificar, que ndo conseguipnopor, ou as vezes nés temos
entendimento, mas a equipe ndo tem o mesmo ententijrentdo acaba sendo bem falho”
(Estelline). H& o atendimento as necessidades;udontem muitos casos, ficam aquém

daquilo que é recomendado e almejado.

[...] eu vejo aqui no Cense que a gente pensa estdps de direito. Tem
toda uma legislacdo que fala que esse adolescestesg de atendimento
psicolégico, de atendimento social, de alimentacioyestimenta, enfim,
tudo isso séo direitos que devem ser garantidoseeaggente consegue
garantir. Mas, muitas vezes, tendo um outro olhagente vé que alguns
outros direitos a gente acaba violando [...] A aasstrutura por si s6 nao é
adequada para o atendimento, [...] os alojameetesndo sdo adequados, as
alocacgbes por compleicdo fisica, pela gravidadatdoinfracional ndo séo
adequadas, a higiene, a insalubridade do ambiénté adequado. [...] Entao
eu acho que a gente luta, nés técnicos temos eémtemt do que seria essa
defesa, mas a gente se frustra porgue nés vemosG3URA0 CcoNseguimos
cem por cento [...] (Estelline).

Essa parcializacdo do acesso aos direitos € cottstta uma sociedade burguesa, que
explicita um discurso de universalizacdo, exprgsso meio de aparatos juridico-formais,
como resposta aos reclamos da classe trabalhadasague, ao mesmo tempo, o restringe.
Nesse sentido, concorda-se com Vieira (2004, p. d&0)que “ndo ha direito sem sua
materializacdo. A pratica de direitos, mecanicaupedicialmente, desprovida da minima
nocdo de sua existéncia, gera insensibilidade mooaformismo e negacéo deles proprios”
Vé-se, com isso, ndo apenas uma:
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[...] desapropriacdo material de um majoritario nsegto da juventude
brasileira, mas de uma desapropriacdo simbdlica,tqna o adolescente
suburbano mais vulneravel, [...] tornando-se pri@ésd da armadilha da
idealizac&@o do outro (OLIVEIRA, 2001, p. 42).

Ha também entre os profissionais uma nitida conmgéee de que 0 acesso a um
determinado direito perpassa por questbes de om$tratural e que o contexto em que o
sujeito esté inserido pode determinar algumas ¢Oedi para 0 exercicio ou ndo desses
direitos. [...] “Esses meninos que vem pra c4a, gbeem com eles todo um historico de vida
[...] e muitos estdo aqui porque eles sdo proddesse tipo de sociedade” (Primavera) e

expressam os valores apreendidos nesse contexto.

Meninos do seu tempo desejam boiri, enfeiticados pelo mundo das
mercadorias —, mas também provam o gtor‘— a alienagdo do desejo, a
privacdo e a expulsdo como périas da nova ordemdadoa. Em face de
tudo isso, discordancias e sentimentos de injustigaulsionam muitos
adolescentes e jovens pardagiva (Matza, 1968) ou para a revolta, ou para
um misto das duas. O fio da politica se une ai aonecessidade de
singularidade e, por vezes, se estica pela vieadagressao e do delito, ou é
torcido pela revolta de um ou de muitos (SALES, 7200. 95, grifos da
autora).

Também foi destacado por uma das entrevistadas aspexto relevante em relacéo a
esse adolescente a recorrente violagdo do “o aigeitonvivéncia familiar, [desde] seus
primeiros anos de vida” (Primavera). A privacdo seedlireito tende a desencadear
consequéncias, na maioria das vezes, danosas aovdesmento da crianca podendo, na
sequencia contribuir para as circunstancias do tomaeto de praticas ilicitas. “Muitos deles,
a nossa imensa maioria aqui, eles foram privadasrdeseérie de direitos. Um dos primeiros
direitos: [...] uma convivéncia familiar e comumigdsaudavel. A maioria deles ndo tiveram
isso” (Primavera). A falta de protecdo, de orieitacde supervisdo, de afeto e de limite
desenvolve um processo de conflitos que fragilizzumgté rompem, os vinculos familiares.

Se por um lado a internacao traz aspectos negatovaslolescente, em inUmeros casos
por meio desse processo criam-se as possibiliddelessgate e/ou o fortalecimento desses
vinculos que, no decorrer do tempo, se fortalecattspiirem outros significados para a vida
desses sujeitos.

Dai decorre a necessidade de intervencdes do esdsistocial junto as familias,
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independente da configuracdo ou da composicao spgeassuma. Mas, esse processo nao e

simples e esbarra em muitas dificuldades no camtodioeducativo.

[...] Uma questdo, por exemplo, é das visitas queadblescentes recebem.
[...] 1&% esta escrito que eles podem ter a visita de filbompanheiras, e
claro que isso a gente vai avaliar a questédo dmuldrse vai ser positivo ou
ndo, mas ai tem aquela coisa, ndo, é s6 pai esofenho nao pode. Sao
coisas que angustiam. O que isso iria prejudicsgguranca? Sera que isso
nao seria mais positivo para o adolescente? Mar&iginao, por enquanto
vamos deixar como esta. (Sianinha)

Essas questdes, de alguma forma, estdo expressasdiano da vida em sociedade.

[...] E como que eles expressam isso socialmente® assam ou a usar
drogas, ou eles passam a pegar aquilo que elesrsamecessidade daquilo
que eles ndo conseguem ter, que € uma sociedageagsgeo consumo, mas
gue eles ndo conseguem consumir, com aquilo gqeenéke conseguiram ter

da familia. Entéo, [...] a defesa de direitos] finha que comecar bem antes
desses meninos estarem aqui. Se eles tivessemetissdieles garantidos,

provavelmente nés nao teriamos esse publicod difeito a saude, o direito

aeducacdo, o direito ao atendimento, o direitocataso direito a protecéo,

ao acompanhamento [...] Trabalhar na defesa déodirenum sistema que

tolhe um dos direitos que é a liberdade tambémmtads a gente trabalha
nessa contradicdo aqui dentro. [...]. (Primavera)

Embora contemplado nas legislacbes, especialmanBonstituicdo Federal de 1988 e
no Estatuto, de que a crianca e o adolescente témeibo de ser protegido, orientado e
acompanhado em suas necessidades, a operacichaldggcal direito prossegue dentro de um
processo de lutas que n&o termina com a promulgigéma lei.

A observancia do direito a liberdade, conformedadtpela entrevistada, também é um
complicador no cotidiano de intervencdo do asdisteacial. Pois, o adolescente foi privado
do direito de ir e vir, mas ndo dos demais direifios a lei Ihe confere. Inclusive, o Cédigo de
Etica Profissional do Assistente Social preconiZeeoonhecimento da liberdade como valor
ético central e das demandas politicas a ela itesren autonomia, emancipacédo e plena
expansao dos individuos sociais” (CFESS, 1993, Blgla os assistentes sociais que atuam
nas Unidades de privacéo de liberdade o desaffoesstencontrar formas de trabalhar essas

categorias considerando que a logica da vigilaecida punicdo estd impregnada nesses

69“L4", referindo-se as legislacdes que regem osiatsocioeducativo.
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espacos institucionais. De um modo geral, “ndo @A wompreensdo de que eles estao
privados de liberdade, mas que os demais direkoerd ser respeitados” (Sianinha). Essa
possibilidade ainda esta aquém da compreensadates desse Sistema.

E reveladora a percepcédo das entrevistadas de cuituea institucional, além de n&o
estar alinhada a perspectiva de direitos, por vézambém violadora desses. Os movimentos
para que haja esse alinhamento séo reconhecidas mpempassados por muitas dificuldades:
“Eu vejo assim, ha um discurso nesse sentidoMag, por outro lado, eu vejo que na prética,
o discurso da defesa de direitos, as vezes, € sogorado”, (Sianinha) pela énfase que se da
aos aspectos relacionados a seguranca. Ou segtid@ano das Unidades Socioeducativas
h4a, de acordo com Kosik (2002), uma pseudoconagéa dos direitos, dado que em tal

ambiente

[...] aqui tudo gira em torno da seguranca. Dasega dos adolescentes, da
seguranca dos funcionarios, dos técnicos. Entasteexm discurso sim, [...]
o adolescente tem direito ao sol, tem direito alasele tem direito a cursos,
ele tem direito a visita, ele tem direitos ao @hef, ao contato. Mas [...] no
dia-a-dia, nas relagBes aqui dentro eu ndo ve rissterializado, eu vejo
mais assim um [...] ambiente muito frio, muito derquando a gente fala em
defesa de direitos, a gente sempre pensa em algamano, mais humano.
E eu acho que falta mais humanidade e pra mim aelesdireitos sem
humanidade...e 0 que eu vejo aqui dentro € is$@ faais humanidade
(Sianinha).

N&do. Ndo porque se nOs pensarmos na experiénciadguévemos ai nos
ultimos quatro (4) anos, basicamente nés fomosadescde lado. Nao houve
nenhuma conversa, nenhuma manifestacdo de inteeess#ar atencdo a
guestéo do adolescente em conflito com a lei.{ad teve nenhum dialogo,
nenhuma acdo que levasse a esse atendimento. BAtAotem um

alinhamento de fato, ndo tem nem de cima para baem dentro da
instituicdo (Estelline).

O néao alinhamento da cultura institucional em gdhcesso aos bens necessérios para
gue o adolescente ndo apenas cumpra uma determib@g&ntenca judicial, mas que consiga
estabelecer novos parametros de convivio societanipeto de uma luta ardua, no cotidiano
interventivo do assistente social. A todo tempae,mmima que seja uma proposta de acao que
proponha qualquer alteracdo na rotina, vive-seoogaso desgastante de convencimento dos

sujeitos que operam esse Sistema, 0s quais nemesderponstram vontade e disponibilidade
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para que a mudanca aconteca. Por vezes, além elensieem das responsabilidades, ainda
colocam empecilhos a sua realizacdo. A culturaedaranca é predominante nesses espacos.
As premissas de uma proposta pedagodgica de atemdinsecioeducativo ocorrem, mas

sempre dentro de um contexto limitador.

[...] Hoje eu vejo que a gente tem unidades comutesé muito melhor do
gue nés tinhamos antes. [...] Mas, eu vejo assiennfis temos 0s espagos
mal utilizados. Agora, por que vocé nao consegaerfaPor conta de uma
cultura da seguranca. [...] Hoje vocé tem as pottepeadas, dentro 8
Mmeninos Nno maximo, e as vezes, ndo da pra movimeorgue tem questdes
de seguranca e ai as a¢des ficam limitadas, mas teme continentes de
seguranca maior. SO que a capacidade de respesiatedvencao ela passa
por uma coisa que é muito subjetiva que é a garaidi atividade, essa
questao de [...] ndo entender que a escolarizagioa profissionalizacéo é
gque pode dar um sentido, um significado diferenta pida desse
adolescente, e portanto, de ele valorizar esse@sga ter 0 compromisso e
se ele estabelece esse compromisso dificilmentaceaitecer um problema,
se isso for trabalhado nesse sentido. E eu te aligo[...] acontecia muito
menos incidéncia de problemas em sala de aula oofiemas. As grandes
rebelibes que aconteceram, deram-se enquanto deseelttes estavam
dentro do alojamento (Flor-de-Maio).

[...] Entdo eu acho que ha uma movimentacao paragonteca, mas ela ndo
acontece de fato. Ha falhas, ha muita coisa a s#ftorada, nesse sentido
(Sianinha).

A defesa para que haja um alinhamento institucio@alperspectiva de defesa de
direitos é considerada imprescindivel. Mas ha, &ambo reconhecimento das dificuldades
para o exercicio pratico desse processo.

Faz-se necessario 0 permanente processo de reflekémessa pratica profissional, de
modo a compreender as contradicdes que perpassatid@no dos assistentes sociais ao se
posicionarem contrarios as violagdes de direitas@espaco socio-ocupacional. “Contudo, o
reconhecimento dos seus limites ndo deve levaraanagacdo absoluta” (BARROCO;
TERRA, 2012, p. 66), ao contrario, como ja enurnziad legislacédo especifica da profissédo, o
compromisso com a luta pela defesa intransigerdedteitos humanos € um valor intrinseco
a sua intervencao.

“A objetivagcdo ética do compromisso com 0s usu&igse uma postura responsavel

e respeitosa em relacdo as suas escolhas, mesmalaguexpressem valores diversos dos
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valores pessoais do profissional” (CFESS, 20187). Como um dever ético ndo cabe ao
profissional eximir-se de um posicionamento em fal@sses usuarios, é preciso ser contrario

a todas as praticas que impossibilitam o plenordedeémento do sujeito.

3.2 OS APORTES TEORICO-METODOLOGICOS NA ATENCAO AGDOLESCENTE
AUTOR DE ATO INFRACIONAL NAS UNIDADES SOCIOEDUCATIXS

O convivio e a resisténcia contra os processosedenaanizacdo ainda presentes nas
Unidades Socioeducativas exigem do assistentel sopiasicionamento e o planejamento de
acbes que possam se contrapor a realidade cotidiapgessa nesses espacos. A ndo
observancia de tais processos resulta numa letmplificada da realidade e alimenta uma
consciéncia critica fragil “de processos de desipaido, de incorporacdo de valores e de
ideologias conservadoras, [...] que vem sendo admwa conjuntura atual” (BARROCO;
TERRA, 2012, p. 75).

Diante disso se indagou aos participantes da pesgobre suas atribuicbes funcionais
no Centro de Socioeducacdo e sobre qual o refefetedrico-metodoldgico que direciona
suas praticas. A resposta predominante foi a @aémdia aos denominados Cadernos do IASP,
(PARANA, 2006), cujos volumes dispdem sobre adpaigbes de cada profissdo, seguida pelo
Estatuto da Crianca e do Adolescente e pelo SINABEbéem foi citado o Regimento das
Unidades de Internacado, contudo, esse ainda setesm® em processo de construcdo por
parte da Secretaria de Estado da Familia e do Ralsenento Social — SEDS, no momento
da realizacéo da pesquisa de campo.

Os referenciais citados pelos sujeitos da pesqéseonstituem em literatura basica
para o exercicio das fun¢des nas Unidades de Slciaedo. Mas cabe a seguinte ressalva:
por si s6, sem o devido processo reflexivo sobrelacdo deles para com as condicdes
objetivas de trabalho, tais referenciais ndo déecde responder a complexidade das relacbes
inscritas nesses espagos e nao possibilitam gpatsagem dos aspectos relacionados a
individualizacao e a rotinizacao de atividades.

Além dos citados marcos legais, também foram cersiths por alguns dos sujeitos,
as atribuicdes privativas do assistente sociafocore a Lei de Regulamentacdo da Profissédo

e o Codigo de Etica, e outros aparatos legais guamn sobre a perspectiva da defesa de
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direitos do adolescente.

Na verdade assim, as nossas atribuicdes, o quecehimuando eu cheguei
aqui, pediram para eu ler a Lei do SINASE, os gamedo IASP, que ali tem
as atribuicbes de quando pensaram os Centros dee8ocacdo, pensaram
nas atribuicbes, mas basicamente ndo foge muitoattdmiicbes de um
assistente social onde quer que ele va. E trabaii@tamente ou
indiretamente com o adolescente. As nossas intgfesn diretas é no
atendimento individual ou monitorando ligacéo, iliahndo o contato desse
adolescente para constru¢do ou manutencdo, fom&et de vinculos. O
atendimento é com a familia também, esse atendingepessoalmente aqui
na Unidade ou é por visita domiciliar, telefonefiran Na verdade as
atribuicdes do Servico Social [...], resumindo wdes tarefas que nés
fazemos aqui é o cuidado em relacdo ao adolesderjt&ao vérias tarefas,
varias atividades, mas 0 nosso foco é preparanmmaimente esse adolescente
para ele retornar para a sociedade (Primavera).

Nessa fala, bem como em outras que surgiram norréectas entrevistas, consta
subliminarmente uma situacdo incbmoda vivida pptofissionais com relacao a execuc¢ao de
tarefas que poderiam ser exercidas por outros neendue compdem as equipes, mas que
ficam sob suas responsabilidades, embora ndao ssittanem uma atribuicao privativa.
Exemplo disso é o direito a comunicacdo do adotesam privacéo de liberdade. O Caderno
de Gestao em Socioeducacéo do IASP, no qual espéciBcadas as atribuicdes funcionais de
todos os trabalhadores das Unidades Socioeducatlisgge como uma das atribuicbes do
assistente social a verificacdo da correspondé@wiadolescente e o acompanhamento das
ligacdes telefdnicas por eles realizadas. No emtaalguns procedimentos que envolvem a
realizacao dessa atividade, na concepcéao se agsisdentes sociais, ndo Ihes sdo exclusivas,
acreditam que outras pessoas da equipe poderi@ntafaz

A titulo de exemplo, cita-se a situacdo present€CBOISE de Cascavel, segundo a
qgual, para que o adolescente tenha acesso amdigitomunicacdo com seus familiares e
amigos, conforme prevé o Estatuto e o SINASE, st@sde social deve: fazer sua “caixa de
cartas” que devera conter a sua identificacdo —enersobrenome. Junto a essa caixa devem
estar disponiveis dois envelopes (normalmente ¢ fia Unidade), também, devidamente

identificados. Na sequéncia, deve-se levar esseri@adté a “casa” em que o adolescente esta
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alojado, até o quinto dia de internacado. A pardif, thstala-se a interferéncia e contfbido
assistente social sobre essa forma de comunicadzada entre o adolescente e o0s
familiares, tendo em vista que: as cartas adviriessfamiliares s&o lidas e entregues ao
adolescente, as segundas-feiras. As cartas espeltas adolescentes, para serem entregues
aos familiares nos dias de visita, sdo recolhidéidas pelos assistentes sociais, as sextas-
feiras e repassadas aos enderecados aos domingos,aqdia de visita. O acompanhamento
da comunicacao pelos profissionais do Servico $dca elementos importantes para
entender um pouco mais da dinamica familiar inisté#pa forma como a troca de informacgoes
ocorre expressa situagdes, muitas vezes, veladasnti@vistas, como as aproximacdes e/ou
distanciamentos.

A nédo ruptura com atividades rotineiras e que m@mdam correspondéncia com as
competéncias profissionais estabelecidas por segslamentacbes se mostrou como um
aspecto que cria dificuldades para as acbes dastestes sociais nas Unidades, dado que
podem reduzir

[...] o trabalho do assistente social [...] a E=aléio de um leque de tarefas as
mais diversas, ao cumprimento de atividades pregsizidas. Ja o exercicio
da profissdo é mais do que isso. E uma acdo deujaitosprofissional que
tem competéncia para propor, para negociar comsatuigdo 0s seus
projetos, para defender o seu campo de trabalbs,gualificacdes e funcdes
profissionais. Requer, pois, ir além das rotinastitircionais e buscar
apreender o movimento da realidade para detectdéneias e possibilidades
nela presentes [...] IAMAMOTO, 2001, p. 21).

Embora se tenha clareza de que a comunicabilida@alizavel por meio de cartas,
telefonemas e visitas dos familiares — é direitoadolescente em privacado de liberdade;
possibilitar 0 acesso a esse direito tornou-se dasaatribuicbes do assistente social nos
CENSEs. Mas, é preciso distinguir entre tornarsigesum direito e poder exercer controle e
censura sobre a forma de fazé-lo. As cartas deeenidas, os telefonemas acompanhados e
os visitantes devidamente cadastrados e orientqulaisto aos procedimentos necessarios a

sua realizacdo. Além do que, o tempo dispensadmmizccdo de caixas, de envelopes e de

0 Compreende-se que o uso dessas terminologiastféréncia” e “controle” necessitam de maioresesefes —
que poderao ocorrer em outra oportunidade —, cersido que, embora se tenha clareza de que aletdd se
constitui numa violagdo da privacidade do individambém é importante pela necessidade de segutasca
sujeitos envolvidos nesse processo.
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etiquetas é descontado do tempo em que essessfmadiis poderiam se ocupar de questdes
mais complexas que ocorrem cotidianamente na Uei@dadas vidas desses adolescentes.
Ressalta-se que a realizacdo de “atividades re@satesportivas, culturais, artesanais e
artisticas, seguindo orientacdes do setor pedagipgionforme orientacdo dos Cadernos do
IASP (PARANA, 2006, p. 85), podem ser realizadabgé&ducadores. Logo, essa tarefa
poderia ser organizada e aplicada por qualquer memé equipe durante o periodo de
insercdo, nao sendo, necessariamente, atribuiclioat#a ao profissional de Servico Social.

A rotina é parte determinante no exercicio pradisal do assistente social. Por um
lado, possibilita a organizacdo e a avaliacdo dasdades desenvolvidas, bem como a
identificacdo das atividades por parte dos usuamoeas, por outro, pode distanciar o
profissional daquilo que ele faz, uma vez que meeaaas acdes. O fazer por repeticdo pode
levar a desqualificacdo daquilo que é proprio der@kxio profissional do assistente social: a
necessaria relacdo entre o pensar e a acéo, eméise e a intervencédo (TORRES, 2009, p.
214).

As acdes desses profissionais em tais Centros,ampss limitagbes, buscam
estabelecer um processo reflexivo tedrico em satcprcotidiana e o alinhamento com o

projeto ético politico da profissédo, especialmardeque concerne a perspectiva da defesa de

direitos.

Entdo as nossas atribuicdes aqui, elas estdo neléttionadas & defesa [...]
no defender os direitos dos adolescentes e nesfsadsdo varias
intervencdes e dentro dessas intervencfes sad@ aivalades, varias tarefas
no dia-a-dia que nés precisamos dar conta. Issdevatendimento, contato,
reunido com a rede, tentar buscar recurso, verueodq para incluir esse
menino, no que nao da, contato com as colegasitidisccaso, participar dos
Conselhos Disciplinares, nas reunides técnicaséamkudo gira em torno
do adolescente (Primavera).

O comprometimento com tal perspectiva, muitas veies prejudicado devido a falta
de outros membros nas equipes. Essa auséncia kevprafissionais a realizacdo de
procedimentos que nem sempre sdo de sua compet@rafiasional, de modo que os
adolescentes nao figuem sem atendimento. Relatosrdgraram que os assistentes sociais se
veem pressionados a atender demandas que seriprofdsional da psicologia e vice-versa,
a depender de como se encontra 0 quadro técnic€EBSES investigados. Essa situacao
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produz desconfortos e davidas e sdo constanterpauta de discussdes nesses espacos.

[...] Entdo nos fazemos tanto o que é do psiclloigamos assim entre
aspas, quanto o que € do servi¢co social. Embotmslguestionem, essa é
uma discussao que vem antiga ja dentro do Sistéesae que eu entrei, de
qual é a competéncia do assistente social, qualoénpeténcia do psicélogo
[...]. (Flor-de-Maio)

E sabido que os demais CENSEs do Estado do Parassarp pelas mesmas
dificuldades em relacdo a composicdo das equipefaltA de profissionais dentro dos
CENSEs, especialmente do psicologo, influenciatatinente no trabalho do assistente social
com o adolescente, tendo em vista que apresentand@s) pertinentes a outras esferas de
atuacdo ndo cabendo ao servigo social, [...] “atgue foge da nossa alcada, porque néo faz
parte da nossa formacédo e ai vocé fica ali, estatascutando e ele também acaba sendo
prejudicado porque € uma coisa que teria que gkaltrado e ndo esta sendo” (Sianinha). O
trabalho realizado em dupla — psicélogo e assistemtial — possibilita uma intervencdo mais
qualificada, tornando o cotidiano de atuagdo “uracpomais leve [...] sendo acaba virando
terapia, que ndo tem nada a ver com o Servico IS&#&o quando tem a dupla a gente
consegue sair para fazer o nosso trabalho, quenéacede, com a familia” (Sianinha). Tal
situacdo contraria e viola a previsao legal comgd as atribuicdes funcionais ao destacar ser
“proibida a sobreposicéao dessas atribuicOes ndagtgide atendimento” (BRASIL, 2012, s/p).
Ainda que ao recorrer e comparar o que consta magacoes do Caderno Gestao de Centro
de Socioeducacédo, possam ser verificados pontossguassemelham e aqueles que sao
especificos a cada profissional. Todavia, esskumental ndo pode desrespeitar ou se
sobrepor as leis que regulamentam os exercicioisgiomais do Servico Social e da
Psicologia.

Os quadros abaixo sintetizam um comparativo entpgeoconsta no citado Documento

com relacdo as atribuicdes previstas para os prafigis de servi¢o social e os de psicologia.

Quadro 5 — Atribuicbes previstas para serem redz @elas duas categorias

Elaborar estudos de caso e relatérios técnicoadimgscentes.

Prestar atendimento as familias dos adolescentd®ncty informacdes, orientando| e
propondo formas de manejo das situagdes sociais.

Realizar o acompanhamento dos adolescentes egressos
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Manter registro dos dados e informacgdes para lawaantos estatisticos.

Buscar articular recursos da comunidade para fdmaite rede de apoio, visandg
integracdo e assisténcia as necessidades doscéss

Fonte: (PARANA, 2006, p. 79-80).

Quadro 6 — Atribuices especificas.

Assistente social

Psicologo

Organizar a recepcdo e a acolhida
adolescentes na unidade.

Participar da recepcdo e da acolhida
adolescentes, buscando formas de integrz
a rotina da unidade.

dos
1-los

Providenciar a documentacdo civil d

adolescentes.

Planejar, coordenar e executar atividades
area de psicologia.

5 Na

Realizar pesquisas e levantamen
referentes aos autos judiciais e historf
infracional dos adolescentes.

Realizar diagndsticos e avaliacQ
psicolégicas, procedendo as indicag
terapéuticas adequadas a cada caso.

es
Oes

Manter contato com entidades, org
governamentais e ndo governamentais
obter informacfes sobre a vida pregre
dos adolescentes.

Realizar atendimento individual e em gru
com os adolescentes;

Observar e avaliar os comportamentos

adolescentes no que se refere a adaptag
normas disciplinares da unidade e relag
interpessoais estabelecidas.

Realizar inclusdo dos adolescentes
programas da comunidade, escola, trabg
profissionalizacdo, programas  SoOcCig
atividades esportivas e recreativas.

Avaliar e acompanhar a aplicacédo de med
disciplinares.

Orientar educadores sociais e técnicos
manejo e abordagem dos adolescentes.

Realizar a verificagdo da correspondér
dos adolescentes e acompanhar os con
telefénicos realizados por eles

Elaborar planos de intervengdo para
desenvolvimento da acdo socioeduca
personalizada junto ao adolescente.

Preparar os adolescentes para o desligam
fortalecendo suas relagcbes com

po

dos
A0 as
oes

das

no

o]
tiva

ento,
sua

comunidade de origem.

Fonte: (PARANA, 2006, p. 79-80).

Em tal descricdo ndo se considerou uma das atbsiigrivativas do assistente social,

prevista no Artigo 5°, da Lei 8.069/1993, que despObre a Regulamentacdo da Profissao,

gue é de “coordenar, elaborar, executar, supendsie avaliar estudos, pesquisas, planos,

programas e projetos na area de Servico Social’'qu® causa a sensacdo de que o0

planejamento das a¢Bes nao foi considerado priorifslesmo conscientes dessa limitagéo, é

fato que “hd uma margem de autonomia resguardadada profissional, que garante a
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possibilidade de que, em determinados momentosude&, eles possam intervir de maneira
independente em relacdo aos direcionamentos icistitais” (VALLE, 2015, p. 202).

O planejamento das a¢des do assistente socidlete ro atendimento ao adolescente
e a sua familia, cujas demandas séo inscritas apoPIndividual de Atendimento do
Adolescente (PIA), conforme previsto no SINASE (BRA, 2012).

Os atendimentos, seja para a construcdo ou nao ldg $8o realizados
predominantemente de modo individual. A necessididatendimento mais individualizado
decorre da rotina institucional e da natureza @tbalho num ambiente de privacdo de
liberdade, em que as questbfes relacionadas a rdéinseguranca, adquirem um grau de
importancia que estd acima das demais atividad#gsgpgicas da Unidade. As intervencdes
em grupo ocorrem em ocasides especificas, comoosrferéncias, em oficinas ou outras
atividades pedagdgicas e, ainda, com as familesnt&rvencdes em grupo ocorrem com um
namero entre cinco (5) e dez (10) adolescentesseNemso, 0s assistentes sociais,

normalmente, dividem as responsabilidades com sptafissionais da equipe.

A gente atende na maior parte dos casos indivicergkn E revezando. O
assistente social atende a cada 15 dias, ai o8lqugis atendem mais e a
pedagoga atende quando ela tem necessidade. Hdlqserpor exemplo
guando teve licenca a maternidade da psic6logay fiiem complicado a
gente enquanto assistente social tinha que atenddolescente, porque néo
tinha outro profissional e o adolescente tem asadeas, entdo, as vezes a
gente acabava atendendo semanalmente. [...] Eno,gesporadicamente a
gente faz. Agora no més passado teve a pré- Coofarda Aprendizagem,
ai a gente fez trabalho em grupo com todos os satoiges. (Sianinha)

Basicamente o Servigo Social, 0 atendimento ¢€ idd@y. Raras vezes nés
fizemos trabalho em grupo, mas dai ndo é unicane®ervico Social, ai é
Servico Social junto com a Psicologia, entdo a eggextaba fazendo um
trabalho em grupo, mas ndo é exclusivo do Servagab Agora 0s meus

atendimentos, exclusivos, sdo individuais com destente. Mas também eu
faco atendimento do adolescente com a familia. cEatéira em grupo de
atendimento, mas é mais complexo porque vocé tenchamar o familiar

para participar do atendimento (Estelline).

Compreende-se que o0 atendimento vai muito alénudocglocar o adolescente numa
sala, sentar-se a sua frente e ouvir as suas desjyaaddo em vista tudo o que lhe diz respeito
€ 0 “técnico de referéncia” o responsavel pelaiNeagao. [...] “tudo aqui € muito focado no

adolescente, [...] por mais que tenha uma sértardéas aqui no nosso dia-a-dia, mas mesmo
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essas tarefas, direta ou indiretamente, elas edtimonadas ao adolescente”. (Primavera). As
acOes desse profissional nesse espaco socio-ooopbprocuram atender a direcdo impressa
na Carta Magna de 1988 que elege, “o valor dadigi@ da pessoa humana [...] como nucleo
basico e informador de todo o ordenamento jurid{fdOVESAN, 2006, p. 27). Posto que, a
viabilizacdo de direitos fundamentais possibilita aujeitos envolvidos no processo orientar-
se, com a finalidade de atender, ainda que minimteneao principio da dignidade na
condicdo humana.

Ainda que existam ressalvas, a aprovacao da Lebf4lde 2012 sobre SINASE
(BRASIL, 2012), mudancas foram evidenciadas napegets/a de defesa de direitos aos
adolescentes em cumprimento de medida socioedacakd internacdo, dentre elas, a
profissionalizacdo, o planejamento de acdes maistadi ao adolescente por meio da
elaboracéo do Plano Individual de Atendimento (P8S)intervengdes dos profissionais junto
a rede de atendimentocrianca e ao adolescente e, um dos aspectosie@tk de maior
relevancia por alguns profissionais, é de que esstiaz a prerrogativa de que “a Internagéo
ndo pode ser mais gravosa do que seria para uno §dijlporque sendo € muito perniciosa a
internacdo para esse sujeito que esta em desemeoltd” (Flor-de Maio).

Esses avancos sdo considerados significativos, ooé®s aspectos igualmente
imprescindiveis ao desenvolvimento desses sujaitaa carecem de providéncias por parte
do governo do Estado, responsavel pela gestao ENSE.

[...] O que eu percebi, que o SINASE foi mais umran&a [...] até do proprio
judiciério conseguir [...] cobrar acBes do EstaHotdo, nesse ponto sim,
porque é a partir disso, a partir das inspecdessgaeotineiras aqui nesse
CENSE que comecou a se cobrar algumas alteracG¢sMigs dentro do
Estado, eu ndo consigo observar que o SINASE/§id e trouxe mudancas.
O nosso trabalho continuou. Nao houve mudancafisigtiva a ndo ser pela
nossa boa vontade, de continuar lutando pelostareio adolescente, da
familia, mas é do profissional, ou do judiciariceqeobra que sejam feitas
alteracbes. Mas dentro de Estado eu ndo vi nenhagd® concreta
(Estelline)

A cobranca manifesta pela entrevistada esta peenistSINASE (BRASIL, 2012), o
gual preconiza que o0s programas de atendimentmeshaativo devem ser avaliados
periodicamente, o que tem contribuido para a apragiio dos trabalhos realizados,

especialmente, pelo Judiciario e pelo Ministériblld, com as Unidades Socioeducativas.
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Art. 18. A Unido, em articulacdo com os Estado®istrito Federal e os
Municipios, realizara avaliacdes periddicas da amgntacdo dos Planos de
Atendimento Socioeducativo em intervalos ndo sopesia 3 (trés) anos.

8§ 1° O objetivo da avaliagdo € verificar o cumpnitoe das metas
estabelecidas e elaborar recomendacdes aos gestommeradores dos
Sistemas.

§ 2° O processo de avaliagdo deverd contar com rtcipacdo de
representantes do Poder Judiciario, do Ministéblio, da Defensoria
Publica e dos Conselhos Tutelares, na forma aef@idh em regulamento.
(BRASIL, 2012, s/p).

O atendimento individualizado, se se consideranex®ssidades ou ensejos de cada
adolescente, tem dificuldades para sua operackagdd. O [...] “PIA ainda estd muito no
papel [...] parece que € ainda um protocolo, éopnadis” (Flor-de Maio), sendo, por vezes,
mera formalidade, cumprimento de determinacao jaidigue ndo se efetiva plenamente
porque ndo depende apenas da equipe socioeducativdo “técnico de referéncia” do
adolescente.

[...] eu acho que o SINASE, a partir de quandoraesformou numa Lei,
numa diretriz também, [...] contribuiu sim, pelorme para dar esse pontapé
inicial de se cumprir algumas coisas [...] Eu vafsim, por exemplo, a
escolarizacdo sempre teve, funcionou tranquilameatpi, mas a
profissionalizacdo era uma coisa que 0s adolesceatetinham. Se vocé for
olhar nos ultimos dois anos, ndo existia profissigacdo para todos.
Existiam cursos esporadicos, ai era aquela coisdecisnar por
comportamento. Hoje todo mundo faz um cltsado vamos entrar no
mérito se € um bom curso, se tem qualidade oum@®todos eles fazem um
curso. [...] Entdo ainda ndo é um atendimento mélvidualizado, ndo se
consegue fazer com que esses adolescentes...caremque o PIA seja
cumprido (Sianinha).

Outro exemplo a ser mencionado, no Artigo 68 doASN (BRASIL, 2012), assegura
ao adolescente “casado ou que viva, comprovadamemtainido estavel, o direito a visita

intima”. Mas, em nenhuma das Unidades pesquisadas essw® dreiiabilizado, ou por

" Nos anos de 2013 a 2015 foram oferecidos cursesirie duracéo, de formacao basica, para adolescent
cumprimento de medida socioeducativa de internagde semiliberdade no Estado do Parana. Os cuwsas f
ministrados por pessoas contratadas pela Assockgépontes, 6rgdo vencedor de licitagcdo no inét8o2013,
para esse fim. Cada um dos CENSE, tendo sua prdprémica de trabalho, se organizou para que o0s
adolescentes usufruissem desse direito. Em meardo%d de setembro, o contrato foi encerrado, estasd
equipes no aguardo de novo processo licitatoria pécio de novos curso em 2016
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desconhecimento dos adolescentes — e por issoanéambinanca — ou porque a propria equipe
nao esta preparada para os meios relacionadosreito die esse adolescente exercer sua
sexualidade, como um aspecto inerente a condigiiartu Quanto a essa questao, apenas um
profissional se posicionou: “Eu acho que os adel#®ss ndo sabem que tém esse direito [...]
essa é uma das questdes que nem se fala aquig sadmenta. [...] até porque mesmo dentro

da Secretaria, a gente ndo tem uma orientacaonde gceder” (Sianinha).

A visita intima, legalmente autorizada pelo SINA&®&s adolescentes que
usufruam de uma relagéo conjugal estavel ao sepeperadido, é delegada a
um segundo plano, ndo sendo perceptivel um realnmeoto para a sua
efetivacdo. Essa caracteristica, de ndo direciarzencdo para esse foco de
intervencdo, esta intrinsecamente vinculado a dtgmias instituicdes que
atendem ao publico sentenciado ao cumprimento dédmee internagdo. A
ideologia que perpassa o cotidiano de acdes, nésstsicias, segundo
Foucault (1985), ainda esta na légica da punic@ichdfa apresentem um
discurso inovador no que tange 0s aspectos tedratoeolégicos, as
referidas praticas estdo pautadas na regulacdal#otéda dos individuos, ou
seja, ndo se perde apenas a liberdade, mas tamtaferancial da dignidade
humana (FERRAZ, 2012, p. 9).

Nesse sentido, refor¢ca-se o posicionamento deaduta por direitos ndo se esgota na
promulgacdo de uma legislacdo. Ela é apenas unpa e&ncida, que depende de acdes
conjuntas das instancias de controle social e dieg@s comprometidos com o0s usuarios dos
Servigos sociais para que sejam realmente efegvada

Em nenhuma das Unidades investigadas foi idendifiaan plano de acao especifico
do Servico Social e sim um cronograma de atividactasstruido coletivamente, por todos os
atores que atuam nas Unidades, do qual o assideadt pode fazer parte. “Nao tem um
planejamento assim, escrito. Na verdade acaba semdorme vai acontecendo as situagoes.
Tem uma rotina ali e vocé tem um numero de adahssepara atender, entdo vocé se
organiza com relacdo aqueles adolescentes” (Saninh

O plano de agcdo do Servico Social é consideradmriaapte na medida em que
possibilita o0 desvendamento da realidade com a aual, permitindo o conhecimento das
implicagcbes que afetam no cotidiano as acdes jaot@dolescente privado de liberdade.
Permite o conhecimento do seu objeto de intervergxlia no processo de definicdo das

prioridades e tende a facilitar que os objetivagppstos sejam alcangados.
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O Planejamento: [...] refere-se ao processo pemtane metodico de
abordagem racional e cientifica de questdes quelseam no mundo social.
Enquanto processo permanente supbe acdo contifma sm conjunto
dindmico de situagcdes em um determinado momenttricis. Como
processo metddico de abordagem racional e ciemtSigpde uma sequéncia
de atos decisérios, ordenados em momentos definkddsaseados em
conhecimentos teéricos, cientificos e técnicos (BISFA, 2002, p. 13).

Um aspecto importante a ser destacado por essseagalo de que as acdes dos
assistentes sociais que atuam nas Unidades Socaie@is séo pensadas tendo o adolescente
como foco principal de intervencdo, seja no ateedbm individual, familiar ou na rede de
apoio. Além disso, todas as acdes buscam o des@neoto de um processo reflexivo para
com o adolescente sobre sua condicdo de sujeis, rsecessidades objetivas e subjetivas.
“Entdo, cada caso é um caso. Entdo, para cadaecatenho as metas a atingir” (Flor-de-
Maio).

Ha o reconhecimento da necessidade de registro madejamento das acdes, mas
considerando a rotina de trabalho nas Unidades tBidioplano de acdo e acho que a gente
tem falhado muito com isso. [...] A gente se atemitenao planejamento de equipe”
(Estelline), sendo poucas coisas especificas dacBefocial. A disponibilidade de tempo
para o estudo e para o planejamento de acdes st#woeom base nos depoimentos, num dos
desafios do Servico Social a serem vencidos deatiostituicao.

A auséncia de um plano de acdo do Servico Socialstiuicdo dificulta a coleta de
dados e a sistematizacdo de informacfes sobrelidadsa social na qual esta intervindo,
podendo impossibilitar a construcdo de respostaigeid e efetivas de modo a conduzir o

atendimento as demandas dos adolescentes na pieesplecdefesa de direitos.

[...] Assim, a conjuntura ndo condiciona unidiregiimente as perspectivas
profissionais; todavia imp&e limites e possibilidad Sempre existe um
campo para a acdo dos sujeitos, para a proposgattatnativas criadoras,
inventivas, resultantes da apropriacdo das podaid#is e contradicdes
presentes na prépria dindmica da vida social. Essapreensao € muito
importante para se evitar uma atitfdealista do processo e, por extensao,
do Servico Social: Como se a realidade ja estivelssla em sua forma
definitiva, os seus desdobramentos predeterminadosos limites

estabelecidos de tal forma, que pouco se pode [f@zaraltera-los. Tal visao
determinista e a-histérica da realidade conduzomadacéo, a rotinizacédo
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do trabalho, ao burocratismo e mediocridade piiofisgé (IAMAMOTO,
2001, p. 21-22).

Nesse sentido, faz-se necessario esfor¢co dosgooigss que atuam nesse contexto em
se desvencilhar dessa “rotinizacéo”, posicionacesgrario as acdes que ferem a dignidade
dos adolescentes que cumprem medida privativa berdihde e possibilitar novos
direcionamentos a sua intervencdo, de modo a niféséy sua pratica profissional. Isso é
possivel — além de outros fatores — a partir dogi@enento de acbes e de estratégias que
possibilitem a superacdo dos entraves que se oolowa cotidiano da intervencao dos
assistentes sociais nas Unidades Socioeducatispscialmente em relacdo a violacdo dos

direitos humanos.

3.3 CENSE: UM DEBATE ACERCA DAS CONDICOES OBJETIVAR\RA A DEFESA DE
DIREITOS PELAS INTERVENCOES PROFISSIONAIS

A operacionalizagdo de um projeto de socioeducag@ocariz promocional e
emancipatdrio para os adolescentes exige um esflar@ategoria dos assistentes sociais no
sentido de elaborar estratégias que viabilizem pssposta socioeducativa. Os assistentes
sociais das Unidades pesquisadas relataram quessaras estratégias sdo construidas em
equipe, considerando as demandas apresentadas golellescentes e a realidade de cada
CENSE.

A articulacdo com a rede de atendimento a crianga @dolescente; bem como a
capacidade de estabelecimento do didlogo com pequicuidado dos gestores no sentido de
cobrar para que o adolescente seja atendido em seesssidades, 0 respeito aos
posicionamentos de outros membros da equipe gdidsscentes, a participagdo no Conselho
Disciplinar, nos grupos de estudos e nas capaeag@io algumas das estratégias apontadas

pelos profissionais para viabilizar 0 acesso aastds.

[...] eu acho que as estratégias de acdo que hopomsigo usar, que eu
sempre consegui usar é o atendimento observandmalgecessidade do
adolescente, ou da familia. E eu despachar. OunseCtm Tutelar, ou é
Ministério Publico, ou é CREAS, ou é para o0 Juia ggnte nao sabe o que é
que faz. Estratégia de acdo é vocé conseguir fitantna Rede, quem é
parceiro. [...] Entdo, como estratégia que eu vemo profissional de
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Servigo Social € vocé observar a realidade e wpreovocé pode fazer para
intervir nessa realidade (Estelline).

Faleiros (1999, p. 59) ao problematizar as esti@éégmn Servico Social afirma que séo
construidas a partir do “campo das possibilidade §ue surgem, justamente, das
contradi¢cdes, redes e mediacbes”. No contextoaaslacdes de forgcas, novas estratégias vao
sendo pensadas e incorporadas nos espacos imstéisci“Entdo, a gente vai sempre, no dia-
a-dia mesmo, criando essas estratégias, estudandgrgpo, discutindo e conforme as
demandas vao surgindo a gente se reune e vai radirénquanto equipe”. (Sianinha).
Acreditar no quéo proficua podem ser as discusedé® a equipe sobre os direcionamentos a
serem dados, as intervencdes e o respeito aoesaiyefissionais, sdo importantes incentivos

para a constituicdo da pratica interdisciplinar e

[...] para a constru¢do de principios favoraveisaeolhimento do usuério,
possibilitando a estes modos mais solidarios debekdcerem suas relacbes
com os profissionais e estes entre si, contribyirattemais, para novas
formas de organizacdo do trabalho (BARROCO; TEREA.2, p, 193).

Importa a ressalva de que essa ndo é atribuicdisesa do assistente social, e sim de
toda a equipe pela acdo socioeducativa que deaeasthada na organizacdo e na luta pela

defesa de direitos do adolescente.

[...] Eu acho que ainda os diretores tém que fambranca para que seja
garantido o atendimento. [...] Outra estratégiaoéévestar junto, estar

buscando informagdes junto ao educador, [...] egtastionando. E claro, no

campo das ideias. [...] De a gente se colocar prafissionalmente. De nédo

s6 nds, mas eles também, de entender que o quesgato faz parte, que

nds temos um compromisso profissional de atuarraagnantia dos direitos

e isso ndo é sO do Servico Social, mas que isssvdeles também porque
eles trabalham num equipamento social (Flor-de-Maio

A intencdo de construir uma acdo socioeducativaapaupelo respeito e garantia de
direitos deve ser da responsabilidade de todos emebmos que compdem as equipes nos
CENSEs. Nesses termos, cabe também ao educadal ‘sodesenvolvimento da habilidade
de ponderar situacdes, de analisar problemasablaltiar em grupo, de planejar, liderar, tomar
decisBes, avaliar e ser avaliado” (PARANA, 20063p), tendo em vista a perspectiva de
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desenvolvimento do adolescente. Mas, nem sempreejd&sta aceita e assimilada tal
perspectiva, por isso convive-se com questdes fitoermotivadas pelas descrencas por parte
de alguns socioeducadores que atuam nessas Unidihtie®s deles se encontram

desanimados com a desatencéo dos gestores soabalbador e sobre a socioeducacdo como
um todo. Ainda que as acdes propostas, normalmeejam discutidas e apresentadas

enquanto proposicao da equipe

[...] eu posso estar enganada, mas eu nao consigebgr uma estratégia
nossa, do Servi¢o Social. Eu ndo consigo ver gaedsima coisa do Servico
Social. Porgue o que eu vejo aqui, é tudo muitdpeqEntao, se tem alguma
estratégia que seja especificamente nossa, eu @obhoo que a gente
consegue aqui, de repente é, em algumas discugs@e®car. [...] mas

assim, estratégias do Servico Social, especificeanezu ndo identifico

(Primavera).

A nédo identificacdo de estratégias especificas etwi@ Social suscita as seguintes
guestdes: uma, a predominancia da acéao interdismiglgue ndo anula as individualidades),
e, a outra, que o0 excesso de tarefas concorret@ana o trabalho desse profissional mais
imediatista, em detrimento de uma acdo pensadaastajyraxis, a qual se constitui num
desafio para o cotidiano da intervencdo do assestatial, dadas as angustias experimentadas
diante de situagcOes desafiadoras, como: a faltdadleza dos objetivos do Servigco Social na
Instituicdo, de recursos humanos, de capacitaghesoadas e de previsdo orcamentaria para
a realizacdo de visitas aos familiares de adoléssaesidentes em outros municipios, sdo

considerados como alguns dos principais fatoreslifieelltam o exercicio efetivo de direitos.

[...] Eu acho que primeiro a gente tinha que terusguipe, conforme
preconizado que atendesse 20 adolescentes, emmupla gente fazer um
atendimento de maior qualidade, tanto com os ackass quanto com as
familias e fazer as coisas que s&o pertinentee;8 Social e que as vezes
a gente ndo consegue fazer as visitas porque méoaieo, porque ndo pode
fazer as viagens fora do municipio pela previs&aroentaria da prépria
Secretaria. Ai os contatos acabam sendo via telefenisso acaba
prejudicando o trabalho, que ndo é a mesma coisadadeir |4 na familia do
adolescente, conversar com a rede. Entdo eu aeghesgas sdo algumas das
dificuldades. Uma hora se tem isso, a previsaajidagouco ndo tem e isso
dificulta também. A prépria questédo da capacitadéatro do Servigo Social,
a gente tem muita angustia, muita divida. E quandé precisa se capacitar,
estar se atualizando, vocé tem que ir por contasma vocé indo por conta,
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vocé ainda tem outra dificuldade, vocé tem 4, SGses#es sociais aqui,

incluindo o provisério, ai vamos numa capacitag@me o Servico Social no

sociojuridico 1a no Rio de Janeiro, por exemplosme a gente bancando
tudo, a viagem, as despesas, ainda... ah ndo,dedduas. Entdo ainda tem
gue fazer um sorteio ali pra ver quem.... entdcado que isso € uma das
dificuldades (Primavera).

Essas questbes denotam a precarizacao do tralaalpoal rebate nas relagdes com

demais membros que compdem a equipe socioeducativa.

[...] O desafio acho que primeiro é dar conta deatdéarefa. Outro desafio é
assimilar tanta regra. [...] Outro desafio é eu epodstudar sobre
socioeducacéo. [...] Entdo assim eu acho que didesau ter um maior
conhecimento tedrico porque pratico a gente teenpd todo, mas eu sinto
como um desafio a gente ter um conhecimento tedoboe socioeducacao.
[...] Outro desafio é conseguir parar, planejar coen vou atender esse
menino, 0 que é importante, 0 que eu vou levar pssa atendimento. [...]
NOs precisamos dessa relacdo o tempo todo, [ndsaa acdo ndo pode se
transformar em meras tarefas, por mais que a gaitia qual € o nosso foco.
Que é o adolescente, que é o direito dele. Maga ficar s6 na tarefa, so
na tarefa, isso também vai esvaziando um poucaaprtica e a gente nédo
pode cair nisso. [...] Outro desfio que eu vejoi #ga gente ter um equilibrio
entre nos técnicos, os educadores e a direcasdp. YisGes, posicionamentos
muito diferentes aqui, relacdes desgastadas [..J desafio € a gente
recuperar um pouco dessas relagdes pra gente @mbiente mais leve para

trabalhar, porque as vezes o ambiente aqui é mpedtado. (Primavera).

Outro aspecto desafiador nesse espaco socio-oonpa@ 0 de manter 0 necessario
cuidado com a saude mental ndo apenas dos addksscen] “mas para quem cuida deles,
nos, os educadores... eu acho que o grande désafagente conseguir alguém que cuide da
nossa saude mental” (Primavera). Tendo em vistatareza conflitante desse trabalho e a
tendéncia a naturalizacédo de questdes importantesiglam os direitos dos adolescentes.

O sentido da palavra “cuidado”, trazido pela psifisal, reflete o desejo pela
valorizacao do seu trabalho, de se sentir resgedatdseus posicionamentos, de ter espaco de
escuta e de didlogo entre a equipe e de ressigndg praticas dos sujeitos envolvidos com o
processo socioeducativo do adolescente. Esse &isteanmodelo que vem sendo gestado,

favorece o processo de adoeciméntdos trabalhadores, tanto em relacdo ao aspecto

20 termo Salde do Trabalhador refere-se a um catiopsaber que visa compreender as relagdes entre o
trabalho e o processo saude/doenca. Nesta acepg@idera a salde e a doengca como processos disamic
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fisico/bioldégico quanto ao emocional. Observandohiatéria da gestdo da area da
socioeducacdo no periodo de 2010 a 2014 ndo s#fim®n acdes praticas com vistas a
promover mudancas em tal quadro, ainda que muéssad questbes tenham sido pautas de
discussao quando das oportunidades criadas psitasuvilos gestores do governo estadual as
Unidades Socioeducativas. Todavia, na maioria @ags; o tema pautado foi transformado
em conjectura.

Um enorme desafio que perpassa o cotidiano davartedo do assistente social € a
inclusdo do adolescente na rede de servicos daEa®lpublicas, ao término do cumprimento
da medida socioeducativa de internagdo. Sem €30, eles nem suas familias conseguem
acessar os direitos que as leis lhes conferem. En&INASE tenha possibilitado algum
avanco, especialmente, em relacdo a qualificagéfispional nas Unidades Socioeducativas,
“muitos deles retornam porque ndo conseguiram s&ifnnum trabalho la fora” (Sianinha).
Ou seja, essa oferta ndo tem auxiliado de modivefed sua insercdo do mundo do trabalho
formal e também né&o ha investimentos em politicdsigas, seja para 0s que estdo em meio
aberto ou fechado, que deem conta das necessidiesies adolescentes.

[...] Isso é desesperancoso, porque vocé vé quevezdmais os adolescentes
la fora se envolvem com o ato infracional porqueneiedade também nao
tem recurso nenhum, sempre o0s que estdo a margeéy. éNao tem
nenhuma preocupacéo la fora, de politica e quardopara o CENSE, me
parece, por todos esses anos de experiéncia, tamfgrasta tendo aquele
investimento, aquele “chd” de retorno do adolescqumara a sociedade
(Estelline).

Séo infimos os investimentos em politicas publamdrabalho e de geracdo de renda
para os adolescentes e, muitas vezes, essa espadsdevar esses sujeitos ao envolvimento
com o ilicito para a obtencao de itens basicosessrios a sua subsisténcia, conforme relato
que segue.

[...] Entdo, eu acho que isso (expressando a daltavestimentos) ainda é
muito falho, tem que ser muito melhorado. Isso m@&pmoda porque as
vezes parece que vocé s6 esta passando esse alelgea frente, porque

estreitamente articulados com os modos de desemaito produtivo da humanidade em determinado mamen
histérico. Parte do principio de que a forma derig&o dos homens, mulheres e criangas nos espat¢@bdlho
contribui decisivamente para formas especificasddecer e morrer” (BRASIL, 2001, p. 7).
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vocé faz um trabalho aqui que ndo tem continuidédéora. [...] Esse
adolescente quando ele sai daqui ele esta atéadotpara buscar um curso,
mas ele também necessita de renda, tem que cosyamicoisas dele, e ai a
gente ndo tem, o municipio ndo tem essa oferfa Antes tinha o Programa
Aprendiz que auxiliava bastante nesse sentido,quasagora esta passando
por essa fa$&(Sianinha).

Com isso se explicitam as contradicdes nessa smi@etendo em vista que dispde de
previsado legal de direitos, nesse caso, o direiofissionalizacéo e a inclusdo no mundo do
trabalho formal por meio de programas de aprendimagnas que “ndo entram no meérito de
como é possivel realiza-los” (SALES, 2007, p. M§o ha, por parte do Estado, programas de
incentivo para que as empresas ampliem vagas pateatacdo de adolescerifesTambém
nao se discute o significado ou a importancia dodatho na vida desses adolescentes.

[...] O trabalho deve ser entendido no cerne dauyg@o e reproducdo das
relacdes sociais entendendo-os como unidadesichaléla praxis humana.
[...] Ao desenvolvimento do trabalho -correspondgrafelamente, o
nascimento da consciéncia e do conhecimento huni@HdAS; RUIZ,
2015, p. 82).

As entrevistadas observaram, ainda, a dificulda@l@ @ manutencéo dos recursos
necessarios ao trabalho, como a previsédo orcaremtar disponibilidade de recursos para
realizacdo de visitas domiciliares nos municipiesresidéncia dos adolescentes. [...] “As
vezes a gente ndo consegue fazer as visitas poaguiem carro. [...] Uma hora se tem isso, a
previsdo, daqui a pouco nao tem e isso dificultabtam” (Sianinha). As Unidades
Socioeducativas atendem a adolescentes de todnarosipios do Estado do Parana. Embora
se tenha a prerrogativa da Lei de que eles devenmgmecer internado na mesma localidade
ou naguela mais préxima ao domicilio de seus paiegponsavel” (BRASIL, 1990, s/p), nem
sempre isso € possivel. E em ndo havendo a dishdeile de recursos para esse fim, a

gualidade do trabalho em prol do adolescente, fic@lecomprometida.

3 0 Programa Aprendiz referido pela profissionalatrda Lei Estadual n® 15.200/06, promulgada enojul
2006. A criacdo dessa lei significou um importaptesso para a consolidacdo da politica de atendireent
profissionalizagdo aos adolescentes que cumprendasedocioeducativas no Estado do Parana. No entast
acOes previstas por esse programa foram suspessag®es no ano de 2014, sob justificativa de négass
adequacdes a Lei. Esse Programa possibilitavdwsaw de adolescentes autores de ato infracion&nepnesas
publicas ou autarquias do Estado, como Sanepael O¢ficleos de Educagédo, entre outros.

* Na Agéncia do Trabalhador de Cascavel, conforf@ritacdes de funcionarios, o nimero de cadastro de
adolescentes que aguardam vagas de trabalho, edosnd®2015, j4 ultrapassavam 6.000 adolescentes.
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A estrutura fisica das Unidades e as condicOesratsalho foram citadas como
complicadores para o atendimento, por violar ndenap o direito do adolescente, mas
também das familias e do proprio profissional, p@o dispor de espaco adequado para o

atendimento.

Eu acredito que uma estrutura adequada, principgénaojar os meninos de
forma adequada, o profissional ter uma sala paraat com sigilo, que seja
um lugar agradavel, que seja um lugar que consagumodar a familia, o

adolescente. Porque nesse historico de 8 anoseagninca tive uma sala de
atendimento. Eu vivo de favor, eu vivo de portaporta. Da licenca, esta
ocupado, posso usar? Entdo isso é frustrante tanthéméo tenho uma sala
onde eu posso fazer uma leitura de um documentmaeneu ndo posso fazer
um relatério de um adolescente sem eu ser interdargez, quinze, vinte

vezes, sem sair daqui com dor de cabeca, senefitassada (Estelline).

As questdes relacionadas ao espaco fisico poderproomater, dentre outros, o sigilo
no ambito de atuacdo do assistente social, confagmaeonizado nos Artigos 15 a 18 do
Cadigo de Etica da Profiss&o (1993).

Aqui, esclarece-se que, em relacdo a infraestruagalUnidades de Cascavel e de
Laranjeiras do Sul foram construidas a partir denavo modelo arquitetbnico previsto, a
partir de 2004, e embasado em Beijing e RIAD. Hstawdisso, em tais Unidades ndo foram
identificados maiores problemas. Mas nas Unida@e$odedo e de Foz do Iguacu, que sao
mais antigas e constituiram-se a partir de adapsag@eformas, a situacao € mais complicada,
0 que dificulta o desenvolvimento de acdes dena abndicbes necessarias ao desempenho
de suas funcoes.

[...] a gente tem uma sala de atendimento e dewsin dos familiares [...],
tem dias que tem cinco familiares pra fazer cadadhi tem que esperar até
0 préximo sair. Entdo na questdo do espaco fisicoatendimento aos
familiares também é comprometido. Dai a sala qgende tem também tem
problemas com a luz, as vezes vocé tem que ateotera porta aberta,
entdo também a questao do sigilo fica um pouco oomgtido, as vezes se
acaba atendendo no refeitorio, rapidamente, quandmon conversa mais
rapida. Entdo é uma coisa que foge totalmente iagitod do usuario e ainda
nao ha uma previsao de como melhorar isso (Sianinha

[...] A construcdo do CENSE, [...] € um avanco, n@mbém ndo sO a
construcdo de um ambiente é que vai garantir quiiresos sejam de fato
executados, [...] mas a forma como se trata, ca@mensaminha as questdes
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do adolescente, essa questdo de humanidade mesmmcé ndo so ser
solidario, mas de vocé se envolver com o outro deévter [...] um
sentimento de compaixado, de se preocupar, de refotersnos pejorativos
com o adolescente e achar que ele esta ali potgquaerece mesmo e nao
vai mudar. [...] Muitas vezes o adolescente saildagh tem gente apostando
gue em uma semana ele volta, ou dez dias, ou iebeoveer (Estelline).

A adequacéo de espacos para atendimento ao adutesca familia foi considerada,
mas se tem clareza de que uma estrutura fisicauadegndo se traduz em garantia de
atendimento de qualidade. A mudanca de paradigstasaém da colocacéo de tijolos e da
destinacdo de salas de atendimento individual. © sp coloca ao assistente social no
exercicio de suas funcbes envolve uma evidenteelagfio de forcas e de divergéncias

tedricas entre os atores que atuam no interioedestabelecimentos.

Eu vejo aqui é a falta desse alinhamento, de eimbemto, ndo falo da equipe
técnica, com a equipe técnica até a gente tenidadd, mas eu vejo assim a
falta do alinhamento do entender o adolescent@ntiender essa realidade
dentro de um corpo maior de funciondrios que dedirsobre o educador
social, que é o contingente maior. Entdo eu vejgingsessa é uma
dificuldade, porque as vezes vocé esta se desdimbpana fazer seu trabalho
e vocé ouve criticas que nao tem fundamento, véce& vontade...isso é
desestimulador, mas eu pelo menos, meu trabalhdagu e eu tenho
fundamento para ser feito, entdo ndo deixo de fam&ue alguém acha que
nao deve ser feito. Entdo eu vejo isso como urnfidesa pratica mesmo, no
dia-a-dia. Essa questdo da distancia que a gamesses anos todo de uma
coordenacdo presente, de uma orientacdo, de uogaoidEu vejo que foi
algo que deixou a gente solto, cada qual fazendeittoque achava certo. E
eu vi isso, pra mim isso foi um retrocesso muitdom@orque ha algum
tempo atras tinha um dialogo que mantinha um afir@mo no sentido de
VOCE conseguir... assim, se vocé tinha dez pooapré minavam o trabalho,
mas vocé tinha muita gente que acreditava no trab&ntao hoje eu vejo
gue essa falta de um alinhamento mesmo, o0 queemenatque aqueles que
nao acreditam e que ndo fazem, néo fazem, aquedeaageditam ndo fazem
porgue os outros também nado fazem...entdo, assimijté dificil a atuacao,
€ muito dificil. Cada vez mais isso aqui fecha m@esda vez mais isso aqui
se aproxima de uma cadeia. O adolescente esta pm@ES® ndo me venha
com histéria de mudar muito o atendimento. Atendas se eu estou com
uma familia aqui e chamo o adolescente...oh, masrdia de visita, como
gue ele esta...vocé tem que explicar, dar justifi@a quase precisar da
aprovacgao dos outros pra vocé fazer o que vocéspriazer (Estelline).

Por vezes, os registros das insuficiéncias apareoem desabafo daqueles que vivem

as pressfes de um cotidiano em Unidade de privdgdiberdade, a qual “é marcada por um
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processo de lutas e contradicbes” (SIMAS; RUIZ,204 86) nos quais valores e ideais,
sejam das normativas relativas a socioeducacé&msap projeto ético-politico da profissdo
sdo impactados por decisdes dificeis e complexes gpalefesa dos direitos da populacéo
usuaria desse servico. A partir dos dados obtidose&sse processo investigativo se considera
gue os profissionais que atuam nesses espacosdi@neza da necessidade de reflexdo tedrica
sobre o contexto socioeducativo e se angustiameddarotina institucional adversa a isso. A
afirmacado de espacos reflexivos e de tempo paval@®sespecialmente sobre socioeducacéo,
se constitui num desafio por ndo depender apersse dwofissional, mas de uma politica
institucional que invista na ampliagcdo de conhento®em relacdo aos parametros que regem
0 contexto socioeducativo.

Entre os sujeitos que participaram da pesquisephéordancia quanto a necessidade e
a importancia de capacitacdo continualladas as entrevistadas relataram que buscam se
qualificar, mas a iniciativa tem sido do proprimfssional, considerando que o governo do
Estado, nos ultimos quatro anos, propiciou apenas capacitacdo incluindo toda a equipe
dos CENSE, com programacéo para o periodo de nalenéstubro de 2014 a inicio de 2015.
“Ent&o, capacitacdo formal mesmo em socioeducagiotivemos uma agdrae dai, assim,
vai muito do interesse do profissional [...] ematrds buscar se € do seu interesse e das
condicoes, e se a diregdo libera [...]” (Sianinha).

Por vezes, mesmo que o profissional se disponhaaear com o 06nus

financeiro da qualificacdo (e demais implicacdes gqua auséncia possa ocasionar) ainda

precisa levar em conta as dificuldades para adgaer.

Dessa forma, o superior hierarquico do assisteoigals que impede
reiteradamente e sem qualquer justificativa radodveaprimoramento
profissional daqueles que estdo sob sua coordenagi® violando
prorrogativa profissional, dificultando que o apsimmento da prética
profissional seja efetivado pelos trabalhadoresstasges sociais. Nao é
demais lembrar que o aprimoramento deve ser coasideatividade
profissional e, portanto, ideal que se faca noogerde jornada de trabalho.
(BARROCO; TERRA, 2012, p. 151).

E digno de nota que os servidores que assumirarages do concurso entre 0s anos

> A primeira etapa da capacitacdo referida acontemeumés de outubro de 2014, envolvendo todos os
profissionais da socioeducacao, que coincidiu conicio da coleta de dados para esta pesquisa.
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de 2006 a 2009 puderam usufruir de uma extensalagkncursos de capacitagao referente a
politica da crianca e do adolescente. Mas, aqueles foram incorporados nos anos
posteriores tém contado com suas iniciativas pessoaxperiéncias anteriores ao ingresso no
trabalho dentro de um CENSE. Por isso, muito do spim a respeito da socioeducacao
foram aprendendo a partir da realidade cotidiarsaUrddades com apoio e com auxilio de
outros membros da equipe, ou seja, “é uma equipesg@auto capacita” (Flor-de-Maio). Visto
gue acreditam que um servidor publico mais qualifictende a também qualificar os servigos

prestados a populacao.

Nos ultimos 4 anos (ndo houve capacitacao) [.nfa& se o profissional tem
interesse e quer participar, fora do horario dealt®, é claro, iniciativa dele.
[...] Mas assim, de proposicdo da Secretaria tesgese Ultimos [...] mas
durante muito tempo nds nao tivemos nenhum tipdistrisséo. Diferente la
do comeco que eu lembro que eu ia pra Curitibav2zas por ano. [...] E de
um tempo pra ca isso foi deixado em segundo plang.N&o houve
investimento e nos como assistentes sociais a gpritea por esse
aprimoramento, aperfeicoamento intelectual, n6®$eque sempre estar por
dentro da legislacdo atual, até mesmo por cont@&xigéncia do nosso
trabalho, de saber dos encaminhamentos, de salsedidEitos. E isso
também vai de acordo do interesse de cada prafalsimas que venha um
investimento no profissional, de dentro da sedeetaso tem também ficado
muito falho (Estelline).

E fundamental que as capacitacdes sejam ofertaglas Secretaria, e que haja
investimento nessa area. A falta de discussao/fgismmpermanente em relagdo as praticas no
contexto socioeducativo, aliada aos infimos recumswvestidos nos trabalhadores que atuam
nesses espacos, tende a um “perigoso” processatailizacdo e de banalizacdo de formas
de violéncias e outras questdes relacionadas an@gimento do ser social. Ou seja, tende a
tornar os sujeitos envolvidos nesse processo meEsiveis e capazes de admitirem como

validas as necessidades manifestas pelos adolescent

[...] E claro que a gente busca por conta mesmentio cursos a distancia
ou indo num evento que acontece agui mesmo, nocipimi mas a gente

sente muita falta de capacitacdo, sente falta stutili com os colegas das
outras unidades, quais séo as dificuldades, comaeéeles encaminham
determinadas situa¢bes. Eu acho que a capacita;&@ectetaria, quando
tem, proporciona que a gente converse com 0s kegsso ajuda muito.

Entdo a gente sente muito a falta disso e é extnemi@ necessario, tanto na
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perspectiva da socioeducacao quanto da profissGmme a gente sente que
nao ha muito incentivo para que vocé va, mas aegaocura na medida do
possivel (Sianinha).

Para além da formacao continuada, os profissioeasaltam a falta de dialogo entre
as equipes que atuam de forma mais direta comatesagntes, tanto nos CENSEs como com
a Secretaria. H4 um consenso de que a naturezaabalhib dentro dessas Unidades
Socioeducativas é complexa, o que demanda maiestinvento por parte do Estado, mas isso

nao tem acontecido.

Essa capacitagéo (realizada no final de 2014)daj p..] mas eu acho pouco
para uma realidade tdo complexa como a nossa.deheuque a capacitacéo
ela tem que se continua e se for continua o resulfai ser muito mais
efetivo mesmo. Entdo eu acho que ainda a genteesse problema. E eu
acredito que s6 formacao mesmo pode mudar parasligfft@-de-maio).

A falta de investimento em recursos humanos ters# gravosa porque tudo o que se
busca construir junto ao adolescente pode semfaoie destruido por aqueles que nao se
coadunam com os ideais de garantia e de defesarei®sl do adolescente autor de ato
infracional “e ai por falta de capacitacao, faleapteparo, as vezes um questionamento vira
um conflito. [...] muitos chegam ainda a defend€daligo de Menores. Entdo essa questdo &
complicada, entender o que é um sujeito de dife{l@eamavera) Com isso, ndo apenas a
equipe, mas especialmente o adolescente, sofl@asdguéncias que esse conflito pode gerar,

dificultando o processo socioeducativo. Dai a reedade de

[...] apreender um pouco mais, porque a gente dpreom quem esta aqui e
a gente tem que filtrar ainda daquelas pessoaa geate esta aprendendo, o
gue é positivo a gente aproveitar ou ndo, porgoed@uns equivocos aqui
dentro e eu ndo estou me referindo ao servigolsow® eu estou falando de
guem esta aqui é que ja tem uma larga experiéntisoeioeducacao. Entdo
assim, o tempo todo a gente tem que filtrar...d4 espera ai, aquela postura,
aguele olhar, aquela coisa... Eu concordo com a®jl&o eu ndo concordo
[...] (Primavera).

Todas essas questdes desafiam esses profissiopifetarem estratégias capazes de
superar as caréncias, as dificuldades e até oBtesnifiternos. Pois, a centralidade das acdes

no contexto socioeducativo deve estar pautadafeaalde direitos do adolescente.
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Eu acho que sim, se a gente pudesse resumir em pal@ra a
socioeducacgdo eu resumiria na questao do acrddijeBe a gente acredita, a
gente investe, [...] de ndo enxerga-los como pnohjeou como uma
patologia, [...] a gente ndo reproduzir no conténtditucional aquela visdo
antiga da assistente social da mocga boazinha quid,vauma perspectiva
messianica e de fazer pelo sujeito aquilo que @lie fazer por ele. Também
a gente pode incorrer em praticas ja superadassistencialismo. Entéo a
gente tem que estar sempre refletindo sobre a podsea, buscando outros
caminhos, superar os caminhos que a gente achand@peesta legal,
desenvolver novas metodologias de trabalho, pawtadiaro numa teoria, se
capacitando também, porque o Servico Social tescicle muito, ele tem
tido um respeito maior entre a equipe. Eu acharaggie a gente tem que ter
uma capacidade de respostas as situacdes, a gamntque estar a frente
porque a gente tem um conhecimento e a gente arguis esse
conhecimento a servico do outro, esse outro, tantadolescente como
também, os funcionarios e a propria gestao. [ntfi& eu acho que a gente
tem que estar trazendo pra pauta, € claro, de amaafprofissional, mas
estar trazendo porque eu acho que é o nosso comspomme atuar na
garantia dos direitos (Flor-de-Maio).

A contribuicdo desse profissional para o contextmciceducativo se torna
imprescindivel para que os sujeitos sejam recodhsa@nquanto ser social. Embora limitada
pela realidade institucional, sdo necessarias dsede lutas para que esses adolescentes
tenham acesso aos bens necessarios para cumpdidansocioeducativa de internagédo, com
um minimo de dignidade.

Nesse sentido a intervencdo profissional nessec@spacio-ocupacional demanda
firmeza de posicionamentos e compromisso ético evh ¢gp acesso e da satisfacdo das
necessidades humanas, especialmente do adoleseemtecumprimento de medida

socioeducativa.
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CONSIDERACOES FINAIS

A intervencdo do assistente social junto a adofgeseautores de ato infracional, na
perspectiva de defesa de direitos humanos, ndoceétece segue 0s parametros da dindmica
social. A construcao dos aparatos juridico-forrpais a ampliacdo dos direitos humanos teve
maior importancia em decorréncia dos problemasiatados a humanidade pelas duas
Guerras Mundiais. Desde entdo, esse processo tBmpsiuta de constantes discussoes,
embora tenha obtido avancos significativos em ambécional e internacional, ainda sao
impactantes as situagdes violadoras de direitoaham

Muitas das legislacBes aprovadas em tempos recentgge expressam esses direitos,
sdo concebidas no ambito do carater restritivo ideit@s compativel com a perspectiva
neoliberal. Assim sendo, mesmo que se reportembsep® de objetivos universalistas,
segundo Colombo (2006), ndo dispdem de condicdivafde aplicabilidade. Sdo abstratos e
segmentados, ndo sendo possivel seu usufruto gmetqualquer cidaddo. Logo, ndo mudam
as realidades caso 0s sujeitos inseridos nessessmodo disponham de condicdes proprias e
sejam capazes de ultrapassar a inércia a quevsiimtepelo seu cotidiano.

No contexto socioeducativo, as situacdes de vielggue ferem o principio da
dignidade humana ainda persistem. A partir da smalos dados apresentados, tem-se um
cenario com perigoso indicio de retrocesso navietgydo junto aos adolescentes autores de
ato infracional. Apesar dos avanc¢os obtidos engudireito positivado, ha ainda muitos
problemas a serem superados nesses espacos.

Os assistentes sociais que atuam nos referidos arabieetonhecem que suas acoes
estdo amparadas pela previsao legal e buscam reediatas viabilizar o acesso aos direitos
dos usuarios dessa politica. Entretanto, compreenpe a materializagdo esta muito aquém
das suas expectativas. E, ndo raras vezes, sadoteva enfrentamentos de posicoes
ideoldgicas contrarias a previsdo de direitos difieuttam, assim, o desenvolvimento de
melhorias nas condi¢cdes de atendimento a essepubli

A acdo socioeducativa, sustentada nos principisgiteitos humanos, de modo geral,
encontra dificuldade de compreenséo e de aceitfig@icto aos objetivos a que se propde: se
por um lado € presente a natureza sancionatomaedéda socioeducativa ao adolescente que

praticou um ato infracional, por outro e, a0 megeropo, h4 a necessidade da previséo legal
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pactuados em ambito nacional e internacionalmesziteqefesa de direitos.

Encontrar novas possibilidades de intervir nesaidade de modo a que se amplie o
conhecimento e a compreensdo em relacdo ao savoficdo conceito (ou nocdo) de
socioeducar é, para 0s assistentes sociais qua atas Unidades de privacdo de liberdade,
um dos desafios a serem superados, considerandgica Ida vigilancia e dos aparatos
coercitivos que marcam o cotidiano dentro dessgaces institucionais. O entendimento de
gue a privacdo de liberdade suprime do adolescemtdemais direitos inerentes a sua
condicdo humana ainda persistem.

Esse processo é favorecido por uma cultura ingiitat que oscila entre a protecao e a
violacdo de direitos. As condi¢gOes objetivas deaif@o do assistente social nesses espacos
dificulta o processo de superacado de questbedaetatas com a possibilidade de acesso aos
bens sociais, necessérios e favorecedores ao @dsgerento da dignidade humana.

A intervencdo do assistente social, nesse contéximgrpassada por uma realidade
complexa e contraditéria que busca se equilibrarlim@a ténue que divide o carater
socioeducativo e o repressivo/punitivo da medidesgntes e concorrentes nas instituicoes de
privacdo de liberdade. Com isso, muitos desseslgmals que deveriam ser tratados na
coletividade, acabam sendo tratados na esferadiMidonal de um exercicio profissional. Por
isso, muitas vezes, sdo desconsiderados pelotosugaivolvidos em tal contexto.

A pesquisa apontou como desafiador e desgastauie @ara ultrapassar o processo de
rotinizacdo das atividades e 0 excesso de tarefazmregntes do déficit de recursos humanos,
presente nesses espacos, corroborando para gissipridis assumam responsabilidades que
nem sempre sao de sua alcada. A ideia trazida @ddernos do IASP de que todos os
trabalhadores que atuam nesses espacos sdo sceidads, “produz” um técnico generalista
gue deve atender a todas as demandas do adoledessdecompreenséo acaba por confundir
o que lhe é constitutivo, conforme preveem as legfies profissionais. Além disso, tém-se as
situacbes das estruturas fisicas inadequadas gemn fa qualidade dos atendimentos ao
publico usuério desse servico; a ndo viabilizagdacapacitacbes por parte da Secretaria e a
insuficiéncia de recursos financeiros para atersdemecessidades dos adolescentes, das
familias e da equipe de modo geral.

Aliado a isso, o posicionamento a partir de umregfeial tedrico-critico se constitui

em mais uma alternativa capaz de imprimir um ndwectbnamento e um novo significado a
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sua atuacdo nas Unidades Socioeducativas, mas gdidadde dos aportes teorico-
metodoldgicos tende a dificultar (ou até mesmo @ossibilitar) a superacado de um cotidiano
permeado por questdes violadoras de direitos.

O assistente social se reconhece como o profidsidmaintervencao, que cobra
respostas, denuncia, faz mediagOes e tem constidageu papel nesse contexto de lutas. O
pressuposto e centralidade das acbes devem ader-adolescente de modo a auxilia-lo na
superacédo das dificuldades e necessidades. Oucsepreendem a necessidade de que o
adolescente possa usufruir do direito de ser resmad enquanto sujeito digno ao exercicio
de sua cidadania, com capacidade de ser protagarasteconstru¢do de sua histéria, tendo
acesso aos bens necessarios para cumprir a medidedcativa de internagdo, com um
minimo de dignidade. Contudo, ha também clarezajde os desafios que se colocam a
intervencgdo profissional nesses espacos, sédo taspis predominio de uma cultura pautada
na construcdo ideolégica de um estado penal, gtengializa o ato de punir e que nega a
possibilidade de exercicio pleno de direitos.

Nesse sentido, a intervencdo do assistente s@pakar da evidéncia dos limites
institucionais demonstrados pela pesquisa, pro@aatrapor-se e denunciar o carater
excludente e perverso de uma sociedade desigusimAsompreende-se que, 0 assistente
social ocupa um papel fundamental a medida queibonpara mudanca das condi¢cbes que
supde a erradicacdo de processos contrarios aeptivspda liberdade, da justica social e do
direito. Para tanto, é necessario que esse pmiasiisponha de competéncia técnica, ética e
politica, para tornar possiveis as respostas asm#as oriundas de expressdes da questao
social, tendo por base um direcionamento ético eoh go exercicio do direito do ser

adolescente, quando em privacéao de liberdade.
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APENDICE 1 - ROTEIRO DE ENTREVISTA

1 - Identificacao

Nome:

Idade:

Formacéo:

Local de trabalho:

Tempo de atuacao no contexto socioeducativo:

Vinculo empregaticio:

Jornada de trabalho:

2) Quantos técnicos atuam na intervencao diretto jams adolescentes neste Centro de
Socioeducacao? Quem sao eles? A equipe € completa?

3) Quais as atribui¢cdes do Servico Social na ingfib? Segue algum referencial?

4) Como sao realizados os atendimentos aos adotes@qindividual/em grupo)

5) Qual o seu entendimento sobre a defesa dosoditgimanos?

6) A cultura institucional esta, ou nédo, alinhageegspectiva de Direitos? Comente.

7) A partir da implantacdo do Sistema Nacional dendimento Socioeducativo — SINASE,
identifica mudanca na perspectiva de defesa déatiraos adolescentes em cumprimento de
medida socioeducativa de internagcédo?

8) Quais as estratégias de acdo que sdo adotadaa péetivar a proposta socioeducativa a
partir dos direitos humanos junto ao adolescenvago de liberdade?

9) Quais os desafios evidenciados no cotidianduBgao do Servigo Social na instituicao?
10) Como ocorre o planejamento das ac¢des do (@jexg®e social na Unidade?

11) Como se da o processo de qualificacdo profiak?o(Participacdo em cursos, palestras,
outros).

12) Outras questdes que considerar importante.
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APENDICE 2 — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLAREDO - TCLE

Titulo do Projeto: O Servico Social no ambito da socioeducacédo ngdBg Oeste e Centro
Oeste do Estado do Parana.
Pesquisador responsavel: Terezinha Ferraz

Telefone de contato (45) 9926-1104

Convidamos o(a) senhor(a) participar de nossa pesquisa que tem como abjetiv
analisar a intervencdo do Servico Social no amitsocioeducacdo com adolescentes em
cumprimento de medida socioeducativa de internag&oRegides Oeste e Centro-Oeste do
Estado do Parana. Considera-se a relevancia daipasspla necessidade de reflexdo sobre a
pratica do assistente social, que pelas circunstcotidianas, tendem a tornar o profissional
mais executor do que propositor de acdes. Reftgibre essa pratica no contexto da
socioeducacao €, por si sO, um desafio, pois arjgensar sobre nossas intervencoes frente
ao projeto ético-politico da profisséo.

Sua patrticipacao é livre e se, durante a execdgdwojeto, houver alguma forma de
constrangimento, ou desconforto em relacdo as siasslacacoes, poderd se recusar em
responder. Ao aceitar participar, sera respeitasigito profissional postula o Cédigo de Etica
do Assistente Social. Esclarecemos que os sujgggsesquisa seréo identificados por nome
ficticio, garantindo que ndo haja qualquer formaredeonhecimento por terceiros. Sera
respeitada a sua escolha referente ao local emseggentir mais a vontade para responder as
guestoes.

Considera-se fator positivo da pesquisa a pogtl de expor suas concepcoes,
posicionando-se com a minima interferéncia possiwetntrevistadoiO exercicio reflexivo
sobre as respostas cabiveis as questdes possibilitavas dimensdes da pratica profissional
frente ao cotidiano do Servico Social nas Unidagesioeducativas. Outro beneficio desse
estudo €, também, para a sociedade, considerareda gesquisa possibilita a abertura de
espaco para reflexdo e para discussao sobre maalét crianca e do adolescente, de maneira
especial sobre o adolescente autor de ato infralci@m cumprimento de medida
socioeducativa de Internagcdo, contribuindo para amgas conceituais e ideolégicas da

sociedade atual.
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Ressaltamos que o Termo de Consentimento Livieckecido sé serd assinado — em
duas vias, sendo que uma ficard com o sujeito slquEa e outra com o0 pesquisador — apds
dirimida todas as duvidas, mas que estard livra gaixar de contribuir, se achar necessario,
mesmo apos a assinatura do Termo. Caso necessitaidess esclarecimentos podera entrar
em contato, a qualquer momento, com a pesquisaber@zinha Ferraz pelo telefone
(45)9926-1104 ou pelo telefone do comité de ét&s)3220-3272. Reforcamos que o(a)
senhor (a) ndo pagara nem receberd para partidparestudo sendo mantido a
confidencialidade das respostas cujos dados setiipados exclusivamente para fins

cientificos.

Declaro estar ciente do exposto e desejo partidipaurojeto de pesquisa.

Nome do sujeito de pesquisa ou responsavel:
Assinatura:

Eu, Terezinha Ferraz, declaro que forneci todasfasnacdes do projeto ao participante.

Cascavel, de de 20 )
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ANEXO 1 - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

OESTE DO PARANA/

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO {_W

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: O Servigo Soclal no Ambit da socioeducacio no Estado do Parand.

Pesquisador: Terezinha Fewaz

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 32270514.5.0000.0107

Instituicio Proponente: Universidade Estadual do Oeste do Parand/ UNICESTE
Patrocinador Princlpal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Nimero do Parecer: 753.142
Data da Relatoria: 31/07/2014

Apresentacio do Projeto:

Trata-se de analisar a intervengo do Servigo Social no Ambito da socioeducagie, com adolescentes em

cumprimenta de medida socioeducatva de internagio
nas Regides Oeste e Centro-Oesle do Estado do Parana.

Objetivo da Pesquisa:

Analizar a intervengao do Senige Social no Ambito da socioeducacio, com adolescentes em cumprimeanto

de madida socioeducativa de internagio
nas Regides Oeste e Centro-Oeste do Estado do Parand,

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:
Presentes

Comentdrios e Consideracoes sobre a Pesquisa:
Relevanie para a drea

Consideragies sobre os Termos de apresentacio obrigatdria:
Presentes @ adequados

Enderegn: LUNNERSITARIA

Baimo: UNNERSITARKD CEP: 25819110
UF: PR Municiplo: CASCAVEL
Telelone: (3532203272 E-mail: copprppgEiuniosste be

Pignadtde 02
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DO £
OESTE DO PARANA/ Wﬂ
Con i agdo do Parecer: T53.142

Conclusbes ou Pendénclas e Lista de Inadequacdes:
Sem pendéncias

Situacio do Parecer:
Aprovada

Necessita Apreciacio da CONEP:
Wag

Consideracdes Finais a critério do CEP:
As solicitaghes feitas foram atendidas pela pesquisadora.

CASCAVEL, 15 da Agosto de 2014

Assinado por:
Jado Fernando Christolaletti
(Coordenador)
Enderego: UNNWERSITARIA
Baimo: UNIVERSITARID CEP: 85819110

UF: PR Municipio: CASCAVEL
Telelone: (4573220-3272 E-mail: coppppgiunioeste br

Biginaddda 02
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ANEXO 2 - REQUERIMENTO E TERMO DE COMPROMISSO DE $QUISA

PARANA
REQUERIMENTO E TERMO DE COMPROMISSO DE PESQUISA

A Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social, Sra.Fernanda Bernardi Vieira Richa.

Eu, Terezinha Ferraz , brasileiro(a), académico(a) do curso
de Mestrado em Servigo Social venho por meio deste requerer autorizagao para realizar
pesquisa no(a) Centros de socioeducacéo de Cascavel 2, Laranjeiras do Sul, Foz do Iguagu e Toledo

Celebra-se, desta forma, este Termo de Compromisso de Pesquisa entre a Secretaria de Estado da

Familia e Desenvolvimento Social — SEDS (CONCEDENTE), Instituicdo de Pesquisa (CEDENTE) e Pesquisador,
neste ato representadas pelas partes a seguir nominadas:

\ CONCEDENTE
Nome do 6rgdo CNPJ
Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social 09088839/0001-06
‘ Rua/Avenida Nlimero
Rua Jacy Loureiro de Campos, Palécio das Araucérias ‘ ‘ s/ n°
Bairro/Distrito CEP Municipio
Centro Civico 80.530-915 Curitiba
‘ Sitio Telefone (com DDD) Fax (com DDD)
www.familia.pr.gov.br (41)3210-2400 (41)3210-2400
‘ ---------------------- Representada por------------- - ‘
Nome Cargo/Fungéo
Fernanda Bernardi Vieira Richa Secretéria de Estado
| CEDENTE |
Nome da Instituicdo (de Ensino ou responséavel pela pesquisa) CNPJ
Universidade Estadual do Oeste do Parana

‘ ---------------------- Endere¢o Comercial----------- --------—--- ‘

Rua/Avenida Numero Complemento
Rua da Faculdade 2550
Bairro/Distrito CEP Municipio
Jd. La Salle 85960-000 Toledo
E-mail Telefone (com DDD) Fax (com DDD)
WWW.unioeste.br (45)33797000 (45)33797002

Nome Cargo/Fungéo
Rosana Mirales Coordenadora do Programa




PESQUISADOR

Nome do(a) Pesquisador(a)

RG CPF Data de Nascimento Série/Periodo Ano/Turma
42385115 012846099-79 3° Semestre
Curso Matricula
Mestrado em Servi¢o Social 111834
Rua/Avenida Numero Complemento
Rua Olindo Periolo 1356 bl 3 ap 13
Bairro/Distrito CEP Municipio
Pacaembu 85816-330 Cascavel
E-mail Telefone (com DDD) Celular (com DDD)
terezinhaf@seds.pr.gov.br (45)32276347 (45)99261104
Outro e-mail para contato Outros telefones para co ntato (com DDD)
tereferraz @ibest.com.br (45)33281766 ‘ (45)99303506

Estipulando entre si as clausulas e condigOes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA 12 — O Termo de Compromisso de Pesquisa tem por objetivo formalizar as condi¢ées basicas
para a realizacdo de pesquisa da CEDENTE junto ao Orgdo CONCEDENTE, sendo obrigatéria a
apresentacdo do Projeto de Pesquisa explicitando com clareza a justificativa, objetivos, metodologia e
cronograma.

CLAUSULA 22 — O Termo de Compromisso de Pesquisa firmado entre a CONCEDENTE e Pesquisador (a)
tem por objetivo particularizar a relagdo juridica especial, caracterizando-se pela ndo vinculagéo
empregaticia.

CLAUSULA 32 — Ficam estabelecidas entre as partes as seguintes condicdes béasicas para a realizacio
da pesquisa:

1. Este Termo de Compromisso de Pesquisa terd vigéncia de acordo com o periodo estabelecido no
cronograma apresentado no projeto de pesquisa (CLAUSULA 12), podendo ser renunciado a qualquer
momento, unilateralmente, mediante comunicacg&o escrita com justificativa;

2. A pesquisa sera realizada em horario compativel com o Centro de Socioeducagédo (Cense), de acordo
com escala previamente elaborada pela Dire¢céo do Cense.

CLAUSULA 42 — No desenvolvimento da pesquisa cabera:

1. A Concedente

1.1. Autorizar o (a) Pesquisador (a) a realizar sua pesquisa no Cense, mediante avaliagdo técnica da
Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social;

1.2. Acompanhar o (a) Pesquisador (a) na realizacdo da pesquisa, mediante indicagdo de um funcionario
pela Diregdo do Cense.

2. Ao(A) Pesquisador(a)
2.1. Cumprir com empenho e interesse a programacao estabelecida para sua pesquisa;

2.2. Elaborar e entregar a Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social e ao Cense a
redacdo final de sua pesquisa, assim como demais publicacfes originadas da pesquisa;

2.3. Observar e obedecer as normas internas da CONCEDENTE e do Servigco Publico Estadual, bem como
outras eventuais recomendagfes emanadas pela Diregcao do Cense.




3. A Pesquisa

3.1. Conter fundamentos tedricos e éticos, os quais deverdo dar sustentacdo ao tipo de pesquisa a ser
realizada;

CLAUSULA 52 — Os procedimentos para realizacdo da pesquisa devem observar rigorosamente as
normativas do Cense, quanto as rotinas de seguranca:

1. Todo acesso do (a) Pesquisador (a) se dard com a prévia autorizagdo da Direcdo do Cense ou por
aquele que estiver respondendo por ela;

2. O acesso do (a) Pesquisador (a) ocorrera no horario de expediente, previamente agendado com a
Direcéo do Cense;

3. Toda autorizagdo serd precedida de identificacdo e apresentacdo do motivo do ingresso nas
dependéncias do Cense;

4. Cabera ao vigilante da guarita de rua solicitar o RG ou documento de identificacdo do (a) Pesquisador
(&), conferir e registrar em formulario préprio o nome, o nimero do documento apresentado, a data e o
horério de entrada, o motivo do ingresso na unidade e o setor/pessoa que ira recebé-lo;

5. O (A) Pesquisador (a) sera encaminhado ao funcionario elegido pela Direcdo do Cense que
acompanhara a pesquisa.

CLAUSULA 62 — A Conduta do (a) Pesquisador (a) devera seguir as seguintes normas:

1. E dever do(a) Pesquisador(a):

1.1. Manter sigilo absoluto sobre procedimentos de seguranca, sobre histéria de vida e situagéo judicial
dos adolescentes;

1.2. Primar pelo comportamento ético e moral dentro do Cense, tanto na relagdo com os adolescentes
como com a equipe técnica;

1.3. Ser assiduo e realizar suas tarefas com responsabilidade e compromisso profissional;

1.4. Respeitar rigorosamente os horarios de comparecimento ao trabalho e intervalos estipulados para a
refeicéo;

1.5. Manter uma conduta exemplar, de modo a influenciar positivamente os adolescentes;
1.6. Submeter-se a revista ao adentrar no Cense, quando exigido;
1.7. Zelar pela disciplina geral do Cense;

1.8. Apresentar-se ao Cense com vestuario apropriado, bem como em condicdes devidas de asseio
corporal.

2. E vedado ao(a) Pesquisador(a):
2.1. Fazer acordos, negocia¢des e troca de favores com adolescentes;
2.2. Prestar informacdes aos adolescentes sobre sua vida pessoal;

2.3. Dar aos adolescentes objetos, alimentos, correspondéncias ou qualquer outro material ndo previsto na
rotina da atividade;

2.4. Receber presentes dos adolescentes;
2.5. Relacionar-se com os adolescentes de forma diferenciada quanto as exigéncias ou beneficios;

2.6. Usar roupas provocativas, sujas, transparentes, curtas ou que contenham simbolos e/ou logotipos de
times esportivos, partidos politicos ou religido;

2.7. Fumar nos locais de acesso aos adolescentes;

2.8. Portar armas de qualquer espécie e telefones celulares nas areas de acesso aos adolescentes,
seguindo as normas de seguranca do Cense;

2.9. Fazer pregagdes politicas ou religiosas dentro do Cense;



2.10. Usar apelidos ou adjetivos depreciativos ao se referir aos adolescentes;

2.11. Manifestar ou incentivar idéias que ndo coadunem com as diretrizes do Cense ou que incitem revolta
ou reagdes agressivas nos adolescentes;

2.12. Adentrar a area de acesso aos adolescentes com quaisquer objetos ou substancias desnecessarios
e ndo autorizados, que ameacem a seguran¢ga € Ou possam servir como moeda de troca para 0s
adolescentes;

2.13. Assediar e/ou abusar moral ou sexualmente de qualquer pessoa dentro do Cense;
2.14. Utilizar qualquer forma de agresséo, seja fisica ou verbal;
2.15. Manter envolvimento e/ou relacionamento afetivo com adolescentes;

2.16. Fazer uso de alcool ou qualquer substancia téxica antes e/ou durante a realizacdo da pesquisa
dentro do Cense.

3. E proibida a entrada dos seguintes materiais no Cense:
3.1. Armas de fogo;

3.2. Objetos perfuro-cortantes — facas, navalhas, estiletes, canivetes, metais pontiagudos e outros
similares;

3.3. Drogas;

3.4. Bebidas alcodlicas;

3.5. Cigarro, charuto ou produto similar;

3.6. Fésforos, isqueiros ou similares;

3.7. Espiriteiras, fogareiros;

3.8. Produtos inflaméaveis;

3.9. Produtos inalantes e/ou entorpecentes;
3.10. Revistas pornograficas e/ou eréticas;
3.11. Periddicos que fazem apologia a violéncia;
3.12. Jornais que tragam noticias do mundo do crime;
3.13. Telefone celular;

3.14. Quaisquer objetos que, a juizo da direcado e/ou responsavel pela seguranga, constituir ameaca a
vida, a integridade fisica, emocional e moral dos internos e funcionarios e/ou risco de causar danos no
patrimonio.

CLAUSULA 72 — A pesquisa se dara dentro das normas éticas vigentes, de acordo com os Direitos
Humanos, Resolugdo 196/96 do Ministério da Saude, Estatuto da Criangca e do Adolescente (ECA) e
complementares.

1. A identificacdo do adolescente devera ser preservada, conforme preconizado pelo ECA, em seu artigo
143 e em seu paragrafo unico:

Art. 143 — E vedada a divulgacdo de atos judiciais, policiais e administrativos que digam respeito a
criangas e adolescentes a que se atribua autoria de ato infracional.

Paragrafo Unico — Qualquer noticia a respeito do fato ndo podera identificar a crianca ou adolescente,
vedando-se fotografia, referéncia a nome, apelido, filiagdo, parentesco, residéncia e, inclusive, iniciais do
nome e sobrenome.

O nao cumprimento deste implicara em penalidades previstas no ECA, em seu artigo 247:

Art. 247 — Divulgar, total ou parcialmente, sem autorizacdo devida, por qualquer meio de comunicacao,
nome, ato ou documento de procedimento policial, administrativo ou judicial relativo a crianca ou
adolescente a que se atribua ato infracional:



Pena — multa de trés a vinte salarios de referéncia, aplicando-se o dobro em caso de reincidéncia.

8§ 1° Incorre na mesma pena quem exibe, total ou parcialmente, fotografia de crianga ou adolescente
envolvido em ato infracional, ou qualquer ilustragdo que lhe diga respeito ou se refira a atos que lhe sejam
atribuidos, de forma a permitir sua identificac&o, direta ou indiretamente.

8§ 2° Se o fato for praticado por 6rgdo de imprensa ou emissora de radio ou televisdo, além da pena
prevista neste artigo, a autoridade judiciaria podera determinar a apreenséo da publicagédo ou a suspensao
da programacdo da emissora até por dois dias, bem como da publicagcdo do periddico até por dois
ndmeros.

2. Os dados coletados serdo de uso especifico para o desenvolvimento da pesquisa em questao,
conforme as normas vigentes. Caso os dados coletados sirvam para uma outra pesquisa, 0 pesquisador
devera encaminhar novo projeto para analise da Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento
Social e autorizagéo.

3. Qualguer alteracdo, exclusdo ou incluséo na pesquisa sera comunicada e, se necessario, solicitada a
mudanca ao Orgdo CONCEDENTE.

CLAUSULA 82 — Constituem motivos para o cancelamento automético da vigéncia do presente Termo de
Compromisso:

1. Automaticamente, ao término da pesquisa;

2. A qualquer tempo por interesse do Orgdo CONCEDENTE ou do Cense, mediante comunicagdo escrita
com justificativa;

3. A pedido do (a) Pesquisador (a), mediante comunicagao escrita com justificativa;

4. Em decorréncia do descumprimento de qualquer compromisso assumido na oportunidade da assinatura
do Termo de Compromisso da Pesquisa;

CLAUSULA 92 — De comum acordo as partes, fica eleito o foro da cidade de Curitiba-PR, para dirimir
qualquer davida ou litigio que se origine da execugédo deste Termo, renunciando a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E por estarem de comum acordo com as condi¢des deste Termo de Compromisso de Pesquisa, as partes
assinam em 02 (duas) vias de igual teor.

Curitiba, de de
*
Concedente Pesquisador (a) Cedehte
com carimbo com carimbo
Testemunha (nome e assinatura) Testemunha (nome e assinatura)

*(instituicdo de ensino ou responsavel pela pesquisa)



