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Tudo, todos e o todo

Somos feitos de barro e do fogo

e por isso somos o desejo e 0 amor.

Fomos feitos de terra e de 4gua

€ assim somos eternos como a vida

€ somos passageiros como a flor.

Somos a luz a sombra, o claro, a escuridao

a memodria de deus, a histéria e a poesia.
Somos 0 espago e o tempo, a casa e a janela

e a noite e o dia, e 0 sol e o céu e o chéo.

Somos o siléncio e 0 som da vida.

O estudo, a lembranca e o esquecimento.

Somos o0 medo e o0 abandono.

A espera somos nds e Somos a esperanca.

Pois ndo somos mais e nem menos do que o todo

€ Nnem somos Menos e nem mais que tudo.

Somos o perene e 0 momento, a pedra e 0 vento
a energia e a paz, a vida criada e o criador.
Somos 0 mundo que sente, e irmaos da vida
somos a aventura de ser vida e sentimento.

E assim em cada ave que voa ha nossa alma,

e em cada ave que morre, a nossa dor.

Carlos Rodrigues Brand&o.
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CASALE, Valéria C. A Educacdo Ambiental como elemento estratégico para a
incorporacdo da Sustentabilidade Empresarial: caso Itaipu Binacional — Margem
Esquerda/Brasil. 2015. 112f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Ambientais) -
Universidade Estadual do Oeste do Parand, Unioeste/Campus Toledo. Toledo, 2105.

RESUMO

A visdo sistémica do meio ambiente e a adocao dos principios da gestdo ambiental
nas empresas impulsionaram a promocao das ac¢des voltadas para a Sustentabilidade
e a Responsabilidade Socioambiental Empresarial. Neste sentido, os gestores
empresariais estao sujeitos a uma realidade que demanda um entendimento do papel
abrangente da empresa na sociedade e ndo apenas como agente do mercado. E é
nesse cenario que se observa a importancia da Educacdo Ambiental, que surge como
uma possibilidade de mudancas individuais, coletivas e organizacionais no espaco
empresarial. A Educacdo Ambiental deve ser entendida como uma estratégia de
implantacdo de processos sustentaveis, de formacdo corporativa, de mudanca de
visdo, missdo e atuacao empresarial. Reporta-se aqui de uma Educacdo Ambiental
N&o Formal que promova o didlogo dentro e fora da empresa e que seja entendida e
implantada no contexto estruturante da governanca empresarial. Esta pesquisa teve
o objetivo de analisar o Programa de Educacdo Ambiental da Usina Hidrelétrica Itaipu
Binacional — Margem Esquerda/Brasil, buscando discriminar o0s elementos
norteadores desse programa, a fim de relaciond-los no fortalecimento da
sustentabilidade empresarial. Para tal, foi utilizada como estratégias metodoldgicas a
pesquisa bibliografica, documental e entrevistas semiestruturadas que foram
interpretadas a partir da andlise do discurso. Ficou evidente no estudo, que quando a
educacdo ambiental esta alinhada a governanca empresarial, com bases tedricas e
metodoldgicas definidas, estruturadas e internalizadas na empresa, ela se torna uma
estratégia eficaz para o alcance da sustentabilidade empresarial, bem como, contribui
para a formacéo continuada interna e externamente e principalmente assume seu
papel de formacéao da cidadania, reformulando valores éticos, individuais e coletivos,
tanto na comunidade quanto no ambiente corporativo. Isso repercute na melhoria na
imagem, na contribuicio de formacdo de capital humano, na valorizacao,
empoderamento, protagonismo e qualidade de vida do colaborador, na ampliagao de
parcerias e na harmonizacgao das relagdes externas com as partes interessadas.

PALAVRAS-CHAVE: Gestdo Ambiental; Educacdo Ambiental Empresarial;
Governanga; Sustentabilidade Empresarial.



CASALE, Valéria C. Environmental education as a strategic element for the
incorporation of Corporate Sustainability: case Itaipu Binacional - Left
Margin/Brazil. 2015. 112f. Dissertation (Mestrado em Ciéncias Ambientais) -
Universidade Estadual do Oeste do Parana, Unioeste/Campus Toledo. Toledo, 2015.

ABSTRACT

The systemic view of the environment and the adoption of the principles of
environmental management in companies boosted the promotion of actions for
Sustainability and Corporate Social and Environmental Responsibility. In this way,
business managers are subject to a reality that demands an understanding of the
company's comprehensive role in society and not just as a market actor. It is in this
scenario that notes the importance of environmental education, which arises as a
possibility of individual, collective and organizational changes in the enterprise space.
Environmental education should be understood as a implementation strategy of
sustainable processes, corporate training, change in vision, mission and business
activities. It relates here of an Environmental Non-Formal Education to promote
dialogue within and outside the company and it is understood and implemented in the
structural context of corporate governance. This research had the objective of analyze
the environmental education program of the Itaipu Binacional Hydroelectric Power
Plant - Left Margin / Brazil, seeking to distinguish the guiding elements of this program
in order to relate them in strengthening corporate sustainability. For this was used as
methodological strategies, bibliographical research and documental as well as semi-
structured interviews that were interpreted from the discourse analysis. It was evident
in the research, that when environmental education is aligned to corporate
governance, with theoretical and methodological bases defined, structured and
internalized in the company, it becomes an effective strategy for achieving business
sustainability, and contributes to the continuing education internally and externally and
mostly takes its role of formation of citizenship, ethical reformulating individual and
collective values, both in the community and in the corporate environment. This is
reflected in the improvement in the corporate image, in the human capital contribution,
in the appreciation, the empowerment, leadership and quality of life of the employee,
in expanding partnerships and aligning of external relations with interested parties.

KEYWORDS: Environmental Management; Corporate Environmental Education;
Governance; Corporate Sustainability.
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INTRODUCAO

O que estd no cerne da questdo ambiental é o questionamento da maxima
capitalista de um crescimento ilimitado e a todo custo e da constante dissociacdo da
relacdo homem e natureza, tendo sido a natureza visualizada pela 6tica da economia
politica tradicional como um objeto das necessidades humanas (NOGUEIRA, 2009).
Neste sentido, Andrade (2000) afirma que para refletir sobre tematicas relacionadas
com a injustica, a pobreza, a miséria e a exclusdo social, torna-se imprescindivel
correlacionar tais tematicas com a questdo ambiental e, consequentemente, com o
conceito de sustentabilidade que a define.

Assim, a discussdo ambiental em questéo é bastante complexa, deflagrando o
tradicional conceito de crescimento econémico como modelo civilizacional baseado
em uma o6tica consumista que intimida o futuro do planeta e, consequentemente, da
humanidade. O que se observa € que a visdo que o homem construiu sobre o
ambiente pauta-se em uma Otica antropocéntrica que dualiza e fragmenta o proprio
conceito de ambiente, revelando uma ndo compreensdo da interacdo homem-
natureza (NOGUEIRA, 2009).

Reigota (1994) defende que o homem vive em profundas dicotomias, pois se
considera como um elemento da natureza. No entanto, vive como se fosse um ser a
parte, apenas como observador e/ou explorador da mesma.

Lima (1997) destaca, neste sentido, a intensificacdo dos problemas
socioambientais, tais como: consumo excessivo de recursos ndo renovaveis,
desigualdade social, contaminacéo téxica, efeito estufa, reducéo da camada de 0zénio
e suas implicacdes sobre o equilibrio climatico. O autor (1997) acrescenta ainda que
a multiplicacdo de acidentes e problemas ambientais e a a¢do do proprio movimento
ecoldgico, sobretudo a partir da década de 1970, impulsionaram com toda a forca um
qguestionamento sobre os modelos de desenvolvimento industrial, e a agdo do homem
sobre a natureza, despertando na sociedade um pensar sobre a realidade da situacao
planetaria.

Diante disso, observa-se que o setor empresarial esta sendo cada vez mais
cobrado pela sociedade e midia quanto as suas consequéncias de ordem ambiental,
social e econdmica. Essas cobrancas decorrem da crescente degradacdo ambiental

e social que impacta todos os paises, independentemente do nivel de renda, e que
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podem comprometer a continuidade da civilizagdo e a manutencdo dos recursos
naturais.

Para as empresas, essas cobrancas podem ser vistas como fontes de
oportunidades, inovagcdo e vantagem competitiva, ao invés de serem vistas como
elevagcdo de custos e/ou entraves de desenvolvimento e crescimento de suas
atividades. E importante destacar que o enfoque deve ser estratégico e de longo
prazo, visto que as mudancas que envolvem aspectos sociais e ambientais se
refletirdo, mais tarde, nas demonstracbes contabeis, no valor econémico e de
mercado da empresa, podendo afetar decisivamente sua longevidade (IBGC, 2007).

Os gestores empresariais estdo sujeitos a uma realidade que demanda um
entendimento do papel abrangente da empresa na sociedade e ndo apenas como
agente do mercado. Para isto, € necessario desenvolver uma visdo mais ampla,
qualificada, constatando-se que a empresa faz parte da sociedade como um todo que,
por sua vez, esta inserida no meio ambiente, formando um sistema integrado.

E é nesse cenario que se observa o valor da Educacdo Ambiental como
possibilidade de mudancas individuais, coletivas e organizacionais no espaco
empresarial. Ela deve ser entendida como uma estratégia de implantacdo de
processos sustentaveis, de formacdo corporativa, de mudanca de visdo, missao e
atuacdo empresarial.

Defende-se aqui a Educacdo Ambiental Nao Formal que promova o dialogo
dentro e fora da empresa e que seja entendida e implantada no contexto estruturante
da governanca empresarial. Diante do exposto, esta pesquisa tem o0 objetivo de
analisar o Programa de Educacdo Ambiental da Usina Hidrelétrica Itaipu Binacional —
Margem Esquerda/Brasil, buscando discriminar os elementos norteadores desse
programa, a fim de relaciona-los na contribuicdo ou fortalecimento da sustentabilidade
empresarial.

Também, procura caracterizar a empresa estudada; identificar e descrever o
Programa de Educacdo Ambiental no &mbito da estratégia organizacional da empresa
selecionada; descrever os tipos de educacédo ambiental existente na literatura, para
categorizar as percepcdes apresentadas na empresa participante; e elaborar rol de
estratégias para o fortalecimento ou implantacdo de Programas de Educacéo
Ambiental Empresarial como elemento estratégico na sustentabilidade empresarial,
bem como, delimitar possiveis perfis de gestores e participantes para atuar em

Programas de Educacédo Ambiental Empresarial.
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Para discorrer sobre a problemética enunciada, o texto compreende quatro
capitulos. No primeiro capitulo, denominado Setor Empresarial e Questdes
Ambientais: uma relagédo ainda conflituosa, o texto apresenta o estado da arte da
evolucdo do conceito ambiental na esfera empresarial. Para tanto, sdo discutidas a
insercdo da variavel ambiental no campo empresarial, o Sistemas de Gestédo
Ambiental e Competitividade e a apropriacdo do conceito de sustentabilidade na
Empresa.

No segundo capitulo, denominado A Educagdo Ambiental como condi¢éo
estratégica na empresa, colocamo-nos no debate, apresentando as principais
estratégias adotadas para a Educacdo Ambiental Nao Formal.

No terceiro capitulo, denominado O caminho percorrido na pesquisa, seguimos
com a apresentacao da metodologia da pesquisa, detalhando a escolha pelo método
adotado e descrevendo as concepcdes que envolvem a analise do discurso adotada.
Neste momento ainda, defendemos a importancia da empresa Itaipu Binacional no
contexto ambiental, dispondo as principais caracteristicas que a configuram.

No quarto capitulo, denominado O Programa de Educacdo Ambiental na
empresa Itaipu Binacional: resultados e discussfes, apresentamos a intencdo dos
resultados e discussdes perseguidos, buscando apresentar o Programa de Educacao
Ambiental da Itaipu Binacional, de modo a caracterizar a empresa, identificar o
histérico da Educacdo Ambiental apropriado e identificar o referencial tedrico-
metodoldgico utilizado na analise do processo atual da Educacao Ambiental por ela
selecionado.

Por fim, buscamos na Conclusdo correlacionar e defender a importancia do
desenvolvimento de um programa de Educacdo Ambiental articulado, continuado,
com bases teoricas definidas e internalizado pela empresa, como um estratégico

elemento propulsor na incorporagao da sustentabilidade empresarial.
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CAPITULO 1

SETOR EMPRESARIAL E QUESTOES AMBIENTAIS: UMA RELACAO AINDA
CONFLITUOSA

Neste capitulo sdo apresentadas as relacdes que se estabeleceram entre as
empresas e as mudancas no aspecto socioambiental, sendo necessarias adaptacdes
e busca de instrumentos por parte das empresas, inserindo a gestdo ambiental como
variavel que afeta significativamente a competitividade no mercado.

Apresentamos nos tdpicos abaixo a trajetéria da evolucdo da insercdo da
variavel ambiental no campo empresarial, onde as empresas tiveram um papel
relevante na compreensdo e na busca de uma pratica empresarial sustentavel.
Discutimos o surgimento dos instrumentos de gestao ambiental, que foram relevantes
na adocédo de medidas de protecdo ao meio ambiente, principalmente nos quesitos
operacionais.

Por mais que seja evidente que o interesse na adoc¢do de tais instrumentos
surgiu pelo desejo econdmico, no intuito de ganhar mercado e competitividade, eles
foram potencializadores da insercdo da pauta ambiental nos didlogos empresariais. E
consequentemente abriu espaco para uma discussdo mais profunda e necesséria,
sobre o conceito de sustentabilidade apropriado pelas empresas. O texto faz uma
analise e reflexdo da evolucdo desse conceito e defende que sustentabilidade
empresarial trata-se de transformacgéo e ndo de uma transicao e que deve ser pensada
dentro das suas dimensd@es: social, econémica, ecolbgica, espacial e cultural.

E, por fim, apresentamos a evolucédo do estado da arte da Educacdo Ambiental,
apresentamos a concepcéo de suas correntes metodologicas e defendemos que a
educacdo ambiental é a base, é prerrogativa fundamental e estratégia indispensavel
para a implantacdo e manutencdo de sistemas de gestdo ambiental e

consequentemente para o alcance da sustentabilidade empresarial.

1.1 A INSERCAO DA VARIAVEL AMBIENTAL NO CAMPO EMPRESARIAL

Nas ultimas décadas tem ocorrido uma mudanca consideravel no ambiente em

gque as empresas operam, pois eram reconhecidas apenas como instituicoes
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econdmicas, onde sua responsabilidade baseava-se na busca constante da
maximizac¢ao dos lucros e minimizagao dos custos. Os aspectos sociais, ambientais e
politicos que influenciam o ambiente de negdcios ndo eram considerados como
relevantes e significativas variaveis na tomada de decisdes dos gestores. Além disso,
as repercussodes que as decisdes internas podiam acarretar no contexto sociopolitico
tinha pouco significado para a clpula das empresas (DONAIRE, 2012, p. 15).

Foi a partir de 1950, quando reavaliando os resultados do crescimento
econdbmico, comecaram a ser feitas as analises sobre a questdo ambiental e suas
relacdes com o desenvolvimento econdmico (DONAIRE, 2012, p. 40).

Durante a Conferéncia das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente Humano
realizada em Estocolmo, em 1972, a questdo ambiental veio a ser inserida nas
agendas oficiais e organismos internacionais, e foi a primeira vez em que
representantes de governos uniram-se para discutir a necessidade de tomar medidas
efetivas de controle dos fatores que causam a degradagédo ambiental (SOUZA, 1993).
Nesse evento, foram criados alguns instrumentos para tratar de problemas sociais e
ambientais planetarios, como a Declaracdo sobre o Ambiente Humano, com 26
principios voltados para orientar a constru¢do de ambiente que harmonize os aspectos
humanos e naturais, considerados essenciais para o bem-estar dos humanos e para
gue possam gozar de todos os direitos fundamentais (BARBIERI, 2011).

A partir dessa conferéncia, que a maioria das nacdes industrializadas
promulgou legislacfes e regulamentos ambientais. Além disso, criaram ministérios ou
organismos encarregados do meio ambiente para enfrentar de maneira mais eficaz a
degradacédo da natureza, bem como, se deu a criacdo do Programa das Nacoes
Unidas para o Meio Ambiente - PNUMA (SOUZA, 1993).

Ainda segundo Souza (1993), foi nesse momento que organizacfes
intergovernamentais incorporaram a questdo ambiental em seus programas. Um
grande numero de ambientalistas e de organizacbes ndo governamentais surgiu em
todo o mundo. Os empresarios passaram a levar mais a sério 0s assuntos referentes
a questdo ambiental e a conscientizacdo da sociedade cresceu e a discusséo foi
ampliada e aprofundada.

Outro momento muito importante realizou—se em 1984 com a elaboracao do
relatério da Comisséo Brundtland — Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento, cujo lema foi “Uma agenda global para a mudanga”. Os trabalhos

desta comisséo, composta por especialistas, encerraram-se em 1987 com o relatorio,
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intitulado de Nosso Futuro Comum, também chamado de Relatorio de Brundtland.
Nesse relatério é oficializado o conceito de desenvolvimento sustentavel, definido
como “[...] aquele que atende as necessidades das geracdes atuais sem comprometer
a capacidade das geracgdes futuras de atenderem as suas necessidades e aspiragdes”
(BOFF, 2012, p. 34).

O relatério indica as autoridades governamentais a tomada de medidas efetivas
no sentido de coibir e controlar os efeitos desastrosos da contaminacdo ambiental,
com o intuito de alcancar o desenvolvimento sustentavel (BOSCHETTI, ALENCAR,
2009).

O Principio da Precaucéo, contido no Relatério Nosso Futuro Comum, de 1987,
foi acordado na Conferéncia Mundial da Industria sobre a Administracdo Ambiental,
em 1984 e aceito em 1987. Tal principio é entendido como oportunidade de
investimentos e de desenvolvimento de estudos localizados visando consumo mais
eficiente de energia, criagcdo de novas técnicas e tecnologias mais lucrativas. Nesse
momento, a Camara Internacional de Comércio (ICC) estabelecia as diretrizes
ambientais para a industria mundial (GODOY, 2008).

Ainda de acordo com Godoy (2008), em 1991, foi criado o Business Council for
Sustainable Development - BCSD (Conselho Empresarial para o Desenvolvimento
Sustentavel), um 6rgéo ligado a ONU, com sede em Genebra.

No mesmo ano de 1991, foi lancado o livro Mudando o Rumo: Uma perspectiva
empresarial global sobre desenvolvimento e meio ambiente, traduzido para o
portugués, em 1992. Esse livro foi considerado como marco histérico, pois reline uma
série de workshops e conferéncias, com 50 lideres de grandes empresas e fornece
uma analise aprofundada de como a comunidade empresarial pode se adaptar e
contribuir para o objetivo fundamental do desenvolvimento sustentavel, que combina
0s objetivos de protecdo do meio ambiente e o crescimento econdémico.

O Conselho foi criado com o objetivo de avancar junto com a comunidade
internacional de empresarios nas discussées em torno do desenvolvimento industrial
sustentavel, estimular o empresariado mundial a cooperar com 0s governantes na
discusséo, estabelecer metas ambientais e garantir que o desenvolvimento destas
propostas ocorra dentro da economia de mercado (SCHMIDHEINY, 1992).

As recomendacbes da Comissdo Brundtland serviram de base para a
Conferéncia sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, realizada no Rio de Janeiro em

junho de 1992, por ocasido do 20° aniversario da Conferéncia de Estocolmo. O
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objetivo da Conferéncia do Rio seria avaliar como os critérios ambientais haviam sido
incorporados nas politicas e no planejamento dos paises desde a Conferéncia de
Estocolmo. Produziram-se varios documentos, sendo que a Agenda 21 e a Carta do
Rio de Janeiro séo os principais.

O conceito desenvolvimento sustentavel adquiriu entdo plena cidadania,
constituiu o eixo de todas as discussfes e aparece nos principais documentos (BOFF,
2012).

Pouco antes em abril de 1991, na Segunda Conferéncia Mundial da Industria
sobre a Administragdo Ambiental realizada em Roterd&, na Holanda, organizada pela
Céamara Internacional do Comércio (ICC) houve a apresentacao e assinatura da Carta
Empresarial para o Desenvolvimento Sustentavel, proposto pela propria Camara
(GODOQY, 2008). De acordo com o autor, a carta empresarial possui 16 principios de
gestdo que expressam compromissos a serem assumidos pelas empresas, no
estabelecimento de um sistema de gestdo ambiental, conforme apresentado no
Quadro 1.

Quadro 1. Carta Empresarial para o Desenvolvimento Sustentavel

PRINCIPIOS CONCEITOS
Reconhecer o gerenciamento ambiental como uma das primeiras prioridades
Prioridade da empresa é um fator determinante para o desenvolvimento sustentavel;
empresarial estabelecer politicas, programas e préaticas para conduzir as opera¢des de
maneira ambientalmente sadia.
Gerenciamento Integrar plenamente essas politicas, programas e praticas em cada ramo de
integrado atividade, como elemento essencial do gerenciamento em todas as suas
funcdes.
Processo de Continuar a aprimorar as politicas, programas e o desempenho ambiental da

Aperfeicoamento empresa, levando em conta os progressos técnicos, o avango cientifico, as
necessidades do consumidor e as expectativas da comunidade, tendo como
ponto de partida as regulamentacdes legais, e aplicar o0s mesmos critérios
ambientais no nivel internacional.

Educacéo do Educar, treinar e motivar os empregados para que suas atividades sejam

empregado conduzidas de maneira ambientalmente responsavel.

Avaliacdo prévia Avaliar os impactos sobre o meio ambiente antes de iniciar uma nova
atividade ou projeto, e antes de desativar instalagdes ou retirar-se de um

local.
Produtos e Desenvolver e oferecer produtos ou servicos que ndo tenham nenhum
servigos impacto ambiental indevido e sejam seguros no uso a que se destina que

sejam eficientes no consumo de energia e recursos materiais, e que possam
ser reciclados, reutilizados ou removidos com seguranca.
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Orientacédo ao
cliente

Instalacdes e
operacgdes

Pesquisa

Abordagem
cautelosa

Fornecedores e
empreiteiros

Alerta para
emergéncias

Transferéncia de
tecnologia

Contribuir parao
esforgco comum

Abertura as
preocupacdes
sociais

Cumprir as

exigéncias e emitir

relatorios

Aconselhar e, quando apropriado, educar os clientes, os distribuidores e o
publico em geral quanto a seguranga no uso, transporte, armazenagem e
remogdo dos produtos oferecidos, aplicando as mesmas consideracdes a
prestacdo de servicos.

Desenvolver, projetar e operar instalacdes e conduzir atividades levando em
conta o uso eficiente da energia e matérias-primas, 0 uso sustentavel dos
recursos reutilizaveis, a minimizagdo de impactos ambientais adversos e da
geracao e a remocgao segura e responsavel de residuos.

Realizar ou apoiar pesquisas sobre o0s impactos ambientais de novas
matérias-primas, produtos, processos, emissfes e lixos associados com o
empreendimento, bem como sobre os meios de minimizar quaisquer
impactos adversos.

Modificar o processo de producéo, a comercializa¢@o ou o uso de produtos
ou servicos, ou a conducéo, de atividades, de acordo com o conhecimento
técnico e cientifico, para evitar séria ou irreversivel degrada¢éo ambiental.

Promover a adogédo destes principios pelos empreiteiros que agem em nome
da empresa, encorajando e, quando apropriado, exigindo um aprimoramento
de suas préticas para torna-las coerentes com as da empresa; e encorajar a
ampla adocao destes principios pelos fornecedores.

Desenvolver e manter, quando existirem perigos significativos, planos de
alerta para emergéncias em conjunto com o0s servicos emergéncias, as
autoridades pertinentes e a comunidade local, reconhecendo potenciais
impactos fora da empresa.

Contribuir com a transferéncia de tecnologia e métodos gerenciais
ambientalmente corretos para todos os setores industriais e publicos.

Contribuir para o desenvolvimento das politicas publicas e para os
programas e iniciativas educacionais empresariais, governamentais e
intergovernamentais que venham a ampliar a consciéncia ambiental e a
protecdo do meio ambiente.

Promover a abertura e o didlogo com os empregados e com o publico,
antevendo e respondendo as suas preocupacfes quanto aos perigos e
impactos potenciais das operacdes, produtos, residuos ou servicos da
empresa, incluindo aqueles que se fazem sentir fora da empresa ou em nivel
global.

Medir o desempenho ambiental; realizar auditorias e avaliacbes ambientais
periédicas sobre 0 aumento das exigéncias da empresa, das normas legais
e destes principios; e oferecer e periodicamente as informacdes adequadas
ao Conselho diretor, aos acionistas, aos empregados, as autoridades e ao
publico.

Fonte: Godoy (2008).

A Carta Empresarial considerava que as organizacbes precisavam ter

consciéncia de que deve existir um objetivo comum, e ndao um conflito, entre

desenvolvimento econdémico e prote¢cdo ambiental, tanto para 0 momento presente
como para as geragoes futuras (ANDRADE; TACHIZAWA; CARVALHO, 2002).

Com base nesses principios, e em decorréncia da Conferéncia do Rio, foi
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lancada a proposta de criagdo de um grupo de trabalho para estudar a elaboragao de
normas de gestdo ambiental empresarial, consolidando mais tarde as normas
internacionais 1SO 14000. Inspirado por esse movimento, em 1997, surge no Brasil, o
Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS), um
interlocutor no processo de negociacdo das estratégias de internalizacdo da pauta
ambiental na empresa (LAYRARGUES, 2003).

Muitas organiza¢cfes afirmam que a adesdo aos novos conceitos de gestao
introduzidos por essas normas fez com que a questdo ambiental deixasse de ser um
tema problema para tornar-se parte de uma solugéo maior. Neste sentido, a partir da
busca pelo correto posicionamento da empresa na sociedade, por meio do respeito
ao meio ambiente e da qualidade e competitividade de seus produtos, a introducéo de
novos conceitos! tende a modificar a postura reativa que marcava o relacionamento
entre empresas, orgaos fiscalizadores e ONGs ambientalistas (VALLE, 2004).

Opcdes como producdo mais limpa, padrbes e instru¢gbes operacionais e
sistemas de controle tem sido utilizadas como ferramentas para mitigar os impactos e
compensar 0s passivos ambientais. Essa visdo é resultado de uma alteracdo de
enfoque que esta ocorrendo no pensamento da sociedade e mudando sua énfase que
antes era somente econdmica para o social, valorizando aspectos sociais que incluem
distribuicdo mais justa de renda, qualidade de vida, relacionamento humano.

Segundo Longenecker (1981), a empresa deve reconhecer que sua
responsabilidade para com a sociedade e para com o publico em geral vai muito além
de suas responsabilidades com seus clientes. Neste sentido, torna-se visivel que a
responsabilidade social e ambiental esteja influindo cada vez mais no desempenho
econbmico das empresas, evidenciado pela criacdo de indices financeiros de
sustentabilidade, tais como o indice Bovespa de Sustentabilidade e Down Jones
Sustainability Index, entre outros.

Nos quesitos operacionais, tém-se percebido que a realizagdo de um processo
de gestdo ambiental deixou de ser uma opgdo para se tornar um diferencial
competitivo, contribuindo para manutencdo e permanéncia das empresas num
mercado cada vez mais globalizado (NOGUTI, 2008).

Comeca entdo a exigir a clareza e defesa pelo setor empresarial que a

despreocupacgéo com os aspectos ambientais pode traduzir-se em um aumento de

1 Como certificagdo ambiental, auditoria ambiental e gestdo ambiental.
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custos, reducdo de lucros, perda de posicdo no mercado e, até, em privacdo da
liberdade ou cessacao das atividades (DONAIRE, 1994).

Segundo Novaes (1991), as portas do mercado e do lucro se abrem para as
empresas que ndo poluem, poluem menos ou deixam de poluir, e ndo para as
empresas que desprezam as questdes sociais e ambientais na tentativa de maximizar
seus lucros e socializar o prejuizo. Portanto, as empresas estdo apresentando um
papel relevante, corroborando o consenso social por meio de uma pratica empresarial
sustentavel, cujas mudancas de valores e de orientagcdo em seu sistema operacional
tornam-se ponto focal e significativo, bem como propicia maneiras alternativas para a

protecdo do meio ambiente.

1.2 SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL E COMPETITIVIDADE

A Revolucao Industrial baseou-se no uso intensivo de grandes reservas de
recursos naturais, abrindo caminho para uma expansdo inédita da escala das
atividades humanas, que pressiona fortemente a base de recursos naturais do
planeta. O nivel de degradacdo ambiental a partir dessa época passou entdo a
assumir proporcdes sem precedentes, o que gerou um estado de alerta para que
fossem criados mecanismos que mediassem os conflitos de interesse entre os varios
agentes sociais na tentativa de reduzir os conflitos existentes e reduzir a degradacao
ambiental, surgindo assim, o0s primeiros instrumentos de gestdo ambiental
(ROMEIRO, 2003).

A conservacdo do meio ambiente converteu-se entdo em um dos fatores de
maior influéncia, com grande rapidez de penetracdo de mercado. Assim, as empresas
comecaram a buscar e apresentar solucdes para alcancar o desenvolvimento
sustentavel e, ao mesmo tempo, aumentar a lucratividade de seus negocios
(TACHIZAWA, 2002).

Segundo Andrade, Tachizawa, Carvalho (2002), este € um novo pensamento
gue as empresas devem ter e precisa ser acompanhado por uma mudanca de valores,
passando da expansado para a conservacao, da quantidade para a qualidade, da
dominacéo para a parceria. Segundo o autor, a inser¢céo de instrumentos de gestéo
ambiental € marcada na empresa pela passagem do pensamento mecanicista para o

pensamento sistémico. Um aspecto essencial dessa mudanca é que a percepc¢éo do
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mundo como méaquina cede lugar a percep¢do do mundo como sistema vivo.

Essa mudanca diz respeito a nossa concepcao da natureza, do organismo
humano, da sociedade e, portanto, também da nossa percepc¢éo de uma organizagcao
de negocios. Andrade, Tachizawa, Carvalho (2002) destaca que as empresas sao
sistemas vivos cuja compreensdo nao € possivel apenas pelo prisma econdmico.

A gestdo ambiental se caracteriza como um instrumento utilizado pelas
organizacdes para atuarem na area de meio ambiente integrando a variavel ambiental
as operagoes e exigéncias de mercado, conforme destaca Bruns (2009), “[...] a gestéo
ambiental é consequéncia natural da evolucao do pensamento da humanidade em
relagao a utilizacdo dos recursos naturais”.

Os instrumentos de gestdo ambiental sdo vistos como uma alternativa para se
buscar melhor ajuste entre a dimensdo capitalista de busca de crescimento e a
conservacao ambiental, e é definida por Maimom (1996, p. 72) como um “[...] conjunto
de procedimentos para gerir ou administrar uma organizacdo, de forma a obter o
melhor relacionamento com o meio ambiente.”

Para Layrargues (2003), Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA) implantados nas
empresas torna-se o elemento chave responsavel pela adequacdo da qualidade
ambiental coletiva, e permitirda um significado avanco na relacdo empresa e meio
ambiente. Segundo o autor, 0 SGA representa uma estratégia empresarial para a
identificacdo, por meio de planos e programas de carater preventivo, das possiveis
melhorias a serem realizadas com o intuito de conciliar a lucratividade empresarial
com a protecao ambiental.

Desdobramentos desse cenério ao longo dos anos vém fazendo com que 0s
instrumentos de gestao ambiental ganhassem mais espaco e importancia, em virtude
de estarem intimamente relacionados com maior racionalidade no processo produtivo
e focados em uma eficiéncia global que envolve uma visdo sistémica (SEIFFERT,
2011).

A preocupacao e a cobranca da sociedade com as questbes socioambientais,
culminado com a realizacdo da Conferéncia do Rio (1992) fez com que fosse criado
um grupo de trabalho da International Organization for Standardization (ISO) para
estudar a elaboracdo de normas de gestdo ambiental empresarial. Fortalece-se a
partir de 1993 quando se instala o Comité Técnico TC — 207 para criar a série 1SO
14000, e consolida-se em 1996 quando as normas ambientais 1SO 14000 séo
finalmente oficializadas (LAYRARGUES, 2003).
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As normas da série 1ISO 14000 surgiram como uma proposta concreta para a
gestdo ambiental, elas sao o resultado de um processo de discussbes em torno dos
problemas ambientais e de como promover o desenvolvimento econémico frente a
guestdo ambiental. Essas normas foram o resultado de um processo que vinha
evoluindo ao longo dos anos (SEIFFERT, 2011).

As normas da ISO sdo formuladas com o intuito de facilitar o comércio
internacional, visando agregar valor aos produtos e a diferenciar as empresas
realmente engajadas nos programas de gestdo ambiental (TIBOR; FELDMAN, 1996,
p. 49).

Os certificados mais conhecidos e buscados pelas empresas séo
respectivamente 1ISO 9000 e ISO 14000, enquanto o primeiro trata da qualidade dos
produtos, processos e servicos da empresa, 0 segundo referem-se a gestdo da
qualidade ambiental. A configuracdo estruturada dessas ferramentas convencionou-
se chamar de Sistema de Gestdo Ambiental, e um dos meios atualmente mais
utilizados pelas organizacdes para obtencdo e consecucado de tal sistema € a horma
ISO 14001 (BRASIL, NBR ISO 14001, 2004).

A certificacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental pela 1SO 14001 é
atualmente um requisito essencial para as empresas que desejam comercializar seus

produtos em um mercado globalizado.

A ISO 14001 é uma norma sistema que refor¢ca o enfoque no
aprimoramento da conservagao ambiental pelo uso de um Unico
sistema de gerenciamento permeando todas as fungfes da
organizacdo, ndo estabelecendo padrbes de desempenho
ambientais absoluto, os principios enunciados possibilitam o
estabelecimento de uma visado integrada da gestdo ambiental
em uma organiza¢do. Embora seus enunciados apresentem um
carater amplo, eles possibilitam o embasamento de linhas de
acao integradas, as quais levam a operacionalizacdo de um
Sistema de Gestdo Ambiental (SEIFFERT, 2005, p. 32).

Segundo Seiffert (2011) além das normas da série ISO 14000, outras normas
surgiram para complementar o grupo de normas ambientais, como a ISO 19011
(Auditoria de Sistemas de Gestdo da Qualidade e Meio Ambiente) e 1ISO 26000
(Responsabilidade Social). Porém, segundo Layrargues (2000), o que € apresentado
pelo discurso empresarial como uma mudancga, representa apenas uma singela
reforma, uma adequacdo as novas realidades em conformidade a nova ordem

mundial, o que de modo algum, pode configurar-se numa transformacao.



24

O autor € claro ao dizer que a incorporacéo da varidvel ambiental na empresa
partiu, sobretudo, de uma sensibilizacdo econémica, e ndo ecoldgica, como costuma
ser apontado. Esta percepc¢dao sinaliza que tal 6tica ndo corresponde propriamente a
um processo de transformacdo, ndo ocorre de uma transicdo ideolégica da
racionalidade econdmica para ecoldgica, sendo que o peso da varidvel ambiental na
mudanca empresarial, de fato € significativo, mas nunca foi determinante.

Layrargues (2000) defende que a adocdo de sistemas de gestdo ambiental,
tecnologias limpas e outros instrumentos, visam em primeiro lugar reduzir custos
buscando a competitividade, e se este feito for benéfico ao meio ambiente, tanto
melhor, pois controlar a poluicdo, também representa uma economia de recursos,
além da melhoria da imagem empresarial frente a opinido publica. Mas, ao
considerarmos as normas da ISO 14000, independente de seu interesse,
principalmente em &ambito internacional, ela institucionaliza a estratégia de
internalizacdo da pauta ambiental na empresa.

A adocéo de sistemas de gestdo ambiental, em especial as ISOs, caracterizou-
se como uma porta de entrada para a discussao e insercdo de variaveis ambientais
nas empresas; porém, de maneiras superficiais, muitas vezes mascarados por outros
interesses, principalmente econémicos e competitivos.

N&do ha como negar que atualmente, a questdo ambiental tornou-se uma
ameaca a estabilidade e permanéncia das empresas no mercado, tendo em vista que
as restricbes comerciais aos produtos e processos produtivos considerados
ambientalmente nocivos a sociedade e a natureza sdo os fatores motivacionais que
impelem as empresas a se adaptarem as novas regulamentacées ambientais
(NOGUEIRA, 2009).

Segundo a autora, compreende-se também que as empresas passam a alterar
seu comportamento produtivo em relagcédo a questdo ambiental diante da forte pressao
da opinido publica do mercado consumidor, visando esforcos na busca de resultados
produtivos ambientalmente satisfatérios e garantindo a manutencdo da
competitividade e da lucratividade. Mas, o que se percebe na implantacdo das ISOs &
que 0 processo ainda continua sendo em caixinhas, pontuais, buscando
principalmente o viés operacional e deixando de lado, ou dando pouca importancia
para o viés socioambiental.

Essas normas néo conseguiram romper o olhar fragmentado da gestéo

empresarial e, principalmente, potencializaram os investimentos em mudangas
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tecnologicas, em aquisicdo de novos equipamentos e estruturas, mas esqueceram-se
de que para ativar e atuar a favor de transformacdes. Existe a necessidade do
desenvolvimento humano, que vai além da capacitacéo e treinamento em funcao.

A guestdo ambiental deve ser entendida pelas organizacdes, ndo apenas como
uma funcéo de protecdo, mas de gestdo. Ela passa a fazer parte do planejamento
estratégico das organizacdes interferindo nas tomadas de decisbes dos gestores ndo
apenas na oOtica operacional, mas também na formulacdo dos planos de acéo e
elaboracdo de cenarios futuros, buscando uma ética integrada. (ANDRADE;
TACHIZAWA; CARVALHO, 2002).

O que se espera é gue a variavel ambiental na empresa néo seja compreendida
e aplicada apenas sob a 6tica operacional e estrutural, como se percebe nas ISOs, é
necessario que se evolua para uma analise mais abrangente e sistémica, a qual inclua
igualmente o componente social, ampliando a questdo para uma dimensao
socioambiental e levando em conta os critérios culturais.

Pessoas, planeta e ganhos ndo podem mais estar separados. E preciso
sustentar a viabilidade econémica financeira das empresas, mas ao mesmo tempo, é
preciso preservar a integridade ambiental e construir relacionamentos mais

harmoniosos na sociedade.

1.3 ANOCAO DE SUSTENTABILIDADE ADOTADA PELO SETOR EMPRESARIAL

As duas Ultimas décadas testemunharam a emergéncia do discurso da
sustentabilidade como expressdo dominante no debate que envolve as questbes
ambientais e desenvolvimento social em sentido amplo. Em pouco tempo,
sustentabilidade tornou-se palavra magica, pronunciada indistintamente por diferentes
sujeitos, nos mais diversos contextos sociais e assumindo multiplos sentidos.

Um dos resultados mais perceptiveis das conferéncias internacionais na ultima
década foi a incorporacdo da sustentabilidade nos debates sobre desenvolvimento.
Contudo, as referéncias mais explicitas ao conceito de sustentabilidade foram criadas
por Ignacy Sachs, que desenvolveu a no¢ao de Ecodesenvolvimento, onde propunha
uma estratégia multidimensional e alternativa de desenvolvimento que articulava
promocao econdmica, preservacdo ambiental e participacdo social e, buscava em

especial, meios de superar a marginalizacdo e a dependéncia politica, cultural e
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tecnologica das populagdes envolvidas no processo de mudanca social (LIMA, 2003).

Segundo Lima (2003), em 1980, a Comisséao Brundtland, apoiada pela ONU e
orientada pelo conceito de Sachs, criou a primeira definicdo largamente aceita de
sustentabilidade. Embora, orientada pelas ideias de Sachs, alguns elementos do
conceito permaneceram constantes, como a ideia de articular crescimento econémico,
preservacdo ambiental e equidade social, porém as prioridades e arranjos resultaram
bem diversos. Ao contrario do Ecodesenvolvimento, a Comissdo enfatizava uma
énfase econdmica e tecnolégica com uma ténica conciliadora que tendia a despolitizar
a proposta de Sachs.

Leff (2001, p.18) concorda ao afirmar que:

[...] antes que as estratégias de Ecodesenvolvimento conseguissem
romper as barreiras da gestdo setorizada de desenvolvimento, as
proprias estratégias de resisténcia a mudanca da ordem econémica
foram dissolvendo o potencial critico e transformador das praticas de
Ecodesenvolvimento. Dai surge a busca de um conceito capaz de
ecologizar a economia, eliminando a contradicdo entre crescimento
econbmico e preservacdo da natureza. Comeca entdo naquele
momento a cair em desuso o discurso Ecodesenvolvimento,
suplantado pelo discurso de Desenvolvimento Sustentavel.

O Relatério de Brundtland estabeleceu por fim, os parametros e projetou o
debate social sobre o desenvolvimento sustentavel, que parte de uma concepc¢ao
multidimensional de desenvolvimento e o define como o atendimento das demandas
do presente sem sacrificar as oportunidades das geracgOes futuras atenderem suas
proprias necessidades.

A definicdo de Brundtland estabeleceu um balizamento, mas ndo conseguiu dar
qualquer orientacdo pratica sobre como as empresas e organizacdes poderiam
reconciliar suas responsabilidades financeiras com suas novas responsabilidades
para com as pessoas e o planeta (LASZLO, 2011).

A falta de entendimento e precisdo do conceito de sustentabilidade evidencia
a auséncia de um quadro de referéncia tedrico capaz de relacionar sistematicamente
as diferentes contribui¢cdes dos discursos e campos de conhecimento. Por outro lado,
a situacao reflete a indecisao prevalecente das organizacdes em definir um plano e
um programa de ag¢des coerentes que aceitem e incorporem as crescentes criticas
dirigidas ao modelo de desenvolvimento convencional e ainda dominante (RATTNER,
1999).

A férmula ou o modelo-padrao de desenvolvimento sustentavel que adentrou
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no discurso empresarial e oficial € que para ser sustentavel o desenvolvimento deve
ser economicamente viavel, socialmente justo e ambientalmente correto (BOFF,
2012). E o Triple Botton Line que agrega as trés dimensdes: econdmica, social e
ambiental - conceito criado em 1990, pelo britanico John Elkington, fundador da Ong
Sustain Ability, que se propde exatamente a divulgar estes trés momentos como
necessarios a todo desenvolvimento sustentavel. Ele usou também outra expressao,
os trés pés - Profit, People, Planet (produto/renda; populacdo e planeta), como
sustentaculos da sustentabilidade (BOFF, 2012).

Analisando as trés dimensfes do Triple Botton Line na literatura existente,
destaca-se que, para Spangenberg e Bonniot (1998), a dimensdo econdémica sob a
perspectiva empresarial, inclui ndo sé a economia formal, mas também as atividades
informais que provém servicos para individuos e grupos e aumentam, assim, a renda
monetéria e o padrao de vida dos individuos. Lucro é gerado a partir da producdo de
bens e servicos que satisfazem as necessidades humanas, bem como pela criagéo
de fontes de renda para os empresarios, empregados e provedores de capital.

Ja para Boff (2012), a compreensdo e linguagem politica dos governos e
empresas, a 6tica do desenvolvimento econdémico na préatica continua sendo sinbnimo
de crescimento material, isto €&, aquele industrialista/capitalista/consumista,
considerando o autor como: antropocéntrico, contraditorio e equivocado.

Rattner (1999) acrescenta afirmando que as praticas desse desenvolvimento
econdmico resultam em enormes custos socioambientais ocultos, que costumam ser
transferida a toda a sociedade, com os ganhos e beneficios do crescimento
apropriados por uma minoria. A dimensdo social consiste no aspecto social
relacionado as qualidades dos seres humanos, como suas habilidades, dedicacédo e
experiéncias.

Tal dimensao abrange tanto o ambiente interno da empresa quanto o externo.
Assim, indicadores para a dimenséao social podem variar de uma empresa para outra,
mas alguns sao considerados comuns para diferentes setores de atuagéo.

Dentre esses indicadores comuns, pode-se citar compensacgao justa, horas de
trabalho razoaveis, ambiente de trabalho seguro e saudavel, proibicdo de mao-de-
obra infantil e de trabalho for¢cado, e respeito aos direitos humanos (GROOT, 2002;
SPANGENBERG; BONNIOT, 1998). Outros indicadores sdo a criacdo de politica
social, o investimento em capital humano, o direito a associagdo, entre outros.

Silva (1995) destaca que a dimensao social esta baseada num processo de
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melhoria na qualidade de vida da sociedade, pela redugéo das discrepancias entre a
opuléncia e a miséria, por meio de diversos mecanismos. Esses mecanismos podem
ser: nivelamento do padrdo de renda; acesso a educacdo, moradia e alimentacao;
entre outros.

A qualidade da sustentabilidade reside nas formas sociais de apropriagéo e uso
de todo o meio ambiente, ndo apenas dos recursos naturais. Muitas formas
socioculturais de apropriacdo ndo capitalistas do meio ambiente se tornam
insustentaveis quando sdo invadidas e desenvolvidas pelas praticas capitalistas
dominantes (RATTNER, 1999).

A dimensao ambiental foca a ciéncia ambiental e inclui ecologia, diversidade
do habitat e florestas, qualidade do ar e da agua (poluicdo) e a protecdo da saude
humana por meio da reducéo de contaminacdo quimica e da polui¢cdo, assim como, a
conservacao e a administrac@o de recursos renovaveis e ndo renovaveis. A dimensao
ambiental é caracterizada dentro deste conceito no intuito de estimular empresas a
considerarem o impacto de suas atividades no ambiente e contribuir para a integracao
da administracdo ambiental na rotina de trabalho (GROOT, 2002; SPANGENBERG,;
BONNIOT, 1998).

Diante desse panorama, Lima (2003) destaca que sob o ponto de vista
daqueles que questionam o discurso da sustentabilidade, as criticas se concentram
sobre a fragil factibilidade da proposta num contexto de uma sociedade capitalista
orientada pelo mercado. Destacam também as contradicbes e ambiguidades que
interpdem entre o discurso da sustentabilidade e a possibilidade de sua concretizagéo.
Para o autor, a definicdo de desenvolvimento sustentavel veiculada pelo Relatério
Brundtland permite uma pluralidade de leituras que oscilam, desde um sentido
avancado de desenvolvimento, associado a justica social e renovacao ética, até uma
perspectiva conservadora de crescimento econdmico ao qual acrescentou uma
variavel ecologica.

Se a énfase predominante empresarial for colocada nas leis do mercado,
baseados na produtividade, concorréncia e consumo individual, impulsionado pela
pressa na reducdo de tempo necessario para produzir um retorno sobre o
investimento, sdo nitidos que as dimensodes sociais, culturais de identidade pessoal,
responsabilidade e solidariedade serdo negligenciadas (RATTNER, 1999).

Ainda segundo o autor, o fato é que o mais importante avango na evolugédo do

conceito de sustentabilidade € representado pelo consenso cada vez mais crescente,
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que esta requer e implica em democracia politica, equidade social, eficiéncia
econdmica, diversidade social e cultural, protecdo e conservacao do meio ambiente.

Essa situacao influencia diretamente o comportamento das empresas, pois, em
todo o mundo, elas estdo se deparando com problemas ndo somente econémicos,
mas também sociais e ambientais. Como resultado da ampliagcdo desse contexto
empresarial, tem ocorrido uma proliferagao de novas pressodes por parte da sociedade,
por meio de movimentos sociais reivindicatérios, pela atuacéo de grupos organizados
ou de individuos, que resultam em novas leis. Essas mudancas afetam de forma
intensa 0 ambiente social e politico em que a empresa atua, criando novas diretrizes
e limitacdes para que ela possa operar e atuar de forma eficaz (MAIMON, 1996).

Donaire (2012) afirma que a viséo tradicional de lucro a qualquer custo da
empresa tende a desaparecer, caso contrario estara sujeita ao declinio. Portanto,
atualmente, muitas das decisfes internas das empresas requerem consideragcdes
explicitas das influéncias provindas do ambiente externo, e seu contexto inclui
consideracdes de carater social e politico que se somam as estratégias econémicas.

A sustentabilidade empresarial € a incorporacao de valores ambientais, sociais
e econdmicos no DNA do negécio, onde tais valores estédo integrados aos produtos,
processos e pessoas ao longo de toda a cadeia de negdcio, sem acréscimo de preco.
O objetivo ndo é o da responsabilidade verde ou social pura e simplesmente. E
atender as expectativas de novos mercados de forma a reforcar a estratégia atual da
empresa, ou ajuda-la a desenvolver um sistema melhor (LASZLO, 2011).

Para se construir empresas, governos e sociedades sustentaveis é necessaria
uma verdadeira revolucdo cultural, sem qual a sustentabilidade ndo se firma. E
essencial entender que um meio ambiente saudavel € condicdo necessaria para o
nosso bem-estar, o funcionamento da economia e, enfim, a sobrevivéncia da vida na
terra. Principios, valores, habitos, educacdo, formas de relacionamento com a
sociedade e com a natureza, modos de producdo e de consumo, bem como,
cooperacdo, compaixdo e solidariedade séo valores vitais para a sobrevivéncia e
qualidade de vida. Participacdo consciente e ativa nas decisdes sobre sua propria vida
e a vida coletiva da o real significado ao empenho humano (BOFF, 2012; RATTNER,
1999).

Layrargues (2003) ressalta que a transicdo para a sustentabilidade no campo
empresarial ndo envolve apenas a questdo ambiental focada nas operagdes, como

percebemos na implantacdo das 1SOs, mas, envolve também a social e cultural.
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Sociedades Sustentaveis sdo criadas em cima do enfrentamento conjunto das
questdes ambientais, sociais, politicas e culturais.

Sachs (1986) é claro ao dizer que ndo se alcancara uma sustentabilidade se
nao houver uma sensivel diminuicdo das desigualdades sociais, a incorporacdo da
cidadania como participagdo no jogo democrético, respeito as diferencas culturais e a
introducao de valores éticos de respeito a toda vida e um cuidado permanente do meio
ambiente. Para Sachs somente com esses quesitos, criam-se condi¢cdes de um
desenvolvimento que pode ser chamado sustentavel. E nesse sentido, o autor (1993)
acredita que ao planejar o desenvolvimento, deve considerar simultaneamente cinco
dimensdes de sustentabilidade, sendo: sustentabilidade social, econémica, ecoldgica,
espacial e cultural (p. 25-27).

Por fim, € nesse conceito de sustentabilidade que esse trabalho se ancora.
Sustentabilidade empresarial trata-se de uma transformagéo e ndo de uma transicao,
gue ocorre por meio da internalizacao da sustentabilidade na empresa e nas pessoas,
ou seja, estar incorporada no cerne do negocio.

A Educacdo Ambiental, neste sentido, tem papel estratégico e decisivo, sendo
capaz de responder a problemas igualmente complexos, que implica em entender e ir
além de uma sustentabilidade de mercado, reprodutivista, fragmentéria, reducionista
e injusta. Pressup0e a capacidade de aprender, criar e exercitar novas concepcoes e

praticas de vida, de educacéao, negdcio e de convivéncia individual, social e ambiental.
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CAPITULO 2

A EDUCACAO AMBIENTAL COMO CONDICAO ESTRATEGICA NA EMPRESA

A Educacédo Ambiental (EA) vem ampliando seus espacos de dialogos. E para
conquistar esse espaco, sua trajetoria no &mbito institucional comegou na década de
1960, onde se efetivou como uma preocupacao no ambito da educacédo mundial.

Na década de 1960 e principalmente de 1970, tornaram-se frequentes 0s
guestionamentos a respeito dos fatores que estavam ocorrendo no planeta,
ocasionados pelo crescimento econémico, o qual era visto como Unico indicador de
progresso e da vitalidade social, sem considerar os impactos negativos ao meio,
utilizando os recursos naturais de maneira desenfreada, como se fossem infinitos
(MININNI-MEDINA, 1997).

Em 1968, foi realizada em Roma uma reunido de cupula entre cientistas dos
paises desenvolvidos para se discutir o “[...] 0 consumo e as reservas dos recursos
naturais ndo renovaveis e o crescimento da populagdao mundial até o século XXI”
(REIGOTA, 1998, p.13) fundando entdo o Clube de Roma. Essa reunido originou o
livro Limites do Crescimento? que foi durante anos uma referéncia internacional as
politicas e projetos (REIGOTA, 1998).

Foi, entdo, como consequéncia das conclusdes do Clube de Roma, que em
1972, acontece a Conferéncia das NacbGes Unidas para o Ambiente Humano,
realizada em Estocolmo/Suécia, onde questionamentos e alternativas de solucdes a
crise ambiental saem de um circulo restrito para um debate mais amplo entre as varias
nacdes participantes.

E nesse momento, que a Educagdo Ambiental ganha status de assunto oficial
na pauta dos organismos internacionais. Nela, o termo foi consolidado, indicando a
necessidade da Educacdo Ambiental como instrumento para o desenvolvimento e
para a melhoria da qualidade de vida.

Para tanto, em 1975, a partir da recomendagdo dessa Conferéncia, a
Organizacéao das Nac¢bes Unidas (UNESCO) e o Programa das Nac¢des Unidas para
0 Meio Ambiente (PNUMA), instituiu o Programa Internacional de Educacdo Ambiental

(PIEA), por ocasidao do primeiro evento internacional de Educagdo Ambiental,

2 MEADOWS, D. L. Limites do Crescimento. 2.ed. Sdo Paulo: Perspectiva, 1978.
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realizado em Belgrado.

Embora, ja caracterizada de uma educac¢éo para o meio ambiente, a educacao
ambiental surge oficialmente nesse contexto como umas das possiveis respostas aos
problemas ambientais, ndo somente questdes ditas pontuais, mas de natureza social,
cultural, ética e mental.

E, sobretudo, dois anos depois, com a realizacdo da Conferéncia
Intergovernamental sobre Educacdo Ambiental, conhecida como Conferéncia de
Thilisi, reitera-se os principios estabelecidos em Belgrado, reforcando por sua vez a
recomendacdo numero 96, sobre o papel estratégico da Educacdo Ambiental, e
formulando estratégias em niveis nacionais e internacionais. A conferéncia de Thilisi
tem sido apontada como um dos eventos mais decisivos nos rumos que a Educacéo
Ambiental tomou em varios paises do mundo, inclusive no Brasil (BRUGGER, 1994).

Nos documentos da Conferéncia de Thilisi, pode-se destacar em seus debates
a questdo do desenvolvimento econdmico, atrelado ao mercado competitivo e
direcionado por uma relacdo de exterioridade e dominio da natureza. Nesse contexto,
Layrargues (2000) destaca que a Educacdo Ambiental deve procurar romper praticas
consideradas por muitos autores como conservacionistas-reducionistas e,
consequentemente, descontextualizadas, praticas essas que procuram abordar
somente conhecimentos ecolégicos ameacados pelo ser humano, como se essa
maneira de caminhar a Educacdo Ambiental bastasse para gerar bons
comportamentos.

Em 1983, em assembleia geral da ONU, é criada a Comissdo Mundial para o
Meio Ambiente e Desenvolvimento, que teve por objetivo pesquisar os problemas
ambientais numa perspectiva global. Em 1987, a Comissao publica os resultados no
livro Nosso futuro comum, também conhecido como Relatério de Brundtland. Esse
livro fornece subsidios para a Conferéncia das Nac¢des Unidas no Rio de Janeiro em
1992, e também a partir desse livio que o termo “desenvolvimento sustentavel” se
torna mais conhecido.

No Brasil, o processo de institucionalizacdo da Educagdo Ambiental teve inicio
em 1973, com a criagao no Poder Executivo, da Secretaria Especial do Meio Ambiente
(SEMA), vinculada ao Ministério do Interior. A SEMA estabeleceu como parte de suas
atribuicbes “[...] o esclarecimento e a educagdo do povo brasileiro para o uso
adequado dos recursos naturais, tendo em vista a conservagao do meio ambiente”, e

foi responsavel pela capacitacdo de recursos humanos e sensibilizacao inicial da
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sociedade para as questdes ambientais (ProNEA, 2005, p. 22).

Outro passo importante na institucionalizagdo da Educagao Ambiental foi dado
com a Politica Nacional de Meio Ambiente (PNMA), que definiu em 1981, no ambito
legislativo, a necessidade da inclusdo da Educacdo Ambiental em todos os niveis de
ensino, incluindo a educacdo da comunidade, objetivando capacita-la para a
participagdo ativa na defesa do meio ambiente. Reforcando esse pressuposto, a
Constituicao Federal, em 1988, estabeleceu no inciso VI do artigo 225, a necessidade
de “[...] promover a educagdao ambiental em todos os niveis de ensino e a
conscientizacido publica para a preservagao do meio ambiente”.

Em 1992, ocorreu na cidade do Rio de Janeiro a Conferéncia das Nacdes
Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, a Eco 92 ou Rio 92. Em paralelo a
esse evento, o Tratado de Educacdo Ambiental para Sociedades Sustentaveis e
Responsabilidade Global se desponta como um dos marcos mundial relevante para a
Educacdo Ambiental, essencialmente por ter sido elaborado no ambito da sociedade
civil e por reconhecer a Educacdo Ambiental como um processo dindmico em
permanente construcado, orientado por valores baseados na transformacéo social.

Em 1994, foi criado o Programa Nacional de Educacédo Ambiental (PRONEA)3,
compartilhado pelo Ministério do Meio Ambiente, dos Recursos Hidricos e da
Amazobnia Legal e pelo Ministério da Educacdo e do Desporto, que previu trés
componentes: (a) capacitacdo dos gestores e educadores, (b) desenvolvimento de
acOes educativas, e (c) desenvolvimento de instrumentos e metodologias,
contemplando sete linhas de acé&o: (1) EA por meio do ensino formal, (2) EA no
processo de gestdo ambiental, (3) Campanhas de EA para usuarios de recursos
naturais, (4) Cooperacdo com meios de comunicacdo e comunicadores sociais, (5)
Articulacdo e integracdo comunitaria, (6) Articulacdo intra e interinstitucional e (7)
Rede de centros especializados em EA em todos os estados.

Em 1999, foi instituida a Politica Nacional de Educagcdo Ambiental por meio da
Lei n°® 9.795. Foi criada neste ano, a Diretoria do Programa Nacional de Educacéao
Ambiental (ProNEA). E, em 2002, a Politica Nacional de EA foi regulamentada pelo
Decreto n°® 4.281.

O ano de 2004 foi marcado por varios acontecimentos que contribuiram com o

fortalecimento da institucionalizacdo da Educacdo Ambiental, na qual se destaca o

3 A sigla PRONEA é referente ao programa instituido em 1994, ao passo que a sigla ProNEA refere-se
ao Programa instituido em 1999.
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fortalecimento da Educagdo Ambiental no ensino publico superior, proposto na entédo
Politica de Educacdo Ambiental no Ensino Superior. A realiza¢do da consulta publica
do ProNEA, que contou com a participacdo efetiva de mais de 800 educadores
ambientais de todo o pais, onde reestruturou-se suas linhas de acéo, passando a ser
(1) Gestdo e planejamento da Educacdo Ambiental no pais (2) Formacdo de
Educadores e Educadoras Ambientais (3) Comunicacao para Educacdo Ambiental (4)
Inclusdo da Educacdo Ambiental nas instituicbes de ensino e (5) Monitoramento e
avaliacao de politicas, programas e projetos de Educacdo Ambiental.

Na trajetéria de implantacdo da Educacdo Ambiental, encontram-se literaturas
com diferentes discursos e diversas maneiras de conceber e praticar a agao educativa
sobre esta tematica. Sauvé (2005) faz uma andlise das concepcdes existentes de
Educacdo Ambiental e apresenta brevemente um mapa teérico sobre as mesmas,
apresentando 15 correntes.

A autora defende que uma parte das concepcdes € tradicional e foram
utilizadas nas primeiras décadas da EA (nos anos de 1970 e 1980); a segunda parte
contemplam preocupacdes mais recentes. Entre as correntes de longa tradicdo em

Educacdo Ambiental, Sauvé (2005) aponta:

NATURALISTA: centrada na relagdo com a natureza, com enfoque educativo

e experiencial de aprender e vivenciar com coisas sobre a natureza.

CONSERVACIONISTA/RECURSISTA: esta corrente agrupa as proposicoes
centradas na conservacao dos recursos, tanto no que concerne a sua qualidade
como a sua quantidade (agua, solo, energia, plantas e animais). Trata-se,
sobretudo, de uma natureza-recurso. Encontra-se aqui uma preocupacao com

a administragao do meio ambiente, ou melhor, de gestdo ambiental.

RESOLUTIVA: o meio ambiente é considerado principalmente como um
conjunto de problemas. Esta corrente adota a visdo central de educacao
ambiental proposta pela UNESCO no contexto do seu Programa Internacional
de Educacéo Ambiental (1975-1995). Busca-se informar ou levar as pessoas a
se informar sobre as problematicas ambientais, assim como, desenvolver

habilidades para resolvé-las.

SISTEMICA: se apoia nas contribuicbes da ecologia, ciéncias bioldgicas
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transdisciplinar, que conheceu seu auge nos de 1970 e cujos conceitos e

principios inspiraram o campo da ecologia humana.

CIENTIFICA: nesta corrente o processo esta centrado na inducéo de hipoteses
a partir de observacdes ou experimentacdo. Nesta corrente, a Educacao
Ambiental estd associada ao desenvolvimento de conhecimentos e de
habilidades relativas as ciéncias do meio ambiente, do campo da pesquisa

interdisciplinar.

HUMANISTA: esta corrente d4 énfase a dimenséo humana do meio ambiente,
construido no cruzamento da natureza e da cultura. Para apreender o meio
ambiente é necessario entender a paisagem, modelada pela atividade humana,
ela fala ao mesmo tempo de evolugéo dos sistemas naturais que a compdem e

das popula¢des humanas que estabeleceram nela suas trajetorias.

MORAL/ETICA: muitos educadores consideram que o fundamento da relagéo
com 0 meio ambiente & de ordem ética, assim essa corrente, d4 énfase ao
desenvolvimento de valores ambientais, como uma adocdo de uma moral
ambiental, prescrevendo um codigo de comportamento socialmente

desejaveis.

E possivel observar nas correntes de longa tradicio, que elas partilham da
concepcao de meio ambiente focada na natureza, no recurso ambiental, na
compreensao e resolucdo de problemas ambientais, 0 meio ambiente é visto e
reconhecido como objeto de estudo. Nestas correntes, a educacdo ambiental tem
como obijetivo reconstruir uma ligacdo com a natureza, adotar comportamentos de
conservacao, desenvolver habilidades relativas a gestdo ambiental e adquirir
conhecimentos em ciéncias ambientais, desenvolvendo também habilidades relativas
a experiéncia cientifica.

Nas correntes humanista e moral/ética, € percebido que se comeca a introduzir
as novas concepgodes de meio ambiente, caracteristico nas novas correntes, como 0s
valores éticos e 0 sentimento de pertenca.

Entre as correntes mais recentes estdo: holistica, biorregionalista, praxica,
critica social, feminista, etnografica, eco-educacdo e sustentabilidade (conforme

apresentadas na Figura 1).



Figura 1. Correntes Recentes

HOLISTICA

Essa corrente parte da premissa de que é preciso levar em conta néo apenas o conjunto das
multiplas dimensdes das realidades socioambientais, como também das diversas
dimensodes que cada pessoa que entra em relagao com estas realidades, da globalidade e da
complexidade de seu ser no mundo. Refere-se a totalidade de cada ser, de cada realidade, e
aredederelagoes que une os seres entre siem conjuntos onde eles adquirem sentido.

BIORREGIONALISTA

Trata-se de um movimento sécioecolégico que se interessa pela dimensao econdmica da
gestédo do meio ambiente. Essa corrente se inspira geralmente numa ética ecocéntrica e centra
a educacao ambiental no desenvolvimento de um sentimento de pertenca a este ultimo e no
compromisso em favor da valorizacao deste meio. Trata-se de aprender areabitar a Terra.

PRAXICA

A énfase desta corrente esta na aprendizagem na acgao, pelaacao e paraamelhoriadesta. Nao
se trata de desenvolver a priori os conhecimentos e as habilidades com vistas a uma eventual
acao, mas em por-se imediatamente em situacao de acao, em pratica e de aprender através
dela.

CRITICA SOCIAL

Esta corrente se inspira no campo da teoria critica, que foi inicialmente desenvolvida em
ciéncias sociais e que integrou o campo da educacgao, para finalmente encontrar com o da
educacao ambiental nos anos de 1980. Esta corrente insiste na analise das dinamicas sociais
gue se encontram na base das realidades e problematicas ambientais, como: a analise de
intencoes, de posigoes, de argumentos, de valores implicitos e explicitos, de decisoes e de
acoes dos diferentes protagonistas de uma situagao. Esta corrente, conta com um componente
necessariamente politico, aponta para a transformacao de realidades. Nao se trata de uma
critica estéril.

FEMINISTA

Esta corrente adota a analise e adentncia das relagdes de poder dentro dos grupos sociais. Da
énfase nas relagoes de poder que os homens ainda exercem sobre as mulheres, em certos
contextos, e na necessidade de integrar perspectivas e os valores feministas aos modos de
governo, producio, consumo e organizacao social.

ETNOGRAFICA

Da énfase ao carater cultural da relacao com o meio ambiente. A educacao ambiental nao deve
impor uma visao de mundo, é preciso levar em conta a cultura de referéncia das populagoes ou
das comunidades envolvidas. Ela propde ndo somente adaptar a pedagogia as realidades
culturais diferentes, mas como se inspirar nas pedagogias de diversas culturas que tem outra
relagcao com o meio ambiente.

ECO-EDUCAGAO

Esta corrente esta dominada pela perspectiva educacional da educacéao ambiental. Nao se
trata de resolver problemas, mas de aproveitar a relagdo com o meio ambiente como
desenvolvimento pessoal, para o fundamento de um atuar significativo e responsavel.

SUSTENTABILIDADE

Esta corrente da énfase na necessidade de aprender a utilizar racionalmente os recursos de
hoje para que haja suficientemente para todos e se possa assegurar as necessidades do
amanha. Nesta corrente a educacao ambiental torna-se uma ferramenta, entre outras, aservico
do desenvolvimento sustentavel. Ela estaria limitada a um enfoque naturalista e nao integraria
as preocupacoes sociais e, em particular, as consideracoes economicas no tratamento das
problematicas ambientais.

Fonte: Sauvé (2005).

As correntes mais recentes trazem implicita uma nova concep¢do de meio
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ambiente, focada nas multiplas dimensfées do ser humano em interacdo com o

conjunto de dimensdes do meio ambiente, o pertencimento, a possibilidade

transformacao individual e coletiva. Nessas correntes, a educagcdo ambiental tem

como objetivo, desenvolver um conhecimento orgéanico do mundo, desenvolver
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competéncias de participacdo local, de aprender com a acéo e, provocar a reflexao,
reconhecer a relacdo entre natureza e cultura, integrar valores feministas e promover
um desenvolvimento econdmico respeitoso dos aspectos sociais e ambientais.

A autora salienta que ndo tem a pretensao de classificar as teorias e praticas
em EA; mas sim, auxiliar no esclarecimento de quais sdo essas ramificagbes
conceituais da tematica. Ela destaca ainda que a maioria dos projetos e programas
em EA faz parte de mais de uma corrente.

Por conseguinte, cabe destacar que foi adotado para este estudo como
referéncia tedrico-conceitual os principios e orientacdo estabelecidos no Programa
Nacional de Educacdo Ambiental (ProNEA, 2005), que classifica a Educagéo
Ambiental como emancipatéria, transformadora, critica, permanente, interdisciplinar e
abrangente; pois, se baseia no Tratado de Educacdo Ambiental para Sociedades
Sustentadveis e Responsabilidade Global, complementados pelo Programa
Internacional de Educagédo Ambiental de Thilisi.

Segundo Reigota (2002, p. 13),

Quando afirmamos e definimos a educagéo ambiental como educagao
politica, estamos afirmando que o que deve ser considerado
prioritariamente na educacdo ambiental é a analise das relagbes
politicas, econdmicas, sociais e culturais entre a humanidade e a
natureza e as relagdes entre os seres humanos, visando a superagao
dos mecanismos de controle e de dominacdo que impedem a
participagao livre, consciente e democratica de todos.

De forma semelhante Brandao (2007) afirma que a Educacdo Ambiental torna-

se um novo ponto de referéncia para a preservacao:

Devemos aprender a saber que a Educacido Ambiental ndo é uma
outra matéria a mais nas nossas escolas. Nado € um dado conteudo
pedagdgico “extra” destinado a aumentar a carga de conteudos de
nossos curriculos escolares. Nao € uma espécie de saber-de-recreio,
quando as criangas de uma escola ou os jovens e os adultos de
“projeto” brincam de “conviver com o ambiente”. Nao uma “nova
ideologia” ou uma “nova pedagogia” atrelada aos novos paradigmas,
pois dentro de suas inUmeras vocagoes e vertentes cabem diferentes
filosofias de vida, diversas ideologias (como projetos sociais de
presente e futuro) e diferentes pedagogias. A Educacao Ambiental é,
ao lado de tudo o que a fundamenta e acompanha, um outro ponto de
partida. E um outro aprender a saber olhar, sentir, viver e interagir entre
nos, os seres humanos. Pois somente aprenderemos a preservar ou
a tornar sustentavel e biodiverso o Meio Ambiente quando
aprenderemos a criarmos entre e para nés, um mundo igualitario,
diferenciado, solidario e livre. E é o estender deste outro saber a todo
o campo de relagdes entre Nés e a Vida (BRANDAO, 2007, p. 7).
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Partilham-se da perspectiva na qual a vertente critica e emancipatéria da
educacao ambiental, que por ter como base a educacao popular, desvela a fusao entre
a questdo ambiental e social; assim, se avolumam as possibilidades concretas de
transformar a realidade ambiental e social de uma regido, de um pais, do planeta.
Enfim, acredita-se e afirma-se uma educacédo ambiental que promova o didlogo da
diversidade e a troca afetiva e efetiva de olhares e saberes, buscando respostas e
rompendo a visdo tradicional e utilitarista, reforcando a nogéo de cuidado com o meio
ambiente, despertando em cada individuo o0 sentimento de pertencimento,
participacdo e responsabilidade.

Observa-se pela trajetéria da insercdo da varidvel ambiental no campo
empresarial, seguido do surgimento dos instrumentos de gestdo ambiental, percebe-
se a relevancia da educacdo ambiental para o alcance da chamada sustentabilidade
empresarial, demonstrando que a mesma tem uma intima relacdo com a formacao da
cidadania e com uma reformulac&o dos valores éticos e morais individuais e coletivos.
E possivel afirmar que a questdo ambiental desnuda a discussdo envolvendo a
ampliacdo do conceito de cidadania, que deve abarcar, além da posse dos direitos
civis, politicos e sociais, o direito ao ambiente saudavel. Faz-se necessario pensar a
educacao ambiental como uma estratégia de formacéo e de exercicio da cidadania,
ou seja, como um veiculo para a criacdo de uma nova alian¢a entre homem e natureza
(LEONARDI, 1996, p. 249-250).

A educacdo ambiental no contexto da empresa deve ser encarada como uma
estratégia de busca continua de exceléncia na gestdo ambiental, partindo das
diferentes visdes suscitadas entre os diversos atores sociais presentes na
organizacdo (SATTAMINI, 2008). Segundo a autora (2008), a educacao ambiental
guando internalizada na empresa € responsavel pela disseminacdo e formacéo de
uma nova cultura organizacional, baseada em valores éticos e moldes de producgéo
sustentaveis. E uma ferramenta capaz de mobilizar os atores sociais internos e
externos, de propor o exercicio desta nova cultura, provocando uma reflexéo sobre os
processos industriais e sua afeicdo aos ambientais.

Diante da concepcéo de educacao ambiental aqui apresentada e considerando
sua relevancia enquanto estratégia de mudanca de valores, motivadora e formadora
de uma nova cultura ambiental empresarial, pretende-se analisar o Programa de

Educacdo Ambiental da empresa Itaipu Binacional, caracterizado como um programa
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de Educacdo Ambiental Nao Formal, a qual define-se como “[...] as a¢fes e praticas
educativas voltadas a sensibilizagdo da coletividade sobre as questdes ambientais e
a sua organizagao e participagao na defesa da qualidade do meio ambiente” (BRASIL,
1999, Art. 13), que busca desvelar de que forma tal programa tem contribuido para o
fortalecimento da organizacao, bem como, se tal programa busca a formag&o de uma
consciéncia socioambiental internamente e externamente.

Faz-se necessario também desvelar a visdo dos gestores dessa empresa e
consequentemente desse programa, quanto ao seu entendimento sobre a educacéo
ambiental empresarial, identificando as bases tedrico-filosoficas e metodologicas da
educacdo ambiental implantada. Compreende-se que a educa¢do ambiental é a base,
€ prerrogativa fundamental e indispensavel para a implantacdo e manutencdo de
sistemas de gestdo ambiental e consequentemente para o alcance da
sustentabilidade empresarial.

Portanto, um Programa de Educacdo Ambiental Empresarial tem que ser um
conjunto de atividades contemplando uma visdo sistémica de todo o ambiente
empresarial. Ele deve ter a participacdo ativa dos diversos setores da empresa e
publico externo e que auxiliem na elaboracdo de indicadores sociais, ambientais e
operacionais. Deve ainda demonstrar os beneficios ndo s6 para o Programa de
Educacdo Ambiental em si, mas para todo o sistema de gestdo ambiental da empresa,

buscando a sustentabilidade em todos os seus niveis.
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CAPITULO 3

O CAMINHO PERCORRIDO NA PESQUISA

Neste topico sdo apresentadas as principais caracteristicas que levaram a
escolha da empresa Itaipu Binacional para esse estudo, destacando brevemente sua
trajetéria no campo hidrelétrico e seus avancos em termos de politicas
socioambientais.

Em seguida, apresentamos a definicdo do procedimento metodoldgico que se
caracteriza como exploratéria, que compreende o levantamento bibliografico, andlise
documental, observacédo direta e realizacdo de entrevista semiestruturada, onde
também definimos e apresentamos 0s sujeitos entrevistados nesse estudo.

E, por fim, definimos a técnica adotada para as entrevistas, que € a Analise do
Discurso, onde a conceituamos e definimos as categorias e as questdes

representadas para analise.

3.1 PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DA ITAIPU BINACIONAL NO CONTEXTO
SOCIOAMBIENTAL E SUA IMPORTANCIA NO SETOR HIDRELETRICO

O inicio do processo de producdo de energia a base de hidroeletricidade se
deu, no Brasil, no final do século XIX, passando por diferentes etapas até chegar ao
formato em que se encontra atualmente. Assim, 0S primeiros aproveitamentos
hidrelétricos foram realizados no Estado de Minas Gerais, por iniciativa do setor
industrial (téxtil e mineracéo).

Em 1883, inaugura-se a primeira unidade de producdo de energia elétrica
hidrelétrica (UHE), focada para a autoproducéo, a Usina de Ribeirdo do Inferno. Ja a
primeira UHE com finalidade de utilidade publica foi a Usina de Marmelos — Zero,
propriedade da Companhia Mineira de Eletricidade, operativa a partir de 1889
(MIELNIK, 1988, p.17).

O autor destaca que até meados dos anos 50, os interesses de duas grandes
empresas estrangeiras comandavam a definicdo do processo de estruturacao do setor
no Brasil: a Brazilian Traction, Light & Power (LIGHT) e a American Foreign Power
Company (AMPORP). Sendo que a primeira assumiu a exploracdo dos servigos

publicos do Rio de Janeiro e S&o Paulo, entre fins dos séculos XIX e inicio do século
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XX.

De 1940 a 1962, foram criadas a Companhia Hidroelétrica do S&o Francisco
(CHESF), a CEMIG, FURNAS, Usina Paulo Afonso e Trés Marias (ambas no Rio Séao
Francisco) e Salto Grande, no rio Paranapanema. A fim de garantir a captacao de
financiamentos necesséarios a ampliacdo da capacidade instalada, o governo federal
criou, em 1953, o Fundo Federal de Eletrificacdo, tendo o BNDS, constituido em 1952
sido mobilizado para administrar tal fundo e financiar projetos. Em 1960, é criado o
Ministério de Minas e Energia, entdo responsavel pela politica energética do pais. E
em 1962, o setor elétrico brasileiro passou por uma reestruturacao, com a criacao da
ELETROBRAS — Centrais Elétricas Brasileiras (BRASIL, 2006).

Ainda em 1962, o governo brasileiro em parceria com o Banco Mundial e com
o Fundo das Nacdes Unidas, realizaram o primeiro levantamento sistematico dos
potenciais hidrelétricos dos rios das regides Sudeste e Sul e a sugestdo de um
conjunto de obras de hidrelétricas. A proposta de expansao da industria elétrica tinha,
como uma de suas caracteristicas, 0 aproveitamento de um conjunto de projetos
hidrelétricos a fim de combinar aproveitamentos de uma mesma bacia hidrogréafica
(PINHEIRO, 2007).

A partir de 1964, com o inicio da ditadura imposta pelo governo militar no Brasil,
delineou-se uma nova ordem. Esta se caracterizou no setor elétrico pela implantacéo
de uma politica que procurou garantir energia elétrica com margem mais que
suficiente para o consumo, especialmente o industrial.

Durante o governo militar foi langcado o | PND - Plano Nacional de
Desenvolvimento para o periodo de 1972 a 1974, com o estabelecimento de metas
para crescimento dos setores basicos — siderurgia, petroquimica, energia elétrica e
mineracgao, entre outros. Dentro dessa perspectiva, grandes centrais hidrelétricas sdo
criadas, em especial Tucurui, localizada na regido norte do pais e Itaipu Binacional,
na regido Sul em sociedade com o Paraguai (BRASIL, 2006).

A Usina Hidrelétrica de Itaipu localiza-se na bacia do rio Parana, na fronteira do
Brasil com o Paraguai e consiste na maior usina hidrelétrica em operacédo no mundo.
As negociagdes no entorno do potencial hidraulico do Rio Parana e o interesse em
sanar possiveis conflitos na fronteira, foram determinantes para que Brasil e Paraguai
optassem pela construcdo da usina hidrelétrica de Itaipu, estando diretamente
associada a um projeto nacional de desenvolvimento que tem como fator de

sustentacdo a producdo energética, visando o desenvolvimento econémico (SORIA,
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2012).

A Ata do lguacu, que afirmava a disposicdo de Brasil e Paraguai estudarem o

aproveitamento dos recursos hidricos desde e inclusive o Salto de Sete Quedas até a
foz do Rio lguacu, foi assinada em 1966 pelos entdo ministros das Relacfes Exteriores
dos dois paises. Sete anos mais tarde é assinado o “Tratado de Itaipu”, instrumento
que legitimou o aproveitamento do potencial hidrelétrico do Rio Parana.
A entidade Itaipu Binacional foi criada em maio de 1974 com o proposito de gerenciar
a construcdo e o funcionamento da usina. As obras da Usina Hidrelétrica de Itaipu
foram iniciadas em setembro de 1975 e a formacao do reservatério foi concluida em
1982.

A venda de energia foi iniciada em 1° de marco de 1985 e em 1997, Itaipu
atendia 26% da demanda do setor elétrico brasileiro. Em 2007, completou-se o
conjunto de 20 turbinas geradoras, e finalmente Itaipu deixava de ser uma obra para
se tornar uma usina completa, a maior do mundo em geracao, e com isso, comecgou
a surgir os recordes de producao.

O resultado de 277 mil MWh em 1984 saltou para 57,5 milhdes de MWh em
1991 e para 90,6 milhdes de MWh em 2007, cabendo destacar que tudo isso ocorre
num empreendimento binacional (ITAIPU BINACIONAL, 2014).

A binacionalidade € um exercicio presente e diario em lItaipu, que envolve
negociacdes complexas e decisdes estratégicas. O entdo diretor geral brasileiro Jorge
Miguel Samek (2014), afirma que ltaipu foi a “semente do Mercosul, vanguarda dos
movimentos de alianga politica e econémica dos dois paises da América Latina”. Cita
que “ltaipu foi o ponto de origem do Mercosul, por meio de um empreendimento
binacional numa escala que ngo existe em nenhum lugar do mundo”.

De acordo com Itaipu Binacional (2014), é nitidamente perceptivel que a usina
passou por fases claramente definidas, a comecar pelo periodo da construcdo, os
anos da grande obra, entre 1974 e 1985. Outra fase, a primeira grande transicao,
aconteceu em maio de 1984, quando de fato iniciou-se a producao de energia.

Entre 1995 e 2002, ocorreu a consolidacao de Itaipu como empresa. A partir de
2003, houve a segunda grande transicao: a Itaipu deixou de olhar apenas para seu
interior, ou seja, no core business de produzir energia elétrica, e passou a olhar
também para seu exterior, investindo no relacionamento com o0 entorno, na
aproximacgéo com universidades e os centros de pesquisa e tecnologia e nos cuidados

com o Meio Ambiente.
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E a terceira grande transicdo que esta por vir, tem um importante marco para
Itaipu Binacional, fevereiro de 2023, quando se encerrara a amortizacdo do
financiamento feito ha quatro décadas para a construcdo da usina (ITAIPU
BINACIONAL, 2014). Para o diretor-geral brasileiro Jorge Miguel Samek (2014), nesta
data ltaipu eliminara 62% de suas despesas e estima-se que até la a usina esteja
valendo em torno de 60 bilhdes de ddlares, e os proprietarios desse patriménio sao
Brasil e Paraguai, por meio da Eletrobras e da Ande, em partes iguais.

Para Itaipu Binacional (2014), o cenario para 2023 deve ser construido com
calma e tempo para amadurecimento, num trabalho que envolvera as forcas politicas
do Brasil e do Paraguai. Para a empresa, tudo indica que, por muito tempo, Itaipu
continuara detendo o titulo de maior hidrelétrica do pais que tem um dos maiores
potenciais hidrelétricos do mundo, buscando cada vez mais a producao de energia
limpa e sustentavel e promovendo o desenvolvimento social, tecnoldgico, econdémico

e ambiental da sua regiéo.

3.2 ESCOLHA DO PROCEDIMENTO METODOLOGICO

Essa pesquisa caracteriza-se como exploratoria, pois compreendeu o
levantamento bibliografico, a analise documental e a realizacdo de entrevista
semiestruturada.

Inicialmente, foi realizado o levantamento bibliografico, que intenta realizar o
estudo sobre o objeto de pesquisa, de modo a explorar e analisar os conhecimentos

ja existentes. Segundo GIL (2002, p.44), cabe ainda ressaltar que:

[...] a pesquisa bibliografica € desenvolvida com base em material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos.
Embora em quase todos os estudos seja exigido algum tipo de
trabalho dessa natureza, ha pesquisas desenvolvidas exclusivamente
a partir de fontes bibliograficas.

A analise documental, apresenta como finalidade o conhecimento do registro
da historia e filosofia da empresa estudada, bem como levantar e/ou confirmar dados
necessarios para o estudo. Para isso, foram coletados dados sobre a trajetéria da
implantagéo da educacao ambiental na empresa.

As principais fontes foram: site institucional, relatorios de sustentabilidade,

publicacdes disponiveis (livros, encartes, revistas, manuais) e documentos de
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circulacdo interna. Em seguida, foi realizada a entrevista semiestruturada®. As

entrevistas foram previamente agendadas, conforme contato realizados com os

participantes. Segundo Bogdan e Biklen (1994, p. 134)

7

[..] a entrevista é utilizada para recolher dados descritivos na
linguagem do préprio sujeito, permitindo ao investigador desenvolver
intuitivamente uma ideia sobre a maneira de como 0s sujeitos
interpretam aspectos do mundo.

Cada entrevista foi realizada individualmente. Os entrevistados foram

selecionados mediante sua atuacao no programa de educacéo ambiental da empresa

estudada.

Segundo o Manual de Organizacao (2006) da empresa Itaipu Binacional, segue

as atribuicdes de cada sujeito entrevistado (Quadro 2):

Quadro 2. Participantes da Pesquisa

PARTICIPANTES

FUNCOES EXERCIDAS NA EMPRESA

SUJEITO E1

Diretoria Administrativa dentro da Divisdo de Desenvolvimento de
Recursos Humanos (RHDD.AD) e tem como atribuicbes:1. Planejar,
coordenar, supervisionar e executar as atividades de desenvolvimento de
pessoal; 2. Planejar e executar programas de estigios e trainees da
Entidade; 3. Avaliar os resultados dos programas de treinamento e
desenvolvimento do pessoal; 4. Realizar cursos e jornadas de interesse
cultural e educacional para os empregados e seus dependentes; 5.
Pesquisar e avaliar os programas de treinamento e desenvolvimento
existentes no mercado e analisar sua aplicabilidade na Entidade; 6.
Estabelecer e administrar convénios com entidades de ensino superior
para capacitagdo e desenvolvimento de pessoal; E, 7. Estabelecer e
administrar convénios educacionais de formacao e iniciacdo ao trabalho.

SUJEITO E2

Diretoria de Coordenacdo de Meio Ambiente dentro da Divisdo de
Educacdo Ambiental (MAPE.CD) e tem como atribuicées: 1. Difundir
conceitos ambientais basicos de prote¢cdo ambiental e os trabalhos da
ITAIPU sobre esse tema; 2. Promover o fortalecimento da imagem
institucional por meio da difusdo dos programas ambientais da ITAIPU; 3.
Promover a educac¢@o ambiental entre as comunidades lindeiras, o publico
interno e outras areas de interesse da ITAIPU, visando a utilizagdo
sustentavel dos recursos naturais; 4. Planejar e executar as atividades do
Ecomuseu e do Museu Ambiental; 5. Promover a implantacdo de
programas internos de gestdo ambiental por meio de procedimentos
institucionais e conscientizacdo do publico interno; E, 6. Resgatar,
preservar, valorizar e difundir o patrimdnio histérico - cultural e ambiental
da regiéo.

SUJEITO E3

Diretoria de Coordenagdo e Meio Ambiente dentro do Departamento de
Protecdo Ambiental (MAP.CD) e tem como atribuigbes: 1. Coordenar os
programas voltados a gestao ambiental das areas de interesse da Entidade
por intermédio de a¢cBes educativas e outras junto ao publico interno e a
populacdo nas Areas de Influéncia Interativa e Ambiental; 2. Coordenar
programas de prevencdo, monitoracdo e minimizacdo de impactos sobre a

4 O roteiro foi enviado ao Comité de Etica para aprovacdo (Anexo A).
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Area Controlada de ITAIPU; 3. Coordenar os programas de Educacio
Ambiental e de Patrimdnio Historico - Cultural e Ambiental; 4. Coordenar
programas de qualidade ambiental; 5. Coordenar os trabalhos de
reflorestamento nas Areas Protegidas; 6. Incentivar outras atividades
ligadas a culturas alternativas na Area de Influéncia Interativa; 7.
Acompanhar permanentemente a situacdo das Comunidades Indigenas
existentes ao longo da Area de Influéncia Interativa; 8. Fortalecer a imagem
institucional por meio de difusdo dos programas ambientais da ITAIPU; 9.
Participar, com outras instituicdes, de programas ambientais nas Areas de
Influéncia Interativa e Ambiental, quando do interesse da Entidade; 10.
Planejar e coordenar a manutencao das condiges sanitarias adequadas
nas Areas Controlada e de Influéncia Interativa; 11.Coordenar as acdes de
manutencdo e conservacdo de areas verdes da Entidade fora da Usina
Hidrelétrica de Itaipu; 12. Assistir a Superintendéncia de Gestao Ambiental
com informacbes gerenciais da area; 13. Orientar e administrar os
seguintes orgdos subordinados: Divisdo de Educacdo Ambiental —
MAPE.CD e Divisdo de Acdo Ambiental -MAPA.CD

SUJEITO E4 Diretoria de Coordenacgéo e Meio Ambiente (DC) e tem como atribui¢es:
1. Coordenar as ac¢bes de infraestrutura na area interna de lItaipu
Binacional; 2. Coordenar as ac¢des do Ecomuseu de Itaipu, Reflgio
Biologico Bela Vista e Corredor da Biodiversidade; 3. Coordenar as acdes
socioambientais nas areas de influéncia da Itaipu Binacional.

Fonte: Manual de Organizacdo Itaipu Binacional (2006) relato dos entrevistados,

2014.

A definicdo dos sujeitos fundamentou-se mediante a atuacdo no programa de
Educacdo Ambiental, sendo que os quatro entrevistados estdo alocados em niveis
hierarquicos diferentes na empresa. Todas as entrevistas foram anotadas e gravadas,
sendo as gravacdes autorizadas pelos entrevistados.

As entrevistas seguiram um roteiro, os temas geradores fundamentaram-se
sobre o entendimento do entrevistado a respeito do conceito Educacdo Ambiental,
seguido do entendimento da Educacdo Ambiental Empresarial, o conhecimento
segundo as diretrizes do Programa Nacional de Educacdo Ambiental (ProNEA), ou
seja, 0 que ele entende por termos como emancipatdria, transformadora, participativa,
abrangente, permanente, contextualizada e interdisciplinar (PEDRINI, 2008).

O roteiro (Apéndice A) foi constituido a partir de questdes sobre a governanca
empresarial, buscando compreender em que nivel estratégico a educacado ambiental
estd sendo articulada pela empresa, verificar 0 que levou a empresa a adotar um
programa de Educagéo Ambiental, de modo a investigar o que resulta na implantagcao
desse programa. E ainda verficar se existem ganhos empresariais e se 0S mesmos
superam 0s custos.

Para a analise das entrevistas realizadas em 2014, foi adotado a técnica de

analise do discurso, descrita ha sequéncia.
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3.3 A TECNICA DE ANALISE DO DISCURSO E SEUS APORTES

Etimologicamente, a palavra discurso contém em si a ideia de percurso, de
correr por, de movimento. O objetivo da Analise do Discurso é a exploracdo e a
interpretacdo do discurso. Este tipo de andlise se interessa em estudar a “[...] lingua
funcionando para a produgéo de sentidos” (ORLANDI, 1999, p.17). Isto permite aferir
as unidades para além da frase, ou seja, o0 completo entendimento da producéo textual
discursiva apresentada.

Segundo Mendes e Silva (2005), a Analise do Discurso considera que a
linguagem néo € transparente e procura detectar em um texto a sua significancia.
Nesta pesquisa a utilizacdo do estudo do discurso pretende apreender linguagem oral
produzida pelo individuo falando como trabalho simbdlico que faz e da sentido, que
essencialmente constitui o homem e sua histoéria. Ainda segundo a autora, devido o
homem transformar a realidade em que vive e a si mesmo, por meio da linguagem,
nota-se que sua atuacdo a construir a existéncia humana. E € essa capacidade do
homem de atribuir sentido que promove seu constante devir e 0 das coisas, ponto
esse de interessa a Analise do Discurso.

Por esse tipo de estudo se pode conhecer melhor aquilo que faz do homem um
ser especial com sua capacidade de significar e significar-se. A Analise do Discurso
concebe a linguagem como mediac&o necessaria entre o homem e a realidade natural
e social (ORLANDI, 1999).

A mediacdo como discurso, segundo o autor, torna-se possivel tanto a
permanéncia e a continuidade quanto o deslocamento e a transformacdo do homem
e da realidade em que ele vive. A Andlise do Discurso leva em conta o homem e a
lingua em suas concretudes. Ela considera os processos e as condi¢des por meio dos
quais se produz a linguagem, de modo a inserir o homem e a linguagem a sua
exterioridade, a sua historicidade (MENDES E SILVA, 2005).

O discurso é um suporte abstrato que sustenta os varios textos que circulam
em uma sociedade. Ele € responsavel pela concretizacdo, em termos de figuras e
temas, das estruturas narrativas. Por meio da Analise do Discurso & possivel
realizarmos uma andlise interna (0 que o discurso apresenta? Como ele se
apresenta?) e uma analise externa (por que este discurso diz o que ele diz?)
(GREGOLIN, 1995).
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Considerando que a proposta da Analise do Discurso consiste em ver além das
aparéncias; em outras palavras, detectar no discurso do sujeito ndo s6 os conteudos
conscientes, mas também os inconscientes e ideoldgicos. Nesse sentido, podemos
dizer que ndo ha um dispositivo de interpretacdo absoluto. Ao contrario, este, assim
como o discurso, constréi-se, particulariza-se na e a partir da relacdo, da questédo que
ele coloca diante dos dados coletados, que constituirdo seu corpus e 0s quais ele visa
compreender sob a luz de uma teoria (MENDES E SILVA, 2005).

O corpus deve ser constituido em relacdo aos objetivos da andlise e a sua
tematica. Deve visar atingir a exaustividade vertical, ou seja, a analise mais ampla e
profunda d& um recorte, isto é, de um discurso dentro de uma determinada conjuntura,
Essa exaustividade vertical “[...] trata de ‘fatos’ da linguagem com sua memdria, sua
espessura semantica, sua materialidade linguistica” (ORLANDI, 1999, p. 63).

Simultaneamente a constru¢do do corpus, temos a construcdo da perspectiva
da andlise, pois eleger o que faz parte do corpus ja compreende decidir acerca de
propriedades discursivas. Consequentemente, dizemos que, assim como 0 corpus é
construcdo do proprio analista, ou seja, faz parte do seu olhar, do seu ponto de vista,
assim, também, € a analise. Porém, esta Ultima deve ser o menos subjetivo possivel,
de maneira que atinja 0 objetivo de explicitacdo dos modos de producéo do sentido
(MENDES E SILVA, 2005).

Para refinar a analise, os discursos estudados percorrem trés etapas:

1) Pré-Analise/ Nocgéo da Leitura das Informacdes Coletadas: foi a primeira
etapa do percurso, é o ponto de partida, em que se determina o minimo de sentido a
partir do que ele se constrai.

ApoOs a aplicacdo do roteiro de perguntas semiestruturadas, as entrevistas, as
quais tiveram duracdes diferenciadas, sendo que para o E1 foi de aproximadamente
1h30min, para o E2 foi de 52min, para o E3 foi de 1h10min e para o E4 o tempo foi de
3h30min.

Em seguida, as entrevistas foram transcritas integralmente, mediante
autorizacdo dos participantes, com o uso de falas diretas para analise qualitativa das
informacgdes. Para tanto, realizou-se a gravacao dos audios das entrevistas para que
a transcricdo pudesse ocorrer de forma integral e para assegurar a autenticidade das
falas dos entrevistados e posteriormente, conferir a credibilidade cientifica da analise

dos dados.
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7

A transcrigdo @ um dos instrumentos importantes de uma entrevista,
representando uma das fases deste processo. Como ja destacado Manzini (2012), a
transcricdo seria uma reproducdo de um documento, neste caso a gravacdo, num
segundo documento (material escrito), o qual este deve estar em total conformidade
e identidade com o primeiro.

E ainda, conforme destacado por Manzini (2008), a transcricao representa o
importante momento de pré-andlise, pois além da transposicdo das informacdes,
nesse processo ocorre um segundo momento de escuta, na qual pode estimular o
pesquisador a elencar hipéteses e impressdes que despontam durante este momento.
Depois de transcritas, as entrevistas passaram pela conferéncia de fidedignidade por
meio de varias audicdes das gravacdes com o texto transcrito em maos para o
acompanhamento e conferéncia das falas, as quais foram transcritas de maneira
literal, sem edicdo e/ou exclusdo de vicios de linguagem, erros gramaticais,
repeticbes, falas incompletas, etc. Neste momento, se necessario, sdo realizadas
corregdes, como por exemplo, mudancas na entonacao da voz, interrupgdes e etc.

Entretanto, mesmo que a transcri¢ao seja fiel ao documento de audio, esta nédo
€ capaz de demonstrar todas as informacbes e detalhes da entrevista. Como
salientado por Queiroz (1983, p. 85), “[...] o documento audiovisual tem suas
limitacbes e falhas. O vivido € irrecuperavel em sua total vivacidade”. Nesta
perspectiva, nas transcricdes também foram relatados os detalhes ocorridos durante
as entrevistas, como por exemplo, interrup¢cdes, gestos corporais, mudancas na
entonacao da voz etc., para que assim estas apresentem uma descricdo mais proxima
das informacgdes apresentadas nas entrevistas.

Para padronizacdo de ocorréncias comuns, durante as transcricbes foram
utilizadas algumas normas conforme apresentadas no Quadro 3, bem como a
identificacdo do pesquisador (P) e dos entrevistados (E1, E2, E3 e E4) com letras
principalmente para assegurar a descricdo da identidade dos entrevistados,

representando uma caracteristica importante na transcricao.

Quadro 3. Normas para transcricdo de entrevistas gravadas

OCORRENCIAS SINAIS EXEMPLO
Prolongamento de vogal ou :: E:: se a gente olhar o mundo ali fora
consoante
Pausa prolongada ... entdo eu vejo que esse € um movimento se da de uma
forma gradativa, lenta e que de vez em quando para pra
pode ver os reflexos dentro da geracdo de energia,
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assim por diante...
Pausa rapida , No sentido de fazer as leituras sécio, politico e
econdmicas
Interrogagao ? Eu sou o ponto chave?
Silabagéo -- em-bri-o-na-ri-a-men-te
Truncamento feito pelo / Que é a maior geradora de energia elétrica/ hidroelétrica
entrevistado do mundo
Entonagdo enfatica Letras ou palavras | INTERNAMENTE
maiulsculas
Comentarios do transcritor ((minuscula)) ((tossiu))
Hip6tese do que se ouviu (hipotese) (construir)
Incompreenséo de palavras ou | (inaudivel) (inaudivel)
segmentos

Fonte: ROSSI, 2014.

Neste sentido, pretendeu-se expor de forma mais realistica possivel, as
informacdes coletadas durante a entrevista, de modo que a analise buscou

demonstrar o fidedignamente o contexto abordado.

2) Analise/Estruturacdo das Informacdes Coletadas: a segunda etapa do
percurso foi a andlise, sendo necesséria a definicdo das categorias.

Para a analise do discurso desse estudo, foram definidas seis (06) categorias
gue compreende o sentido da pesquisa.

Sao elas:

a) RESSIGNIFICACAO DA EDUCACAO AMBIENTAL: a partir desta analise
buscar-se-a identificar se 0 sujeito entrevistado reviu concepcdes, qual seu
entendimento conceitual da educacao ambiental e suas praxis, a partir da participacao
no programa.

b) EDUCACAO AMBIENTAL EMPRESARIAL (percepcdo conceitual + acéo
estratégica): a partir desta analise buscar-se-a identificar qual a compreensao do
sujeito entrevistado referente a sua concepcao e percepcdo da educacdo ambiental
no ambito empresarial, e também, identificar qual seu entendimento quanto a
importancia da educacdo ambiental enquanto elemento estratégico na sua empresa.

c) NIVEL DE ENVOLVIMENTO NO PROGRAMA DE EDUCA(;AO
AMBIENTAL: a partir de esta analise buscar-se-4 compreender o nivel de
envolvimento do sujeito entrevistado na concepgédo, articulagdo e manutengédo do
programa estudado. Também, corroborar seu envolvimento com sua pratica nesse

programa e o significado desse processo para o sujeito entrevistado.
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d) GANHO EMPRESARIAL E ORGANIZACIONAL: a partir desta analise
buscar-se a identificar qual a percepcao do sujeito entrevistado referentes a existéncia
de beneficios empresariais com a implantacdo do programa de educacao ambiental,
tanto na esfera econdmica, quanto social e ambiental, internamente e externamente.

e) DESAFIO DA IMPLANTAGCAO: a partir desta analise buscar-se & identificar
no sujeito entrevistado sua percepgdo quanto as dificuldades enfrentadas na
implantacdo e manutencdo desse programa, analisar a percepcao do sujeito quanto
as diferencas de se implantar um programa dentro e fora da empresa, quais 0s
desafios encontrados internamente e externamente, e entender na visao do sujeito
que se deve fazer ou foi feito para os desafios serem superados.

f) EXPECTATIVAS: nesta andlise buscam-se identificar a visdo de futuro do
sujeito entrevistado, suas expectativas referentes ao programa de educacao
ambiental na sua empresa, assim como, suas expectativas para com o fortalecimento
da educacéo ambiental empresarial como um todo.

Pela analise dos discursos dos sujeitos entrevistados, fundamentados nas
categorias elencadas, foi possivel analisar a compreensdo, 0 conceito, 0
envolvimento, as estratégias, desafios e expectativas que cada sujeito tem da
Educacdo Ambiental promovida pela empresa numa perspectiva amplificada e
abrangente do assunto.

3) Discussao/Enunciados dos Dados Selecionados: etapa que analisou as
questdes frente as categorias apresentadas, pois consideramos a andlise do discurso
como a possibilidade de captar o sentido ndo explicito no discurso, é no terreno da
linguagem que explicamos a determinacao de varios fendmenos e conceitos, sendo a
palavra uma espécie de ponte entre um ou mais interlocutores (BAHKTIN, 1979).

A analise do discurso revela a compreensao do sujeito sobre determinado
contexto soOcio-historico, no qual se evidenciam suas relagcdes para a producdo do
préprio discurso. Nessa pesquisa, 0s discursos dos sujeitos entrevistados projetaram
sua viséo e entendimento acerca da educacao ambiental empresarial, da historicidade
desse programa, da forma de organizacdo, dos ganhos, beneficios, desafios,
conforme Quadro 4.

Quadro 4. Viséo e entendimento acerca da educagéao ambiental empresarial
CATEGORIA QUESTOES
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RESSIGNIFICACAO DA
EDUCAGAO AMBIENTAL

EDUCAGCAO AMBIENTAL
EMPRESARIAL

NIVEL DE
ENVOLVIMENTO NO
PROGRAMA DE
EDUCACAO AMBIENTAL

GANHO EMPRESARIAL E
ORGANIZACIONAL

DESAFIO DA
IMPLANTACAO

EXPECTATIVAS

O que vocé entende por Educacdo Ambiental (EA)?

Como vocé percebe a abrangéncia da EA na empresa (setores,
departamentos, internamente, no entorno/ externa)?

Qual é o significado da EA na empresa pra vocé?

Subcategoria: percepc¢éo conceitual

O que vocé entende por Educacdo Ambiental Empresarial (EAE)?
Como vocé percebe que a Educacdo Ambiental ocorre na sua
empresa?

Subcategoria: agao estratégica

Em sua opinido o que é ou que foi fundamental para a implantagao
da EA na empresa?

Vocé considera que a EA desenvolvida na sua empresa € uma EA
emancipatoria, por qué?

Critica, por qué?

Abrangente, por qué?

Participativa, por qué?

Permanente, por qué?

Transformadora, por qué?

De que forma vocé participou na formulacdo do Programa de EA
na sua empresa?

Quais acdes vocé realiza/realizou na execucao do programa?
Quais sdo as acoes ou estratégias adotadas para desenvolver a EA
na empresa?

Vocé percebe alguma mudanga na empresa por meio do
desenvolvimento da EA (Quais)?

Em sua opinido, existem beneficios sociais, econémicos, politicos,
ambientais que a empresa percebe apds a implantacao da EA?
Em sua opinido os beneficios supera o montante financeiro
investido na implantacdo e manutengdo de um programa de EA
empresarial? Por qué?

Qual o principal ganho empresarial com a implantagéo da EA?
Vocé considera que com a inser¢do da EA na empresa, mudou ou
interferiu a estrutura organizacional?

Quais sdo as maiores dificuldades encontradas na manutengéo
desse programa?

Em sua opinido, qual é ou foi o maior desafio na sua empresa:
implantar a EA internamente ou externamente?

Em sua opinido qual o maior fator dificultador que teve que ser
superado para a implantacdo da EA empresarial?

Na sua visdo o que ainda falta para que a EA empresarial seja mais
fortalecida, tenha maior visibilidade?

Fonte: Roteiro semiestruturado da pesquisa (2014).

As seis categorias apresentadas permitiram ao pesquisador averiguar o nivel

de apropriacao de cada sujeito entrevistado quanto as premissas da EA, ao significado

da EA para a empresa, o grau de envolvimento individual no programa. Também,

permitiu identificar se cada entrevistado analisou criticamente o programa e qual ponto

de vista ela se apoia (implantacdo ou manutencdo, custo-beneficio e solucdo de
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continuidade).

A andlise integrada das seis categorias subsidiou a compreenséo de todo o
processo e pode indicar caminhos associados a revisdo conceitualf/filosoéfica,
operacional e de modelagem, oportunizando melhorias para o programa da empresa

e a adocao de programas similares em outros contextos empresariais.
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CAPITULO 4

O PROGRAMA DE EDUCACAO AMBIENTAL NA EMPRESA ITAIPU
BINACIONAL: RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo pretende-se caracterizar a empresa estudada, tragando as
principais caracteristicas do contexto histérico, politico e econémico da empresa;
identificar e descrever o Programa de Educacdo Ambiental no ambito da estratégia
organizacional da empresa selecionada, de modo a categorizar as percepc¢oes
apresentadas na empresa participante que possam corroborar a elaboragao de um rol
de estratégias para o fortalecimento de Programas de Educacdo Ambiental
Empresarial como elemento estratégico na sustentabilidade empresarial. Assim,
procuramos delimitar possiveis perfis de gestores e participantes necessarios para
atuar nesse tipo de programa.

Assim, na trajetéria historica de fundacédo da Itaipu Binacional, constatamos
gue a conjugacao de fatores politicos e socioeconémicos formou o argumento de base
para Brasil e Paraguai decidirem pela construcdo conjunta de uma usina hidrelétrica
sobre o Rio Parand, no trecho de fronteira fluvial entre os dois paises. Foi antes de
tudo, uma decisdo de cunho macroecondémico, de longo alcance, de construcédo do
futuro dos dois paises.

A Ata de lguacu, Brasil — Paraguai, assinada em 1966, foi o primeiro registro
do acordo entre os dois governos e ele expressa o amadurecimento da ideia de
construir Itaipu. Neste documento, “[...] o vivo desejo de superar, dentro de um mesmo
espirito de boa vontade e concordia, quaisquer dificuldades ou problemas, achando-
Ihes solugdo compativel com os interesses de ambas as Nagdes”.

Por conseguinte, em 1973, € assinado o Tratado de Itaipu, instrumento chave
de consolidacdo do acordo entre Brasil e Paraguai para a execucdo do
aproveitamento hidrelétrico. O acordo foi feito de modo equilibrado, atribuindo aos
paises 0 mesmo poder de decisdo e, na medida do possivel, e em igualdades de
condi¢cbes, oportunidades iguais para mobilizacdo da forca de trabalho e para a
realizagéo dos fornecimentos em geral.

Sob esta conjuntura, nota-se que a empresa é regida pelo Tratado e seus trés
anexos. Sao eles: Anexo A - Estatuto da empresa; Anexo B - Descricao geral das

instalacdes e obras auxiliares destinadas a producao de energia; e Anexo C - Bases
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financeiras e de prestacdo de servicos de eletricidade.

Esses documentos determinam a vinculacdo institucional da Eletrobrés
(Centrais Elétricas Brasileiras) e da ANDE (Administracion Nacional de Eletricidad) ao
projeto e cria a entidade binacional Itaipu, com igual participacédo no capital, regendo-
se por normas estabelecidas no préprio Tratado e seus anexos.

Cabe ressaltar ainda que o Tratado também define que a Itaipu Binacional
deva ser administrada por um Conselho de Administracdo e uma Diretoria Executiva,
integrados por igual numero de nacionais de ambos o0s paises, sendo seus
documentos regidos em portugués e espanhol, conforme organograma representando
na estrutura de governanca na empresa (ITAIPU BINACIONAL, 2013).

O Conselho de Administracdo € composto por 12 membros, sendo seis
membros brasileiros e seis paraguaios. Participam também os representantes dos
respectivos Ministérios de Relagbes Exteriores.

As principais atribuicdes do Conselho sé&o apresentadas como cumprir e fazer
cumprir o Tratado de Itaipu, seus anexos e atos complementares; aprovar o
orcamento e o0 plano empresarial, o qual inclui objetivos relacionados a
sustentabilidade; definir diretrizes fundamentais e o regimento interno e examinar o
Relatério Anual, o Balanco Geral e a Demonstracdo da Conta de Resultados.
Especificamente, no ambito da Diretoria Executiva, todos os diretores tém
indistintamente o0 mesmo status, 0 mesmo direito de voto, assegurando assim efetiva
representatividade de cada pais no processo de tomada de decisGes na alta
administracao.

Todos os membros do Conselho sé&o independentes, pois ndo ocupam cargos
executivos e ndo pertencem ao quadro proprio da empresa distribuido no

organograma apresentado na Figura 2.

Figura 2. Organograma geral da estrutura de governanca da Itaipu Binacional
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Fonte: Itaipu Binacional (2015).

A Diretoria de Coordenacéo, neste sentido, foi criada para ser o braco executor
de obras de infraestrutura ndo relacionadas com a usina em si. Mas sim com obras
de suporte, como as vilas, os acessos, pavimentacdo. Porém, analisando a
necessidade de adocao de medidas ambientais a partir dos estudos de 1973 para a
elaboracado do Plano Bésico de Conservacao do Meio Ambiente, que definiu a politica
ambiental da Itaipu a partir de 1975, foi incluso a essa diretoria atribuicbes de
responsabilidade pelos “[...] servigos relacionados com a preservacéo das condi¢des
ambientais na area do reservatério” (ITAIPU BINACIONAL, 2014).

A Itaipu Binacional adota como modelo de gestao o Sistema de Planejamento

e Controle Empresarial (SPCE), que visa assegurar que 0S recursos sejam
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administrados de forma coordenada para que a empresa atinja 0s objetivos
estabelecidos. Neste modelo, o planejamento e o orgcamento sdo estruturados para
tornarem realidade a visdo da empresa e contemplar a missao, politicas e diretrizes
estabelecidas, bem como os objetivos estratégicos (ITAIPU BINACIONAL, 2014).

Porém, mesmo com o Tratado de Itaipu definindo que o propdsito especifico da
entidade binacional € unicamente construir e operar a hidrelétrica de Itaipu, com base
em determinados parametros e normas, ndo prevendo sua expansao para outros
negocios, essa limitacdo ndo impede o desenvolvimento da Itaipu como organizacéo
empresarial, instituindo em 2000, o Plano Diretor de Gestdo Ambiental da Itaipu, em
substituicdo ao Plano Diretor de 1982, no qual foram agregados as questdes
ambientais fatores relacionados ao desenvolvimento socioeconémico sustentavel que
incidem sobre a regido impactada pelo empreendimento.

Em setembro de 2003, a Itaipu aprovou a revisdo de seu planejamento
estratégico, nele explicitando iniciativas de responsabilidade social e ambiental que
vinha desenvolvendo, proprias de qualquer empresa contemporanea, na forma de
uma missao ampliada em relacdo ao enunciado do objeto do Tratado de Itaipu. Desse
modo, a organizacdo publica para as sociedades brasileiras e paraguaias possuem
valores convergentes com uma governanga corporativa atualizada, onde a misséo

ampliada de Itaipu passa entéo de:

Aproveitamento hidrelétrico dos recursos hidricos do Rio
Parana, pertencentes em condominio aos dois paises, desde e
inclusive o Salto Grande de Sete Quedas, ou Salto Guaira, até
afoz do Rio Iguacu, para (...) gerar energia elétrica de qualidade,
com responsabilidade social e ambiental, impulsionando o
desenvolvimento  econbmico, turistico e  tecnoldgico,
sustentavel, no Brasil e no Paraguai (ITAIPU BINACIONAL,
2003).

Uma vez redefinida e assumida a nova missdo em 2003, esta precisou ser
desdobrada e detalhada estabelecendo novos compromissos ligados as politicas e
diretrizes fundamentais da empresa, que buscou reafirmar o equilibrio entre os valores
anteriores e 0s novos, visando garantir uma transicdo estavel para um novo
paradigma estratégico.

O novo modelo de gestdo ndo poderia desestabilizar os valores ja consolidados
e a qualidade da operacdo da usina, estabelecidos ao longo dos anos, gerando
energia limpa com qualidade.

A figura 3 demonstra os valores adotados pela politica de Itaipu Binacional ap6s
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a revisao estratégica de 2003, sendo:

Figura 3. Valores adotados na politica de Itaipu ap0és revisao estratégica 2003

GESTAO RESPONSAVEL,
PARTICIPATIVA E TRANSPARENTE

VALORIZAGAO DOS

EFICIENCIA :
EMPRESARIAL : RECURSOS HUMANOS

VALORES = <oue

Fonte: Elaborado pela autora a partir do Planejamento Estratégico Itaipu Binacional
(2003).

Na perspectiva dos sete valores supracitados, a empresa institui 0s conceitos
norteadores para cada um deles e os insere sem sua nova missao. Sao eles: a)
Integracdo Binacional (consiste na continuidade da busca conjunta de solucdes
concretas das necessidades dos dois paises, constituindo-se como um exemplo de
binacionalidade); b) Valores Eticos (s&o definidos pela empresa como a conduta ética
de todos os integrantes, como sendo uma obrigacdo fundamental e permanente); c)
Eficiéncia Empresarial (busca-se a otimizacdo dos recursos empresariais € 0
cumprimento da missdo); d) Gestdo Responsavel, Participativa e Transparente
(busca-se o respeito a pluralidade de ideias em todos os niveis de gestdo); e)
Valorizagdo dos Recursos Humanos (reconhecimento da dignidade, desempenho
e competéncia dos empregados, buscando a valorizagdo do empregado); f)
Compromisso Social (onde a empresa assume a obrigacéo frente a comunidade no
sentido de cooperar ativamente no seu desenvolvimento integral); e, Q)
Compromisso Ambiental (a empresa obriga-se com a preservagao e conservacao
das condi¢cbes ambientais da area de influéncia).

Por determinagcédo deste novo modelo de gestédo, os valores que ja era uma

preocupacao constante, transformaram-se, num instrumento norteador de todas as
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suas acOes, voltadas para a mudanca de conceitos e atitudes por meio da
sensibilizagdo e envolvimento. Destaca-se, nesse momento, a obrigatoriedade e o
compromisso que a empresa lItaipu Binacional assume, relacionando o ambito social
e ambiental em toda a sua area de influéncia, enquanto politica estratégica estipulada
pela prépria empresa.

A politica estratégica volta-se, portanto, para a interagdo com as comunidades
em seu entorno abrangendo as dimens@es ndo apenas ambientais, mas também
sociais e econdmicas. Alinhado aos valores estabelecidos e sua conceituacéo, foram
definidos os novos objetivos da revisdo estratégica que passaram a valer a partir de

2004 na empresa (conforme apresentados na Figura 4).

Figura 4. Objetivos estratégicos de Itaipu apds revisdo de 2003 (desde 2004)

Manter a exceléncia na produgao e no suprimento
de energia.
Atuar com responsabilidade social, visando contribuir
para a melhoria da qualidade de vida da populagao do
Brasil e do Paraguai, fortalecendo as politicas publicas
relacionadas a educagao, saude, renda, segurancga,
infancia e juventude.
Manter o equilibrio econdmico financeiro da
entidade.
Preservar, conservar e recuperar o meio ambiente
da regido, de forma integrada com os municipios e
demais atores, consolidando a gestéo por bacia

s e A : hidrografica.
Aumentar a eficiéncia e a eficacia empresarial por

meio da agilizagao de processos, transparéncia,

Baiicipacece oestancaiconosinato Aproveitar efetivamente o potencial turistico e

tecnolégico de Itaipu e regido, na perspectiva de
geragao de renda e oportunidade para a comunidade,
constituindo-se ainda como um polo irradiador de
Valorizar seus recursos humanos, mantendo-os conhecimento e integragao regional.
qualificados e eficientes para exceléncia na gestao
de servicos, tecnologia e cuidado ambiental.

Ampliar o conhecimento publico e institucional da
empresa sobre suas acdes e sobre a singularidade
de sua natureza juridica e estrutura administrativa.
Realizar e fomentar atividades de pesquisa para
desenvolvimento e inovagao nas areas de energia
e meio ambiente.

Fonte: Elaborado pela autora a partir do Planejamento Estratégico Itaipu Binacional
(2003).

A analise dos objetivos mostra que o0 novo plano estratégico buscou manter os
valores ja estabelecidos pelo Tratado de Itaipu (objetivos 1 a 5), ampliando em 2003
a atuacao de Itaipu dentro dos novos valores estabelecidos ligados a responsabilidade
ambiental (objetivos 6 a 9) (ITAIPU BINACIONAL, 2009).

Numa nova revisao do planejamento estratégico que ocorreu no ano de 2011,
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a Itaipu Binacional revisitou e reafirmou sua missao de 2003, e determinou como Visao

empresarial a meta de:

[...] até 2020, a Itaipu Binacional se consolidard como a geradora de
energia limpa e renovavel com melhor desempenho operativo e as
melhores praticas de sustentabilidade do mundo, impulsionando o
desenvolvimento sustentavel e a integragéo social.

Com isso, revisitou também seus valores, e redefiniu o que em 2003 eram 9
objetivos estratégicos para entdo, em 2012, entrar em vigor os 14 objetivos

estratégicos da sua politica (conforme apresentados na Figura 5).

Figura 5. Objetivos estratégicos (OE) de Itaipu apds revisdo de 2011

o Até 2020 a ITAIPU Binacional se consolidara como a geradora de energia limpa e renovavel com o melhor
18 desempenho operativo e as melhores praticas de sustentabilidade do mundo, impulsionando o
> desenvolvimento sustentavel e integracéo regional.
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Fonte: Extraido da Politica do Sistema de Gestdo da Sustentabilidade, 2012.

Com os objetivos estratégicos definidos para alcancar a meta estipulada até o

ano de 2020, a ltaipu lanca em 2012, seu Sistema de Gestdo da Sustentabilidade

(SGS).

Pode-se verificar que na figura 5, € exposto a operacionalizacdo adotada pela
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empresa, destaca-se a importancia de manter seu capital humano motivado, busca-
se a necessidade de proatividade na equipe, que por sua vez, se desdobra em
processos internos que sdo necessarios serem desenvolvidos tanto na esfera
operacional, como no desenvolvimento socioecondmico e na responsabilidade
socioambiental, de acordo com as partes interessadas, ou seja, suas areas no
organograma da empresa, para enfim, se buscar atingir a meta estipulada na sua
viséo.

O modelo atual de gestdo ambiental de Itaipu Binacional adota o0s
procedimentos e metodologia da norma NBR ISO 14001, porém, sem visar a
certificagdo. A empresa publica anualmente seu Relatério de Sustentabilidade desde
0 ano de 2004, sendo que a partir de 2007, a Itaipu passa a seguir no relatorio as
diretrizes da Global Reporting Initiative® (GRI).

Para compreender todo esse movimento socioambiental que desde 2003 vem
ocorrendo em lItaipu Binacional, se faz necessario compreender o marco dessas
iniciativas, que se deu em 2003 com a cria¢&o do Programa Cultivando Agua Boa, que
tem como objetivo integrar e potencializar as ac6es socioambientais da empresa por
meio da ampliagao de sua missao realizada em 2003.

Sendo assim, inicialmente apresentaremos o contexto em que esta e foi
inserido o Programa Cultivando Agua na Itaipu Binacional, sua definicdo metodoldgica
e operacional. ApoGs, apresentaremos o Programa de Educacdo Ambiental da
empresa, a definicdo das suas bases tedricas e metodoldgicas a partir da implantacao
do CAB e os pilares nos quais as a¢des sédo desenvolvidas, bem como, os resultados
apresentados pela empresa. E, por fim, a partir da analise do discurso dos sujeitos
entrevistados, apresentar a percepc¢ao de cada sujeito envolvido no programa a partir

da sua atuagao, experiéncia e vivéncia no programa.

> A Estrutura para Relatérios de Sustentabilidade da GRI consiste de um conjunto de materiais de
orientacdo para o relato. Tal Estrutura compreende as Diretrizes, os Suplementos Setoriais, 0s Limites
do Relatorio e os Protocolos de Indicadores Técnicos. Fonte: www.globalreporting.org — Acesso em
16/04/2015.


https://www.globalreporting.org/reporting/reporting-framework-overview
http://www.globalreporting.org/
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a) Programa Cultivando Agua Boa (CAB)

O Programa Cultivando Agua Boa (CAB) foi concebido para ser um
representante do novo modelo de gestao sustentavel da empresa, com base na nova
misséo estabelecida.

Com isso, os objetivos (6 a 9 da Figura 5) estabelecidos no planejamento
estratégico de 2003 comegaram a tomar corpo e a orientar uma série de agdes
interconectadas e desenvolvidas com foco socioambiental, relacionadas a
conservacao dos recursos naturais e, sobretudo, do maior insumo de ltaipu para a
geracao de energia, a agua (ARRUDA FILHO et al., 2012).

Desta forma, a primeira mudancga concebida pelo programa, foi ampliar a area
de atuacao da empresa, passando a ser foco a Bacia do Parana 3 (BP3), situada na
mesorregido Oeste do Parana.

Decorrente do conceito de Bacia Hidrografica®, a area de influéncia de atuagéo
direta de Itaipu deslocou-se dos 16 municipios conhecidos como lindeiros, os quais
tiveram areas de seu territorio geografico inundadas pelo reservatério da usina na
margem brasileira, passando a abranger os 27 municipios que integram a BP3.

Os 16 municipios lindeiros que compreendiam a area de influéncia de atuagao
sdo: Foz do Iguagu, Santa Terezinha de Itaipu, Sdo Miguel do Iguagu, Medianeira,
ltaipulandia, Missal, Diamante d’Oeste, Santa Helena, Sao José das Palmeiras, Entre
Rios do Oeste, Pato Bragado, Marechal Candido Rondon, Mercedes, Terra Roxa,

Guaira e Mundo Novo (MS), conforme mapa abaixo:

Figura 6. Area de influéncia de atuacao - 16 municipios lindeiros

6 Bacia Hidrografica € uma area de captacao natural da agua de precipitacdo que faz convergir o
escoamento para um unico ponto de saida. Ela comp&e-se de um conjunto de superficies vertentes
e de uma rede de drenagem formada por cursos de agua que confluem até resultar em leito Unico no
seu exutorio (Tucci, 1997).
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Fonte: Acervo cartografico da Itaipu Binacional (2015).

Com as mudangas, a area de atuagao passa a abranger os 27 municipios que
integram a Bacia do Parana 37, incluindo os municipios de Alténia e Mundo Novo, este
ultimo, pertencente ao estado do Mato Grosso do Sul. Desta forma, constitui-se de 29
municipios como area de atuagado do CAB, conforme mapa (Figura 7) abaixo (ITAIPU
BINACIONAL, 2003).

Figura 7. Area de atuagao passa a bacia hidrogréfica (Bacia do Parana 3)

7 A Bacia do Parana 3 esta situada na mesorregido Oeste do Parana e abrange uma area de
aproximadamente 8.000 km2 e 28 municipios (Cascavel, Céu Azul, Diamante do Oeste, Entre Rios do
Oeste, Foz do Iguacu, Guaira, ltaipulandia, Marechal Céndido Rondon, Maripa, Matelandia,
Medianeira, Mercedes, Missal, Nova Santa Rosa, Ouro Verde do Oeste, Pato Bragado, Quatro Pontes,
Ramilandia, Santa Helena, Santa Teresa do Oeste, Santa Terezinha de Itaipu, Sdo José das Palmeiras,
Sao Miguel do Iguacu, Sdo Pedro do Iguacu, Terra Roxa, Toledo, Tupdssi e Vera Cruz do Oeste). A
Itaipu Binacional ndo trabalha com Tupdassi porque menos de 10% do territério daquele municipio fica
na Bacia Hidrogréafica do Parana 3. Ele esta em quase sua totalidade na Bacia do rio Piquiri. Mundo
Novo continua sendo trabalhado pela Itaipu Binacional no Cultivando Agua Boa porque é municipio
lindeiro ao Reservatério, sendo incluido também o municipio de Altbnia.

MMA - Ministério do Meio Ambiente: Secretaria de Recursos Hidricos. Caderno da regido
hidrografica do Parané. 2006. Brasilia - DF. 240 p.
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Fonte: Acervo cartografico da Itaipu Binacional (2015).

O novo ordenamento de atuacdo do territorio deriva da revisdo da missédo da
empresa quanto de uma postura de alinhamento com politicas publicas federais de
recursos hidricos® que tem como recorte territorial baseado na gestdo de bacia
(RIBEIRO, MOREIRA, 2014).

Definida a area de atuacdo, € realizado um ordenamento em forma de
programas estruturados que se constituem no Programa CAB, sendo este composto
por 20 programas desenvolvidos por meio de 65 projetos interconectados (conforme
figura 8), nos quais a gestéo e a operacao do programa partem do processo da gestéo
participativa, pois sdo desenvolvidas com a participacdo da sociedade por meio de
parcerias formais envolvendo Itaipu, instituicdes publicas e privadas e entidades

sociais e ambientais.

Figura 8. Programa CAB desdobrados em 20 programas

8 Como exemplo, pode ser citada a Lei n°. 9.433 de 1997 que institui a Politica Nacional de Recursos
Hidricos visando assegurar a atual e as futuras geracdes agua em qualidade e disponibilidade
suficientes por meio da utilizagao racional e integrada, da prevencao e da defesa dos recursos hidricos
contra eventos hidrolégicos criticos. A lei apresenta instrumentos a serem empregados para o alcance
de seus objetivos. Entre eles o Plano de Recursos Hidricos pelo qual cada bacia hidrogréafica deve ter
seu plano diretor, elaborado pela Agéncia de Aguas e aprovado pelos Comités de Bacia, que sera
integrado ao plano diretor de recursos hidricos do Estado e, em seguida, ao plano nacional.
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Fonte: Elaborado pela autora a partir de relatérios internos do Programa CAB (2015).

Sua forma de gestdo e operagbes realiza-se por meio de comités gestores
municipais, formados por representantes da Itaipu Binacional, universidades, ONGs,
prefeituras, cooperativas, associacdes, produtores rurais e sociedade civil. Entre os
diversos grupos representados no comité gestor do programa CAB né&o ha relagdes
hierarquicas diretas, mas uma administracdo horizontalizada que se integra
sistematicamente com o objetivo de definir, gerir e realizar os programas de
desenvolvimento sustentavel e recuperagcao dos passivos ambientais detectados no
territério (ARRUDA FILHO et al., 2012).

Sua implantagao ocorre a partir da definicdo pelo Comité Gestor municipal da
microbacia® a ser recuperada. Para essa definicdo buscou-se direcionar os esforgos
para 0s mananciais que abastecem a cidade, que contribuem com o sistema de
abastecimento publico, que tenha o maior numero de passivos ambientais e que seja
a microbacia com maior populagéo rural.

Definida a microbacia, sdo realizadas com as comunidades um processo de

9 Sdo areas formadas por canais de 12 e 22 ordem e, em alguns casos, de 32 ordem, devendo ser
definida como base na dindmica dos processos hidroldgicos, geomorfoldgicos e bioldgicos (Calijuri e
Bubel, 2006).
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autodiagnostico local, por meio da metodologia Oficinas de Futuro, que compreende
trés momentos: Muro das Lamentagdes (levantamento dos problemas
socioambientais da microbacia), Arvore da Esperanca (levantamento das possiveis
solugdes para os problemas levantados) e Caminho Adiante (com base no
levantamento dos problemas e solugdes, a comunidade define um plano de acao e
responsabilidades a serem cumpridas). O plano de agao que foi originado por meio
das oficinas é transformado num documento denominado Carta do Pacto das Aguas,
onde este é apresentado e oficializado por meio de uma celebragdo, denominado
Pacto das Aguas. Neste momento, a comunidade presente, o Comité Gestor local e
autoridades municipais e Itaipu Binacional, validam e assinam o documento.

A Carta do Pacto das Aguas assinada serve de base para a formulacdo do
convéniol® entre Itaipu Binacional, prefeitura e parceiros para a recuperagdo da
microbacia, por meio dos programas do CAB, conforme representado na figura 8
(VITORASSI, 2011).

Considera-se que o diferencial adotado por Itaipu, no Programa CAB, seja seu
modelo de gestao participativo, pois suas agdes sado definidas e desenvolvidas com
participacdo da sociedade local e também por meio de parcerias envolvendo Itaipu,
instituicbes publicas e privadas, formalizadas pelos convénios. Assim, o CAB foi
planejado para ser gerenciado por um arranjo sistémico e matricial que incentiva a
participacdo de diversos sujeitos, por meio dos Comités Gestores municipais
(ARRUDA FILHO et al., 2012).

Devido ao modelo de gestdo e operacionalizagdo adotado, a Itaipu Binacional
vem se destacando nacional e internacionalmente, o que pode ser medido por meio

dos prémios!! recebidos pela empresa. Eles destacam a atuagdo da empresa no que

10 Desempenho no convénio de acordo com o IDHM - Limite de Corte: 0,7 e % de execuc¢édo das metas,
sendo que as partes devem ser executar no minimo 90% do previsto no convénio para renovagao.

% min/méax de Participagdo IDHM > 0,7 = 35% / 60%

% min/méax de Participagéo IDHM < 0,7 = 35% / 66%

11 S50 eles: 2015 - Prémio Water for Life 2015 — cedido pela ONU Agua. 2014 — Prémios 7° Prémio
Ozires Silva de Empreendedorismo Sustentavel; 12° Benchmarking Ambiental Brasileiro (17° lugar com
o case “Coleta Solidaria”). 2013 — Prémios 11° Benchmarking Ambiental Brasileiro (2° lugar com o case
“Sustentabilidade Ava Guarani”); Oslo Business for Peace Award - Programa das Na¢des Unidas para
0 Desenvolvimento — PNUD. 2012 - Prémios Top de Marketing; Pintou Limpeza - categoria: Empresa
cidada; Prémio Ser Humano - categoria: desenvolvimento sustentavel; Ranking Benchmarking
Legitimos da Sustentabilidade; Troféu Amiga do Agrinho; Prémio Sesi Qualidade no Trabalho;
Fundacdo Coge - categoria: A¢Bes de responsabilidade social e Gestdo da seguranca e saude no
trabalho; Prémio Internacional Socioambiental - categoria: Gestéo socioambiental responsavel; Prémio
Dam or Civil Works Construction or Rehabilitation - categoria: Projeto do ano; Prémio Amigos do
Festival de Turismo das Cataratas; 10° Benchmarking Ambiental Brasileiro (1° lugar com o case
“Gestao por Bacias Hidrograficas”) e 1° lugar “Case da década”: Cultivando Agua Boa. 2011 - Prémio
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tange a responsabilidade socioambiental, com foco para o cuidado e a gestdo dos
recursos hidricos, envolvendo a participagdo da comunidade da area de influéncia da
empresa. Com base nesta estrutura, a Educagcdo Ambiental constitui-se, portanto,
como um eixo central no CAB, e desde entdo passa a adquirir um novo carater, bem
como, assume novas dimensdes para atender a atual missdao e as diretrizes
estratégicas da empresa, a partir de 2003 (ITAIPU BINACIONAL, 2014).

b) A Educacao Ambiental na Itaipu Binacional

Questdes de conservagéao e preservagao do meio ambiente foram asseguradas
desde o Tratado de criacao de Itaipu Binacional em 1973 e consequentemente acdes
foram desenvolvidas na execucdo do Plano Basico de Conservacao do Meio
Ambiente, aprovado em 1975.

O referido Plano teve como objetivo naquele momento, identificar as atividades
relacionadas com o0 meio ambiente necessarias ao pleno funcionamento da
hidrelétrica de Itaipu. Originou-se na necessidade de formulagdo de um roteiro que
definisse quais projetos eram vitais a entidade. Estes projetos tiveram como intencéo
atender o impacto ambiental da barragem e um efetivo controle ecolégico dos efeitos
consequentes. O plano foi precedido de atividades de coleta, identificacdo e
salvaguarda de elementos da flora, fauna e das populagdes humanas locais para a
preservacdo do meio ambiente (PLANO BASICO DE CONSERVACAO DO MEIO
AMBIENTE, 1975).

A preocupagao com a obra e seu entorno € clara nas recomendacgdes do Plano,

Socioambiental Chico Mendes; Prémio Americas Award - Instituto das Nagdes Unidas para o
Treinamento e Prémio 9° Benchmarking Ambiental Brasileiro (1° lugar com o case “Desenvolvimento
Rural Sustentavel’); Prémio 5 de Junho - Instituto Negdcios Publicos do Brasil. 2010 - Prémios ANA,;
Clean Tech & New Energy - revista britAnica The New Economy e Chico Mendes. 2009 - Prémio ECO
- Camara de Comércio Brasil-Estados Unidos (Amcham); Prémio Von Martius de Sustentabilidade -
Cémara de Comércio e Industria Brasil-Alemanha; 7° Prémio Benchmarking Ambiental Brasileiro (3°
lugar com o case “Educagdo Ambiental’); 3° Prémio Brasil Meio Ambiente - Companhia Brasileira de
Multimidia. 2008 - Prémios “Ecologia e Ambientalismo" - Camara de Vereadores de Curitiba; Destaque
Nacional de Responsabilidade Socioambiental Empresarial - Instituto Ambiental Biosfera. 2007 -
Prémio “5° Benchmarking Ambiental Brasileiro (1° lugar com o case “Cultivando Agua Boa”). 2006 —
Prémios Destaque Nacional em Meio Ambiente, Desenvolvimento Sustentdvel e Responsabilidade
Social - Instituto Ambiental Biosfera e Fundacdo Coge. 2005 - Prémios Carta da Terra; Zilda Arns de
Responsabilidade Social; 13° Prémio Expresséo de Ecologia. 2003 - Prémios Expressao de Ecologia;
Troféu Dignidade Solidaria - Centro Paranaense de Cidadania (Cepac). 2002 - Prémio Expressédo de
Ecologia. 1998 - Prémio Procel - Programa Nacional de Conservacdo de Energia. 1997- Prémio
“Parana Ambiental” - Instituto Ambiental do Parana. 1996 - Prémio Fundacédo Biosfera, mencao
honrosa.
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exigindo em todo estudo uma atengéo especial gerada entre o desenvolvimento, seja
ele, social, comercial, industrial, urbano, e a preservagao do homem, sua obra, suas
tradigdes, seu meio ambiente. Destaca também para a necessidade de estabelecer
na regiao um programa de conservagao e desenvolvimento integrado, possibilitando
uma leitura em varias etapas da historia da regido, bem como a histéria das
comunidades que ali vivem (PLANO BASICO DE CONSERVACAO DO MEIO
AMBIENTE, 1975).

Com base na recomendacéao do Plano, em outubro 1987, é criado o Ecomuseu
de ltaipu, para a salvaguarda e exposigao do acervo resultante dos estudos da obra,
pesquisas e inventarios, que focavam temas como arqueologia, flora, fauna, hidrologia
e historia regional.

De 1987 até inicio dos anos 2000, o Ecomuseu desenvolveu um conjunto de
agdes que tinham a educagdo ambiental como escopo pedagodgico principal de
atuacao social. Para Itaipu Binacional (2007), o marco inicial das ag¢des institucionais
de Educacado Ambiental da Itaipu Binacional, coincide com a criagdo do Ecomuseu em
1987. Entre as atividades desenvolvidas, segundo relatérios do Ecomuseu e pesquisa
desenvolvida por Turmina (1998), cita-se:

a) Simposio “Museu face ao impacto ambiental” (1989): o qual buscou abordar

a importancia da efetivacdo da funcao social e atuagcdo comunitaria do museu;

b) “Um dia em ltaipu” (1989): com visitas de alunos das escolas vizinhas na

usina;

c) “Museu vai a escola” (1991): atividades de sensibilizagdo nas escolas

municipais de Foz do Iguagu destacando a importancia do museu em interface

com os conteudos de sala de aula;

d) “Feira de Ciéncias”: evento anual que acontecia em parcerias com as

escolas municipais de Foz do Iguagu; e,

e) “Préaticas educacionais interativas”: realizadas mensalmente com alunos da

rede municipal de ensino de Foz e municipios lindeiros.

Também faz parte dessa fase a capacitagdo de multiplicadores da metodologia
‘A natureza da Paisagem — Energia, Recurso da vida”, do Programa Nacional de
Conservacao de Energia Elétrica (PROCEL) nas escolas, o que conferiu a Itaipu
Binacional em 1998 uma menc¢ao honrosa por sua atuacgao regional. Estas atividades

desenvolvidas pelo Ecomuseu até o ano de 2000 serviram como um instrumento de
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sensibilizagdo, aproximando a comunidade e buscando principalmente estabelecer
uma relacdo harmoénica entre a usina e seu entorno.

A partir do ano de 2000, Itaipu Binacional divulga seu novo Plano Diretor de
Gestao Ambiental que tem por finalidade estabelecer o posicionamento da empresa
no tema, no contexto da sua missdao empresarial e da qual resultam politicas e
diretrizes para a conservagao ambiental na regido de influéncia.

O documento é em substituigdo ao Plano Diretor da Area do Reservatério de
Itaipu elaborado em 1982; porém, € ressaltado que o novo documento n&o deve ser
entendido como uma mera continuacédo do Plano de 1982. Ao contrario, ele constitui
uma nova proposta, formulada para uma nova realidade, em que o empreendimento
hidrelétrico esta concluido e em operagao e em que os objetivos ambientais originarios
foram de modo geral atingidos (PLANO DIRETOR DE GESTAO AMBIENTAL, 2000).

No que tange a educagdo ambiental, esta é incluida na area de atuacgéo

denominada Interagdo Regional, que considera que:

[...] levando em conta a evolugédo regional e projetando diferentes
tendéncias de ocupacao, onde a Itaipu deve participar desse processo
de desenvolvimento, sugerindo alternativas de manejo dos recursos
naturais, buscando favorecer a geracdo de energia e a
sustentabilidade do desenvolvimento regional. A visdo prospectiva
deve considerar os interesses vinculados da Entidade e das
comunidades, ambos interagindo, de um lado para possibilitar usos
alternativos do Reservatorio e seu complexo e, de outro, propiciando
condigbes ambientais ou infraestruturas compativeis (PLANO
DIRETOR DE GESTAO AMBIENTAL, 2000, p. 17).

Com isso, a educacao ambiental, é considerada no Plano como uma linha de

acao e tem por finalidade:

[...] informar e conscientizar as comunidades e o corpo funcional da
Entidade, quanto a questdo ambiental, visando a conservagao dos
recursos naturais e a melhoria da qualidade de vida, na linha do
desenvolvimento sustentavel. Tem como enfoque: desenvolver
programas de educagdo ambiental integrando-os aos programas
governamentais, quando possivel ou necessario; formar agentes
multiplicadores dos programas de educagdo ambiental junto as
comunidades lindeiras e ao corpo funcional; priorizar agdes em pontos
ambientalmente vulneraveis; fomentar no corpo funcional a
assimilagdo das politicas e das diretrizes empresariais, vinculadas a
gestdo ambiental (PLANO DIRETOR DE GESTAO AMBIENTAL, 2000,

p. 17).
Em 2003, com a revisao da missao institucional da empresa, inserindo na sua

missao a responsabilidade social e ambiental, e a partir da implantagdo do programa
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CAB, foi proposta a criagdo do Programa de Valorizagdo do Patriménio Institucional e
Regional, sendo coordenado e desenvolvido pelo Ecomuseu de ltaipu.

A iniciativa buscou fortalecer a atuacdo do Ecomuseu formalizando-o no
planejamento estratégico (2003) e integrando-o igualmente aos demais programas do
CAB. Com isso, realizou-se a revisao conceitual de atuagcdo do Ecomuseu, que
anteriormente, baseava-se sua agao na pratica pedagdgica da educagao ambiental e
essa mudanga, fez com que o Ecomuseu focasse sua atuagdo nos assuntos
patrimoniais, tanto no ambito cultural quanto natural, mas com enfoque preferencial
nas questdes de gestdo do patrimonio.

As acgdes educativas realizadas pelo Ecomuseu passaram entao a integrar um
pilar com a estruturagcdo do programa de educagao ambiental da Itaipu Binacional
(RIBEIRO; MOREIRA, 2014). Com isso, a Educagcao Ambiental em 2003, redefine
seus objetivos em a) Fomentar a criagcao de redes regionais de educagdo ambiental;
b) Potencializar no ambito educativo, as dimensdes mencionadas no conceito de
sustentabilidade e da ética do cuidado, conforme Carta da Terra (2000); c) Planejar,
criar, realizar e avaliar as atividades de educacdo ambiental nas diversas estruturas
de ltaipu, com o publico interno, externo e com as comunidades do entorno; d)
Desenvolver acgdes e estratégias para a realizagdo dos objetivos de longo prazo,
visando a ampliagdo continua e perenizagao dos resultados (ITAIPU BINACIONAL,
2003).

Sendo assim, a estratégia da Educagdao Ambiental de Itaipu Binacional foi

estruturada sobre quatro pilares (Figura 9).

Figura 9. Pilares da Educagao Ambiental da Itaipu Binacional
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Educacao Ambiental
nas Estruturas
Educadoras

EDUCAGAO AMBIENTAL
DA ITAIPU BINACIONAL

Educacdao Ambiental Educomunicagéo
na Bacia do Parana 3

Fonte: Manual Técnico da EA (2010).

Os pilares tiveram com fungéo de organizar as a¢des do programa de educagao
ambiental, perante seu objetivo e publico definido em cada pilar, conforme
detalhamento abaixo:

A Educagao Ambiental na Bacia do Parana 3, tem o objetivo de atuar de forma
integrada com os demais programas do CAB, juntamente com os Comités Gestores
municipais, com foco na sustentabilidade regional, buscando provocar nos moradores
das cidades envolvidas o interesse e a responsabilidade pela recuperagao e
preservacao do seu territério.

No ano de 2004, a Itaipu Binacional assumiu o programa de Formacao de
Educadores Ambientais (FEA) na regiao da BP3 como instituicdo ancora, em parceria
com o Ministério do Meio Ambiente e Educacao, instituicdes estaduais e as prefeituras
municipais, compondo-se o chamado Coletivo Educador, com o papel de juntos
atuarem na construcao, implementacao e avaliagao do Programa FEA na regiao.

Em 2005, iniciou-se o programa FEA, com 300 pessoas envolvidas. Entre elas
estavam os representantes de 6érgao publicos com atuagdo na area ambiental e
educacional; os professores da rede publica e privada; os representantes de
sindicatos; os grupos de escoteiros; as comunidades eclesiais; os representantes de

comunidades indigenas; os meios de comunicagao; as cooperativas; os agricultores;
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e os membros de Ongs.
O programa FEA tem como simbolo uma mandala, que significa a
aprendizagem circular, ou os circulos de aprendizagem a partir de um objetivo comum,

central, conforme ilustrado na imagem abaixo:
Figura 10. Formagao de Educadores Ambientais (Mandala)
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Itaipu
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Agentes
de Saude

PAP2

Prefeituras

PAP4 , Catadores

Pescadores

Agricultores

Fonte: Extraido do banco de imagens da Itaipu Binacional (2007).

Nessa perspectiva de aprendizagem circular, a metodologia adotada no
programa FEA é a Pesquisa-Agéao-Participante (PAP), onde a arquitetura de formagéao
de PAPs baseia-se em circulos de aprendizagem.

Os grupos PAPs, conhecidos no programa como “Pessoas que Aprendem
Participando”, constituem os quatro principais circulos de aprendizagem, que sao:

e PAP1 — constituido pelo Orgdo Gestor de Educagdo Ambiental, que
trabalha no contexto da territorialidade nacional. Idealizador da proposta,
o PAP1 significa o Departamento de Educagcdo Ambiental do MMA e
MEC.

e PAP2 — séo os coletivos educadores que se constituem ao longo do
territorio por iniciativa de pessoas, grupos, instituicées interessadas em
desencadear processos participativos e fundamentados nas
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caracteristicas regionais.

e PAP3 - é o grupo constituido por pessoas envolvidas no processo de
aprendizagem proposto pelo PAP2. Tais pessoas possuem um perfil que
as distingue como multiplicadoras do processo formativo e s&o
selecionadas a partir de critérios que incluem diversidade de género,
profissdes, entre outros.

e PAP4 - sdo pessoas que se constitui em comunidades de aprendizagem
formadas a partir da intervengao pedagdégica do PAP3, com apoio do
PAP2 (ITAIPU BINACIONAL, 2007).

De acordo com ltaipu Binacional (Relatorio de Gestéao, 2014), de 2005 a 2014
foram envolvidos no programa FEA aproximadamente 1000 educadores ambientais
(PAP3), constituidas cerca de 120 comunidades de aprendizagem, envolvendo cerca
de 2.900 pessoas que atuam nos programas do CAB, por meio da interface da
educagao ambiental.

Itaipu destaca no Relatério, duas importantes estratégias adotadas em 2010
para fortalecer as agdes de interface da educagdo ambiental com os demais
programas do CAB. Primeiramente, houve a nomeacao pelos 29 prefeitos da Bacia
do Parana 3, de 68 gestores de educagdo ambiental (representantes das secretarias
de meio ambiente, educagdo e/ou agricultura), que se constituem com um elo
importante de parceria entre Itaipu Binacional e gestdo municipal.

Esse grupo, desde entdo, se reune bimestralmente, sob a coordenagao de
Itaipu com o intuito de juntos planejar o desencadeamento das a¢des do programa de
educacao ambiental da Itaipu, desenvolvido na Bacia do Parana 3.

Outra estratégia ressaltada pela empresa se da por meio da formacao de
Coletivos Educadores Municipais. Segundo Itaipu Binacional (2010), esses coletivos
educadores municipais se constituem com um espago, uma instancia formada por
diferentes pessoas e instituicées que atuam nos diferentes programas do CAB no nivel
municipal, propiciando a integracéo e planejamento das a¢des de educacdo ambiental
no municipio em interface com os demais programas.

E fomentado também que os municipios potencializem Salas Verdes!? e

12 O Projeto Sala Verde, coordenado pelo Departamento de Educacdo Ambiental do Ministério do Meio
Ambiente (DEA/MMA) consiste no incentivo a implantagéo de espacos socioambientais para atuarem
como potenciais Centros de informacdo e Formacédo ambiental. A dimensé&o basica de qualquer Sala
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Espacos Verdes, alinhado a politica do Ministério do Meio Ambiente, como estruturas
disseminadoras de informacdo, que propicie nos seus espacos formagcao e acao
socioambiental.

Nesse contexto, os facilitadores desses espacos, que muitas vezes Sao
compartilhados com as bibliotecas municipais e telecentros, sdo nomeados pelas
prefeituras e sdo formados por contetdos, por meio de encontros de formacao que
integrem 0s processos socioambientais do municipio.

Nessa perspectiva também acontece na BP3, a formagdo de Comunicadores
Comunitarios, que tem como objetivo criar um grupo critico de comunicadores/
moradores na Bacia do Parana 3, que contribuam para a constru¢ao de um movimento
de midia educativa, acessivel, simples, formativa e informativa.

A partir de 2012, quando iniciou essa formagao até o ano de 2014, foram
formados aproximadamente 270 comunicadores comunitarios, que produziram 94
matérias educativas, que sao publicadas no espaco interativo desenvolvido para esse
fim?3,

No ambito da educacdo ambiental formal é desenvolvido nas escolas
municipais o projeto “A escola e a cultura da sustentabilidade: formacdo de
professores em ecopedagogia”, com a proposta de difundir os conceitos da
ecopedagogia a partir das praticas cotidianas das escolas, por meio de projetos de
educacao ambiental integrados com a realidade escolar.

Segundo Itaipu (2014), foi envolvida nessa formacéo 1984 professores da rede
municipal, num total de 120 oficinas. Portanto, esses processos, buscam criar
interface entre a educacédo ambiental e os programas do CAB, conforme ilustrado na
Figura 11.

Figura 11. Estrutura de Articulacdo da Educacdo Ambiental em interface com os
programas do CAB

Verde é a disponibilizacdo e democratizacdo da informacédo ambiental e a busca por maximizar as
possibilidades dos materiais distribuidos, colaborando para a constru¢do de um espaco, que além do
acesso a informacao, ofereca a possibilidade de reflexdo e construcdo do pensamento/acdo ambiental.
Disponivel em: www.mma.gov.br/educacao-ambiental/ educomunicacao/salas-verdes. Acesso em
16/04/2015.

13 Web Réadio Agua - um espaco on-line que possibilita a troca de informagdes e experiéncias, por meio
do intercambio de contetdo, constituindo uma rede de discussao, de apresentacao e proposi¢do de
ideias e do compartilhamento de solu¢Bes para que, a partir da mobilizacdo social, sejam adotadas
boas praticas relacionadas a tematica agua como recurso natural em diferentes cenarios da vida.
Disponivel em:<http://www.webradioagua.org/index.php/mundo-agua/itemlist/ category/37-educa%
C3%A7%C3%A30-ambiental>. Acesso em 16 abr. 2015.


http://www.mma.gov.br/educacao-ambiental/%20educomunicacao/salas-verdes
http://www.webradioagua.org/index.php/mundo-agua/itemlist/%20category/37-educa%25%20C3%A7%C3%A3o-ambiental
http://www.webradioagua.org/index.php/mundo-agua/itemlist/%20category/37-educa%25%20C3%A7%C3%A3o-ambiental
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Fonte: Elaborado pela autora a partir dos Relatérios internos do Programa CAB
(2015).

Nota-se que a interface com os programas do CAB acontece principalmente
por meio dos temas de formacdo do cardapio de aprendizagem!* dos educadores
ambientais (PAP3) do FEA, onde estes multiplicam a formacao para as comunidades
de aprendizagem (PAP4), onde estas séo ligadas aos programas do CAB. Em
contrapartida, as salas e espacos verdes e 0s comunicadores comunitarios, reforcam
essas acles e sua capilaridade por meio das midias escrita e falada. E a educacéo
formal, por meio da ecopedagogia, aborda essas interfaces nos programas de
educacao ambiental desenvolvidos nas escolas, por meio dos projetos pedagogicos.

No que tange a Educagdo Ambiental Corporativa, esta destina-se a todos os
colaboradores da empresa, bem como, estagiarios e terceirizados. O objetivo da

Educacdo Ambiental Corporativa de Itaipu é estimular as pessoas a se sentirem

14 Temas: Visitas Técnicas nos programas desenvolvidos nos municipios da BP3; Recursos Hidricos,
Residuos Solidos, Conceitos e Praticas de Educagdo Ambiental; Educacdo Ambiental e Espiritualidade;
Politicas Publicas de Meio Ambiente; Consumo Consciente; Alimentacao Saudavel; Codigo Florestal;
Documentos Planetéarios: Carta da Terra, Tratado de EA e Agenda 21, Saude Integrativa.
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responsavel pelo Meio Ambiente e ndo apenas no exercicio das suas fungées. O inicio
de atuacdo da educacdo ambiental corporativa se d4 no desenvolvimento do
Programa Vai e Vem, criado em 1998, com o objetivo de promover a estrutura e
conhecimento necessarios para potencializar o gerenciamento de residuos de
escritério, desde a segregacéo, coleta e destinacdo adequada.

Foram desenvolvidas intervengbes educativas para a disseminacdo das
informacbes sobre a separacdo e o monitoramento, identificacdo das dificuldades
encontradas pelos colaboradores como a falta de informacgdes, problemas estruturais
como auséncia ou excesso de lixeiras, coleta inadequada etc.

Essas intervencbes aconteciam por areas, no horario de expediente. A
metodologia utilizada era variavel, foram apresentadas enquetes teatrais, cortejo
musical, poesias, informacdes por meio de maquetes, jogos ludicos. Esta acao foi
importante, pois buscou sensibilizar e provocar no publico interno uma mudanca de
comportamento em relacdo aos residuos solidos.

Uma acéo desencadeada dessa atividade foi a decisao coletiva de retirar copos
descartaveis de toda a usina e a adocéo de utensilios permanentes. Itaipu Binacional
(2010) ressalta que essa acado foi importante, pois possibilitou a abertura para a
insercdo de novos temas ambientais, que foram se desencadeando a partir dai. Essa
acao permanece sendo executada na empresa, como uma atividade permanente.

Segundo o Relatdrio de Gestao (2010), impulsionado pela mudanga de missao
que ltaipu Binacional teve em 2003, e pela implantagdo das diretrizes do Programa
CAB, a educacdo ambiental corporativa passou por uma reestruturagdao em 2005,
onde a metodologia adotada foi desenvolvida com base na concepcéao do trabalho em
redes. Com isso, os colaboradores foram convidados a formarem a Rede Interna de
Educacdo Ambiental da Itaipu Binacional, contando inicialmente com cerca de 70
colaboradores (funcionarios/as, estagiarios/as, bons meninos/as (adolescentes que
participavam do programa de iniciacdo e incentivo ao trabalho) e terceirizados/as),
gue atuavam de forma voluntaria, detectando problemas relacionados a questéo
ambiental em suas areas de atuacéo, coletando opinides e impressdes dos colegas.

De acordo com o mesmo Relatorio de Gestdo (2010), em 2008, essa Rede
Interna passou por uma ampliacdo, se transformando na Rede Corporativa, que
nasceu da necessidade detectada pelos colaboradores da Rede Interna de Educacao
Ambiental. A Rede Corporativa surgiu da necessidade dos programas de Itaipu que

tem alguma acdo com o publico interno de criarem uma agenda conjunta, evitando a



76

sobreposicdo de acOes. Neste momento, houve a aproximagdo da Educacédo
Ambiental Corporativa com a Area de Responsabilidade Social da Itaipu, onde se
buscou por varias vezes estruturar um cardapio de formacéo para o publico interno,
com base na mesma metodologia do programa FEA desenvolvido nos municipios da
BP3. Internamente, essa metodologia foi chamada de Circulos de Aprendizagem
Permanente (CAP), conforme Figura 12.

Figura 12. Estrutura do Circulo de Aprendizagem Permanente (CAP)

' Surpevisores ‘

CAP 2

LU CIEEEEY . Articuladores
Programas

CAP 1
Conselho/Diretores
PE/Gestao SGS

ultiplicadores

FONTE: Extraido do banco de imagens da Itaipu Binacional (2015).

Segundo informacdes coletadas na Divisdo de Educacdo Ambiental, houve o
planejamento e reunides com consultores externos para o desenvolvimento do
cardapio, porém, foi observado que o processo ndo demonstrou o avanco desejado e
com isso houve um esvaziamento da Rede. Enquanto isso, agcdes da Educacgao
Ambiental Corporativa continuaram a acontecer, por meio das intervencdes
educativas nas areas com temas socioambientais, como: sensibilizacdo para coleta
seletiva, reducdo da pegada ecoldgica, consumo consciente, colonia de férias para
filnhos de funcionarios e aproximadamente 15 visitas técnicas nos projetos
socioambientais do entorno desenvolvidos por meio do Programa CAB.

Dentre essas agdes pontuais, a Itaipu Binacional (2014) estima que envolve

aproximadamente 4.000 pessoas por ano, entre funciondrios, estagiarios,
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terceirizados. A Educacdo Ambiental Corporativa atua também em interface com
outros programas de Responsabilidade Socioambiental da Itaipu, como SIPAT -
Semana Interna de Prevencao de Acidentes de Trabalho, Forca Voluntaria - programa
de voluntariado interno, CICE - Comisséao Interna de Conservacdo de Energia,
REVIVER - programa de qualidade de vida do trabalhador, Comité Equidade de
Género, com o papel de incorporar contetido de sustentabilidade nestas acdes.

Em decorréncia dos didlogos gerados na Rede Corporativa em 2008 e 2009 e
das tentativas de conceber um cardapio de formagéao para o publico interno, dentro da
metodologia dos CAPs, em 2011, por meio da revisdo do planejamento estratégico, &
definido a viséo e objetivos da Itaipu Binacional até o ano de 2020 (conforme figura 5,
p. 56).

Para alcancgar tal meta é lancado em 2011, o Sistema de Gestdo da
Sustentabilidade (SGS), onde a empresa visa colocar em pratica os objetivos da

sustentabilidade por meio de 4 dimensbdes (Figura 13).

Figura 13. Dimensdes do Sistema de Gestédo da Sustentabilidade
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2. Desenvolveremos as competéncias
individuais e coletivas necessarias as
dimensées da sustentabilidade.

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos relatérios do Sistema de Gestdo da
Sustentabilidade (2012).

A partir das metas estipuladas nas dimensdes supracitadas, foram formados
grupos de trabalho dentro de cada dimensao. Na perspectiva educacional € formado
0 Grupo de Trabalho da Educagao (GTEd), que tem representantes das areas de
Educacdo Ambiental, Area de Desenvolvimento de Recursos Humanos, Area de
Assessoria e Comunicagao e Imagem Institucional.

O GTEd tem como papel estruturar o Plano de Educacido para
Sustentabilidade, que tem como objetivo desenvolver as competéncias individuais e
coletivas necessarias as dimensdes da sustentabilidade, buscando a adeséo, o
comprometimento e o envolvimento do publico interno com os conceitos e principios

da Politica de Sustentabilidade da Itaipu, para o alcance da visao estratégica, tendo
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como metodologia a formagao dos CAPs.

Por meio dessa estrutura, as reunides de planejamento e construgao seguiram,
envolvendo os representantes do CAP1 e CAP2. Nelas foram criados os Dialogos
Sustentaveis, que sdo encontros envolvendo diretores, com o objetivo de socializar
entre esse segmento da empresa, como cada area vem aplicando a sustentabilidade
no seu cotidiano de trabalho. Esses dialogos continuam acontecendo, porém o
objetivo é expandir para toda a empresa, buscando envolver todos os funcionarios,
numa estrutura denominada de Seminarios abertos.

No ano de 2014, a discussdo em torno do SGS nao teve desdobramentos para
os CAPs3 e CAPs4. Os dados mostram que as reunides por dimensdes nao
apresentaram continuidade e os articuladores descreveram a dificuldade de se
enxergarem no sistema. Segundos eles, devido as constantes mudancas que a Area
de Desenvolvimento de Recursos Humanos vem passando, tornam-se muitas vezes
dificil para esta area conceber um processo de formagao que nao esteja na area afim
do funcionario — o que pode tornar o processo formativo baseado em competéncias
que o funcionario desenvolve dentro da empresa. Eles afirmaram ainda que a
formacédo em sustentabilidade n&o foi incorporada na estrutura de Itaipu Binacional,
se tornando uma agéao informal.

Assim, a partir de 2015, os didlogos em torno do SGS expandiram para a
margem direita (lado paraguaio). A intencdo da area de planejamento estratégico é
binacionalizar o SGS e suas estratégias de enraizamento. Com isso, a Educacao
Ambiental Corporativa de Itaipu continua a desenvolver agdes, buscando agora inserir
conteudos praticos no cotidiano do empregado, por meio de oficinas praticas, como:
Alimentacdo saudavel, Plantas condimentares, Revitalizagdo da coleta seletiva,
Compostagem. Busca-se manter a interface com os demais programas, em especial
com o RH, onde busca inserir essas oficinas na trilha de aprendizagem?'®> do
empregado, como uma ag¢ao institucionalizada, formalizada.

Nota-se que essas intervengdes se caracterizam como agdes pontuais, com
poucos desdobramentos criticos € numa velocidade menor do que se percebe nas
acodes realizadas no entorno da empresa, onde Itaipu se coloca como uma forca

geradora de trazer pessoas, na qual as instancias reguladoras e de participagéo sao

15 E uma sequéncia de conteldos e atividades que cada empregado deve seguir, de acordo com as
competéncias organizacionais que ele precisa desempenhar.
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fortalecidas. Para os envolvidos na acdo, a nogdo de muita coisa acontecendo
internamente e ao mesmo tempo € sentida: reunides, discussdes, tempo de se
internalizar e concretizar internamente, promovendo um processo mais lento.

No que tange a Educagcdo Ambiental nas estruturas educadoras, notamos que
apods a implementacao do CAB, que propds a nova atuagado do Ecomuseu focado em
assuntos patrimoniais, as atividades de educagdo ambiental desenvolvidas nesse
espacgo passaram entao a constituir esse pilar no programa de educagao ambiental,
juntamente, com as agodes realizadas no Refugio Biologico Bela Vista.

O Ecomuseu de ltaipu a partir do programa de educagdo ambiental atua em
dois projetos: Grupo Comunidade Crescer (GCC), desenvolvido com criangas do
entorno do Ecomuseu e projeto Varanda, para as familias das criancas.

No projeto GCC sao desenvolvidas oficinas educativas no contra turno escolar
em determinados dias do més. Essas oficinas integram o Projeto Politico Pedagdgico
das escolas municipais do entorno do Ecomuseu. S&o desenvolvidos jogos
cooperativos, dinamicas, vivéncias e visitas nas exposi¢ées do Ecomuseu; bem como,
oficinas especificas de teatro, fantoche, fotografia, cartdes artesanais. Ja no projeto
Varanda foram ampliadas as oficinas com as familias que moram no entorno (por
exemplo, oficinas de arte com reciclaveis; de reaproveitamento de alimentos,
confeccdo de cartdes artesanais; de temas socioambientais, como a carta da terra,
aquecimento global, agua).

O Refugio Biologico Bela Vista, atua com o eixo biodiversidade, onde a
educacdo ambiental é trabalhada no contato direto com a natureza. E desenvolvido
nessa estrutura, o projeto “Amigos do Refugio”, com a comunidade do entorno,
escolas e familia. Sdo realizados por meio desse projeto, assim como, no Ecomuseu,
oficinas no contra turno com alunos e professores de escolas municipais do entorno.
Sao atividades como: trilhas interpretativas, atividades Iudicas em datas
comemorativas, oficinas de teatro, fotografia, alimentagdo saudavel. Também sao
desenvolvidas atividades de interpretacdo ambiental com turistas, pesquisadores,
académicos.

Ja em relacdo a Educomunicagcdo, constamos que ela visava o
compartilhamento de saberes e experiéncias por meio de materiais impressos e
documentos comunicativos referentes as atividades desenvolvidas de educacéao
ambiental, entre eles, cita-se: Carta da Terra, Tratado de Educacdo Ambiental,

Caderno de Receitas Saudaveis da BP3, Cartas dos Pactos das Aguas, Circulos de
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Aprendizagem para Sustentabilidade e Caderno de Ecopedagogia.

Em 2009, a Educomunicacao deixou de ser considerada um pilar, para ser uma
acao integradora e constante nos trés pilares do programa de educagao ambiental da
Itaipu Binacional. Contudo, a partir de 2010 até a atualidade, o Programa de Educacéao

Ambiental da Itaipu Binacional vem compreendendo os trés pilares citados.

c) A Relagdo existente entre a Governanga da Educagdo Ambiental para a

Sustentabilidade Empresarial

A partir da elaboragao do roteiro de entrevista, no qual continha 24 questdes,
agrupamo-las em seis categorias cujo objetivo foi o de identificar no discurso a
compreensao de quatro entrevistados em relagao ao tema Educagcdo Ambiental; o
conceito que cada entrevistado tem do tema; o nivel de envolvimento de cada
entrevistado no programa de educagao ambiental empresarial; a percepg¢ao de cada
entrevistado em relacdo aos ganhos e investimento num programa de educagao
ambiental; a percepg¢ao dos desafios encontrados e superados e as estratégias de
fortalecimento.

Assim, para melhor entender a categoria Ressignificagdo da Educagéo
Ambiental buscamos agrupar as questdes que identificavam a concepgédo e o
significado de educacdo ambiental em cada entrevistado. Os entrevistados
apresentaram pontos em comum nos seus discursos, dentre eles o entendimento da
educacao ambiental enquanto rede de relacdes entre individuos e o0 ambiente, na qual
provoca no individuo uma reflexdo sobre o seu papel no mundo e possibilita ele se
perceber como um sujeito do mundo. Os quatro entrevistados destacaram o poder de
transformacao da educagao ambiental, por meio do despertar para a busca de novos

valores, de atitude, de comportamento. E4 ressalta que:

[...] a educacado ambiental é a esséncia, é o sentido mais profundo, da
a possibilidade de vocé se transformar, de construir cidadania
individual e coletiva, a percepgdo do sujeito na sua histéria e nédo
objeto de acbes. Eu vejo que a Educagdo Ambiental é muitas vezes, o
caminho mais apropriado para transformar.

A partir desta compreensao, foi perguntado sobre a percepcao de cada um

sobre a abrangéncia da educagdo ambiental na empresa. Novamente fica claro nos
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discursos dos entrevistados que a educacdo ambiental na Itaipu acontece ainda de
maneira departamentalizada e sendo estruturada para o entorno da empresa.

Segundo E1,

[...] o nosso desenho de focalizar a educagdo na pessoa, nho
movimento de desenvolvimento na pessoa, ainda ta centrado na
tarefa, ainda ta centrada na mini-habilidade mecéanica de apertar bem
aquele parafuso, a gente ndo tem ainda um movimento integrado.

Contudo, para E3, “[...] a educagdo ambiental acontece mais no entorno, e no
interno ainda se enxerga hoje em lItaipu, a educagdo ambiental como sendo fungéo
da area de meio ambiente” Neste mesmo sentido, o discurso de E4 deixa
transparecer, que a propria estrutura da empresa propiciou a decisdo de se investir

primeiramente num programa de educagédo ambiental externamente, como destaca
E4.

[...] ndés estamos falando de vinte e sete anos de empresa,
absolutamente verticalizada, com toda sua estrutura piramidal. Por
isso, as agbes da area de educacdo ambiental se deram quase que
exclusivamente na Diretoria de Coordenacao e Meio Ambiente.

Para ele, isso foi importante, pois foi por meio das ag¢des de fora da empresa
que foi possivel trazer a discussao da educacao ambiental para o ambiente interno da
empresa, provocando a discussdo da institucionalizacido da educacao corporativa,
levando-se assim a tematica para outras areas, tais como administrativa, financeira,
juridica. O que buscou elevar a educagao ambiental a um patamar mais consistente e
estruturante dentro da empresa, para esse entrevistado, a que considerar que “...]
estamos falando de uma empresa com 1450 funcionarios do lado brasileiro e 1700 do
lado paraguaio, entdo ndo é tao facil, é necessario persisténcia” (E4).

E4 defende que a empresa esta avangando nesse campo, ainda nao esta no
patamar ideal, mas caminhando. Neste sentido, procuramos averiguar qual o
significado da educacédo ambiental na empresa e todos os entrevistados afirmaram
que a educacao ambiental na empresa é transformadora por ser uma acgao
estratégica, ja que ela possibilita a interagdo entre programas dentro da empresa,
provoca o dialogo, a participacédo e aproximacgao. E3 destaca ainda que

[...] néo existe missdo melhor pra empresa do que ela tem hoje, o papel
da sustentabilidade, entdo dentro dessa busca pela sustentabilidade
empresarial, a educacdo ambiental é hoje a estratégia mais eficiente,
eficaz e efetiva para se estabelecer, manter essa relagdo com seu
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entorno.

Apesar das convergéncias nos discursos quanto a compreensao, no que tange
a abrangéncia da educagao ambiental na empresa, trés entrevistados concordam que
a educacdo ambiental desenvolvida na empresa é departamentalizada, presente
dentro da empresa somente na Diretoria de Coordenacao e Meio Ambiente, por ser
desenvolvida com a comunidade do entorno da empresa. Eles afirmam que ela néo
se caracteriza ainda como uma acao institucionalizada.

Porém, E4 diverge desse discurso quando cita que

[...] nés tivemos um segundo tempo desse jogo, a institucionalizagéo
da educacgéo corporativa, e quando ela se institucionalizou é porque
ela ja estava amadurecendo em areas da administragdo, em areas da
financeira, em areas da prépria juridica, e ai claro que, nés fomos
avancando pra se chegar aonde se chegou, quer dizer, hoje a
educacgdo corporativa ela nao so esta institucionalizada, como também
ela ja esta MUITO mais, com interconexées diarias, que é a mandala
da sustentabilidade, e evidentemente eleva a questdo da educagéo
ambiental a um patamar muito mais consistente e estruturante de toda
a empresa, de todo o corporativo.

Isso nos levou a procurar entender a compreensao conceitual da educacgao
ambiental empresarial e consequentemente sua importancia enquanto acao
estratégica, nossa segunda categoria de analise. Iniciou-se com o0 questionamento
sobre a percepgédo conceitual aliado com a sua visdo estratégica da Educagéo
Ambiental Empresarial de cada um. Foi possivel observar nos discursos o consenso
de entendimento de que a educacdo ambiental empresarial esta associada no
processo de desenvolvimento das pessoas no seu contexto, como explica E1:

[...] eu entendo a educagdo ambiental empresarial pelo angulo da
sustentabilidade da vida e que de novo reafirmo que ndo ta
relacionado apenas a fauna e flora, mas a todo o movimento de vida
que ele busca e que essa pessoa busca dentro da empresa, e que a
empresa busca no contexto.

Todos os entrevistados destacaram a importancia de a educagédo ambiental
estar alinhada as diretrizes da missdo da empresa, como também estar vinculada a
todos os programas e estar diretamente ligada ao planejamento estratégico da
empresa. Assim, na perspectiva dos entrevistados, a Educacdao Ambiental
Empresarial possibilita a revisdo de valores, construgdo de relacionamentos
interpessoais mais solidarios e fraternos e também possibilita a compreensédo do

individuo sobre seu papel na empresa e fora dela.
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Para E4, ela

[...] ndo deve ser compreendida somente como capacitacdo para o
trabalho, ndo é sé capacita¢ao para a fungao, ndo é sé a capacitagao
para obter metas, ndo ha mais como hoje ter a educagdo ambiental
corporativa empresarial sem o viés econdémico, social, ambiental e
cultural.

Portanto, foi consenso entre os entrevistados que a tendéncia da Educacéao
Ambiental Empresarial ainda continua focada no aprimoramento dos recursos
humanos, na capacitagdo para a fungédo. Nos discursos sobressaiu o entendimento
claro de que a Educacdo Ambiental Empresarial necessita conviver com uma
educacéo que forma interna e externamente as pessoas, no que tange aos valores,
comportamento e atitudes mais sustentaveis.

Este consenso também se confirma na percepc¢ao dos entrevistados quanto a
ocorréncia da educagao ambiental na empresa. Eles reforgam a concepgao de que a
empresa continua focada no aprimoramento das competéncias e habilidades que o
funcionario desempenha, contudo, sdo firmes ao afirmar que esse movimento vem

mudando de diregao na ltaipu. Deste modo, E1 aponta que

[...] considerando o movimento da sustentabilidade que Itaipu ta
adotando internamente, ainda de forma embrionaria, focaliza a pessoa
dentro de seu contexto, é fazer com que a pessoa fagca uma leitura
critica do seu contexto profissional, do seu contexto social, mas ao
mesmo tempo faga critica da Itaipu nesse espaco pra poder entender
que nesse contexto ela tem um papel decisivo, de se modificar e
também modificar aquilo que for possivel dentro da empresa.

Todos os entrevistados concordam que a Educacdo Ambiental vem
apresentando melhores resultados externamente, mas destacam as tentativas desse

movimento internamente:

[...] € um desafio, pois dentro vocé tem uma estrutura enraizada e
fechada e as pessoas tem dificuldade de se abrir, de dialogar, de expor
seus problemas, entdo existe resisténcias e também porque a
educagdo ambiental mexe com estruturas, mexe com a zona de
conforto (E3).
A partir do panorama supracitado, procuramos verificar qual é a importancia da
Educacdo Ambiental como elemento estratégico para a empresa. Neste quesito, 0s
entrevistados comungam de duas perspectivas, uma que 0s novos tempos exigiram

essa mudanca de visdo das empresas, conforme esclarece E1:
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[...] a ltaipu ndo poderia se transformar numa ilha ou hum gueto, ela
sempre foi muito antenada, sempre olhou muito os tempos e 0s
movimentos da sociedade, até porque ela tem uma influéncia muito
grande sobre o contexto da energia hidrelétrica...entdo, como ela é
referéncia, ela precisava ser vanguarda.

E outra que complementa aos novos tempos. Segundo os entrevistados, deve-
se a vontade politica, as parcerias realizadas. Isto acontece na esfera governamental,
pois, “[...] vocé tem no momento X, a oportunidade historica de ter convergéncia de
mudangas nacionais e... colocar pessoas num determinado lugar para que ali possam
fazer as mudancas, transformacgées” (E4).

Esse discurso coaduna-se com o de E2, no qual ele destaca a importancia
naquele momento de ter liderangas empresariais em Itaipu com uma visao estratégica
de sustentabilidade. E2 afirma que “[...] ndo tem como implantar um programa desses
se as suas liderangas maiores, no caso aqui os diretores, ndo tiverem sensibilizado
pra isso”.

Os entrevistados destacam também que a mudanca de missdo da empresa
impulsionou a implantagdo do Programa de Educacdo Ambiental, institucionalizando-
0 no planejamento estratégico da empresa.

Especulando sobre os conceitos aplicados no Programa de Educacéao
Ambiental da empresa (emancipatoria, critica, abrangente, participativa, permanente
e transformadora), os entrevistados possuem similaridades no discurso. Eles
partiiham da concepgédo de que a emancipagado € a de ser reorganizar enquanto
sociedade de um territério € a compreensao da especificidade, de reconhecer o
diferente e fazer suas préprias escolhas. Conforme destaca E3 “[...] a emancipagdo
que a gente trabalha € uma emancipag¢do que busca uma reorganiza¢gédo e um reolhatr,
um reposicionamento dos grupos sociais, de poder tomar as decisées e gerir o proprio
destino”.

Neste sentido, para os entrevistados, ela é critica no sentido de provocar no
individuo a possibilidade de fazer suas proprias leituras seja ela social, politica,
econdmica, pois “[...] a gente trabalha a partir da realidade local, das proprias pessoas,
entdo ela é critica no sentido realmente de poder fazer as mudangas a partir DA
opinido e DA percepgao das pessoas que aqui vivem” (E2).

E4 complementa afirmando que

[...] a riqueza que eu vejo que hoje nés temos um contingente na Bacia
do Parana 3 de homens e mulheres que quebraram a monocultura da
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mente... Porque elas emitem, elas emitem julgamentos, porque elas
hoje tém elementos que permitem isso.

E3 finaliza, declarando que

[...] dentro das agbes em educagcdo ambiental a gente busca sim uma
educagdo ambiental critica, porque a gente da, a gente promove 0s
momentos pra estar ouvindo, para se discutir... A gente investe para
que eles leiam, se preparem, se informem, e tudo isso é subsidio para
que o cidaddo se torne um ser critico, questionador e atuante.

Entretanto, E3 diverge dos demais. Ele enfatiza que na pratica existe um limite
para a criticidade, pois nem sempre € possivel dentro de uma estrutura rigida e
hierarquizada. Segundo ele, “[...] a gente tem uma dindmica de instituicdo, de
empresa, que as vezes ndo possibilita que se reflita essa criticidade que a gente ta
buscando, ou que nao da espacgo para o retorno dessa critica” (E3).

Para E3, por mais que a empresa tenha seu posicionamento, suas diretrizes
conceituais, em fungao da estrutura, do desenho e até mesmo dos interesses, sejam
politicos, financeiros, territoriais, nem sempre é possivel. Ele aponta ainda que a
educacdo ambiental busca sempre partir de uma concepgao critica, porém, o
entrevistado, ressalta que isso € percebido principalmente nas a¢des desenvolvidas

fora da empresa, ou seja,

[...] pra fora eu enxergo bastante isso... Para dentro, eu ainda acho
que a estrutura td amarrando muito, vocé ainda ndo enxerga
manifestagbes de posicionamentos que poderiam inclusive fazer
avancgar esse processo.

Sobre a abrangéncia, todos os entrevistados compartiiham da ideia de que é
no sentido territorial, ja que envolve 29 municipios. E4 destaca que € ‘[...] abrangente
porque vocé esta fazendo nexos, agua, energia, alimentos, meio ambiente, cidadania
individual e coletiva”. Todavia, E1 diverge quando olha para a Educagcdo Ambiental
dentro da empresa, afirmando que ela até busca ser abrangente, mas que isso ainda

nao é a realidade de hoje:

[...] eu acredito que isso ndo é hoje, é uma perspectiva de longo prazo,
porque quando se fala em processos educacionais, é mudanga de
cultura...eu tenho assim em mente, que até nos instalarmos esse
movimento que se pretende com o projeto de sustentabilidade...eu
acho que demora ai de cinco a dez anos...pra gente tentar mudar essa
cultura que ta impregnada de quarenta anos de empresa.

Em relagdo ao conceito participativo, existem consensos e divergéncias
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explicitos nos discursos. Por exemplo, E4 afirma que

[...] ela é MUITO patrticipativa, porque na verdade, se nao fosse
participativa, também ndo seria emancipatoria e nem critica e nem
abrangente, por qué? Porque quando vocé tem mecanismos
SOLIDOS de participagéo, e vocé tem esse ATOR, que participa, que
despertou pra isso, e ele despertou porque ele avangou na critica, tem
a coragem de propor e a coragem de agir, de ser um elemento
catalisador, ao mesmo tempo multiplicador, e para isso ele vai exigindo
ferramentas permanentes de participacdo, como 0s comités,
conselhos, coletivos.

Mas para os demais entrevistados, eles defendem que a participagcéo tem

limites quando se trata de uma empresa. E2 encabeca esta defesa ao afirmar que

[...] quando ela ta vinculada a uma empresa temos uma misséo, temos
metas, temos objetivos... Mas, ela é participativa no sentido que se
abre pra ouvir o que a comunidade esta colocando, quais sdo 0s
anseios, quais sS40 as esperancas, as expectativas [pois] nem tudo que
vocé ouve as vezes ou o que vocé entende que é necessario da pra
ser colocado em pratica... A gente tem um limitador que é a empresa
que tem os seus limites de atuacao.

E3 reforgca esse discurso declarando que

[...] existe um limite dessa participacdo né, mas eu acho que o formato,
as metodologias que a gente assumiu com o programa de educagéo
ambiental, elas séo metodologias comprovadamente
participativas...agora, durante as metodologias participativas algumas
posturas que podem surgir devido ao fato de ser uma empresa que ta
ali faciltando, é algo que precisa ser superado.

Ja em relacdo se ela € permanente, todos acreditam que sim e comungam do
discurso que trabalham nessa perspectiva. Porém, ndo descartam a variabilidade de
rumo, de direcido, de velocidade e, principalmente, de prioridade empresarial diante
de possiveis mudangas politicas e de gestao.

E2 ressalta que “[...] a Itaipu como eu disse é uma empresa que pode mudar
Sua concepgéo, pode os diretores ter outra estratégia, mas se a regido tiver a politica
publica consolidada ela se torna permanente”. E4 conclui apontando que “...] por ser
estruturante e por ter se multiplicado, eu acho que ela & permanente sujeito a
turbuléncias ou as vezes até algum periodo de inani¢do”.

Todos alertam, por fim, que independente da gestao, o que ndo mudara é aquilo
no qual as pessoas se transformaram. Esta visao complementa a questao associada

a transformacédo, pois, se a Educacao Ambiental desenvolvida pela empresa é
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transformadora, todos sao enfaticos ao dizer sim.

Neste sentido, E1 destaca que:

[...] quando a gente articula 0 movimento da educagdo corporativa a
estratégia da empresa, se voltado tanto para o enforno quanto para o
interior dela, a gente incorpora isso nas pessoas que vao fazer a Itaipu
nos proximos dez, vinte, trinta anos...pra mim significa dizer que ela é
transformadora.

Todos apontam que a transformagdo esta tanto nas pessoas quanto no
ambiente, uma vez que “[...] a gente enxerga hoje educadores ambientais que apoiam,
tomam decisbes, organizando grupos, movimentando o coletivo, atuando dentro da
BP3 e acho que mais timidamente dentro da empresa” (E3). Também, eles
apresentam consenso a percepgao de que as transformagdes que vem ocorrendo no
entorno da empresa, seja ela no ambiente ou nas pessoas, esta servindo de estimulo
para mudancgas no ambiente interno da empresa.

No que tange a categoria 3, sobre o nivel de envolvimento no Programa de
Educacao Ambiental implantando na ltaipu, os entrevistados afirmaram que cada qual
teve seu papel dentro desse contexto, visto que ela néo foi uniforme. Entre eles
encontramos entrevistados que participaram da formulacéo da proposta, um deles foi
o responsavel pela institucionalizagdo da Educagdo Ambiental na empresa, e outros
que nao tiveram participacédo alguma, ja que o programa ja existia quando entraram
na empresa.

Todos os entrevistados comungam da importancia das consultorias e parcerias
externas nesse momento de concepgao, principalmente para a formagao da equipe
executora da empresa. Neste sentido, quando perguntado quanto as agcdes adotadas
para desenvolver a Educacido Ambiental na empresa, eles concordam que elas
somente ocorreram devido a nova gestdo de ltaipu. Ao implantar a Divisdo de
Educacdo Ambiental, com um programa institucionalizado, ela foi inserida no
planejamento estratégico.

Outro destaque nos discursos € o modus operandi da participacdo da
comunidade do entorno na construgao desse programa. Segundo E3, “[...] ela trabalha
com uma Vis&o sistémica, trabalha com essa coisa da integragdo, da participacéo, ela
traz todo mundo pra conversar mesmo, entdo acho que isso ja é um salto pensando

em estratégia”. Ja para E4 foi necessario

[...] compreender, constatar e agir em torno do papel estratégico da
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educacdo ambiental. E necessario compreender o quanto é
imprescindivel o processo formativo, processo de sensibilizacao e
articulagcéo e buscar metodologias apropriadas.

E para E1, no que tange ao publico interno da empresa, isso ainda nao se

concretizou, pois

[...] o Sistema de Gestao de Sustentabilidade veio propor, a sua ideia
central é propor que além das campanhas de sensibilizagdo que sé&o
importantes, é aprofundar o dialogo entre as areas na empresa,
constituindo lideres, gestores da sustentabilidade, a proposta é ter
uma formacgao continuada, é ter relagbes sustentaveis que dialoguem
dentro da empresa [ja que] a busca agora é trazer o que a educagao
ambiental tem la fora, para aqui dentro.

Para E1, internamente, o avango ainda nao ocorreu, pois nao foi possivel que
0 SGS saisse do papel. Com isto, nota-se que na percepg¢ao dos entrevistados a
compreensao da Educacdo Ambiental no campo empresarial como elemento
estratégico prioriza a tendéncia de se fortalecer no entorno, nas comunidades, e que
hoje buscam nessa atuagao, metodologias e exemplos de conceber e fortalecer o
processo internamente.

No que tange a existéncia de beneficios empresariais com a implantagéo do
Programa de Educacdo Ambiental, nossa quarta categoria, os entrevistados
concordam que as ag¢des desenvolvidas no entorno da empresa vém promovendo a
ocorréncia de mudancas. E2 afirma que “...] percebo mudangas sim, inclusive o
proprio SGS, ele se organizou e é um sistema amplo, que esta vislumbrando a viséo
de 2020 da empresa”.

Todos partilham da ideia de que a metodologia adotada no Programa de
Educacdo Ambiental desenvolvida no entorno provoca a participagao, o dialogo e a

constante formacao individual e coletiva, e que no ambiente interno da empresa

[...] ndo tem mais um estranhamento em relagdo ao nosso
didlogo/discurso da educagdo ambiental. Além de n&o ter o
estranhamento, muitos deles ja assumiram, reconheceram e
assumiram a sua postura como educador ambiental dentro daquilo
que fazem (E3).

Ou seja, para os entrevistados € consenso que as agdes desenvolvidas no
entorno da empresa, especificamente pelo Programa Cultivando Agua Boa, vém
inspirando outras diretorias a buscarem a sustentabilidade dentro das suas atividades.

Logo, todos foram unanimes ao afirmar que a empresa deve ter posturas sustentaveis,
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pois ela tem grande importancia no cenario social, politico, ambiental e econédmico no
pais.

Outro ponto de consenso é a énfase que todos deram a organizagao social e
politica que a metodologia do Programa de Educagao Ambiental propicia. Eles citam
as instancias criadas como espagos de organizagao, participagéo social e politica, por
exemplo, os Coletivos Educadores, os Comités Gestores de Bacia, afirmando que nos
dias atuais se tem uma regiao mais atuante e critica.

Destacam também o viés econdbmico. Mesmo que ele ndo seja o principal
motivo do programa, é possivel nota-lo na visdo dos entrevistados. Todos apontam
que a busca por medidas de redugao de custos energéticos nas atividades, a adogéo
de medidas sustentaveis e o impacto de geragao de renda para publicos que atuam
com a empresa, ‘[...] pode influenciar politicamente varias outras empresas, varios
outros atores, mas ao mesmo tempo, ele se transforma cada vez mais em uma
referéncia” (E4).

Neste sentido, quando questionados se os beneficios superam o investimento
para a implantacdo e manutengdo de um programa de educagdo ambiental, na
perspectiva do programa desenvolvido no entorno, os entrevistados se unem ao

afirmarem que sim devido, principalmente, a metodologia. E3 declara que:

[...] quando a gente trabalha com uma metodologia participativa, que
ela é multiplicadora, que ela se enraiza vocé vai tendo esses
resultados, isso € um bolo que vai crescendo né, e 0s investimentos
néo necessariamente precisam ser maiores.

Sobre o principal ganho empresarial com o programa, todos citam o ganho
maior esta na reflexao para o agir que o programa proporciona, pois, como exemplifica
E1, a problematizacéo da realidade “[...] leva a leitura critica da minha condi¢do nesta
realidade, entdo por isso o movimento emancipatorio né, por isso, vejo que é um
ganho muito grande”’.

Além desta perspectiva social, os entrevistados citam como ganho empresarial
as melhorias ambientais no ambiente, especificamente os voltados a conservacao e

recuperagcao ambiental. Logo,

[...] ndo cabe mais hoje a qualquer empresa apenas olhar o business,
isso ja acabou, isso é coisa ultrapassada do campo empresatrial...é um
outro mundo que nés estamos vivendo, um mundo inclusive com as
responsabilidades compartilhadas e ai ndo tem como a empresa ficar
fora (E4).
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No mesmo contexto, quando perguntados se a Educagdo Ambiental mudou ou
interferiu na estrutura organizacional, todos declaram que sim.

Na visdo de um dos entrevistados, esse novo jeito de fazer gestao “UI..]
que é um jeito participativo e que a educacdo ambiental contribuiu muito pra isso, eu
percebo muito isso no olhar dos gerentes, eu acho que existe uma preocupag¢do maior
com as relagbes” (E3). Destacam eles também que o foco metodoldgico participativo
da Educacdo Ambiental provocou mudangas nos relacionamentos interpessoais,
motivando maior dialogo e integragao entre areas e projetos.

Mas, ndo é consenso quando perguntado se os beneficios superam o montante
financeiro investido no Programa de Educagdo Ambiental Empresarial, E1 declara que
externamente sim. Todavia, “[...] internamente ainda estamos em fase de instalagéo
do novo movimento educacional, entdo, a gente ta mais fazendo investimento, e nao
necessariamente colhendo resultados”. Ele conclui, afirmando que ‘[...] hoje ainda
nédo, hoje é momento de investimento, uma nova ordem educacional, um novo
movimento educacional... Entdo hoje eu ndo vejo que tem superagéo no investimento”
(E1).

A partir das visbes dos ganhos pelos entrevistados, perguntamos sobre os
desafios encontrados na implantagdo, manutencdo e superagdo deste tipo de
programa (categoria 5). Nestes quesitos, todos foram convictos quanto as resisténcias
encontradas para a mudanca de pensamento, o medo de sair da rotina, de quebrar o
comodismo.

Para E1, a mudanga de pensamento foi um desafio que ainda nao esta
superado, se constitui ainda como uma resisténcia a ser vencida. Para o E4, o desafio
estd na manutengao desse programa, € de manter o entusiasmo da equipe, evitar o
comodismo e buscar a inovacao, pois, ‘[...] ndo pode se contentar, entdo eu acho que
esse é o desafio, o movimento pede e implica em outras etapas, em olhares mais
avancados de complementariedades, de novas ousadias”’.

Quando perguntado sobre os desafios de se implantar a Educagdo Ambiental
dentro e fora da empresa, todos concordam que externamente a dificuldade é menor,
pois as pessoas vivenciam a realidade socioambiental. Mais ainda, elas sentem os
problemas ambientais no seu dia a dia e, com isto, ha um estimulo maior, uma melhor
resposta, maior aceitabilidade e rede de parceiros.

Ja internamente, todos apontam que a dificuldade encontrada sofre maior
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impacto devido a estrutura hierarquizada da empresa. E4 explica esta situagao,
afirmando que °[..] internamente é um pouco mais problematico porque as
organizagbes estdo muitas vezes estratificadas, habituadas aqueles costumes, aquela
mesma rotina”.

O desenvolvimento pleno da Educagdao Ambiental internamente, na perspectiva
dos entrevistados, € uma questido de tempo e exemplo - tempo para compreender
COMO SA0 0s processos, compreender a importancia, nao se abater pelas resisténcias
e buscar estratégias e o exemplo, trazendo para dentro da empresa o que de melhor
esta se fazendo fora dela.

E por fim, na categoria 6, buscaram-se identificar as expectativas referentes ao
Programa de Educacdo Ambiental na Itaipu e avaliar o fortalecimento da Educagao
Ambiental Empresarial como um todo. Neste sentido, os entrevistados declaram que
muito ainda existe para se fazer.

Destacam a fragilidade da Educacdo Ambiental dentro da empresa e a
necessidade da sua institucionalizagdo no ambiente empresarial. Segundo os
entrevistados, ela € uma questdo estratégica de sobrevivéncia empresarial. Nao sé
em questao de mercado, mas nas relagdes sociais que estabelecem com seu publico

alvo. Ela é

[...] um grande pilar e um grande avango empresarial é a educagdo
ambiental estar conectada a estratégia da empresa...outro grande pilar
€ o desenvolvimento das pessoas a partir das competéncias que elas
precisam desenvolver, e provocar a conexdo disso com seu entorno
(E1).

Por conseguinte, apesar de ela ter tido um avanco empresarialmente falando,
muito ainda ha para se fazer, segundo todos os entrevistados. Eles declaram que a
sua construcao ndo esta completa, pois é necessario perceber que € um processo,
sem prazo de término e que processos nao se esgotam.

Deste modo, constatamos que todos os pontos de vista aqui apresentados
pelos entrevistados mostram que para a Educagdo Ambiental se tornar estratégica no
setor empresarial ela deve promover o empoderamento. Ou seja, a partir do momento
em que o individuo passa a atuar como colaborador, de forma critica e cidad3, ele se
torna protagonista da histéria da empresa, tanto dentro como fora dela. Entretanto,
quando a empresa nao compreende a EA em suas bases e n&o a incorpora no ambito

da governanga empresarial, pode-se gerar a dependéncia, expressa por agdes
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subordinadas isenta de atitudes préprias, sendo um espectador do contexto onde vive

e atua.
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CONCLUSAO

A Educagdo Ambiental Empresarial ainda é considerada um enigma no
ambiente empresarial. Com base nisto, o principal objetivo deste estudo foi analisar a
relagdo da Educacdo Ambiental e 0 &mbito empresarial, de modo que ela se torne um
elemento estratégico na e para a incorporacdo da sustentabilidade tanto no viés
social, econdmico, politico e cultural quanto no ambiental. E, para isso, foi utilizada
como estudo de caso a empresa ltaipu Binacional, por meio do seu Programa de
Educagcdo Ambiental.

Sendo assim, com base nas analises documentais e do discurso dos
entrevistados realizadas, constatou-se que, quando internalizado no ambito da
governanga empresarial, um processo de Educagcdo Ambiental Empresarial é capaz
de gerar empoderamento, sinergia como estratégia de acao, reciprocidade no que
tange ao envolvimento de toda a estrutura organizacional, enraizamento para
perceber ganhos e contextura para se tornar parte de um todo, visto que ele se torna
esséncia na estrutura organizacional e na implantacdo de um Programa de Educagéo

Ambiental Empresarial (conforme demonstrado na Figura 14).
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Figura 14. Elementos Convergentes e Divergentes na Educagdo Ambiental
Empresarial
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Fonte: Elaborado pela autora (2015).

Neste sentido, defende-se assim que quando a EA é incorporada na estrutura
de gestdo e adotada como estratégia empresarial, ela pode promover a sinergia
expressa como um conjunto de forgas agindo simultaneamente para um mesmo
propdsito. Por outro lado, a falha na assimilagao conceitual pode gerar a entropia, na
qual o individuo se volta para si e se retrai.

Por conseguinte, a sua compreensao leva ao empoderamento. O conceito
aliado a visao estratégica promove as sinergias e, assim, estdo postas as bases para
o envolvimento que pode gerar a reciprocidade quando alinhado a governanga. Caso
nao exista alinhamento e envolvimento, ou a Educagdo Ambiental ndo seja consenso

conceitual e estratégico na empresa, pode-se desenvolver a incompatibilidade de
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ideias, de agdes, de perspectivas, ocasionando um impacto negativo, a resisténcia na
implantagdo da Educagdo Ambiental Empresarial.

Nota-se assim que a resisténcia compromete a percepcao no que tange aos
ganhos, podendo provocar um estranhamento para com a empresa. Desta forma,
torna a Educacdo Ambiental sujeita a uma conjuntura de fragilidade, superficial,
secundaria, facil de romper, de estagnar.

Por outro lado, o envolvimento expresso na reciprocidade de visao e de
anseios traduz-se em ganhos e contribui para que a EA possa se enraizar como
processo, que se caracteriza numa contextura na qual a empresa certifica que a
Educacdo Ambiental esta entrelagada entre as partes de um todo, ou seja,
reconhecem-na como na esséncia da empresa, dos colaboradores, parceiros e
entorno. Esse reconhecimento da Educagdo Ambiental como eixo estratégico da
empresa retroalimenta o comprometimento levando a um ciclo virtuoso no clima
organizacional, no pertencimento a empresa, na valorizagéo e protagonismo.

De outra forma, caso a Educagao Ambiental n&o se insira no eixo estratégico
da empresa, ela configura-se de forma restrita, apenas como existente, sem
entrelagamento com outras politicas da empresa. A analise da arquitetura das forcas
de empoderamento, sinergia, reciprocidade, enraizamento, contextura e
esséncia atuantes na implantacdo da Educacao Ambiental no ambito empresarial,
nos leva a discutir alguns pontos abordados na investigacdo do Programa de
Educacdo Ambiental da empresa Itaipu Binacional.

Primeiramente, se faz necessario distinguir que o programa da empresa
estudada se desenvolve em dois ambientes, ocorrendo externamente, na regido de
atuacado da empresa, ou seja, nas comunidades dos municipios da Bacia do Parana
3 e no contexto interno da empresa, voltado para o ambiente corporativo.

No que tange a Educagao Ambiental desenvolvida no entorno, nota-se por meio
da analise do programa e nos discursos dos entrevistados que o0 mesmo tem gerado
ganhos socioambientais, engajamento das pessoas, articulacdo de atores sociais,
criacdo de estruturas de participagdo; porém, essa mesma velocidade nao foi
verificada no ambiente interno da empresa, ocorrendo uma dissintonia do movimento
interno e externo.

Entretanto, € importante considerar que o movimento da educagdo ambiental
desenvolvida pela empresa Itaipu Binacional no seu entorno, nos permitiu identificar

alguns pontos pertinentes de serem analisados, buscando-se discrimina-los com o
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objetivo de pensar a Educagdo Ambiental Empresarial. Ou seja, nos discursos e nos
documentos analisados torna-se manifesto que as agdes de Educagdo Ambiental
desenvolvidas pela empresa procuram assegurar, no ambito educativo, as dimensodes
mencionadas nesta pesquisa sobre o conceito de sustentabilidade, sendo possivel

observar que:

1. As acgdes de gestdo ambiental focadas no territério tém na Educacéo
Ambiental um de seus elementos fundamentais. As acgdes técnicas
desenvolvidas pela empresa em diversos projetos, junto as comunidades,
confirmam a necessidade da formacédo permanente e continuada. O que inclui
necessariamente a aprendizagem para o dialogo entre atores sociais, mediagao
para casos de conflito ambiental e criacdo e fortalecimento de estruturas de
participacdo. Neste sentido, a Educacido Ambiental realiza um trabalho de
desconstrucao e reconstrucio das relagdes da comunidade com o meio em que

vivem.

2. A énfase no processo educativo transcende a necessaria informacdo. O
Programa de Educag¢ao Ambiental, desenvolvido pela empresa no seu entorno,
inclui os varios aspectos que vém sendo citados desde a Primeira Conferéncia
de Educacao Ambiental da UNESCO (Tiblisi, 1977), conhecimento, consciéncia,

atitudes, habilidades e participacéo.

3. A participacdo dos atores sociais € condigcdo sine qua non para o éxito
permanente das agdes técnicas destinadas e para assegurar a energia elétrica
de qualidade com responsabilidade socioambiental de acordo com a missao da
empresa. Neste contexto, é percebido que a Educacdo Ambiental promove a
interface com os diversos programas e projetos de responsabilidade
socioambiental da empresa, os quais, em sua totalidade, estdo voltados para a

construgao de alternativas que visam a sustentabilidade no territério.

4. Na medida em que as pessoas comegam a se perceber enquanto uma
comunidade de vida, todas as relagdes e atitudes que marcaram o planejamento
territorial sem nenhuma consideracdo com as necessidades de conservacao

comegam a ser questionadas em todos os niveis e trazem, por consequéncia, a
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necessaria aprendizagem de novas formas de ser, viver e se relacionar.

5. E percebido que a Educacdo Ambiental desenvolvida no entorno se torna,
neste contexto, um processo de aprendizagem a partir da agéo, em relagéo ao
ambiente e a qualidade de vida. Trata-se de uma Educacdo Ambiental voltada
para a acao transformadora dos conteudos e das metodologias de informacao,

de formacao e de comunicagao.

6. No programa da ltaipu, fica evidente que a base é a formagéao continuada da
comunidade envolvida, com bases epistemoldgicas definidas dentro da
perspectiva da educacao ambiental critica e emancipatoria. Essa proposta exige
investimentos financeiros da empresa e € considerado similar ao que é fornecido
para as acoes técnicas, dada a complexidade das acdes que envolvem pessoas
e instituigcdes para a recuperacao dos passivos ambientais e a manutengao dos

beneficios recebidos para o ambiente e as comunidades.

Assim sendo, para a empresa, a Educacao Ambiental € uma educagao politica
diante da concepcdo de gestdo da Itaipu Binacional, buscando ser ampla e
abrangente, de inserg¢ao regional. Ela busca contribuir na formacao de cidadas e
cidadaos de todas as idades e setores sociais, no entendimento e na reflexao sobre o
porqué e como fazer acontecer mudangas socioambientais.

E importante considerar que o processo metodoldgico que foi promovido no
territério da BP3 foi delineado a partir do cenario socioambiental dos municipios e
assim, as metodologias aplicadas no ambiente corporativo podem e deverao ser
diferenciadas, mantendo-se, contudo, os valores adotados, as correntes
metodolégicas da educagdo ambiental, enquanto critica e emancipatéria, as
estratégias de mobilizagdo, de envolvimento das pessoas.

Propde-se que o delineamento metodoldgico seja customizado para o ambiente
empresarial, mas alicergcado nas bases epistemoldgicas da Educagdo Ambiental,

conforme resume a figura 15.
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Figura 15. Estratégia de implantacdo da Educagao Ambiental Empresarial

ALTA
ADMINISTRACAO

NiVEL GERENCIAL

EXTERNAMENTE } E A INTERNAMENTE
EMPRESﬁ) ‘

V'S

epercus
positiva na
imagem

nvolvim
> habilida
mpeten

\ orma;é
: onsecucao
etlvoslm

Ionzag 6ajame)
laborad
(}tagonis)

vital hu

NIVEL OPERACIONAL.

Fonte: Elaborado pela autora (2015).

Partindo-se do pressuposto que existe o interesse e a compreensao da alta
administracdo em estruturar um Programa de Educagdo Ambiental empresarial,
primeiramente, € imprescindivel que essa decisdo esteja alinhada as metas e

objetivos do planejamento estratégico da empresa, incorporada na missédo e visao
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empresarial. Também, alinhada aos valores e principios definidos que sustentam sua
missao empresarial.

Definidas as bases estratégicas, forma-se, entéo, o grupo catalisador, que deve
ser composto pelos cargos gerenciais e considerado como grupo responsavel pelas
interfaces entre os distintos niveis de gestdo. Esse grupo necessita ser representativo
das areas/setores da empresa, pois é responsavel pelas interfaces e disseminacao
das decisbes, deve ser continuamente formado, com base nos valores e principios
definidos pela empresa, bem como, essa formacgéao deve priorizar o desenvolvimento
humano.

E fundamental que o grupo defina por meio da formacg&o continuada as bases
tedricas que irdo reger a fundamentacdo e a pratica da educacdo ambiental
empresarial, considerando-se a perspectiva aqui estudada da educagdo ambiental
critica e emancipatéria, como alicerce tedrico. Esse grupo definira também as bases
metodoldgicas, a partir das caracteristicas da empresa, a realidade de cada area, o
perfil dos colaboradores, em sintonia com o alicerce tedrico previamente definido.

E fundamental também que a avaliagdo aconteca durante todo esse processo,
e que todas as partes sejam a alta administragédo, niveis gerenciais e operacionais
sejam ouvidos, ou seja, a avaliagao deve ser considerada como um direcionador de
caminhos e estratégias. Contudo, é imprescindivel que esse processo esteja integrado
as funcdes e responsabilidades de cada gestor do grupo catalisador, ou seja, esse
processo deve estar inserido numa agenda integrada, estruturante e tdo essencial
quanto qualquer outra agenda administrativa, técnica ou operacional.

A partir dessa estruturacéo, percebe-se que a educacao ambiental passa a ser
um elemento estratégico de participacdo, formacao e dialogo entre as diferentes
partes da empresa, sua insercdo possibilita a interface entre as diferentes areas,
programas, agoes e politicas empresariais, bem como, o fortalecimento e a criagao de
programas nos ambitos interno/corporativo e externo.

No ambito corporativo, percebe-se por meio desse processo ganho no que
tange a valorizagdo do colaborador, pertencimento e protagonismo e
consequentemente a qualidade de vida (bem estar). Quando o individuo esta
engajado num grupo e esse tem oportunidade e espago de dialogo, isso repercute na
saude integral do colaborador.

A educacdao ambiental pelo fato de propiciar por meio de metodologias o

empoderamento, o pertencimento e o protagonismo, faz com que as pessoas se
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sintam valorizadas, inseridas num contexto significante e acolhidas. Participar &
mobilizar os sujeitos para dentre outras coisas, 0 encontro consigo mesmo e com o
outro, bem como, a percepg¢ao do modus operandi, dos desafios, das limitagdes, dos
potenciais. Isso repercute na execugdao das metas e objetivos do planejamento
estratégico, a empresa tem um ganho no que tange a sua imagem e de fato contribui
para formacao de capital humano interno.

Externamente, € possivel perceber e bem claramente no caso da empresa
Itaipu Binacional, que esse processo leva a um nivel de harmonizagao das relagdes
externas com as partes interessadas, pois amplia a capacidade de dialogo,
adequacgdes no territério, como a diminuicdo dos passivos ambientais de forma
colaborativa, ampliagdo das parcerias, repercussao positiva na imagem e a
participacéo, fomento e formulagao de politicas publicas, por meio do protagonismo.

Compreendemos assim que a Educacdo Ambiental quando alinhada a
governanga empresarial € uma estratégia eficaz para o alcance da sustentabilidade
empresarial. Ela desperta em cada colaborador atitudes em relagdo ao ambiente e ao
meio em que vive e atua. Também, incentiva a agao e a busca de solugdes concretas
para os problemas relacionados ao uso nao sustentavel dos recursos naturais e de
instrumentos e tecnologias de gestdo que concretamente incorporem o conceito de
sustentabilidade na gestdo empresarial.

E fundamental ainda que a empresa desde a alta administracdo esteja
disponivel e compromissada para tal desafio, que compreenda a educagao ambiental
empresarial como um processo, que deve estar acoplado a governanga empresarial,
exigindo dessa forma investimentos humano e financeiro, e que é estruturante,
sistémica, ndo devendo estar isolada em departamentos, setores.

Por fim, é importante reiterar que ndo temos o intuito de imprimir e defender a
melhor maneira de fazer Educagdo Ambiental no ambito empresarial, mas sim
analisar, conforme as leituras, vivéncias, concepcoes, 0 que esta sendo feito nesse
contexto e sugerir elementos para defender que a Educacao Ambiental, em especial,
no caso de Itaipu Binacional, quando internalizada de forma ampla e efetiva no &mbito
empresarial, ela assumird seu papel e ampliard seu objetivo de formagdo da
cidadania, contribuindo na reformulagao dos valores éticos, individuais e coletivos,

tanto na comunidade quanto no ambiente corporativo.
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: A implantacao da Educacao Ambiental como elemento propulsor na estratégia
organizacional empresarial

Pesquisador: Valéeria Crivelaro Casale

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 24448113.0.0000.0107

Instituicao Proponente: Universidade Estadual do Oeste do Parana/ UNIOESTE
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 497.441
Data da Relatoria: 12/12/2013

Apresentacao do Projeto:

Esta pesquisa pretende analisar o Programa de Educacao Ambiental Empresarial, a fim de discriminar os
elementos norteadores desse programa que contribuem ou fortalecem a governanga empresarial, bem
como, identificar e descrever o Programa de Educacao Ambiental no ambito da estrategia organizacional da
empresa selecionada; descrever os tipos de educacao ambiental existente na literatura, para categorizar as
percepcoes apresentadas na empresa participante; definir perfis de Gestor em programas de EA; elaborar
rol de estratégias para o fortalecimento ou implantacao da Educacao Ambiental Empresarial como elemento
propulsor na organizacao empresarial.

Objetivo da Pesquisa:

Analisar o Programa de Educacao Ambiental Empresarial, a fim de discriminar os elementos norteadores
desse programa que contribuem ou fortalecem a governan¢a empresarial.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Previstos.

Comentdrios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Pertinente para a darea de pesquisa.

Endereco: UNIVERSITARIA

Bairro: UNIVERSITARIO CEP: 85.819-110
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Continuacao do Parecer: 497.441

Consideracoes sobre os Termos de apresentacao obrigatdria:
Contemplados e adequados.

Recomendacgoes:

Nao ha.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:

Aprovado. Nao ha recomendacoes.

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:

Nao

Consideracoes Finais a critério do CEP:

As solicitagoes foram atendidas pela pesquisadora.

CASCAVEL, 17 de Dezembro de 2013

Assinador por:
Joao Fernando Christofoletti

(Coordenador)
Endereco: UNIVERSITARIA
Bairro: UNIVERSITARIO CEP: 85.819-110
UF: PR Municipio: CASCAVEL
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APENDICE A - ROTEIRO DE PERGUNTAS PARA AS ENTREVISTAS

Perguntas iniciais para o entrevistado:
Qual é a sua formacéo:

Quando entrou na empresa:

Como entrou:

Qual é o cargo que ocupa e qual é sua fungéo ou atribuicdes que desempenha:

(1) O que vocé entende por Educagdao Ambiental (EA)?

(2) O que vocé entende por Educacédo Ambiental Empresarial (EAE)?

(3) Como vocé percebe que a Educacdo Ambiental ocorre na sua empresa?

(4) Como vocé percebe a abrangéncia da EA na sua empresa (setores,
departamentos, internamente, no entorno/externa)?

(5) De que forma vocé participou ha formulacdo do Programa de EA na sua empresa?
(6) Quais acdes vocé realiza/realizou na execug¢ao do programa?

(7) Vocé considera que a EA desenvolvida na sua empresa € uma EA emancipatéria,
por qué?

(8) Critica, por qué?

(9) Abrangente, por qué?

(10) Participativa, por qué?

(11) Permanente, por qué?

(12) Transformadora, por qué?

(13) Qual o significado da EA na empresa pra VOcé?

(14) Quais sdo as acles e estratégias adotadas para desenvolver a EA na empresa?
(15) Vocé percebe alguma mudanca na empresa por meio do desenvolvimento da EA
(Quais)?

(16) Em sua opinido, existem beneficios sociais, econdmicos, politicos e ambientais
que a empresa percebe apos a implantacdo da EA?

(17) Em sua opinido os beneficios supera o montante financeiro investido na
implantacdo e manutencéo de um programa de EA empresarial? Por qué?

(18) Qual o principal ganho empresarial com a implantacdo da EA?

(19) Vocé considera que com a inser¢cdo da EA na empresa, mudou ou interferiu a
estrutura organizacional?

(20) Em sua opiniao o que é ou que foi fundamental para a implantagdo da EA na
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empresa?

(21) Quais foram/sdo as maiores dificuldades encontradas na manutencédo desse
programa?

(22) Em sua opinido, qual é/foi o maior desafio na sua empresa - implantar a EA
internamente ou externamente? Por qué?

(23) Em sua opinido qual o maior fator dificultador que teve que ser superado para a
implantacdo da EA empresarial?

(24) Na sua visao o que ainda falta para que a EA empresarial seja mais fortalecida,

tenha maior visibilidade?

Consideracdes finais:
Vocé gostaria de falar mais alguma coisa?

Como vocé se sentiu durante a entrevista?



