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RESUMO

SANCHES, F. C. Turismo rural sustentavel: uma analise das praticas de
sustentabilidade ambiental de empreendimentos no Oeste do Parana. 24 de julho de
2015. 126 p. Dissertagcado (Mestrado) — Universidade Estadual do Oeste do Parana.
Toledo, julho 2015.

O turismo enquanto setor socioecondmico se torna gerador de oportunidades de
trabalho e renda, sendo instrumento capaz de contribuir para a redugdo de
desigualdades regionais e sociais. Por sua vez, o turismo sustentavel se apresenta
como uma maneira de manter o desempenho econémico de forma a n&o prejudicar o
meio ambiente, atendendo as necessidades dos turistas e dos locais que os recebem
de maneira simultdnea, fazendo o necessario para atender a economia, a sociedade
e 0 ambiente, sem desprezar a cultura regional, a diversidade bioldgica e os sistemas
ecoldgicos que coordenam a vida. Em tal cenario, o turismo rural busca contribuir para
a qualidade de vida da populagédo do campo. Nesse intuito, o objetivo geral desta
pesquisa foi analisar as praticas de sustentabilidade ambiental utilizadas pelos
empreendimentos de turismo rural do roteiro denominado “Turismo Sustentavel de
Base Comunitaria no Oeste do Parana”, a guisa do Barémetro de Sustentabilidade do
Turismo. Para atingir o objetivo central, delinearam-se o0s seguintes objetivos
especificos: a) caracterizar os empreendimentos de turismo rural compreendidos no
roteiro, em relagdo aos principais atrativos turisticos e areas de atuagao; b) analisar
de que forma os empreendimentos turisticos contribuem com o desenvolvimento dos
atores locais e regionais (externalidades), bem como, dos proprios empreendedores;
c) analisar as praticas de sustentabilidade ambiental dos empreendimentos turisticos,
a guisa do Bardbmetro de Sustentabilidade do Turismo; d) analisar as politicas publicas
locais e regionais existentes para empreendimentos de turismo rural. Para tanto, o
desenvolvimento do estudo se deu inicialmente por meio de pesquisa bibliografica,
seguida de pesquisa descritiva e qualitativa. Os dados empiricos foram coletados por
meio de entrevistas in loco em nove propriedades de turismo rural, com os
empreendedores responsaveis pelos empreendimentos. Os principais resultados
apontam para o fato de que as agdes de sustentabilidade ambiental realizadas pelos
empreendimentos do roteiro turistico, no panorama atual, s&o classificadas como
potencialmente sustentaveis. A pesquisa empirica identificou ainda, que a atividade
de turismo rural gera -contribuicbes de cunho sociocultural, econdbmico e
principalmente ambiental, tanto aos empreendedores, quanto aos turistas e a
sociedade. De maneira geral, a pesquisa demonstra as atividades de sustentabilidade
ambiental realizadas pelos empreendimentos do roteiro investigado, apresentando os
niveis de sustentabilidade alcangados em cada um dos cinco sistemas (agua; uso de
recursos; espécies e populacdes; terra; ar) que compdéem a dimensao ambiental do
barémetro da sustentabilidade do turismo, sendo que os resultados mais satisfatérios
correspondem aos sistemas “uso de recursos” e “espécies e populacdes”.

PALAVRAS-CHAVE: Turismo sustentavel; Indicadores de sustentabilidade;
Barbmetro da sustentabilidade do turismo.
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ABSTRACT

SANCHES, F. C. Sustainable rural tourism: an analysis of environmental sustainability
practices of enterprises in the West of Parana. July 24, 2015. 126 p. Thesis (MS) -
Universidade Estadual do Oeste do Parana. Toledo, July 2015.

The tourism as a socio-economic sector becomes job opportunities and income
generator, and means of contributing to the reduction of regional and social
inequalities. In turn, sustainable tourism emerges as a way to keep the economic
performance so as not to harm the environment, meeting the needs of both tourists
and local that receive simultaneously, making it necessary to meet the economy,
society and the environment, without neglecting the regional culture, biological
diversity and ecological systems that coordinate life. In this scenario, rural tourism
seeks to contribute to the quality of life of the rural population. To that end, the general
objective of this research was to analyze the environmental sustainability practices
used by rural tourism enterprises track called "Turismo Sustentavel de Base
Comunitaria no Oeste do Parana” by way of the Barometer of Tourism Sustainability.
In order to achieve the main objective, the following specific objectives were outlined:
a) characterize the rural tourism projects comprised in the track, relative to the main
tourist attractions and areas of operation; b) examine how the tourism enterprises
contribute to the development of local and regional actors (externalities) as well as the
entrepreneurs themselves; c) to analyze environmental sustainability practices of the
tourism enterprises by way of the Barometer of Tourism Sustainability; d) analyze
existing local and regional public politics for rural tourism enterprises. Therefore, the
development of the study was initially by means of literature, followed by descriptive
and qualitative research. Empirical data were collected through interviews on the spot
in rural properties, with the entrepreneurs responsible for enterprises. The main results
point to the fact that environmental sustainability actions undertaken by enterprises the
tourist track, in the current situation, are classified as potentially sustainable. Empirical
research has identified still, the rural tourism activity generates socio-cultural, imprint
of contributions, mostly economic and environmental, as much to entrepreneurs, as
tourists and to society. Overall, the research shows the environmental sustainability
activities undertaken by enterprises of the roadmap investigated, presenting the
sustainability levels achieved in each of the five systems (water, use of resources,
species and populations, ground, air) that make up the scale environmental barometer
of tourism sustainability, and the most satisfactory results match the systems "use of
resources" and "species and populations".

KEYWORDS: Sustainable Tourism; Sustainability indicators; Barometer of Tourism
Sustainability.
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1 INTRODUGAO
1.1 CONTEXTUALIZACAO DO TEMA E PROBLEMA DE PESQUISA

Algumas transformagdes ocorridas na era da revolugdo industrial, tais como,
a mecanizacao dos sistemas de produgao, que substituiram a mao-de-obra humana;
o crescimento acelerado do progresso econémico e a produgao maciga de bens; bem
como, alteragbes de ordem demografica, a exemplo do crescimento populacional,
causaram efeitos negativos ao meio ambiente ao longo dos tempos. De acordo com
Abramovay (2012) a extragdo global dos recursos teve um aumento expressivo de
oito vezes ao longo do século 20. Nesse sentido, Ferreira (2012) afirma que todas
essas mudancas mencionadas contribuiram com a escassez dos recursos naturais,
uma vez que estes passaram a ser fortemente explorados.

Diante disso, as percepcdes acerca da consciéncia ambiental foram
potencializadas, permeando discussées nos mais diversos campos de estudo, como
na Administracdo (JAPPUR, 2004; BARBIERI et. al., 2010), nas Engenharias
(QUELHAS; FRANCA; TRAVINCAS, 2011; PEREIRA, 2013), no Direito (COELHO;
ARAUJO, 2011; SILVEIRA; AYALA, 2012) e na area da Saude (MENDONCA, 2000;
CAMPOQS, 2011). Tais percep¢des remetem ao conceito de sustentabilidade, que
pode ser definido como o desenvolvimento de acdes ou atividades diretamente
relacionadas ao desenvolvimento econémico, social e ambiental e que buscam utilizar
e preservar os recursos naturais, de forma que ndo se comprometa o futuro das
préoximas geragoes (GUEDES; SCHERER, 2012).

Assim, a sustentabilidade, de acordo com Guedes e Scherer (2012)
compreende um tripé que tem como base trés dimensdes, quais sejam: a ambiental,
a econbmica e a social. Esse modelo sustentavel deveria ser observado em todos os
segmentos econdmicos, entre eles o turismo, area de investigagao deste estudo. Para
Bardal e Campos (2010), o turismo é uma atividade que possui um alto potencial,
sendo capaz de realizar alteragbes econbmicas significativas e de melhorias na
qualidade de vida das pessoas.

Ainda de acordo com Bartholo, Sansolo e Bursztyn (2009), enquanto setor
econdmico, o turismo é reconhecido como importante gerador de oportunidades de
trabalho e renda, tornando-se ferramenta capaz de contribuir para a redugao de

desigualdades regionais e sociais. Conforme os autores, a atividade turistica
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proporciona a interacdo entre a sociedade e o meio ambiente, resultando em
diferentes formas de contato entre esses meios, transformando os ativos em opcdes
de lazer, conhecimento e entretenimento aos visitantes, além de possibilitar a insercao
socioecondmica da populacao local nas atividades.

Dados do World Travel & Tourism Council (WTTC) também enfatizam a
relevancia do turismo, pois apontam que a atividade € responsavel pela geragao de
3,4% do total de empregos no mundo e, ainda, corresponde a 9,3% do PIB Mundial
(WTTC, 2013). Tais dados indicam que os empreendimentos turisticos desempenham
um importante papel no que tange a aspectos econémicos.

Contudo, é fundamental que o turismo esteja acompanhado também da
preocupagao com a preservacaéo do meio ambiente. Nesse contexto, surge o conceito
de turismo sustentavel, que, segundo Ruschmann (2000) significa ser capaz de
atender as necessidades dos turistas e dos locais que os recebem de maneira
simultanea, fazendo o necessario para atender a economia, a sociedade e o ambiente,
sem desprezar a cultura regional, a diversidade biologica e os sistemas ecoldgicos
que coordenam a vida.

Neste sentido, € importante destacar também o turismo rural, que de acordo
com Ruschmann (op. cit.), representa muito mais do que um complemento da
atividade agricola tradicional, pois contribui para o desenvolvimento da regido e faz
com que a estrutura produtiva se torne local de lazer a populagéao. Esse tipo de turismo
contribui ainda para o estimulo das atividades produtivas do meio rural, como produtos
agricolas, vestuario, transporte, artesanatos, dentre outros, o que desencadeia o
“efeito multiplicador da atividade turistica™, proposto pela autora.

Pode-se afirmar que o servigo de turismo regional e rural ainda € um segmento
pouco conhecido, porém tem sido visivel como campo de estudo e como demandante
de uma acao mais efetiva por parte do poder publico. Prova disso sdo os programas
de regionalizagdo do turismo propostos pelo governo Federal, como o “Roteiros do
Brasil”, e em ambito regional, o programa “Riquezas do Sul”, desenvolvido no Oeste
do estado do Parana (MTUR, 2010).

'Consiste em um fator positivo para o desenvolvimento da regido, uma vez que beneficia ndo apenas
0 nucleo receptor, como também qualquer municipio, mesmo que nao possua a presenca do turista na
cidade. Tal municipio pode tornar-se fornecedor de bens que serdo consumidos por potenciais turistas,
como produtos artesanais, agricolas, mao-de-obra, dentre outros (RUSCHMANN, 2000).
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Dessa forma, € importante que o turismo rural tenha como base a
sustentabilidade, na qual o conjunto de praticas adotadas deve possuir a finalidade de
amenizar os impactos negativos gerados pelas atividades humanas ao meio
ambiente. Nesta perspectiva, a problematica deste estudo discute fundamentalmente
a analise das praticas de sustentabilidade ambiental em empreendimentos de turismo
rural. Especificamente, aborda-se a tematica da sustentabilidade no roteiro de turismo
rural intitulado “Turismo Sustentavel de Base Comunitaria no Oeste do Parana”.

Esse roteiro foi criado no ano de 2008, a partir do apoio do Ministério do
Turismo, do Instituto Educare e do Instituto Polo Iguassu, com o intuito de trabalhar
de forma participativa com pequenos produtores rurais, que buscavam complementar
a renda familiar por meio do turismo. O roteiro engloba seis municipios da Regi&o
Oeste do Parana, sendo estes: Matelandia, ltaipulandia, Medianeira, Sdo Miguel do
Iguacu, Quatro Pontes e Marechal Candido Rondon, onde atuam atualmente, nove
pequenos empreendimentos, que representam o objeto de investigagao deste estudo.

Os empreendimentos que compdem o roteiro de investigacdao do estudo
atuam no segmento de turismo rural desde o ano de 2008, sendo que seus
empreendedores atuavam anteriormente em outra realidade, a agricultura familiar,
sem possuirem experiéncia anterior a pratica do turismo rural sustentavel. Apesar do
fato destes empreendedores terem recebido uma qualificagdo no momento da
abertura dos seus empreendimentos, nao se tem conhecimento sobre a adogao de
praticas sustentaveis, o que motivou a realizagcao deste estudo. Além disso, outro fator
de ordem cientifica também fomentou a realizagdo desta pesquisa, pois, estudos na
area de turismo rural sustentavel sobre a regiao Oeste do Parana ainda sédo escassos.

Neste sentido, a questdo norteadora desta pesquisa é: Em que medida os
empreendedores do roteiro “Turismo Sustentavel de Base Comunitaria no Oeste do

Parana” adotam praticas de sustentabilidade ambiental em seus empreendimentos?

1.2 OBJETIVOS

Para responder a questdo norteadora da pesquisa, delinearam-se o0s

seguintes objetivos geral e especificos.
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1.2.1 Objetivo geral

Analisar as praticas de sustentabilidade ambiental utilizadas pelos
empreendimentos do roteiro denominado “Turismo Sustentavel de Base Comunitaria

Lt

no Oeste do Parana”, a guisa do Barébmetro de Sustentabilidade do Turismo.
1.2.2 Objetivos especificos

Para atingir o objetivo central, delinearam-se o0s seguintes objetivos

especificos:

a) Caracterizar os empreendimentos de turismo rural compreendidos no
roteiro, em relacao aos principais atrativos turisticos e areas de atuacao;

b) analisar de que forma os empreendimentos turisticos contribuem com o
desenvolvimento dos atores locais e regionais (externalidades), bem como,
dos proprios empreendedores;

c) avaliar as praticas de sustentabilidade ambiental utilizadas pelos
empreendimentos turisticos, a guisa do Barbmetro de Sustentabilidade do
Turismo;

d) analisar as politicas publicas locais e regionais existentes para

empreendimentos de turismo rural.
1.3 JUSTIFICATIVA

O turismo sustentavel se preocupa com a preservacao do meio ambiente, ao
mesmo tempo em que garante o desempenho econémico das atividades, e atende a
necessidade das futuras geragdes. Neste intuito, a Organizagdo Mundial do Turismo
(OMT), afirma, em seu Art. 3 do Cddigo de Etica, que o desenvolvimento do turismo

deve pautar-se na seguinte abordagem:

Todo o tipo de desenvolvimento turistico que permita economizar os recursos
naturais raros e preciosos, principalmente a agua e a energia, € que venham
a evitar, na medida do possivel a produgéo de dejetos, deve ser privilegiado
e encorajado pelas autoridades publicas nacionais, regionais e locais (OMT,
1999 p. 5).

Ainda, o Cédigo de Etica acrescenta que “o turismo de natureza e o

ecoturismo sao reconhecidos como formas de turismo especialmente enriquecedoras
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e valorizadoras, sempre que respeitem o patrimonio natural e as popula¢des locais”
(OMT, 1999, p. 5).

Dessa forma, pode-se afirmar que acima de tudo, o turismo sustentavel deve
buscar a compatibilizacdo da atividade com a prote¢cdo do meio ambiente, e também
com o desenvolvimento da sociedade local envolvida. Assim, as a¢gdes devem ocorrer
de maneira socialmente justa, economicamente viavel e principalmente, corretas do
ponto de vista ecoldgico. Além disso, para Hobal, Medeiros e Fraga (2006) ao seguir
o tripé da sustentabilidade, o turismo rural, além da manutencéo do aspecto historico-
cultural e da conservagdo do meio ambiente, deve se preocupar também com a
geragao de emprego e renda para seus habitantes.

Ainda sobre o processo de desenvolvimento, cabe ressaltar que este, na visao
de Leff (2009), deve ser capaz de promover mudangas para uma racionalidade de
produgao baseada na sustentabilidade de cada regidao. Assim, segundo o autor, o
desenvolvimento deve acontecer endogenamente, sendo que o processo produtivo
deve acontecer de maneira ecoldgica e tecnoldgica, utilizando-se os recursos naturais
de forma que estes fornegam valores de uso aos atores locais, apresentando solugao
a alguns problemas existentes.

Corroborando com esta visdo, também Sachs (1986) afirma que o eco
desenvolvimento e o turismo sustentavel, devem buscar estratégias que possibilitem
0 uso adequado dos recursos naturais. Para o autor, o desenvolvimento deve primar
pela busca de solugdes especificas para resolugao dos problemas particulares de
cada regido, levando em consideragao os dados ambientais e culturais, sem deixar
de lado as necessidades imediatas e as de longo prazo.

Assim, pode-se inferir que atores que buscam desenvolvimento devem levar
em consideragao as potencialidades de cada regiao em que se encontram inseridos.
Nesse contexto, acredita-se que esta pesquisa trara contribuigdes de ordem pratica
para os empreendimentos e 0s municipios integrantes do territorio foco, haja vista que
as discussbes geradas sobre a questdo da sustentabilidade dos empreendimentos
poderdo auxiliar na gestdo adequada dos recursos naturais nessa regidao. Além disso,
espera-se despertar a atengao dos empreendedores sobre a importancia das praticas
sustentaveis que eles ja realizam e que ainda podem desenvolver.

Dessa forma, vindo de encontro com os ideais da OMT (1999) e com os

pensamentos de Sachs (1986) e Leff (2009) e de tantos outros autores que versam
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sobre o tema, entende-se que este estudo proporcionara beneficios de carater
ambiental e social para os atores envolvidos no processo.

Esta pesquisa ampara-se também, ao fato de que estudos cientificos na area
do turismo sustentavel na regido Oeste do Parana ainda sédo escassos. A existéncia
de diversos estudos e referéncias bibliograficas referentes a outras regides, nas quais
o turismo sustentavel encontra-se consolidado, a exemplo da regido do Contestado —
PR/SC (AQUINO JUNIOR, 2009), regido do Vale dos Vinhedos — RS (SCHMIDT,
2012), regido de Morretes e Paranagua - PR (GOMES, 2012), dentre outros, enfatiza
a necessidade de aprofundamentos de estudos na area na regiao Oeste do Parana.

Desse modo, este estudo pode trazer contribuicbes de ordem teodrica e
pratica. Tedrica, por contribuir com a discussdo sobre a sustentabilidade dos
empreendimentos de turismo rural do Oeste do Parana, territorio rico em recursos
naturais, mas ao mesmo tempo, ainda pouco explorado em termos cientificos em
relagao a esta tematica. A contribuicéo pratica se refere ao retorno que sera dado aos
empreendedores de turismo rural do territério foco, uma vez que ficara mais evidente
a importancia das iniciativas sustentaveis para o turismo, potencializando assim a
questao da sustentabilidade ambiental para os empreendimentos em estudo, bem

como, para os atores do entorno.
1.4 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Para atingir os objetivos propostos, esta dissertagao esta dividida em cinco

principais capitulos, conforme a Figura 1.
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Figura 1 - Organograma da estrutura da dissertagéo.

Contextualizacéo do tema e problema de pesquisa;

Problema;
Capitulo 1 - Introdugéo}: g

Ohjetivos: Geral; Especificos;

Justificativa
Estrutura da dissertagéo

Turismo: conceito e evolugio histérica; turismo no Brasil;

Turismo e desenvolvimento sustentavel: Desenvolvimento Sustentavel;
Turismo Rural Sustentavel:

Capitulo 2 - Estado da Arte } Instrumentos para Avaliagio da Sustentabilidade do Turismo: Bardmetro
| da sustentabilidade do turismo;

Paliticas Pdblicas do Turismo Rural Sustentdvel: Turismo Sustentavel de
Base Comunitaria;

Pressupostos de pesquisa.

.C Objeto de estudo;
/[Capﬁulo 3 - Metodologia da Pesquisa ] Delineamento e etapas gerais da pesquisa;

Construgo do instrumento de coleta de dados: Selegéo dos Indicadores
| para o Bardmetro da Sustentabilidade do Turismo;

Andlise dos dados,

Dissertacdo }—

Caracterizagge dos empreendimentos;

Contribuigdo dos empreendimentos turisticos;

- _ ) | Praticas de sustentabilidade ambiental dos empreendimentos: Modelo
Capltulo 4 - Resultados e Discusséo } AMOEBA de mansuragio da sustentabilidade; Nivel de sustentabilidada
ambiental dos empreendimentos;

’\ \ Politicas publicas de fomento ao turismo rural;

‘ Analise dos pressupostos de pesquisa com base nos achados
emplricos.

Capitulo 5 - Conc!uséo}

Referéncias

Apéndice A - Legislagio aplicavel ao turismo;

| Ama | Apéndice B - Indicadores selecionados e sua relevancia para o
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| Apéndice C - Questiondrio de pesquisa;

Apéndice D - Imagens dos empreendimentos.

Fonte: Elaborado pela autora.

De acordo com o demonstrado na Figura 1, o primeiro capitulo contém a
introducdo do tema de estudo, bem como a problematica de pesquisa. Também

apresenta a justificativa para a sua realizagdo e ainda seus objetivos geral e

especificos.
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O segundo capitulo apresenta a fundamentagéao do tema, que versa sobre as
caracteristicas do turismo, o desenvolvimento sustentavel e o turismo rural, além dos
sistemas e indicadores de sustentavel ambiental. Apresenta ainda uma abordagem
acerca das politicas publicas existentes para os empreendimentos de turismo rural,
dentre outros topicos pertinentes. Ao final, apresentam-se também os pressupostos
do presente estudo.

Por conseguinte, o terceiro capitulo apresenta a metodologia utilizada para o
desenvolvimento do estudo, bem como, todos os procedimentos realizados para a
coleta e analises dos dados. Por sua vez, o quarto capitulo explora os resultados
obtidos com a realizagdo da pesquisa empirica. O quinto capitulo apresenta as
conclusdées desta. Por fim, as referéncias e apéndices completam a presente

dissertagao.
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2 ESTADO DA ARTE

2.1 TURISMO

2.1.1 Conceito e importancia do setor

A primeira definicdo atribuida ao termo “turismo”, se deu pelo economista
Hermann zu Schattenhofen em 1911, que afirmou que o turismo envolvia todos os
processos, inclusive o econdbmico, que se manifestava desde a chegada e
permanéncia, até a saida do turista em um determinado local (BARRETO, 2003).

No entanto, de acordo com Martins (2012), diferentes autores remontam o
aparecimento do setor ainda na antiguidade classica, quando o turismo ja era
considerado importante, pois proporcionava melhoria na qualidade de vida da
populagdo. Segundo a autora, desde aquela época, filésofos, a exemplo de
Aristételes, faziam apelos a populagao para que praticassem quaisquer atividades,
desde viagens a apresentagdes culturais, para preencherem seu tempo livre.

Também Dias (2003, p. 14) afirma que a interagao entre o turista e os atores

locais de turismo constitui-se em um:

[...] fendbmeno social, pois seus agentes tém um ao outro como referéncia
para seus atos. Da mesma forma podem ser tratadas todas as interacdes
existentes no ambito do turismo, que de modo geral tornam o comportamento
do turismo como referéncia, orientando-se seus atos a partir desse
parametro.

Nesse contexto, o turismo foi tomando espag¢o no cotidiano das pessoas,
tornando-se forma de lazer e distragado a populagao. De acordo com Banducci Junior
e Barreto (2002), o turismo certamente nao foi o motivador de todas as mudancgas que
ocorreram na cultura (que foi também influenciada pela midia, pela modernizagéo,
dentre outros fatores), no entanto, os autores afirmam que o segmento turistico
contribuiu muito na aceleracéo de todo o processo, tornando-se facilitador da melhoria
na qualidade de vida das pessoas.

Neste sentido, a OMT (2001, p. 38) propde a definicdo de turismo como “(...)
as atividades que realizam as pessoas durante suas viagens e estadias em lugares
diferentes ao seu entorno habitual, por um periodo consecutivo inferior a um ano, com

finalidade de lazer, negocios ou outras”.
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Conforme Krippendorf (2003), o turismo pode também ser visto como uma
especie de valvula de escape para os individuos, uma vez que auxilia no relaxamento
das tensdes do dia-a-dia e faz alusdo a esperancgas nao realizadas. Nesse contexto,
enfatizam-se os beneficios que o turismo pode trazer a sociedade, uma vez que o
mesmo se torna fonte de renda aos que recebem os turistas, e principalmente, opgao
de lazer a populagao.

Dados do Ministério do Turismo (2014, p. 24) comprovam que o turismo
evoluiu de tal forma, que passou a relacionar-se diretamente com o desenvolvimento
econdmico, uma vez que “existe uma forte correlagdo entre o0 ambiente econémico e
a expansdo da atividade turistica. Quando a economia cresce, o0 nivel da receita
disponivel aumenta e parte desta receita € gasta com atividades afetas ao Turismo”.

Vale ressaltar que o turismo apresentou um crescimento econémico maior que
o crescimento geral, pois o setor foi responsavel por um crescimento médio de 4,6%
entre os anos de 1975 a 2000, enquanto que o crescimento econdmico mundial médio
foi de 3,5% nesse periodo (MTUR, 2014). Além disso, o turismo é responsavel pela
geracgao de 3,4% do total de empregos no mundo, além de constituir-se em uma das
atividades que demanda o menor investimento para geracdo de trabalho (WTTC,
2013).

Os dados também apontam para o constante crescimento do turismo no
Brasil, onde a atividade conta também com o incentivo de politicas publicas para sua

disseminacao.

2.1.2 Turismo no Brasil

A exemplo de outros paises, como Suica, Alemanha, Canada e Estados
Unidos (MTUR, 2014), nos quais o turismo apresenta um constante nivel de
crescimento, também o Brasil vem se destacando e apresentando um elevado indice

de recebimento de turistas, conforme demonstra o Grafico 1.
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Grafico 1 - Chegada de turistas no Brasil (em milhdes)
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Fonte: MTur (2015).

Tendo em vista 0 aumento de chegada de turistas no pais, que ao longo de
doze anos tem apresentado uma curva praticamente ascendente, pode-se afirmar que
€ fundamental um olhar voltado também para o desenvolvimento do setor. Também

outros fatores foram essenciais para permear discussdes sobre o tema:

O agravamento dos problemas climaticos em nivel mundial aumentou a
discussdo sobre as estratégias que deverdo ser adotadas para garantir a
sustentabilidade do Turismo nacional, essencial na preservagao dos
ecossistemas, uma vez que muitas de suas atividades acontecem em
ambientes ecologicamente frageis. Além disso, a utilizacdo de praticas
sustentaveis, além de representar, a longo prazo, economia de recursos,
contribui para a preservagao do atrativo turistico (MTUR, 2014, p. 95).

Outro ponto relevante para o desenvolvimento do turismo foi a formalizagao
da atividade?, que se deu a partir de 2006 e que pode ter motivado o surgimento de
diversos empreendimentos do segmento. Apds este acontecimento houve um

expressivo aumento das unidades turisticas ao longo dos anos, conforme demonstra

o Gréafico 2.

2 CADASTUR - sistema de cadastro de pessoas fisicas e juridicas que atuam na cadeia produtiva do
turismo, executado pelo MTur em parceria com os Orgéos Oficiais de Turismo das Unidades da
Federacao.
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Grafico 2 - Novos cadastros de prestadores de servigos turisticos (unidade).
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Fonte: CADASTUR (2014).

Pode-se observar que a partir da formalizagcao da atividade do turismo, um
numero consideravel de empreendimentos turisticos foi cadastrado ao longo dos
anos, sendo que, do ano de 2006 a 2013, observou-se um nivel de crescimento
acelerado. Outros fatores impulsionadores do desenvolvimento turistico no Brasil
foram inicialmente a criagdo do Ministério do Turismo, no ano de 2003, bem como, os
fortes investimentos nos programas de regionalizag&o do turismo e demais projetos
do Ministério, apoiados pelo Governo Federal. Dentre os anos de 2003 a 2012, foram
executados milhdes em investimentos governamentais no segmento, conforme
demonstra o Gréfico 3.

Ainda, segundo dados do MTur (2014), o turismo pode ser potencializado
quando analisado por sua dimensao regional. Dessa maneira, podem-se integrar
diversos municipios em um mesmo plano, que atendam o mercado turistico da regiao,

servindo também como forma de agregacao de valor aos territérios. Prova disso € o
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Programa de Regionalizagdo do Turismo3, promovido pelo Ministério do Turismo, além
de diversos outros investimentos realizados.

Gréfico 3 - Execugdo orcamentaria do Ministério do Turismo (R$ milhdes)
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Fonte: Mtur (2014).

Os investimentos no setor possibilitaram uma agregacéo de valor ao mercado
turistico, uma vez que permitiram aumento de renda as familias receptoras, e ainda,
favoreceram a populagdo como um todo, que passou a ter maiores opgodes de lazer.
Além disso, consequentemente tornou-se uma constante o alerta a sociedade para a
questao da sustentabilidade, uma vez que as areas turisticas devem ser preservadas.

Com o despontar dessa preocupagao no que tange a preservagao ambiental,
o turismo passou a ser atrelado ao desenvolvimento sustentavel, de maneira que o

tripé da sustentabilidade passou a ser primado na execucgéo das atividades turisticas.

3 Programa pelo qual os municipios sdo incentivados a um trabalho conjunto de estruturagédo e
promogcao, no qual cada peculiaridade local pode ser contemplada, valorizada e integrada num mercado
mais abrangente. Visa, sobretudo o mapeamento turistico do Pais, para identificar as regides e roteiros
que devem ser objeto do ordenamento, estruturacdo, gestéo, qualificagdo e promogao, com visdo de
curto, médio e longo prazos (MTUR, 2014).
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Ou seja, a preocupacao esta em garantir que os fatores ambiente, sociedade e

economia estejam equilibrados quando da execug¢ao das atividades turisticas.

2.2 TURISMO E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

2.2.1 Desenvolvimento sustentavel

Fatores como a revolugao industrial, diferentes padrdes de vida e de consumo
da populagdo e ainda o aumento populacional, motivaram o surgimento de
movimentos que enfatizam politicas socioeconémicas em busca da ndo degradacgéo
ambiental. De acordo com Abramovay (2012, p. 16) “a ideia de crescimento
incessante da producdo e do consumo choca-se contra os limites que os
ecossistemas impdem a expansao do aparato produtivo”.

A partir dessas percepgdes, diversos pesquisadores passaram a estudar
formas de reducgéo dos impactos sobre o meio ambiente, uma vez que de acordo com
Leff (2003), a crise ambiental passou a apresentar-se como fator limitante do
crescimento econdémico e populacional.

Nessa perspectiva, na década de 1960 surgiram as primeiras reflexdes e
debates sobre a relagdao entre o meio ambiente e o crescimento. Na época,
prevaleciam duas linhas de pensamento, a dos que apontavam os limites do
crescimento, no qual o crescimento populacional exponencial ilimitado era
incompativel com a disponibilidade limitada dos recursos naturais. E a linha dos que
afirmavam que a problematica ambiental fora inventada pelos paises desenvolvidos,
para frear a ascensao dos paises subdesenvolvidos (CLARO; CLARO; AMANCIO,
2008).

Daquele momento em diante, a preocupagdao com 0 meio ambiente passou a
fazer parte dos meios politicos e das estratégias organizacionais, pois de uma forma
ou de outra, possibilitavam ou limitavam o desenvolvimento. Contudo, de acordo com
Claro, Claro e Amancio (2008), o termo desenvolvimento sustentavel popularizou-se
mundialmente a partir de 1972, com a Conferéncia de Estocolmo, que consistiu na
primeira agdo mundial em prol das relagdes do homem com o meio ambiente.

Com aintencao de reduzir as consequéncias maléficas iniciadas pelo avancgo
econdmico-tecnolégico, nesta conferéncia foram criados vinte e seis principios,

baseados na busca de tecnologias mais limpas e alternativas e na neutralidade
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ideologica, porém, estes se tornaram na pratica, apenas iniciativas para retardar o
processo de degradagcdo do ambiente, mas n&o evita-lo.

No entanto, apenas a partir de 1987, com o Relatério Brundtland, as
discussdes passaram a ser fundamentadas como campo de estudo. Este relatorio
possuia como enfoque central o balanceamento da protegdo ambiental com o
desenvolvimento social e econbmico, e ainda o desenvolvimento tecnologico
orientado para metas de equilibrio com a natureza e de incremento da capacidade de
inovacgao tecnoldgica de paises em desenvolvimento (CLARO; CLARO; AMANCIO,
2008).

Em termos de politica internacional, o relatério enriqueceu o debate sobre a
sustentabilidade, uma vez que introduziu o conceito de equidade entre grupos sociais,
paises e geragdes. Por sua vez, na ECO-924 buscou-se avaliar como os paises
participantes da Conferéncia em Estocolmo promoveram a protecao ambiental. Nesse
sentido, elaborou-se a Agenda 215, que reconheceu a responsabilidade de cada nagao
sobre a transformacdo do meio ambiente (SILVA, 2012). J&4 no ano de 2012,
aconteceu a Conferéncia das Nacbdes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel
(Rio+20), onde o conceito meio ambiente foi ganhando um novo sentido (SILVA,
2012).

De acordo com Silva (2012), a Conferéncia de Estocolmo baseou-se no
conceito e na relagdo homem-natureza, por sua vez, a Rio+20 firmou-se para conciliar
o desenvolvimento socioecondmico e a prote¢gao e conservagao dos ecossistemas.
Nesta ultima, as bases foram os trés pilares: o social, o0 ambiental e o econémico,
garantindo assim o compromisso politico para o desenvolvimento sustentavel. Nesse
sentido, a relagao sociedade e natureza vém se adaptando conforme a necessidade
do ser humano: a sociedade pré-moderna tentou estabelecer uma continuidade do
homem com a natureza, ja a sociedade moderna constituiu-se de carater inverso,
devido a intervengao da industria e da tecnologia (SILVA, 2012).

Dessa forma, a nogcdo de desenvolvimento sustentavel tem servido para

agrupar diferentes interesses e multiplas recomposigdes. Assim, uma mesma

4 Em 1992 no Rio de Janeiro, representantes de 108 paises reuniram-se para decidir quais medidas
seriam adotadas para a diminuigdo da degradagdo ambiental, de maneira a garantir a existéncia de
das geragoes futuras. A intengéo principal era introduzir a ideia do desenvolvimento sustentavel, um
modelo de crescimento econémico menos consumista e mais adequado ao equilibrio do meio ambiente.
5 Documento que estabeleceu a importancia de cada pais a se comprometer a refletir, global e
localmente, sobre a forma pela qual governos, empresas, organizagdes ndao-governamentais e todos
os setores da sociedade poderiam cooperar no estudo de solugdes para os problemas socioambientais.
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denominacao abriga diferentes conceitos e praticas (CLARO; CLARO; AMANCIO,
2008). Silva, Reis e Amancio (2014), no entanto, fazem uma critica ao afirmar que o
conceito de sustentabilidade passou a ser visto como um atributo retérico ou como
recurso linguistico para disfarcar interesses individuais, que nao englobam os
conceitos propostos pelas ciéncias do meio ambiente. Tal fato, na opinido dos autores,
dificulta fortemente as discussdes mais aprofundadas acerca do conceito.

De todo modo, os conceitos de sustentabilidade influenciam diretamente o
comportamento organizacional, pois, em todo o mundo, as organizagdes estdo se
deparando com problemas n&o somente econdmicos, mas também sociais e
ambientais.

De acordo com Guedes e Scherer (2012, p. 7):

A sustentabilidade é o compromisso empresarial com o desenvolvimento
sustentavel, no qual as organizag¢des se preocupam com o meio ambiente e
0 bem estar das partes interessadas, sejam eles, os clientes internos,
externos, acionistas e os stakeholders, que a partir dessa linha de
pensamento desenvolvem agdes, programas, projetos e estratégias voltadas
para a sustentabilidade do seu negécio.

Partindo desse principio, as empresas passam a buscar o desenvolvimento
de agdes sustentaveis, visando contribuir para o meio ambiente e assumindo uma
postura responsavel frente a sociedade. Surgiu ainda a preocupacao frente ao
mercado consumidor, no qual a competicao € acirrada entre as empresas, fazendo
com que tenha destaque no mercado aquelas que apresentam maior diferencial e

inovagado em seus produtos ou servigos (SILVA; REIS; AMANCIO, 2014).
Ainda, de acordo com Raufflet et. al., (2012, p. 61):

El desarrollo sustentable pretende ser un modelo de desarrollo que permita,
simultaneamente, cubrir los requerimientos de calidad de vida de la poblacion
del planeta, asi como conservar el medio ambiente e incluso mejorarlo. De
esta forma, las generaciones futuras dispondran de las mismas
oportunidades de las actuales para conseguir lo que mas adelante se
considere como calidad de vida.®

Para que as geragdes futuras possam dispor dessas oportunidades citadas

por Raufflet et. al. (op. cit.), deve-se ter a consciéncia de que estes recursos séo

6 Tradugao: O desenvolvimento sustentavel tem como objetivo ser um modelo de desenvolvimento que
ira satisfazer simultaneamente os requisitos de qualidade de vida da populacao do planeta e preservar
0 meio ambiente e até mesmo melhora-lo. Desta forma, as geragdes futuras terdo as mesmas
oportunidades de hoje para o que viria a ser considerado como qualidade de vida.
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infinitos. Partindo desse principio, Abramovay (2012, p. 19) propde o estabelecimento
de uma nova economia, que tem a funcao de “sinalizar que esses recursos nao sao
infinitos e, ao mesmo tempo, ela estimula a criatividade no sentido de obter bens e
servigos apoiados no uso cada vez mais inteligente, eficiente e parcimonioso de
matéria, de energia e da propria biodiversidade”.

Neste sentido, a partir da premissa de que os recursos naturais ndo sao
inesgotaveis, o conceito de desenvolvimento sustentavel € compreendido como uma
maneira de manter o desempenho econémico de forma a ndo prejudicar e ndo causar
atitudes ofensivas ao meio ambiente, fazendo o necessario para atender a economia
e a sociedade.

Ou seja, o desenvolvimento sustentavel pode ser considerado um processo
que integra a sustentabilidade econémica, ambiental, espacial, social e cultural, sendo
este coletivo ou individual, almejando a manutengdo da qualidade de vida da
populacdo. Dessa maneira, a sustentabilidade n&do consiste em um estado fixo de
harmonia, mas sim, em um conceito dinamico que envolve um processo de mudanca
(SACHS, 1993; GUEDES; SCHERER, 2012).

O conceito se torna tdo dindmico, que se faz necessaria a adogao de
definigdes que planejam o futuro de forma a garantir a manuteng¢ao da biodiversidade.
Como forma dessa manutencdo, Abramovay (2012) enfatiza a necessidade de se
compatibilizar a inovagao dentro da sustentabilidade, valendo-se de principios de

transformacao dos bens para a sociedade:

A segunda palavra importante para mudar a relagdo entre sociedade e
natureza é inovacgdo. E é fundamental que limite e inovagdo andem juntos.
Mas a inovacdo nado se confunde genericamente com aumento na
produtividade, com produzir mais e mais com cada vez menos trabalho ou
menos capital. Inovacao hoje é, antes de tudo, melhorar como se obtém e
transforma a energia, os materiais e a prépria biodiversidade em produtos e
servicos Uteis para a sociedade. E nesse sentido que se fala hoje da
necessidade de sistemas de inovagao orientados para a sustentabilidade, ou
seja, voltados a reduzir a dependéncia em que se encontra a vida econémica
no uso crescente de recursos materiais e energéticos (ABRAMOVAY, 2012,
p. 18-19).

Aliados a esta visdo, Guedes e Scherer (2012, p. 7) citam que o
desenvolvimento sustentavel é fundamental também “nos momentos de

disponibilizacdo de recursos, seja nos periodos de escassez, tendo como

perspectivas a cooperagao e a solidariedade entre os povos e as geragoes”.
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Dessa maneira, pode-se afirmar que a sustentabilidade perpasse um
processo dindmico, que nao difere as questbes sociais, ambientais e econdmicas.
Toda a organizagdo ecologicamente sustentavel atua diretamente com a
responsabilidade social, atendendo os interesses dos stakeholders” afetados por suas
atividades.

Com isso, a sustentabilidade busca atender alguns questionamentos em
decorréncia de seu conceito: “0 que precisa ser sustentavel; (...) como medir a
sustentabilidade; como aplica-la aos projetos e gestdo; como medir e quais séo as
consequéncias de desenvolver-se sustentavelmente, principalmente na criagéo de
valor corporativo” (MARTINS, 2006, p. 41).

Assim, a sustentabilidade surge como forma de definir a gestéo eficiente de
recursos por meio da adogdo da educacdo ambiental, de praticas e de politicas
sustentaveis que atinjam a redugao de desperdicios e custos. Neste contexto, Jacobi
(2003) defende que o desenvolvimento sustentavel pode ser entendido como um
processo que possui dois lados. De um lado apresenta-se a exploragao dos recursos,
o desenvolvimento tecnologico e o marco institucional. Do outro, estdo os aspectos
qualitativos, demonstrando o uso dos recursos e a geragdo de residuos
contaminantes, sem deixar de considerar os indices sociais e os padrdes de consumo.

No que tange as questbes sobre crise ambiental, Silva (2012) afirma que é
importante refletir sobre as causas dos problemas existentes e nao apenas sobre suas
consequéncias. Neste sentido, a educagao ambiental pode ser vista como alternativa
para estabelecer as relagcbes dos seres humanos entre si e com a natureza.

Contudo, um dos maiores desafios da educacdo ambiental € modificar a
sociedade, moldada pela ambientacdo tecnoldégica, modernidade e conforto
proporcionado pelo modelo de produgéao capitalista. Dessa forma, conhecer as origens
causadoras dos problemas € primordial, visto que tais problemas s&o consequéncia e
uma intervengao antropica que degrada o meio no qual se vive (SILVA, 2012).

Segundo Jacobi (2003), tais atividades predatdrias ao meio ambiente podem
ser resolvidas a partir da participagao ativa da sociedade, chegando-se a solugdes por
meio da definicdo dos problemas. Com propostas pedagogicas centradas na

conscientizagdo, mudangas comportamentais e participacdo dos educandos, o autor

7 Publico estratégico, aquele que entrega algum valor a pessoa ou organizagao.
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acredita ser possivel a mudanca de valores e a transformacao social, visando
minimizar os danos ao meio ambiente.

Neste contexto, Plog (2002) sinaliza a relevancia de uma gestéo sustentavel,
nao apenas em empresas, sociedade e instituicdes de ensino, mas também aos
territoérios rurais. Para ele, o tema deve ser enfatizado nos nesses territorios,
objetivando a preservacgao de suas particularidades, de forma a permitir a manutengao
da atividade no longo prazo.

Um exemplo claro dessa gestdo em territérios rurais € a pratica do turismo
rural sustentavel, que de acordo com Ruschmann (2000), representa muito mais do
que um complemento da atividade agricola tradicional, uma vez que contribui para o
desenvolvimento da regi&o, e faz com que a estrutura produtiva se torne local de lazer

a populacéo.
2.2.2 Turismo Rural Sustentavel

Ao deparar-se com as problematicas ambientais do cenario mundial atual, o
tema sustentabilidade ganhou foco e vem tomando notdrias propor¢cdes nos mais
diversos campos de estudo, dentre estes, no turismo rural. A atividade, de acordo com
Gomes, Junqueira e Medeiros (2005), € recente no Brasil, sendo que a regido pioneira
da atividade foi o estado de Santa Catarina no ano de 1985. O sucesso obtido pelos
empreendedores que passaram a ofertar o servico em suas propriedades foi notorio,
0 que prontamente despertou o interesse de atores em outras regides.

O meio rural vem atraindo uma quantidade cada vez maior da populagao
urbana. Tal fator decorre principalmente pelo fato de que a vida urbana se caracteriza
pela impessoalidade, pressa, poluicdo do ar e desconforto dos ruidos, o que gera a
necessidade a populagéo de estar em lugares que representam o oposto, onde se
pode encontrar paz, natureza, tranquilidade e repouso (GOMES; JUNQUEIRA;
MEDEIRQOS, 2005).

[...] o ser humano viaja sobretudo em fungdo de um desejo de fuga. Na
verdade, esta seria a principal razao de ser do turismo hoje. O universo
industrial & percebido como uma prisdo que incita a evasao. E isto porque, na
realidade, o mundo do trabalho é feio, o ambiente é desagradavel,
uniformizado e envenenado, o ser humano é tomado pela necessidade
obsessiva de se liberar, o que torna inevitdvel o desejo de fuga
(KRIPPENDOREF, 2003, p. 47).
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Por sua vez, o turismo rural de acordo com Almeida (2010), pode ser
compreendido como uma atividade realizada no meio rural, que entra em harmonia
com a cultura local e o meio ambiente, tornando-se assim sustentavel. Ainda, esta
modalidade de turismo pode se tornar uma forma de descontracédo e lazer para a
populagao, visto que a concentragao populacional nos centros urbanos, faz com que
as pessoas intensifiquem a busca por alternativas que lhes permitam alterar a rotina
cotidiana (VEIGA, 2007; BREGOLIN, 2012).

Além disso, os processos de intensificagdo da globalizagdo e modernizagéo
do campo fizeram com que o meio rural enfrentasse severas transformacoes,
principalmente no que tange as relagbes de produgdo e trabalho. Com isso, as
atividades rurais passaram a enfrentar problemas, visto que passam por uma
crescente desvalorizagdo em relagao a outras, e ainda, perda de valores tradicionais,
levando os produtores rurais a buscar outras fontes de renda que possibilitem uma
maior dinamizagdo econémica. Juntamente com tal percepgéo, surge a nogéo de
preservacao da fauna e flora, dos rios, e das paisagens naturais existentes.

Esses fatores vém proporcionando a revalorizacdo do modo de vida do
homem do campo, permitindo com que se potencializem as atividades rurais por meio
de outras formas de renda, como é o caso do turismo rural.

Com isso, passou-se a visualizar também a questao do turismo sustentavel,
uma vez que os impactos gerados pela atividade turistica no meio ambiente, na
sociedade e na economia, podem ser tanto positivos, como negativos (IGNARRA,
1999; RUSCHMANN, 2000; COOPER et. al, 2001; PINERO-VERDINELLI, 2002;
DIAS, 2003; 2008; FALK; REBOUCAS, 2003; CUNHA; CUNHA, 2005; SOUZA;
FERREIRA; SOUZA, 2005; REZENDE; REZENDE, 2005; MAZARO; VARZIN, 2008).
Portanto, tais impactos devem ser trabalhados de maneira equilibrada, visando a
minimizagao das consequéncias para a regiao turistica e a comunidade.

Nesse sentido, Dias (2008, p. 15) cita que a massificacao do turismo contribui
para a expansao de problemas ambientais em destinos turisticos, uma vez que “(...) o
crescimento do turismo exige a construgdo de toda uma infraestrutura e
equipamentos, tanto para a acomodagao, como para o deslocamento dos viajantes
(...) Nesse processo, € inevitavel que se modifiquem as localidades turisticas”.

Dessa forma, Dias (op. cit, p. 107) define o turismo sustentavel como:

(...) o que ndo compromete a conservagdo dos recursos naturais sobre os
quais se sustenta e que, portanto, reconhece explicitamente a necessidade
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de protegdo do meio ambiente. Busca a manutengao de um equilibrio entre
os trés eixos basicos nos quais se apoia: suportavel ecologicamente, viavel
economicamente e equitativo desde uma perspectiva ética e social.
Também Pires (2002) ja afirmava que o turismo sustentavel se fundamenta
nos principios da sustentabilidade, uma vez que envolve as praticas de conservagao
de recursos, visando possibilitar o reaproveitamento destes, para as geragdes futuras.
A prépria Organizagcdo dos Estados Americanos (OEA) pauta-se em alguns
elementos-chave da sustentabilidade do turismo: preservar a base atual dos recursos
para as geracgoes futuras; manter a produtividade da base de recursos; manter a
biodiversidade e evitar alteragbes ecoldgicas irreversiveis; assegurar a equidade
dentro das geragdes e entre elas; manter e proteger o patriménio cultural (e historico)
da zona, regido ou nacao (PIRES, 2002).
Ainda, com o olhar voltado para a sustentabilidade, torna-se fundamental que
a regiao seja analisada com base em suas demandas locais e no contexto em que
esta inserida. De acordo com Martins e Candido (2008, p. 34):
[...] o desenvolvimento sustentavel exige posturas diferenciadas conforme a
realidade (ambiente) em que se pretende interagir e intervir, ou seja, as

interacdes homem-natureza se desenvolvem de forma peculiar e exigem
posturas adequadas as caracteristicas do ambiente.

Compreende-se, de maneira geral, que o turismo sustentavel &€ uma
ferramenta aliada ao desenvolvimento sustentavel, que age como catalisador para o
desenvolvimento de pequenos negdécios. O mesmo esta interligado a varios
subsistemas: agricultura, sociedade, meio ambiente e recursos naturais, artesanato,
sistemas econdmicos e preservagdo ambiental (RICCI; SANT'ANA, 2009).

Dessa forma, os empreendimentos de turismo devem levar em consideragao
os impactos que as movimentacdes turisticas podem ocasionar ao meio natural,
sempre buscando a preservagao das caracteristicas socioculturais, e ainda, levando
em consideragao o setor econémico da regido em que estao inseridos (RUSCHMANN,
2000).

Para Korossy (2008, p. 63) “o turismo sustentavel é aquele que atende as
necessidades dos turistas de hoje e das regides receptoras, ao mesmo tempo em que
protege e amplia as oportunidades para o futuro”. Nesse sentido, a OMT entende que
o turismo sustentavel constitui um modelo de desenvolvimento econdmico que deve

melhorar a qualidade de vida da comunidade; oferecer aos visitantes experiéncias de
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qualidade, mas ao mesmo tempo, manter a qualidade do ambiente (CANDIOTTO,
2009).

Colaborando com esta afirmacao, a Pires (2002) considera também que o
desenvolvimento do turismo sustentavel remete ao crescimento sem o esgotamento
do meio ambiente natural, de forma que preserve a cultura da comunidade local,
sempre primando pela preservacgao e enriquecimento do patriménio cultural locale.

Por sua vez, Swarbrooke (2000) afirma que uma das pedras fundamentais do
turismo sustentavel €, justamente, a ideia de que a comunidade local deve participar
efetivamente das atividades e do planejamento do turismo. Além disso, Pires (2002,
p. 119) cita que o Fundo Mundial para a Natureza - World Wide Fund for Nature (WWF)
considera que o turismo sustentavel deve atuar dentro dos seguintes preceitos:

a) Opera de acordo com a capacidade de geragao e produtividade naturais

dos recursos;

b) reconhece a contribuicdo que as pessoas e comunidades, habitos e

estilos de vida trazem para a experiéncia do turismo;

c) aceita que essas pessoas devem receber uma parte justa nos beneficios

econdmicos do turismo;

d) é guiado pelos desejos das pessoas e comunidades locais nas areas

respectivas.

E para tanto, utiliza-se de principios como redugdo de desperdicios de
consumo, apoio as economias locais, utilizacdo dos recursos naturais de maneira
sustentavel, manutencdo da diversidade natural, social e cultural, dentre outros
(PIRES, 2002).

Dentro desse contexto, Swarbrooke (2000) expde alguns beneficios do
turismo sustentavel:

a) Estimulo a compreensao dos impactos do turismo;

b) geragao de empregos locais, diretos e indiretos;

c) estimulo a industrias domésticas lucrativas;

d) diversificagdo da economia local, sobretudo em areas rurais;

e) estimulo ao desenvolvimento do transporte local;

f)  criacao de facilidades de recreacao;

g) demonstracdo da importancia dos recursos naturais, entre outros.

8 Documento preparado para o XVII Congresso Interamericano de Turismo, realizado em 1997 na Costa
Rica.
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Também Dias (2008) acredita que o turismo sustentavel apresenta alguns
fatores-chave para o desenvolvimento, quais sejam: prote¢ao do lugar; pressao de
visitantes; intensidade do uso; impacto social; controle de desenvolvimento; gestdo de
residuos; processo de planificagdo; ecossistemas criticos; satisfacao do turista; e
satisfacao da populacgao local.

Assim, o turismo sustentavel vem trazendo importantes discussdes para o
meio cientifico, visto que as vantagens dessa atividade estdo de acordo com as
demandas do mercado atual, como por exemplo, industrias pouco poluidoras;
potencial de preservagdao do meio ambiente e preocupacdo com geragdes futuras
(VIEIRA FILHO; ARAUJO, 2010).

Corroborando com essa visdo, Benevides (2002) chama a atenc¢do para a
necessidade de compatibilizar o turismo rural com a preservagao e a conservagao
ambiental; a manutencao da identidade cultural; a geracéo de ocupagdes produtivas
e de renda aliadas ao desenvolvimento participativo e qualidade de vida. Para o autor,
somente através da observacao desses aspectos é possivel desenvolver o turismo
nos territorios rurais de modo sustentavel.

Tais fatores contribuem para a propagacgéao da atividade no pais, o que chama
a atencao para os principios basicos do enfoque conceitual do desenvolvimento do
turismo sustentavel, proposto pela OEA, que de acordo com Pires (2002), s&o:

a) Sustentabilidade ecolégica: o desenvolvimento deve compatibilizar-se

com 0s processos, a diversidade e os recursos biologicos;

b) sustentabilidade cultural: o desenvolvimento deve proporcionar a
compatibilidade com a cultura e valores dos atores envolvidos, além de
buscar manter e fortalecer a identidade da comunidade;

c) sustentabilidade econdmica: o desenvolvimento devera apresentar
eficiéncia econdbmica e os recursos devem distribuir-se de maneira a
contribuir com as geracoes futuras;

d) e sustentabilidade local: o desenvolvimento devera beneficiar os atores
e comunidades locais, sustentando a rentabilidade das empresas.

Para comprovar a representatividade do turismo rural, o Ministério do Turismo

(2010) aponta dados de pesquisa que demonstram as preferéncias dos turistas na
busca de locais para viajar. Os resultados publicados demonstram que o campo é a
segunda maior opgao na preferéncia das viagens, apresentando 13,5% de opcéo de

escolha, como se pode visualizar no Grafico 4.
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Vale ressaltar ainda que, dentre as op¢des de escolha, o campo somente ficou
atras da opgéo de viagem “praia”, que obteve um total de 64,9% de preferéncia dentre
os respondentes. Os turistas investigados que optam pela opgéo “campo” apresentam
ainda, caracteristicas inter-relacionadas como: moradores de grandes centros
urbanos; apreciadores da culinaria tipica das regides; pessoas que valorizam e
adquirem produtos organicos e artesanais; organizam suas proprias viagens ao meio

rural, dentre outras caracteristicas (MTUR, 2010).

Grafico 4 - Lugares preferidos dos turistas brasileiros.

Outras h 1,5%

Montanhas i 8,1%

Cidades histéricas ﬁ 12,0%

Campo 13,5%

Praia 64,9%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
Fonte: Adaptado (MTur, 2010).

Ainda, em consonéncia com os principios propostos por Pires (2002), o Plano
de Turismo do Estado do Parana (2012—-2015) compreende em suas linhas de agao
prioritarias o turismo em areas naturais, englobando nesse aspecto, o ecoturismo, o
turismo de aventura, o turismo rural e o turismo cultural. A partir dessas formas de
turismo € possivel demonstrar as paisagens naturais do estado, a gastronomia e a

cultura da regiéo.

O crescimento da demanda de turismo rural deve inscrever-se dentro do
amplo fendmeno de conscientizagao e reivindicagdes ecoldgicas que vivem
as sociedades avancadas e altamente urbanizadas nestes ultimos anos do
século XX. E um fenédmeno de resposta & degradagdo do meio ambiente em
escala planetaria e de marginalizacdo do ndo urbano (CALS; CAPELLA;
VAQUE, 1993, apud. SILVA; VILARINHO; DALE, 2000, p. 17):
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Assim, visualiza-se no turismo rural sustentavel, uma maneira de encontrar
uma saida para os problemas enfrentados atualmente, de forma a conservar a cultura
das regides, manter a economia dessas familias em movimento, e ainda, preservar o
meio ambiente.

Dessa forma, para identificar os fatores de sustentabilidade, vale destacar a
existéncia de instrumentos de avaliagdo, que sao capazes de analisar a

sustentabilidade dos empreendimentos de turismo rural.
2.3 INSTRUMENTOS PARA AVALIACAO DA SUSTENTABILIDADE DO TURISMO

Para que um empreendimento de turismo sustentavel seja investigado, é
fundamental que primeiramente seja analisado seu contexto frente as demandas
locais. Neste intuito, Martins e Candido (2008) afirmam que para se estabelecer o
desenvolvimento sustentavel, deve-se adotar posturas diferenciadas, de acordo com
a realidade do ambiente estudado.

Desta maneira, os atores envolvidos no processo de investigagao devem se
adequar as agoes de sustentabilidade, levando em consideracdo as oportunidades
apresentadas, bem como, os desafios regionais das mesmas (MARTINS; CANDIDO,
2008). Para tanto, visando estabelecer um parédmetro de investigagdo, existem
indicadores e instrumentos de medicdo, que podem ser adaptados as diferentes
realidades dos empreendimentos.

O termo indicador, de acordo com Graymore (2005) deriva do latim indicare,
e remete ao significado de anunciar, tornar-se de conhecimento publico, algo a
apontar. Consiste em uma ferramenta que auxilia no entendimento de onde se est3,
para onde se vai e quéo longe se pretende alcangar (UNWTO, 2004). Ou seja, um
indicador serve para que as informacdes sobre fenbmenos sejam simplificadas, sendo
mais compreensiveis e quantificaveis.

Ainda, acerca destes indicadores, Kronemberger (2003, p. 39) afirma:

Os indicadores de desenvolvimento sustentavel (IDS) vém sendo propostos
desde fins da década de 80 e sobretudo a partir da 22 Conferéncia da ONU
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (Rio-92), que reconheceu sua
importancia e sugeriu no capitulo 40 da Agenda 21 que os paises 0s
desenvolvessem para guiar as agdes, monitorar o avango alcangado em
relacdo ao DS e adquirir bases soélidas para a tomada de decisdo em todos
0s niveis.
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Apods mensuradas, tais variaveis permitem, na visdao de Candido (2004) e
Trentin, Sansolo e Gruber (2006), a tomada de decisbes de maneira mais eficaz, uma
vez que possibilita aos gestores, ao poder publico e aos membros da comunidade,
sintetizagdo das informagdes de modo mais claro. Fazem-se importante também, visto
que, a partir dos dados obtidos, evidencia-se a necessidade de metas para o alcance
dos objetivos da sustentabilidade. Visam, principalmente, compreender
sistematicamente o processo de constru¢cdo do desenvolvimento, envolvendo desde
0s aspectos sociais, econbmicos, politicos, ambientais, até mesmo os institucionais
(CANDIDO, 2008).

Vale ressaltar que existe uma ténue diferenga em se referir a um conjunto de
indicadores e a um sistema de indicadores. O primeiro remete a uma colecéo de itens
que nao necessariamente tenham correlagdo entre si; j@ o segundo segue
determinados critérios de selecéo, encaixando-se de maneira a formar ou aferir um
resultado sobre alguma coisa (KRONEMBERGER, 2003).

Na opinido de van Bellen (2002), pode-se considerar os indicadores de
sustentabilidade como as principais ferramentas de avaliacdo do progresso do
desenvolvimento sustentavel, uma vez que exigem uma viséo integrada entre o meio
ambiente, a sociedade e a economia de uma regido. Entretanto, para mensurar este
progresso, Prescott-Allen (2001) e van Bellen (2002) citam que alguns critérios devem
ser estabelecidos, como:

a) os dados devem estar disponiveis, serem relevantes, mensuraveis e

rapidamente atualizados;

b) ao longo do tempo deve haver a possibilidade de comparagédo entre

diferentes regioes;

c) os indicadores devem ser viaveis financeiramente;

d) deve haver aceitagao politica, pois isso permitird que os dados obtidos

possam ser utilizados na elaboragéo das politicas publicas das regides.

No entanto, dentre os sistemas de indicadores existentes, poucos possuem
foco especifico no desenvolvimento sustentavel (GRAYMORE, 2005). Cada qual
possui sua especificidade, sendo que alguns adotam como parametro o relatério de
Brundtland, e outros sao definidos de acordo com as interpretacbes do autor do
método.

E nesse sentido que van Bellen (2005) afirma que avaliar a sustentabilidade

nao é uma tarefa facil, visto que a ferramenta escolhida deve capturar as informacgoes,
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sem reduzir a qualidade dos resultados obtidos na aplicagdo dos indicadores.
Corroborando com esta ideia, também Graymore (2005) afirma que existem diversos
modelos para avaliagdo da sustentabilidade, no entanto, eleger um como melhor, ou
mais adequado é impossivel, uma vez que cada um possui sua especificidade.

Para Kronemberger (2003) o melhor sistema de indicadores a ser utilizado
deve ser aquele que esta apto a avaliar perspectivas a curto e longo prazo, sendo que
deve integrar a natureza a sociedade e também, deve avaliar diferentes critérios.
Nessa visao, dentre os diversos sistemas existentes para aferir a sustentabilidade,
este estudo valeu-se de um levantamento apenas das ferramentas voltados

especificamente ao turismo, conforme demonstrado no Quadro 1.

Quadro 1 - Sistemas de indicadores de sustentabilidade turistica e suas caracteristicas.
Sistemas de indicadores Principais Caracteristicas

Ferramenta que busca fornecer uma forma de organizar e
mensurar os indicadores, permitindo um reflexo real da regiao.
Combina duas dimensdes fundamentais: o ecossistema e o
sistema humano. Divide os dados em uma escala de varios
niveis, analisando se a atividade turistica é sustentavel (KO,
2005).

Pode ser utilizado para descrever as relagdes entre causas e
consequéncias dos problemas ambientais, considerando as
Core Set Indicators of Sustainable | atividades humanas, as pressdes que as industrias e os
Tourism da Eurostat (CSI) transportes causam ao meio ambiente, os impactos que essas
atividades causam na saude humana. Isso tudo visando obter
respostas que demandem politicas publicas para sua
resolugdo (CORDEIRO; LEITE; PARTIDARIO, 2010).

Busca avaliar a sustentabilidade de destinos turisticos com
base em seis critérios: 1 - Qualidade ambiental e ecoldgica do
destino; 2 - Integridade social e cultural; 3 - Condigdes do
patrimbnio construido (arqueoldgico, histérico e estruturas
existentes); 4 - Atratividade estética (tanto do patriménio
natural como do construido); 5 - Qualidade da gestao turistica
(beneficios para a populagéo local; informagédo aos turistas
sobre o local e 0 seu papel nesse destino); 6 - Perspectiva
futura para o destino em termos de sustentabilidade, levando
em consideragado as praticas dominantes. Com base nestas
questdes avaliam-se os diversos destinos a partir de uma
escala de pontos que vai de 1 (catastréfico) a 10 (sustentavel).
A partir destes critérios, obtém-se um ranking dos destinos
turisticos mais sustentaveis, que sdo pontuados por meio de
uma equipe de mais de 200 peritos (PARTIDARIO, 2004).
Analisam aspectos como: bem-estar das comunidades
receptoras; aspectos culturais; participagdo da comunidade no
desenvolvimento do turismo; satisfagdo do turista; saude e

Barémetro de Sustentabilidade do
Turismo (Barometer of Tourism
Sustainability - BTS)

‘Destination Scorecard da National
Geographic Traveler

Indicadores de desenvolvimento segurancga; beneficios econdmicos oriundos do turismo;
sustentavel para destinos protecdo dos valores naturais; gestdo de recursos naturais
turisticos da Organizacdo Mundial | escassos; impactos do turismo associados a geracdo de
de Turismo (UNWTO) residuos e poluicdo (do ar, sonora e visual); controle das

atividades turisticas; planejamento do destino; desenho de
produtos e servigos; e a sustentabilidade de servigos e
operagdes turisticas (UNWTO, 2004)
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Sistemas de indicadores Principais Caracteristicas

Ferramenta desenvolvida para medir a sustentabilidade
ecolégica de um determinado sistema a partir da
contabilizagéo dos fluxos de matéria e energia existentes numa
determinada economia. Fatores que podem ser analisados:
agua, residuos, alojamentos, alimentagao, viagem de/para o
aeroporto, viagem aérea até ao destino, aluguel de carros,
excursdes e consumo energético do hotel (WACKERNAGEL;
REES, 1996).

Pegada Ecologica do Turismo
(Ecological Footprint Method -
EFM)

Fonte: Elaborado pela autora.

A partir do Quadro 1, pode-se observar que cada sistema possui
caracteristicas diferentes, sendo que algumas visam observar critérios ambientais,
sociais e econbmicos, outros analisam diferentes pontos, com alteracbes
consideraveis nos processos de avaliagao do desenvolvimento. Cada qual possui uma
metodologia de aplicagdo que deve ser adequada a realidade da regidao a ser
pesquisada.

Nesse sentido, buscando adequar a melhor ferramenta ao desenvolvimento
dos objetivos deste estudo, acredita-se que o Bardbmetro da Sustentabilidade do
Turismo, proposto por Ko (2005), possua o método mais adequado para mensurar os
dados dos empreendimentos de turismo rural da Regidao Oeste do Parana,
investigados neste estudo.

Tendo em vista a metodologia especifica adotada para cada sistema, vale
destacar que os sistemas “Core Set Indicators of Sustainable Tourism da Eurostat”,
“Indicadores de desenvolvimento sustentavel para destinos turisticos da Organizagao
Mundial de Turismo” e “Pegada Ecoldgica do Turismo” ndo foram selecionados para
serem utilizados neste estudo, uma vez que possuem foco principalmente na
economia, na qualidade de vida da populacdo do entorno, e também nas causas e
consequéncias dos problemas ambientais voltados as pressdes causadas no meio
ambiente, pelas industrias e transportes.

Por sua vez, o sistema “Destination Scorecard da National Geographic
Traveler”, também ndo sera utilizado como ferramenta de pesquisa, uma vez que
necessita de avaliagdo por peritos da area de sustentabilidade, de diversas regides
do mundo para ser mensurado.

Visto que este estudo tem o objetivo de investigar as praticas de
sustentabilidade ambiental dos empreendimentos de turismo rural, cabe ressaltar que

estas ferramentas inviabilizariam o objeto de pesquisa utilizado, por ndo se ajustarem
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aos parametros do estudo, de modo que o Bardmetro da Sustentabilidade do Turismo

se mostrou o mais ajustado ao presente estudo.

2.3.1 Barbmetro da sustentabilidade do turismo

O Barébmetro de Sustentabilidade do Turismo (BTS - Barometer of Tourism
Sustainability) proposto por Ko (2001; 2005) consiste em uma ferramenta capaz de
mensurar os indicadores da sustentabilidade, de maneira a fornecer informacgdes para

a correta tomada de decisoes no futuro. Para o autor:

An assessment model of STD should provide a systemic way of organizing,
combining, and measuring indicators so that policymakers can draw
conclusions about the state of health (system quality) of the human and
natural ecosystem for a destination® (KO, 2001, p. 817).

O BTS ndo adota em sua constituicdo, as definicbes do Relatério de
Brundtland e também ndo leva em consideracdo a dimensao dos aspectos
econdmicos, pois, na visao de Ko (2005), estes ja estao indiretamente representados
na qualidade de vida das pessoas. Assim, o BTS inclui apenas os componentes do
ecossistema e da qualidade de vida das pessoas, por entender que esses sdo mais
importantes para mensurar a sustentabilidade dos destinos turisticos, e que por si so,
sao suficientes. De acordo com Ko (2005), a manutengao do capital natural ira por si
s6, garantir o futuro das proximas geragdes.

Portanto, a ferramenta segue a metodologia do Barbmetro da
Sustentabilidade (BS), desenvolvido originalmente por Prescott-Allen (1942). Nesse
sentido, o BTS fornece a imagem dos sistemas humano e ambiental da regido
pesquisada a partir dos indicadores, que devem ser escolhidos em consonancia com
os aspectos do sistema (KO, 2005).

9 Tradugdo: Um modelo de avaliagdo de sustentabilidade de destinos turisticos deve fornecer uma
maneira sistémica de organizagédo, combinagdo e mensuragao dos indicadores para que os gestores
de politicas publicas possam tirar conclusdes sobre o estado de saude (sistema de qualidade) do
sistema humano e do ecossistema natural para um destino turistico.

10 Para avaliar a sustentabilidade do turismo, o BTS utiliza uma adaptagdo da metodologia proposta
por Prescott-Allen (1942). Tal adaptagao decorre da premissa de que, em esséncia, um destino turistico
€ um espacgo geografico composto tanto pelo sistema humano, quanto pelo ecossistema, e estes sao
diretamente influenciados pelas atividades turisticas (KO, 2005). O BS nao possui foco especifico nas
atividades de turismo, nesse sentido, optou-se pela aplicagéo do sistema proposto por Ko (2005).
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Todos os indicadores escolhidos séo classificados e convertidos em uma
escala que se divide em diversos indices de (in)sustentabilidade, conforme demonstra

a Tabela 1.

Tabela 1 - Escalas de performance do Barbmetro de Sustentabilidade do Turismo.

Faixa Escala Definigcao
1-20% Insustentavel Inaceitavel
21 -40% Potencialmente insustentavel Indesejavel
41 -60% Intermediario Performance neutra
61— 80% Potencialmente sustentavel Aceitavel, objetivo quase alcangado
81 -100% Sustentavel Desejavel, objetivo completamente alcangado

Fonte: Ko (2005).

Apos esta classificagcdo de valores, € realizada uma média aritmética de
valores, que sdo colocados em eixos, de forma a serem demonstrados graficamente,
facilitando a interpretacdo dos mesmos (Figura 2). A analise do grafico pode
demonstrar se a atividade turistica é sustentavel, tanto no sistema humano, quanto no
ambiental, ou seja, reflete uma perspectiva geral da sustentabilidade do

empreendimento.

Figura 2 - Representacao grafica utilizada na metodologia do Barémetro de Sustentabilidade.

10— - - -
‘ Sustentave|
g .
Potencialmente
Sustentavel
o |
e 6-
Z
E Intermediario
S
m 4
Potencialmente
Insustentavel
. 3
Insustentavel
0- - - - - :
0 2 4 (5] 8 10
Sistema Humano

Fonte: Adaptado de Ko (2001).
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No entanto, o grafico suprime os dados obtidos por cada indicador em uma
leitura simples, perdendo-se as informagdes sobre a sustentabilidade de cada um.
Para superar esta limitagdo, Ko (2005) propée o Método Geral de Descrigdo e

Avaliagcédo do Ecossistema (AMOEBA), demonstrado na Figura 3.

Figura 3 - Representacao grafica do método AMOEBA.
11
100+

Fonte: Adaptado de Ko (2005).

O AMOEBA trata-se de uma representagao grafica em forma de radar, que
demonstra, de acordo com Ko (2005), o nivel de sustentabilidade de cada um dos
indicadores estabelecidos, de acordo com a escala apresentada anteriormente na
Tabela 1.

Ainda, de acordo com Mousinho (2001), a forma de agregagdao dos

indicadores no BTS, segue a sequéncia estabelecida na Figura 4.



Figura 4 - Forma de agregacao dos indicadores no BTS.

Ecossistemna:
restauragio e
manutengio do
bem-estar do
ambients

Ex_ agua - ecossistemas aguaticos
com diversidade e alts qualidade

Ex: agua intenores - estresse
minimo por usa humano

Ex nenhum (nem
sempre NECessanc)

Ex: Coliformes fecais por
100 muliitros de agua - nivel
bom = 100-95%

Ok =95%1%

médio = 30-76%

fraco =7551%

ruim = 50-1%

basal= 0%

Fonte: Mousinho (2001).
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Pessoas:
melhona e
manutencao
do bem-estar
humano

Ex- nqueza - economia
domésfica e nacional forte

Ex: economia domésfica -
um padrdo de vida decente

Ex senvigos basicos - Agua e
saneamento adequados para todos

Ex: % da populagio com agua
tratada e saneamento basico - nivel
bom = 100-95%

OK =95-91%

médio = 90-76%

fraco =7551%

ruim = 50-1%

basal= 0%

Conforme a Figura 4, os indicadores estao agregados inicialmente por meio

da escolha do sistema e das metas do estudo. Posteriormente, a metodologia deve

buscar avaliar os niveis do ecossistema e do bem-estar social, a partir dai, podem ser

definidas as dimensoes, os tépicos, os subtdpicos, e por ultimo, os indicadores para

mensurar o desempenho. Para Prescott-Allen (2001), deve haver essa interagéo entre

os indicadores, pois um unico indicador isolado nao é capaz de refletir a realidade da

sustentabilidade. Ressalta-se que para fins de analise empirica, neste estudo utilizou-

se somente o ecossistema, uma vez que o foro do estudo esta a analise ambiental.

Nesse sentido, Mousinho (2001) cita que o ecossistema deve compor uma

estrutura comum, conforme demonstrado na Figura 5.
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Figura 5 - Estrutura da dimensao do ecossistema do BTS.

ECOSSISTEMA

|
| | |
Espécies e Usodos

Tema Agua Ar i
populagoes recursos

Fonte: Mousinho (2001).

Conforme a Figura 5, o ecossistema € composto por cinco indicadores, que
consistem:

a) Solo: cultivo e outros ecossistemas, incluindo modificagdo, degradacgao,

conversao, diversidade e qualidade das areas de floresta;

b) agua: diversidade e qualidade das aguas e ecossistemas, incluindo

modificagao, poluicdo e esgotamento;

c) ar: qualidade do ar e condigbes da atmosfera global;

d) espécies e genes: diversidade genética, espécies selvagens e populagao;

e)uso de recursos: geracdo de dejetos, reciclagem, energia, pesca,

mineragao e pressao da agricultura.

Especificamente no caso dos destinos turisticos, o BTS deve se preocupar
com diversos fatores para avaliar o sistema ecoldgico (qualidade do ecossistema,
gestao politica ambiental, impactos da atividade sobre o meio ambiente, sistema
ecoldgico, dentre outros). Entretanto, o BTS nao estabelece limitagcbes acerca de
quais sao os indicadores mais adequados para aplicagdo nessa dimensao (KO, 2005).

Nesse sentido, é importante ressaltar ainda que Ko (2001) afirma que os
indicadores, dimensdes e métodos de coleta de dados escolhidos para a pesquisa
podem variar de um destino para o outro, sendo que devem ser adaptados de acordo
com as especificidades de cada regiao estudada e sempre conduzidos a nivel local.
Neste contexto, a IUCN (1998, apud MOUSINHO, 2001), afirma que esses
indicadores devem possuir determinados padrbes para que sejam considerados de
qualidade (Quadro 2).
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Quadro 2 - Caracteristicas de um indicador de alta qualidade.

Caracteristica Descrigcao
Relevancia O indicador esta relacionado a um objetivo explicito.
Representatividade O indicador cobre os aspectos mais importantes do tépico em questao.

O indicador reflete corretamente até onde o objetivo esta sendo
alcangado e qual a situagao do topico.

Mensurabilidade O indicador pode ser medido sem custo ou esforgo excessivo.

O indicador depende de dados que estdo prontamente disponiveis ou
podem ser obtidos a um custo razoavel.

O indicador esta bem fundamentado e utiliza medidas padronizadas,
sempre que possivel, para permitir comparagao.

Preciséao

Exequibilidade

Adequacéo analitica

Sensibilidade O indicador mostra tendéncias ao longo do tempo.
Capacidade de O indicador reflete mudangas nas condigbes e diferencgas entre lugares
resposta e grupos de pessoas.

Fonte: Adaptado de Mousinho (2001).

Observando-se tais caracteristicas (propostas no Quadro 2), os indicadores
selecionados (Figura 5) estardo aptos para serem utilizados na avaliagdo da
sustentabilidade dos empreendimentos de turismo rural.

Para além dos beneficios encontrados com as ferramentas de analise de
sustentabilidade dos empreendimentos de turismo rural sustentavel, vale destacar a
existéncia de politicas publicas voltadas ao turismo rural e também, politicas
especificas dos roteiros de turismo sustentavel de base comunitaria, que visam atrelar

a atividade turistica as potencialidades das comunidades rurais.

2.4 POLITICAS PUBLICAS DO TURISMO RURAL SUSTENTAVEL

Entre tantas atividades, o turismo pode ser visto como um setor
socioecondmico que depende muito de politicas de desenvolvimento sustentavel, uma
vez que possui potencial para realizar importantes modificagdes na qualidade de vida
da populacdo. Tais politicas consistem em diretrizes norteadoras do poder publico,
que regem normas e procedimentos para suas relagcbes com a sociedade. Elas
orientam as acgdes de aplicagdo dos recursos, nas quais as decisdes sdo tomadas
para a solugao dos problemas da sociedade. Visam a protecao local, cultural e ainda,
a responsabilidade ambiental, dessa forma, um dos principais objetivos da gestao
consciente dos recursos naturais, € atingir a melhoria da qualidade de vida dos
individuos (BARDDAL; ALBERTON; CAMPOS, 2010).

No entanto, o turismo rural enfrenta ainda algumas dificuldades no que tange

a legislagdes especificas sobre sua atuagcdo. A maior delas € o fato de que as
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legislagdes nao tém acompanhado as transformagdes que ocorrem no meio rural. Tal
limitacdo resulta em atitudes informais pela populagao rural, que sem legislagdes
especificas, acabam realizando suas atividades desamparadas de base legal (MTUR,
2010).

Existem sim, algumas legislagcbes ambientais existentes em ambito federal,
que podem ser aplicadas aos empreendimentos de turismo rural, e que permitem aos
empreendedores gerirem seus negocios de maneira ideal. Tais legislagdes,
demonstradas no Apéndice A, regulamentam a atividade turistica, apresentando
desde legislagbes sanitarias, até legislagdes trabalhistas e de preservacdo do
patriménio natural.

Além destas, vale ressaltar a existéncia de legislacdo prépria do estado do
Parana, que consiste na Lei n° 15.143, de 31 de maio de 2006. Tal lei visa definir as
atividades turisticas especificas do turismo rural na agricultura familiar, de acordo com

0s seguintes principios:

Artigo 3° - As atividades do Turismo Rural na Agricultura Familiar estao
alicercadas e comprometidas com os seguintes principios:

a) Ser um turismo ambientalmente correto e socialmente justo;

b) Incentivar a diversificagdo da produgao e propiciar a comercializagéo direta
dos produtos locais, ofertados pelo agricultor;

c¢) Valorizar e resgatar o artesanato regional, a cultura da familia do campo e
os eventos tipicos do meio rural;

d) Contribuir para a revitalizagao do territorio rural e para o resgate e melhoria
da autoestima dos agricultores familiares;

e) Ser desenvolvido preferencialmente de forma associativa e organizada no
territorio.

f) Ser complementar as demais atividades da unidade de produgéo familiar;
g) Proporcionar a convivéncia entre os visitantes e a familia rural;

h) Estimular as atividades produtivas com enfoque no sistema agroecoldgico
(PARANA, 2006).

Tais principios remetem claramente aos diversos conceitos de turismo rural
encontrados na literatura, pois visam o aproveitamento do potencial de
desenvolvimento de determinada regido ou empreendimento. Assim, o0s
empreendimentos de turismo rural devem pautar-se nessas especificidades para o
desenvolvimento da atividade turistica.

Atualmente, o Governo Federal, por meio do Ministério do Turismo, vem
investindo fortemente no desenvolvimento do turismo sustentavel de base

comunitaria. Tal iniciativa, que é o caso dos nove empreendimentos investigados
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neste estudo, busca fortalecer os empreendimentos turisticos por meio da realizacao

de atividades coletivas, envolvendo roteiros turisticos.
2.4.1 Turismo Sustentavel de Base Comunitaria

Como alternativa econbmica para as comunidades que se preocupam com a
conservagao do meio ambiente e da cultura regional, apresenta-se o Turismo de Base
Comunitaria (TBC). O TBC, de acordo com Irving e Azevedo (2002), consiste em um
processo de cooperagao entre uma comunidade, onde associa-se as atividades
econdmicas com o turismo e o patriménio histérico das regides. Tal patrimdnio,
segundo Maldonado (2009) é constituido por um conjunto de crengas e valores,
instrumentos, lugares, territérios e culturas de um povo.

Nesse sentido, o TBC proporciona aos turistas um contato direto com o modo
de vida das comunidades rurais, alertando-os para a importancia da sustentabilidade,
uma vez que relaciona conceitos a respeito da conservacao da natureza, e também,
dos modos de vida tradicionais (SAMPAIO; ZECHNER; HENRIQUEZ, 2008).

Em suma, o TBC trata-se de um conceito que nao se diferencia totalmente
das demais modalidades de turismo, uma vez que também pode oferecer os servigos
de hospedagem e alimentacdo. Ainda, o TBC se torna importante, uma vez que:

(...) a producdo associada e o Turismo de base comunitaria devem ser
compreendidos como uma alternativa estratégica de valorizagdo e
qualificagdo dos destinos, com grande impacto para o desenvolvimento local
e que contribuem para a promocgao da diversificagdo da oferta turistica
(MTUR, 2014, p. 65).

Ainda, de acordo com Sampaio, Zechner e Henriquez (2008) existem trés
caracteristicas principais que diferem o TBC das demais tematicas:

a) Entendimento da atividade de turismo como um subsistema interligado ao

meio ambiente e a educacao;

b) visdo de desenvolvimento regional sistémico;

c) convivéncia entre os turistas e a comunidade que os recebe.

Além destas caracteristicas, Coriolano (2003) afirma que é notdria a
percepcao de que esta modalidade de turismo se destaca da convencional, devido ao
contato que se estabelece entre o turista e os agentes locais, uma vez que ocorre uma
interacdo direta entre as partes. Ja no turismo convencional, essas relacbes

costumam ser distantes e impessoais.
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Nesse sentido, Irving e Azevedo (2002) afirmam que o TBC proporciona
experiéncias de planejamento para o desenvolvimento do turismo de base local, que
necessitam de um resgate e conservagdo da cultura familiar e que podem ser
vivenciados por meio da atividade turistica. Além desse resgate cultural permite-se
que as comunidades manifestem suas atividades produtivas e propaguem o
artesanato local.

Também Coriolano (2003) enfatiza que o TBC oferece aos turistas uma
oportunidade de vivenciarem o cotidiano dos residentes locais, o0 que os permite
passar por um intercambio cultural, onde ocorre nitidamente a troca de saberes e
experiéncias. Para a autora, nessa modalidade de turismo “[...] o turista é atraido pela
simplicidade, pelas belezas naturais, calmaria e a rusticidade do lugar” (CORIOLANO,
2003, p. 191).

Assim, devido ao atual panorama da dindmica socioambiental, Fratucci (2009)
destaca que o turismo necessita de bases para o desenvolvimento sustentavel,
tornando-se fundamental a existéncia de politicas publicas de ordenamento do

turismo, de forma a consolidar a atividade regionalmente.

O significado de regionalizar €, portanto, de transformar a¢des individuais dos
municipios em politicas publicas conjuntas, integradoras e motivadoras de
mudangas. Para sua concretizagao € preciso novas posturas, que envolvam
negociagao, relacionamentos, visdo estratégica, gestdo e planejamento
(MENEGHEL; TOMAZZONI, 2012, p. 249).

Um exemplo efetivo dessas politicas publicas consiste na elaboragado de
roteiros que apresentem diferenciais competitivos aos empreendimentos, como é o
caso das experiéncias interativas com as comunidades rurais. Especificamente, o
roteiro foco deste estudo, faz parte de um programa do Governo Federal, denominado
Programa de Regionalizagdo do Turismo, no qual os municipios s&o incentivados a
desempenhar uma atividade coletiva, sendo que as peculiaridades de cada
empreendimento podem ser valorizadas e potencializadas em um mercado mais
abrangente.

O programa, segundo o MTur (2014), visa 0o mapeamento do turismo no Brasil.
A partir deste programa, foram selecionados 65 destinos considerados indutores da
atividade turistica, que passaram a receber investimentos técnicos e financeiros do
governo, visando aprimorar os empreendimentos destas regides, multiplicando seu

potencial turistico.
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A Figura 6 demonstra a localizagdo dos destinos indutores selecionados para

participar do programa, e dentre eles encontra-se a Regidao Oeste do Parana.

Figura 6 - Destinos indutores de desenvolvimento turistico regional.
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Fonte: Adaptado de MTur (2014).

Conforme se observa na Figura 6, dentre os destinos selecionados encontra-
se o municipio de Foz do Iguagu e os municipios do entorno. A partir deste incentivo
do Ministério do Turismo e auxilio dos institutos Polo Iguassu e Educare, em 2008
fomentou-se a iniciagdo do trabalho de diagndstico do turismo na regidao, onde
inicialmente doze empreendimentos foram escolhidos para compor a iniciativa®.

Dentre os destinos selecionados estavam: Artesanato Vitéria (Municipio de
Itaipulandia); Associacao Vemser (Municipio de Foz do Iguagu); Recanto Familia
Grassi; Museu Nona Grassi; Familia Bozio (Municipio de Matelandia); Recanto Olivo
(Municipio de Medianeira); Sitio Arruda; Sitio Colina; Fonte do Macuco; Recanto Olina
Scherer (Municipio de Sao Miguel do Iguacu); Sitio das Orquideas (Municipio de

Marechal Candido Rondon); e Vinhos Boufleur (Municipio de Quatro Pontes). Estes

1 Estudos ja realizados neste mesmo roteiro, comprovam a efetividade do Programa de Regionalizagéo
do Turismo (TOMIO; SCHMIDT, 2014; ROSSI, et. al., 2014).
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empreendimentos foram entdo adotados como objeto de investigacdo deste estudo.
Pretende-se a partir da analise do caso empirico, contribuir com as discussdes acerca
da sustentabilidade ambiental desses empreendimentos regionais de turismo rural,

baseado nos pressupostos apresentados a seguir.

2.5 PRESSUPOSTOS DE PESQUISA

O constructo tedrico desenvolvido conduziu este estudo aos seguintes
pressupostos:

Pressuposto 1: Os empreendedores que compdem o roteiro de turismo rural
do Oeste do Parana possuem praticas de trabalho voltadas a sustentabilidade
ambiental, uma vez que o0 meio ambiente € recurso essencial para a realizacao da
atividade. Assim, acredita-se que mesmo sem possuir conhecimento formal a respeito
de turismo rural sustentavel, os empreendedores possuem praticas voltadas a
preservacdo do meio natural.

Pressuposto 2: Apesar de haver o cuidado com o meio ambiente, que
consiste em um fator fundamental para o desenvolvimento da atividade de turismo
rural, acredita-se que os empreendedores nao possuam uma gestdao formal
estabelecida em suas iniciativas por exemplo, por meio, do uso consciente de
indicadores de sustentabilidade, uma vez que estes se apresentam como ferramentas
utilizadas em destinos turisticos ja consolidados. Tal fator pode estar atrelado ao fato
de que os empreendimentos foram criados recentemente, e também, por se tratar de
micro empreendimentos de gestdo familiar, os quais usualmente ndo possuem

praticas formais de gestéo.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Neste capitulo s&o descritos os procedimentos metodoldgicos que nortearam
esta pesquisa. Aborda-se primeiramente, a identificacdo da area de estudo, bem
como, a caracterizagao da pesquisa. Em seguida, elenca-se a estrutura da pesquisa,
que teve cunho qualitativo e exploratério-descritivo. Por fim, tecem-se consideragdes

acerca das técnicas utilizadas para a coleta e a analise de dados.

3.1 OBJETO DE ESTUDO

Esta pesquisa propds-se a investigar determinadas iniciativas de turismo rural
compreendidas em um roteiro especifico existente na Regidao Oeste do Parana. Tal
investigacao se deu a guisa da sustentabilidade ambiental do turismo.

O roteiro turistico investigado neste estudo, denominado Turismo Sustentavel
de Base Comunitaria é considerado uma experiéncia inovadora para a regido. Trata-
se de uma regido rica em recursos naturais, na qual o turismo pode despontar como
uma estratégia de diversificagcéo e fortalecimento na agricultura familiar.

Os empreendimentos selecionados atuam neste roteiro desde o ano de
2008, quando o Ministério do Turismo incentivou fortemente a formacado de um
processo coletivo no ambito turistico, com o intuito de trabalhar de forma participativa
com pequenos produtores rurais que buscam, ndo somente o complemento de renda,
mas também o resgate historico e cultural da vida no campo. E que ainda, por meio
do turismo, buscam proporcionar a sociedade uma opcao de lazer e descanso, e
principalmente, oportunizar o contato com o meio ambiente, mas com o cuidado e a
importancia da preservacéo da natureza.

O roteiro faz parte de uma iniciativa para inser¢cao de servigcos e produtos no
mercado, e integra o Projeto de Fortalecimento do Turismo Sustentavel de Base
Comunitaria, realizado pelo Ministério do Turismo e pelo Instituto Pdlo Internacional
Iguassu (POLO IGUASSU) e Instituto Educare (TOMIO; SCHMIDT, 2014). Engloba

atualmente nove empreendimentos’s, localizados nos municipios de Matelandia

2. A selecdo dos empreendimentos do roteiro aconteceu em 2008, por meio de critérios pré-
estabelecidos, quando da realizagdo do Projeto de Fortalecimento do Turismo Sustentavel de Base
Comunitaria, realizado pelos Institutos Educare e Podlo Iguassu, em parceria com o Ministério do
Turismo. Maiores informagbes sobre a formagéo do roteiro, vide Schmidt et. al (2014).

13 O projeto inicial atuou diretamente com doze empreendimentos. No entanto, atualmente trés destes
desativaram suas atividades.
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(Familia Bo6zio e Recanto Familia Grassi), ltaipulandia (Artesanatos Vitoéria),
Medianeira (Recanto Olivo), Sdo Miguel do Iguagu (Fonte do Macuco, Recanto Olina
Scheffer e Sitio Arruda), Quatro Pontes (Vinhos Boufleur) e Marechal Candido Rondon
(Sitio das Orquideas). A Figura 7 representa a localizagdo geografica destes

municipios.

Figura 7 - Localizagdo geografica dos municipios.
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Fonte: Elaborado pela autora.

A escolha da investigagdo desses empreendimentos se deu, pois de acordo
com Tomio e Schmidt (2014), as questdes ambientais nessa regiao sao discutidas de
modo particular, na auséncia de um debate cientifico. Tendo em vista que, segundo
Silva, Reis e Amancio (2014, p. 98) “as discussdes sobre sustentabilidade podem
fomentar reflexées sobre a intervengdo humana no ambiente e a busca de caminhos
para que essa seja reduzida” € fundamental que se investigue os impactos ambientais

causados pelo estabelecimento de empreendimentos de turismo rural neste contexto.
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3.2 DELINEAMENTO E ETAPAS GERAIS DA PESQUISA

Este estudo desenvolveu-se inicialmente por meio de pesquisa bibliografica,
com o intuito de buscar conceitos e suporte tedrico sobre o tema de turismo rural
sustentavel. Na sequéncia, realizou-se uma pesquisa documental, que teve o objetivo
de investigar, por meio de dados secundarios, alguns documentos produzidos pelo
Pdlo Iguassu, pelo Instituto Educare, pelas Secretarias Municipais e pelos préprios
empreendimentos investigados. Tal analise visou identificar a localizacdo e a
caracterizacao dos empreendimentos. Assim foram localizados e mapeados os
empreendimentos que compdéem o roteiro “Turismo Sustentavel de Base
Comunitaria”, na regido Oeste do Parana.

No que tange a abordagem utilizada, para alcangar os objetivos propostos
este estudo fez uso, tanto para a analise quanto para a coleta de dados,
principalmente, da abordagem qualitativa. De acordo com Richardson (2008) a
pesquisa qualitativa € uma forma adequada para entender a natureza de um
fendmeno social. Além disso, tal abordagem é utilizada em situagdes complexas ou
particulares, tais como o estudo de fatos do passado e analise de atitudes ou
motivagoes, utilizando-se particularmente das técnicas de observacao e entrevista.

Quanto aos fins, trata-se de um estudo descritivo, uma vez que, de acordo
com Gil (2002), essas pesquisas possuem o0 objetivo principal de descrever as
caracteristicas de determinados fendbmenos, ou relagdes entre variaveis, por meio da
aplicacao de técnicas padronizadas de coleta de dados. Nesse sentido, a pesquisa
analisou a dimensdo ambiental da sustentabilidade dos destinos turisticos de um
roteiro especifico, a partir de um conjunto de indicadores e matrizes de parédmetros
propostos no estudo. Esses elementos sdao explicados de forma aprofundada no
tépico 3.3.

Quanto aos meios, classifica-se como pesquisa exploratéria (de campo), uma
vez que a coleta dos dados empiricos foi obtida por meio de entrevistas
semiestruturadas in Jloco (Apéndice C), aplicadas aos proprietarios dos
empreendimentos de turismo rural sustentavel (Apéndice D), por meio de formularios
previamente estabelecidos (GIL, 2002). Vale ressaltar que antes da aplicacdo das
entrevistas definitivas, foi realizado um pré-teste com alguns dos entrevistados, a fim

de verificar possiveis falhas no protocolo de entrevista.
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A Figura 8 demonstra a esquematizacao de todas as etapas realizadas para

a coleta de dados e execucao da pesquisa.

Figura 8 - Etapas gerais da pesquisa
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Fonte: Elaborado pela autora.

Em relacdo a analise dos dados coletados, esta se deu por meio da analise
de conteudo e da anadlise descritiva. A analise de conteudo, segundo Gil (2002) e
Richardson (2008), consiste em uma técnica que permite a descrigdo do conteudo
obtido nas entrevistas, e ainda, conduz a uma descrigao sistémica e objetiva deste.
Assim, acredita-se que o complemento das duas analises é fundamental para avaliar
o fendbmeno em questdo. Tais praticas permitiram a interpretacao das falas, respostas
e percepgodes dos entrevistados, uma vez que houve contato pessoal direto com todos
os atores pesquisados.

Nesse sentido, a analise dos dados realizou-se pelo cruzamento da revisao
de literatura, com as informagdes obtidas por meio das entrevistas realizadas. Tal
apreciacao se deu em trés momentos:

a) organizagao do material coletado no referencial tedrico e adequagéo dos
aspectos para estabelecimento dos indicadores e paréametros para
construcado da dimensao ambiental da sustentabilidade;

b) analise dos questionarios por meio de categorizagdo e codificacdo das

informacdes obtidas, em que buscou-se evidéncias que refletissem o
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cenario delineado dentro dos parametros de cada critério analisado;

c) tratamento dos dados obtidos, inferéncia e interpretacdo, por meio de
analise da pesquisadora.

A aplicagao do questionario aconteceu por meio de visitas in loco realizadas
durante o més de maio de 2015 nas propriedades dos empreendedores de turismo
rural. Dentro do contexto de aplicagao da analise de conteudo, inicialmente estruturou-
se um banco de dados contendo as transcricbes das gravagdes e anotagdes das
entrevistas'* realizadas com os empreendedores.

Por fim, cabe acrescentar que foram observados aspectos éticos durante o
desenvolvimento da pesquisa, principalmente no que tange a autorizagdes e
permissdes necessarias para a execugao do projeto. Neste aspecto, seguem algumas
medidas tomadas durante a realizagao do estudo:

a) a pesquisa contou com o consentimento livre e esclarecido dos sujeitos;

b) contou com os recursos humanos e materiais necessarios que garantiram
o bem-estar dos atores, havendo adequacdo entre a competéncia do
pesquisador e os objetivos propostos;

c) assegurou a confidencialidade, a privacidade e a protecdo da imagem,
garantindo a nao utilizagdo das informag¢des em prejuizo das pessoas
envolvidas;

d) foi desenvolvida em individuos com autonomia plena;

e) foram respeitados os valores culturais, sociais, morais, religiosos e éticos,
bem como os habitos e costumes da comunidade envolvida;

f) garantiu-se o retorno dos beneficios obtidos através da pesquisa para as
pessoas e a comunidade envolvida, inclusive a partir de uma devolutiva dos
resultados da pesquisa no momento da conclus&o do estudo.

Apos a descricao das etapas desenvolvidas no decorrer do estudo, cabe

apresentar os passos realizados para a constru¢ao do instrumento de coleta de dados.

4 O material ndo sera disponibilizado como anexo visto que se acordou com os empreendedores 0
sigilo individual das informacgdes prestadas. Vale ressaltar que houve autorizagdo de transcricdo de
trechos da entrevista, desde que preservada a identidade do respondente.
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3.3 CONSTRUCAO DO INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

O questionario de coleta dos dados da pesquisa foi estabelecido em
consonancia com os indicadores selecionados, e posteriormente aplicado in loco com

os empreendedores de turismo rural.

3.3.1 Selecao dos indicadores para o Barbmetro da Sustentabilidade do Turismo
(BTS)

De acordo com Ko (2005), os estudos voltados a sustentabilidade devem ser
baseados em sistemas e indicadores que se adaptem a especificidade da regido
investigada. Para tanto, os sistemas selecionados para confecgédo do instrumento de
pesquisa deste estudo, foram determinados conforme o BTS (Figura 5), em que a
partir da analise da dimensdao ambiental, empregou-se o uso dos cinco seguintes
sistemas: agua; uso dos recursos; espécies e populagdes; terra e ar.

Vale destacar que este estudo langou mao somente de uma das dimensdes
apresentados no modelo original de Ko (2001; 2005), qual seja o ecossistema, aqui
conceituado por dimensao ambiental. Ou seja, o sistema humano nao foi analisado
neste estudo.

No que tange a selegédo dos subsistemas e dos indicadores, vale mencionar
que o BTS necessita que estes sejam ajustados e escolhidos de acordo com a
realidade do estudo aplicado. Assim, a sele¢cdo dos subsistemas e definicdo dos
indicadores para compor o BTS, foi realizada de acordo com uma adaptacao dos
Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel (IDS) proposto pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE, 2015). O Apéndice B demonstra o quadro completo
com esses indicadores, bem como, uma breve definicdo da contribuicdo de cada um
para o desenvolvimento sustentavel.

Posteriormente, os cinco sistemas foram ramificados em dez subsistemas,
dos quais, se estabeleceu dezesseis indicadores de avaliagao para a sustentabilidade
ambiental dos destinos turisticos. Nesse sentido, a Figura 9 demonstra a estrutura

definida, de acordo com cada sistema, subsistema, e indicadores escolhidos.



Figura 9 - Estrutura dos sistemas, subsistemas e indicadores selecionados.
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Fonte: Elaborado pela autora.
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A adaptacao dos IDS do IBGE permitiu a selecao de 16 indicadores de
dimensao ambiental, a serem aplicados na coleta de dados da pesquisa, a partir do
que se confeccionou o questionario, disposto no Apéndice C. Assim, foi possivel a
organizacédo do Quadro 3, que apresenta a disposi¢céo e identificagdo das questdes
que compdem o instrumento de pesquisa, bem como, a assimilagdo de quais objetivos

foram atendidos com a aplicacéo de cada uma delas.

Quadro 3 — Identificacdo das questdes do instrumento e objetivos abrangidos.

. . Objetivos ~
Tema investigado atendidos Questoes
Caracterizagdo dos empreendimentos Objetivo A 1a24
Externalidades geradas Objetivo B 25, 26
Irrigacao de cultivo 28 a 30
Programas de reducéao de consumo, desperdicio e
. 31a33
reuso de agua
Quantidade de agua economizada pelo programa de 34
redugédo de consumo e reuso de agua
Monitoramento da qualidade da agua 35a 37
Col_eta seletiva de residuos sélidos e processos de 38 a 40
reciclagem
Tratamento de lixo organico 41 a43
Prqgramas de redugéo da quantidade de residuos 44 3 46
sélidos
Processos de tratamento de esgotos 47 a 49
- Objetivo C
Programas de reduc¢do de consumo de energia e
2 . . 50 a 53
utilizacao de energias alternativas
Programas orientados de interpretacao e educagao
. 54 a 56
ambiental
Areas preservadas, recuperadas ou em processo de 57 58
recuperacao ’
Uso de agrotéxicos 59, 60
Uso de fertilizantes inorganicos 61, 62
Uso de fertilizantes orgénicos 63, 64
Processos tecnolégicos que minimizem os impactos
~ 65 a 67
da producéo rural
Incidéncia de queimadas e incéndios 68a70
Politicas Publicas Objetivo D 27

Fonte: Elaborado pela autora.
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Ao total, 70 questdes foram utilizadas no instrumento de coleta de dados,
sendo que as questdes de n° 1 até 27 foram utilizadas para responder aos objetivos
A, B, e D deste estudo. Por sua vez, as questdes de n° 28 a 70 atendem as demandas
do objetivo C, nos quais foram abrangidos os 16 indicadores selecionados. Destaca-
se que cada indicador utiliza mais de uma questao, contudo somente uma ¢ utilizada
para mensuragao do modelo BTS e as demais apenas complementaram o estudo a

partir de uma analise descritiva.

3.4 ANALISE DOS DADOS

A fim de tornar possivel a mensuragdao dos dados coletados a partir do
instrumento, foram utilizadas matrizes de parametro para cada indicador, que foram
estabelecidas a partir de uma escala, que projeta desde o cenario ideal até o cenario
menos favoravel para os respectivos critérios. Para tanto, foram utilizadas escalas pré-
estabelecidas pelo IBGE (2015), bem como, elaboradas com base no referencial
bibliografico constante neste estudo. A média dos nove empreendimentos gera numa
pontuacdo final que indica o resultado obtido em cada um dos indicadores
selecionados.

A Tabela 2 demonstra as escalas de performance e os respectivos pesos

atribuidos a estas, os quais que foram utilizadas em cada um dos 16 indicadores.

Tabela 2 — Escalas de performance e pesos.

Escala Peso
Insustentavel 1
Potencialmente insustentavel 2
Intermediario 3
Potencialmente sustentavel 4
Sustentavel 5

Fonte: Elaborado pela autora.

A partir da elaboragao das escalas e da atribuicido do peso para cada uma,
bem como da elaboragdo de formas de mensuracgao, foi possivel a adequagao de

todos os indicadores dentro dessas escalas, conforme apresentado na Tabela 3.



Tabela 3 — Forma de mensuragéo e escalas de performance estabelecidas para cada indicador.

Indicador

Forma de mensuragao

Escala de performance

Insustentavel

Potencialmente

Intermediario

Potencialmente

Sustentavel

insustentavel sustentavel
Peso 1 Peso 2 Peso 3 Peso 4 Peso 5
: — - Y

IS 1 Sgrrt]oitrs:ilg(:;gua utilizada na propriedade, quantos % é gasto 81a100% 61a80% 412 60% 21 -40% 0a20%
Da agua captada, quanto equivale ao total de toda a agua

IS 2 . . 0a20% 21a40% 41a60% 61 a80% 81a100%
utilizada na propriedade

IS 3 Quantidade de agua ecor’1om|zada pelo programa de redugao 0a20% 21 2 40% 41260% 612 80% 812 100%
de consumo e reuso de agua (% do total gasto més)

IS 4 Com que frequéncia os testes de qualidade de agua Nunca De11a20anos De6a10anos De1ab5anos Sao realizados
foram/sé&o realizados atras atras atras periodicamente

IS5 Do total de lixo gerado, quanto é reciclado 0a20% 21a40% 41 a60% 61a80% 81a 100%

YR -

IS 6 Do total gerado, quantos./o é ut|I|~zado em un.ldades de 0a20% 212 40% 41260% 612 80% 812 100%
compostagem ou para alimentagéo de animais

IS 7 Existéncia de programa de redugao dos residuos sdlidos ao Nunca De11a20anos De6a10anos De1ab5anos Sao realizados
longo do tempo atras atras atras periodicamente

o)

IS 8 E;;Zf;:i:sciifagerado’ quantos % passam por um 0a20% 212 40% 41260% 61a80% 81a100%

IS 9 Do tota! de energla.eletrlca utl'llzado na propriedade, quantos 0a20% 21 240% 412 60% 61a80% 81a100%
% provém de energia sustentavel

IS 10 Existéncia de algum programa de Educa¢c&o Ambiental ao Nunca De 11a20anos De6a10anos De1ab5anos Sao realizados
longo do tempo atras atras atras periodicamente
0, < H \

STt e/;;la area total da propriedade correspondente a reserva NZo existe De1a10% De11a20% De21a30%  31% oumais
5 — — = — -

IS 12 rﬁ)r;e a}%;)l:(;x)lcos utilizados na producéo (atividade de turismo 7.0 ou mais 35269 26234 13225 0al2
5 — - — — =

IS 13 % de feﬂlllzantgs inorganicos utilizados na produgao 812 100% 612 80% 41260% 41260% 0a20%
(atividade de turismo rural)
o — — — = —

IS 14 % de fertlllzantes organicos utilizados na producéo (atividade 0a20% 212 40% 41260% 612 80% 812 100%
de turismo rural)

IS15 Do total da produgdo, quantos % provém de cultivo organico 0a20% 21a40% 41 a60% 61a80% 81a 100%

N . ~ . S Saorealizados De1ab5anos De6a10anos De 11a 20 anos
IS16  Frequéncia de realizagdo de queimadas ou incéndios - . . . Nunca
periodicamente atras atras atras

Fonte: Elaborado pela autora.
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Ao final, para a construcdo do grafico de mensuracdo do nivel de
sustentabilidade dos empreendimentos do roteiro e para a construgdo do modelo
AMOEBA, utilizou-se o software Microsoft Excelo, que possui como medidas as
escalas obtidas pelas respostas dos questionarios. Assim, os dados e resultados
obtidos nas entrevistas realizadas, confrontados com a teoria revisitada, séo

apresentados no capitulo seguinte.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Na busca pelo melhor desempenho do turismo rural, as atitudes sustentaveis
surgem como fator potencializador da atividade, que depende do meio ambiente para
sua existéncia. Levando em consideracdo tal premissa, e ainda, com base no
desenvolvimento tedrico deste estudo, o presente capitulo dedica-se a apresentar a
analise dos elementos coletados na pesquisa, bem como tecer consideragdes sobre

o desenvolvimento sustentavel dos empreendimentos investigados.

4.1 REGIAO DE ESTUDO

O conceito de regido remete a um espago heterogéneo, onde cada uma das
partes se complementa, por meio de caracteristicas semelhantes. Nesse sentido, o
espacgo geografico consiste em um suporte da economia de uma sociedade, onde as
estratégias dos grupos sociais, moldam-se de acordo com as caracteristicas oriundas
das condi¢des naturais do local (BOUDEVILLE, 1970; ANDRADE, 1973).

Nesse sentido, Fortin (2002) afirma que o desenvolvimento de uma
determinada regido, esta diretamente relacionado com essas caracteristicas, que
regulam os fatores econdmicos por meio de componentes identitarios. Assim, a
promogao regional deve estar pautada em um processo de crescimento local, que
envolva a inclusédo social, e ainda, a conservagao e a preservagao do ecossistema
(HADDAD, 2009).

Dessa maneira, Haddad (2009) afirma que o desenvolvimento de uma regido
deve ser pautado fundamentalmente na formulagdo e implementagao de projetos,
programas e politicas publicas, que visem a inclusdo das sociedades locais. Assim,
vale destacar que a implantacdo destes, foi fundamental para auxiliar no
desenvolvimento do Estado do Parana.

O estado, de acordo com Piffer e Arend (2008), passou por diversas
alteragbes econdmicas e sociais ao longo do tempo. Dentre essas, tem-se destaque
para a integragdo da economia, modernizacdo da agropecuaria, difusdo e
diversificacdo nos ramos industriais, dentre outros, que contribuiram
significativamente para a geragdo de uma nova configuragdo geoecondmica no
Parana. Essa nova configuragdo, proporcionou o estimulo de atividades que

dinamizam outros ramos da economia, de forma que ampliou o0 mercado consumidor,
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gerou mais empregos e também, aumentou as demandas de servigcos e de produtos
agropecuarios e industriais.

O Parana consiste no 6° estado mais populoso do Brasil, e conta com
10.444.526 habitantes de acordo com o IBGE (2010). E composto por dez regies
geograficas, dentre as quais encontra-se a Regidao Oeste, que por sua vez, é formada
pela unido de cinquenta municipios, agrupados em trés microrregides (IPARDES,

2008). A Figura 1 reflete a localizagdo desses municipios:

Figura 10 — Municipios da Regido Oeste do Estado do Parana.
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Fonte: AMOP (2015).

Dentre as propostas do governo estadual, estabelecidas visando maiores
investimentos para essa regidao esta incluso o “desenvolvimento regional dos
segmentos turisticos de importancia na Mesorregidao Oeste, em especial, o turismo
rural e de aventura” (GOVERNO DO PARANA, s/d, p. 1).

A regido, de acordo com Alves et al (2011), demonstra continuo crescimento

econdmico, onde se destacam a existéncia de agronegdcios cooperativos, que
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auxiliam fortemente tal expansao. Apresenta uma moderna base agropecuaria, onde
€ possivel ponderar a mao-de-obra familiar com o desempenho produtivo.

Ja no que tange ao mercado de trabalho, Alves et al (2011) afirma que a regiéo
€ rica na expansao de empregos formais, o que se reflete fortemente na qualidade de
vida da populagao. Assim, pode-se afirmar que a regido é propicia para a geragao de
emprego bem como, para a exploracédo de atividades que visem a preservagao dos

ecossistemas, como é o caso do turismo rural.
4.2 CARACTERIZACAO DOS EMPREENDIMENTOS

Dentre os objetivos especificos estabelecidos para esta pesquisa, o primeiro
deles consistiu em identificar os empreendimentos de acordo com sua area de
atuacédo e principais atrativos. Nesse sentido, inicialmente, através do Quadro 4

demonstra-se a localizagdo dos empreendimentos, a distancia até a sede do

municipio, e ainda, as coordenadas geograficas de cada um.

Quadro 4 — Localizagdo dos empreendimentos.

Distancia a s A
- = o Distancia entre | Coordenadas
Identificagao Localizagao sede do ]
. .. | empreendimentos GPS
municipio
Artesanato Vitoria Distritp ’dg Sao Jqsé go IFavé 8 km -25.179608 S
- Municipio de Itaipulandia -54.338858 W
Comunidade Esquina -24.43740 S
Sitio das Orquideas | Bandeirantes - Municipio de 15 km
Marechal Candido Rondon. -54.02166 W
Pousada B6zio L|nhaASat_>|é - Municipio de 8 km -25.192110 S
Matelandia -53.969930 W
Recanto Familia |Linha Sabia - Municipio de -25.186600 S
. a 10 km
Grassi Matelandia -53.998670 W
Recanto Olivo Linha S_é\o B_rés - Municipio 8 km -25.235610 S
de Medianeira -54.066350 W
Vinhos Boufleur Com_un:ui_dade Flor da Serra — 14 km -24.63969 S
Municipio de Quatro Pontes. -53.97512 W
Sitio Arruda Interior de Sdo Miguel do 10 km -25.273530 S
Iguacu -54.255060 W
Fonte do Macuco Interior de Sao Miguel do 7 km -25.282830 S
Iguagu -54.251810 W
. Comunidade Cacic - -25.357460 S
Regi%tgfgllna Municipio de Sao Miguel do 6 km
Iguacu. -54.282580 W

Fonte: Dados da pesquisa.
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Compreende-se que os empreendimentos do roteiro apresentam distancias
geograficas consideraveis entre um e outro. Identificou-se que este fator pode se
tornar limitante na conducéo de visitas turisticas ao roteiro completo, sendo que o
tempo de deslocamento de uma propriedade até outra € grande, conforme cita um

dos empreendedores:

Precisa de gente mais perto pra fazer o roteiro, nés ainda estamos meio
longe deles... enquanto que nds tamos aqui tentando fazer alguma coisa no
turismo rural muitos outros dao risada, vamos dizer assim, ninguém acredita
que o turismo rural possa alavancar alguma coisa (...) precisaria juntar
esses pontos, ou criar novos pontos e, mais acima de tudo, ter um roteiro
pra mais de dois dias, e por isso é indispensavel na minha opiniao (...)
aumentar o circulo (distancias) se ndis tivesse nesse circulo uns cinco ou
seis nois conseguia aumentar a visitagao (...) cada um complementava o
outro (EMPREENDEDOR A, grifo nosso).

Ainda, na fala de outro empreendedor, também é possivel identificar essa
dificuldade: “pena que é tudo muito longe (...) é dificil quando é os outros muito longe
assim (EMPREENDEDOR B).” Conforme observado nesses depoimentos, a distancia
entre os destinos dificulta muito a quantidade de turistas e visitantes recebidos, que
nao encontram todas as opg¢des em um so lugar, e que pelo fato dos atrativos serem
distantes um do outro, acabam visitando apenas um ou dois destinos.

No entanto, mesmo com essa limitacdo da distdncia geografica, os
empreendimentos conseguem atingir numeros elevados de visitagbes a partir dos
seus atrativos individuais, e também, pode-se afirmar que a existéncia de um roteiro
fundamentado auxilia na divulgacdo dessas atividades. Com relagdo aos atrativos
ofertados por cada empreendimento, observa-se que sao disponibilizadas diversas
opgoes, nas quais os empreendedores estdo constantemente em busca de melhorar
seu desempenho turistico.

O Quadro 5 apresenta os atrativos e atividades disponibilizadas pelos

destinos, bem como a quantidade de turistas que cada um recebe por ano.



Quadro 5 - Identificagdo dos estabelecimentos quanto aos atrativos, atividades e visitagdes.
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Nome

Atrativos e atividades

N° de
turistas/ano

Artesanato
Vitoria

Producéo artesanal (desenvolvida a base de fibra de folhas de bananeira) é
intensificada ou ndo de acordo com a quantidade de mercadoria demandada, uma
vez que a familia trabalha sob encomendas ou em exposicdes no proprio
empreendimento e também em feiras.

100

Familia
Bézio

Apresenta como atrativos um museu de pegas antigas, cachoeira e area de lazer
as margens do rio, trilha na mata, passeio de trator e alimentacdo de animais
pequenos (coelhos, preas e cachorros). Além disso, conta com area de instalagao
de redes para descanso, pousada para 17 pessoas (equipada com todos os
moveis, rede wireless livre, ar condicionado e churrasqueira) e ainda dispoe de
um lago com peixes ornamentais.

500

Recanto
Familia
Grassi

O principal atrativo do empreendimento é a realizagdo de almogos coloniais (com
agendamento prévio). Além disso, dispde do cultivo organico de frutas e verduras,
bosque com redes para descanso, contato com o rio, lago, area de camping,
contato direto com animais (ovelhas, porcos, galinhas, angolistas, cachorros). A
propriedade dispde também do cultivo de uva, sendo que na época de colheita
oferece o “colhe/pague”, onde os visitantes podem realizar a coleta da uva direto
do pé.

1.500 a
2.000

Fonte do
Macuco

O foco da propriedade é o cultivo organico, mantendo uma produgdo agricola
diversificada, a saber: feijao, batata doce, abacaxi, café, laranja, limado, melancia,
mamao, figo, banana, cana-de-agucar, linhaca, amaranto, girassol, ervas
medicinais e condimentares (possui certificado de produgdo organica de 3
certificadoras). Além disso, dispde de visitagbes com agendamento prévio ao
empreendimento.

50

Recanto
Olina
Scheffer

A propriedade conserva algumas pecas antigas e tem interesse em instalar um
museu interativo visando preservar a cultura e a historia local. Esta estruturada
com uma area para preparar e servir refeicdes (com agendamento prévio), além
da hospedagem em estilo rural. O local dispde de um jardim agradavel e area de
camping, e possibilita a interacdo dos visitantes com os animais da propriedade,
como cavalo e ovelhas, disponibilizando também a opc¢ao de pesca no rio.

40

Recanto
Olivo

Apresenta como atrativos principais a gastronomia tipica servida em um
restaurante rustico no local e a estrutura de lazer, composta de saldo para
eventos, area de camping, quiosques e chalés (para hospedagem). O outro
atrativo da propriedade diz respeito aos elementos naturais, uma vez o local é
préximo da mata e do rio, com trilhas ecoldgicas. A estrutura de lazer, com
equipamentos esportivos, sala de jogos, campo de futebol e quadra de voélei
complementam o atrativo.

De 12.000
a 15.000

Sitio Arruda

A atividade expressiva na propriedade € a agricultura orgéanica, destaca-se a
producao de café (3000 pés), acerolas (120 pés), morangos, goiabas, abacaxi,
maga, ameixa, figo, laranja, liméao, feijao, cebola, alho, amora e bananas (possui
certificado de producéo orgénica de 3 certificadoras). Além do plantio recente de
palmito pupunha e de outros 40 tipos de plantas. A familia possui uma
agroindustria onde é realizado o beneficiamento das frutas em polpas e recebe
visitantes durante qualquer dia da semana a partir de agendamentos para
refeicdes coloniais. Além disso, dispde de trilha ecologica de cerca de 2
quilébmetros.

1.500

Sitio das
Orquideas

A propriedade possui como atividade principal o cultivo, exposicdo e venda de
orquideas. Mantém também o cultivo de soja e milho, produgéo de leite e uma
agroindustria de bolachas, que produz nata, requeijdo e uma diversidade de
bolachas caseiras, além de cucas e pao de queijo pra venda. Para manter as
atividades produtivas a familia emprega 10 pessoas da comunidade, além da
forca de trabalho familiar. Além disso, com agendamento prévio o
empreendimento oferece espaco para reunides, café da manh3, visitacdo ao
orquidario e ao sitio, e degustagéo dos produtos.

2.400

Vinhos
Boufleur

A propriedade mantém como atividade produtiva o cultivo de soja e milho. Outra
atividade expressiva na propriedade € agroindustria de processamento das uvas
em vinho. A familia ndo cultiva o fruto, compra de produtores do Estado de Santa
Catarina, essa produgéo rende 12.000 litros de vinhos por ano e 2.000 litros de
vinheto. Além disso, o empreendimento oferece venda e degustacao dos vinhos
e refeicdes no estilo colonial a partir de agendamento prévio.

1.400

Fonte: Dados da pesquisa.
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Vale ressaltar que os atrativos “Fonte do Macuco” e “Artesanato Vitoria”
possuem um numero baixo de recebimento de turistas por ano, pelo fato de que o foco
destes empreendimentos nao é trabalhar com a visitacdo, mas sim, comercializar sua
producao indireta, em eventos e feiras por exemplo. Outro empreendimento que
apresenta atualmente um numero baixo de visitantes € o Recanto Olina Scheffer.
Contudo ressalta-se que a opgédo de hospedagem neste local é recente, sendo que a
partir da disponibilizacdo desta opc¢ao, a visitacdo tende a aumentar.

Ao que se refere a eventuais emergéncias e necessidade de socorro de algum
turista, identificou-se que os destinos nao estdo preparados para este fim, sendo que
apenas um dos empreendedores possui curso de socorrista. Esse mesmo
empreendimento dispde ainda de kit de primeiros socorros para atendimentos
basicos. J& no que tange a infraestrutura turistica, identificou-se que todos os
empreendimentos possuem uma estrutura capaz de comportar visitagdes, contendo
sanitarios, estacionamento, seguranga, em alguns casos, restaurante, lanchonete e
vestiarios. Tais fatores demonstram que os empreendedores estdo comprometidos
com a atividade do turismo rural, e em constante busca de melhorias visando atender
as demandas dos turistas.

Para além da caracterizacdo dos empreendimentos do estudo, se fez
importante investigar a contribuicao da atividade para o desenvolvimento dos atores
direta ou indiretamente envolvidos, com o propdsito de demonstrar os beneficios

gerados pela atividade de turismo rural.
4.3 CONTRIBUICAO DOS EMPREENDIMENTOS TURISTICOS

A partir da analise empirica dos resultados, identificou-se que a existéncia dos
empreendimentos gera contribui¢ées socioculturais, econdmicas e ambientais (Figura
11), tanto aos proprios empreendedores, quanto aos turistas e as comunidades do
entorno. Essas contribuicbes refletem o que dizem Sampaio, Zecher e Henriquez
(2008), de que uma caracteristica predominante do turismo rural é justamente
proporcionar uma interligacdo entre a sociedade, o meio ambiente e também a
educacao.

Nesse cenario, o turismo rural passa a ganhar maior visibilidade como uma

atividade que, além de fortalecer a economia e propiciar desenvolvimento as areas
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rurais, contribui para a valorizacao da cultura, fortalece a geragcao de emprego e renda,
fomentando o fluxo cidade-campo (BREGOLIN, 2012).

Assim, vale ressaltar que este estudo se pauta no tripé da sustentabilidade e
que, apesar de possuir um viés voltado a dimensao ambiental, foi possivel também
realizar uma breve investigacdo acerca dos aspectos socioculturais e econémicos dos

empreendimentos.

Figura 11 - Contribui¢cdes geradas pela existéncia dos empreendimentos de turismo rural.

Oportunizagdo de contato dos turistas com o meio ambiente

Potencializagdo da mio de obra familiar nas atividades (mulheres, filhos e outros
membros da familia)

Sociais @ culturais

Preservacio de identidade & cultura e resgate da historia familiar

Opertunizagéo de experiéncias de vida diferenciadas as familias locais

Valorizagio do territdrio rural

Incremento de renda para a familia

Diminuigao do éxodo rural

Econdmicas || Diversificagio de atividades desenvalvidas

Geragdo de emprego para a comunidade local

Contribuigbes

Melhorias na infraestrutura local

Beneficios na gestéo dos empreendimentos

Aumento da preccupacio com a nalureza e preservagio dos rios e matas

Atencac ao consumo e qualidade da agua

Coleta seletiva de lixo e tratamento de residuos

Ambientais [-1 Fundamentagio de principios da educagio ambiental

Uso cometo de agrotdxicos e fertilizantes

Minimizagao de impactos da produgdc rural (produtos orginicos)

Utilizagdo de energias alternativas

Redugio de queimadas e incéndios

Fonte: Elaborado pela autora.

As contribuicdes sociais e culturais puderam ser identificadas nos
empreendimentos de diversas formas. Inicialmente, caracterizaram-se pelo fato de
que o turismo rural consiste em uma forma de oportunizar ao turista que n&o tem
acesso, este contato com o meio ambiente (KRIPPENDORF, 2003; VEIGA, 2007;
BREGOLIN, 2012). Nessa viséo, Veiga (2007) e Bregolin (2012) mencionam que o
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turismo rural assume uma conotagdo para além das questbes econdmicas,
apresentando-se como uma nova forma de lazer e descontracao.

Para os autores, a concentracdo populacional nos centros urbanos e as
pressdes exercidas pela dindmica da vida urbana, fazem com que, cada vez mais as
pessoas busquem espagos alternativos a rotina cotidiana, propiciando assim o
desenvolvimento e o crescimento da atividade em distintas regides do pais. Prova
disso s&o os altos indices de visitagéo identificados nos empreendimentos, conforme
demonstrado no Quadro 5, onde se somam cerca de vinte e dois mil turistas recebidos
por ano pelos empreendimentos do roteiro.

Ainda sobre essa caracteristica, conforme afirma Coriolano (2003, p. 131), “o
turista é atraido pela simplicidade, pelas belezas naturais, calmaria e a rusticidade do
lugar”. Nesse contato estabelecido, a comunicag&o entre os atores € fortalecida, de
forma que acontega o respeito mutuo entre eles. Indubitavelmente, tais contribui¢gdes
podem ser percebidas nas falas da maioria dos empreendedores, dentre eles, na fala

do empreendedor D, que deixa claro a relagao de troca existente entre os atores:

a gente tem um ideal, por exemplo, nunca € mais de um grupo por vez, senao
nao é o turismo rural, o turismo rural s6 acontece quando é pra um grupo
de pessoas num Unico momento (...) o nosso ideal é dar atengao (aos
turistas), é acolher como se fosse a casa da vo sabe? (...) a Unica opcao é
amar as pessoas, dai que a gente tem que ter paciéncia pra ensinar o valor
do sitio, do contato com o meio ambiente (EMPREENDEDOR D, grifo nosso).

Além disso, pode-se afirmar que o turismo rural enriquece o intercambio
cultural das regibes, visto que oportuniza experiéncias de vida diferenciadas aos
atores, uma vez que os empreendimentos investigados recebem turistas do mundo
todo, como por exemplo da Finlandia, Italia, Argentina, México, China, Japao, Estados
Unidos, Portugal, Franga, além de diversas regides do pais. Prova disso sao os
sistemas de registro de visitagdo existentes em alguns dos destinos, em que os
turistas assinam livros de presencga, preenchendo nome e local de origem, conforme

demonstrado na Figura 12.
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Figura 12 - Livro de registro de visitagéo turistica.

Fonte: Dados da pesquisa.

Nesse sentido, Coriolano (2006) enfatiza que o turismo rural, de fato prima por
oferecer aos turistas, a oportunidade de convivéncia com a comunidade local,
promovendo processos de intercambio cultural, uma vez que existe a troca de

saberes, conhecimentos e experiéncias. Conforme cita um empreendedor:

a gente participa de um grupo sem fins lucrativos (...) em que a gente recebe
uma vez por ano visitantes de todo o lugar do mundo (...) eles vem pra
conhecer a tua regido, e eles querem conhecer a cultura, como comem,
como o povo brasileiro realmente é, e ndo aquele artificialismo do outro
tipo de turismo (EMPREENDEDOR D, grifo nosso).
Essa troca € enriquecedora para ambos os atores envolvidos, ou seja, tanto
para o turista, como para os que o recebem. Neste contexto, identificou-se também a
preocupacao com a questdo da preservacdo da cultura familiar, conforme cita o
Empreendedor D “gosto muito da questao historica... preservar o local que a minha vé
construiu...”. Assim, pode-se afirmar que outra contribuicdo da existéncia dos destinos
de turismo rural é justamente a preservacao da historia familiar, que além de
beneficios aos turistas, remete a contribuigbes significativas para as familias que
compdem o roteiro.
Além disso, cabe ressaltar a potencializagdo da mao de obra familiar, pois
para a continuidade da atividade é fundamental a existéncia de capital humano. Tal

capital é constituido, na maioria dos empreendimentos investigados, pelas esposas,
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filhos e demais membros da familia dos empreendedores, que buscam na atividade
rural uma forma de manter-se no campo, sem haver a necessidade de procurar uma
fonte de renda proveniente de outra atividade.

A Figura 13 reflete a constituicdo familiar presente em um dos
empreendimentos investigados, onde de forma unida, a familia atua fortemente no
desempenho das atividades relacionadas ao turismo rural. Tal atuacao valoriza as
pessoas e o territério rural, uma vez que as familias se sentem realizadas em sua
atuacado no campo, lugar onde cresceram e se sentem felizes, o que impacta em

melhoria da qualidade de vida desses atores.

Figura 13 - Forca de trabalho familiar no empreendimento Recanto Olina Scheffer.

i

Fonte: Dados da pesquisa.

Nesse sentido, juntamente com os beneficios de agregar valor a propriedade,
a atividade de turismo rural leva em consideragdo a reabilitacdo do patriménio
sociocultural (SILVA; FRANCISCO; THOMAZ, 2010). Ademais, identificou-se que a
atividade gera ainda beneficios financeiros as familias e também as comunidades do
entorno.

Além de melhoria da qualidade de vida, no tocante as contribuicoes
econdmicas a atividade proporcionou a geragao de emprego e renda, nao sé para as

familias, mas também para a comunidade local, e a melhoria na infraestrutura dos
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destinos e de seu entorno (a exemplo da pavimentacao, ou cascalho nas estradas).
Trouxe ainda a oportunidade da diversificacdo das atividades realizadas nas
propriedades, além de diversos beneficios na forma de gestdo desses negocios.
Nesse sentido, o principal motivador da abertura dos empreendimentos
investigados surgiu da necessidade de complemento de renda das familias, que viram
no turismo rural uma oportunidade de agregar valor a propriedade e as atividades nela
realizadas. De acordo com o depoimento de um empreendedor, a dificuldade
enfrentada em explorar o potencial da terra, e ainda, a existéncia de diversos recursos
naturais na propriedade, fez com que fosse visualizada a oportunidade do

desenvolvimento do turismo rural:

Meu marido falava vo vende, vamo sai daqui (...) essa terra s6 tem pedra,
mato e banhado, ai eu comecei a pensa assim, a minha ideia na época,
que a gente néo tinha dinheiro pra nada, era vende picolé pra esse povo que
vinha toma banho no rio... entdo eu comecei a fala pra ele, vai compra picolé
que eu vo vende no domingo (...) e comegamo vende picolé, refrigerante
numa caixa de isopor (...) dai comegamo a organiza, a junta o lixo, fizemos
um banheirinho (...) comegamos no caso assim né. Foi por necessidade
assim de tudo. No comeco quando a gente casou fomos morar de pido numa
fazenda, o meu marido nao tinha dinheiro pra nada, ele nao quis mais trabalha
la entdo o sogro deu a terra sem nada (...) moramos trés anos de favor num
paiol e a gente comecou a trabalhar na terra (...) a gente nao tinha dinheiro
pra nada assim... dizer vamo pega esse dinheiro e investi em turismo rural,
nada, nao tinha... foi tudo acontecendo (...) a gente se espanto como o
povo vinha, o povo gostava (EMPREENDEDOR B, grifo nosso).

Além disso, a situacao financeira familiar ndo era favoravel, conforme citou no

depoimento:

Eu lembro que antes quando a gente ia pra roga, eu ia pra roga dia e noite
porque a gente tinha que trabalhar, eu tinha que ter uma vida digna pra ter
dinheiro pelo menos quando fosse pra cidade pra poder dar um sorvete
pros meus filhos, nao tinha dinheiro pra dar nem um sorvete, choravam que
nem loco, entdo era muito triste isso ali né (...) o que vinha da lavoura
praticamente vocé pagava so os bancos (...) entao a gente comecou, eu falei,
quando que eu vi nisso uma oportunidade pra ter uma renda a mais na
propriedade. Assim tendo umas vaquinha de leite, um pedacinho de roca...
nois nao tinha assim dinheiro pra fazer um rancho pro natal, entéo era dificil.
Entdo aqui nos meses de outubro, novembro, dezembro, janeiro... nesses
més o pessoal vem mais fazer a visitagdao. Entdo pra nos... a gente pegava
assim aqueles cinquenta real em nota de um e falava: meu Deus quanto
dinheiro. A gente nunca via nada... nossa. Pra néis foi uma maravilha
(EMPREENDEDOR B, grifo nosso).

Vindo de encontro com essa dificuldade enfrentada pelos agricultores
familiares, a atividade turistica serviu de apoio financeiro as familias. De acordo com

Silva, Francisco e Thomaz (2010), com a atividade é possivel o aumento de receita, a
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revitalizacao da zona rural, bem como, a melhoria significativa na qualidade de vida

dessas pessoas. Conforme disse o empreendedor:

(...) praficar isolado no sitio tem que ter dinheiro. Foi ai que eu entrei com
aideia do turismo rural (...) o turismo rural trouxe duas coisas: a gente fazer
um trabalho quase que social né, proporcionar um espacgo pra quem é da
cidade, ao mesmo tempo que entra uma segunda fonte de renda”
(EMPREENDEDOR D, grifo nosso).

Com isso, pode-se afirmar que o turismo rural surge como forma de contribuir
nao apenas financeiramente, como também com a diminuigdo do éxodo rural, visto
que mantém os trabalhadores no campo. Ainda, a oferta de servicos no meio rural,
nao depende necessariamente de tecnologia, mas sim, de qualificagdo pessoal
(ZIMMERMANN, 1996; OMT, 2001). Essa qualificagao foi obtida por meio de cursos,
treinamentos e reunides fornecidos pelo Instituo Educare e Pélo Iguassu, realizados
quando da formagdo do roteiro Turismo Sustentavel de Base Comunitaria. Essa
capacitacao foi fundamental para qualificar os atores frente a gestdo de um negécio,
realidade ndo vivida anteriormente pela maioria deles.

Juntamente com esses beneficios, cabe destacar a participacdo dos
empreendimentos investigados frente as iniciativas de sustentabilidade ambiental.
Tais atitudes sao fundamentais para a preservacao do meio natural, pois sem este,
ndo ha a possibilidade de manter a atividade de turismo rural no longo prazo.

Assim, no que concerne a contribuicao ambiental dos empreendimentos,
pode-se citar diversos beneficios gerados, dentre eles, principalmente, a percepgao
sobre a necessidade de preservacao do meio ambiente e de conservacao dos
recursos naturais (SILVA; FRANCISCO; THOMAZ, 2010).

Além disso, destacam-se também contribui¢des no que tange: a atengao ao
consumo e qualidade de agua e ao uso de energias alternativas; aos aspectos de
importancia da coleta seletiva de lixo e tratamento de residuos; a fundamentagao em
principios da educacdo ambiental; a relevancia de se encontrar formas de
minimizacdo dos impactos da producado rural e de utilizagdo de fertilizantes e
agrotoxicos e ainda, a importancia da redugédo de queimadas e incéndios.

Nesse sentido, o topico seguinte aborda com profundidade essas questdes, a
partir da investigagdo das iniciativas de sustentabilidade ambiental nos

empreendimentos.
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4.4 PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL DOS EMPREENDIMENTOS

Os empreendimentos foram investigados também em relacdo ao desempenho
e contribuicdes acerca das praticas de sustentabilidade ambiental realizadas. A partir
dessa investigagdo, na qual os 16 indicadores analisados (dentro de 5 sistemas)
dispunham de uma questdo mensuravel para avaliar seu desempenho, foi possivel
representar graficamente os respectivos niveis de sustentabilidade. Para tanto,
inicialmente elaborou-se o modelo AMOEBA, que ilustra a mensuracdo de

sustentabilidade ambiental em cada um dos sistemas e indicadores investigados.

4.4.1 Modelo AMOEBA de mensuracao da sustentabilidade

Para a construcdo do modelo AMOEBA' do turismo rural, proposto por Ko
(2005), inicialmente, os indicadores foram separados de acordo com cada um dos
sistemas, subsistemas e indicadores selecionados para compor o BTS, conforme

demonstrado no Quadro 6.

Quadro 6 - Composigéo dos elementos no modelo AMOEBA.

Sistema Subsistemas Indicadores

Agua Consumo e qualidade da agua 1,2,3,4

Uso dos recursos Coleta de lixo, tratamento de esgoto, consumo de 5.6,7.8, 9,10

energia, iniciativas de educagédo ambiental

Espécies e populagdes | Areas protegidas 11

Terra Uso de agrotéxicos, uso de fertilizantes, minimizagao de 12,13, 14, 15

impactos da produgao rural

Ar Incidéncia de queimadas e incéndios 16

Fonte: Elaborado pela autora.

Essa composi¢do, juntamente com a tabulacdo dos dados obtidos nas
entrevistas, permitiu a elaboragdo do Grafico 5, que demonstra os resultados obtidos
para sistema e cada indicador. Por sua vez, os indicadores foram elencados de acordo

com a divisdo dos sistemas constante no Quadro 6.

5 A descricdo detalhada do modelo AMOEBA encontra-se no item 2.3.1 dessa dissertacdo, e sua
aplicacao descrita no item 3, que detalha a metodologia utilizada na pesquisa.
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Grafico 5 - Modelo AMOEBA de mensuragao do nivel de sustentabilidade de cada indicador.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme se observa no Grafico 5, seis dos indicadores® podem ser
considerados totalmente sustentaveis, no entanto, identifica-se a necessidade de
melhorias e investimentos em diversos aspectos que possuem um baixo nivel,
atingindo, em trés casos a escala'” de potencialmente insustentavel. Nesse sentido,
vale destacar a pontuagdo dos empreendimentos em cada um dos sistemas

investigados, conforme apresentado no tépico a seguir.
4.4.1.1 Sistema: Agua

O sistema “agua” apresenta em seu subsistema “consumo e qualidade da
agua” quatro indicadores de avaliagao da sustentabilidade ambiental. O Indicador de
Sustentabilidade (IS) 1, que avalia a utilizagao de irrigagao de cultivo, obteve um
desempenho sustentavel frente a quantidade de agua utilizada na realizagdo das

atividades de turismo rural. Entre os trés empreendimentos que se valem de formas

6 Para fins de visualizagdo gréafica, cada indicador foi multiplicado por 20, uma vez que o estudo
trabalha com um total de 5 escalas e o grafico possui uma linha graduada de até 100 pontos.
7 As escalas podem ser visualizadas no item 3.4 — Tabela 2, na metodologia da pesquisa.
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de irrigacao, todos fazem a captacdo da agua dos rios ou agudes para aplicar no
cultivo, de forma que assim, evita-se o desperdicio de agua potavel.

Dentre os indicadores com menores niveis de sustentabilidade, classificados
como potencialmente insustentaveis, encontram-se os programas de redugao de
consumo, desperdicio e reuso de agua (IS 2), e ainda a quantidade de agua
economizada pela existéncia de programas de redug¢ao de consumo e reuso de
agua (IS 3). Nesse aspecto, vale dizer que, além dos poucos empreendimentos que
fazem captagéo da agua do rio para a irrigagdo, nenhum dos demais possui praticas
de reuso da agua, ou mesmo formas de reducgao de quantidade de uso.

Identificou-se que a maioria deles ndo possui a percepg¢ao de que a agua
precisa ser racionada, pois na visdo destes, a agua se torna um recurso infinito, uma
vez que a mesma se encontra em fartura nas propriedades. Quando questionado a
respeito da realizagdo de captagdo de agua, ou outras formas de economizar este

recurso, um dos empreendedores citou:

A agua aqui é farta, nao precisa economiza, porque desde o comego da
nossa terra tem nascente, ali pra baixo tem outra, dai meu cunhado furou
um poco e deu agua mineral... perto do aviario tem outra nascente, ai tem um
riozinho que corre ali e outro que corre la em baixo... entdo é... ndo precisa
economiza (EMPREENDEDOR E, grifo nosso).

No entanto, vale dizer que alguns empreendedores entendem e percebem a
necessidade de preservar este recurso tao importante e escasso que € a agua. Porém,
estes encontram diversas dificuldades, principalmente no que tange a politicas
governamentais que sustentem e incentivem a instalagao de sistemas de captagao
para reuso. Conforme cita o empreendedor:

a gente nao consegue investimento pra isso, quando eu fui fazer um
empréstimo bancario, pra mim conseguir fazer a reforma aqui, eu queria fazer
coleta da agua de chuva pro banheiro, pra limpeza e pra irrigacéo, que na

época aqui da seca, aqui fica tudo morto, seco (...) mas nédo libera
financiamento pra essas coisas (EMPREENDEDOR D, grifo nosso).

E importante ressaltar que, por vezes, a dificuldade financeira para implantar
formas de reuso acontece, e isso faz com que os empreendedores se afastem da
realidade de economizar, visto que ndo possuem respaldo financeiro para a execugao
das atividades. Contudo, diversos estudos comprovam a existéncia de métodos
variados de captacao e reducao, que podem ser realizados de maneira muito simples

e com baixos custos, bastando apenas que haja a consciéncia ambiental e a vontade
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de executar as praticas que visem a reducdo desse consumo Tais como: captacao e
manejo da agua da chuva; implantagao de cisternas rurais; captagao “in situ”; barreiro
para “irrigacéo de salvagao”; exploragdo de vazante, dentre outros (PORTO et. al,
1999; PALMIER, 2003; SILVA; DOMINGOS, 2007; ALMEIDA; GOMES, 2011;
MARANHAO, 2014; LEITE, 2015).

Apesar de nao existir formas de diminuicdo do consumo ou mesmo de
captacéo de agua nos empreendimentos, no que tange ao IS 4 observa-se que o nivel
de sustentabilidade €& potencialmente sustentavel. Este indicador refere-se ao
monitoramento da qualidade da agua nas propriedades. Tal monitoramento €, ou
jafoi, realizado em sete empreendimentos, uma vez que estes utilizam em sua maioria
agua de pocgo artesiano ou mesmo, agua de fontes que precisam ser testadas
frequentemente, o que estd em conformidade com o apresentado por Freitas,
Brilhante e Alimeida (2001). Os testes da qualidade da agua sao efetuados por meio
de analises quimicas laboratoriais, realizados por empresas especificas.

Além da agua, outros recursos devem ser utilizados de forma consciente,

visando a preservacao e manuten¢cao do meio ambiente.
4.4.1.2 Sistema: Uso dos recursos

Um dos subsistemas constantes no sistema de uso de recursos, consiste na
coleta de lixo, que investiga trés indicadores relacionados ao tema. No que tange a
coleta seletiva de residuos sélidos e processos de reciclagem (IS 5), percebe-se
que os empreendedores passaram a se conscientizar da importancia da reciclagem,
coleta e separacdo do lixo, a partir do desenvolvimento das atividades de turismo.
Conforme um dos empreendedores, o que favorece a oportunidade de realizar a
coleta seletiva € a manutencdo efetuada pela prefeitura constantemente. Nesse

aspecto, segundo ele:

A gente ensaca tudo separadamente e dai uma vez por més passa o
caminhéo da prefeitura (...) dai eles recicla la na cidade (na associacéo de
coleta existente na cidade) (...) e dai dois trés dia antes de vim eles avisa na
radio (...) eles passa em todo o interior do municipio (EMPREENDEDOR C,
grifo nosso).

No entanto, apenas em dois dos municipios investigados as prefeituras
dispdem desse servico de coleta de residuos sodlidos. Isso faz com que os

empreendedores tenham que buscar formas de descarte do lixo gerado e que o
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indicador seja classificado como potencialmente sustentavel. Na visdo do
empreendedor: “Nao adianta preserva rio, preserva agua, se nao passa e coleta
(lixo), dai vamos joga onde? Dai eu ia pega o carrinho e joga la no meio do mato... e
dai?” (EMPREENDEDOR C, grifo nosso).

Nesse sentido, buscando solucionar o problema, alguns fizeram acordos com
catadores, ou empresas de reciclagem, que buscam o material reciclado nas
propriedades. Contudo, o que n&o é reciclavel, nem tampouco organico, eles acabam
tendo que levar até a cidade para ser coletado pela empresa de recolhimento de lixo
urbano, ou em muitos casos, os residuos sao queimados. Conforme cita um dos

empreendedores:

A reciclagem é a pior parte que nds temos na area rural, por exemplo
assim, as cascas e os restos de alimentos nés usamos como adubo na
lavoura, mas o resto, plasticos, papeis, € uma parte muito complicada
aqui... teve uma época que a prefeitura prometeu que cada 30 dias era pra
recolher... mas até hoje nunca aconteceu (EMPREENDEDOR F, grifo nosso).

Ao analisar a fala da empreendedora, € notdria a realidade enfrentada pelos
empreendimentos, que n&do possuem respaldo de politicas publicas que auxiliem no
tratamento adequado do lixo. Essa dificuldade encontrada por alguns, causou uma
reducdo no nivel de sustentabilidade dos empreendimentos em geral. No entanto,
percebeu-se que os atores envolvidos possuem consciéncia sobre a importancia da
separacao e reciclagem dos residuos solidos.

Contudo, a fala do empreendedor “F” reflete também o cuidado que se tem
com o lixo organico, resultado refletido no Grafico 5 pelo IS 6. Os residuos organicos,
de acordo com Oliveira, Lima e Cajazeira (2004), quando manipulados de forma
adequada podem atender as demandas de insumos organicos com vantagens, sem
afetar o solo e 0 meio ambiente.

Dentre os investigados, apenas um dos empreendimentos n&o tem sistema
de compostagem de lixo, uma vez que este localiza-se em um distrito onde existe
coleta feita pela prefeitura. Todos os demais empreendimentos descartam o lixo
organico, tanto como forma de compostagem, quanto para alimentagdo de porcos,
ovelhas, galinhas e peixes, tornando o nivel do indicador sustentavel.

Por conseguinte, o IS 7, o qual apresentou um resultado potencialmente
sustentavel, tratou da existéncia de programas de reduc¢ao dos residuos soélidos

gerados. Dentre os empreendimentos, seis orientam os turistas a partir de
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explanagdes no momento da chegada dos visitantes, explicando quais atitudes devem
ser tomadas na propriedade. Também existem placas de conscientizagcdo em
diferentes pontos do empreendimento e diversas lixeiras espalhadas, visando

incentivar a coleta de lixo, conforme demonstra a Figura 14.

as distribuidas pela propriedade (Sitio Arruda).
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Fonte: Dados da pesquisa (2015).

A existéncia de lixeiras, afirma aos turistas a necessidade de preservacao
ambiental, de forma com que o lixo tenha destino correto e que nao seja descartado
no meio ambiente. No entanto, todos os empreendimentos poderiam se valer de
formas para melhorar ou implantar programas de redug&o dos residuos, buscando
aumentar o nivel de sustentabilidade ambiental do local, valendo-se de estudos ja
fundamentados na area. Como exemplo, cita-se o manual de gerenciamento de
residuos do SEBRAE (2006), que dispde das classificagdes dos residuos e dos
métodos de tratamento e destino final destes, e ainda, o trabalho publicado por
Sisinno, Rizzo e Santos (2011), que demonstra principios de eficiéncia aplicada a
reducao da geragao de residuos solidos.

Outro subsistema elencado é o de tratamento de esgoto, mensurado pelo IS
8. Especificamente, este indicador investigou os empreendimentos acerca da forma

como é tratado o esgoto nas propriedades. Esse indicador é relevante uma vez que,
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de acordo com Jordao e Pessoa (2009), os esgotamentos domésticos sdo uma das
principais fontes de poluigdo das aguas. Nesse sentido, € fundamental que os esgotos
passem por uma forma de coleta, para que nao sejam soltos diretamente nos cursos
d’agua.

Analisando os resultados, pode-se inferir que os empreendimentos possuem
indices potencialmente sustentaveis quanto a este indicador, visto que dentre os
empreendimentos, todos possuem algum sistema de coleta de esgoto, variando entre
fossas rudimentares a fossas sépticas. Ainda, alguns possuem sistema de pre-
tratamento, realizado na forma de caixas de gordura.

No entanto, alerta-se para o fato de que cinco deles liberam o esgoto em
fossas rudimentares. Esse tipo de fossa, apesar de constituir-se em uma forma de
captacéo do esgoto, de acordo com Jordao e Pessoa (2009) pode contaminar aguas
subterraneas, criando a possibilidade de contaminacao da populagdo por doencas
veiculadas pela agua, fezes e urina, como: cdlera; salmonelose; hepatite; entre outras.

Além disso, diversos estudos indicam a opgao de geracao de biogas, por meio
da construcéo de fossas sépticas biodigestoras, que tornam o saneamento basico na
area rural mais sustentavel, uma vez que previne contra doengas, protege o lencol
freatico (dgua do pogo) e produz adubo organico de qualidade, que pode ser utilizado
na lavoura (EMBRAPA, 2010).

No que tange ao subsistema de consumo de energia, representado pelo IS 9,
buscou-se identificar a existéncia de programas de redugdo de consumo de
energia e utilizagao de energias alternativas. Os indices apurados nesse indicador
foram classificados como potencialmente insustentaveis, uma vez que apenas um dos
empreendimentos investigados possui formas efetivas de utilizagcdo de energias

alternativas, conforme cita:

Desde 2004 a gente ndao sabe o que é chuveiro elétrico, porque eu
aproveito o calor da fumaga... eu instalei uma serpentina, de cobre que a
gente ndo precisa mais... agua quente na torneira, s6 com a fumacga, e a
fumaca tu ia perde. Entao se tu vai fazer fumaca, aproveita pra esquenta a
agua (EMPREENDEDOR D, grifo nosso).

No exemplo citado, o empreendedor deixa clara a forma simples e eficiente
encontrada para redugao da energia elétrica, que pode ser utilizada nos chuveiros e

torneiras da propriedade. No entanto, o indicador apresenta um nivel de baixa



85

sustentabilidade geral, uma vez que os outros oito empreendimentos ndo possuem
nenhuma forma de potencializagao da energia gerada em seus empreendimentos.

Conforme Bermann (2001) e Vichi e Mansor (2009), as fontes de energia
renovaveis (como a hidroeletricidade e a biomassa) podem assumir carater
sustentavel, nesse sentido diversas formas de energia sdo abundantes no Brasil e
podem ser utilizadas em longa escala. Aléem do aproveitamento de calor gerado pela
fumaca, tem-se como possibilidade de geragédo de energias alternativas: o potencial
hidroelétrico; a biomassa; a energia edlica e a energia solar.

No entanto, identificou-se que essas praticas nao sao utilizadas na grande
maioria das propriedades. Vale destacar que as politicas publicas para incentivo das
formas de redugéo de energia sdo escassas. Conforme o empreendedor A: “o grande
problema é que o governo nao incentiva, pra colocar placas de energia solar... diz que
custa em torno de 35 mil reais (...) pra aquecimento da agua também ta em torno disso
(...) dai ndo tem como colocar”.

Percebe-se que os custos de sistemas de redugdo de energia sao
relativamente altos, sendo que sem auxilio governamental, para a implantagao das
atividades, muitos empreendimentos ndo conseguem pratica-las. Conforme afirma
Bermann (2001, p. 19) “a incorporagdo de aspectos sociais e ambientais nas
avaliagdes dos potenciais energéticos ainda ndo se revelou importante no nosso pais,
embora ela seja absolutamente necessaria”.

Ainda nesse sentido, Vichi e Mansor (2009) afirmam que a humanidade tem
buscado cada vez mais a utilizagdo de energias limpas e renovaveis. Citam ainda, que
o Brasil apresenta um panorama vantajoso, por possuir grande parte de sua matriz
energética baseada em fontes renovaveis, sendo que estas podem ser aproveitadas
como forma de minimizacado dos impactos do crescimento econémico e da utilizacao
desenfreada de fontes ndo renovaveis.

Contudo, é impossivel discorrer sobre todas essas atitudes sustentaveis, sem
deixar de ter um olhar voltado as praticas de educacdo ambiental. Nesse sentido, o
ultimo subsistema relacionado ao sistema de uso dos recursos consiste justamente
na investigacdo sobre as iniciativas de educacdo ambiental realizadas nos
empreendimentos.

Dessa maneira, o IS 10 buscou mensurar as praticas de educacgao
ambiental realizadas em cada um deles. Observa-se que dentre os

empreendimentos, todos ja procuraram, ou procuram, trabalhar a educagao ambiental
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com os turistas, das mais variadas formas, tornando o nivel desse indicador como
sustentavel. Alguns se utilizam de explicagdo de conceitos nos préprios passeios e

visitagdes, conforme o depoimento:

Dependendo a crianca, eu fago uma atividade pedagégica com ela de dar
carinho pra Cléo (égua), mas pra despertar outro sentimento entendeu?!
(...) quando vai fazer um bolo pro café da tarde, levo as criancas la catar o
ovo da galinha, ai quando a galinha levanta e sai correndo do ninho as
criangas ja fazem assim (gesto de susto) (...) na hora é o susto, mas faz parte,
nao adianta né, nesse caso os fins justificam os meios, porque a experiéncia
humana que a crianga vai ter justifica o suposto susto... entdo é uma
questao de ver a vida como ela é realmente (EMPREENDEDOR D, grifo
Nnosso).

Seis empreendimentos utilizam panfletos e repassam instru¢des no momento
de chegada dos turistas, com as atitudes que devem ser seguidas e os cuidados que
se deve ter com o meio ambiente. Além disso, alguns empreendimentos dispdéem seu

espaco para a visitagao de escolas com turmas de alunos, onde estes podem absorver

na pratica, os conceitos de educagao ambiental, conforme demonstrado na Figura 15.

Figura 15 - Aula de educagado ambiental realizada no Recanto Familia Grassi.

Fonte: Dados da pesquisa.

Ainda, no depoimento de um dos empreendedores:
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0 ano passado a gente trabalho no final do ano com 400 crianga, do
municipio aqui... a Cresol trabalho, dai a gente fez a conversa com eles aqui,
dai foi servido um suco natural pra eles (...) dei uma maca pra cada crianca,
e ai cada escola, sdo dezoito escola, dai a Itaipu doou uma arvore, dai foi
plantada uma arvore pra cada escola aqui do lado da trilha
(EMPREENDEDOR G, grifo nosso).

Afirma-se assim, que a partir de pequenas atividades e instrucdes
relacionadas a educacao ambiental, pode-se mudar atitudes e percepgdes dos turistas
e visitantes. Pois, conforme cita Silva (2012), a educagao ambiental pode ser vista
como a responsavel por estabelecer as relagcbes dos humanos entre si e com a
natureza, englobando nessa premissa, o desafio de modificar a sociedade para a

percepcao da necessidade de preservacdo do meio ambiente.

4.4.1.3 Sistema: Espécies e populacdes

No contexto da preservacdao do meio ambiente, se faz necessario uma
investigagcdo acerca das areas protegidas nesses empreendimentos. Essas areas
desempenham importante papel ecoloégico, uma vez que controlam a eroséo do solo,
0 assoreamento e a poluigdo dos cursos d’agua, mantém os recursos hidricos e ainda,
garantem a diversidade de espécies animais e plantas (BENSUSAN, 2006).

Nesse sentido, o IS 11 buscou investigar as areas preservadas,
recuperadas ou em processo de recuperagao nas propriedades. O resultado obtido
foi sustentavel, uma vez que, conforme cita um dos empreendedores: “Aqui tem
bastante area, se for ver, for juntar, olha... quando ndis comegamo aqui, quando a
Itaipu veio... ndis tinha potrero até do outro lado do rio, mas depois a gente deixou
virar mato e dai dexemo a mata ciliar’ (EMPREENDEDOR E).

Os resultados favoraveis obtidos se dao, pelo fato de que as propriedades
possuem rios, nascentes de agua, acgudes, dentre outros, sendo imprescindivel a
manutencao de areas preservadas nessas encostas, conforme demonstra a Figura
16.
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Figura 16 - Area de preservagdo permanente no empreendimento Recanto Olivo.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Dessa forma, os empreendedores, em sua totalidade, estao agindo conforme
ditam as legislacbes ambientais que se referem a protegcdo do meio ambiente, como
a Lei n® 9.985/2000 - do Sistema Nacional de Unidades de Conservacgao; e a Medida
Provisoria ao Codigo Florestal — MP n° 2.166-67/2001.

Para que se mantenham intactas as areas de preservacéo, que garantem a
protecao das espécies e populagdes, é de fundamental importancia que se tenha
também o maximo de cuidado com a terra, que se contaminada, pode colocar em risco

a manutencao desse sistema. Assim, o sistema terra foi analisado na sequéncia.

4.41.4 Sistema: Terra

O sistema terra é dividido nos subsistemas uso de agrotoxicos, uso de
fertilizantes e minimizacao de impactos da producao rural. Nesse sentido, o IS 12
buscou avaliar o uso de agrotoxicos nas atividades relacionadas ao turismo rural nos
empreendimentos. De acordo com os resultados obtidos, pode-se inferir que o
indicador apresentou indices sustentaveis frente a analise ambiental, visto que sete
dos empreendimentos desenvolvem sua producado de forma totalmente organica.

Essa forma de cultivo, de acordo com Penteado (2001), deve ser realizada de maneira
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ecoldgica, sem a influéncia de agrotoxicos para o controle de pragas. Porém, de
acordo com o IBGE (2015), a venda de agrotoxicos no Brasil cresce de forma
acelerada, e quando o uso € maior do que o recomendado, o risco de contaminacao
ambiental também é maior.

Nesse aspecto, de acordo com Michereff Filho, Guimaraes e Liz (2009), o
controle de pragas, como insetos sugadores, formigas cortadeiras, lagartas, besouros,
acaros, lesmas e caracois, pode ser realizado de diversas formas, uma vez que
existem medidas de controle praticas e efetivas para protecao das plantas. Percebeu-
se, a partir da fala de um dos empreendedores, que essa percepgao ja esta

fundamentada nas atividades realizadas na propriedade:

o0 organico o basico é a prevengdo, vocé tem que prevenir, quando vocé
previne, com qualquer coisinha vocé elimina o problema, uma bordalesa, o
neem indiano... esse aqui derruba todos os insetos (...) ela (a arvore) da o
6leo de neem, entdo eu tenho esse 6leo pra consumo (...) eu tenho cem
arvores dessa aqui plantada, todos os inseticidas que eu preciso eu tiro
dessa arvore aqui (EMPREENDEDOR H, grifo nosso).

Ainda, de acordo com outro empreendedor, para o controle de pragas na
propriedade utiliza-se de “calda bordalesa, urina de vaca, calda de pimenta, calda de
alho, macerado de neem, sé organico” (EMPREENDEDOR G). Tais falas rementem
ao que afirmam os autores Penteado (2001) e Michereff Filho, Guimaraes e Liz (2009),
de que com simples recursos da natureza, pode-se substituir a necessidade de
aplicagao de agrotoxicos no cultivo.

Da mesma forma, sobre a utilizacdo de fertilizantes nas propriedades, o
resultado apresentado foi considerado sustentavel no que tange ao IS 13, sobre o uso
de fertilizantes inorganicos, pois na visdo de oito empreendedores, o0 uso desse tipo
de fertilizantes prejudica a produgdo organica e o solo. Dessa forma, a partir das
percepgdes acerca de quao prejudicial a utilizagao desses produtos pode ser, um dos
empreendedores afirmou: “ta com trés ano que a gente ndo usa mais sem ser
organico” (EMPREENDEDOR G).

Tal fala remete ao IS 14, sobre o uso de fertilizantes organicos, em que o
resultado obtido entre os empreendimentos foi classificado em potencialmente
sustentavel no BTS. Dentre os destinos investigados, dois empreendedores preferem
nao aplicar nenhum tipo de fertilizante, outros seis dao preferéncia aos organicos, e

um deles ainda, desconhece a origem do produto utilizado em sua matéria prima.
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O resultado obtido neste indicador remete ao fato de que os empreendedores
estdo no caminho certo, no entanto, poderiam se valer de demais atitudes para
alcangarem o nivel total de sustentavel. Um exemplo de atitude sustentavel, neste
caso, seria a geragao de compostagem organica para adubacéo de solos, conforme
apregoam Oliveira, Lima e Cajazeira (2004).

No que concerne ao subsistema de minimizagao de impactos da produgao
rural, analisou-se a sustentabilidade ambiental pelo IS 15 (processos tecnolégicos
que minimizem os impactos da produgao rural). Apesar de haver
empreendimentos que praticam formas de minimizagdo, o resultado obtido foi
intermediario.

Tal fator se da uma vez que as unicas técnicas realizadas, em apenas quatro
dos destinos, consistem na agroecologia e na produgao organica de frutas, verduras,
vegetais e hortaligas. No entanto, os empreendimentos poderiam se valer também de
outras formas de produgéo, a exemplo da cultura hidropdnica (a partir da reutilizagao
de agua da chuva, ou de tanques de peixes).

Contudo, afirma-se que os poucos produtores de materiais organicos
existentes, realizam a pratica com primazia e qualidade. Conforme afirma um
empreendedor: “tudo organico, e eu to com trés certificadoras, a rede Eco Vida, o IBD,
e agora ta saindo o certificado pelo TECPAR, isso € até inédito... geralmente o cara
consegue s6 um” (EMPREENDEDOR H).

De acordo com Penteado (2001) existe uma série de normas técnicas para a
obtencdo desses selos de produgdo organica vegetal. Assim, essa certificacdo
consiste em um processo que afirma se o produtor é de fato organico e cumpre com
as normas técnicas, o que esta claramente contido na fala do empreendedor H, e que
afirma a qualidade atribuida ao desempenho da atividade. A Figura 17 demonstra um

exemplo da producgao organica realizada em um dos empreendimentos investigados:
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Figura 17 - Modelo de produgao orgénica praticada no empreendimento Fonte do Macuco.

Fonte: Dados da pesquisa.

Portanto, apesar de existirem apenas casos isolados de efetiva agroecologia
na producao, pode-se afirmar que essas poucas, sao de qualidade, conforme observa-
se na Figura 17. Assim, visando um melhor desempenho neste indicador, os
empreendimentos que nado realizam nenhuma técnica de minimizagdo, poderiam
aderir a alguma atividade, que além de beneficios para o meio ambiente, pode gerar

aumento de renda para as familias atuantes.
4.4.1.5 Sistema: Ar

O ultimo sistema investigado é composto pelo subsistema de queimadas e
incéndios florestais. Este foi avaliado por meio do IS 16, que trata sobre a incidéncia
de queimadas e incéndios nas propriedades. O resultado obtido foi considerado
potencialmente sustentavel, uma vez que nao se encontrou a incidéncia de queimadas
florestais, nem mesmo queimadas de areas para plantio.

De acordo com Soares e Santos (2002), o fogo é a maior calamidade dentre
0s agentes que afetam os recursos florestais. No entanto, como essa n&o € uma
realidade encontrada em nenhum dos empreendimentos investigados, afirma-se que

a questao dos incéndios apresenta indices satisfatérios.



92

Contudo, no que se refere as queimadas, estas ocorrem com frequéncia em
alguns dos empreendimentos, que nao encontram outra forma de descarte do lixo
doméstico, ou mesmo de folhas, galhos e grama, a ndo ser, queimar o material.
Conforme cita um empreendedor sobre o descarte do lixo: “(...) a gente acaba
queimando, € uma coisa que nao pode, mas nés nao temos outra opgao (...) foi
feito um buraco bem fundo, e a gente joga la e queima” (EMPREENDEDOR F, grifo
NOSS0).

Alerta-se para o fato de que queimar lixo doméstico é proibido, de acordo com
a Lei n° 9.605 de 1998, de crimes ambientais, no qual a autuagao pode gerar multa
que varia de valores podendo chegar a até R$ 14.230,00. Nesse sentido, Dutra (2012)
cita que além das punicdes legais, as queimadas séo prejudiciais a saude e podem
agravar os problemas de asma, bronquite, renite alérgica, dentre outras, uma vez que
poluem a qualidade do ar.

Neste contexto, cabe aos empreendedores, ou mesmo aos gestores publicos,
buscarem formas de evitar com que esses materiais sejam descartados na forma de
gueimadas. Diversas sao as solugdes existentes para que se evite o problema. Uma
delas, consiste na saida encontrada por alguns dos municipios investigados, conforme
citado no subsistema uso de recursos, que € a coleta de lixo feita pela prefeitura local.

A partir da analise de cada um dos subsistemas citados neste topico, foi
possivel desenvolver o nivel de sustentabilidade geral dos empreendimentos

investigados. Tal resultado sera abordado no proximo item.

4.4.2 Nivel de Sustentabilidade Ambiental dos empreendimentos

Ao analisar o nivel de sustentabilidade ambiental dos empreendimentos de
um roteiro turistico, € fundamental a constru¢cdo de uma analise acerca do panorama
geral destes, de forma que se estabelegca uma imagem da situagao coletiva atual
desses destinos (KO, 2005). Nesse sentido, visando demonstrar se a atividade
turistica do roteiro Turismo Sustentavel de Base Comunitaria no Oeste do Parana, é
sustentavel, elaborou-se o Grafico 6, que reflete uma perspectiva geral da
sustentabilidade dos empreendimentos. Tal resultado representa uma média dos
indices alcancados pelos empreendimentos nos 16 indicadores analisados neste

estudo.
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Grafico 6 - Representagao grafica da sustentabilidade ambiental do roteiro.
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Fonte: Dados da pesquisa.

O Grafico 6 demonstra que na avaliagdo geral, os empreendimentos
classificam-se como potencialmente sustentaveis. Tal resultado apresenta um cenario
satisfatorio, pois demonstra que os destinos estdo a poucos passos de se tornarem
completamente sustentaveis. Esse resultado reflete ainda, o que citam diversos
autores sobre a relac&o existente entre o turismo rural e a sustentabilidade, em que a
atividade se torna sustentavel, uma vez que alcanga uma harmonia entre a cultura
local e o meio ambiente, fundamentando-se nas praticas de conservacdo das
caracteristicas socioculturais e dos recursos, preservando-os para as geragdes
futuras (RUSCHMANN, 2000; PIRES, 2002; KOROSSY, 2008; RICCI; CANDIOTTO,
2009; SANT’ANA, 2009; ALMEIDA, 2010).

Contudo, visando o alcance do nivel “sustentavel”’, identificou-se que os
empreendimentos do roteiro necessitam potencializar seu desempenho frente a
diversos aspectos, em que apresentaram resultados menos sustentaveis. Quais
sejam. consumo, desperdicio e reuso da agua; coleta seletiva e reciclagem de lixo;
sistemas de coleta de esgoto; uso de energias alternativas; aplicagdo de processos
de minimizacao dos impactos da producéo rural e ainda, a diminuicdo de queimadas

realizadas na propriedade.
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Vale ressaltar que, de maneira geral, as iniciativas de sustentabilidade
ambiental praticadas nos destinos sao realizadas de forma individual, sendo que cada
empreendimento realiza as atividades que entende ser necessarias, sem que haja
auxilio mutuo e/ou troca de informacgdes e ideias entre os mesmos.

Porém, mesmo que esparsamente, existem algumas atividades realizadas de
forma coletiva. Dentre estas, tem destaque a parceria que alguns empreendimentos
possuem com a ltaipu Binacional, que investe fortemente em acdes de
sustentabilidade ambiental nos municipios lindeiros a usina de ltaipu e ao Parque

Nacional do Iguagu. Conforme cita um dos empreendedores:

[...] mais o incentivo que néis tem aqui é da Itaipu Binacional (...) inclusive
esse almogo de amanh3, ndis ja temos mais cinco almoco até o final do ano
agendado que é so6 pra funcionario da Itaipu, eles ja fecharam um contrato
com a gente até o fim do ano (EMPREENDEDOR G, grifo nosso).

Nesse sentido, as iniciativas ocorrem principalmente nos empreendimentos
cuja propriedade € cortada por um rio que desagua no rio Parana. Tais iniciativas vao
desde o monitoramento frequente da agua (com o auxilio direto dos empreendedores
das regides) até mesmo apoio técnico, em que sao disponibilizados treinamentos aos
gestores rurais, a fim de aperfeicoar seus conhecimentos ambientais e de gestao.

Por fim, entende-se que incentivos, sao fundamentais para a atividade
turistica. Assim, analisou-se também a existéncia de politicas publicas que fomentem

a atividade do turismo rural, na regiao em estudo.

4.5 POLITICAS PUBLICAS DE FOMENTO AO TURISMO RURAL

De acordo com Teixeira (2002), as politicas publicas consistem em diretrizes
norteadoras do poder publico, ou seja, sdo as regras e procedimentos para as
relagdes entre poder publico e sociedade, que orientam as ag¢des de aplicagao dos
recursos publicos. Ainda, para o SEBRAE-MG (2008, p. 5) as politicas publicas sao
“[...] um conjunto de acgdes e decisbes do governo, voltadas para a solugao (ou nao)
de problemas da sociedade (...)". Assim, as politicas publicas envolvem a distribuicao
dos recursos publicos para os setores da sociedade que mais necessitam, o que
motivou entender essa realidade no objeto de investigacédo deste estudo.

Ou seja, visto que a elaboragao de uma politica publica se da com base nas

decisbes dos gestores, que visam concentrar seus esforgos nos setores
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marginalizados da sociedade, € fundamental que o turismo rural, também esteja
incluso nessas politicas. Essa inclusdo permite a manutencdo desses roteiros,
solucionando a caréncia identificada no desempenho das atividades dos mesmos.

Nesse sentido, o Governo Federal apresenta uma proposta forte de incentivo
aos empreendedores que consiste no Fundo Geral de Turismo — FUNGETUR. Este
fundo tem por objetivo financiar a reforma e modernizagdao de empreendimentos
turisticos, disponibilizando recursos em busca da promogéao do turismo nacional. Além
disso, o Ministério da Integracdo Nacional desenvolve o Programa de Promoc¢ao da
Sustentabilidade de Espagos Regionais - PROMESO, que visa incentivar o
desenvolvimento de arranjos produtivos locais (FERREIRA, 2014).

Ja em ambito estadual, tem-se destaque para as “Diretrizes para uma politica
Estadual do Ecoturismo” publicadas em 1996 pelo governo do Parana. Tais diretrizes
dispéem de um conjunto de agbes estabelecidas que visam nortear uma politica de
ecoturismo. Além disso, a existéncia de uma politica publica predominante aplicada a
realidade dos empreendimentos do estudo, que foi fundamental ja na elaboragao do
roteiro, consiste na legislacado voltada ao Turismo Sustentavel de Base Comunitaria.
Conforme abordado no tépico 2.4.1, essa politica possui fomento do Governo Federal
em parceria com o governo dos estados, em que a partir destas, desenvolveram-se
diversos roteiros de turismo no pais, inclusive o roteiro especifico da regido Oeste do
Parana.

Tal incentivo foi fundamental no momento de formacgao dos roteiros, uma vez
que, sem essa politica, atualmente os empreendedores n&o teriam se motivado para
a mudancga de estilo de vida (de agricultura familiar para pequeno empreendedor
rural). E, consequentemente, ndo teriam tido a formacao e a melhoria na qualidade de
vida da familia.

Contudo, alerta-se para o fato de que, ndo basta apenas o auxilio quando da
formacao dos empreendimentos, mas também, é primordial que se estabeleca uma
relacdo continua de politicas publicas que garantam a manutengéo desses destinos,
e que estejam relacionadas entre si, de forma que uma auxilie no fortalecimento da
outra. Igualmente, ha necessidade de uma politica publica permanente, como por
exemplo, de incentivo (crédito) e de treinamento e qualificagdo, para a manutencgao

do negdcio rural.



96

Ao ser questionado a respeito das politicas publicas de auxilio percebidas (por
meio do TBC), nas atividades de turismo rural em sua propriedade, um dos

empreendedores citou:

Eles investiram um dinheiro alto nisso ai, dai as menina que tava ajudando
nois falaram, é agora nois paremo, e agora vocés vai aprende a anda com
as proprias perna de vocés, quem nem crianga, e ninguém mais se interesso
(...) nunca mais ninguém volto depois (...) entdo tem que ter a
continuidade pra ajuda néis, é tudo muito dificil (EMPREENDEDOR G, grifo
nosso).

Assim, a partir desse empreendedor, entende-se que o TBC foi fundamental
quando da formagao do empreendimento, no entanto, identifica-se também que nao
ha outra politica que dé continuidade ao processo ja iniciado. Além disso, nas falas de
outros empreendedores, constatou-se a inexisténcia de demais politicas publicas
especificas ao setor de turismo rural, tanto em ambito local, quanto regional ou
estadual, mas sim, relataram-se alguns auxilios disponibilizados aos
empreendimentos e as comunidades locais. Essa realidade pode ser percebida nos
depoimentos de trés empreendedores, que afirmam que existe o apoio da prefeitura,

no entanto, este é escasso. Conforme um deles:

Um incentivo aqui da prefeitura, vamos dizer assim, muito pouquinho, é o
negdcio da estrada, ponha um cascalho na estrada, essas coisa... que nem
fez o estacionamento de 6nibus ali pra néis, pra dizé que ndo tem, mais ao
menos um poquinho tem né (EMPREENDEDOR G, grifo nosso).

De acordo com outro empreendedor:

A gente tem assim o apoio da prefeitura, eu digo assim né, eles apoiam a
gente, ndo apoio financeiro, mas eles orienta a gente assim como é que é
pra fazer... quando precisa eles ajuda a gente. Mas a gente ta é a maioria
com as proéprias perna (...) eles investe em calgamento, ou alguma coisa
assim (EMPREENDEDOR C, grifo nosso).

Pode-se identificar que dentre os principais auxilios realizados, relacionam-se
o melhoramento das estradas (cascalho, ou pavimentagdo de pedra irregular) e o
recolhimento de lixo em algumas comunidades. No entanto, o descontentamento dos

empreendedores frente a auséncia de demais politicas é notério, conforme o

depoimento:

A secretaria do turismo tem muita boa vontade (...) mas o prefeito assim,
antes de te apoiar, eles te puxa o tapete, porque vocé percebe quando
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que... assim, eles vé isso (o turismo rural) como uma coisa que nunca que
vai dar certo, mas a gente ja ta recebendo, ja deu certo (...) o que eu queria
sempre seria s6 0 acesso, eu sO queria estrada, uma estrada boa, bem
aberta, bem sinalizada (EMPREENDEDOR B, grifo nosso).

Evidencia-se assim a importancia de incentivos para a realizagao de
iniciativas sustentaveis no turismo rural, visto que a atividade €, comprovadamente,
rentativa nao sé para os empreendimentos de forma individual, mas também para o
fortalecimento do roteiro, e ainda, para a movimentacdo da economia dos municipios.
Todos os auxilios e politicas advindas podem auxiliar no aumento do nivel de
sustentabilidade dos empreendimentos.

Vale destacar ainda, que a atividade de turismo rural esta pautada em
diversas leis (expostas no Apéndice A) que a regulamentam. Contudo, estas nao
possuem um olhar de incentivo as praticas, mas sim, dispde de exigéncias e normas
que devem ser seguidas no desempenho das atividades. Conforme identificado no
depoimento dos nove empreendedores investigados, todos procuram seguir a
legislac&o vigente para o desenvolvimento das atividades.

Dentre elas, destaca-se o cumprimento do Decreto n° 3.048/99, que aborda a
obrigatoriedade de contribuicdo na previdéncia social, no caso de empregados fixos.
E também da Lei n°® 9.985/2000 e da Medida Proviséria n° 2.166-67/2001, que
estabelecem os critérios e normas para a criagao, implantagao e gestao de unidades
de conservacgao e dispde sobre a area de reserva legal.

Pelo exposto, pode-se afirmar que as politicas publicas locais e regionais de
fomento a atividade de turismo rural sdo frageis e insuficientes, uma vez que no geral,
percebeu-se dos empreendedores a caréncia de auxilio, principalmente no que tange
a promogao e divulgacao do roteiro. Conforme afirma Porter (1986) para se manter
competitivo em um mercado, um empreendimento necessita estabelecer uma posicao
lucrativa e sustentavel contra as forgcas que determinam a competicdo no setor em
que esta inserido.

Contudo, ha que se considerar que os empreendimentos investigados podem
nao apresentar muita vantagem competitiva com relagao a outros atrativos turisticos
na regidao em que estao inseridos. Nesse sentido, alerta-se para o fato de que os
roteiros turisticos devem trazer retorno aos municipios em que estao inseridos, de
forma a visar um maior incentivo de politicas que fomentem seu desenvolvimento.

N&o obstante, é notoria a necessidade de que os gestores publicos regionais

e locais tenham um olhar mais voltado ao incentivo dessa atividade tdo importante
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para a manutencao historica, cultural e principalmente, ambiental da regido. Por fim,
a partir da compilacao dos dados obtidos com a realizagao das entrevistas, foi possivel

desenvolver também o teste dos pressupostos estabelecidos neste estudo.

4.6 ANALISE DOS PRESSUPOSTOS DE PESQUISA COM BASE NOS ACHADOS
EMPIRICOS

Visando analisar as praticas de trabalho voltadas a sustentabilidade ambiental
dos empreendimentos, buscou-se concatenar os pressupostos de pesquisa
estabelecidos com as atividades de turismo rural desenvolvidas pelos
empreendimentos. Nesse sentido, os dois pressupostos estabelecidos foram
confirmados.

No decorrer dos resultados apresentados, fica evidenciado que os
empreendimentos do roteiro apresentam um eficiente mecanismo de praticas voltadas
a sustentabilidade ambiental. Ou seja, € assertivo 0 pressuposto 1, uma vez que
mesmo sem possuir o preparo formal acerca do turismo rural sustentavel, os
empreendedores realizam as praticas de preservagao do meio ambiente.

Prova disso esta refletida no tépico 4.3, mais especificamente a partir do
Grafico 5, que demonstra a existéncia de diversas praticas de sustentabilidade
desempenhadas na atividade turistica do roteiro investigado.

Igualmente, no transcorrer do capitulo identificam-se elementos suficientes
que permitem a confirmacdo do segundo pressuposto, qual seja, de que os
empreendedores ndo possuem uma gestdo formal estabelecida acerca do uso dos
indicadores de sustentabilidade.

A pesquisa empirica evidenciou que tal fator esta diretamente atrelado ao fato
dos empreendimentos serem recentemente constituidos e por serem administrados
por gestao familiar. Entretanto, mesmo informalmente, a preservagao do meio natural
ocorre nos empreendimentos, e é fundamental para a manutencao da atividade de
turismo rural.

Ou seja, apesar de terem recebido treinamentos e instru¢des quando da
constituigdo do roteiro, os empreendedores ndo seguem praticas formais de gestao,
uma vez que, oriundos da agricultura familiar, em sua maioria, buscam no turismo um

complemento de renda para suas familias. Portanto, as praticas de sustentabilidade
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realizadas surgem como consequéncia do desempenho da atividade e do cuidado
natural que os empreendedores possuem com 0s recursos ambientais.

Assim sendo, o capitulo subsequente apresenta ponderacdes conclusivas em
relacdo ao presente estudo, abordando questdes tedrico-empiricas, sobre as
iniciativas sustentaveis adotadas, pelos empreendimentos do roteiro Turismo

Sustentavel de Base Comunitaria.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Apesar das visitagdes no meio rural serem uma pratica antiga e comum no
Brasil, apenas ha pouco mais de vinte anos € que o turismo rural passou a ser
considerado como atividade econdmica. Seu surgimento advém das necessidades
enfrentadas pelos produtores rurais, que identificaram no turismo, uma forma de
implemento de renda. Da mesma forma, a concentragdo populacional nos centros
urbanos faz com que as pessoas busquem no turismo rural, uma forma de fuga do
estresse cotidiano de suas atividades.

Atualmente € expressivo o numero de propriedades rurais que incorporam
atividades turisticas em suas rotinas. Nesse sentido, enfatiza-se a necessidade de
acdes de estruturacao do turismo rural nos empreendimentos, evitando com que essa
tendéncia cresgca desordenadamente, e que, por meio de praticas sustentaveis, seja
garantido o lazer ao turista, a manutengao do meio ambiente e do patriménio histérico-
cultural, além da viabilidade econémica e financeira ao produtor rural.

Na regido Oeste do Parana, as transformacbes socioecondmicas,
principalmente do espaco rural, demandam de formas alternativas sustentaveis para
seu desenvolvimento. Vindo de encontro com essas necessidades, e ainda, a partir
da existéncia dos atrativos naturais, configura-se um quadro favoravel ao
desempenho do segmento de turismo rural. No entanto, a atividade exige a definicdo
de politicas, programas e planos especificos de turismo, para subsidiar o
desenvolvimento da sustentabilidade, que tenham ampla participagao e envolvimento
da populacéao local.

No caso do roteiro investigado neste estudo, os resultados obtidos apontam
para um cenario positivo, visto que, de maneira geral, existem iniciativas de
sustentabilidade ambiental. Contudo, muitas delas precisam ser revistas, para que
seja alcangado um indice favoravel de sustentabilidade em todos os indicadores
investigados. Esses indicadores constituem-se em ferramentas uteis para subsidiar o
processo de tomada de decisdo na gestao e no desenvolvimento de politicas publicas
de desenvolvimento sustentavel do turismo rural.

Assim, no que tange aos indicadores de sustentabilidade ambiental,
identificou-se que, apesar de se tratarem de pequenos empreendimentos, e das
iniciativas serem recentes, os empreendedores tem se preocupado com a questdo da

sustentabilidade ambiental. Em relagdo aos cinco sistemas investigados, apresenta-
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se destaque aos sistemas “uso de recursos” e ainda “espécies e populacdes”, que
apresentaram indices maiores de sustentabilidade. Contudo, os niveis precisam
melhorar principalmente no que diz respeito aos sistemas “agua’, “terra” e “ar’, nas
quais sao poucas as iniciativas praticadas.

No intuito de responder a questao de pesquisa deste estudo, compreende-se
que os empreendimentos investigados alcangaram um nivel, na escala do barébmetro
da sustentabilidade do turismo, considerado potencialmente sustentavel. A partir
desta investigacéo, foi possivel identificar que os empreendimentos estdo caminhando
para atingir o nivel de totalmente sustentaveis, necessitando de melhorias em alguns
sistemas, que ainda se encontram deficitarios. Nesse sentido, esta pesquisa trouxe
contribuigcdes efetivas para o campo de estudo do turismo rural sustentavel, ao
analisar as praticas de sustentabilidade utilizadas pelos empreendimentos de turismo
rural, no roteiro denominado Turismo Sustentavel de Base Comunitaria, localizado no
Oeste do Parana.

Pelo exposto, presume-se que o presente estudo apresentou contribuicoes
em quatro aspectos cientificos, quais sejam:

a) aspectos sociais-culturais: esclareceram-se questdes como a importancia

da preservagao da cultura e histéria familiar, em que enfatizou-se a
relevancia de se oportunizar experiéncias de vida diferenciadas as familias
locais, bem como, permitir o contato do turista com o meio ambiente,
agregando-se valor ao territorio, antes pouco explorado, no qual permite-
se agora a potencializagdo da mao de obra familiar;

b) aspectos econdmicos: identificou-se uma maior percepg¢ado acerca da
diversificagao das atividades a serem desempenhadas na propriedade, que
podem fornecer incremento de renda as familias, além da geragédo de
emprego para a comunidade local. Dessa forma, sugere-se que alguns dos
empreendedores realizem reestruturagdes nas atividades
desempenhadas, tais como: ampliar a divulgagdo em diferentes canais de
comunicacao; expandir as areas de lazer; oferecer condigdes diferenciadas
de hospedagem, dentre outras, visando agregar mais valor ao turismo no
local,

c) aspectos ambientais: a contribuicdo ambiental se refere ao retorno que sera
dado aos empreendedores de turismo rural do territério foco, uma vez que

ficara mais evidente a importancia das iniciativas sustentaveis para o
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turismo, potencializando assim a questdo da sustentabilidade ambiental
para os empreendimentos em estudo;

d) aspectos cientificos: elucidou-se a discussao sobre a sustentabilidade dos
empreendimentos de turismo rural do Oeste do Parana, territorio rico em
recursos naturais, mas ao mesmo tempo, ainda pouco explorado em
termos cientificos em relacéo a esta tematica.

Em suma, pode-se dizer que para além dos beneficios econémicos aos atores
locais, o turismo rural proporciona a preservagao do meio ambiente, a oportunidade
da construcao de elementos pautados na educagao ambiental, e ainda, a manutencao
histérico-cultural da regido, de forma que se proporcione beneficios imensuraveis aos
turistas e visitantes. No roteiro investigado, esses ganhos e contribuicbes ficaram
evidentes.

Ressalta-se ainda que, devido ao recorte realizado, esta pesquisa ndo pode
ser generalizada, nem tampouco, encarada como conclusiva, uma vez que se trata de
um estudo de caso realizado a partir de um olhar descritivo acerca das percepgdes
dos empreendedores, diretamente envolvidos nas iniciativas de sustentabilidade
ambiental. Sendo assim, sugere-se a realizacdo de novos estudos que se debrucem
sobre o cenario do tripé da sustentabilidade, envolvendo além do critério ambiental,
também indicadores econdmicos e sociais, a fim de ampliar a reflexdao e promover

novos dialogos.
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Principais

e B instrumentos legais PO
Define as normas sobre a Politica Nacional de Turismo,
Legislaco Lein® 11.771, de 17 de dllspoe sobre_o Plano Naplonal de Tur_lsAmo (PNT), |ns_t|tU| o]
e Sistema Nacional de Turismo, o Comité Interministerial de
turistica Setembro de 2008 o e e
. o Facilitagdo Turistica, trata sobre o fomento de atividades
especifica do setor | Decreto n° 7.381, de 2 o . . .
. turisticas com suporte financeiro do Fundo Geral de Turismo
do turismo de dezembro de 2010

(FUNGETUR), das atribuicbes do Governo Federal no
planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor turistico.

Prestagao de
servigos turisticos

Informa as
obrigatoriedades
das empresas ou

pessoas que
exercam atividades

Lein®11.771, de 17 de
Setembro de 2008 -
Capitulo V Decreto n°
7.381, de 2 de
dezembro de 2010

Estabelece, entre outros, normas, mecanismos e critérios
para o bom funcionamento do Sistema Nacional de
Cadastramento, Classificagao e Fiscalizagao dos
Prestadores de Servicos Turisticos (SINASTUR).

Define as infragbes e as penalidades administrativas para os
meios de hospedagem, agéncias de turismo,
transportadoras, organizadoras de eventos, parques
tematicos e acampamentos turisticos.

Caodigo de Defesa do
Consumidor - Lei n°®

As relagdes de consumo na area de turismo sao protegidas
pela Constituigdo Brasileira e regidas pelo Codigo de Defesa
do Consumidor, que, estabelece normas de protegéo e

econOmicas defesa do consumidor, de ordem publica e interesse social.
. 8.078/90 - : .
relacionadas ao E um instrumento fundamental ao segmento por garantir
turismo. direitos aos turistas.
Cadigo Civil — Lei n° . o .
10.406/2002 — Artigos Idnadr:cc:g 2 Le;zon::Sbc;gdade do prestador de servigco ao causar
186 € 927 pessoa.
Regulamento da
Legislagdo Previdéncia Social — Aborda a obrigatoriedade de contribui¢do na Previdéncia

previdenciaria
importante ser
observada na
relagdo com os
empregados do
empreendimento

Decreto n° 3.048/99 -
Artigo 9°

Social para pessoas fisicas.

Lei n° 10.256/01 —
Artigos 1° ao 3°

Dispbe sobre a contribuicao de pessoa juridica a
Previdéncia Social.

Organizacéo da
Seguridade Social - Lei

Reza sobre a contribuigdo obrigatoria do produtor rural a

rural n°® 8.212/91 — Capitulo | Previdéncia Social.
VI
Legislagao Estatuto da

tributaria e fiscal

Informa sobre as
obrigagdes
decorrentes dos
tributos e dos

Microempresa e da
Empresa de Pequeno
Porte — Lei n°® 9.841/99

Tratamento juridico diferenciado, simplificado e favorecido
para micro e pequenas empresas.

Regime Tributario das
Micro e Pequenas
Empresas e Instituicdo
do SIMPLES - Lei n°

Dispbe sobre o Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicbes das Microempresas e das
Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES) e o regime
tributario de micro e pequenas empresas.

impostos. 9.317/96
Legislagao Estatuto do
trabalhista Trabalhador Rural - Lei | Estatui normas reguladoras do trabalho rural.

Traz especificidades
a serem seguidas
na relagédo com os

empregados do
empreendimento
rural

n° 5.889/73

Lein®11.718/08

Cria o contrato de trabalhador rural por pequeno prazo,
estabelece normas transitérias sobre a aposentadoria do
trabalhador rural (admite que a exploracao da atividade
turistica ndo anula a condigao de segurado especial),
prorroga o prazo de contratagdo de financiamentos rurais.
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Principais

e A1 instrumentos legais LEEEIED

Decreto n° 5.741, de 30 Aborda o §|§tema Umﬂcagﬂo de Ateng_ao a Samdade_
Agropecuaria (SUASA), sistema que integra os servigos
de marco de 2006 - e . ~
. municipal, estadual e federal de inspecao, seus processos,
Capitulos lll e X .
. cadastros e registros.
Legislagao ~ " :
sanitaria Resolugao sobre as boas praticas para servigos de

Exigéncias para se
garantir a
manutengao da
saude humana

RDC/ANVISA — n°
216/2004 — Capitulo 4

alimentagéo. Regulamento Técnico de Boas Praticas para
Servigos de Alimentag&o. Resolugéo da Diretoria Colegiada
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.

RDC/ANVISA —n°
218/2005 - Capitulo 4

Resolugao sobre procedimentos higiénico--sanitarios para
manipulagédo de alimentos e bebidas preparados com
vegetais. Regulamento Técnico de Procedimentos
Higiénico-Sanitarios para Manipulagéo de Alimentos e
Bebidas Preparados com Vegetais. Resolu¢ao da Diretoria
Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria.

Legislacao
ambiental

Normas referentes a
protecdo do meio
ambiente.

Lei dos Crimes
Ambientais — Lei n°
9.605/98 — Capitulo V

Aborda os crimes contra o meio ambiente.

Lei do Sistema
Nacional de Unidades
de Conservagao — Lei
n° 9.985/2000

Institui o Sistema Nacional de Unidades de Conservagao
(SNUC) e estabelece critérios e normas para a criagao,
implantac&o e gestao de unidades de conservagao.

Medida Provisoria ao
Cadigo Florestal — MP
n°® 2.166-67/2001 —
Artigos 1° e 2°

Dispde sobre a quantidade minima de area que deve ser
mantida na propriedade para reserva florestal legal e sobre
a exigéncia minima de recomposi¢do em areas ja
desmatadas.

Legislagao sobre a
protecéao do
patrimonio
histoérico cultural
Informa o que
contempla a protegéao
que o Estado oferece
em relagdo a um
patrimdnio rural.

Decreto-lei n° 25/1937

Conceitua e organiza a protecédo do patrimdnio histérico e
artistico nacional e dispde sobre o tombamento.

Legislagao agraria

Dispositivos
referentes as
praticas agrarias

Politica Agricola — Lei
n°® 8.171/91 — Capitulos
V e Xlll e Artigo 99

Dispde sobre assisténcia técnica e extenséao rural, crédito
rural e sobre a obrigatoriedade do proprietario rural em
recompor a reserva florestal legal, quando necessario.

Politica Nacional da
Agricultura Familiar e
Empreendimentos
Familiares Rurais - Lei
n° 11.326/06 — Artigo 3°

Apresenta os beneficiarios e expde sobre a Politica Nacional
da Agricultura Familiar e Empreendimentos Familiares
Rurais.

Normas Técnicas
para atividades
turisticas
Documentos que
estabelecem regras,
diretrizes ou
caracteristicas
acerca de um
produto ou servigo.

ABNT NBR 15507-1

Turismo Equestre — Parte1: Requisitos para Produto.

ABNT NBR 15505-1

Turismo com Atividade de Caminhada — Parte 1: Requisitos
para Produto.

ABNT NBR 15505-2

Turismo com Atividades de Caminhada — Parte 2:
Classificagao de Percursos.

ABNT NBR 15509-1

Cicloturismo — Parte 1: Requisitos para Produto
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APENDICE B - INDICADORES SELECIONADOS E SUA RELEVANCIA PARA
O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
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Subsistemas
selecionados para

Dimensdo | Sistemas . = IS Indicadores Objetivos Relevancia para o desenvolvimento sustentavel:
cada dimensao
(adaptados IBGE)
1 |Irrigacédo de cultivo
- A agua é um dos mais importantes recursos para a
Programas de reducéo de sobrevivéncia animal e vegetal, e seu consumo no
2 | consumo, desperdicio e mundo cresce gradativamente. Por isso, é
reuso de agua Identificar a evolugdo do | fundamental que o tema seja tratado com seriedade,
Agua Con§umo e Quantidade de agua consumo dg qu_all_dade da |levando-se em contao uso respo_rjsgvel da agua.
qualidade da agua : agua e das iniciativas de | Nesse sentido, mensuragdes periodicas das aguas
economizada pelo programa | ©2~° ~ 7 ) ; ; - )
3 = diminuicdo de consumo permitem aferir se sua qualidade é apropriada aos
de reducgdo de consumo e = .
. usos que lhes sdo dadas, sendo importantes
reuso de agua y ;
também para o controle e o gerenciamento dos
4 Monitoramento da qualidade recursos hidricos (IBGE, 2012).
da agua
5 Cf:;!gta seletiva de re§|duos Informagces sobre a coleta de lixo produzido sdo de
= SOl (I)s € processos de extrema relevancia, fornecendo um indicador que
"g reciclagem Identificar existéncia de pode ser associado tanto a saude da populagao
¥ programas de reciclagem | quanto a protegcéo do ambiente, pois residuos nao
S . . A de lixo, de geragao de coletados ou dispostos em locais inadequados
< Coleta de lixo 6 | Tratamento de lixo Organico . bt . ~
residuos solidos e das favorecem a proliferagéo de vetores de doengas e
iniciativas de reducédo da | podem contaminar o solo e os corpos d’agua. A
Programas de redugdo da producao destes. decomposigao _dg matéria orgamg:adpresent;e _r;o lixo,
Uso dos 7 | quantidade de residuos por sua vez, origina gases associados ao efeito
recursos solidos estufa (IBGE, 2012).
A existéncia de esgotamento sanitario é fundamental
na avaliagao das condi¢des de saude da populagao,
Identificar a evolucio do pois o acesso a este servico € essencial para o
Tratamento de Processos de tratamento de ¢ controle e a redugao de doencas. E importante tanto
8 processo de tratamento de

esgoto

esgotos

esgotos

para a caracterizagdo da qualidade de vida da
populacao residente em um territério quanto para o
acompanhamento das politicas publicas de
saneamento ambiental (IBGE, 2012).
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Dimensao

Sistemas

Subsistemas
selecionados para
cada dimensao
(adaptados IBGE)

Indicadores

Objetivos

Relevancia para o desenvolvimento sustentavel:

Ambiental

Uso dos
recursos

Consumo de energia

Programas de redugao de
consumo de energia e
utilizagédo de energias
alternativas

Identificar a evolugéo do
consumo de energia e das
iniciativas de diminuicao
de consumo

Desde a década de 1970, tem-se buscado a adogao
de energias alternativas. Nessa época as crises do
petréleo motivaram varios paises a procurar a
seguranga no fornecimento de energia. Dessa
maneira, as preocupacdes ambientais se tornaram o
maior propulsor para a busca de alternativas mais
limpas de produgéo de energia que proporcionem a
reducao nos gastos com energia elétrica (SIMAS;
PACCA, 2013).

Iniciativas de
Educagao Ambiental

10

Programas orientados de
interpretacéo e educagao
ambiental

Identificar iniciativas que
promovam a educacgao
ambiental junto aos
turistas e populagao

A educagao para o desenvolvimento sustentavel
permite a todo ser humano adquirir conhecimento,
habilidades, atitudes e valores necessarios para
formar um futuro sustentavel. Inclui questbes-chave
sobre o desenvolvimento sustentavel no ensino e na
aprendizagem, por exemplo, mudanga climatica,
reducao de riscos de desastres, biodiversidade,
reducao da pobreza e consumo sustentavel.
Também promove competéncias como pensamento
critico reflexdo sobre cenarios futuros e tomadas de
deciséo de forma colaborativa (UNESCO, 2014).

Espécies e
populagdes

Areas protegidas

11

Areas preservadas,
recuperadas ou em
processo de recuperacao

Identificar a existéncia e a
manutengéo de areas
naturais protegidas

O desenvolvimento sustentdvel abrange a
manutengdo da biodiversidade, pelo seu valor
intrinseco e por sua importancia para a qualidade de
vida da populagao, o que implica a conservagao dos
biomas brasileiros. Para alcangar esses objetivos, a
delimitagcao de areas protegidas é fundamental. Elas
sdo dedicadas ndo somente a preservagdo, mas
também a pesquisa e ao ecoturismo, e constituem
importantes areas de soltura de animais silvestres
que sdo apreendidos em fiscalizagdo, segundo o

Ministério do Meio Ambiente (IBGE, 2012).
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Subsistemas
selecionados para

Dimensédo | Sistemas . = IS Indicadores Objetivos Relevancia para o desenvolvimento sustentavel:
cada dimenséo
(adaptados IBGE)
O aumento da produgdo de alimentos de maneira
sustentavel continua sendo o grande desafio do setor
agricola. Os agrotoxicos estdo entre os principais
Identificar se existe a instrumentos do atual modelo de desenvolvimento da
. s aplicagéo de agrotoxicos e | agricultura  brasileira, centrado em ganhos de
Uso de agrotoxicos 12| Uso de agrotoxicos em qual quantidade séo produtividade. Seu uso intensivo esta associado a agravos
utilizados a saude da populagdo, tanto dos consumidores dos
alimentos quanto dos trabalhadores que lidam diretamente
com os produtos, a contaminagdo de alimentos e a
degradacéo do meio ambiente (IBGE, 2012).
O processo de modernizagdo do campo tem como
Identificar se existe a consequéncia 0 aumento do uso de insumos, entre os quais
13 Uso de fertilizantes utilizagéo de fertilizantes | os fertilizantes. Estes proporcionam ganhos econémicos e
Inorganicos industrializados e em qual |de produtividade, no entanto, podem apresentar
quantidade sdo aplicados |implicagées ambientais, tais como a eutrofizagéo e a
_ Terra contaminacio de aquiferos (IBGE, 2012).
-g Uso de fertilizantes Os fer_tilizantes o’rgénicos _séo feitos a partir de produtos
O naturais, como humus, farinha de osso, mamona, algas e
e Identificar se existe a esterco. Estudos mostram que o uso desse tipo de
E 14 Uso de fertilizantes utilizagao de fertilizantes fertilizante aumenta a biodiversidade do solo, com o
Orgénicos organicos e em qual surgimento de microrganismos e fungos que contribuem
quantidade s&o aplicados |para o crescimento das plantas. Aliado a isso, no longo
prazo, ha um aumento da produtividade do solo (AIRES,
2015).
A principal caracteristica da producéo organica é nao
utilizar agrotoxicos, adubos quimicos ou substancias
Minimizacao de Processos tecnolégicos que | Identificar iniciativas de sintéticas que agridam o meio ambiente. Para ser
impactos da 15 | minimizem os impactos da | produgéo rural com considerado organico, o processo produtivo contempla o
producao rural producao rural minimo impacto uso responsavel do solo, da agua, do ar e dos demais
recursos naturais, respeitando as relagdes sociais e
culturais (MAPA, 2015).
Identificar se existe A§ queimadas constituem um sérig problema de saude
A Queimadas e Incidéncia de queimadas ou | incidéncia de queimadas e | PUPlica, por comprometerem a qualidade do ar durante a
r 16 estacdo seca, com reflexos no nimero de internagdes por

incéndios florestais

incéndios

incéndios (para plantio, de
florestas, de lixo)

problemas respiratérios, especialmente de criangas e
idosos, durante o periodo das queimadas (IBGE, 2012).
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QUESTIONARIO DE PESQUISA — SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

A adogéo de praticas sustentaveis, além de proteger o meio ambiente e garantir a permanéncia da
produgéao ao longo dos anos, contribui para a educagao ambiental de hdspedes, funcionarios e proprietarios
vizinhos dos empreendimentos turisticos. Da mesma forma no turismo rural, tais praticas devem ser
transversais as atividades turisticas, permeando o cotidiano das propriedades e podendo se tornar um fator
de agregacéo de valor ao produto turistico.

Neste sentido, este questionario se faz necessario para investigacdo de quais sdo as principais iniciativas
sustentdveis realizadas nos empreendimentos de Turismo Rural do roteiro “Turismo Sustentavel de Base
Comunitaria”, com base em indicadores de sustentabilidade ambiental.

Caracterizagdo do empreendimento

1- Nome do Empreendimento 2- Data de inicio das atividades

3- Localizagdo/Endereco

4- Coordenadas Geograficas 5- Distancia da cidade

Sul (S): Oeste (W):

6- Proprietario(s)

7- Quem gerencia o empreendimento?

8- Quantas pessoas estdao envolvidas com a atividade? (filhos, parentes, empregados fixos,
temporarios)

9- Telefone(s) 10- E-mail / Site

11- Acessos até a propriedade: Estado de conservagao:

( ) Terra/Cascalho ( )Bom ( )Médio ( ) Ruim
( ) Asfalto/Pavimentada ( )Bom ( )Médio ( ) Ruim

12- Existe sistema de sinalizagdo (placas)? Condi¢des do sistema de sinalizagao:

( )sim ( )néo ( )Bom ( )Médio ( ) Ruim

13- Descricao das Caracteristicas do Atrativo:

14- Atividades possiveis de serem realizadas:
( ) Lazer ( ) Educativa ( ) Camping ( ) Cavalgada ( ) Pesca

( ) Esportes de aventura (boiacross, rapel, escalada).
Quais?
( ) Outras atividades.

Quais?

15- Existe sistema de registro de visitagao?

( )ndo ( )sim Como é realizado?

16- Existe infraestrutura de apoio turistico: ( )nao () sim
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17- Infraestrutura no local:

Sanitarios ()Bom ( )Médio ( )Ruim ( )Nao existe
Estacionamento ()Bom ( )Médio ( )Ruim ( )Nao existe
Restaurante ()Bom ( )Médio ( )Ruim ( )Nao existe
Bar/Lanchonete ()Bom ( )Médio ( )Ruim ( )Nao existe
Vestiarios ()Bom ( )Médio ( )Ruim ( )Nao existe
Trilhas ()Bom ( )Médio ( )Ruim ( )Nao existe
Instalacao turistica ()Bom ( )Médio ( )Ruim ( )Nao existe
Seguranga ()Bom ( )Médio ( )Ruim ( )Nao existe
Atendimento emergéncias ()Bom ( )Médio ( )Ruim ( )Nao existe
Artesanatos ()Bom ( )Médio ( )Ruim ( )Nao existe
18- Existe sistema de Comunicagao: Qual?
( ) nao ()sim ( ) Telefone fixo () Telefone Celular
() Internet ( ) Outro:

19- Custo da visitagdo: | Valores:

( ) Gratuito ( ) Pago

20- Oferece alimentos/refei¢ées:

() Self service p/ pessoa

() Self service kg

Prato feito

)
)
) Pedidos no balcéo
)
)

Valores médios

Lanches
() Outro: Qual?
21- Aceita cartoes de crédito ou de débito? ( )nao () sim
22- Origem dos principais turistas:
. () Viajantes
( ) Propria cidade Origem:
( ) Da Regiao () Outros
23- Periodos de alto atendimento: () Inverno () Veréao
( ) Dias de ( ) Finais de .
( ) Almogo ( ) Jantar semana semana ( ) Feriados

24- Taxa média de turistas (ano):

25- O que motivou a abertura do empreendimento?

26- De que forma o empreendimento contribui com o desenvolvimento dos empreendedores e dos

atores locais e regionais (externalidades)?

27- O empreendimento possui algum subsidio, ou incentivo governamental (local, regional, estadual

ou federal), para continuidade e propagacao da atividade de turismo rural?
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Indicadores de sustentabilidade ambiental
: N° Indicador de
Sl Ul sustentabilidade Questdes Respostas
ma sistema (1)
28 O empreendimento utiliza formas de irrigacdo para o . ~
cultivg? gagaop ()Sim ( )Nao
29 Quantidade e origem de agua dedicada a atividade?
IS 1
30 De toda a agua utilizada na propriedade, quantos % é 21 a 41 a 61a
gasto com irrigagao? 0 a( 2?% 40% 60% 80% 81 a( 1?0%
() () ()
31 Possui programas de redugao de consumo, desperdicio e
reuso de agua? (Captagdo e armazenamento de aguas de ) _
chuva para a utilizagdo em chuveiros, pias, vasos ()Sim ()Néo
o sanitarios, irrigagcao, dentre outros)
>
2 32 Quais sao estes programas e de que forma funcionam?
© IS 2
©
[}
§ 33 Da agua captada, quanto equivale ao total de toda a agua a4 41 ]
(“ T .
3 = utilizada na propriedade? 0a20% a 0 a 60 | 6 a 80 | 812 100%
2 3 () & % & ()
o () () ()
o
g 34 Qual é a quantidade de agua economizada pelo programa o, | 21240 | 41260 | 61280 o
@ IS 3 de redugdo de consumo e reuso de agua? (% do total gasto 0220 % % % % 812 100%
g més) ( ) ( )
o () () ()
35 Existe monitoramento da qualidade da agua? (testes . ~
microbiolégicos e fisico-quimicos) (1)Sim ()N&o
36 De que forma é realizado?
IS 4 — = .
37 Com que frequéncia esses testes foram/sao realizados? sso
N 2Doe a De6a [De1ab| realizados
unca tapos 10 anos | anos periddica-
atras atras atras mente
() () () () ()
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Uso dos recursos

38 O empreendimento possui processos de reciclagem de . ~
residuos solidos? ()Sim ()Nao
39 De que forma é realizada a separagao?
IS5
40 Do total de lixo gerado, quanto é reciclado?
g q 0a20% 21(;240 410'260 610'280 812 100%
OOl o oY
41 Como é tratado o lixo organico?
8
f) IS6 42 Possui unidades de compostagem? ( )Sim ( )Nao
©
fo 43 Do total gerado, quantos % é utilizado em unidades de o | 21240 | 41260 | 61280 o
2 compostagem ou para alimentagéo de animais? 0 3(2()) % % % % 81 ez 1?0 %
© () () ()
44 Existem programas de reducao da quantidade de residuos . ~
sélidos para os turistas? ()Sim ( )Nao
45 Como funcionam estes programas?
IS7 -
46 O empreendimento teve algum programa ao longo do S5
tempo? Nunca goe ;r?oz De6a |[De1ab realizaaodos
atras 10 anos | anos periddica-
0 () atras atras "Ee”;e
() ()
47 Como se da o sistema de coleta de esgotos no
% empreendimento? (Existéncia de fossas, sistema de coleta,
> dentre outros)
()
e 48 Quais sao as técnicas adotadas?
fe) IS 8
C
8
o] 49 Do total gerado, quantos % passam por um processo de o | 21240 | 41260 | 61a80 o
© coleta de esgoto? 0220 % % % % 812 100%
" OO OO Y
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50 O empreendimento realiza programas de redugéo de
consumo de energia elétrica? (desligar Idmpadas, sensores ; ~
M ; o ()Sim ( )Nao
de presenca, utilizagcao de energia solar para iluminacéo,
o dentre outros)
% 51 Realiza-se utilizag&o de energias alternativas?
S (aquecimento solar, bomba edlica, moinho/roda d'agua, ()Sim ( )Nao
9 s carneiro, dentre outros)
o 159 52 Quais atividades sdo desenvolvidas?
;
c
n Q
Q O
g 53 Do total de energia elétrica utilizado na propriedade, 0320 % 21a40 | 41260 | 61a80 81 a 100%
3 quantos % provém de energia sustentavel? acln % % % a 0
2 _ : : ol o oY
empreendimento possui programas ou praticas de . ~
§ o educagao ambiental? ()Sim ()Nao
’§ 55 Como funcionam estes programas/praticas?
S _
T ©
w =
3 % IS10
§ E 56 O empreendimento teve algum programa ao longo do De 11 Sa0
£ tempo? ella -
5 p Nunca | 20 anos De6a |[Det1ab real_l’za_do?
2 atras 10 anos | anos periodica
= atras atras mente
() () () () ()
0 57 Na propriedade existem areas preservadas, recuperadas , .
o 8 .'(';) ou em processo de recuperagao? ()Sim ()N&o
N 0 o) 2 ) P
QO 2 58 Qual é a % da area total? -
58 ] IS 11 p2o | Del® |Detta|De2ta| 31%ou
&g @ ° 20% 30% mais
we o () () ()
z () ()
w 59 Séo aplicados agrotoxicos? ()Sim ( )Nao
o)
© 3 §—<’ 60 Qual é a % de agrotdxicos utilizados na produgéo (apenas
o 09 IS 12 relacionada & atividade de turismo rural - Kg/Ha) 1212 [1,3a25|26a34|35a69| 7,00u
= 3 =4 mais
© () () () () ()
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61 S&o aplicados fertilizantes inorgénicos? ()Sim ( )Néo
é IS 13 62 Qual é~ a % de ferti.lizantes‘ inorganicos  utilizados na| g14100 | 61280 | 41260 | 21a 40 0 a 20%
S producao (apenas relacionada a atividade de turismo rural) o, % % o ) o
= () () () ()
% 63 S&o aplicados fertilizantes organicos? ()Sim ()Nao
© 64 Qual é a % de fertilizantes orgéanicos utilizados na produgéo 21a40 | 41a60 | 612a80
§ IS 14 (apenas relacionada a atividade de turismo rural) 0a20% % % % 81a100%
g T ol ol oY
2 ! 65 O empreendimento possui técnicas de minimizacao dos
*g = impactos da produgéo rural? (agroecologia, agricultura ()Sim ( )Nao
g. 5 organica, dentre outras)
P ° 66 Quais s&o as técnicas praticadas?
]
oS IS 15
33
(o] —
N & 67 Do total da produgéo, quantos % provém de cultivo 21a40 | 41a60 | 61a80
E 3 organico? 0 3(2(; % % % % |81 E’E 1())0%
= () () ()
o 68 Sao realizadas queimadas e incéndios na propriedade? ( )Sim ( )N&o
% (plantacgdes, lixo, desmatamento, dentre outros)
@ 69 De qual tipo?
)
— @©
[ (OB ~ oo
< § g IS 16 70 Com que frequéncia® De 11 8 eta | Dertas Is.éod
= realizaqaos
_g Nunca 22?223 10 anos anos periodica-
o atras atras mente
3 O O YD ()

Obrigada pela colaboragao!
Fernanda Cristina Sanches
Mestranda em Ciéncias Ambientais
UNIOESTE — Campus Toledo
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